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Oz

Giiniimiizde bir sorunsal haline doniisen oteki kavrami ve yakindan iliskili oldugu kimlik teriminin
gecmisi insanlik tarihine kogut nitelik tasiyor olsa da kimlik terimi ve iizerinden tammlanan Gteki ol-
gusunun popiiler bir kavram olarak kullanimi, yirminci yiizyida ortaya ¢iknustir. Dijitallesme cagt
olarak addedilen giiniimiizde, dijital televizyon anlayiginin en 6nemli 6rneklemini olusturan Amerika
Birlesik Devletleri kékenli Netflix, toplumsal iligkilerde belirleyici rol oynama misyonunu iistlenmigtir.
Kurguladiklart yayinlar ile kitlelere ulasan Netflix dijital televizyonunu, yarattig mizansen ve olustur-
dugu soylem ile kitleleri etkisi altina alabilmektedir. S6z konusu etkisini nefret séylemi ile Gtekilestirme
olgularina yonelten Netflix, ilgili ideolojiye hizmet eden ve hegemonyay: besleyen amaglarim Tiirk in-
sant ve Tiirkiye iizerine yogunlastirmgtir. Calismanin temel sorunsalini, kiiresel dlgekte yayin faali-
yetlerini siirdiiren dijital televizyon platformu Netflix'in Tiirkiye'ye ve Tiirk insanina dair stratejik ve
planli sekilde olusturulmaya calisilan olumsuz alginin varligr olusturmaktadir. Netflix'in gelistirdigi
onyargili icerikler ile olumsuz soylemlerin, Tiirk insamm ve Tiirkiye'yi diinya kamuoyu oniinde
olumsuz yonde etkileyebilecek boyutlara erismesi, caligmanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. S6z
konusu yayinlar, nefret sylemini ve otekilestirme edimlerini de beraberinde getirecektir. Tlgili soylem
ve edimlerin varligr iddiasi, 2017 y1lr Belgika yapim 13 Commandments adli dizi iizerinden gosterge
bilimsel analizler gerceklestirilerek, degerlendirilmeye calisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Otekile;:tirme, Netflix, 13 Commandments, Dizi, Gostergebilim
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A Look At The Digital Carrier Of Othering In The
Context Of Intercultural Communication Via Netflix

Digital Television: Semiotic Analysis Over 13

Commandments

*

Abstract

Although the concept of the other, which is now becoming a problematic one, and the history of the term
identity, with which it is closely related, are similar to human history, the use of the term identity and
the phenomenon of the other, which is defined through it, as a popular concept, emerged in the twentieth
century. Netflix, based in the United States, which is the most important example of digital television
concept in what is considered the age of digitalization, has taken on the mission of playing a decisive
role in social relations. Netflix digital television, which reaches the masses with the publications they
have edited, can influence the masses with the mizansen and the discourse it creates. Netflix has focused
its aims on the Turkish people and Turkey, serving the relevant ideology and nurturing hegemony. The
main problem of the study is the negative perception of Netflix, the digital television platform that op-
erates on a global scale, about Turkey and the Turkish people in a strategic and planned way. The pre-
conceived content and negative discourses developed by Netflix and the fact that it has reached the di-
mensions that could negatively affect Turkish people and Turkey in front of the world public opinion
constitute the main starting point of the study. These publications will bring about hate speech and
othering. The claim for the existence of relevant discourses and actions was attempted to be evaluated
by carrying out indicative scientific analyses through the series 13 Commandments, made in Belgium
in 2017.

Keywords: Othering, Netflix, 13 Commandments, Series, Semiotics.
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Giris

Gilintimiizde 6nemi giin gectikge artan, sorunsal baglamda kapsami derinle-
sen, uygulama alani olarak niteligi yogunlasan oteki kavrami, kimlik terimi
ile 6zdeslestirilerek, sosyolojiden siyaset bilimine, iletisim disiplininden eko-
nomiye hemen her bir sosyal bilim alaninin arastirma konusunu olusturmak-
tadir. Bu baglamda farkh disiplinlerden beslenen kiiltiirlerarasi iletisim olgu-
sunun ilgi alaninda kendine yer edinen &tekilesme savina, farkli perspektif-
lerden yaklagilmasi ve etkin okumalarin gergeklestirilmesi gereklidir. Bu se-
beple ilgili yaklasimlar ve okumalarin kitle iletisim araclar1 aracihig ile sunu-
mundan giincel yasam pratiklerine degin irdelenmesi, sosyal ve politik ak-
torler, aragtirmacilar ile akademik cevreler adina basat 6nem arz etmektedir.
Farkl kiiltiirel ve biyolojik yapilarda varlik gosteren birey ve toplumlar ile
yasanan iletisim edimleri ve etkilesimleri, farkh, oteki, bilinmeyen, yabanci
ve belirsizlik algisimin incelenmesi ile birbirlerinden farkli 6gelere sahip top-
lumlar arasmndaki anlam aktarimlar iizerine yogunlasan kiiltiirlerarasi ileti-
sim olgusunun kapsam alanlarini olusturmaktadir. Kiiltiir dinamiklerini
kimlik ve temsil olgular1 tizerinden irdeleyen kiiltiirlerarasi iletisim, birey ve
toplumlarimn kiiltiirlerini, deger yargilari, davrarus kaliplar1 ve yasam bicim-
leri baglaminda agiklamaktadir.

Kiiltiirleraras: iletisimin temel baglamlarindan biri addedilen 6teki kav-
ramu1 da farkli disiplinlerin sorunsali olan, farkli bakis agilar1 ile irdelenen,
kapsamli calismalarin hedefinde yer alan, kimlik olgusu ile temellendirilen,
ben ve biz terimlerinin karsiti olarak anlamlandirilan bir kavramdir. Ben ve
biz olgularmin disinda algilanan kiiltiirel, toplumsal, ekonomik ve siyasal et-
menlerin yan sira ideolojik yapilar ile iktidar iligkileri ile 6zdesim saglana-
madigmna inarulan kisi veya gruplar olarak tanimlanan 6teki kavrami, biz
kavrammna dair s6z konusu olabilecek her tiirlii farklihgin kargiligidir. Yasa-
nilan dénemin sartlarina gore degisme ozelligi gosteren biz olmayan oteki,
biz kavrami referans alinarak, benzerliklerin disinda kalan ve dis geperi olus-
turan digerleridir. Biz hissiyatindan farkl1 oldugu acik olan 6teki, uhdesinde
barmndirdig: farkliliklar ile kalip yargilarin varhigma sebebiyet verir. Kalip
yargilar irdelenmedikge de yerini 6nyargilara birakmaktadir. Bu noktada, ka-
lip yarg1 ve dnyargilarin genellemeler neticesinde olustugunu ve birbirlerin-
den farkliliklar gosterenlerin digerlerini 6teki olarak tanimlamalarinda esit
durumda olmadiklarmi ifade etmek gereklidir. Zira, egemen kiiltiiriin veya
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baskin toplumsal yap1 6zelligi gosteren cogunlugun kendilerinden farkl ola-
rak addettikleri kiiltiirler ile toplumlari 6teki olarak nitelendirdiklerini goz-
lemlemek miimkiindiir.

Cagcil toplum ve kiiltiirlerin basat sorunlarmdan biri olan farkliliklar ile
huzur igerisinde ve istikrar siirecinde birlikte yasam kiiltiirtiniin giin gectikge
¢Oziilmeye baslamasi, diinya tizerindeki pek ¢ok cografyada catisma, siddet
ve terdr olaylarin yasanmasina sebebiyet vermektedir. “Degerler biitiinii ile
olusan kiiltiir, her milletin kendine ait 6zelliklerinde dolay1 toplumdan top-
luma degiskenlik gostermektedir” (Kantar, 2019, s.16). Anadolu cografyasi
asirlar boyunca pek cok farkl kiiltiire ve topluma yurt olma niteligini kazan-
mis, giintimiizde de birlikte yasam kiiltiirtiniin stirdiirtilebilirligini saglayan
diinya tizerindeki 6nemli cografyalardan biri olma ozelligini tasimaktadir.
Asirlarca inanglari, dili, etnik kokeni ve kiiltiirel gesitliligi ile pek ¢ok farkli
kiiltiirti uhdesinde barindiran Anadolu topraklarinda birey ve topluluklar
birbirlerini 6tekilestirmeden giiven, baris, istikrar ve huzur igerisinde yasam-
larm1 homojen bir yapr igerisinde idame ettirebilmislerdir. Koken kiiltiirtinii
Anadolu cografyasimin tabi 6zellikleri ile sekillendiren farkl kiiltiirlere men-
sup birey ve topluluklar, ulus devlet olma diisturu ile farkliliklarin zenginlik
oldugu inana ile degerler, inanglar ve idealler etrafinda bir araya gelmisler-
dir. Farkliliklarin tolere edilerek, sosyal bir kimlik olusturuldugu tilkemiz
cografyasimda millet olma bilinci saglanmustir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti sinirlari igerisinde belirli kiiltiir ve gruplar,
bir takim toplumsal travma niteligini tasiyan 6tekilesme 6rneklemi olarak ad-
dedilebilecek olaylar1 deneyimlemek durumda kalmus, 6tekilestirme savinn
trajik sonuglara varabilecegini etiit etmis olsalar da ¢okkiiltiirlii, cok dilli, cok
dinli ve ¢ok etnili yasam yapisin siirdiirme yetisini edinebilmistir. Toplum-
larin sosyal ve kiiltiirel baglami dahilinde gelisen kimlik olgusu, basta medya
ozelinde kitle iletisim araglari, siyaset (propaganda) 6zelinde egemen erkler,
aragtirma ve bulgular ¢iktilar ile akademi alanlarinda kullanilmustir. Giinii-
miizde kimlik kavraminin, hemen her miinazarada kullanimda olmasinin bi-
lingli bir ideolojik tercih ve yonlendirme (manipiile) oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Teknolojinin ve bilhassa dijitallesmenin yasamlarimizda yeri-
nin ve 6neminin artmasi ile birlikte, giincel yasam pratiklerimizde pek ¢ok
unsur etkilesime ugrayarak, degisim gostermistir. Ozellikle yaymcilik ala-
nminda mevcut olan gelismeler, yasadigimiz cagin en 6nemli gelismelerinden
birini olusturmaktadir. Matbaamn icadindan gazeteye, gazeteden radyoya,
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radyodan televizyona, televizyondan internete ve dahi internetten yeni
medya olarak addedilen dijjital yayinciliga (Streaming) uzanan gelismeler,
birbirlerinden etkilenerek toplum ve kiiltiirleri de etkisi altina almay1 basar-
mustir. Farkli donemlerden gegen birey ve toplumlar, 6zellikle yasadigimiz
cagda her gegen giin artan nitelikte teknolojinin etkisi altinda kalarak, global
nitelikteki yenilikleri deneyimlere imkanina erismislerdir.

Medya tist baghig altinda, kitle iletisim araglari ile televizyon, sinema ve
internet arglimanlarmin dahil edildigi araclar, devletlerin ve siyasi erklerin
ideolojik aygitlar olarak birey, toplumlar ve kiiltiirler iizerinde en yogun et-
kiyi saglamaktadirlar. Kiiresellesmenin ozellikle yaymcilik alaninda, etkisi
tartisilmaz nitelikte yogun olan televizyon aracinin, geleneksel yapisindan
farkh olarak yeni ve denenmemis bir igerikte kitlelere sunumu olan Netflix,
giiniimiizde adindan soz ettiren, kitleleri pesinden siiriikleyen ve giindem
olusturma kabiliyetine erismis yeni bir kitle iletisim araci olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Internet tabanh ag yapis ile Netflix, 1997 yilinda film kiralama
servisi ile temellendirilmis, gliniimiizde ise global 6lgekli bir yaymcilikta en
onemli siraya erigsmistir. Netlix televizyon ag1 ulastig: kitlelere, film, dizi, bel-
gesel, eglence ve tiirevleri yogun icerikler sunabilmekte, kitleleri yaymlari ile
etkisi altina alabilmektedir. Netflix aginda gosterimde olan pek ¢ok yapiut,
Tiirkiye’de de yogun ilgi ile karsilanmakta ve ytiiksek diizeyde izlenim oran-
larmi yakalamaktadir. Ancak, kiiresel 6lgekte faaliyet gosteren dijital televiz-
yon platformu olan Netflix'in Tiirkiye'ye dair stratejik niteligi haiz olumsuz
algilar olusturma ¢abasmin varhigm goézlemlemek miimkiindiir. Netflix'in
gelistirdigi olumsuz ve 6nyargih tutumlar igeren yapitlari, Tirk insanim ve
Tiirkiye'yi olumsuz yonde etkileyebilecek boyutlara erismektedir. S6z ko-
nusu alginin 6rneklemi niteligini tastyan 13 Commandments adli dizi calis-
manin temel sorunsalini olusturmaktadar.

Kiiltiirlerarasi Iletisim Baglaminda Otekilestirme Olgusu

Bireysel manada farkli, toplumsal yapida benzesim gosterme ve 6zdeglesme
ihtiyact hissiyatina sahip olan birey, varlik gosterdigi tarihsel siireg igerisinde,
dislanmama ve disarida kalmama {izerine bir yasam sekli kurgulama diir-
tiisii ile yasamim kurmaktadir. Insanligin varolusuna kosut tarihsel siirece
haiz olan iletisim ediminin sagladig etkilesimler, toplumsal iligkilerin siirdii-
rilebilirligi adina bir topluluk igerisinde veya bir grubu olusturan bireyler
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nezdinde benzesim olgusunu zorunlu kilmaktadir. Maslow’un insan dogasi
geregi siraladig1 temel ihtiyag kalemleri olan yeme, igme, uyku gibi fizyolojik,
barinma, saglik, ahlak gibi giivenlik, aile, arkadaslik, mahremiyet gibi sevgi,
basari, 6zgiiven, 6zsayg gibi saygi, yaraticilik, problem ¢ozme, genel geger
kavramlar1 dogru okuma gibi kendini gergeklestirme ihtiyaci hiyerarsisinin
diger basamaklar1 arasinda tasnif edilmesi gerekli olan bireyin bir diger ihti-
yaci da aidiyet hissiyatiin oldugunu ifade etmek gereklidir. Zira, sosyal bir
varlik olan birey, dogasi geregi bir toplulugun veya grubun paydas: olma ih-
tiyacini hissetmektedir. Birey 6zelde kimi zaman ve durumlarda farkl ol-
mak, fark yaratmak, melekeleri ile 6n plana ¢tkmak, muadillerinden ayrilmak
ve tiirevleri giidiiler igerisinde tutum ve davrarnslar sergiliyor veya amaclar
ediniyor ise de celiskili sekilde varlik gosterdigi toplum yapismna ve kiiltiir
unsurlarma da aidiyet hissiyati ile yaklasarak, parcasi oldugu toplum ve kiil-
tiir ile de 6zdeglesme ihtiyaci hissetmektedir.

Ait oldugu kiiltiir ve toplumdan dislanmama veya paydas: oldugu gru-
bun disinda kalmama cabasin gosteren birey, sosyal diglanmaya maruz kal-
mamak adina bireysel manada benzesime toplumsal anlamda da 6zdesime
mecbur kilinmaktadir. Bireysel manada aym olmama ve farklilasma ile 6n
plana ¢gikma, toplumsal ve kiiltiirel anlamda da ayni olma ve farklilasmama
(farkli algilanmama) zit edinimleri gergevesinde yasamini idame ettiren bi-
rey, benzesim ile farklilik ve 6zdesim ile bagkalik kavramlar1 arasinda, zit edi-
nimler dahilinde kendisine bir yasam alani kurgulamak durumunda kalmak-
tadir. Benzesim ve 6zdesim ile aidiyet hissiyatinin tatminini yasarken, farkl
olma, fark yaratma, muadillerinden ayrilma ve melekeleri ile 6n plana gikma
hedefi ile de kendini gergeklestirmenin hazzim yasamaktadir. S6z konusu iki
zit edimler, 6teki kavramu ile ayrilan ince bir siir ¢izgisini olusturmaktadir.
Zira, bireysel manada farkli olmak ile toplumsal ve kiiltiirel anlamda farkh
olmak, bireyin giinliik yasam pratiklerini de farklilastirmaktadir. Bireysel
manada farkli olan birey, ait oldugu toplumda 6n plana gikarken, toplumsal
ve kiiltiirel anlamda farkli olan birey ise 6teki olarak algilanacak ve toplumsal
diizlemde otekilestirilecektir. Dogasi geregi kabul goriilenin diginda algila-
nan, genelin benimsediginden ayr1 goriilen ve biz algisimin disinda degerlen-
dirilen birey veya gruplar, biz ve 6teki yani bizden olmayan siuflandirma-
sma gore Oteki olarak addedilecektir.

Pek ¢ok disiplinin arastirma alanina dahil olan ve bir¢ok bilim dalinin da
sorunsali haline doniisen 6teki kavrami, ben ve biz kavramlarimin merkeze
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alinarak bir kavramsal ¢ergeve olusturulmasi neticesinde ilgili ¢ergevenin di-
sinda degerlendirilen birey ve gruplari algilama edimidir. Tlgili algmin da ge-
nelleme, kalip yargi ve 6nyargilar baglaminda olusturuldugunu da ifade et-
mek yerinde olacaktir. Yirmi birinci yiizyilin temel problem alanlarindan biri
olarak goriilen 6tekilestirme, konumlandirma adma bir gikis noktasina da ge-
reksinim duymaktadir. Cikis noktasina ben veya biz kavramlarin1 konum-
landiran yapilar, kendilerinden farkl olan unsurlari eksik ve belirsiz gorme,
muamma olarak algilama, bilinmeyene dair sorgulama egilimi icerisine gir-
mektedirler. Ait olunan toplumsal unsurlar1 ve kiiltiirel varliklar1 kendilerine
referans alan tarumlar, farkli olarak algilanam 6teki kavramu ile temellen-
dirme egilimini tasimaktadirlar. Konumlandirmalarin temelinin toplumsal
varliklar ve kiiltiirel unsurlar tizerinden gergeklestirildigi kabulii ile benzer-
likler ve 6zdeslesme edimlerinin, farkliliklar ile Gtekilestirme egilimlerinin
kimlik olgusu ile gerceklestirildigini ifade etmek miimkiindiir. Bir kimligin
farkl olarak algilanan diger kimlige hiyerarsik anlamda {istiinliik saglama
cabasi olarak yansiyan 6tekilestirme olgusu, ben ve biz 6zellikleri tasimayan
birey ve gruplari kendilerinden daha asag1 seviyede tasnif etme durumunu
tabir etmektedir.

Otekilestirme, “bir dis grup hakkinda olumsuz bir sosyal temsil gelistir-
mek; yani bu grubun aleyhinde, aidiyet grubundan farklilastirici bir takim
tutum, kanaat, inang, imaj ve anlamlar, dnyarg ve stereotipler olusturmaktir”
(Arar&Bilgin, 2010, s.5). Kiiltiir ve kimlik yapilarinin insasinda, temsilinde ve
miizakeresinde benzerlik ve farklilik basat rol oynamaktadir. Ve dahi oteki
algisina sebebiyet veren durumun da yapi tagini olusturmaktadir. Kavramsal
baglamda kimlik, “dogustan bir 6ziin kegfi ve dogrulanmas olarak tanim-
lanmaktadir. Bu baglamda, insa siireci ya da toplumsal rollerden olusan bir
yaratim siireci” (Bilgin, 2007, s.156). olarak kavramsallagtirilan kimlik, farkl,
yabanal ve oteki gordiigii ile ortiistiiriilen 6nyargihi nitelemeler ile 6zdesles-
tirilen basmakalip tutumlar, pek ¢ok antropolojik aragtirmalara ve ¢oziimle-
melere ragmen, 6tekilestirme sdylemlerinden baslayarak irk¢iliga uzanan ya-
pilar1 besleyebilmektedir. Ancak Gtekilesme savim tanimlamak adma salt
kimlik ve kiiltiir olgularim sebep gostermek, otekilestirme olgusunu irde-
leme hususunda yeterli olmayacaktir. “Otekinin olugsmasinda ve &tekilegtir-
mede bagta ideolojik yap: ve iktidar iligkileri olmak tizere, toplumsal yasam,
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siyasal, ekonomik, kiiltiirel alan da belirleyici olabilmektedir. Yani otekiles-
tirme pratigi sadece kimlikler tizerinden degil, farkliliklar iizerinden de insa
edilebilmektedir.

Toplumsal yasam igerisinde egemen diisiincenin disindakiler de toplum-
sal alanin disina itilir ve otekilestirilir. (inceoglu&(;oban, 2014, 5.55). “Oteki”
algis1 siyasal/ideolojik farkliliklar basta olmak {izere, etnik kimlik, cinsel y6-
nelim, dinsel inang gibi alanlarda da olusmaktadir. Oteki kavramina dayana-
rak yaratilmis pek cok olumsuz toplumsal akim ve olgu sayilabilir, 1rkeilik,
soykirim, etnikmerkezcilik, seksizm, tekkiiltiirciiliik, yabanci diismanhg:
(Demirer, 2012, 5.299) ve tiirevleri farkliliklara yiiklenen anlamimn yapisi ile
ilintilidir. “Ne oldugundan ziyade ne olmadigma odaklarilan 6teki” (Key-
man, 2000, s.202). egemen olan diisiinceden veya baskin kiiltiirden farkl ola-
rak addedilen kimlik kavramu ile nitelendirilir iken, sdylem, stireg, anlati,
olgu ve inga stireci olarak da degerlendirilmektedir. Bu baglamda insa stire-
cinin de kiiltiirel normlar ve toplumsal rollerden etkilenen bir kurgu veya ya-
ratim edimi oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Kimlik ile 6teki arasinda
mevcut olan iliski pek ¢ok disiplinin ilgili alaninm beslemekte ve sorunsali ola-
rak giindem olusturmaktadir. Tigili pek ¢ok degerlendirmeye kaynaklik eden
Hall, “kimligi, aym goren, ayn1 hisseden, kendilerini ayn1 sayan insanlar tize-
rinden tamimlayan anlayislarin” kalip yargilardan (stereotip) oteye gitmedi-
gini ifade eden gortisleri, kimlik ve oteki arasindaki iliskinin tanimlanmasi
noktasinda pek ¢ok parametrenin var oldugunu ifade etmektedir (Hall, 1998,
s.72).

Bu dogrultuda, Kellner modern anlamda kimligin toplumsal ve oteki
olanla baglantili oldugunu iddia ederek, kavramsal cergevesini su sekilde be-
lirlemektedir. “Yeni ve olasi1 kimliklerin simurlar siirekli degiskenlik gostere-
rek genislemektedir. Bununla birlikte, kimlikler mevcut sekilde hala goreceli
olarak smuirlandirilmistir ve sabitlik gosterir. Hayat sartlar gelisip, degistikge
birey kimligini segebilmekte ve yaratabilmektedir” (Kellner, 2001, s.196). Biz
olgusunun antitezi olarak mevcut diizeni bozma egilimi ve genel teamdile ay-
kir1 hareket etme potansiyeline sahip olarak degerlendirilen 6teki, mevcut
yerlesik yapilar1 degistirme, aykir1 olma, istikrarsizlik getirme, belirsizlige se-
bebiyet verme, iktidar ile itaat iliskisi igerisinde gii¢ kaybina sebebiyet verme,
genel gecer kurallar basta olmak iizere, gelenek, gorenek, yasa ve normlarin
i¢ini bosaltma giiciinii haiz bir kuvvet olarak algilanmaktadir. Foucault ise
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Oteki'yi, “Sistemin kendilerine iktidar alan1 tanimladig, var ettigi toplumsal
grup” (Foucault, 2002, s.43). seklinde bir tanim sunmaktadir.

Ben kavramu ile baglayan ayrimin stireg igerisinde sinrlarimin muglaklas-
masl, 6tekinin baghca unsurlarmi olusturan, kimlik, uyumu bozma, farkl ya-
pmun 6geleri, dnyargy, irkcilik, biz kavramimin igerigi, asimilasyon, entegras-
yon, reaksiyon gosterme ve homojen yapiya kars: tutum olmak tizere bagla-
min gergevesinin de karmasiklasmasina sebebiyet vermektedir. Ozellikle gl-
niimiiziin siirekli degisim ve gelisim gosteren konjonktiirel yapilanmasinda
birey ve gruplarm kendi anlayislarmin disinda kalan birey ve gruplar 6teki-
lestirerek, yok sayma, sosyal digslanma, yasamsal haklarina miidahale ve tii-
revleri basta olmak tizere nefret sdylemi ve suclarina uzanan istenmeyen tu-
tum ve davranslar gelistirdiklerini ifade etmek miimkiindiir. Oteki olarak
addedilen birey ve gruplarm kiiltiirel degerlerini, kimlik 6zelliklerini, giinliik
yasam aligkanlik ve bicimlerini degistirerek, biz olarak addeddikleri kendile-
rine benzetme siireci, bir bagka deyisle yeniden inga sdylemini benimsedikle-
rini gézlemlemek miimkiindiir. Stiphesiz ki s6z konusu inga sdyleminin ege-
men ideoloji ve siyasi erklerin kurgular1 dogrultusunda 6teki olarak simiflan-
dirilan birey ve gruplarin kendilerine benzetme stirecini gerceklestirmeleri
veya ayrigtirma edimleri hususlarinda, kitle iletisim araglarmin pay1 biiyiik
onem arz etmektedir.

Otekilestirme Olgusunun Dijital Tagiyiciligina Dair Netflix Dijital
Televizyonu Uzerinden Bir Bakis

Yeni donem televizyon platformu olarak nitelendirilen dijital yayincilik do-
nemi, internet {izerinden gercek zamanl veri akisinin saglanmast ile her do-
nemin vazgegilmez niteligini haiz televizyon aracinin, diger kitle iletisim
araglarina dair giiciinii ve {istiinliiglinii perginlemistir. Antenlerden uyduya,
kablolu yaymdan internet destekli dijital yayinciiga uzanan televizyon ara-
cmnin gelisimi, gesitli platformlar aracihigl ile duragan olmayan dinamik alan-
larda, ev ortami disinda, istenilen zamanlarda izlenme olanag: saglayarak,
mevcut giiclii yerini daha da saglamlagtirmigtir. Ulkemizde degisimin 6ncii-
ligiinti tistlenen DSmart, Digiturk, Tiirksat, Telediinya, Filbox, BIuTV ve
Puhu TV dijjital yaymaligmin ardindan Telekom sirketlerinin hizmete sun-
dugu Turkcell TV+ ile Tiirk Telekom Tivibu yayinlarmin disinda kiiresel ni-
teligi haiz olan Netflix gibi yeni dijital platformlar sayesinde bireyler, ihtiyaci
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hissedilen her an ve her alanda bilgisayar, tablet veya akill telefonlar: araci-
l1g1 ile internet tizerinden veya ilgili yapimlar dijital platformlardan izleye-
cekleri araglara yiiklemek sureti ile internete de gerek duymadan diledikleri
programlari izleme edimini deneyimleyebilmektedirler. Netflix, BluTV ve
Puhu TV ve tiirevleri dijital platformlari salt televizyon izleme araglarini de-
gistirmekle kalmayarak, izleme sistemlerini de degisimlere ugratmiglardur.

Netflix, BluTV ve Puhu TV gibi yeni dijital platformlar, kendi yeni ve 6z-
giin yapimlarimi da gergeklestirerek, dizi ve film tiriinlerine de yeni ve farkl
bakis acilari ile denenmemis teknolojik sistemleri de beraberlerinde getirmis-
lerdir. Yeni iletisim teknolojileri ile giindeme gelen yeni medya ortamlari, ya-
pumlarin igeriklerini ve izleyicilerin tercihlerini de degistirmekte ve yenilikle-
rin de oniinti agmaktadir. Klasik televizyon yapimlarimin programlari cerge-
vesinde izleyiciye tercih hakkini -gérece- oranda sunan yaym akiglarimin di-
sinda, Netflix, BluTV ve Puhu TV gibi yeni dijital platformlar izleyiciye daha
genis oranda se¢im yapma imkanu tanir iken ayrm zamanda izleyiciyi klasik
izleyici kitlesi olma anlayisindan arindirarak, izleyiciyi tamima ve beklentile-
rine kosut diizeyde tiriin ve igerikler hazirlayarak, izleyiciyi kitlenin bir par-
cas1 olmaktan ¢ikarmakta ve bireysellestirerek anlamlandirmaktadir. Kitle-
nin bir parcasi olma algisinin digina tagman izleyici de birey olmarnn verdigi
ozel olma hissiyatin1 yasamakta ve geleneksel televizyon anlayisinin digina
cikarak, ilgili platformlar izlemeyi tercih etmektedir. Ozellikle Netflix plat-
formu, bireysel nitelik kazanan izleyicinin beklentileri ve begenileri dogrul-
tusunda pek ¢ok farkli tilkenin yapimlarin, farkh cografi kiiltiirlerin varlik-
larmu ve farkl yasam sekillerinin izdiistimlerini yaymlayarak, ilgili yaymlar:
da kendi dillerinin gevirileri ile izleyiciye sunarak, yogun nicelikte izleyici et-
kisi altinda toplamay1 basarabilmistir.

Gergeklestirdigi degisimler ve sagladig1 yenilikler ile Netflix, sagladig1
gorsel solen ve kitle olma ozelliginden ayrilan bireyleri kendi secimleri ile
manipiile ederek, farkli bir yontem ile de olsa yine geleneksel televizyon an-
layisinda oldugunda gibi, bireyleri de kitlesellestirerek, manipiile etme basa-
risint kazanmaktadir. Ayrica Netflix, klasik televizyonculuk anlayisinin ke-
miklesmis yapisinin tam tersi bir ivme ile yenilik ve degisimleri en hizh se-
kilde yayinlarina adapte edebilme ve kitleleri pesinden siiriikleyebilmekte-
dir. 1997 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde Kaliforniya eyaletinde, Reed
Hastings ve Marc Randolph tarafindan kurulan (About Netflix, 2019), film ve
dizi yapmmailig: ile dagiimaligl alaninda faaliyet gosteren bir kurum olan
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Netflix INC, internet tizerinden reel zamanh veri akisim gergeklestirerek,
ayni zamanda da video on demand olarak posta yolu ile DVD dagitimi alan-
larinda diinya tizerinde varlik gosteren yaklasik 200 tilkede yayin gergekles-
tirme basarisina erismistir. Netflix, yayilim gosterdigi her bir tilkede bir yan-
dan kiiresel yaymn anlayisini gergeklestirir iken 6te yandan da kiireyerel (kii-
yerel) olma motivasyonu ile ulasmak istedigi izleyicilerin kiiltiirel unsurla-
rina ve toplumsal anlayislarina kosut nitelikte ve hedefledigi pazara uygun
sekilde pazarlama stratejileri gelistirmektedir.

1997 yilinda hayata gecen ve geleneksel nitelikte film (DVD Dagitimi) ki-
ralama anlayisindan farkl olarak, internet alan aracihigy ile dijital platform
tizerinden gergeklestirilebilen film kiralama servisini izleyicilerin hizmetine
sunarak, yaymn sektoriiniin geleneksel anlayisim da degisime ugratmustir.
Netflix kurulusunun bir y1l sonrasinda hazirladig1 web (internet) sayfasinda,
“baslik, oyuncular, yonetmen ve tiir gibi sekmelerle kullanicilarina kolaylikla
aradig filmi bulmalarimi saglayacak bir uygulama sunmustur” (Shih, Kauf-
man ve Spinola, 2009, s.3). Abonelik sistemini 1999 yilinda olusturan Netflix,
tiyelerine aylik zaman dilimlerini kapsayan siireler ile belirli bir ticret kargili-
ginda smursiz sayida film kiralama hizmetini sunmaya baglamistir. Ulasmay1
hedefledigi her bir pazarda, ilgili pazara uygun pazarlama stratejileri gelisti-
ren Netflix, 2007 yilina degin glintimiizde yakaladig basarimn ilk olusumla-
rin1 deneyimlemigtir. Ik orijinal yapim igeriklerini yaymlamaya baglayan
Netflix, iki yillik deneyimlerinin ve elde ettigi verimin neticesinde 2015 yili
itibariyle orijinal igeriklerin {iretimine agirlik vererek, muadili platformlarin
higbirinde yer almayan indir-izle 6zelligini de segenekleri arasina ekleyerek,
benzer platformlar arasinda izlenme pay1 baglaminda ilk siraya yerlesmistir.

Tercih edilebilirligi en ytiksek diizeyde olan dijital platform olarak adde-
dilen Netflix, internet ortamimin mevcut olmadig yer ve zaman dilimleri ige-
risinde, internet teknolojisine ihtiyag duyulmadan, énceden indirilen igerik-
leri izleme imkanuni izleyicilerine sunmustur. Igeriklerin indirilebilir oldugu
bir isaret (sekme) ile belirtilirken, aym zamanda igerigin boyutlar1 (depolama)
alam da belirtilmektedir. Bu 6zelligi ile de Netflix, depolama alan1 az olan
izleyicisine daha standart ¢oziiniirliikte izlenme imkan tanir iken boyutlar
ytiiksek olan igerigi indirme tercihinde bulunan izleyiciye ise daha yiiksek ka-
litede gorsel zenginligi sunmaktadir. Seslendirme (dublaj) veya altyazi sege-
nekleri arasinda da tercihte bulunma imkan: tanman kullanici, ayni1 anda en
fazla 100 adet icerigi de indirme hakkina sahip olmaktadir. Internet sitesinde
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mevcut olan igerik 6zelliklerinin belirtildigi sekmeler aracilig: ile kullanicila-
rina dair her bir veriyi analiz eden Netflix, 2000 y1linda kisisel oneri sistemi
ismi ile yeni bir hizmeti de kullanicilarina sunmustur. Tlgili 6zelligi ile kulla-
nicilarmin film zevklerini tespit ederek, farkli seceneklerde yapim gesitliligini
artiran Netflix, 2001 y1l1 ve sonrasinda milyonlara ulasan kitlelere erisebilme
basarisini gostermis, 2002 yilinda da halka arz edilen bir kurum olma niteli-
gini kazanmugtir.

2016 yilinda Tiirkiye'ye de yaym igeriklerini ulastirarak, 2018 yilinda ilk
Tiirk dizisi olarak kayitlanan Hakan: Muhafiz (The Protector) yapimini da
Tiirkce dilinde, Ingilizce, Yunanca ve Arapga dillerinde alt yazi seceneg;i ile
farkli cografyalarda varlik gosteren 130 adetten fazla tilkenin izleyicileri ile
bulusturmustur. Izleyicisini iyi tanyan ve en uygun igerikleri sunan Netflix,
izleyicisinin deneyimledigi icerikleri begenip, begenmedigini tespit etmeye
yonelik hazirladig1 ve isaretlenmesini istedigi sekmeler araciligy ile derin ana-
lizler gerceklestirerek izleyicisinin zevkleri, tercihleri ve istekleri dogrultu-
sunda mevcut olan yeni icerikleri de reklamsiz yaymncilik hizmeti ile ulastir-
maktadir. Izleyicilerine bildirim veya e-posta yolu ile yeni igerikler hakkinda
bilgiler sunan Netflix, Tiirkiye’de mevcut kullamcilarma ikinci Tiirk dizisi
olan Atiye (The Gift) yapimini 2019 yilinin Aralik aymnda duyurmustur. Kii-
resel nitelikte kitleleri bireysel zevklerine degin taniyarak kitlesel baglamda
dijital yaymlar gerceklestiren Netflix, Tiirkiye pazarinda ismini daha fazla
duyurabilmek ve marka imajim giiclendirmek adina, kiiyerel pazarlama stra-
tejilerini en dogru sekilde kullanarak, Ttirk izleyicilerinin tercihlerini dogru
sekilde okuma basarisini gostermistir.

Tgili kiiyerel (glokal) stratejilerinin arasinda Fatih Sultan Mehmet'in yaga-
minin konu edilecegi bir belgesel yapitinin da hazirlandigin izleyicilerine
Ask 101 dizisinin bildirimi ile birlikte, duyurmustur. Tiirk oyuncularmn yer
alacagy, Tiirk insaninin sosyal yasami, Ttirk miizikleri ve Tiirkiye'nin giizel-
liklerine dair 6zel ¢ekim alanlarmin kullanildigs, Tiirkiye'de varlik gosteren
abonelerinin kiiltiirel degerlerinin 6n planda tutuldugu icerikleri olusturan
Netflix, igerik sundugu tilkelerde, ge¢cmis yillarda yaymlanan ve yiiksek dii-
zeyde izlenme oranlarina erisen yapimlar: da biinyesinde barindirmaktadir.
Yeni medya olarak addedilen sosyal medyay1 etkin sekilde kullanarak, stra-
tejileri arasinda yer alan yerellesme hamlelerini uygulayan Netflix, kullanici-
lar1 ve takipgileri ile samimi bir dil ile kuvvetli bir iletisim gelistirerek, Tiirk

OPUS © Uluslararas Toplum Arastirmalar Dergisi ¢ 4490



Kiiltiirlerarasi {letisim Baglaminda Otekilestirme Olgusunun Dijital Tasiyiciligina Dair Netflix
Dijital Televizyonu Uzerinden Bir Bakis: 13 Commandments (13 Emir) Dizisi Uzerinden
Gostergebilimsel Analizi

kiiltiirtine hakim bir tislup ile seslenerek, kisa zamanda yogun izlenim oran-
larim ve ytiiksek diizeyde abonelik sayilarini elde etmeyi basarabilmistir. Her
bir tilke izleyicileri adina farkli igeriklerde yapimlar sunan Netflix, her bir til-
kenin ekonomik sartlarimi da iyi analiz ederek, her bir {ilke admna da farkh
abonelik fiyatlandirmalar1 da uygulamaktadir.

Arastirmanin Metodolojisi
Arastirmanin Konusu ve Kapsam

Calisma dahilinde yeni donem dijital yaymcilik anlayisinin somut 6rneklem-
lerinden birini olusturan Netflix televizyon platformlarinda yer alan Belcika
yapimi olan 13 Commandments isimli dizi ele alinmaktadir. 2017 yili yapimu
dizi ele almarak, Tiirkiye ve Tiirklere yonelik addedilen igerikler incelenerek,
otekilestirme unsurlarimin varligi sorgulanmaktadir. Bilhassa Avrupa cograf-
yas1 ve Amerika kitas1 yapimlarinda Tiirkiye ve Tiirklere dair kurgulanan al-
gmin mevcut temsiller tizerinden, basta 1974 yili yapimli, 1977 Ocak ayinda
Tiirkiye’de gosterime sunulan “Murder On The Orient Express” filmi ile bas-
layan, giintimiizde de pek ¢ok dizi ve filmlerde rastladigimiz medya temsil-
leri, Belgika orjinli ve 2017 y1l1 yapimi 13 Commandment dizisine degin uza-
nan Otekilestirme ve diisiik temsil ideolojilerinin toplumlara empoze edildi-
gini ifade etmek miimkiindiir. Medyada bir grup veya etnisitenin yasam de-
neyimlerinin haber platformlarinda az sayida haber igeriginde islenmesi (ha-
ber niteligine erisememesi) veya gergegin disinda haberlestirilmesi ya da be-
lirli programlarda islenmesi ilgili toplulugun veya etnisitenin egemen erkler
tarafindan goz ardi edilmelerini saglayan ve otekilestirme edimine neden
olan bir ideolojinin varliginin da ispatidir. Avrupa kokenli veya Amerika va-
tandaslar ile 6tekiler tizerinden, medeniyet ve barbarlik (teror, vahset) ikile-
minin 6n plana almarak ytiriitiilen Gtekilestirme cabalar1 hemen her plat-
formda oldugu gibi glintimiizde de siklikla rastlanilan bir durumdur.
Medya tizerinden otekilestirilen toplum ve kiiltiirleri, olumsuzluklarin
aktorii haline getirmek, gtiniimiiz Avrupa ve Amerika yapimlarmin basat ro-
liinii olusturmaktadir. Oteki olarak addedilen toplum ve kiiltiirleri yok say-
mak, platformlara sinirli sekilde dahil etmek, olumsuz 6gelerini 6n plana ¢i-
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kararak, olumsuz sekilde algilanmalarini saglamak, ayrimci temelli nitelen-
dirmeler ile birlikte konu etmek ve nefret sdylemi gelistirmek glintimiiz
medya giiglerinin olagan tutumlar1 haline gelmistir. Oteki belirli bir sosyal
mesafe olusturdugumuz ve aidiyet hissettigimiz kiiltiir ve toplumun disinda
konumlandirdigimiz birey veya gruplara dair, “tutum, kanaat, inang, imaj ve
anlamlar, farkl bilissel unsurlar, 6n yargi ve stereotipler gibi 6gelerin topla-
miru ifade eden bir sosyal temsili igerir” (Brookes, 1995, s.17). S6z konusu sos-
yal temsil savinin olusumunda, tanimlanmasinda ve yayilip kitlelere benim-
setilmesinde televizyon aygiti basta olmak tizere kitle iletisim araclarmnm, gii-
niimiizde ise bilhassa medyanin basat bir isleve sahip oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Bu sebeple, bu arastirmanin 6zgiil amaci, giintimiiziin gelisen
teknolojisi ile birlikte giindem yaratma yetenegini kazanmus olan Netflix diji-
tal platformunun ¢alismalarmi analiz etmek, gegmiste gerceklestirilen med-
yann temsilleri ve 6teki algis1 sunumu konusundaki calismalara katki suna-
rak, Netflix platformunun yayinlar ile farkli olani 6tekilestirme ¢alismalarim
arastirmak ve analiz etmektir. Bilhassa yaymnlar ile Tiirk insanmi Gtekiles-
tirme ve Tiirkiye konusunda farkl bir alg1 yaratma ¢abasina dikkat cekmek,
calismanin temel ¢ikis noktasimi olusturmaktadir. 2017 yili yapimi 13 Com-
mandments isimli dizisinin konu edinildigi calismada, gostergeler tizerinden
Tiirklere dair kurgulanan 6tekilestirme algis1 gosterge bilimsel analiz ile goz-
ler 6niine serilmekte ve calismanin kapsamini olusturmaktadir.

Arastirmanin Amact ve Onemi

Kitlelerin bilgi edinme kaynaklarmndan biri olan medya, 6zellikle 20001i y1llar
sonrasinda dili ve sdylemi, gostergeleri ve sunumu ile 6tekilestirme unsurla-
rin1 yogun diizeyde yapisinda barindirmaktadir. Otekilestirmeye dair sdy-
lemleri uhdesinde barindiran yayinlarm, izleyiciler diizeyinde algilanma bi-
cimleri, yorumlanma sekilleri ile tutum ve davranislarina sirayet etme siirec-
leri gercekten de incelenmesi ve analiz edilmesi gereken bir durumdur. Ozel-
likle, Avrupa cografyasi ve Amerika kitasi temelli yapimlarda artan bir ivme
kazanan Tiirklere ve Tiirkiye'ye dair tesis edilmeye ¢alisilan, kasith ve planh
otekilestirme unsurlar {izerinde dikkatle durulmasi gereken bir konuyu tes-
kil etmektedir. Bu baglamda, ¢alisma kapsaminda otekilestirme sdylemine
yonelik genel bir tartisma yiirtitiilerek, otekilestirme olgusuna dair detayh

OPUS © Uluslararasr Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 4492



Kiiltiirlerarasi {letisim Baglaminda Otekilestirme Olgusunun Dijital Tasiyiciligina Dair Netflix
Dijital Televizyonu Uzerinden Bir Bakis: 13 Commandments (13 Emir) Dizisi Uzerinden
Gostergebilimsel Analizi

veriler aktarilmis, glintim{iziin kitleleri etkisi altina alan Netflix dijital televiz-
yonculugu irdelenmis, asil dikkat ¢ekilmek istenen konu olan Gtekilestirme
sOyleminin hedef gruplarmdan biri Tiirkler tizerinden arastirmacilarin ve ka-
muoyunun dikkatini ¢ekebilmek {izerine bir arastirma gerceklestirilmistir.
Bu yontii ile galismanin temel amaci olan Netflix araciligy ile tesis edilen ve
nefret soylemine dahi uzanan 6tekilesme olgusunun tiretim sekline, kullani-
lan gostergelere, 6tekilestirme unsuru olarak kullanilan dil ve gorsellere, tiim
bu sistematik ideolojik yapmin arka plamna gizlenmis olan propaganda et-
menleri siralanmaya calisilmustir. Tiirk insaninin ve Tiirkiye'nin Avrupa ve
Amerika temelli yapimlarma yonelik séylemlerin arastirma kapsamina alin-
masinin temel nedeni, 2000'1i yillar sonrasinda belirginlesen, artan, tehlikeli
boyutlara tasinmak istenen ve kitleler iizerinde negatif algi olusturma hedefi
ile kurgulanan otekilestirme davranislarmin Tiirk insam tarafindan dogru
okunmasina yonelik tespit ve telkinler sunulma cabasidir.

Bir bagka 6nemi hususu ise Tiirk insanimn egitimsiz, sug potansiyeli yiik-
sek, varlik gosterdikleri cografyalarda sugu tetikleyerek, belirsizligi ve huzur-
suzlugu yiikselten, ekonomik baglamda issizlik oranlarim etkileyen, inang-
lar1 ve kiiltiirleri geregi kapal1 bir toplum yapisi sergileyerek, tantmlanmasi
gii¢ ve karanlik davraniglar yiiriiten, hukukun tistiinliigli yoniinii tanimaya-
rak, bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerine dair saygidan yoksun ve tehlikeli
bireyler olduklar1 yoniinde kurgulanan tanimlamalar ve tasvirler cergeve-
sinde islenen yapimlarmin yogunluk kazanmasidir. Calisma bu yonii ile
Tiirk insanina dair 6tekilestirici soylemin boyutlarinin tehlikeli sinirlara ulas-
tigmu ifade etmek adina 6nem arz etmektedir. Tiirk insanina dair kurgulanan
sistemli, planli ve tarafli Gtekilestirici soylemlerin akademik bir bakis agisi ile
incelenmesi, farkli yonleri ile sorgulanmasi, arastirma metotlar: ile irdelen-
mesi, bilhassa tilkemizin gelecegi ve toplumumuzun bilinglendirilmesi adma
iiretilecek olan ¢alismalar adina da katki saglama olasiligl, arastirmann bir
diger cikis noktasim olusturmaktadir. Bu dogrultuda Netflix dijital platfor-
munda mevcut olan yaymlar dahilinde Tiirk insanina ve Tiirkiye'ye yonelik
gelistirilen nefret soylemi ile otekilestirme olgusunun temsiline odaklanil-
maktadir. Bu sebeple, calismanin alanini sinirlandirmak adma tiim yayinlari
irdelemenin gii¢liigii de g6z oniine almarak, 2017 y1l Belgika yapimi1 13 Com-
mandments dizisinde mevcut Tiirk insan1 temsiline odaklanilmaktadir.
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Arastirmanmin Evren ve Orneklemi

Calisma kapsaminda Tiirk insanina ve Tiirkiye’ye yonelik 6tekilestirme mo-
tivasyonu ile kurgulanan 2017 y1ili Belgika yapimi 13 Commandments dizisi
gostergebilimsel metot ile analiz edilerek, incelenmistir. lgili dizinin secilmis
olmasinin ana nedeni 13 Commandments dizisinin Islam inanc1 motiflerinin
de (Cami’ye gitme sdylemi ile basortiisii simgesinin yakin plan ¢ekiminin
varlig1 ve tespih gostergesinin kullanim ile) yer edinmesi ile birlikte Islamo-
fobi sdyleminin de eklemlenmesi ile Tiirk insanina dair gelistirilen uhdesinde
nefret sdylemini barindiran Gtekilestirme unsurlarinmn yogunlugunun diize-
yidir. Netflix dijital yaymcihig araciligs ile kitlelere ulastirilan 13 Command-
ments dizisinde Tiirklere ve Tiirkiye’ye dair otekilestirici olgunun ve nefret
soyleminin ne sekilde degerlendirildigi ve izler kitleye hangi gostergeler ile
aktarildig1 calismanin temel alamini olusturmaktadir. Otekilestirici sOylemin
toplumsal manada dolasima sunuldugu en 6nemli yapilardan biri olan tele-
vizyon, Netflix dijital televizyonculugu ile diziler {izerinden Tiirk toplumu-
nun tehdit kaynag olarak gosterilmesi, Tiirk toplumunun 6ykiiler, imajlar,
metaforlar, temsiller, objeler, simgeler ve onermeler ile anlamlandirilmasi ¢a-
lismanin gosterge bilimsel analizini zorunlu kilmaktadir. Gosterge bilimsel
analiz yontemi ile dizinin birinci béliimiinde Tiirk kiiltiirtintin ve kiiltiirel
kimliginin ne sekilde yansitildig1, hangi gostergeler tizerinden otekilegtiril-
meye calisildigy, hangi ideolojik anlayislar gergevesinde nefret soyleminin
inga edildigi tespit edilecektir.

Bu baglamda arastirmanin evrenini 13 Commandments dizisi olustur-
maktadir. “Evren, arastirmada problemin ortaya ¢ikti1 ya da problemin var
oldugu, bu problemin herhangi bir sebeple parcasi olan bireyler, izlek, olgu
ve goriingiilerin tamamini olusturmaktadir (Erdogan, 2012, 5.166). Orneklem
olarak ise 13 Commandments dizisinin igeriginde yer edinen otekilestirme
unsurlart olan etnisite temelli, yasam tarzlarindan kaynaklanan cinsiyet
odakli ve dini 6tekilestirme yonlerini uhdesinde barindiran birinci boltimii
secilmistir. “Orneklem, belli kurallara gore, belli bir evrenden secilmis ve se-
cildigi evreni temsil yeterligi kabul edilen kiigiik kiimedir. Arastirmalar ¢o-
gunlukla 6rneklem kiimeler tizerinde yapilir ve elde edilen sonuglar ilgili ev-
renlere genellenir” (Karasar, 2005, 5.111). Orneklem gostergebilim okumast
gerceklestirilerek, gorseller tizerinden gosteren, gosterilen, diiz anlam ve yan
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anlam ¢ozlimlemeleri ile tahlil edilmistir. 13 Commandments dizisinin bi-
rinci boltimii ile simirlandirilan ¢alisma dahilinde ilgili bolim titizlikle ince-
lenmistir. 13 Commandments dizisinde yer edinen Tiirklere ve Tiirkiye'ye
dair ortilen 6nyargy, 6tekilestirme, ayrimcilik ve kimligin farklilik bilesenleri
calismanin temel referans noktasini olusturmaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Calisma kapsaminda varlig: ileri siiriilen 6tekilestirme iddialarmin dogrulu-
gunun tespiti adina, ilgili dizinin ilk boliimiinde yer alan Tiirk kiiltiirtine ve
Tiirk insanina dair sunulan gostergeler incelenmistir. Bu yonii ile ¢alisma, ni-
tel arastirma yontemlerinden biri olan gostergebilimsel analiz yontemi ile yii-
ritiilmiistiir. “Nitel aragtirma, insanlarin olaylara ne tiir anlamlar ytikledik-
leri, diger bir deyisle olaylar1 nasil niteledikleri sorusuna cevap aramaktadir”
(Ozdemir, 2010, 5.343). Calisma, Netflix kanah {izerinden yayinlanan salt 13
Commandments dizisinin ilk boliimiinii icermektedir. Inceleme konusu ola-
rak ilgili dizinin se¢ilme nedeni, kitlelere erisme kabiliyetini kazanan Netflix
dijital yaymlarinn izler kitleye sundugu igeriklerin egemen ideolojiler tara-
findan yo6nlendirildigini ve hemegonyay1 besler nitelikte bilgilerin aktarim
amact tagidigini ifade etmektir. flgili yayimlarin, bireylerin diisiince diinyala-
rin1 ve toplumlarin deger yargilarim etkilemesi, Tiirk insam ve kiiltiiriine yo-
nelik imalar ile gelistirilmeye ¢alisilan olumsuz alginin normalize edilerek
kitlelere sunumu, aragtirmaci tizerinde endise yaratmakta ve arastirmanin da
temel sorunsalinm olusturmaktadir. “Olaylar1 sadece goriintiiler aracihigy ile ta-
mmak hi¢bir sey anlamamak ile esdegerdir. Bir goriintii; yerine gore binlerce
sozclikten daha fazla anlam ifade edebilir; ancak, milyonlarca goriintiiniin tek
bir kavram bile iiretemeyecegi gercegi de ortadadir” (Sartori, 2006, 5.154).

13 Commandments dizisi ile de Tiirklere ve Tiirkiye'ye dair sunulan ige-
rik, binlerce sdzciikten daha fazla anlam ifade etmektedir. Ilgili anlam ifadesi
de gosterge dizeleri ile 6tekilestirme olgusunun sunumu seklinde gergekles-
tirilmektedir. “Gostergebilim; diller, diizgtiler, belirtgeler v.b gibi gosterge di-
zelerini inceleyen bilimdir. Bu tanimla dil, gostergebilimsel konularin bir bo-
ltimii olmaktadir. Bu da gostergebilimi “dilsel olmayan gostergelerin incelen-
mesi” bi¢iminde tamimlanmaya olanak veriyor.” (Guiraud, 1994, s.17). Bu
yonii ile gostergebilim, “Anlamlar1 degil, anlamin eklemlenis bicimini arasti-
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rir, anlam {iretiminin siireglerini ortaya ¢ikarmaya galisir. Bu nedenle de ige-
rigin bigimine yonelik bir anlamlama kuramidir” (Rufat, 2007, s.8). Gosterge-
lerin bilimsel olarak incelenmesi olarak anlamlandirilan gosterge bilimin,
Fiske’ye gore; “gostergenin kendisi, i¢cinde gostergelerin diizenlendigi kodlar
ya da sistemler, kodlar ve gostergelerin icinde isledigi kiiltiir kisimlarindan”
(Fiske, 2003, 5.62) olusan ii¢ temel alan1 mevcuttur. Temelini; dilbilimci Ferdi-
nand de Saussure’iin Genel Dilbilimi Dersleri adl1 yapitindan alan gosterge-
bilim yaklasimi “nesnelerin ve iletisim sekillerinin basit yorumundan, kiiltii-
rel sanat eserlerinin yapisi ve diizenlenmesi arastirmalarina, 6zellikle de nasil
anlam tirettiklerini arastirmaya kadar uzanan elestirel bir degisiklik de getir-
mistir” (Dyer, 2010, s.166).

S6z konusu elestirel baglam literatiirde, “Gosterge-nesne verilen ya da ali-
nan bir seyden ¢ok bireysel 6znelerin bir gosterge gibi sahiplendikleri, ellerinde
tuttuklari ve yararlandiklar1 bir sey yani kodlanmis bir farklihik” (Adarur, 2010,
s.83), olarak anlamlandirilmaktadir. “Bir gosterge (sign) ya da representamen,
bir kisi i¢in, herhangi bir seyin yerini, herhangi bir bakimdan ya da herhangi
bir sifatla tutan seydir. Kisinin zihninde esdegerli bir gosterge ya da belki daha
gelismis bir gosterge yaratir.” (Firat,2008, 5.232). Bu yonii ile “Gostergeler, ileti-
sim araglari, moda ve modellerle simiilakrlardan olusan kisirdongiilesmis ve
151l 1511 bir ortam (seyahatidir) travelling’idir.” (Baudrillard, 2008, s.135). Bu se-
beple genellikle, “gergegin gosterge imgeler ve simiilarka boyun egdigi, yani
gercekligin hile yoluyla degisiklige ugratildigy soylenir” (Baudrillard, 2005,
s.67). Gostergebilim yonteminde “Gosterilen; isitim imgesinin gonderme yap-
tig1 kavramdir. Gosterenle, gosterilen gostergenin igerigini olusturur. Gostereni
anlamak ve yorumlamak, gostergenin zihinsel igerigi dogrultusunda gelisir”
(Odyakmaz ve Acar,2008, 5.49). Bu sebeple gostergebilim birden fazla paramet-
reyi uhdesinde barindiran karmasik bir yapiya sahiptir.

Netflix Dijital Yaymciliginin Genel Ozellikleri ve 13 Commandments
Dizisi Bulgular1 ve Gostergebilimsel Analizi

Netflix Dijital Yaymciligimin Genel Ozellikleri

Kiiltiirlerarasi iletisim baglaminda, 6tekilesme olgusu gercevesinde incelenen
Netflix televizyon dizileri arasinda artan bir ivme kazanan Tiirk imaji konu-
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sundaki olumsuzlama 13 Commandments dizisinde en {ist seviyelere ulas-
mistir. Bu sebeple, 13 Commandments dizisi birinci sezon, birinci boliimiinde
mevcut olan metaforlar, gostergebilimsel ¢oztimleme ile incelenmistir. Yiirii-
tiilen incelemelerde otekilestirme unsurlari basta olmak {izere, gostergebili-
min basat 6gelerine deginmek sureti ile detayh bir analiz ¢alisilmistir. Ozel-
likle 13 Commandments dizisinin ilk boliimiinde yer edinen gorseller, tek tek
taranarak, uhdesinde 6tekilestirme 6gelerini barindiran gostergeler belirlen-
mis, gostergeler tizerinden bir okuma gergeklestirilmistir. Netflix Tiirkiye ka-
nalmin Tiirk vatandaglar tarafindan yogun izlenim oranlarma ulagsmasi iti-
bariyle, kamuoyunun da dikkatini cekmekte ve 6tekilestirme olgusunun var-
l1ig1 daha derin bir sekilde hissedilmektedir. Tiirkler ile yalnizca askeri strate-
jiler ile miicadele etmeyen Batililar, ayn1 zamanda inang tizerine temellendir-
dikleri propaganda 6geleri ile de Tiirkler ile miicadele etmekten geri durma-
muglardir.

Dizi ve filmleri yerellestirmek adina gosterimde olduklar tilkelerin yerel
unsurlarindan faydalanan Netflix, icerik smirlamasi (siyasi soylem, uyustu-
rucu kullanimy, cinsellik) uygulamasma gitmemek ile birlikte birtakim amb-
lemler ile (yas smirlamasi, siddet igerikleri vb) seyircilerini de igeriklerin ma-
hiyetlerinden mahrum birakmamugtir. Belirli igeriklerden belirli zaman di-
limleri igerisinde yararlanmak durumunda kalan geleneksel televizyonculuk
anlayisimn aksine Netflix izleyicisi diledigi yer ve zaman diliminde, imka-
na sahip oldugu kitle iletisim arac1 ve teknolojik yeterlilik ile (televizyon,
internet, bilgisayar, tablet vb) hazirlanan igeriklere erisim saglama olanagma
sahiptir. Kanallarin tekeline birakilan geleneksel televizyonculuk anlayismin
yapisi, Netflix'in sagladig: farkl tilkelerin igeriklerine erisim imkanlarr ile di-
jital cagin gerisinde kalmigstir. Ayrica, dublaj veya alt yazi imkanlarmin smirl
kaldig: geleneksel televizyonculuk anlayisi, Netflix'in birden fazla alt yazi se-
ceneklerinin varhg; ile geri planda addedilmektedir. Izleyici kitlesini izlenme
oranlar1 ile tanimaya calisan ve kisith veriler ile izleyicilerinin zevk, istek, bek-
lenti, begeni ve tercih edimlerini tespit etmeye calisan geleneksel televizyon-
culuk anlayisinin aksine Netflix, izleyicilerinin begenileri dogrultusunda tes-
pit ettigi giincel verilerini siiratle degerlendirerek, izleyicinin hentiz bir prog-
rama karsi ilgisi dagilmadan bir yeni igerigi izleyicisinin begenisine sunma
yetisini kazanmusgtir.
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Bu yonti ile izleyicisini kitle olma anlayisindan ¢ikararak, birey olarak ad-
dedilmesini saglayan Netflix, izleyicisine 6zel hissettirme hissiyatin1 da ya-
satmaktadir. Ge¢mis icerik deneyimleri ile program segenegi cesitlendirilen
izleyici, ayn1 zamanda da igerik onerileri sunma imkanimin da hazzin yasa-
yabilmektedir. Netflix'in sundugu igerikleri ileri alma, geri sarma ve dur-
durma ozellikleri ile kullanicilarina internet {izerinden erisim olanag: sagla-
masina ragmen, hizmetleri arasina indir-izle 6zelligini de eklemesi, internet
ortamindan yoksun kalndigr durumlarda dahi istenilen programa ulasim
ozelligi tanimasi, kullanicilarimin yogun ilgisini de beraberinde getirmistir.
Bilhassa, geleneksel televizyon yaymcaligmin 6tesinde Netflix'in izleyicile-
rine program igeriklerine interaktif katilim imkarni saglamasi ile izleyicilerin
programlara yon verme kazanimlari, izleyiciler ile igerikler arasinda mevcut
etkilesimi de artirmakta ve izlenme oranlarimi da yiikseltmektedir. Ayrica iz-
leyicilerine sundugu yiiksek bant genisligi olanag1 da geleneksel televizyon
anlayisina kiyasla daha kaliteli goriintii ve ses hizmetini de beraberinde ge-
tirmektedir.

13 Commandments Dizisinin Kiinyesi

Irdelenen metnin arka planinda sakli 6geleri veya igerik ile metnin algis1 ve
yorumundaki yonteme dair bilgiyi agiga gikaran gosterge, 13 Command-
ments dizisi 6rneklemi ile okunacaktir. 13 Commandments dizi kiinyesi ise
su sekilde 6zetlenebilmektedir.
e Yapim Yil: 2018.
¢ Yapim Yeri: Belgika.
e Bagsrol Oyunculari: Dirk Van Dijck, Marie Vinck, Karlijn Sileghem.
e  Siire: 46 Dakika.
e Tiirii: Sug, Drama Dizileri, Gizem Dizileri, Gerilim Dizileri.
e Orijinal Ad1: 13 Geboden.
¢ Yonetmenler: Maarten Moerkerke ve Max Osswald.
e Yapim Sirketi: WTM.
¢ Dizinin Konusu: 13 Commandments dizisi, “Belcika'da sert bir de-
dektif, dramatik iskenceye egilimi olan ve 10 Emir'den esinlenen bir
kanunsuzu yakalamak i¢in seckin bir polisle birlik olur” (Netflix Ttir-
kiye).
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13 Commandments Dizisi 1. Sezon 1. Béliimiin Konusu: “Iki yeni ortak
Peter ve Vicky, Tiirk bir gencin acimasiz cinayetini aragtirir. Ipuglar tore ci-
nayeti oldugunu gosterir ama durum tersine doner” (Netflix Ttirkiye).

Fotograf 1. 13 Commandments Dizi Afisi
(https://www.netflix.com/tr/title/81054831)

13 Commandments Dizisinin Gostergebilimsel Coziimlemesi

Calismanin yontemi olarak belirlenen nitel aragtirma yontemi, sdylem analizi
ve igerik ¢oziimlemesi yontemleri ile desteklenerek okuma gergeklestirilmis-
tir. “Gostergeleri ve gosterge sistemlerini” (Gordon, 2005, 5.282), inceleyen bi-
lim dali olan gostergebilim, im, imge, simge, metafor ve isaretlerin belirli gos-
tergeler Ol¢iitiinde incelenerek, okunmasini miimkiin kilmaktadir. Kullani-
lan gostergeler, gosteren ve gosterilen basta olmak tizere, gostergebilimsel
manada pek ¢ok yan anlamlar1 da beraberinde getirmektedir. Fiziksel bir var-
lik olan gosteren 6gesinin, zihinsel bir anlam ihtiva eden gosterileni temsil
etmesi ile olusan gosterge, kendinden farkli olarak bir anlam1 temsil eden ve
temsil ettigi anlamin muadili olabilecek “nitelikte olan her ¢esit bicim, nesne,
olgu, vb. olarak tamimlanir. Bu agidan, sozciikler, simgeler, isaretler, vb. gos-
terge olarak kabul edilir” (Rifat, 2009, s.11). Bu baglamda Netflix dijital yayin-
cliginin dizilerinden biri olan 13 Commandments dizisinin Gtekilestirme ol-
gusu ile temellendirildigi iddiasini tastyan calismanin gostergebilimsel anali-
zini su sekilde ¢oziimlemek miimkiind{ir.
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Gosterge 1: 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisinin igerigini, genel olarak
Tiirk kiiltiiriinii temsil eden, adet ve geleneklerine baglh yasayan, yasam pra-
tiklerini inang sistemi ile temellendiren, gelir durumu dizinin mekarni olan
iilke (Belgika) seviyesinin altinda olan epik karakterlerin yer edindigi birey-
lerin giinliik yasam sekillerinin tasviri olusturulmustur. S6z konusu yasam
sekli gosteriminin isareti ise Tiirk toplumunun temelinde yer alan tore kav-
ramu ile 6zdeslestirilmistir. Tki kiz1 ile birlikte, yasayan bir annenin memleketi
olan Tiirkiye’den kardesinin kendilerini ziyaret etmesi temasindan hareket
edilen dizinin boliimiinde, ikamet ettikleri evlerinin odasinda geleneksel
Tiirk sanatlarma dair bir kilim dokumasiin asili oldugu duvarda ayni za-
manda, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk
ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin Cumhurbagskam Recep Tayyip Erdo-
gan'm bulundugu gorselde, day1 karakterini canlandiran oyuncunun Tiirkler
ile 6zdeglesen biyikli bir oyuncunun gorseli yer almaktadr.

Gosterilen (Yan Anlam): Farkli 6ge ve objeler ile Tiirk kiiltiiriine uygun ola-
rak tasarlanan mekanda, geleneksel ve Tiirk toresine uygun sekilde yasayan
bir ailenin yasami gosterilmektedir. Tiirk kiiltiiriiniin 6gelerinin yasamlari ile
temellendigi aile, egemen erkek kiiltiiriiniin 6n plana ¢iktig1 motifler ile gos-
terilmistir. Motif ve imgeler “bize asil diinyay1 degil, diinyalardan bir diinya
gosterir. Imgeler, gosterilen seyler degil, bunlarin temsilleridir. Temsil yani
yeniden sunum (Leppert, 2002, s.9), olarak addedilmektedir.

Otekilestirme Unsurlary: Tére kanunlarinm uygulayan ve geleneklerine bagh

olarak yasayan Tiirkler ve yasamlarma dair detaylar, 6tekilestirme unsurlari
olarak izleyicilere sunulmaktadir.
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Gosterge 2. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisi, genel olarak Tiirk insanina
ve kiiltiirii ile 6zdeslesen ve Avrupa tilkelerinde “Tiirk gibi sigara igmek” de-
yimine uygun bir gosteren kullanilmustir.

Gosterilen (Yan Anlam): Tiirk gibi sigara igmek deyimi ile ortiisen karakter,
yolculugu sonrasinda trenden inmesi itibariyle, bir sigara yakmasi ise dizinin
karelerinde yer almaktadir. Tiirk oyunculariin da yer aldig dizide, yasak
alanda sigara icen, aslinda yasak tanimayan ve kurallara uymayan Tiirk in-
san1 algisi zihinlere islenmeye ¢alisilmustir.

Otekilestirme Unsurlari: Genel gecer kurallari tanimayan ve riayet etmeyen
Tiirk insan1 imajina yonelik detaylar 6tekilestirme unsurlari olarak izleyici-
lere sunulmaktadir.

Gosterge 3. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Bolumiunin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisi, genel olarak Tiirk insanina
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ve kiiltiirii ile 6zdeslesen ve sayg: gostergesi olarak addedilen el 6pme dav-
ranisinin yer aldig: bir gosteren kullanilmustir.

Gosterilen (Yan Anlam): Yakinlar tarafindan havaalanindan karsilanan ilgili
dizide day1 karakteri olarak yer edinen Ferhat'mn bekleyenlerinin, Ttirk usu-
liine gore misafir olarak ziyaretlerine gelen day1 Ferhat'm elinden 6pme dav-
ranisinin bertaraf edilisi gosterileni ile Tiirk adetlerinden bir kesit sunulmus-
tur. Orf, adet, gelenek ve goreneklerine bagli olarak yagayan Tiirklere dair 13
Commandments dizisinde bir kanit sunulmustur.

Otekilestirme Unsurlarr: Zaman, mekan ve cografya degisikligine dair Tiirk
insanimin daima geleneksel bir yapiy1 ihtiva eden kapali toplum yapisindan
vazgecmedikleri imajina yonelik detaylar 6tekilestirme unsurlar olarak izle-
yicilere sunulmaktadir.
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Gosterge 4. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisi, genel olarak Tiirk insanina
ve kiiltiirii ile 6zdeslesen kilik kiyafetleri ile yansitilmaktadir. Bas ortiisti gos-
tergesi, ilgili dizide siklikla yer almaktadir. Kapali bir toplum yapisina dair
imgelerin yer aldig1 pek ¢ok gosteren kullanilmistir.

Gosterilen (Yan Anlam): Evinden ¢ikan kiz kardesin day ile karsilagsma sah-
nesinin yer aldig1 dizinin farkl boliimlerinde daha sonra bas ortiistinii ¢ika-
rarak arkadasr ile goriisecek olan kiz kardesin kiyafetleri ve zellikle bas or-
tiisii yakin plan ¢ekimleri ile odaklanilarak izleyicilere sunulmaktadir.
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Otekilestirme Unsurlarr: Zaman, mekan ve cografya degisikligine dair Tiirk
insaninin geleneksel yapisina uygun sekilde tutum ve davranislar sergiledik-
lerini ve kilik-kiyafet aligkanhiklarimi degistirmedikleri imajmna yonelik detay-
lar 6tekilestirme unsurlari olarak izleyicilere sunulmaktadir.

—

Gosterge 5. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisi, genel olarak Tiirk insan1 ve
kiiltiirii ile 6zdeslesen ataerkil yapisi ile yansitilmaktadir. Tiirk insaninin ya-
sam seklini yansitan duvarinda el dokumasi kilimin yer aldig1 yasam ala-
ninda, otoriter biyikli erkek egemen oyuncunun varlig1 bagdas kurarak otu-
ran bir figiir ile gosteren olarak kullanilmustir. Ayrica, erkege hizmet eden ka-
din figiirti de yakin plan ¢ekimi ile gozler 6niine serilmektedir.

Gosterilen (Yan Anlam): Bagdas kurarak oturan erkege, ataerkil kiiltiir yapi-
sina riayet geregi hizmet eden Tiirk kadinmin itaatkar yapisi dizi igerisinde
siklikla tekrarlanarak zihinlere kazinmaya ¢alisilmistir. Tiirk kadinmin giyim
kusami1 da bag ortiisti motifinin disinda el orgilisti yelegi ile tamamlanan
basma kiyafeti kombini Tiirk insaninin modern ¢agin gerekliligine ayak uy-
duramadig: gosterileni yakin plan ¢ekimleri ile odaklanilarak izleyicilere su-
nulmaktadir.

Otekilestirme Unsurlari: Demokratik ve modern yasam tarzlarmin disinda
bir kiiltiir yapisina bagh yasam siiren Tiirkler’in kapal1 ve kat1 6geler ile be-
zeli yasam sekillerini muhafaza ettikleri imajma yonelik detaylar Gtekiles-
tirme unsurlar1 olarak izleyicilere sunulmaktadir.
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Gosterge 6. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar incelendiginde 13 Commandments dizisinde gosteren olarak izleyi-
ciye sunulan iki erkegin arasinda, kaba kuvvet ile zorlanan kadin imaj1 ve
karsinda duran otoriter erkegin durusu, Tiirk insanina addedilen kaba kuv-
vet sOyleminin de bir gostergesini olusturmaktadir. Tarih boyunca barbar s1-
fat1 ile amlan Tiirk toplumu giintimiizde subliminal gostergeler ile Oriilerek,
diinya kamuoyuna sunulmaktadir.

Gosterilen (Yan Anlam): Dizinin ilerleyen sahnelerinde Tiirkiye’den Bel-
cika'ya toreleri geregi ablasimn ziyaret etme kisvesi ile gelen ancak, yegenini
bogazimi kesmek sureti ile 6ldiiren daymin varlig, gosterilen baglamimda
Tiirk toplumunun toreleri ugruna cinayet isleyebileceklerini vurgulamakta
ve ilgili durumun aslinda Tiirk toplumu tarafindan normal addedildigi gos-
terileni yakin plan ¢ekimleri ile izleyicilere sunulmaktadir.

Otekilestirme Unsurlar:: Tarihsel siirec icerisinde barbar sifat: ile anilan Tiirk
toplumu giintimiizde kitle iletisim araglar1 vasitasi ile kitlelere lanse edilerek,
kaba kuvvete dayanan karakterlerini muhafaza ettikleri imajina yonelik de-
taylar otekilestirme unsurlari olarak izleyicilere sunulmaktadir.
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Gosterge 7. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisinde gosteren olarak izleyi-
ciye sunulan Tiirk halkinn trelerine bagli yasami ve toreleri baglaminda ci-
nayet isleyebilecekleri algis1 pek ¢ok gosteren ile hafizalara kazinmaktadur.
1978 yilinda gekilen Midnight Express filmi ile baglayan senaristlerin Tiirkiye
ve Tiirklere dair olumsuz gosteren kullanimlar1 giiniimiizde de artan sid-
dette devam etmektedir.

Gosterilen (Yan Anlam): Dizide islenen cinayeti aydmlatmak {izerine ¢alisan
iki polisin aralarinda konusmalarimn ekranlara geldigi gostergede, “Tore Ci-
nayeti”, “Muhtemelen” ibaresi aslinda dizinin de temel amacin ve yapisimi
Ozetlemektedir. Tore cinayeti kavraminin siklikla tekrar edildigi dizi bolii-
miinde, islenen cinayetin zanli veya zanlilarin disaridan aramak yerine konu
Tiirk insan1 oldugunda dogrudan aile igerisinden aranmasi, aslinda aile igi
siddet baglaminda da Tiirk toplumunun olumsuzlanmas: anlamina gelmek-
tedir.

Otekilestirme Unsurlary: Aile ii siddet, otoriter yaps, tore olgusunun insan-
lar1 baski altina almasi ve tore cinayetleri konulari ile ekranlara taginan Tiirk
halki ve Tiirkiye, yaratilmaya calisilan olumsuz algi ile kamuoyu giindemine
sunularak otekilestirilmeye calisilmaktadir. Tiirklere dair bitmeyen diisman-
lik Midnight Express filminden giintimiize degin kitlelere empoze edilmeye
caligilmaktadir.
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Gosterge 8. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar incelendiginde 13 Commandments dizisinde gosteren olarak izleyi-
ciye sunulan; Belgika polisinin “Katilin Tiirkiye’den gelen dayisi oldugu dii-
stiniiliiyor, annesinin kardesi” sdylemi, tore cinayetlerine isaret etmekle bir-
likte, aile ici siddetin de bir gosterenini olusturmaktadr.

Gosterilen (Yan Anlam): Belcikal cinayet masasi dedektiflerinin tiim bolim
stiresince Tiirk ailesinin yasam pratiklerini tahlil etme ¢abalars, aile igerisin-
deki otoriter ve erkek egemen yasam pratikleri irdelenmektedir. Yillar 6nce
esini kaybetmis bir annenin iki kiz1 ile yasam c¢abalar1 Tiirkiye’den daymin
gelmesi ile farkli boyutlara erismekte, ii¢ kadinin yasamlar1 dayimnin kararlar:
ile yonlendirilmektedir. Tore kanunlarinin isletilmesi de daymmn karar ile
strdiiriilmektedir.

Otekilestirme Unsurlary: Tére kanunlart disinda bir yasam seklini benimse-
meyen Tiirklerin aile yasamlari ve giinliik rutinleri 6zellikle ev igerisinde ge-
¢en sahnelerin daha karanlik ¢ekilmesi ile kasvet havasi yaratilarak, dizide
yer alan Tiirk kadinlarmin bag ortiileri ekranda yakin ¢ekimler ile 6n plana
alinarak, tore cinayetleri sdyleminin defalarca tekrarina yer verilerek, bil-
hassa day1 karakterinin dizi igerisinde daha az yer almasina ragmen, sylem-
sel anlamda daha fazla yer verilmesi erkek egemen Tiirk toplumu yasantisina
vurgu yapilmasini saglamaktadir. Namus kavramina 6nem veren Tiirkler'in
ozellikle Avrupa ve Amerika yapimu filmlerde, katil, terorist ve hirsiz sifatlar:
ile 6n plana cikariliyor olmas: otekilestirme olgusunun Tiirkler {izerinden
saglanmaya calisilan en bariz 6rneklemlerini olusturmaktadir.
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Gosterge 9. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar1 incelendiginde 13 Commandments dizisinde gosteren olarak izleyi-
ciye sunulan; Ferhat isimli dayiya sorulan “Esma’y1 sen mi 6ldiirdiin? Evet
veya hayir?” sorusu yakin plan ¢ekimleri ile aslinda Belgika cinayet masasi
polislerinin sorguladiklar: day: roliindeki karakter Ferhat'mn ailesinin evlen-
dirmek istedigi Tiirk kebapci yerine, Flamen bir gence asik olup, ondan ha-
mile kalmasi sonucunda bogaz kesilerek oldiiriilen Esma’nin cinayetinden
sorumlu tutulmast olay1 gostergebilimsel alanin gosterenini olusturmaktadar.

Gosterilen (Yan Anlam): Dizide 6zellikle Tiirk isimlerinin vurgulanmast, tiir-
ban takan anne ve kiigiik kizin yakin plan ¢ekimleri, bas acik olarak goziiken
ve daha sonra tiirbani ile goriintiilenen ve bogazi kesilmek sureti ile 6ld{irii-
len Esma Bamerni'nin daymnin iki erkek arasinda zorlanarak huzuruna geti-
rilmesi, ailenin uygun gordiigii birey olan Tiirk kebap¢i yerine Flamen bir
gece asik olarak hamile kalan Esma’nin tore cinayetinin kurban olmasi, go-
zaltina alinip sorgulandiktan sonra, delil yetersizligi sebebi ile serbest biraki-
lip, aynu giin igerisinde {izerine benzin dokiilerek yakilan ancak 6lmeyen Fer-
hat'in kararlarinin aile yasantisindaki sonuglar1 gostergebilimsel baglamda
gosterilen unsurunu tegkil etmektedir.

Otekilestirme Unsurlart: Birey olmaktan ziyade, yasamsal kararlarmimn bas-
kalar1 tarafindan belirlendigi yasamlarin sunumunun 6zellikle Tiirk insan
tizerinden ve tore kanunlar1 baglaminda islenmesi, 6tekilestirme olgusunun
Tiirkler tizerinden saglanmaya calisilan en belirgin 6rneklemlerini olustur-
maktadir.
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Gosterge 10. 13 Commandments Dizisinin jeneriginden bir goriintii.

Gosteren (Diiz Anlam): Dizinin 1. Sezonu 1. Boliimiiniin konusu ve mekansal
kodlar incelendiginde 13 Commandments dizisinde gosteren olarak izleyi-
ciye sunulan; kadin ve erkek esitsizligi temeline dayanan, bas ortiisii ve tiir-
ban objelerinin 6n plana alindigy, karar verme yetileri erkek egemen toplu-
mun getirileri olan baskin erkek figiirii sebebi ile gelisememis, insiyatif almak
yerine yasamlarin ve kaderlerini bagkalarimin giidiimiine birakan, inang ve
tore kanunlarina gore hareket etmek durumunda kalan kadinlarm gosteren
olarak islendigi gostergede, Belcika cinayet masasi polislerinin verdigi evrag:
algilamaya calisan kadin profilleri gostergebilimsel alanda dikkat cekmekte-
dir.

Gosterilen (Yan Anlam): Tiirk gocmenlerin dis goriiniislerine, Tiirk gogmen-
lerindeki dil yeterliligine, Tiirk go¢cmenlerin egitim ile is iliskilerine, inang sis-
temlerine, kadin erkek esitsizligi temelli ataerkil yapiya sahip yasam sekille-
rinin ve suga egilim yogunluklarina eklemlenen namus ve siddet icerigi Tiirk
toplumuna kitle iletisim araclari ile normalize edilen, yaygin bir tutum olarak
karsimiza cikmaktadir. Islam ve tore yasalar disinda, yasak tanimayan ve
kurallara uymayan Tiirk insan algis1 inang kavrami, kadin ve erkek esitsiz-
ligi, namus sebebi ile ortaya ¢ikan siddet ve suca egilim zihinlere islenmeye
calistlmagtir.

Otekilestirme Unsurlari: Kanun insanlarimn olay drgiisiinde siklikla yer ve-
rilen Tiirk insam, Ozellikle katil, hirsiz, terdrist ve mafya rolleri ile giinii-
miizde Amerika ve Avrupa yapimlarinda artan bir yogunlukla anilmaktadir.
Netflix dijital yaymciliginda en giincel 6rneklemine rastlanilan 13 Command-
ments dizisi ile ilgili rollerin tore yasalar1 baglaminda islenmesi 6tekilestirme
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olgusunun Tiirkler iizerinden saglanmaya g¢alisilan en belirgin 6rneklemle-
rini olusturmaktadir. Farkliliklarin bir arada yasama kiiltiirtinii olumsuz
yonde etkileyen faktorlerden biri olan 6tekilestirme sorunu, dizinin hedef kit-
lesine Tiirk ailesinin ve Tiirk insaru ile kiiltiirtiniin temsili baglammda olum-
suz Ogeleri ile yansitilmaktadir. Dizide islenen ve inang olgusu ile temellen-
dirilen uyusmazlik ve catismalar, egemen kiiltiir ile alt kiiltiirler arasindaki
iliskiye de farkl bir bakis agisin1 beraberinde getirerek, dizinin yaymlanma
amacimin da sorgulanmasina neden olusturmaktadr.

Sonug

22 Eyliil 2016 tarihi itibariyle, tamamen Tiirkce olarak kullarlma imkarn tani-
nan igeriklerin yer aldig1 Netflix, 16 farkli dilde olmak tizere Kuzey Kore, Su-
riye, Cin ve Kirmm diginda 200 adedi agkin tilkede 2019 yili itibariyle 148 mil-
yondan fazla aboneye evrensel nitelikte hazirlanan yayinlar ile ulasmaktadir.
Kisisellestirme baglaminda iddial bir yayma olan Netflix, “geleneksel televiz-
yonla iligkilendirilen kiiresel bir oyun” (Sanson ve Steirer, 2019, s.2), olarak ad-
dedilerek, hazirladigs igerik paketlerini kullanicilarina herhangi bir taahhit is-
temeden sunar. Internet eglence servisi olarak addedilen ve geleneksel televiz-
yona gore daha yiiksek bant genisligi ile daha kaliteli goriintii ve ses olanakla-
rini1 izleyicisi ile bulusturan ve her bir icerigi iilkeden {ilkeye degisen Netflix,
geleneksel televizyon yaymcihigindan farklh olarak izleyici etkilesimini de dahil
etmekte ve gelisen interaktif iceriklerle izleyicinin izledigi dizinin gidisatina
yon verebilmesi saglanmaktadir. Izledigi igerigi durdurma, geri alma, ileri
alma gibi secenekleri ile diledigi sekilde izleme imkanina sahip olan Netflix iz-
leyicisi, filmler aracihi) ile farkli boyutlarda islenen Gtekilestirme pratiklerine
dair gostergelerin temel alindig1 yapimlar ile karsilasmaktadr.

Bireysel yasamlarin ve toplumsal yapilarin siklikla islendigi Netflix yapim-
lar1, toplumsal yasamlarin birer pargast haline doniisen filmler ile 6tekilestirme
olgusunun yasamlar tizerinde yaratacag tehlikeli sonuglara varabilecegi 6ngo-
riilen gostergeler ile bezenmektedir. Bilhassa ¢alismanin konusunu olusturan
13 Commandments dizisi igerisinde Tiirk insan1 ve toplumuna dair olumsuz
nitelii haiz algilar, yan anlam ve diiz anlamlar kullarilarak, pek ¢ok metafor
ve metonim ile bezenmis durumdadir. Netflix yapimlar igerisinde artan bir
ivme kazanan Tiirklerin hedef alindi8 6tekilestirme olgusuna dair hazirlanan
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ierikler, agik bir sekilde diiz anlamlarmn 6tesinde ortiilii ve gizli nitelikteki yan
anlamlar barindirmaktadir. Calismamn temel amacini olusturan ilgili ortiilii ve
yan anlamlarm agiga ¢ikarilmasi ve film igeriklerinin alt metinlerinin dogru se-
kilde okunmasin ve etkin bir bicimde yorumlanabilmesini saglama diisiincesi
gostergebilimsel analiz ile gozler dniine serilmektedir. Diinya tarihinde, medya
araciigy ile yeniden tiretilen ve hegemonyanin salik verdigi sekilde bicimlen-
dirilen kalip yargilara, 6teki kimliklerine ve otekilestirme temsillerine siklikla
rastlanmaktadir. Medyanin, birbirlerinden farkli aidiyet bicimlerinin temsil
alanmi yaratma giicii sebebi ile kitlelere ulasma kabiliyetini haiz oldugunu
ifade etmek miimkiindiir. Bu sebeple medya, egemen erkin giidiimiinde fark-
lihklarin zenginligini belirginlestirmek yerine stereotipler, kalip yargilar ve 6n
yargilar1 6n plana alarak, 6teki olarak nitelendirilen kesimler iizerinde ayrim-
ahig koriiklemektedir.

Otekilestirme olgusunun demokrasi, toplumsal biitiinliik, cokkiiltiirliiliik
ve biitiinlestirici yaklasimlarin 6niindeki en temel engellerden oldugunu ifade
etmek gereklidir. Calisma kapsaminda elde edilen bulgularin ve irdelenen ¢i-
karimlarm Tiirk toplumunun temsil sorununu da ortaya gikardigin belirtmek
miimkiindiir. Giiniimiizde 6zellikle kuzey yarimkiirenin bati cografyasmnda
yer alan Amerikan ve Avrupa merkezli sdylemler itibariyle, kendi bolgelerinin
gerisinde kalan cografi alanlar ile Bat1 olarak zihinlere kodlanan bolgelerde ya-
samlarmi idame ettiren toplumlar, 6teki olarak addedilmektedir. Ozellikle
1990’1 yillar itibariyle giindeme tagman kimlik ve kiiltiir kavramlari ile temel-
lendirilen 6teki algisi, olumsuz bir sifat olarak adlandirilmak ile birlikte, farkli-
liklarin gériiniir kilinmasima da aracilik etmektedir. Ozellikle giiniimiizde diji-
tal verilerin yayginlasmasi ve veri akisinin hizlanmast ile birlikte nicel ve nitel
anlamda ¢ogalan yaymlar, kendini yenileyen ve fikirlerin dnciisii olma niteli-
gini haiz dinamik siiregleri de beraberinde getirmektedir. Tlgili siirecler ise gii-
niimiiziin kazanan markalari, yiikselen kazananlar1 ve yeniliklerin onctileri
olarak literatiir dahilindeki yerlerini almaktadirlar. Giintimiiziin 6ncti niteli-
gini haiz igerik tireticilerinden biri olan Netflix dijital yaymcilig1 yeni nesil ya-
ymcilik anlayisinin bagat 6rneklerinden birini olusturmaktadr.

2019 yih itibariyle, global diisiince igerisinde glokal diistinceye 6nem ve-
ren Netflix, yeni nesil teknolojiyi yakalayan yapisi ile degisen diinyann ihti-
yaglarma kosut olarak konumlandirilan stratejileri ile yillardir yaymn ve ya-
pmm alaninda zirvede yer edinen markalari yerlerinden ederek, bir film kira-

OPUS © Uluslararas Toplum Arastirmalar Dergisi ¢ 4510



Kiiltiirlerarasi {letisim Baglaminda Otekilestirme Olgusunun Dijital Tasiyiciligina Dair Netflix
Dijital Televizyonu Uzerinden Bir Bakis: 13 Commandments (13 Emir) Dizisi Uzerinden
Gostergebilimsel Analizi

lama sirketinden yola ¢ikarak global diizeyde tiim diinya tilkelerine yaymnla-
rin1 ulastiran bir diinya markasi haline dontismiistiir. 130 milyondan fazla
kullaniciya ulasan Netflix, gelistirdigi otekiye dair sdylemleri ile kiiltiirlera-
rasl iletisimin en 6nemli sorunlarindan biri olan farkliliklarin giindeme geti-
rilmesi anlayisimi glindemde tutarak, irkgilik basta olmak iizere pek ¢ok
olumsuzluga sebebiyet verebilecek sdylemlerin tastyicist olma misyonunu
kazanmustir. Bilhassa Tiirk toplumuna ve kiiltiirtine dair gelistirdikleri olum-
suz algy, kiiresel kiiltiirler arasinda Tiirk kiiltiiriiniin Gtekilegtirilmesine ve
Tiirk insanimin ayrimar tutumlara maruz kalmasina kaynak tegkil edebilecek
igerikler tireterek, 1978 yilinda Midnight Express ile temelleri atilan Ttiirklere
yonelik olumsuz alginin tagtyiciligi bayragim devir almigtir. Ozellikle giinii-
miizde artan oranda yayinlari ile Tiirk insanin 6tekilestirmeye yonelik Net-
flix dijital yayimlarimn varligy, dikkatli bilinglerin dikkatini cekmekte ve 1rkc
soylemlerin artacag1 yoniinde endiselere sebebiyet vermektedir. Calisma ile
Netflix araciligiyla, Tiirk toplumuna kars: sistemli sekilde ytiriitiilen 6tekiles-
tirme olgusu gostergebilimsel analiz yontemi ile irdelenerek, gozler oniine
serilmektedir.
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A Look At The Digital Carrier Of Othering In The
Context Of Intercultural Communication Via Netflix
Digital Television: Semiotic Analysis Over 13
Commandments

*

Sibel Akova

Yalova University

Under the media headline, mass media and tools including television, cinema
and internet arguments provide the most intense influence on individuals,
societies and cultures as ideological devices of states and political powers.
Netflix, which is a presentation of new and untested content to the masses,
unlike television’s traditional structure, is a new mass communication tool
that has reached the agenda and has the ability to create agenda. Netflix, with
its internet-based network structure, was based in 1997 as a movie rental ser-
vice, has reached the most important position in a global scale publishing to-
day. Netflix television network can offer audiences intense content to movies,
series, documentaries, entertainment and derivatives, and can influence the
masses with its broadcasts.

A great number of Netflix content, attract intense interest in Turkey and
catch the impression ratio at a high level. However, Netflix is a digital televi-
sion platform operating on a global scale, it is possible to observe its strategic
effort to create negative perceptions about Turkey. Works containing nega-
tive and biased attitudes developed by Netflix, comes to a size that Turkish
people and Turkey might adversely be affected. The 13 Commandments se-
ries, which is the sample of the perception in question, constitutes the main
problematic of the study.

Within the scope of the study, 13 Commandments series, which is made
in Belgium, on Netflix television platforms and one of the concrete examples
of the new era of digital broadcasting, is discussed. Dealing with the series
made in 2017, the contents deemed to Turkey and Turkish people are exami-
ned and the existence of marginalization elements are questioned. In particu-
lar, together with its works, its effort to marginalize the Turkish people and
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to draw a different perception of Turkey, is the main starting point of the
study. The series 13 Commandments (made in 2017), that is subjected to this
study, the perception of the marginalization about the Turks is revealed by
indicative scientific analysis and constitutes the scope of the study.

The main purpose of the study is to draw attention to the production of
the phenomenon of marginalization, established through Netflix and extends
even to hate speech, to the indicators used, to the language and visuals used
as an element of marginalization, to the propaganda that is hidden against
the background of this systematic ideological structure. The rhetoric towards
Turkey and the Turkish people in the works made in Europe and America
were included in the study as after 2000s, marginalization behaviors have be-
come evident, increased, have reached dangerous dimensions and created a
negative perception on the masses. Ensuring this fiction is read correctly by
the Turkish people is the main reason for the study. The study is important
to state that the dimensions of the marginalization discourse about Turkish
people have reached dangerous limits.

The universe of the research consists of 13 Commandments series. As the
sample, the first part of 13 Commandments series, which is ethnicity-based,
gender-oriented and contains religious marginalization aspects, is chosen.

The study is carried out by one of the qualitative research methods, semi-
otic analysis method. The study includes the first episode of 13 Command-
ments series, broadcasted on Netflix. The reason for choosing this series as
the subject of the study states that the content that Netflix digital broadcasts,
which gained the ability to reach the masses, is monitored by the dominant
ideologies and aims to convey information that nourishes the hegemony. The
fact that the related works affect the thought worlds of individuals and the
value judgments of the societies, the negative perception of Turkish people
and culture is normalized and its presentation to the masses worries the rese-
archer and constitutes the main problematic of the research. Qualitative rese-
arch method determined as the method of the study was supported by dis-
course analysis and content analysis methods.

It is necessary to state that the marginalization phenomenon is one of the
main barriers to democracy, social integrity, multiculturalism and integrative
approaches. It is possible to state that the findings obtained and the inferences
examined within the scope of the study raise the representation problem of
the Turkish society. The perception of others, that is based on the concepts of
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identity and culture, brought to the agenda as of the 1990s and named as a
negative adjective, also mediates the differences. As of 2019, Netflix, which
attaches importance to global thinking, has displaced brands that have been
at the top in broadcasting and production for years with its structure that cap-
tures the new generation technology and strategies that are positioned paral-
lel to the needs of the changing world.

Starting from a movie rental company, it has become a world brand that
transmits its works to all the countries of the world. Reaching more than 130
million users, Netflix has gained the mission of being the carrier of discourses
that may cause many negativities, especially racism; one of the most impor-
tant problems of intercultural communication with its discourses about the
others, by keeping the understanding of bringing the differences to the
agenda. Especially their negative perception about Turkish society and cul-
ture has produced content that may constitute a source for the marginaliza-
tion of Turkish culture among global cultures and exposure of Turkish people
to discriminatory attitudes and took over the negative perception towards
Turks, started with Midnight Express, in 1978.
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