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Bagsarili okul miidiirliigiine dair bilimsel sorgulamalarin 1980°1i yillarda etkili okul ve 6zellikle egitim orgiitlerinde
artan okul hesap verilebilirligi ile hiz kazandig1 goriilmektedir. ilgili literatiirde okul miidiiriiniin 6grenci basarist
tizerinde dgretmenden sonra en 6nemli faktorlerden birisi olduguna dair kanitlar bulunmaktadir. Bu kapsamda bu
arastirmanin amaci 6gretmen, miidiir yardimeisi, 6grenci ve velilerin bagarili okul miidiiriiniin kisisel 6zellikleri,
mesleki yeterlikleri ve sergiledikleri liderlik davranislarina yonelik goriislerini incelemektir. Nitel arastirma
yontemlerinden fenomenolojik arastirma deseninin kullanildigi bu aragtirmada Amasya, Corum, Samsun ve Tokat
illerinde 6l¢iit 6rneklem ve maksimum cesitlilik 6rneklem yontemlerine gore belirlenen basarili okullarda gorev
yapan Ogretmen ve miidiir yardimcilar1 ile ayn1 okullarda egitim goren dgrenci ve ogrenci velileri katilimcilart
olusturmaktadir. Arastirmada veri toplamak amaciyla yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmis ve elde
edilen veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirmada basarili bir okul miidiiriinde olmas: gereken
en onemli liderlik 6zelliklerinin paternalist liderlik, 6gretimsel liderlik, ahlaki liderlik, vizyoner liderlik, sosyal
adalet liderligi ve kiiltiirel liderlik oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica basarili okul miidiirlerinin etkili iletigim,
anlayisli olma, adil olma, mevcut duruma gore davranma gibi davranislar sergiledikleri de arastirmanin diger
6nemli bulgularindandir. Gelecek arastirmalar igin 6nerilerle arastirma sonlandirilmustir.
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Principals: Voices From The Field

ABSTRACT

There have been an increase in the scientific investigations on successful school principalship since 1980s, when
effective school became the focus of educational systems along with school accountability. The previous research
has revealed that school principal is one of the crucial factors preceded by qualified instruction. In this sense, the
purpose of this study is to devle into the characteristics, professional identity and leadership behaviors of
successful school principals according to teachers, deputies, students, and parents’ opinions. The
phenomenological research design from the qualitative studies was adopted in this research. Teachers, deputies,
students, and parents from successful schools in Amasya, Corum, Samsun and Tokat provinces in Turkey were
recruited through criterion and maximum variation sampling methods. The data which were collected via a semi-
structured interview form was analyzed through content analysis technique. The findings show that successful
school principals mostly display paternalist, instructional, moral, visionary, social justice, and culturally responsive
school leadership behaviors. Further, successful school principals have effective communication skills, and are
understanding, fair, and situational leaders. Several recommendations for future research have also been added.

Auf/Citation: Duran, A. & Cemaloglu, N. (2020). Basarili okul miidiirii kimligi iizerine fenomenolojik bir analiz:
Alandan sesler, Necmettin Erbakan Universitesi Sivasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 2(1),12-39.

“Thisarticleis licensedunder a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License (CC BY-NC 4.0)”
BY NC

JOE F E I e e


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://orcid.org/0000-0001-6132-4066
https://orcid.org/0000-0001-7753-2222

Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal bilgiler Fakiiltesi Dergisi Cilt. 2; Say1. 1; 2020

GIRIS

Yaklasik yarim yiizyildir etkili okul arastirmalart kapsaminda ele alinan basarili okul miidiirliigii
davraniglar1 son yillarda daha da 6nemli hale geldigi ve bu dogrultuda degisen ve gelisen diinyada okul
midiirlerine yeni gorev, rol ve sorumluluklar yiiklendigi goriilmektedir. Diger yandan, arastirmalar basarili
okul midiirliigiiniin tim diinyada gecerli tek bir yol haritasinin ya da regetenin bulunmadigini, her iilkenin
veya bolgenin kendi baglamlarinda kiiltiirel 6zellikleri basta olmak iizere bir¢ok faktdrden etkilendigine
yonelik bulgular sunmaktadirlar.

Egitim liderligi kavrami egitim yOnetimi alanindaki arastirmacilarin, politika yapicilarin,
uygulayicilarin ve diinya genelinde Ekonomik Kalkinma Isbirligi Orgiitii (The Organisation for Economic
Cooperation and Development [OECD]) OECD gibi genis katilimli orgiitlerin yaptiklart egitim
arastirmalarinin tizerinde dnemle durdugu bir konu olarak goriilmektedir. Demirkasimoglu (2015) cagdas
okul midiirliigii tizerine bu derece diisiilmesinin temel gerekcelerini yonetimin kendi dinamikleri
baglaminda, hesap verilebilirlik, 6grenci merkezli egitim sistemi anlayislari, veriye dayali karar verme,
kiiresellesme ve bilgi toplumu olma olarak ifade etmektedir. Bu baglamda da okul etkililigi lizerine yapilan
arastirmalarda (Bipath&Moyo, 2016; Edmonds, 1979; Lezotte, 1986) 6grenci basarisina etkisine dair giiglii
kanitlar elde edilen ve okullarda degisim katalizorii ve kiiltlir olusturucu olarak algilanan (Leo&Wickenberg
(2013) okul miidiirlerinin karakteristik 6zellikleri (Holly, 2009), tutumlar1 ve davraniglar1 (Johnson, 2003),
rolleri (Reid, 2020), sorumluluklar1 (Fullwood, 2016), uygulamalar1 (Algahtani, Noman&Kaur, 2020) en
yaygin ele alinan aragtirma konular1 oldugu goriilmektedir. Drysdale ve Gurr (2011) okul liderliginin 6grenci
performansi tizerindeki etkisine dair ciddi boyutlarda bir ilgi bulundugunu ifade etmektedir. Bazi
arastirmalarda okul miidiiriiniin 6grenci basarisinda 6gretmenden sonra en onemli ikinci etken oldugu ifade
edilmistir (Hallinger&Heck, 1998; Leithwood, Patten&Jantzi, 2010). Hatta nicel olarak yapilan bazi
arasgtirmalarda okul miidiiriiniin 6grenci basarisindaki anlamli farkliligin dortte biri okul miidiiriine
atfedilmistir (Nichols, Glass, &Berliner, 2012). Alanyazinda okul miidiirii davraniglari genellikle hesap
verilebilirlik (Pont, Nusche&Moorman, 2008), 6gretimsel hesap verilebilirlik (Bober, 2004), merkezi sinav
sonuclarina gore hesap verilebilirlik (Silins&Mulford, 2002) agisindan da ele alinmaktadir.

Ogrenci basarisii degerlendirmeye yonelik yapilan bilimsel arastirmalarda, okul baglaminda ele
alinan toplam ogrenci basarisi, 6grenci basina diisen bilgisayar, fizik, kimya, biyoloji laboratuarlari,
kiitiiphanedeki kitap sayilari, spor alanlari, derslik basina diisen 6grenci sayisi gibi fiziksel unsurlar ve
mesleki kidem, egitim durumu, mesleki gelisim gibi 6gretmen kalitesini dlgmeye yonelik unsurlarin yam
sira, okul miidiirleri karakteristik 6zellikleri, mesleki yeterlikleri, liderlik tutum ve davraniglar1 da oncelikli
olarak g6z oniinde bulundurulan bir alan olarak goriilmektedir (Zhang, 2016).

Son yillarda egitim iizerine yapilan tartigmalarin odak noktasini dgrencilerin performansini artirmaya
iligkin hesap verebilirlik olugturmaktadir. Devletler okullarindan 6gretim programlarindaki kazanimlarin
Ogrencilere etkili bir sekilde kazandirilmasini amaglarken, okul miidiirlerine de 6nemli sorumluluklar
yliklemektedir. Yerel, ulusal ve uluslararasi beklentiler okul miidiirlerinin Slgiilebilir 6grenme ve 6gretme
parametrelerine odaklanmasini gerektirmektedir. Bu dogrultuda giiniimiizde okul miidiirlerinin okullar igin
bir vizyon olusturma, 6gretmenlerle liderlik davraniglarini paylagsma ve okullarin1 6grenen oOrgiitler yapma
cabasi iginde olduklar1 sdylenebilir (Stronge, Richard &Catano, 2008).

Ogrencilerin akademik ve sosyal acidan basarili olmalarindaki faktorleri yonetme ve siirdiirmede okul
miidiirtiniin etkili liderligi bliylik 6nem tagimaktadir (Cemaloglu, 2013). Basarili okul miidiirliigiine dair
kapsamli aragtirmalardan birisi de Marzano, Waters ve McNulty (2006) tarafindan okul miidiirii ve 6grenci
basarisi lizerine 35 yildan fazla bir donemde gergeklestirilen yaklagik 5000 arastirma lizerinde meta analiz
calismasi gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin 6grenci basarisi ilizerinde 21 farkl
sorumluluklarinin oldugu tespit edilmistir:(1) olumlama; (2) degisim ajani; (3) kosullu ddiiller; (4) iletisim;
(5) kiiltiir; (6) disiplin; (7) esneklik; (8) odaklanma; (9) idealler ve inanclar; (10) girdi; (11) entelektiiel
uyarim; (12) miifredata, 6gretime ve degerlendirmeye katilim; (13) 6gretim programi hakkinda bilgi sahibi
olma; (14) izleme ve degerlendirme; (15) iyilestirici; (16) diizen; (17) erisilebilirlik; (18) iliskiler; (19)
kaynaklar; (20) durumsal farkindalik ve (21) goriiniirliik. McEwan (2003) calismasinda basarili okul
miidiirleri i¢in bazi metaforlar kullanmaktadir: “Bir at arabasinda savas¢i” ve “list ligde oynayan bir
basketbol oyuncusu”. Kullanilan metaforlara bakilmaksizin, basarili okul miidiirleri zorlu rakiplerine kars1
kazanmak i¢in ne yapmalar1 gerektiginin farkindadirlar. Bu okul miidiirleri yoneticilik meslegine yeni bir
boyut kazandirmakta ve yeni basarilara dogru yol almaktadirlar.

Alanyazinda yapilan arastirmalar okul miidiiriiniin okul etkililigi lizerinde dogrudan ve dolayl
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etkisine dair kanitlar sunmaktadir (Heck&Hallinger, 2010). Yapilan arastirmalar okul miidiiriiniin 6grenci
basarisi iizerindeki etkisinin genellikle okul orgiitii ve okul cevresi baglaminda ele alindigin1 gostermektedir
(Marks &Printy, 2003). Eres ve Bigak (2017) aragtirmalarinda okul miidiiriiniin 6grenci basarisi iizerindeki
etkisini aracilik etkisi olarak tespit etmistir. Okul miidiirlerinin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet
uygulamalar1 Ogretmenler iizerinde olumlu etki etmektedir (Eres, Giilcan & Celik, 2014). Bir diger
arastirmada, Cotton (2003) basarili okullarda gorev yapan okul miidiirlerinin siklikla “6gretimsel liderlik,
olumlu ve destekletici okul iklimi, 6gretim kadrosu ile iletisim, paylasilan liderlik ve 6gretmen giiclendirme,
siirekli gelisim hedefi, sinif gozlemleri ve geri bildirim, 6gretmen otonomisi ve mesleki gelisim firsatlar1 ve
kaynaklar1” gibi alanlarda etkili olduklar1 sonucuna varmisgtir. Aragtirmacilar okul midiirlerinin sergiledikleri
yiiksek kalitede 6gretim faaliyeti ve 6gretim programinin siirdiiriilmesi olarak tanimlanan 6gretimsel liderlik
davraniglariin 6grenci basarisi lizerinde anlamli 6l¢iide etkili bir degisken olarak tespit etmistir (Marks
&Printy, 2003).

Okul miudirliigiine dair sikliklar1 ve temalart degisse de her donem diizenli olarak bilimsel
argatirmalara konu edinildigi goriilmektedir (Agaoglu, Simsek, Ceylan & Kesim, 2012; Akbaba-Altun, 2011;
Amador-Valerio, 1916; Arons&Papadales, 1986; Fiedler, 1972; Gist&King, 1922; Giirbiiz, Erdem, &
Yildirim, 2013; Koch, 1937; McSkimmon,1926, Meredith, 1920; Mulford ve ark.,2007; Pashiardis, 1998;
Pederson, 1970; Ponomareva, 2015;Reid, 2020;Sifert, 1943; Sutton, 1944; Thomas, 1974; Wang,
Gurr&Drysdale, 2016; Wendel, Hoke&Joekel, 1993; Wentz, 1989; Whiteside, 1968; Wilson, 1982; Ylimaki,
Jacobson&Drysdale, 2007).

Giliniimiiz okul midiirlerinin goérev, rol ve beklentilerine dair kuramsal temellerin 1980’11 yillarda
hesap verilebilirlik ve standart temelli liderlik (Fuhrman&Elmore, 2004) nedeniyle dgretimsel liderlik ile hiz
kazandig1 (Marks &Printy, 2003) bilimsel arastirmalarda agik¢a goriilmektedir.Son yillarda egitimde hesap
verilebilirligin daha ¢ok konusuldugu (Wagner, 2013), sosyal adalet liderligi (Angelle&Torrance, 2019) ve
hizmetkar liderligin (Greenleaf, 1969) 6n plana ¢iktigi, bir¢ok farkli nedenle insanlarin il, bolge ve hatta
iilkeler arasi go¢ etmek zorunda kaldig1 (Beatriz, Deborah&Hunter, 2008) ve bu nedenle orgiitlerin daha
farkli gruplardan olustugu ve pek cok cevresel sorunun oldugu kiiresellesen diinyada basarili okul midiirii
kimdir?sorusu ortaya ¢ikmaktadir.

Okul miidiirlerinin énemine dair bilimsel aragtirmalarin 1980°li yillardan itibaren 6gretimsel liderlik
(Fiori, 2018; Gray, 2018; Mackey, 2016) ve dgretimselhesapverilebilirlik kavramlar (Yildirim &Yenipinar,
2019) ile birlikte yogunlastig1 goriilse de, alana en ciddi katki Ingilizce olarak “The International Successfull
School Principals Project (ISSPP)” olan “Uluslararasi Basarili Okul Miidiirleri Projesi (UBOMP)”
tarafindan yapildig1 goriilmektedir (Day&Gurr, 2014; Drysdale, 2011; Murakami, &Orr, 2012; Ylimaki,
Jacobson&Drysdale, 2007). Arastirma kapsaminda 100’den fazla makale, 10°den fazla tez arastirmasi,
70°den fazla kitap bolimil, 8 kitap ve belirli sayida arastirma raporlari tiretilmistir (Jacobson, 2012). Basarili
okul liderligi lizerine yapilan ¢alismalar (Hallinger&Heck, 2010; Robinson, Lloyd, &Rowe, 2008) 6grenme
ciktilarimi arttiran ve Ogrencilerin akademik basarilarima olumlu yoénde katki yapan okul liderligi
davranislarinin haritasim1 gikarmuslardir. Ozellikle ingiltere (Day, 2007), Norveg (Moller&Vedoy, 2014),
Amerika (Merchant, Garza, &Murakami-Ramalho, 2014), ve Endonezya (Raihani, Gurr, &Drysdale, 2014)
gibi iilkelerdeki dezavantajli bolgelerde kisisel oOzellikleri, sergiledikleri davramislar ve kullandiklari
stratejiler bakimindan fark yaratan, dgrencilerin 6grenmesinde katki yapan ve sosyal adalet liderligi
sergileyen bagarili okul miidiirlerini konu alan UBOMP’un (Day&Gurr, 2014) bu baglamda elde ettigi
sonuclar su sekildedir: Basarili okul midiirleri doniistimcii ve 6gretimsel liderlik davraniglarinin bir araya
gelmesinden olusan Ingilizce’de “post-heroicleadership” olarak isimlendirilen kahramanlik sonrast liderlik
davraniglart sergilemektedirler (Gronn, 2000, Harris, 2002; Spillane, Halverson ve Diamond, 2001).
UBOMP projesi kapsaminda elde edilen bulgularda dezavantajli okullarda basarili olan okul miidiirlerinin
pes etmeyen, kendini belirli bir hedefe adayabilen, demokratik degerlerle basarili olmaya odaklanan, iletisim
kurulabilir ve danisilabilir, destekleyici ve katilimer 6zelliklere sahip olduklari tespit edilmistir. Dezavantajli
okullarda basarili okul mudiirleri demokratik ve dagitilmis liderlik davranislar ile isbirlik¢i bir liderligi
tesvik etmektedirler. Kendilerini 6gretmen kadrosunu denetleyen kahramanca biirokratik figiirler degil,
ogretmenlerle etkilesime giren ve Ogretim ve Ogrenim programini yoneten liderler olarak algilarlar
(Day&Leithwood, 2007; Grass, 2004; Harri, 2011).

Basarili okul miidiirleri ile ilgili caligmalar genellikle basarili okul miidiirleri becerileri, stratejileri ve
yaklasimlar1 (Asiedu-Kumi, 2003; Clark, 2004; Donlan, 2009; Welch, 2009; Wilson, 2010), karakteristik
ozellikleri (Felicello, 2014; Willis, 2014), basarili okul miidiirlerinin 6grenci basarisina etkisi (Day, Gu,
&Sammons, 2016; Onoye, 2004), dezavantajli okullarda okul midirligii (Brigman-Brown, 2016; Carnes,
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2009; Clayton, 2010; Merritt, 2016; Moore, 2010; Nerad, 2002), basarili ve basarisiz okul miidiirlerinin
karsilastirilmas1 (Brown, 2006; Keuseman, 2017; Mercer, 2000), basarili okul miidiirlerinin deneyimleri
(Agnew, 2014; Neil, 2012; Prandini, 2008; Weigel, 2012), basarili kadin okul miidiirleri (Bonomo, 2016;
Brown, 2009; Campbell, 2011; Fogg, 2003), basarili okul miidiirlerinin paydaslarla iligkisi (Lougheed,
2015), basarili okul miidiirlerinin iletisim yollar1 (DeGroot, 2006; Diokno, 2010), basarili okul miidiirlerinin
liderlik stilleri (Hays, 2009; Herpin, 2014; Pingle, 2004; Praphamontripong, 2012), basarili okul miidiirleri
standartlar1 (Cox, 2007; Davis, 2003; Thorns, 2002;Villalobos-Maclsaac, 2002); basarili okul miidiirlerinin
profesyonel 6grenme topluluklari olusturmasi (Smith, 2009) gibi temalara odaklanmaktadir.

Ulusal arastirmalar incelendiginde de iilkemizde dar kapsamli bir aragtirma (Agaoglu ve ark., 2012)
yapildigi, bunun diginda alanyazin taramasi sonucunda basarili okul miidiirlerinin karakteristik 6zellikleri
(Giirbiiz, Erdem & Yildirim, 2013; Karahasanoglu, 2014), motivasyon stratejileri (El¢i & Tan, 2015), liderlik
uygulamalar1 (Kizildeniz, 2017), zaman yonetimi stratejileri (Akbaba-Altun, 2011) baglaminda belirli
arastirmalara ulagilmigtir. Stiphesiz basarili okul miidiirliigiine dair yapilan bu 6ncii arastirmalarin bulgulari
epistemolojik agisindan alana katki yapmistir. Ancak uluslararasi alanyazin ile kiyaslandiginda iilkemizde
yapilan basarili okul miidiirlerine dair bilimsel arastirmalarin gorece az oldugu ifade edilebilir. Bu agidan da
basarili okul miidiirlerine dair yeni bilimsel sorgulamalar yapmak mevcut literatiire olumlu katki yapacagi
sOylenebilir. Bunu destekler bigimde Eres (2011) Tiirk Kiiltiirii’niin bat1 6zellikleri tagiyan yonleri olmakla
birlikte, kendisine has ozellikler tagidigini belirtmistir. Bu nedenle basarili okul miidiirlerine dair farkli
baglamlarda yapilacak arastirmalar mevcut literatiirden farkli sonuclar ortaya cikarabilir. Tiirkiye’de de
UBOMP kapsaminda 2012 yilinda 3 katilimcr ile yapilan aragtirma sonucunda, basarili okul miidiirlerinin
giiven kiiltiirii olusturmaya, paydaslari karar siireglerine dahil etme ve yenilikgi bir bakis agis1 benimsedikleri
sonucuna varilmistir. Ayrica, arastirmacilar okul miidiirlerinin liderlik, babalik, arkadaslik, kardeslik,
montorliik, bilgi kaynagi ve kolaylastirict gibi roller iistlendigini tespit etmislerdir (Agaogluve ark., 2012).
Bir diger arastirmada ise, dezavantajli bolgelerde gorev yapan okul miidiiri davranislar1 incelenmistir.
Aragtirma sonucunda okul miidiirlerinin dezavantajli bolgelerdeki 6grenciler icin belirli bir caba iginde
olduklar1 ancak doniisiimsel, karizmatik ve liderlik Ozelliklerinin gelistirilmesi gerektigi sonucu elde
edilmistir (Ozcan, Balyer& Yildiz, 2018). Balc1 (1988) égrencilerin basarili olmalari igin dgretmenlerin ve
okul midiirlerinin belirli nitelikler tagimalar1 gerektigini ve bu baglamda egitilmeleri gerektigini
vurgulamstir,

Okul yonetimi bir okul miidiiriiniin tek bagina gerceklestirdigi bir yolculuk degildir. Okul yonetimi bir
bilim de degildir. Okul yoneticiliginde Newton Kanunlar1 ya da Einstein hesaplamalar1 bulunmamaktadir.
Okul miidiirlerinin uygulamalar1 o an eldeki sartlara gore, mevcut kaynaklarla yapilabilecek en uygun isleri
yapmaktir (McKenzie, 2020, s.13). Arastirmalardan elde edilen veriler 1s181inda, basarili okul miidiirlerinin
iilkelere, bolgelere ya da okullara gore degisen tutum ve davraniglari, yol haritalar1 bulunmaktadir. Kisisel
ozelliklerindeki farkliliklarin ve okulun kendi baglamsal 6zelliklerinin, diger bir ifade ile okul kiiltiiriiniin
sartlarinda hangi yoldan gideceklerini se¢gmektedirler.

Mitchell (2015) ve Tucker ve Codding (2012) okul miidiirliigii davraniglariin her baglamda ve
kiiltirde ayn1 olmadigini, basarili bir okul miidiiriiniin kendi durumunu belirleyerek ona gore liderlik
davraniglar1 sergiledigini ifade etmektedir. Basarili okul miidiirleri ile ilgili arastirmalarin uygulandigi
yerlesim yerleri incelendiginde, biiyiikk cogunlugunun Bati iilkelerinde, ozellikle gelismis iilkelerde
uygulandig1 goriilmektedir. Okul etkililigi arastirmalarin ve egitim yonetimi alaninin da ilk temellerinin Bati
iilkelerinde atildig1 g6z oniinde bulunduruldugunda, bunun normal bir durum oldugu diisiiniilebilir. Diger
yandan, uluslararasi ekonomik ve sosyal gelismelerde, kalkinma oranlarinda da oldugu gibi egitim alaninda,
ozellikle de PISA gibi sinavlarda yiiksek basar1 gosteren pek ¢ok dogu iilkesi bulunmaktadir. Alanyazinda da
okul midiirlerinin doniisiimeii liderlik ozellikleri ile pek ¢ok arastirma yapilmasina ragmen, oOzellikle
dezavantajli okullarda goérev yapan okul miidiirlerinin 6zelliklerine ve yonetsel eylemlerine deginilmedigi
ifade edilmektedir (Ozcan, Balyer& Yildiz, 2018). Uluslararasi alanyazinda basarili okul miidiirlerinin
ozellikleri, stilleri, karakteristikleri ve etkili stratejilerine dair yeterli diizeyde arastirma (Adams, 2015;
Balitewicz, 2015; Barber, 2011; Carnes, 2009; English, 2017; Fech, 2009; Moore, 2010; Phillips, 2015;
Sanzo, Sherman, &Clayton, 2011; Sinha, 2009; Suber, 2009; Thomas, 2003) olmasina ragmen, ulusal
literatiirde basarili okul miidiirliigii kimligine yonelik derinlemesine analiz yapan arastirmalarin (Santaella,
2018; Ylimaki, Jacobson&Drysdale, 2007) kisith oldugu sdylenebilir. Egitim liderligine etki eden okul i¢i ve
dis1 bircok faktor ve her gecen giin basarili-etkili okul miidiirliigli, 6grenci basarist1 ve okul gelisimi
arasindaki iliskileri ele alan arastirmalarin siklig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda, basarili okul miidiiriiniin
kimligi tizerinde halen net bir tanimlama olmadig1 soylenebilir.Bu kapsamda farkli kiiltiirlerde ve egitim
sistemlerinde basarili okul miidiirlerinin karakteristik 6zelliklerinin ve yonetsel davraniglarinin arastirilmaya
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deger bir konu oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmanin bulgular basaril okul midiirii kimligine dair veri saglamasi agisindan 6nemlidir.
Kiiresellesen diinya her gecen giin egitim sistemleri ilizerinde yeni baskilar kurmakta, okul orgiitlerine,
dolayistyla okul yoneticilerine ve 6gretmenlere de yeni rol ve sorumluluklar yiiklemektedir (Balyer, 2012).
Bu nedenle, bu aragtirmanimn bulgularinin etkili okul miidiirligii uygulamalarina yonelik dair katki sunmasi
beklenmektedir. Bu arastirma gorev basinda okul miidiirlerine yonelik hizmetigi egitim ¢alismalart agisindan
da katkilar yapabilir. Ayrica, bu aragtirmanin hélihazirda gérevde bulunan okul miidiirlerine, gelecekte okul
midiirii olmay1 diisiinen miidiir yardimcis1 ve 6gretmenlere, politika yapicilara, Milli Egitim Bakanligi
politikalarina, il ve ilge milli egitim miidiirlerine, maarif miifettislerine, 6gretmenlere, 6grencilere velilere ve
son olarak kamuoyuna yaptiklart goérevin sorumluluklarina dair veriler sunacagi diisiiniilmektedir. Bu
baglamda, bu arastirma basarili okul miidiirlerinin egitim ortamlarindaki davranig kaliplarinin agiga
cikartmasi ve ulusal literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu aragtirmada oncelikle basarili okul miidiirliigii modelleri ile ilgili kavramsal ¢er¢eve ele alinmus,
ardindan arastirma yontemi ile ilgili bilgilere yer verilmektedir. Yontemsel agiklamalarin ardindan arastirma
kapsaminda elde edilen bulgular alt bagliklar halinde sunulmakta, elde edilen bulgularin ilgili literatiirdeki
tartigmalar1 ile arastirma devam etmektedir. Tartigma kismindan sonra sonug, siirliliklar, Oneriler ve
dogurgulara yer verilerek aragtirma sonlanmaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu dogrultuda bu aragtirmanin amaci, basarili okullarda gérev yapan dgretmen ve miidiir yardimcilar
ile aym okullarda egitim gorev 6grenciler ve velilerinin basarili okul miidiirii kimligi iizerine goriislerini
incelemektir. Bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki alt amaca yanit aranmistir:

1. Basarili okullardaki 6gretmen, miidiir yardimcisi, 0grenci ve velilere goére basarili bir okul
midiiriiniin kisisel 6zellikleri, mesleki yeterlikleri ve sergiledikleri liderlik davranislari nelerdir?

YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Bu ¢aligmada bir olayr oldugu gibi aragtirmaya ve var olan durumu belirlemeyi amaglayan nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Bu tiir arastirmalarda ele alinan durumlar ayrintili bir sekilde arastirilmakta,
“Ne” olduklar1 betimlenmeye calisilmaktadir (Tanri6gen, 2014). Arastirmacilar belirli bir problem {izerine
odaklanmak, dogal ortaminda veri toplamak ve tiimevarim yontemi ile analiz yaparak belirli kod, kategori ve
temalar1 ortaya ¢ikarmak igin nitel arastirma modelini benimserler (Creswell, 2012). Nitel arastirmalarda
arastirma problemi merkezi bir 6neme sahiptir ve arastirma kapsamindaki diger adimlar (arastirma modeli ve
deseni, katilimci belirleme yontemleri, veri toplama arag¢ ve yontemleri, veri analizi) arastirma problemi ile
kargilikli etkilesim héalindedir. Bu dogrultuda bu arastirmada fenomenoloji arastirma deseninin arastirma
problemine gore belirlenen arastirma modeline uygun olacagi belirlenmistir. Buna gore, fenomenoloji
arastirma deseni aslinda farkinda oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olamadigimiz
olgulara odaklanmay1 saglamaktadir (Hancock&Algozzine, 2006, s. 8). Bizlere tamamiyla yabanci
olmayan bununla birlikte anlamini net olarak kavrayamadigimiz olgular1 aragtirmayi amaglayan caligmalar
icin fenomenoloji arastirmaya uygun bir zemin olusturabilir (Merriam&Tisdell, 2016; Yildinm & Simsek,
2005).

2.2. Katihmecilar

Bir aragtirmada ¢alisma grubunu belirlemek arastirmanin ilk asamasinda yapilmasi gereken en temel
unsurlarindan birisi olarak goriilmektedir (Daymon&Holloway, 2011). Yildirim ve Simsek (2005) nitel
arastirmalarda katilimcilarin segilmesinin olduk¢a 6nemli oldugunu, katilimcilarin belirlenmesi agamasinda
aragtirma probleminin temel alinmasi gerektigini ve buna gore katilimcilarin belirli bir o6lgiitle
sinirlandirilmasi gerektigini ifade etmektedir. Arastirma sonucunda elde edilecek bulgular, iizerinde ¢alisilan
konu ve katilimcilar tarafindan belirlenmektedir. Bu dogrultuda aragtirmaci, aragtirmanin amacina uygun veri
elde edebilecegi ¢aligma grubunu belirlemelidir (Patton, 2018; Polkinghorne, 1989).Bu arastirmada ¢alisma
grubunda yer alacak olan basarili okul miidiirlerinin belirlenmesinde amaghi 6rneklem yontemlerinden
(Patton, 2018); Olgiit Ornekleme (Patton, 2002) ve Maksimum Cesitlilik Orneklemesi (Glaser& Strauss,
1967) yontemleri benimsenmigtir. Aragtirmanin katilimcilart Amasya, Corum, Samsun ve Tokat illerinde
gbrev yapan 254 6gretmen ve 21 miidiir yardimcisinin yani sira, 6gretmen ve miidiir yardimcilar1 ile ayni
okullarda egitim alan 225 ortaokul Ogrencisi ve 176 0Ogrenci velisinden olusmaktadir. Bu kapsamda
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aragtirmada toplam 676 katilimc1 yer almaktadir.

Olgiit rneklem kriteri olarak bulundugu bolgede ortadgretim kurumlarina 6grenci yerlestirme merkezi
sinavlarinda kaydadeger basar1 gosteren okullarin listesi ¢ikartilmistir. Bu kapsamda s6z konusu illerdeki il
ve ilge milli egitim miidiirlikkleri ile goriisiilerek belirlenen basarili okullarda gorev yapan &gretmen ve
midiir yardimcilar: ile ayni1 okullarda egitim alan ortaokul dgrencileri ve 6grenci velileri arastirmaya dahil
edilmistir. Aragtirma kapsaminda gerekli yasal izinler il milli egitim miidiirliiklerinden alinmigtir. Maksimum
cesitlilik orneklem ydntemi uyarinca aragtirmaya ogretmen, miidiir yardimeisi, 6grenci ve veli olarak genis
bir paydas grubu dahil edilmistir. Arastirmada yer alan 6gretmenlerin (n=254)%51’1 (n = 130) kadmn
katilimcilardan olugmaktadir. Katilimeilarin %18°1 20-30, %62’si 31-40, %20’si ise 40 ve iizeri yas
araligindadir. Ogretmen katilimcilarin %94’ lisans mezunudur. %481 1-10 ve %48’i 11-20 yil mesleki
kideme sahiptir. Katilimeilarin %751 Tiirkge, Matematik, Sinif Ogretmenligi, Ingilizce, Sosyal Bilgiler ve
Fen ve Teknoloji branginda gorev yapmaktadir. Midiir yardimcist katilimcilarin %24°i4 (n=5) kadin
katilimcilardan olugmaktadir. Katilimcilarin %75°1 31-40 yas araligindadir. Katilimcilarin %951 lisans
mezunudur. %24°1 1-10, %50’si 11-20 ve %26’s1 21 ve iizeri y1l kideme sahiptir. %75°1 1-5, %251 6-10 y1l
miidiir yardimeilig1 kidemine sahiptir. Ogrencilerin (n=225) %751 kiz 6grencilerden olusmaktadir. Ogrenci
katilimcilarin %9°u 5. sinif, %16’s1 6. smif, %281 7. smif ve %47’si 8. sinif dgrencilerinden olugmaktadir.
Ogrenci velisi katilimeilarin (n=176) %49’u kadin katilimcilardan olusmaktadir. Katilimcilarin %6°s1 20-30,
%3531 31-40, %39’u 41-50 ve %2’si 51 ve lstii yas araligindadir. %231 ilkokul, %26°s1 ortaokul, %28°1 lise
ve %231 lisans mezunudur. Velilerin %40°1 ev hanimi, %17’si ¢iftei, %9’u cesitli sektorlerde is¢i, %12’si
Ogretmen olarak ¢aligmaktadir.

2.3. Veri Toplama

Veri bir aragtirmanin temelini olusturan en 6nemli unusurlardan birisidir ve nitel aragtirmalarda veri
toplama yontemleri temel olarak gozlem (katilimcr olmayandan katilimer gézleme), goriisme, belgeler ve
duygulardir (Yin, 2016). Nitel arastirmalarda veri toplama siireci birbiriyle iligkili bir dizi eylemi
icermektedir (Creswell, 2012). Nitel arastirmalarda goriisme en 6nemli veri toplama araclarindan birisidir
(Seidman, 2006). Bu arastirmada da katilimcilarin ¢alisma konusu ile ilgili algilarini agiga ¢ikarmak amact
ile goriisgme yontemi benimsenmistir. Fenomenolojik arastirmacilar veri toplama siirecinde temel ii¢
kaynaktan veri elde ederler: (a) arastirma konusuna dair aragtirmacilarin kendi deneyimleri ve (b) belirli
siireglerle calisma grubuna alinmis katilimcilarin arastirma konusuna dair sozlii ya da yazili ifadeleri
(Polkinghorne, 1989). Bu arastirmada Polkinghorne (1989) tarafindan ileri siiriilen tiim siirecler veri toplama
siirecinde kullanilmigtir. Veri toplamak amaci ile arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve iki boliimden olugan
yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Aragtirmada katilimcilara basarili bir okul miidiiriiniin
sahip olmasi gereken kisisel dzellikler ile mesleki yeterlikler ve sergilemesi gereken liderlik davraniglarina
dair sorular yoneltilmistir.

2.4. Veri Analizi

Nitel calismalarda, veriler gozlem, goriisme ya da dokiiman analizi ile toplanir ve belirli analiz
islemlerinden gegirilir. Bu sekilde elde edilen ham veriler analize uygun hale getirilir ve ¢esitli sekillerde
kategori, tema ve kodlara donistlirilir (Miles &Huberman, 1994). Arastirmaci veri toplama siirecini
tamamladiginda, betimsel islemler sonucu ana kelimeler ya da ciimleler ile temalar olusturulur (Spencer,
Ritchie&O’Connor, 2003). Bu arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi teknigi (Yin,
2016) kullamlmistir. Igerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi sézciiklerinin daha
kiigtik igerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik olarak tanimlanir (Biiytikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2009). Goriismeler araciligr ile elde edilen veriler ayiklama
(condensing), kodlama (coding), kategorilestirme (categorizing) ve teori olusturma (theorizing) olmak tizere
dort asamali (Creswell, 2012) bir siirecte analiz edilmistir.

Analiz siirecinin birinci agsamasi olan ayiklama asamasinda, elde edilen veriler ilk olarak aragtirmanin
ana problem durumu ve alt amaclar dogrultusunda ayiklanmis ve arastirmaya katki sunacak veriler analize
dahil edilmistir (Neuendorf, 2002). Analiz siirecinin ikinci asamasi olan kodlama asamasinda, her bir veri
seti alt amaglara gore kodlanmis (Krippendorff, 2018) ve tema ve kategori olusturma asamasina gegilmistir.
Analiz siirecinin tiglincli asamasi olan kategorilestirme asamasinda, kodlanma asamasmin ardindan
aragtirmanin ana ve alt problemleri ve ilgili alanyazin uyarinca tema ve kategoriler olusturulmustur. Bu
amagla basarili okul miidiirlerinin kisisel ve mesleki 6zellikleri basta olmak iizere, arastirmanin bulgularinin
siiflandirilmasinda Cotton (2003), Marzano ve arkadaslari (2006) ve Stronge, Richard ve Catano (2008)
tarafindan basarili/etkili okul miidirliigii/liderligi ile ilgili kapsamli meta-analiz ¢alismalariin bulgularindan
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ortaya ¢ikan temalar esas alinmistir. Bu asamada arastirmacilar tarafindan ayri ayri yapilan tema ve
kategorilestirme igleminin ardindan olusturulan yeni tema ve katerogilerde fikir birligine varilarak (Miles
&Huberman, 1994) tablolar halinde sunulmustur. Bu dogrultuda ilgili alanyazin gergevesince olusturulan
tema, kategori ve kodlar ile katilimci algilart tablolar halinde gosterilmistir. Bu islem, bagimsiz bir egitim
bilim uzmanina da sunularak kavramsal kategoriler olusturmasi istenmistir. Analizler sonucu elde edilen
tema, kategori ve kodlar Miles ve Huberman (1994) tarafindan ifade edilen formiile gore hesaplanmistir.
Miles ve Huberman (1994) Giivenirlik = goriis birligi / goriis birligi + goriis ayriligi formiiliine goére
degerlendirildiginde, arastirmaci ve uzman arasindaki uyum %90 {izerinde olmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, yapilan hesaplamalar sonucu %92 oraninda uzlasma oldugu tespit edilmis ve elde edilen tema,
kategori ve kodlarin giivenilir diizeyde oldugu anlasilmistir.

Nitel arastirma siirecinde arastirmacinin basindan sonuna kadar ayrintili bir agiklama vermesi, gegerlik
ve giivenirlik ile ilgili hususlara dikkat etmesi siiphesiz arastirma sonuglarinin gecerliligini arttiracaktir
(Maxwell, 2013). Golafshani (2003) nitel arastirmalarda gecerlik durumunu arastirma sonuglarindan hareket
ederek yapilabilecek ¢ikarimlarin dogrulugu ile agiklamaktadir. Creswell (1998) ise nitel aragtirmalarda
gecerlige iliskin belirli asamalar belirlemistir. Bu dogrultuda bu calisma kapsaminda ¢aligmanin gecerligini
arttirmak amaciyla gerceklestirilen eylemler su sekildedir: (1) Uzun siireli etkilesim: Calisma kapsaminda
katilimcilara veri toplama asamasinda katilimcilara yeterli siire verilmistir. (2) Cesitleme: Veri toplama
araglarinin olusturulmasi ve elde edilen bulgularin igerik analizi ile degerlendirilmesi asamalarinda ulusal ve
uluslararasi alanyazin incelenmistir. (3) Ayrintili betimleme: Elde edilen bulgular ayrintili sekilde kodlanarak
kodlar olusturulmustur. Olusturulan kodlara iliskin ayrintt vermek amaciyla katilimcilarin  kendi
ifadelerinden 6rnekler de verilmistir. (4) Dis denetim: Arastirmaya iligkin elde edilen veriler, kodlar yazili ve
digital olarak saklanmaktadir ve talep edildiginde dis denetime agiktir. Ayrica, arastirmada giiven
duyulabilirligi arttirmak i¢in katilimcilarin kendi ifadelerine herhangi bir diizeltme yapmadan yer verilmistir
(Saldafia, 2013; Weber, 1990).

Sosyal bilimlerde gergeklestirilen arastirmalarda etik karsilikli saygi olusturularak, arastirma
problemine uygun verilerin elde edildigi, katilimcilarin aragtirmada yer almaktan mutlu oldugu, giivenilir ve
gecerli sonuglarin elde edildigi ve toplumun da arastirma sonuglarimi dikkate aldigi kazan-kazan iligkisi
kurmaktir (Sieber, 1998). Amerikan Psikoloji Dernegi (the American Psychological Association [APA])
tarafindan bilimsel arastirmalarda dikkat edilmesi gereken ii¢ temel hususa dikkat cekmektedir (APA, 2010):
(@) bilimsel bilginin dogrulugu; (b) katilimcilarin haklarinin korunmasi ve kendilerini iyi hissetmelerinin
saglanmasi; (c) fikri miilkiyet haklarinin korunmasi. Calisma grubunda yer alan katilimecilar goniilliiliik
esasina gore belirlenmistir. Bu kapsamda katilimcilara goriisme formundaki sorulara yanit vermeleri igin
herhangi bir zorlama yapilmamustir. Sieber’a (1998) gore mahremiyet kisilerle, gizlilik verilerle ve anonimlik
de kimlik ile ilgilidir. Buna gore arastirmada katilimcilara ait herhangi bir 6zel bilgi aragtirmada yer
almamistir. Arastirmacilar elde edilen verileri 3. kisilerin erisemeyecegi bir sekilde saklamaya O6zen
gostermistir. Anonimlik bakimindan ise, katilimcilarin kimliklerini aciga c¢ikartacak bir bilgi yer
almamaktadir. Son olarak arastirma kapsaminda gerekli yasal izinler alinmis, Ogrenciler ile ilgili de
ailelerinden onam formlar1 temin edilmistir.

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle analiz edilmis ve Sekil 1°de yer alan tema
ve kategoriler elde edilmistir.
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Sekil 1. icerik analizi sonucu elde edilen tema ve kategoriler
3.1. Liderlik Stillerine Yonelik Bulgular
Bu béliimde basarili okul miidiirii liderlik davraniglarina yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo 1.Basarili okul miidiirii liderlik davranislart

Tema Alt Tema Kategori Kod n
Babacan 35

Sosyal iliskileri giiglii 28

Otorite olabilen 23

Arkadasga 6

Otoriter Ikna edici 3

Deger bilen 3

Affedici 1

Yasal gii¢ kullanmayan 1

Paternalist Lider Ailelere giiven veren 1
Hosgoriili 38

Takim ruhunu destekleyen 6

Yardimsever Biirokrasiye takilmayan 4

Duyarli 2

Cocuklar i¢in hayaller kuran 1

Diiriist/seffaf 76

Ahlaki Lider Ayrimcilik yapmayan 8

So6ziinii tutan 4

Argo ve yalan konusmayan 2

Ogretimsel lider 32

Akademik iyimserlik 22
Okul Vizyonu Olusturma Idealist 18
Bilgili 14

Yol gosterici 6

Ogretimsel Lider Cok yonlii 4
Ongoriilii 2

Isbirlikei 4
o Ogrenme Toplulugu Motive eden 24
Liderlik Veriye Dayali Karar Verme lyi gdzlemci 5
Miifredat ve Ogretim Ekibine giivenen 1

Vizyoner Lider Okul Vizyonu Olugturma Lider 52
Tleri gbriislii/ Vizyon sahibi 40
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Kiiltiirel Lider Empati kurabilen 31
Degerlere Onem Verme Milliyetci 2
Vatansever 1
Sosyal Adalet Lideri Destekleyici 8
Esitlik Firsat esitligi saglayan 4
Kapsayici 1
Okulu gelistiren 5
Dontisiimeii Lider Okulu Gelistirme Ogrencileri gozlemleme 4
Okulu benimseme 3
Yiiksek beklenti 1
Dagitimci Lider Liderligi Paylasma Paylagimci 7
Ogretmen Liderligi Ogretmenleri giiclendiren 4
Kosullu Odiillendirme Basarili 6grencilere 6diil 4
Islemci Lider Istisnal1 Pasif Katilim Is disiplini olan 2
Istisnali Aktif Katilim Mevzuati uygulayabilen 1
Hizmetkar Lider Hizmet Etme Hizmetkar 2
Toplam kodlama 546

Tablo 1’de yer alan bulgularda basarili okul miidiirii liderlik davranislari tekrarlanma sikligina gore
Paternalist Lider (n = 332), Ogretimsel Lider (n = 132), Vizyoner Lider (n = 92), Kiiltiirel Lider (n = 34),
Sosyal Adalet Lideri (n = 13), Déniisiimii Lider (n = 13), Dagitimci Lider (n = 11), Islemci Lider (n = 7) ve
Hizmetkéar Lider (n = 2) alt temalarinda gerceklesmistir. Paternalist lider alt temasinda elde edilen kategoriler
Otoriter (n = 101), Yardimsever (n = 51) ve Ahlaki Lider (n = 90); Ogretimsel Lider alt temasinda elde edilen
kategoriler Okul Vizyonu Olusturma (n = 102), Ogrenme Toplulugu (n = 24), Veriye Dayali Karar Verme (n
= 5) ve Miifredat ve Ogretim (n = 1); Vizyoner Lider alt temasinda elde edilen kategoriler Okul Vizyonu
Olusturma (n = 92); Kiiltiirel Lider alt temasinda elde edilen bulgular Degerlere Onem Verme (n = 34);
Sosyal Adalet Lideri alt temasinda elde edilen kategoriler Esit/ik (n = 13); Doniistimcti Lider alt temasinda
elde edilen kategoriler Okulu Gelistirme (n = 13); Dagitimci Lider alt temasindan elde edilen kategoriler
Liderligi Paylasma (n = 7) ve Ogretmen Liderligi (n = 4); islemci Lider alt temasinda elde edilen kategoriler
Kosullu Odiillendirme (n = 4), Istisnali Pasif Katihm (n = 2), Istisnali Aktif Katilim (n = 1) ve Hizmetkar
Lider alt temasinda elde edilen kategoriler Hizmet Etme (n = 2) seklinde gergeklesmistir.

Paternalist Lider alt temas1 Otoriter kategorisinde elde edilen kodlar babacan (n = 35), sosyal iligkileri
giiclii (n = 28), otorite olabilen (n = 23), arkadasca (n = 6), ikna edici (n = 3), deger bilen (n = 3), affedici (n
= 1), yasal gii¢ kullanmayan (n = 1), ailelere giiven veren (n = 1), Yardimsever kategorisinde elde edilen
kodlar hosgoriilii (n = 38), takim ruhunu destekleyen (n = 6), biirokrasiye takilmayan (n = 4), duyarli (n = 2),
cocuklar i¢in hayaller kuran (n = 1) ve Ahlaki Lider kategorisinde elde edilen kodlar diiriist/seffaf (n = 76),
ayrimeilik yapmayan (n = 8), sdziinii tutan (n = 4) ve argo ve yalan konusmayan (n = 2); Ogretimsel Lider alt
temast Okul Vizyonu Olusturma kategorisinde elde edilen kodlar ogretimsel lider(n = 32),akademik
iyimserlik (n = 22),idealist (n = 18),bilgili (n = 14),yol gosterici (n = 6),¢ok yonlii (n = 4), isbirlik¢i (n =
4),6ngériilii (n = 2),0grenme Toplulugu Kategorisinde elde edilen kodlar motive eden (n = 24),Veriye Dayali
Karar Verme kategorisinde elde edilen kodlar iyi gozlemci(n = 5), ve Miifredat ve Ogretim Kategorisinde
elde edilen kod ekibine giivenen (n = 1,Vizyoner Lider alt temas1 Okul Vizyonu Olusturma kategorisinde elde
edilen kodlar lider (n = 52) ve ileri goriislii/ vizyon sahibi (n = 40); Kiiltiirel Lider alt temasi Degerlere Onem
Verme Kkategorisinde elde edilen kodlar empati kurabilen (n = 31), milliyetgi (n = 2) ve vatansever (n = 1);
Sosyal Adalet Lideri alt temas1 Egit/ik kategorisinde elde edilen kodlar destekleyici (n = 8), firsat esitligi
saglayan (n = 4) ve kapsayict (n = 1); Doniisimcii Lider alt temast Okulu Gelistirme kategorisinde elde
edilen kodlar okulu gelistiren (n = 5), 6grencileri gozlemleme (n = 4), okulu benimseme (n = 3) ve yiiksek
beklenti (n = 1); Dagitimc1 Lider alt temasi1 Liderligi Paylasma kategorisinde elde edilen kodlar paylasimci
(n = 7) ve Ogretmen Liderligi Kategorisinde elde edilen kodlar 6gretmenleri giiclendiren (n = 4); Islemci
Lider alt temas1 Kosullu Odiillendirme Kategorisinde elde edilen kodlar basarili dgrencilere ddiil (n =
4),Istisnali Pasif Katilim Kategorisinde elde edilen kodlar is disiplini olan (n = 2) ve Istisnali Aktif Katilim
kategorisinde elde edilen kodlar mevzuati uygulayabilen (n = 1) ve Hizmetkar Lider alt temas1 Hizmet Etme
kategorisinde elde edilen kod hizmetkar (n = 2) seklinde gergeklesmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, okul miidiiriiniin basarili olmas1 adina sergilemesi gereken
liderlik davramiglarinin oncelikle paternalist, 6gretimsel, vizyoner ve kiiltiirel liderlik oldugu goériillmektedir.
Bu kapsamda elde edilen bulgular Tiirk kiiltliriinii yansittig1 ifade edilebilir. Diger bir ifade ile Tiirk aile
yapisinda baba aile reisi olarak goriilmekte, okul miidiirii de elinde giicli bulunduran yetkili kisi, otorite
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olarak algilanmaktadir. Ozellikle paternalist liderlik dogu kiiltiiriinde hakim olan bir liderlik tarzidir. Bu
bulgulara ait katilimcilarin kendi ifadelerinden bazi drnekler su sekilde gergeklesmistir:

“Basarili okul miidiirii okul personelini uyum igerisinde bir arada tutabilen, okul personeline kars: ayni adalet
anlayisinda olan, idealleri olan ve bu idealler dogrultusunda ¢alisan kigidir. Isleri sonlandirabilme yetenegine sahip
olmalidir. Okul personelini motive edici ¢calismalar yapan, personelin sorunlariyla ilgilenen bir miidiir olmahdwr.”
Ogretmen 4

“Objektif, adil, vatansever olan, ogrencilere karsi sevecen, karsisindaki kisilere karsi saygili, kurallara uyan, fakat
esnek de olabilen her kurala dikkat eden, babacan birisi basarii bir okul miidiiriidiir.” Ogretmen 11

“Adalet ve hakkaniyete dikkat eden, ¢alistigi okulun misyonunu, vizyonunu, stratejik hedeflerini, ¢evrenin
imkanlarimi, calisanlarin ihtiyaglarini, 6grencilerin sosyal/kiiltiirel durumlarini iyi tespit eden. Ayni zamanda, yasam
boyu ogrenme prensibini kendine ilke edinen kigi basarili okul miidiiriidiir.” Ogretmen 17

“Oncelikle meslegini seven, 6gretmen, égrenci, veli ve okul personeli ile iletisimi giichi olmalidir. Kanun ve
mevzuat iyi bilmeli ve uygulayabilmelidir. Adalet, diiriistlik, ahlak vazgecilmez ilkeleri olmahdir. Cagn ihtiyaglarim
bilen, yenilikiere acik, arastiran ve sorgulayan.” Ogretmen 18

“Basarili bir miidiir sorumluluklarin yerine getiren, ogretmenlerin veya ogrencilerin ihtiyacina yonelik ¢calismalar
yiiriiten biri ?Zmalldlr. Karsisindaki kisi kim olursa olsun goriislerini dikkate almali ve onu dinlemelidir. Ozverili
olmalidir.” Ogretmen 20

“Personeli ile etkili iletisim becerisine sahip olmali. Okulun sosyo-ekonomik durumuna gére gercekgi hareket
etmelidir.” Ogretmen 87

“Yeri geldiginde ¢alisanlariyla arkadas, ogrencilerine baba, yeri geldiginde otoriter ve lider ozellikleri baskin bir
miidiir bagarilidir.” QOgretmen 207

“Herkese karsi esit mesafede olan, personelini siirekli motive eden, cesur ve karsidaki her konuda giiven veren bir
lider olmalidwr.” Ogretmen 224

“Egitim lideri olmaldwr. Okula ve 6grencilere ilgili, kendini gelistiren, arastiran, yeniliklere agik ve okulunda
uygulayan, aktif, katilimci, ¢oziim odakli olmalidr.” Midiir Yard. 5

s

“Anlayish, sabirl, yeterli donanima sahip, sorun ¢ézmeye odakl, 6gretmenine her konuda yardimci olmahdir.’
Miidiir Yard. 7

“Okulunda bulunan 6grencilerine elinden gelen her tiirlii olanagi saglayan, égrencilerine okulu, 6gretmenleri ve
dersleri sevdirmeye ¢alismalidir.” Ogrenci 13

“Okuldaki sorunlardan haberdar olmali. Ogrencilerde para istememeli. Maddi durumu olmayan éSrencilerin okul

ihtivaclarini karsilamaya yardimer olmalidir. Ogrenciler arasinda adaletli bir sekilde diizeni saglamalidir.” Ogrenci
15

“Bence bir okul miidiirii 6grencileriyle i¢ ice olmali, okula karst duyarli davranmali, onerilen istekleri Gnemseyen,
samimi, ogrencilerle resmiyeti kaldirip konusan gerektiginde baba olan, etkin, aktif olmaldir.” Ogrenci 28

“Gerektigi yerde dost, gerektigi yerde disiplinli, gerektigi yerde dinleyici gerektigi yerde de ogretici olmali.” Ogrenci
81

“Ogrencilerini mutlu edebilecek, onlara bazi yardimlarda bulunabilecek, onlar: sevindirebilecek zellikleri
olmahdir.” Ogrenci 126

“Ogrencisinin arkasinda durup bir sikintist oldugunda yardim eden, adi bile duyuldugunda yerleri gokleri inleten,
okulu ¢ekip gevirebilecek, disiplinli, baba gibi biri olmali.” Ogrenci 179

“Disiplinli, miitevazi, okul ici ve dis1 egitime onem veren birisi olmali” Veli 6

“Disiplinli, hosgoriilii bunu diginda okul ¢evresinde 6grencilere zarar gelecek durumlarda daha dikkatli olan.” Veli
9

“Her iste oldugu gibi oncelikle yaptig isi benimsemeli ve sevmelidir. Insanlarla olan iletigimi iyi olmali, en alt
personelinden 6grencilerine, ogretmenlerine herkesle iyi ve anlayisl iligkiler kuramli. Verecegi kararlarda adalet
terazisi sasmamali. Vizyon sahibi olmali, gelisen ve degisen egitim ve ogretim sistemlerini okuluna kazandirmali ve
uygulamali.” Veli 16

“Sosyal, arastirmact, okulu ve 6grencileri iyi tanyan. Ogretmenlerle iyi gecinen, basariyt ddiillendiren kisilikli,
yaptiklarimin arkasinda duran, makam ve mevki i¢in degil hizmet etmek i¢in o gorevde bulunmal.” Veli 18

“Basaril bir okul miidiirii once herkese ve her kesime karsi adaletli olmalidir. Tiim 6grencilerine esit davranmall,
okulun kurallarini bozanlara karsi gerekenleri yapmali. Okulun saatinde agilmasin saglamali. Ogrencileri koruyup
kollamas: gerekmektedir.” Veli 21

“Velilere giiler yiizlii ve her zaman ilgili olmalidir. Velilerle her zaman ¢ocuklar i¢in iletisimde olmalidir.
Ogrencileri kendi ¢ocuklar gibi sahiplenmelidir. Bizim okul miidiiriiniiziin yaptig gibi.” Veli 31

“Basarili bir okul miidiirii 6lcme ve degerlendirme yapabilmeli. Yonetmeliklerde belirtilen gorevlerin yani sira,
ekstra sorumluluklar tistlenmeli. Siirekli olarak égrenci ve 6gretmenleri denetlemeli ve eksikliklere ¢care bulmalidir.’
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Veli 38

“Basarih okul miidiirii disiplinli, 6grenciyi dinleyen, gerektiginde tavrin koyan kisidir. Ogrencilerine baba gibi
sahip ¢tkmali, onlar igin elinden gelen her seyi yapmalidir.” Veli 45

“Her ogrenci ile ayri ayri ilgilenen ve ogrenciler arasinda ayrim yapmayan okul miidiirii basarili bir okul
miidiiriidiir.” Veli 53

“Basarih okul miidiirii insanlarla iyi iletisim kurabilen, ses seviyesine dikkat eden, ogrencileri sabirla dinleyen
kisidir. Okul miidiirligii yaptigi okulu her yonden donatmasini ve gelistirmesini bilmelidir.” Veli 65

“Ogrencilere yaklasimi yumusak ve anlayisl olmahdr. Ogrenci odakli diisiinmelidir. Ogretmen, égrenci iligkisini
diizenlemelidir.” Veli 85

3.2. Okul iklimine Yénelik Bulgular
Bu béliimde basarili okul miidiirliigiiniin okul iklimine etkisine yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo2.Basarili okul miidiiriiniin okul iklimine etkileri

Tema Kategori Kod

=)

(o2}
o

Anlayislh
Saglikli okul iklimi
Birlestirici
Yonetisim
Demokratik
Mutlu
Okul Iklimini Geligtirme Okul Cevresine duyar
Eglenceli
Beraberlige 6nem veren
Okul giivenligi
Okul temizligi

[y
(o]

Ayrimcilik yapmayan
. Ofkelenmeyen
I¢ ve Dig Dinamikler Objektif

Prensipli

Uzlasmaci

Yiiksek Beklentiler ve Saygi Cocuklar1 seven

Sorunlarla ilgili

Titiz/diizenli

Risk alabilen

Yilmaz

Hizli ve dogru karar alabilme

Agik sozlii

Yaratici

Olaylara aninda miidahale edebilen
Catisma ve Kriz Yonetimi Esnek

Pratik zeka

Organizator

Ikna edici

Sogukkanli

Cabuk adapte olan

Kriz yonetimi

Sonug odakl1

Ulagilabilir

Okul iklimi

NFrrrrovvowwsbrsproooNRVOovolRrRrRrRrwro NS

Karar Siire¢lerine Dahil Etme Karar siireclerine dahil eden/danigan

Toplam Kodlama 247

Tablo 2’de yer alan bulgularda basarili okul mudiiriiniin okul iklimine etkisine dair bulgular Okul
Iklimini Gelistirme (n = 120), I¢ ve Dis Dinamikler (n = 28), Yiiksek Beklentiler ve Saygt (n = 24), Catisma
ve Kriz Yonetimi (n = 53) ve Karar Siireglerine Ddhil Etme (n = 22) kategorilerinde gergeklesmistir. Okul
Iklimini Gelistirme kategorisinde elde edilen kodlar anlayish (n = 68), saglikli okul iklimi (n = 18),
birlestirici (n = 10), yonetisim (n = 7), demokratik (n = 6), mutlu (n = 4), okul ¢evresine duyarli (n = 3),
eglenceli (n = 1), beraberlige 6nem veren (n = 1), okul giivenligi (n = 1) ve okul temizligi (n = 1); f¢ ve Dus
Dinamikler kategorisinde elde edilen kodlar ayrimcilik yapmayan (n = 8), 6fkelenmeyen (n = 7), objektif (n
= 6), prensipli (n = 5)ve uzlasmaci (n = 2); Yiiksek Beklentiler ve Sayg: kategorisinde elde edilen kodlar
cocuklari seven (n = 24); Catisma ve Kriz Yonetimi Kategorisinde elde edilen kodlar sorunlarla ilgili (n = 7),
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titiz/diizenli (n = 6), risk alabilen (n = 5), yilmaz (n = 5), hizli ve dogru karar alabilme (n = 4), agiksozli (n =
4), yaratici (n = 4), olaylara aninda miidahale edebilen (n = 3), esnek (n = 3), pratik zeka (n = 3) organizator
(n = 2), ikna edici (n = 2), sogukkanli (n = 1), cabuk adapte olan (n = 1), kriz yonetimi (n = 1), sonug¢ odakli
(n = 1), ulasilabilir (n = 1) ve Karar Siireglerine Ddhil Etme Kategorisinde elde edilen kodlar karar
stireglerine dahil eden/danisan (n = 22) seklinde gerceklesmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, anlayish, herkesi kucaklayan, farkliliklara saygili bir orgiit
iklimi basarili okul miidiirliigiiniin en temel unsurlarmdandir. Oyle ki, okul &rgiitlerinde yer alan tiim i¢ ve
dis unsurlarin kendilerinden beklenen etkililigi elde etmelerinin 6ncelikle kendilerini huzurlu hissettikleri bir
orgiit ikliminde miimkiin olabilecegi sdylenebilir. Ogretmenler ve 6grenciler okula geldiklerinde kendilerini
iyi hissettiklerinde daha verimli bir egitim-6gretim siireci gergeklesecegi soylenebilir. Okul midiiriiniin
saglikli bir okul iklimi i¢in sorun ¢dzme becerilerinin de 6nemli oldugu goriilmektedir. Farkindalik diizeyi
yiiksek bir okul miidiirii sorunlara hizli bir sekilde miidahale edebilir ve rutinin devamim saglayabilir. Bu
bulgulara ait katilimeilarin kendi ifadelerinden bazi drnekler su sekilde gerceklesmistir:

“Personeli ile iletisimi iyi olmah. Idarecilik vasfin: personeli ile araya mesafe koyacak sekilde itici bir unsur olarak
degil sorumluluk alabilen, her alanda yonlendirici olabilecek bigimde kullanabilen olmali. Giiler yiizlii, paylasimci,
ortak hareket etmeyi bilen, herkesin fikrvini alip birlikte karar verebilen olmali. Hak, hukuk gozeten biri olmali. Biitiin
personele esit mesafede, sendika, statii ayrimi yapmamal.” Ogretmen 22

“Bagarili bir miidiirde olmasi gereken ilk ozellik yoneticilik vasiflart olarak saydigimiz sevgi ve saygiya dayal bir
otorite ve ¢alisanlarin rahatca ¢alisabilecekleri ortami saglamaktadr.” Ogretmen 122

“Iletisim becerileri gelismis olmalidir. Sorun degil ¢oziim odakly calismahidir. Ogretmenleri ile iliskisinde
demokratik olmali ama demokrasi karar alamamaya sebep olmamalidir. Yani okul miidiirii yeri geldiginizde kendi
basina karar alabilmeli ve kararlarin arkasinda durmalidir.” Ogretmen 130

“Basartl okul miidiirii yonetigim bilinciyle hareket eden kisidir.” Ogretmen 138

“Ogretmenleri ile iletisim hdlinde, 6gretmenin ruh halinden anlayan, stkintilaring isteklerini goz ardr etmeyen, kendi
kisiligini iistiin gorerek hareket etmeyen, insana insan olarak davranan biri olmali. Kendi istekleri dogrultusunda
degil ¢cocuklarin istek ve ihtiyaglarini gidermek amagli hareket eden biri olmali.” Ogretmen 141

“Ogretmenler ve diger cahisanlar arasinda isbirligini saglayan, velilerle isbirligi Yyapabilen, ogrencilere karst hem
sicak davranis sergileyen, hem de otoriter olabilen, donamimh, lider bir kisilik olmalidwr.” Ogretmen 142

“Ogretmene rahat bir calisma ortami sunan, okulda olusacak muhtemel g:atz;malara (6zellikle ogretmenler arast)
izin vermemeli. Ortaya ¢ikan her tiirlii anlasmazhigi kolaylikla ¢ozebilmek. Ogretmeni biirokratik islemlerle
bogmamali.” Ogretmen 217

“Lider ruhlu, adaletli, igini iyi yapan, degerleri olan ve degerler egitimine 6nem veren, égretimden ziyade egitim
ortamini destekleyen, ogretmenler arasinda huzur ortamini olusturan, vasifly, kendini gelistirmeyi seven, donanimli
bir egitimci olmali.” Ogretmen 233

“En énemlisi adaletli olmasidir. Personele esit sekilde davramildiginda i¢ huzur saglaniyor. Ogrencilerle olan
iliskilerde de adaletli olmalidr. Verdigi ddiiller ve cezalar, sdyledigi olumlu sézler, tiim bunlarda adaletli davranan
bir miidiiriin oldugu okulda basar: gelir diye diisiiniiyorum. Bunlarin yam swra hatali davranislara daha toleransi
olmali. Sadece is degil, personel ve 6grenciler igin sik sik piknik, gezi, spor miisabakalar: vb. diizenlemeli, bu
organizasyonlara agik olmali.” Miidiir Yard. 19

“Saygil, ¢cocuklara dgrencilere yardimei, gorevlerini giizel bir sekilde iistlenen, gerektiginde hemen miidahale
eden.” Ogrenci 25

“Meslegini seven, sosyal, etkin, her kesime hitap edebilen arastirmaci ézveri ile ¢alisan vb. gibi ozelliklere sahip
olmali.” Veli 1

“Oncelikle disiplin olmalidir ki okula diizeni saglayabilsin. Ayrica hosgériilii ve empati kurabilmelidir.” Veli 14

“Ogrencilerle, velilerle ilgilenen onlarn egitimi i¢in elinden gelen imkénlar sunan. Giiler yiizlii, cocuklar seven,
okulla ilgili sorumluluklarini yerine getiren ve sorunlarin iistesinden gelen birisi olmalr.” Veli 32

“Basarih bir miidiir okuldaki tiim personel ile iletisimde olmali. Ogretmen, 6grenci, veli, hizmetli ayrim yapmamali
ve giiler yiizlii bir o kadar da disiplinli olmali.” Veli 36

“Kendine ozgiiveni tam olan, disiplinli, tecriibeli ve her zorlukla uzaktan yakindan gérmiis gegirmis biri olmall.
Oncelikle de dini ve ahlaki olarak kendini yetistirmis olmali ki bu okullardan sadece iyi bir 6grenci degil, ayni
zamanda gelecegin anne —babalarini yetistirdigini bilmeli.” Veli 105

“Liderlik vasfi muhakkak olmali. Okulda otorite oldugunu ve her seyden haberdar oldugunu hissettirmeli. Her
zaman okulda olmali ve okulu sik sik dolasip 6grencileri dinlemeli. Ogretmeninin sorunlarini bilmeli, ¢oziimiinde
yardimcer olmali ve égretmenin mutlu olmasi i¢in ¢alismali.” Veli 143

“Okulun tiim ¢alisanlarina, 6grencilerine ve velilere kendini kabul ettirmis, vizyon sahibi, yeniliklere a¢ik olmal.”
Veli 153
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3.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Yonelik Bulgular
Bu béliimde basarili okul miidiirii insan kaynaklar1 yonetimine yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo 3.Basarili okul miidiiriiniin insan kaynaklar1 yénetimi

Tema Kategori Kod

o

n
) Farkliliklara saygili 1
Etkili Ogretmenleri Se¢me Calisanlar iyi tantyan
Kadrosunu olusturabilen

Koruyucu
Diistinceli
Ogretmenleri Destekleme Gerektiginde idare eden
Ogretmenleri kiyaslamayan
Insan Ogretmenlerle iyi iligkiler

Kaynaklar1 Yikici davranig sergilemeyen

Profesyonel

Geligmeleri takip eden
Mesleki Gelisim Firsatlari Sunma Yetki devri
Geri bildirim amacl denetleme

_ Basarilar1 6diillendiren
Etkili Ogretmenlerin Kalmasim Saglama Mlgili

1

1

5

3

2

1

1

6

Y 6netimi Geng Ogretmenleri izleme Kapsayici 3
2

9

1

1

6

5

Gergekei 2

Toplam Kodlama 57

Tablo 3’de yer alan bulgularda basarili okul miidiiriiniin insan kaynaklar1 yonetimi Etkili Ogretmenleri
Secme (n =12), Ogretmenleri Destekleme (n = 12), Geng Ogretmenleri izleme (n = 11), Mesleki Gelisim
Firsatlar1 Sunma (n = 11) ve Etkili Ogretmenlerin Kalmasmi Saglama (n = 11) kategorilerinde seklinde
gerceklesmistir. Etkili Ogretmenleri Secme kategorisinde elde edilen kodlar farkliliklara saygili (n = 10),
calisanlar1 iyi tantyan (n = 1), kadrosunu olusturabilen (n = 1); Ogretmenleri Destekleme kategorisinde elde
edilen kodlar koruyucu (n = 5), diisiinceli (n = 3), gerektiginde idare eden (n = 2), 6gretmenleri kiyaslamayan
(n = 1), dgretmenlerle iyi iliskiler (n = 1); Geng Ogretmenleri Izleme kategorisinde elde edilen kodlar yikict
davranig sergilemeyen (n = 6), kapsayici (n = 3), profesyonel (n = 2); Mesleki Gelisim Firsatlar1 Sunma
kategorisinde elde edilen kodlar gelismeleri takip eden (n = 9), yetki devri (n = 1), geri bildirim amagh
denetleme (n = 1) ve Etkili Ogretmenlerin Kalmasim Saglama kategorisinde elde edilen kodlar basarilari
odiillendiren (n = 6), ilgili (n = 5), gercekei (n = 2) seklinde gergeklesmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, 6gretmenleri desteklemek, yeni dgretmenlere mentorlik
yapmak, mevcut 6gretmenleri gelistirmek, 6gretmenlik 6zellikleri ve becerileri ile emsallerine gore 6ne ¢ikan
ogretmenlerin okulda kalmalarini saglamak, Ogretmenlere mesleki gelisim imkanlari sunmak o6ncelikli
basarili okul miidiirii davranislar1 olarak ele alinmaktadir. Bu bulgulara ait katilimcilarin kendi ifadelerinden
baz1 6rnekler su sekilde gergeklesmistir:

“Yonetim konusunda lider ruhlu olmali. Grubun bir par¢asi olmali ki takim ¢alismasi yapabilsin. Yiiksek seviyede

ahlaka sahip olmali. Adil, tutarh olmali. Yenilikci ve ayni zamanda gegmisi gormezden gelmeyen biri olmaly. Iyi bir
insan olmalr.” Ogretmen 209

“[sini severek yapmal. Mesleki ve kisisel gelisim acisindan donaniml olmaly. Insani iliskilerde (6gretmen-6grenci-
veli, vb.) yapici yaklasima sahip olmalidir. Problem ¢ozme ve sinerji olusturmada egitimin diger paydaslarina yon
verecek lider nitelikli olmali.” Ogretmen 225

Kibar empati sahibi gerektiginde bazi kurallardan taviz vermeyen, istisareye énem veren adil. Esit davranmakla adil
davranmak arasindaki farki bilen. Midiir Yard. 20

“Iletisim yetenegi, yiiksek, gecmisin dogrularin egitim sisteminde kullanan, gelecegin yeniliklerine acik veli, grenci,
ogretmen arasinda dengeleri saglayan bir koprii gibi olmali.” Ogrenci 86

“Calisanlarinin kisilik ozellilerini bilerek ona gore davranmalidir.” Veli 30

“Prensip sahibi ve kararli olmalidir. Yeniliklere acik olmalidir. Bir énceki yonetimin eksikliklerini gidermeli ve
basarilarimin tistiine ¢ikmalidir.” Veli 158

3.4. Yonetsel Siireclere Yonelik Bulgular

Bu boliimde basarili okul miidiirii yonetsel davranislarina yonelik bulgular yer almaktadir.
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Tablo 4.Basarili okul miidiiriiniin yonetsel davraniglari

Tema Kategori Kod n
Disiplinli 169
Kararlt 41
Coziim odakli 35
Okul Giivenligi, Okulu iyi taniyan 25
Rutin Islemler ve Girisken 21
Okulun Fiziki Ortami Etkili yonetim 19
. Etkili zaman yonetimi 14
Orgiitsel Yonetim Insiyatif alabilen 11
Kolaylastirici 4
Mevzuata hakim 7
Orgiitsel Yonetimde Veri Kullanimi Uretici 6
Stratejik Davranan 1
Finansal Isler Etkin kaynak kullanimi 2
Finans Destegi Bulan 1
Teknolojik Kaynaklarin Yonetimi Teknolojiye hakim 1

Toplam Kodlama 357

Tablo 4’te yer alan bulgularda basarili okul miidiiriiniin yonetsel davranislart Okul Giivenligi, Rutin
Islemler ve Okulun Fiziki Ortam1 (n = 339 ), Orgiitsel Yonetimde Veri Kullanimin (n = 14), Finansal sler (n
= 3) ve Teknolojik Kaynaklarin Yonetimi (n = 1) kategorilerinde gerceklesmistir. Okul Giivenligi, Rutin
Islemler ve Okulun Fiziki Ortami kategorisinde elde edilen kodlar disiplinli (n = 169), kararli (n = 41),
¢oziim odakli (n = 35), okulu iyi tantyan (n = 25), girisken (n = 21), etkili yonetim (n = 19), etkili zaman
yonetimi (n = 14), inisiyatif alabilen (n = 11), kolaylastiric1 (n = 4); Orgiitsel Yénetimde Veri Kullanimi
kategorisinde elde edilen kodlar mevzuata hakim (n = 7), {iretici (n = 6), stratejik davranan (n = 1); Finansal
Isler kategorisinde elde edilen kodlar etkin kaynak kullanimi (n = 2), finans destegi bulan (n = 1) ve
Teknolojik Kaynaklarin Yonetimi kategorisinde elde edilen kodlar teknolojiye hakim (n = 1) seklinde
gergeklesmistir,

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, tim katilimcilarin bagarili okul midirliigi ile disiplin
kavramini bir arada ele aldiklar goriilmektedir. Burada ele alinan disiplin kitleye baski araci olan degil,
diizen ve nizam anlaminda ifade edilmektedir. Katilimcilar hem kendilerine huzurlu bir egitim ortami
saglayan, hem kendilerine sicak davranan, ancak gerektigi anda da giivenebilecekleri bir giic kaynagi,
dayanak olabilecek bir okul midiirii profilini basarili olarak tanimlamaktadirlar. Bu bulgulara ait
katilimeilarin kendi ifadelerinden bazi 6rnekler su sekilde gergeklesmistir:

“Onceligi kendi fikirleri degil, tiim fikirlere verir. Koordineli ¢alismay bilen, ufak problemleri tolere edebilen,
saygil, is tireten, tiretileni takip eden, 6gretmenlere deger veren ve motive eden.” Ogretmen 14

“Coziim odakli, yaratict ve anlayisli. Yonetmekten ¢ok idare yonii kuvvetli olmali. Yonlendirmeleri olumlu ve bir o
kadar titiz. Sevecen, cana yakin ve agik sozli.” Ogretmen 180

“Isini severek yapmalidir. Adaletli olup kisiye gore davranmamahdir. Okuldaki her seyden haberdar olmalidir.”
Miidiir Yard. 12

“Okul i¢in kaynak bulmali ve harcamali. Diisiinceli miidiir olmali. Ne yumusak ne de sert olmali. Seviyesinde miidiir
olmali. Hem okulu hem de kendisi titiz olmal. Titiz miidiir.” Ogrenci 8

“Bana gére disiplinli olmali ve her ne sebeple olursa olsun karsisindakini dinleyebilme ézelligine sahip olmaldr.”
Ogrenci 62

“Bana gore hani hatirladigimizda, aklimiza geldiginde korkacagimiz biri degil de, nasil bir ¢oziim iiretebiliriz diye
diisiinebilecegimiz daha ¢6ziim odakl bir yapida olabilir.” Ogrenci 75

“Cocuklara karsi yerine gére sevecen yerine gére disiplinli olan birisidir. Cocuklart hem sevmeli hem de ¢ocuklar
ondan ¢ekinmeli.” Veli 74

3.5. Iletisime Yonelik Bulgular

Bu boliimde basarili okul miidiirii iletisim tarzina yonelik bulgular yer almaktadir.
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Tablo 5.Basarili okul miidiiriiniin iletigim tarzi

Tema Kategori Kod n Kod n
Etkili iletigim 105 Esprili 11
Giiler yiizlii 32 On yargisiz 5
Okul Miidiirii Saygili 21 Dengeli 4
[letisim Iletisim Tarzi Samimi 20 Cocuk ruhlu 3
ve Iyi bir dinleyici 18 Tatl dilli 2
Toplum Kendini ifade edebilen 13 Cana yakin 1
Mliskileri Anlaml: aile katilimi 8 Sempatik 3
Ailelerle Iletisim Aileleri bilgilendiren 4 Dogal davranabilen 1
Sorumluluklarini bilen 13 Hitabeti kuvvetli 2
Toplumla [letisim  Sosyal faaliyetler diizenleme 6 Okul aile birligini iyi yoneten 1
Okulu sevdiren 2 Kendini kabul ettiren 1
Toplam Kodlama 276

Tablo 5’te yer alan bulgularda basarili okul miidiiriiniin iletisim tarz1 Okul Miidiirii letisim Tarzi (n =
235), Ailelerle Iletisim (n = 16) ve Toplumla Iletisim (n = 25) kategorilerinde gerceklesmistir. Okul Miidiirii
Iletisim Tarz1 kategorisinde elde edilen kodlar etkili iletisim (n = 105), giiler yiizlii (n = 32), saygili (n = 21),
samimi (n = 20), iyi bir dinleyici (n = 18), kendini ifade edebilen (n = 13), esprili (n = 11), 6n yargisiz (n =
5), dengeli (n = 4), ¢cocuk ruhlu (n = 3), tath dilli (n = 1), cana yakin (n = 1), coskulu (n = 1); Ailelerle
Iletisim kategorisinde elde edilen kodlar anlamlr aile katilim1 (n = 8), aileleri bilgilendiren (n = 4), sempatik
(n = 3), dogal davranabilen (n = 1) ve Toplumla Iletisim kategorisinde elde edilen kodlar sorumluluklarini
bilen (n = 13), sosyal faaliyetler diizenleme (n = 6), okulu sevdiren (n = 2), hitabeti kuvvetli (n = 2), okul aile
birligini iyi yoneten (n = 1) ve kendini kabul ettiren (n = 1) seklinde gergeklesmistir.
Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, basarili okul miidiirliigiiniin temel gereksinimleri arasinda etkili
iletisim geldigi s0ylenebilir. Okul miidiiriiniin gerek kendini ifade etmesi, gerekse de karsisindakini anlamasi
acisindan Onemli goriilen etkili iletisim, yiiksek baglamli Tirk Kiiltiiri'nde daha da 6nemli oldugu
sOylenebilir. Giiler yiizlii olmak, saygili ve samimi davranmak, gerektiginde mizah kullanmak basarili okul
midirligine giden anahtar davranislar olarak ele alimmaktadir. Bu bulgulara ait katilimcilarin kendi
ifadelerinden bazi 6rnekler su sekilde gergeklesmistir:

“Veli-dgretmen-dgrenci iletisiminde olmasi gereken sosyal iliskiyi ¢ok iyi kurabilen, ihtiyag ve istekleri yerine
getirmeye azami gayret gisteren bir “lider” olmalidir.” Ogretmen 61

“Gorev ve sorumluluklarimin bilincinde, lideri ara bulucu ve problem ¢ézme yetisine sahip olmalidir. Hem
agretmenler hem ogrenci ve veliler hem de diger personelle etkili iletisim kurabilmelidir.” Ogretmen 194

“Liderlik vasiflarmi tasiyabilen, empati yetenegi olan, gelismeye acik, yeni fikirlere acik, mesleki yeterliligi olan ve
iletisim yonii kuvvetli.” Ogretmen 199

“Masasinda bilgisayar arkasinda oturmayan, personele personelden once selam vermelidir. Sik sik ogretmenler
odasma gelerek giincel olaylar haklinda bilgi vermelidir. Ogretmen, veli ve ogrenciyi sevk ve idare edebilmeli.”
Ogretmen 203

“Ogrenci ve dgretmenleri ile iyi bir iletisim kurabilen, ozverili, girisimci, egitime onem veren, insana deger veren,
bagsarili, etkileyici konugan, ikna yetenegine sahip, dzgiiveni yiiksek ve ne istedigini bilen, ona gére davranan kararly

biri olmali.” Ogretmen 231

Yaptigi isi gonliiyle yapan ve okul miidiirliigii icin gereken niteliklere sahip olan, her tiirlii insanla konusabilen ve
onlart anlayabilen, kendisini de her tiirlii insana anlatabilen birisi olmaldwr. Miidiir Yard. 16

“Ogretmen ve 6grencilerin okulda huzurlu bir egitim gérmeleri i¢in ¢aba sarf eden, velilerle bagini kesmeyen bir
miidiir olmali.” Veli 5

“Cocuklara sosyal faaliyetler agisindan olanak saglayan, aileler ile diyalog halinde olabilen, giiler yiizlii,
ogrencilere karsi sevecen olmalr.” Veli 13

3.6. Mesleki Yeterliklere Yonelik Bulgular

Bu boliimde basarili okul miidiirii mesleki yeterliklerine yonelik bulgular yer almaktadir.
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Tablo 6.Basarili okul miidiiriiniin mesleki yeterlikleri

Tema Kategori Kod n Kod n
Adil 125 Nazik 11

Giivenilir 51  lyi niyet 9

Esitlikei 50 Insancil 6

Tarafsiz 34 Merhametli 4

Sabirh 28  Duyarli 3

Sevgi dolu 24 Gorevine sadik 3

Etik Tlkeler Meslegine asik 17  Siyasi goriis yansitmayan 2

Ahlakl 15  Cocuklara saygili 2

Fedakar 13 Vefal 1

Algakgoniilli 13 Tutumlu 1

Yardimsever 13 Gorgiili 1

Tutarl 11 Kibirsiz 1

Profesyonellik Caliskan 44  Cesur 4

Liyakatli olan 40 Cagdas 4

Zeki 15  Deneyimli 4

Enerjik 11 Ogzenli 3

Rol Model Ozgiivenli 9  Karizmatik 3

Azimli/yllmaz 6  Temsil kabiliyetli 2

Rol model 5  Ogretmene yardimci 2

Elestiriye agik 5  Idealist 1

Giiglii karakter 5  Ozfarkindalig: yiiksek 1

Yeniliklere a¢ik olan 47  Yeteneklerini bilen 2

Kendini gelistiren 9 Degisime agik 2

Mesleki Gelisim  Arastirmaci 9 Bilime merakli 1

Yagsam boyu 6grenmeyi seven 5  Kitaplart seven 1

Tecriibeli 5  Oncii 1
Toplam Kodlama 684

Tablo 6’da yer alan bulgularda basarili okul miidiiriiniin mesleki yeterlikleri Etik Ilkeler (n= 438), Rol
Model (n= 164) ve Mesleki Gelisim (n= 82) kategorilerinde gerceklesmistir. Etik Ilkeler Kategorisinde elde
edilen kodlar adil (n = 125), giivenilir (n = 51), esitlik¢i (n = 50), tarafsiz (n = 34), sabirl (n = 28), sevgi dolu
(n = 24), meslegine asik (n = 17), ahlakli (n = 15), fedakar (n = 13), algakgoniillii (n = 13), yardimsever (n =
13), tutarli (n = 11), nazik (n = 11), iyi niyet (n = 9), insancil (n = 6), merhametli (n = 4), duyarli (n = 3),
gorevine sadik (n = 3), siyasi goriis yansitmayan (n = 2), ¢ocuklara saygili (n = 2), vefali (n = 1), tutumlu (n
= 1), gorgilii (n = 1), kibirsiz (n = 1); Rol Model kategorisinde elde edilen kodlar galiskan (n = 44), liyakatli
olan (n = 40), zeki (n = 15), enerjik (n = 11), 6zgiivenli (n = 9), azimli/yilmaz (n = 6), rol model (n = 5),
elestiriye agik (n = 5), giiclii karakter (n = 5), cesur (n = 4), cagdas (n = 4), deneyimli (n = 4), 6zenli (n = 3),
karizmatik (n = 3), temsil kabiliyetli (n = 2), 6gretmene yardimci (n = 2), idealist (n = 1), 6zfarkindaligi
yiikksek (n = 1) ve Mesleki Gelisim kategorisinde elde edilen kodlar yeniliklere agik olan (n = 47), kendini
geligtiren (n = 9), arastirmaci (n = 9), yasam boyu 6grenmeyi seven (n = 5), tecriibeli (n = 5), yeteneklerini
bilen (n = 2), degisime agik (n = 2), bilime merakli (n = 1), Kitaplar1 seven (n = 1), éncii (n = 1) seklinde
gergeklesmistir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, katilimcilarin okul miidiiriinde 6ncelikle adil olma, giivenilir
olma, esit olma, taraf tutmama gibi davranislara 6ncelik vermeleri yine iligkisel bir yapida olan Tiirk Kiiltiirii
ile aciklanabilir. Kiiltiirel olarak bir sekilde birlikte ¢alistigimiz kisilerin adaletli olmasi ve gilivenilir olmasi
oncelik verilen davranislar arasinda yer almakta, egitim iginin sadece profesyonel olarak yapilan bir is degil,
ayn1 zamanda sosyal iliskilerin gerceklestigi bir ortam olarak algilandig1 diisiiniilebilir. Bu bulgulara ait
katilimeilarin kendi ifadelerinden bazi 6rnekler su sekilde gergeklesmistir:

“Egitim-ogretim alanindaki gelismeleri takip eden ve ogretmenleri de etkili 6gretim icin destekleyebilen ozelliklere
sahip olmalidir. Hem yurt icinde hem de yurt disindaki yenilikleri ve gelismeleri okula tasiyabilmelidir. Okulda dzgiin
bir atmosfer olusturmada ogretmenler ve égrenciler kendilerini rahatlikla ifade edebilmelidir.” Ogretmen 12

“Empati davranisi iist diizeyde olan, yonetimin bir bilim dali oldugu diisiincesine gore bilimsel bir sekilde hareket
eden, ayni zamanda tiim paydagslarla iletisimi ¢ok iyi olan, saygi duyulup sevilen, kisisel ¢ikarlarindan ziyade
ogrencilerin ¢ikarlarim diisiinen kigidir.” Ogretmen 13

“Disiplinli olmali. Ogretmenin, 6grencinin hélinden anlamal. Kendisini miidiir odasinn igine kapatmamal.”
Ogretmen 99
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“Ogretmene deger veren, cocuklart ve yenilikleri seven, adaletli olan ve alaninda yeterlilige sahip olan kisi basarili
okul miidiiriidiir.” Ogretmen 140

“Basarili bir okul miidiirii hak ettigi i¢in o koltukta bulunuyor olmali, eger gerekli saygiy1 gormek istiyorsa elbette.
Yaptigi ise karsi da saygili olmali, deger vermeli ve mesleki yeterlilige sahip olmali.” Ogretmen 161

“Basarih bir okul miidiirii degisen sartlara ayak uydurabilmelidir. Ogrencilerin bireysel farkliliklarni her durumda
g6z oniinde bulundurmahdir. Ogretmenlerin okul icinde istekle ve basarili bir sekilde calismalart icin gereken
motivasyonu saglamalidir. Her durumda yapici ve gelistivici olmaldwr. Her zaman adaletli olup 6gretmenler
arasinda ayrim yapmamahdir. Esitlik ilkesini esas almahdur. Ogrencilerin yasadigi cevre-sosyo-ekonomik durumu
hi¢hir zaman géz ardi etmemelidir.” Ogretmen 218

“Benmerkezci degil, genis bir perspektife sahip olmalidir. Sabirli, giivenilir olmali. Insan yénetimi konusunda
gerekli egitimi almis ve iletisim becerisi tist diizeyde olmalidir.” Ogretmen 220

“Calisan meslektaglart ile iyi iletisim kurmali, onlarin fikirlerini olmali ve herkese esit mesafeli olmalidir.
Ogretmenlerin ¢alsmalarin tesvik ve takip etmeli, sinif diizeylerine hakim olmali, sene sonundaki durumlarina gore
ogretmene doniit vermelidir. Okulda olusacak igbirligi ve sicak iliskiler basaryn da getirecegi i¢in sosyal iligkileri iyi
idare edebilmeli, olausabilecek sorunlart halledebilmelidir.” Ogretmen 27

“Vizyonu geniy, iletisim becerileri giiclii, hakkaniyete uygun davranan, égretmenler arasinda ayrim yapmayan,
herkese esit mesafede olmal. Okulu bir aile ortami haline doniistiirmeligi ¢alisan herkes okulu sahiplenip okula
gelmek i¢in can atmali.” Ogretmen 47

“Sakin, dikkatli, dinleyen ve kendini dinleten, mesleki ve insani donanimlara sahip olan, siireci takip eden, adil,
caliskani sevecen ayni zamanda otoriter olabilmeli.” Ogretmen 186

“Adaletli, vizyon sahibi, okulunda ekip anlayisini oturtan, siyasi goriis farkliliklarmin okul ortaminda etkin olmasina
izin vermeyen ve bu baglamda her ¢alisana esit mesafede olabilen, 6gretmenlerin fikirlerini 6nemseyen ve sunulan
projelerin hayata gegirilmesinde destek olan, anlayis ve hosgorii sahibi, ekibini motive edebilen biri olmalidir.”
Ogretmen 244

“Giiler yiizlii, anlaywsh, ileri goriislii, sosyal, iletisim becerisi yiiksek demokratik, kiiltiirlii, degisimlere agik,
yeniliklere agik, giincel konu ve olaylar: takip eden, bilgilerini giincelleyebilen ve yeni bilgilerle kiiltiiriinii
gelistirebilen ve kendini gerceklestirebilen bir insanin sahip oldugu ézellikleri barindirmalidir kisiliginde.”
Ogretmen 232

Lider olmann gerektirdigi biitiin vasiflar: tasimalidir. Kurumsal yapiyt yonetebilen, egitim alaninda giizel seyler
ortaya koyabilen, kararl azimli biri olmalidir. Midiir Yard. 10

“Deneyimli, tecriibeli kendini iyi yetistirmis okulunda kayitl tiim 6grencilerin basaril, belirli konuma getirebilecek
plan ve projeler iiretebilmeli.” Veli 165

“Iyi empati yapmali. Okula yeni gelen dgrenciler yanhs yagarsa sayet uyarmali ikinciye yapmamasini séylemeli ve
bu davranigin neden yasak oldugunu agiklamali. Her giin okuldaki biitiin siniflart kontrol etmeli.” Ogrenci 11

Bence etkili ve basarily bir okul miidiirii biitiin 6grencilerine esit davranmahdir. Ogrencilerinin arzularin goz
oniinde bulundurmalidir. Onlarin sikintilariny dinlemelidir. Sinirli bir yapida degil daha sakin olmahdir. Ogrenci 14

“Cocuklara karsi sevecen, ailelere karsi ilgili her durumda ailelerle iletisime gegebilen, ¢cocuklarla ilgili sikintilarda
aileleri bilgilendiren birisi olmali.” Veli 46

“Bence hitap giicii iyi olmali Ogrencilere 6gretebilme yetenegi olmalr. Yiiksek ahlaki degerleri olmali. Diiriist ve
giivenilir olmali. Ogrenciler arasi sorunlarda tarafsiz olmal. lleri goriislii ve bu kararlart aldiktan sonra, seffaf
olmal.” Veli 111

“Kendine giiveni tam olmali. Her zaman sorunlara pratik ¢éziimler bulmali. Empati yapabilmeli, kendini 6grenci ve
ogretmen yerine koyabilen i basary ve ¢calismay tegvik eden, destekleyici birisi olmali.” Veli 154

3.7. Ogrenci Basarisina Etkisine Yénelik Bulgular

Bu boliimde basarili okul miidirliigiiniin 6grenci basarisina etkisine yonelik bulgular yer almaktadir.
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Tablo 7.Basarili okul miidiiriiniin grenci basarisina etkisi

Tema Kategori Kod n
Ogrenci merkezli 120
Basar1 odaklt 23
Ogrenci Ogrenci Basarisinda Dolayli Etki Yol gosterici 8
Basarisinda Karar siireclerine dahil eden 7
Okul Engelleri kaldiran 1
Miidiirtiniin Okulun Amaglar1 ve Ogrenci Basarisi Ogrencilerin seviyesine inebilen 5
Rolii Veriye Dayali Ogrenci Bagarist Geri bildirim 2

Toplam kodlama 166

Tablo 7°de yer alan bulgularda basarili okul miidiirlerinin 6grenci basarisma etkisi Ogrenci
Basarisinda Dolayl Etki (n = 159), Okulun Amagclar: ve Ogrenci Basarisi (n = 5) ve Veriye Dayali Ogrenci
Basarist (n = 2) kategorilerinde gerceklesmistir. Ogrenci basarisinda dolayli etki kategorisinde yer alan
kodlar 6grenci merkezli (n = 120), basar1 odakli (n = 23), yol gosterici (n = 8), karar siireclerine dahil eden (n
= 7), engelleri kaldiran (n = 1); okulun amaglar1 ve 6grenci basaris1 kategorisinde 6grencilerin seviyesine
inebilen (n = 5) ve veriye dayali 6grenci basarisi kategorisinde ise geri bildirim (n = 2) seklinde
gergeklesmistir.,

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, okul miidiiriiniin 6grenci basarisi iizerindeki olumlu etkisi
oncelikle okul miidiiriiniin 6grenci merkezli diisiinmesi ve hareket etmesi ile gergeklesebilecegi sdylenebilir.
Aksi taktirde diger yonetsel alanlarda basarili bile olunsa, 6grenci merkezli hareket edilmediginde, 6grenci
basarisinin artmasi yoniinde engellerin kalkmasinin zor oldugu ifade edilebilir. Okul miidiiriiniin 6grenci
basarist iizerindeki etkisinin genellikle 6gretmenler {izerinden ve okul i¢i ve disindaki diger faktorlere
yapilan miidahalelerin etkili oldugu diisiiniilebilir. Bu asamada 6gretmen liderligi ve dgretmen giiclendirme
On plana ¢ikan kavramlar olarak degerlendirilebilir. Okul miidiiriiniin egitim orgiitlerinde biirokratik olarak,
diger bir ifade ile mevzuat geregi yerine getirmesi gereken gorev, rol ve sorumluluklarin her gegen giin
arttigl goriilmektedir. Bu noktada 6grenci basarist diger gorevlerin yaninda okul miidiiriiniin en temel
sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Nitekim bilimsel arastirmalarda da bu duruma dair kanitlar
mevcuttur. Bu bulgulara ait katilimcilarin kendi ifadelerinden bazi 6rnekler su sekilde gerceklesmistir:

“Okulun tiim hizmetleri ile etkili, uyumlu ve huzur icinde calismast icin gerekli ortami hazirlayabilen, gerek
ogretmenler gerekse de dgrenciler arasinda adaleti saglayabilen kigi basarili okul miidiiriidiir.” Ogretmen 9

“Oncelikle egitim-ogretimin merkezinde olarak ¢ok yonlii bir kisilige sahip olmali. Adaletli ve planl bir program
yiiriitmeli. Ogretmenlerin ve ogrencilerin bagarisini arttiracak ¢calismalar yapmalidir.” Midir Yard. 8

“Basaril okul miidiirii ogrencileri oz evlatlar: gibi seven ve 6grencilerin basarisi igin her tiirlii fedakarligi gosteren
kisidir.” Veli 42

“Istemekten ve eksikleri giderip gidermek icin gayret gosteren kisidir. Koy okulu diyerek kiiciik gormemis, gerekir.
Cocuklara imkdnlari zorlayarak en iyi egitimi vermeye gayret gostermelidir. Oncelikli isi egitim olmali.” Veli 68

“Alcak goniillii, esnek, hitabet yetenegi olan, her seyden daha énemlisi 6grenciye lazim olan bilgiyi veya 6grencinin
ileriki yasamda hayata hazirlamada elde bulunan imkanlarla yani ogretmenlerle en etkili bir sekilde ogrencilerine
bilgiyi beceriyi aktaran birisi olmali.” Veli 112

“Oégrencilere her konuda yardimci olan, 6grencilerin cekinmeden yamna gidip konugabilecekleri birisi olmali. Okulu
giizelce yoneten, etkinlikler diizenleyen birisidir.” Ogrenci 43

“Oncelikle bizim bagimiza bir olay geldiginde dogrudan kizmayan, bizleri dinleyen, empati kurabilen ve 6grencilere
karst ¢ok fazla kizmayan.” Ogrenci 166

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada basarili okullarda gorev yapan Ogretmen ve miidiir yardimcilarinin yani sira, ayni
okullarda egitim goren 6grenci ve dgrenci velilerinin basarili okul midiirii kimligine dair diisiincelerini agiga
¢ikarmak amaglanmaistir.

Arastirmadan elde edilen bulgularda paternalist liderligin basarili okul miidiirligii kapsaminda en sik
tekrarlanan liderlik tiirii olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin basarili okul miidiirii kimliginde disiplinli,
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yardimsever ve ahlaki lider olarak algiladiklar1 basarili okul miidiirii profili ilgili alanyazinda da yer alan bir
bulgu olarak goriilmektedir (Agalday, & Dagli, 2019; Aktas, 2019;Aycan, 2001;Bolat, Seymen, Bolat,
Kinter, & Kati, 2018; Daglh, &Agalday, 2017, 2018; Dursun, 2019;Erben, &Giineser, 2008;Farh&Cheng,
2000;Pellegrini, &Scandura, 2008; Tan, &Dimmock, 2014; Ugurluoglu, Aldogan, Turgut, &Ozatkan, 2018).
Agalday ve Dagli (2019) ilkokul 6gretmenleri ile gerceklestirdigi aragtirmada &gretmen algilarina okul
midiirlerinin yardimsever ve ahlaki liderlik alt boyutlarinda yiiksek diizeyde paternalist liderlik davranislari
sergiledikleri bulgusunu elde etmistir. Aycan (2001) arastirmasinda paternalizm kavramimi “babacanlik”
olarak degerlendirmis ve paternalist liderligin otoriter liderlikten farkli bir ldierlik tarzi oldugunu ve ayni
zamanda literatiirde “gikarc1” ve “iyi niyetli” paternalist lider davranisi oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde
Aktas (2019) Daglhi ve Agalday (2017) tarafindan gelistirilen Okul Miidiirlerinin Paternalist Liderlik
Davramslar1 Olgegini kullanarak gergeklestirdigi arastirmada okul miidiirlerinin sergiledigi paternalist
liderlik davranislarinda en yiiksek puan ahlaki liderlik, en diisiik puan ise ¢ikarci liderlikte elde edilmistir. O
halde, bu arastirma kapsaminda katilimcilarin vurguladigi liderligin “iyi niyetli paternalist liderlik” oldugu
ifade edilebilir. Paternalist liderligin yaygin oldugu orgiitlerde aile ortami1 hakimdir ve lider ¢alisanlarin her
yonilyle yakindan ilgilenmekte ve onlara bir babanin evladina davrandigr gibi davranarak onlar
korumaktadir (Aycan, 2001). Bu arastirmada da katilimcilar siklikla basarili okul miidiiriinii 6gretmen ve
ogrencilere karst adil davranan, onlar1 koruyan, tatli-sert bir tutum izleyen, yeri geldiginde sefkatli, yeri
geldiginde disiplinli olan bir profil olarak yansitmiglardir.

Paternalist liderlik algisinin iilkeden {ilkeye, bolgeden bolgeye ya da kisiden kisiye farklilik
gostermektedir (Aycan, 2001). Dursun (2019) arastirmasinda okul miidiirlerinin paternalist liderlik tarzlarini
Ogretmen algilarinda incelemis ve orta diizeyde bir iligki tespit etmistir. Cerit (2012) de benzer bir sonug elde
etmistir. Bu durum Tiirkiye’nin dogu-bati sentezi arasinda kalmasi ile agiklanmis, 6gretmenlerin gorevlerini
gergeklestirirken gorev kiiltliriinii temel adiklar1 ifade edilmistir (Dursun, 2019). Ancak bu aragtirmada okul
midiirliigiiniin sadece bir meslek olarak algilanmaktan ¢ok 6te bir sorumluluk oldugu ve bu gorevin basarili
bir sekilde uygulanmasi icin profesyonellikten ¢ok daha fazlasi gerektigi sonucuna varilabilir. Diger bir ifade
ile okul miidiirligii mesai kavrami ya da maddi kazang hesaplanarak basarili olunabilecek bir meslek olarak
gorilmemelidir. Daghi ve Agalday (2018) arastirmalarinda Ogretmen algilarina gore okul miidiirlerinin
paternalist liderlik davraniglarinin en yiiksek diizeyde 6gretmenleri dig elestirilere karsi korumak olarak tespit
etmistir. Arastirmacilar ortaokul miidiirlerinin 6gretmenlerin saglik durumlart ile ilgilendiklerini,
odiillendirmede adil olduklarini, mesleki gelisimlerine énem verdiklerini tespit etmislerdir. Farh ve Cheng
(2000) paternalist liderlik davranislarmin siklikla giic mesafesi yiliksek toplumlarda ortaya ¢iktigini ifade
etmektedir (s. 94). Hofstede (1984) aralarinda Tiirkiye’nin de yer aldigi 74 iilkenin kiiltiirel yapilarini
incelemis ve arastirma sonucunda Tiirkiye’de gilic mesafesinin yiiksek oldugu sonucuna varmistir
(Pellegrini&Scandura, 2006). Literatiirde bu bulgular1 destekleyen benzer arastirmalar da bulunmaktadir.
Buradan hareketle, katilimcilarin okul orgiitlerinde giiglii bir lider gérmek istedikleri, ancak bu lider
otokratik anlamda degil, kendilerini koruyup kollayan, saglikli, mutlu ve basarili olmalar i¢in ¢aba sarf eden
bir lider gormek istedikleri sonucuna varilabilir.

Arastirmada siklikla ifade edilen bir diger liderlik 6gretim liderligi davramsidir. Okul midiirlerinin
Ogrenci basarisinda dogrudan olmasa da oOzellikle 6gretmenler izerinden dolayli bir etkisi oldugu
aragtirmalarda belirtilen bir durumdur (Heck&Hallinger, 2010). Ogretimsel liderligin ardindan vizyoner
liderlik, sosyal adalet liderligi ve kiiltiirel liderlik arastirma bulgularinda yer alan diger liderlik tiirleri olarak
tespit edilmistir. Dezavantajli toplumlarda yasayan risk altinda yer alan 6grencilerin egitim basarilarini
gelistirmek i¢in tek bir ¢6ziim yoktur. Bu noktada okul liderlerinin sergilemesi gereken sosyal adalet liderligi
on plana ¢ikmaktadir (Kondakg1, Kurtay, Oldac& Senay, 2000). Dezavantajli gruptaki 6grencilerin nitelikli
egitim hizmetlerinden {ist diizeyde yararlanabilmelerine yonelik okul-merkezli ¢abalardan biri de okul
midiirlerinin sosyal adalet liderligi davramislaridir. Bu kapsamda son yillar icerisinde egitim liderligi
alanyazininda sosyal adalet liderligine yonelik ilginin giderek arttifi gozlenmektedir (Marshall &Oliva,
2006). Ozbas (2013) sosyal adalet uygulamalarinin gelistirilmesi konusuna “sosyo-ekonomik &zelliklerinin
taninmast”, “cocuklarinin ihtiyaglarinin karsilanmasi” ve “okulun islevlerinin tam olarak gerceklestirilmesi”

hususlarinda aile egitiminin ve okul-aile igbirliginin 6nemli derecede katkida bulunacaginin altin1 ¢izmistir.

Basarili okul miidiirligii davranislarinin genellikle dolayli olarak &grenci basarisinda etkili oldugu
arastirmanin bulgularn arasindadir. Bununla ilgili olarak Day, Gu ve Sammons (2016) da arastirmalarinda
okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin okulun ihtiyag¢larini fark ederek 6grenci basarisinda etkisi oldugu
sonucunu elde etmistir. Leithwood ve Riehl (2005) okul miidiirlerinin yonlendirme, gelistirme, orgiitii
yeniden dizayn etme ve 6gretim programini yonetme alanlarina etki ettiklerinde basarili olduklarini ifade
etmektedir. UBOMP kapsaminda ger¢eklestirilen aragtirmalardan Drysdale (2011) basarili okul miidiirlerinin
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kisilik 6zelliklerinin genellikle, azimli, iyimser, istekli, yilmaz, kararli ve hirsli olarak tespit etmis ve basarili
okul liderlerinin siklikla vizyoner ve ilham veren kisiler olduklarina dikkat ¢ekmistir. Ayrica basarili okul
miidiirlerinin dgrenci basarisinda etkili olduklar1 temel alanlarin basinda 6gretenlerin mesleki kapasitelerini
gelistirmek olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada da katilimcilar basarili okul miidiirii profilini kararli,
azimli, motive eden, yilmaz ve iyimser bir kimlik olarak ifade etmislerdir. Agaoglu ve ark.(2012) basarili
okul miidiirlerinin giiven kiiltiirii olusturmaya, paydaslar1 karar siireglerine dahil etme ve yenilik¢i bir bakis
acist benimsedikleri sonucuna varilmistir. Ayrica, arastirmacilar okul midiirlerinin liderlik, babalik,
arkadaslik, kardeslik, mentorliik, bilgi kaynagi ve kolaylastirici gibi roller iistlendigini tespit etmislerdir.
Cemaloglu ve Duran (2018) lider O6gretmen {izerine gergeklestirdikleri arastirmalarinda Tirk Egitim
Sistemi’nde oncelikle pedagojik becerileri iist diizey, etkili ders anlatan dgretmenlerin degil, gilivenilir, adil
ve esitlik¢i 6gretmenlerin lider 6gretmen olarak algilandiklar1 bulgusunu elde etmislerdir. Bu aragtirmada da
benzer sonuglar elde edilmistir. Bu kapsamda bu arastirmada paternalist liderligin 6gretimsel liderlikten dafa
fazla kodlanmasina bir agiklama olarak degerlendirilebilir.

Basarili okul miidiirleri becerileri, stratejileri ve yaklagimlarinit ele alan arastirmasinda Asiedu-Kumi
(2003) basarili okul miidiirlerinin yenilik¢i stratejilerle 6grenci basarisi i¢in bir orgiit kiiltiirii olusturduklari
sonucunu elde etmistir. Benzer sekilde Clark (2004) de basarili okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglariin  6n planda oldugunu, okul liderlerinin iiyeler arasinda yiiksek beklentilerle vizyon
olusturduklarini, anlamh aile katilmlarimi sagladiklarini, etkili 6gretmenlerin orgiit icerisinde kalmalarini
sagladiklarin1 tespit etmistir. Bu aragtirmada da okul miidiirlerinin paternalist liderlikten sonra en sik
ogretimsel liderlik yoniine dikkat gekilmistir. Ogretimsel liderligin paternalist liderlikten daha az ifade
edilmesine bir agiklama baglaminda, Tiirkiye’de okul yoneticisi yetistirme ile ilgili uzun siireli uygulanmakta
olan bir sistem bulunmamasi ve okul midiirliigliniin cazip bir meslek haline getirilememesi (Cemaloglu,
2005) nedeniyle okul midiirlerinin 6gretimsel yonlerinin diger bilgi ve becerilerine oranla gorece daha zayif
olmasi gosterilebilir. Diger bir ifade ile katilimci algilarinda okul miidiirii 6grencilere dogrudan bilgi aktaran,
Ogretim yapan bir unsur degil, daha c¢ok etkili Ogretim icin gerekli sartlar1 hazirlayan kisi olarak
algilanmaktadir. Bu durumun nedeni mevcut 6rgiit yapilanmasi olarak da gosterilebilir.

Sonug olarak, bu arastirmada basarili okul miidiirii kimligi ele alinmig ve su kavramlar {izerine
bulgular elde edilmistir: paternalist liderlik, 6gretimsel rehberlik, a¢ik kiiltiir ve olumlu iklim olusturma,
Ogrencilerle iletisim ve etkilesime girme, 6gretmenlere mesleki gelisim imkanlar1 sunma, etkili organizasyon
becerileri sergileme, 6grenci basarisini ve kisisel basarisini arttirma, “do-it-now” olarak adlandirdigi bir
gorevi geciktirmeme, diizenli geri bildirim alma ve verme, okul i¢i ve dis1 paydaslarla etkili iligkiler kurma,
Ogretmen ve O0grencilere ilham olma ve motive etme, olast sorunlari 6ngérme, tedbir alma ve bunlardan ders
cikarma, farkliliklara karsi hassas olma ve herkese hitap etme, yonetsel siireglerde mizah kullanma,
dogruluk, kararlilik ve azim gdsterme ve esitlik kavramlarina 6zen gdsterme. Bu kapsamda basarili okul
mudiirliigli davramglarinin mevcut Tirk Egitim Sistemi’nde Oncelikle Ogrenci basarisi, ardindan
ogretmenlerin mesleki gelisimi ve saglikli bir okul iklimi agisindan ¢ok 6nemli oldugu soylenebilir. Tiirk
Egitim Sistemi uyarinca okul orgiitlerinde yasal anlamda en yetkili karar mekanizmasi okul miidiiriidiir,
ancak giictinii yasalardan degil de mesleki yeterlik, giiglii karakter 6zellikleri ve etkili liderlik davranislari
sergileyen okul miidiirlerinin daha basarili algilandiklar ve daha basarili olduklar diisiiniilebilir.

Her bilimsel arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da bazi smirliliklar mevcuttur. Oncelikle
katilimcilardan elde edilen veriler kendi diisiincelerini yansitmaktadir. Bu arastirmada bu sinirliligi en aza
indirmek amaciyla her ne kadar katilimci sayis1 fazla olsa da, nitel arastirmalarin geleneginde var olan
genellenebilirlik problemi bu arastirma igin de gegerlidir. Nitekim alanyazinda 6zellikle paternalist liderlik
ile ilgili farkli sonuglar elde eden arastirmalar bulunmaktadir. O halde farkli baglamlarda benzer
aragtirmalarin gerceklestirilmesi bu konu ile ilgili epistemolojik temelleri giiglendirecegi sdylenebilir.

Bu aragtirmadan elde edilen sonuglar goz 6niinde bulundurularak arastirmacilara, politika yapicilara ve
uygulayicilara bazi Oneriler sunulmaktadir. Gelecek arastirmalarda arastirmacilar nicel ve nitel arastirma
yontemlerini bir arada kullanarak daha derinlemesine arastirmalar uygulayabilirler. Ayrica, katilimer gézlem
yontemi ile uzun siireli etkilesim ile basarili okul miidiirliigli davranmislar1 dogal ortaminda gézlemlenebilir.
Politika yapicilar agisindan ele alindiginda ise, okul miidiirii segme, yetistirme ve gorevlendirme siire¢lerinde
bu arastirma ve benzer arastirma bulgularindan hareketle, gérev yaptiklart okullara hakim olabilecek, giiglii
karakter ve liderlikleriyle okul gelisimi ve &grenci basarisina etki etme potansiyeli olan kisilerin okul
yoneticisi olmast adia politikalar gelistirilmelidir. Uygulayicilar olarak mevcut okul miidiirleri, miidiir
yardimcilart ve dgretmenler agisindan da basarili okul miidiirii davraniglari yol gosterici nitelikte olabilir.
Son olarak bu arastirmanin basarili okul miidiirliigii kisisel 6zellikleri, mesleki yeterlikleri ve sergiledikleri
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liderlik davranmislarina dair veriler sunmasi okul midiirliigiiniin potansiyel mesleklesme ¢abalarina da veri
saglayabilecegi, hatta egitim yOnetimi alaninda yer alan lisansiistii programlarin ders igeriklerine katki
sunacagi, politika yapicilar tarafindan gorevdeki okul yoneticileri i¢in diizenlenen mesleki gelisim
programlarina katki sunacagi diisiiniilebilir.
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