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OZET

Bu calismada, 6gretmenlerin ise gomiilmiisliik diizeylerini etkileyen faktorlerin
incelenmesi amaglanmaktadir. Literatiirde ise gomilmiisliigli etkileyen bireysel ve orgiitsel
onctillerin oldugu ileri siiriilmektedir. Bu baglamda, ise gomiilmiisliigiin bireysel onctilleri
kapsaminda mesleki benlik saygisi, o6rgiitsel onciiller ¢cergevesinde ise drgiitsel destek algisi
ele alinmistir. Calismada mesleki benlik saygisinin ise gomiilmiisliik {izerindeki etkisinde
algilanan orgiitsel destegin aracilik rolii incelenmektedir. Arastirma amacit dogrultusunda,
Canakkale il merkezinde faaliyet gosteren 18 ilk ve orta dereceli egitim kurumunun 201
Ogretmeninden anket teknigi ile veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler, agiklayici ve
dogrulayic1 faktor analizleri, korelasyon analizi, hiyerarsik regresyon analizi ve sobel testi
araciligiyla degerlendirilmis ve anlamli bulgulara ulagilmistir. Arastirma bulgularina gore;
mesleki benlik saygis1 6gretmenlerin ise gomiilmuslik sergileme diizeylerini pozitif yonde
ve anlamli olarak etkiledigi bulgusu elde edilmistir. Bununla birlikte algilanan orgiitsel

destek diizeyinin kismi aracilik etkisi gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
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The Mediating Role of Perceived Organizational Support in The Effect of
Professional Self-Esteem On Job Embededness: A Research On Teachers

ABSTRACT

Professional self-esteem is the natural attitude that arises from the self-evaluation of the
individual. While Job embeddedness is the focus of the employee on both work and social
dimensions by having bound toward them. It has been suggested in the literature that job
embeddedness can provide some benefits for both individuals and organizations. On the
other hand, perceived organizational support comes to the forefront as the contribution of
the organization to the individual member. In this respect, it was assumed that the effect of
professional self-esteem on the levels of job embededness and perceived organizational
support level that would have mediating effect on this relationship. Within the scope of the
research purpose, data were obtained from 201 teachers from 18 primary, secondary and
tertiary education institutions operating in Canakkale city center by questionnaire technique.
Obtained data were evaluated by means of explanatory and confirmatory factor analyzes,
correlation analysis, hierarchical regression analysis and sobel test and significant findings
were obtained appropriately. According to the research findings; It was found that
professional self-esteem had a positive and significant effect on teachers' level of job
embeddedness. In addition, it has been concluded that perceived organizational support level

has a partial mediation effect in this relationship.

Keywords: Professional Self-Esteem, Job Embeddedness, Perceived Organizational

Support.
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GIRIS

Glinlimiiz orgiitlerinde kalifiye ¢alisanlart elde tutma hususu, bilim insanlar1 ve ig
diinyasi paydaslar1 arasinda ¢alisma ve inceleme konusu oldugu bilinmektedir. Bu ¢abanin
hem sosyolojik hem psikolojik ag¢idan degerli olmasina ilaveten ayni1 zamanda kurumlar ve
isletmeler agisindan siirdiiriilebilirlik hususunda da etkili oldugu anlagilmaktadir. Holtom ve
O’Neill (2004: 216-218)’e gore calisanlarin, is tatmini ve ise baglanma gibi onciiller ile ise
gomiilmiisliik seviyelerinin artis1 dolayisiyla da igyerlerine ve kendilerine katki saglamasi

beklenmektedir.

Ise gomiilmiisliik, orgiitsel c¢evrede isgorenlerin olumlu tutum ve davranis
sergilemeleri iizerinde 6nem tagiyan bir olgu olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii ise
gomiilmiisliik diizeyi yliksek olan isgorenlerin orgiitsel rollerine daha fazla odaklanmalari,
sorumluluklarini daha 6zenli bir sekilde icra etmeleri, is performanslarin1 Snemli Sl¢tide
arttirmalar1 ayn1 zamanda ise devamsizlik yapmamalar1 beklenmektedir (Kanten, Kanten ve
Giirlek, 2015: 1360). Ise gomiilmiisliik, isgorenin orgiitsel ¢evreyle giiclii baglarina,
orgiitiiyle uyum saglamasini ve 6zdeslesmesini, orgiitten ayrilmasi durumunda feda edecegi
unsurlar1 g6z 6nilinde bulundurmasi olarak kavramsallastirilmaktadir. Bagka bir ifadeyle, ise
gomilmislik; baglanti kurma, uyum ve fedakarlik olarak ti¢ farkli boyut ¢ercevesinde
incelenmektedir (Mitchell ve Lee, 2001: 216). Ise gomiilmiisliik isgorenin bireysel
Ozellikleriyle c¢alisma yasamindaki yonlerin benzerligini, isi biraktiginda feda etmek
durumunda kalacagi unsurlari ve keyifli bir calisma ortamina bagliligin boyutlarini
icermektedir (Holtom, Mitchel ve Lee, 2006: 319). Algilanan orgiitsel destek ise orgiitsel
cevrede isgoren tutum ve davranislarina olumlu olarak yansimaktadir. Ornegin, isgorenler
kurumlar tarafindan tercih edilen faaliyetlerden kaynaklanacak olas1 maddi veya sembolik
faydalarla algilanan orgiitsel destegi algilayabilirler. Ayrica, algilanan destek, emek-6diil
arasindaki iligki benzeri beklentileri gosteren bir ara¢ gorevindedir (Eisenberger, Fasolo &
Davis-Lamastro, 1990: 52). Mesleki benlik saygisi, Rosenberg, Schooler, Schoenbach &
Rosenberg (1995: 141) tarafindan bireyin bir biitiin olarak kendisine karsi olumlu ya da

olumsuz tutumu olarak ifade edilmektedir.
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Bu baglamda, orgiitsel ¢evrede mesleki benlik saygisinin olumlu sonuglar
dogurabilecegi ongoriilmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada 6gretmenlerin mesleki benlik
saygilarinin ise gomiilmiigliik seviyeleri tizerindeki etkisinde orgiitsel destek algisinin rolii
incelenmektedir. Bagka bir ifadeyle, arastirmada orgiitsel ortamdaki mesleki benlik saygisi
olgusunun ¢alisanlarin ise gomiilmiislitk diizeylerini etkileyecegi ve bu etkileme siirecinde
algilanan Orgiitsel destek diizeyinin de etkili olacagi varsayilmaktadir. Ulusal ve uluslararasi
literatiire bakildiginda, mesleki benlik saygisinin ve algilanan orgiitsel destegin bireysel ve
orgiitsel diizeydeki etkilerinin ele alindig1 calismalar mevcuttur. Ancak, mesleki benlik
saygisinin 6gretmenlerin ise gomiilmiigliik diizeyleri tizerindeki etkisini inceleyen ve bu etki
tizerinde algilanan Orgiitsel destegin roliinii ele alan calisma bulunmamaktadir. Bu
dogrultuda, ¢calismada mesleki benlik saygisinin 6gretmenlerin ise gomiilmiisliik diizeyleri
tizerindeki etkisini incelemek ve bu etki tizerinde algilanan 6rgiitsel destek diizeyinin aracilik

roliintin agiklanmasiyla ilgili yazina katki saglanmasi beklenmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Ise Gomiilmiisliik

Ise gomiilmiisliik, bir insam isine baglayan duygusal ve kisitlayici faktorlerden
olugmaktadir (Oyler, 2014:155). Baska bir ifadeyle, ise gomilmiisliik, bireyin isyerinde bir
aga tutulmus gibi bagli kalmasi olarak tanimlanmistir (Mitchell, Holtom, Lee, Sablynski ve
Erez, 2001: 1104). Isyerinde ¢alisanin iste tutulmasi ile ilgili ise gomiilmiislik olarak
adlandirilan bir teori gelistirilmistir. Teori kapsaminda, Ise gémiilmiisliik, bir ¢alisanin iste
kalma kararindaki genis bir etki alanin1 temsil etmektedir. Bu etkiler; is arkadaslariyla olan
baglar, kisinin yetenekleri ve isin gerekliliklerinin uyumu ve orgiitiin {istlendigi toplumsal

hizmet aktiviteleri gibi bir dizi isyeri faktorlerinden olusmaktadir (Holtom vd. 2006: 319).

Kurt Lewin (1951)’in “alan teorisi” (Field theory) ise gomiilmuslikk teorisinin
gelisiminde katki saglamistir. Bilissel stillerdeki farklilagsma, bir kisinin ¢evrenin
bilesenleriyle ilgili algilarina atfedilmektedir. Alana bagimli bireyler bilgiyi islemek igin

cevrelerindeki parca yerine biitiine odaklanirken, alandan bagimsiz olanlar ise biitiin yerine
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pargalara odaklanmaktadirlar (Oyler, 2007: 97). Diger bir yaklasima gore, Dawis (2005)’in
is diizenleme teorisi (Theory of work adjustment); bireylerin kendi nitelikleri ile ¢alisma
ortaminin nitelikleri arasinda uyum saglamak i¢in ¢aba gosterdigini 6ne stirmektedir. Bu
teoriye gore, bireylerin ihtiyaglarinin igyerinde pekistiriciler tarafindan karsilandig 6lctide

is tatmini saglanabilecegi 6ne siiriilmektedir (Ng ve Feldman, 2007: 347).

Mitchell ve arkadaslar1 (2001), ilk olarak ise gomilmiisliigli, orgiitlerinde kalma
durumunda olan bireylere odaklanarak kavramsallastirnstir. Ozellikle, ¢alisanlarin mevcut
islerinde calismasini saglayan unsurlarin biitliinii olarak ise gomiilmuglik goriilmiistiir.
Calisanlar, bir dizi ag ya da kisitlayici giig agr olusturan duygusal ve bilissel
degerlendirmeler yoluyla ve birgok farkli tiirde baglanti ile Orgiitlerine

baglanabilmektedirler (Sekiguchi vd., 2008: 763).

Mitchell ve arkadaslar1 (2001)’e gore, ise gomiilmiigliik; is tatmini ve Orgiitsel
baglilik gibi benzer yapilardan birkag énemli yonden farklilik gostermektedir. Is tatmini ve
orgtitsel baglilik isle alakali faktorlere odaklanirken, ise gomiilmiisliik isle ilgili konularin
yant sira toplumla ilgili konular1 da igermektedir (Crossley vd., 2007: 1032). Dolayisiyla,
ise gomiilmiislik bahse konu diger kavramlardan farkli olarak hem 6rgiit hem toplumsal

yapilar1 kapsadigini ileri stirmek miimkiindiir.

Ise gomiilmiisliige benzeyen bir diger kavram, ise baglihk (work engagement),
cogunlukla kuvvet, baglilik ve mesguliyet ile nitelendirilen olumlu, bir zihinsel durum
olarak tanimlanirken, ise gomiilmiisliik, bir bireyin isine olan bagliliginin bilesenlerini bir
arada toplamaktadir. Ise gomiilmiisliik icin; baglantilar, kisinin ¢evresine uyumuna ait algisi
ve isten ayrilma ile ilgili gosterdigi fedakarliklardan olustugu soylenebilir (Halbesleben and
Wheeler, 2008: 242). Ayrica, ise gomiilmiisliik, ¢calisanin 6rgiitsel baghligini ifade eden
diger davranigsal ve duygusal yapilardan farklidir. Baska bir deyisle, ise gomiilmiisliik, bu
kavramlardan kapsam, odak noktasi ve dogasi bakimindan farklilik gostermektedir (Kanten,

Kanten ve Diindar, 2016:69).
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Ise gomiilmiisliikk, calisanin performansma dogrudan ve dolayh etki gostermekle
birlikte yiliksek ise gOmiilmisliigiin dolayli etkisi kapsaminda ¢ift tarafli kilig gibi
faydalarinin yaninda zararlarinin da olabilecegi belirtilmistir (Sekiguchi vd., 2008: 763).
Mitchell vd. (2001: 1104) tarafindan ilk defa olarak ise gomiilmiisliigiin orgiitsel ve
toplumsal olarak ikiye ayrildig1 ve her ikisinin de kendi arasinda; uyum, iligki ve fedakarlik

alt boyutlarindan olustugu ileri stirtilmiistiir.

Uyum boyutu, bir ¢alisanin 6rgiitiiyle ve gevresiyle ilgili algiladigi uyumlulugu veya
rahatlig1 olarak tanimlanmaktadir. Iliski/baglantilar boyutu, kisi ve kurumlar veya diger
insanlar arasinda resmi veya gayri resmi baglantilar olarak kavramsallagtirlmistir. Ise
gomiilmiisliik teorisi, bir dizi yapinin bir ¢alisan1 ve ailesini isle ve ¢alisma alani digini i¢eren
sosyal, psikolojik ve finansal bir agda birbirine bagladigin1 gostermektedir. Kisi ile bu yap1
arasindaki baglant1 seviyesi arttik¢a, c¢alisan yalnizca ise degil ayni zamanda kuruma da
baglanmaktadir (Holtom ve O’Neill, 2004: 218-219). Fedakarlik boyutu ise isten ayrilma
durumunda, ortaya ¢ikabilecek maddi ve psikolojik kazanimlardan olusacak olasi kaybi
belirtmektedir. Bu kayip, kisisel olarak is arkadaslari, ilgi ¢ekici projeler ve yan faydalardan
feragat etmeyi isaret etmektedir (Mitchell vd., 2001:1105).

Calisanlar, kendilerini cezbeden giiglerin toplaminin bir islevi olarak ise gomdilii hale
gelmektedirler. Calisanlarin gelistirdikleri baglantilar, orgiitle uyumlar1 ve fedakarlik
yapmak zorunda kalabilecekleri iliskilerinin olmasi onlar1 motive eden faktérler olarak
degerlendirilmektedir (Bambacas ve Kulik, 2013: 1935). Chetty, Coetzee ve Ferreira (2016:
111) bireylerin yiiksek diizeyde isle ilgili stres ve diisik seviyede ise gOmiilmuslik
yasadiklarinda, orgiitsel degisime yonelik daha fazla destekleyici olabileceklerini ifade

etmislerdir.

Bu baglamda, birgok arastirmaci, ¢alisanlarin ise gomilmiisliik seviyelerinin
yiikselmesinin, isten ayrilma kararlarinin azalmasini sagladigi konusunda benzer sonuglar
bulmustur (Crossley vd. 2007: 1040; Felps vd. 2009: 556; Mitchell vd. 2001: 1118; Ng, Yam
ve Aguinis, 2019:107). Murphy ve arkadaslar1 (2013: 512) yaptiklar1 calismada, ise
gomilmiisliigiin, is glivensizligi algisi ile iste kalma niyeti arasindaki iligkide tam aracilik

etkisi gosterdigini tespit etmislerdir. Bergiel, Nguyen, Clenney ve Taylor (2009: 215) insan
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kaynaklar1 uygulamalarinin igse gomiilmiisliigi arttirdigini ve onun da isten ayrilmay1
Onledigini belirtmislerdir. Benzer sekilde, Saoula ve arkadaslar1 (2019: 567) ise
gomiilmiisliik seviyesinin arttirilmasi ile birgok orgiitiin hedefi olan isten ayrilma diizeyinin

azaltilabilecegini ileri stirmiislerdir.

Ayrica, bazi ¢alismalarda orgiitsel ise gomiilmiisliigiin, is performansini ve orgiitsel
vatandaslik davraniglarini katki sagladigi belirtilmistir (Lee vd., 2004: 711; Sekiguchi,
Burton ve Sablynski, 2008: 785). Daha yeni arastirmalarda ise, ise gémiilmiisliigiin olumsuz
soklara karsi destekleme yaparak geri g¢ekilme, yeni is arama veya lretim karsiti is
davraniglarinda bulunma gibi olumsuzluklar1 azalttigi anlasilmistir (Burton, Holtom,

Sablynski, Mitchell ve Lee, 2010: 47; Holtom, Burton ve Crossley, 2012: 434).

Bagka bir deyisle, birikmis sosyal sermaye ve ise gomiilmiisliigiin, insanlarin
isyerinde kalmalarinin 6nemli nedenleri olduguna ve is tatmini nedeniyle iste kalmaya
kiyasla cok daha 6nemli olabilecekleri ifade edilmistir (Holtom, Mitchel ve Lee, 2006: 318).
Ayrica, ise gdmiilmiisliiglin olumlu bulundugu ve inovasyonla ilgili davranislarla da 6nemli

6lctide iliskili oldugu tespit edilmistir (Ng ve Feldman 2010: 1067).

Egitim orgiitleri kapsaminda, Candan (2016: 68)’1n akademisyenler {izerinde yapmis
oldugu calismada, toplumla iligkili ise gomiulmiislik (off the job embeddedness) ile
performans arasinda pozitif yonli, orgiitle iliskili ise gomiilmuslik (on the job
embeddedness) ile performans arasinda anlamli bir iliski bulanamazken, tiikenmislik
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmistir. Diger bir calismada, Watson (2018:
34) ise gomilmisliiglin etkisini yeni 6gretmenler ilizerinde incelediginde 6zellikle isten
ayrilma niyeti ile negatif iliskili oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Kanten ve arkadaslar1 (2015:
1358) ise Ogrenme organizasyonun hem ise gomilmisligii hem de bireysel adaptif

performansi olumlu yonde etkiledigini tespit etmislerdir.
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1.2. Mesleki Benlik Saygisi

Mesleki benlik saygisi; mesleki bir tercihe yonelerek birey tarafindan meslegi icin
genel kabul gormiis olan benlik atiflarina iligkin bireyin kendisinin olusturdugu onu degerli

hissetme yoniindeki yargisidir (Aricak, 1999: 22).

Kimlik  teorisinin  (Identity theory) benlik saygisinin  ¢esitli  acidan
kavramsallastirmasi kapsaminda teorik bir ¢er¢eve saglayabilecegi degerlendirilmektedir
(Castve Burke, 2002: 1041). Benlik saygist ¢ogunlukla bireyin kendisini olumlu olarak
degerlendirmesini ifade etmektedir (Gecas 1982: 5). Psikolojik teorilerin biiyiik ¢ogunlugu
benlik saygisinin, insan motivasyonuyla genel olarak uyumlu ve arzu edilen sonuglarin genis
bir yelpazesi igerisinde istenen sonuglarla baglantili olan yaygin bir giic oldugunu
varsaymaktadir. Diger taraftan, benlik saygisi arayisi agik¢a olumsuz sonuglara ve
istenmeyen davraniglara da yol acabilmaktedir (Pyszczynski, Greenberg, Solomon, Arndt
&Schimel, 2004: 435). Benlik saygisi; yetkinlik/giic ve deger/erdem olmak {izere temelde
iki farkli boyuttan olugsmaktadir (Gecas 1982: 5). Yetkinlik boyutu (etkinlik temelli benlik
saygisi) insanlarin kendilerini yetenekli ve etkili gordiikleri seviye anlamina gelmektedir.
Deger boyutu (deger temelli 6z saygi) ise, bireylerin kendilerini ne kadar degerli insan olarak

hissettikleri seviyeyi ifade etmektedir (Cast ve Burke, 2002: 1042).

Ogretmenleri ele alan, Khezerlou (2017: 113) ¢alismast ile; iranli ve Tiirk ingilizce
ogretmenlerinin mesleki benlik saygisi diizeyleri ile is tiikenmisligi (duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve bireysel basar1) arasinda giiglii bir iliski bulunmustur. Ayrica, Bayani ve
Baghery (2018: 6) 6gretmenlerin tilkenmislik seviyelerinin azaltilmasinda mesleki benlik
saygisinin 6nemini hem baglamsal hem de bireysel faktorlerin etkilesimine dikkat ¢ekerek
belirtmislerdir. Sogukpinar (2014: 94), rehber 6gretmenlerin benlik saygist ile mesleki
benlik saygisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu teyit etmistir. Cankiran (2019:
79-80) ise, Ozel egitim alaninda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki benlik saygisiyla mesleki
tikenmislik diizeyleri arasinda negatif; is doyumu arasinda ise pozitif yonde iliski oldugunu
tespit etmistir. Diger bir ¢calismada, Benevene, Ittan & Cortini, (2018: 4) d6gretmenlerin i

tatmini ve benlik saygisi arasinda anlamli bir iliski bulmustur. Ayrica, sonuglara gore
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ogretmenlerin i tatmininin, benlik saygisi ve saglik diizeyleri arasindaki iliskide tamamen

aracilik etkisi gosterdigi anlasilmastir.

1.3. Algilanan Orgiitsel Destek

Orgiitsel destek kavraminin; sosyo-duygusal ihtiyaglar1 karsilamak, bireyin kurulus
tarafindan 6diillendirilmesine yonelik calisma ¢abasini arttirmak, kurulusun ¢alisana verdigi
degeri gostermesi ve bireyin refahina iliskin evrensel inanglarinin gelistirilmesi gibi katkilar
saglayabilecegi ileri stiriilmektedir (Eisenberger, Stinglhamber, Vandenberghe, Sucharski,
& Rhoades, 2002: 565). Ayrica, sosyal degisim teorisi (Social Exchange theory) ve
karsiliklilik normuna (Norm of reciprocity) uygun olarak calisanlar, organizasyonlar
tarafindan katkilarina deger verildigini ve refah seviyelerinin 6nemsendigini algilamalari
durumunda, kariyerlerinden daha yiiksek diizeyde tatmin ve daha az oOrgiitsel destek
algilayanlardan daha fazla iste kalma niyetini ifade etmektedirler (Armstrong-Stassen ve

Ursel, 2009:213).

Orgiitsel destegin, ¢alisanin Srgiitiine sevgiyle baglanmasini arttirdig1 ve orgiitsel
hedeflerin daha fazla basarilmasi durumunda 6diillendirilecegi beklentisini yiikselttigi kabul
edilmektedir (Eisenberger vd., 1986: 500). Riggle, Edmondson & Hansen (2009: 1027)
yaptiklar1 ¢aligmada, algilanan 6rgiitsel destegin is tatmini ve Orgiitsel baglilik tizerinde
gliclii ve pozitif, c¢alisan performansi iizerinde ise orta seviyede etkisi oldugunu diger
taraftan, isten ayrilma niyeti tizerinde giiclii ve olumsuz bir etki gosterdigi anlasilmistir.
Ayrica, Eder ve Eisenberger (2008: 56) calisanlarin yliksek algilanan orgiitsel destekle
karsilagtiklarinda, onun geri ¢ekilme davranisinin yayilma riski tizerinde giiclii bir 6nleyici
etkiye sahip olabilecegini ileri siirmiislerdir. Orgiitsel destegi karsiliklilik agisindan ele alan
Shanock ve Eisenberger (2006: 689) yaptiklart calismada, yoneticilerin orgiitleri ve
calisanlar tarafindan desteklendiklerini algiladiklart durum sonucunda, bahse konu
yoneticilerin astlarin1 destekleyebilecekleri, buna karsilik olarak da astlarin algilanan
yonetici destegine olumlu katki saglanabilecegi ve performanslarina da destekleyici etki

yapabilecegi hususu tespit edilmistir.
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Calisanlarin benlik saygi diizeyi arttik¢a iskolikligin alt boyutlar1 olan isten zevk
alma ve ise glidiilenmenin de arttig1 ve bu iligskide algilanan 6rgiitsel destegin de pozitif katki
sagladig tespit edilmistir (Ciftgi ve Cankaya, 2019: 529). Ayrica, Giosan, Brooks, Holtom,
ve Watson (2005:38) tarafindan algilanan orgiitsel destek ve yonetici destegi ikilisinin ise

gomiilmiisliigli arttirabilecegi ileri stirtilmustiir.

Sonug¢ olarak, bireylerin mesleki benlik saygilarinin, algilanan orgiitsel destek
seviyelerinin ve ise gomiilmiislik diizeylerinin tizerinde cesitli 6nciiliin etkisinin oldugunu
ifade etmek miimkiindiir. Bu baglamda arastirmada, Ogretmenlerin mesleki benlik
saygilarinin ise gomiilmusliginii etkilemesinde algilanan orgiitsel destek diizeylerinin
aracilik edebilecegi hususundan yola ¢ikarak; 6gretmenlerin mesleki benlik saygilarinin ise
gomiilmiisliiklerini etkilemesinde algilanan oOrgilitsel destek diizeylerinin aracilik etkisi

gosterebilecegi varsayilmaktadir. Bu dogrultuda asagidaki arastirma modeli ve hipotezleri

gelistirilmistir:
Sekil 1. Arastirma Modeli
Mesleki benlik
Hi _
saygisi o
Ise gomiilmiisliik

LW W Algilanan Hs
Orgiitsel destek R

Ha

Hi: Mesleki benlik saygisi 6gretmenlerin ise gomiilmuslik diizeylerini etkilemektedir.
Haz: Mesleki benlik saygisi 6gretmenlerin orgiitsel destek algisini etkilemektedir.
Hs: Algilanan orgiitsel destek 6gretmenlerin ise gomiilmiisliik diizeylerini etkilemektedir.

Ha: Algilanan orgiitsel destek 6gretmenlerin mesleki benlik saygist ve ise gomiilmiislik

diizeyi arasindaki iligskide aracilik etkisi gostermektedir.
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2. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Aragtirmanin amaci, Ogretmenlerin mesleki benlik saygisi ile ise gdomilmislik
diizeyleri tizerindeki etkisinde algilanan 6rgiitsel destegin aracilik etkisinin incelenmesidir.
Bu dogrultuda, aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket
formunda, 6gretmenlerin mesleki benlik saygisi ile ise gomiilmiiglik egilimlerini ve
algilanan orgiitsel destek diizeylerini 6lgmek amaciyla ¢ ayr1 olgek kullanilmustir.
Olgeklerde yer alan ifadelerin yanitlari igin bes aralikli Likert tipi metrik ifadeye yer
verilmistir. Ilgili 6rneklemden elde edilen verilere oncelikle kesfedici faktor analizi
yapilmis, sonrasinda ise arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla hiyerarsik regresyon

analizinden yararlanilmistir.

2.1. Arastirmanm Kapsam ve Orneklemi

Arastirmanin konu agisindan kapsami; 6gretmenlerin mesleki benlik saygisi ile ise
gomilmislik diizeyleri ve algilanan Orgiitsel destek algist arasindaki iligkilerin
aciklanmasiyla sinirlandirilmistir. Arastirmada mesleki benlik saygisi; tek boyutta; ise
gomilmislik; uyum, bag ve fedakarlik olarak {i¢ boyutta; algilanan orgiitsel destek ise tek
boyut altinda ele alinmistir. Arastirmanin uygulama acisindan kapsamini Canakkale il
merkezinde faaliyet gosteren 18 adet ilk ve orta seviyeli okulunda gérev yapan 201 6gretmen
olusturmaktadir. Okullara elden teslim edilen 260 adet anket formundan geriye dénen 213

adet (%82) anket formunun, 201 adedi (%77) degerlendirme kapsamina alinmstir.

2.2. Arastirmanin Olgekleri

Olgeklerde bulunan ifadelerin cevaplari icin esit aralikli oldugu varsayilan bes
aralikli Likert tipi derecelendirme (“1=Kesinlikle katilmiyorum™ ... “5=Kesinlikle
katiltyorum™) kullanilmistir. Ayrica anket formunda 7 adet demografik soruya yer
verilmistir. Olgekler, pilot arastirma (n=30) vasitasiyla gézden gegcirilmis ve gerekli olan
dizeltmeler gerceklestirilmistir. Arastirmada kullanilan tiim 6l¢eklerinin  yapisal

gecerlilikleri ve giivenilirlik diizeyleri de test edilmistir.
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Mesleki Benlik Saygisi: mesleki benlik saygisinin 6l¢tilmesinde, Aricak (1999)
tarafindan gelistirilen ve Sogukpinar (2014) tarafindan giivenirligi test edilmis olan Slgek
kullanilmistir. Toplam 30 ifadeden olusan 6lgegin yap1 gecerliliginin saglanmasi amaciyla
aciklayict (kesfedici) faktor analizi uygulanmigtir. Temel bilesenler analizinde, Kaiser
Meyer-Olkin (KMO) testi, 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO degeri
.887) gostermistir. Kesfedici faktor analizi sonucunda verilerin 6l¢egin tek faktorlii yapisina
uyum sagladigi belirlenmis ve 23 madde faktor yiikiintin 0.50°nin altinda kalmasi sebebiyle
analiz diginda birakilmistir. Kalan maddelerin faktor yiiklerinin .65 ile .79 arasinda oldugu
gortilmistlir. Yapilan gilivenirlik analizi sonucunda 6l¢egin Cronbach alfa giivenirlik

katsayisi. 84 olarak bulunmustur.

Ise Gomiilmiisliik: ise gomiilmiisliigiin 6l¢iilmesinde, Ng ve Feldman (2009)’1n
calismalarinda yer alan 6lgek kullamlmistir. Olgekte 5 ifade uyum, 4 ifade baghlik, 6 ifade
fedakarlik boyutunda olmak iizere ii¢ boyut ve toplam 15 ifade yer almaktadir. Ise
gomiilmiisliige iliskin verilere, 6lgegin yapi gegerliliginin saglanmasi amaciyla agiklayici
(kesfedici) faktor analizi uygulanmistir. Temel bilesenler analizinde, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi, 6rneklemin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO degeri .85) gostermistir.
Kesfedici faktor analizi sonucunda baglilik boyutu ve toplam 7 madde faktér yiiklerinin
0.50’nin altinda kalmas1 sebebiyle analiz diginda birakilmis ve kalan maddelerin iki faktorlii
yapiya uyum sagladigi goriilmiistiir. Kalan maddelerin faktor yiiklerinin .58 ile .90 arasinda
oldugu belirlenmistir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda 6lgegin Cronbach alfa

giivenirlik katsayisi .843 olarak bulunmustur.

Algilanan Orgiitsel Destek: algilanan orgiitsel destegin 6lgiilmesinde, Armstrong-
Stassen ve Ursel (2009)’in ¢alismasinda kullanilan 6l¢egin Turung ve Celik (2010)
tarafindan Tiirk¢e gegerlemesi yapilmis formu kullanilmistir. Toplam 10 ifadeden olusan
Olcegin yapr gecerliliginin saglanmasi amaciyla agiklayic1 (kesfedici) faktor analizi
uygulanmistir. Temel bilesenler analizinde, Kaiser Meyer-Olkin (KMO) testi, 6rneklemin
faktor analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO degeri .90) gostermistir. Kesfedici faktor analizi
sonucunda verilerin 6lgegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigi belirlenmis ve 2 madde

faktor yikiiniin 0.50’nin altinda kalmasi sebebiyle analiz diginda birakilmistir. Kalan
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maddelerin faktor yiiklerinin .60 ile .86 arasinda oldugu goriilmistiir. Yapilan gtivenirlik

analizi sonucunda 6lgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .902 olarak bulunmustur.

Kesfedici faktér analizlerinin sonucunda AMOS 22 programi kullanilarak,
dogrulayici faktor analizi yapilmis ve her bir 6l¢egin uyum iyiligi degerleri hesaplanmistir.
Her 6lcek i¢in iyi uyum iyiligi oldugu goriilmiistiir. Tablo 1°de arastirmanin 6lgeklerine

iligkin dogrulayici faktdr analizi sonuglar1 verilmektedir.

Tablo 1. Dogrulayici Faktor Analizi Sonucunda Olceklerin Uyum lyiligi Degerleri

Degiskenler X2 d.f. ydf GFI CFI  IFI NFI RMSEA
<5 >8 AGF =90 =>.90 >.90 <0.08
I
>.80
Mesleki Benlik 20,770 17 2.742 970 940 985 985 957 .049
Saygisi
Ise 46,612 8 3.667 .947 .888 958 958 936  .093
Gomiilmiisliik
Algilanan 36,299 18 2.017 958 917 981 981 .963 .071
Orgiitsel Destek
3. ARASTIRMA BULGULARI

3.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 201 6gretmenin énemli bir kismi (%61)’s1 kadin, (%39)’u ise
erkektir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu (%80)’ii lisans diizeyinde; %16’s1 ise lisansiistii
egitim diizeyine sahiptir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %33°1i 34-41 yas, %27°si 42-49
yas, %19°u 26-33 yas ve %17’si ise 50 yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin ¢alistig1 okul
seviyesi agisindan dagilimina bakildiginda %34’ tintin ilkokul %32’°sinin ortaokul ve
%33’linilin ise lise seviyesindeki egitim kurumunda gorev yaptigi goriilmektedir. Cocuk
sayist agisindan degerlendirildiginde, 6gretmenlerin %38°1 iki ¢ocuklu, %35°i ise bir

cocukludur. Gelir diizeyi kapsaminda biiyiik ¢ogunluk %95’inin orta diizeyde oldugu

anlagilmistir.
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3.2. Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Aragtirmada elde edilen verilere korelasyon analizi yapilmis; mesleki benlik saygisi,
algilanan orgiitsel destek ile ise gomiilmiisliik degiskenlerine iligkin ortalama, standart

sapma ve korelasyon degerleri hesaplanmistir. Tablo 2°de hesaplanan tim degerler
verilmektedir.

Tablo 2. Degiskenlere iliskin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ort. S.S 1 2 3
Mesleki benlik saygisi 4.15 .67 1
Algilanan orgiitsel destek 3.84 .69 428%* 1
Ise gomiilmiisliik 3.73 .62 A97** N5 1
*%p<0.01 *p<0.05

Tablo 2’de korelasyon matrisinde verilen bulgular incelendiginde, dgretmenlerin
mesleki benlik saygisi diizeyleri ile algilanan orgiitsel destek diizeyleri arasinda (r=.428;
p<0.01) pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu; 6gretmenlerin mesleki benlik saygisi ile ise
gomillmisliik diizeyleri arasinda (r=.497; p<0.01) pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Ayrica algilanan orgiitsel destek ile ise gomiulmiisliik arasinda ise (r=.722;

p<0.01) pozitif yonde anlaml bir iligki oldugu tespit edilmistir.

3.3. Regresyon Analizine fliskin Bulgular

Arastirma hipotezlerinde ileri siiriilen degiskenler arasi iligkilerin belirlenebilmesi

amaciyla regresyon analizi uygulanmistir. Hipotez testlerine iliskin bulgular Tablo 3’te
verilmektedir.
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Tablo 3. Mesleki Benlik Saygisinin ise Gomiilmiisliik Uzerindeki Etkisi

Degisken B Beta R? Anlamhihk
Mesleki benlik saygisi 460 497 247 .000
Bagimli Degisken: Ise Gomiilmiisliik
1- R=.497 F = 65.239%**

Tablo 3’teki bulgular, mesleki benlik saygisinin 6gretmenlerin ise gdmiilmislik (B
=460 p<0.01) diizeylerini olumlu ve anlaml yonde etkiledigini gostermektedir, H hipotezi
desteklenmektedir. Elde edilen bu bulgu, egitim kurumlarinda mesleki benlik saygisinin

Ogretmenlerin tutum ve davraniglarina olumlu yonde yansidigini, dgretmenlerin 6rgiitte

kalma karar1 vermelerini etkiledigini gostermektedir.

Tablo 4. Mesleki Benlik Saygisinin Algilanan Orgiitsel Destek Uzerindeki Etkisi
Degisken B Beta R?

Anlamhhk
Mesleki benlik saygist 443 428 .184 000

Bagimli Degisken: Algilanan Orgiitsel Destek
1- R=428 F = 44.741**

Tablo 4’teki bulgular, mesleki benlik saygisinin 6gretmenlerin algilan oOrglitsel
destek (B =.443 p<0.01) diizeylerini olumlu ve anlaml yonde etkiledigini gostermektedir,
H> hipotezi desteklenmektedir. Elde edilen bu bulgu, egitim kurumlarinda mesleki benlik

saygisinin  6gretmenlerin  algiladiklar1  Orgiitsel destege olumlu yonde yansigini,

Ogretmenlerin orgiitlerinin destegini hissetmeleri hususunu etkiledigini gostermektedir.
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Tablo 5. Algilanan Orgiitsel Destegin Ise Gomiilmiislik Uzerindeki Etkisi

Degisken B Beta R? Anlamhhk
Algilanan Orgiitsel Destek .646 722 521 .000

Bagimli Degisken: Ise Gomiilmiisliik
1- R=.722 F =216.657**

Tablo 5°deki bulgular, algilanan 6rgiitsel destegin 6gretmenlerin ise gomiilmiisliik (§
=.646 p<0.01) diizeylerini olumlu ve anlaml yonde etkiledigini gostermektedir, Hs hipotezi
desteklenmektedir. Elde edilen bu bulgu, egitim kurumlarinda algilanan 6rgiitsel destegin
Ogretmenlerin algiladiklar1 ise gomiilmiislik diizeylerine olumlu y6nde yansigini,

Ogretmenlerin ise gomiilmiisliik davranigi gosterme ve orgiitte kalma karar1 vermelerini

etkiledigini gostermektedir.

Tablo 6. Algilanan Orgiitsel Destegin Ise Gomiilmiisliik ve Mesleki Benlik Saygisi
Uzerindeki Aracilik Etkisi

Degisken B Beta R? Anlamhhk Sobel Testi
Mesleki Benlik Saygisi 213 | 230 | .564 000

Algilanan Orgiitsel Destek 558 | 624 | 564 >80
Bagimli Degisken: Ise Gomiilmiisliik P
1-R=751 F =128.236**

Tablo 6’daki bulgular dogrultusunda, Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6nerilerin
sartlarin saglandig1 goriilerek, mesleki benlik saygisinin ise gomiilmiisliik diizeyleri
tizerindeki etkisinde algilanan 6rgiitsel destek diizeyinin kismi aracilik etkisine sahip oldugu
hiyerarsik regresyon analizi ve ayrica sobel testi araciliiyla belirlenmis ve Hg hipotezi
desteklenmistir. Analiz kapsaminda modelde ¢oklu dogrusal baglanti sorunu olup
olmadigin1 belirlemek amaciyla dogrusallik (collinearity) kontrol edilmistir. Elde edilen
degerler, bagimsiz degiskenler arasi ¢oklu baglanti sorunu olmadigini1 dogrulayan sonuglar

vermistir (Tolerans>,2; VIF<10). Elde edilen bu bulgu, egitim kurumlarinda mesleki benlik
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saygist ve algilanan orgiitsel destegin birlikte 6gretmenlerin algiladiklart ise gomiilmiislitk
diizeylerine olumlu yonde yansigini ve dgretmenlerin orgiitte gémiilmusliik sergileyerek

kalma karar1 vermelerini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir.

SONUC

Mesleki benlik saygisinin, ise yonelik olumlu diisiince olusturmasi agisindan bireyler
ve dolayisiyla orgiitler icin de hayati onem tasidigini sdylemek miimkiindiir. Orgiit
tarafindan hedeflere ulagmada mesleki benlik saygisi seviyesinin yiiksek olmasi, arzu edilen
sonuclarin elde edilmesinde katki saglayan temel bir 6zellik tagimaktadir. Diger taraftan,
Orgiitsel destegin, ¢alisanlarin orgiite yonelik olumlu tutum gelistirmesinde etki sagladigi
anlagilmaktadir. Bagka bir ifadeyle, algilanan 6rgiitsel destek, 6rgiitiin ¢alisanlara degerli ve
onemli olduklarini hissettirmeleri ile gerceklesebilecegi ve ¢alisanlarin da olumlu duygular
tecriibe etmesine yardimci olacagi beklenmektedir. Diger bir degisken olan, ise
gomiilmisliik ise, hem is hem de toplumsal boyutta uyum, baglanma ve fedakarlik gibi
alanlarda ise baglilik ve adanmisliktan farkli olarak ise gomiilme saglayan bir dizi olgunun

toplamindan elde edilen ¢iktiy1 ifade etmektedir.

Arastirmada, ogretmenlerin mesleki benlik saygisi ile ise gomiilmuslik sergileme
diizeylerini tizerindeki etkisi ve bu iliskide algilanan orgiitsel destek diizeyinin aracilik etkisi
incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore, arastirma kapsamindaki okullarda gérev yapan
Ogretmenlerin mesleki benlik saygist ile ise gomulmiisliik sergileme diizeyleri arasinda
olumlu ve anlaml bir iligki goriilmektedir. Bu sonug, 6gretmenlerin mesleki benlik saygisi
seviyesi arttikca, ise gomilmiisliik diizeylerini de arttirdig1 ve kurumlarina, is arkadaslarina
ve ogrencilerine de faydali olabilecek sonuglar dogurmasi beklenen ise gomiilmiisliik

davranisi sergileyebileceklerini gostermektedir.

Bununla birlikte, arastirma bulgulart Ogretmenlerin mesleki benlik saygisi
seviyelerinin, ise gomiilmiislik sergileme diizeylerini anlamli diizeyde -etkiledigini
belirtmektedir. Mesleki benlik saygisi diizeyinin ise gomiilmiisliigii arttirarak hem is hem de

toplumsal acgidan katki saglamasi beklenmektedir.  Ayrica, aracilik iligkisi baglaminda
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sonuglar irdelendiginde, 6gretmenlerin mesleki benlik saygist ile ise gomiilmisliik sergileme
diizeylerini tizerindeki etkisi ve bu iliskide algilanan orgiitsel destek diizeyinin kismi aracilik
etkisi sonucu elde edilmistir. Bu sonuca gore, Bergiel ve arkadaslar1 (2009) ¢alismalarinda
elde edilen insan kaynaklar1 uygulamalar1 ve ise gomiilmiisliik kapsamindaki ve Giosan ve
arkadaslar1 (2005) calismalarinda elde edilen algilanan orgiitsel ve yonetici destegi bulgulari
ile bu ¢alismanin aracilik iligkisinin benzerlik tagidig1 gériilmektedir. Bergiel ve arkadaslari
(2009) insan kaynaklari uygulamalar1 araciligiyla ise gomiilmiigligiin arttirilabilecegini
belirtmistir. Bu c¢alisma kapsaminda ise egitim kurumlarinin, orgiitsel destek ortami
yaratmasi ile 6gretmenlerin ise gomiilmiigliik diizeyinin arttirilabilecegi 6n goriilmektedir.
Elde edilen sonucu, egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin mesleki benlik saygilarimin igsel
(intrinsic) olarak gelistirilmesi ve orgiitsel destek seviye algilarinin da gelistirilmesi igin
gerekli calismanin 6zel egitim programlart araciliiyla yapilmasi durumunda, 6rgiit i¢in
olumlu olarak degerlendirilen ise gomiilmislik seviyelerinin arttirilmasinin olanakli

olabilecegi seklinde yorumlamak miimkiindiir.

Bu arastirma kapsamindaki egitim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin ise
gomillmisliik sergileme diizeylerininin mesleki benlik saygisi seviyelerinden ve de orgiitsel
destek algis1 diizeylerinden etkilendigi goriilmektedir. Bu baglamda, egitim kurumlarina
calisanlarina orgiitsel destek algis1 yaratma ve bu sekilde bir ortam gelistirme program ve
politikalarini uygulamalari &nerilebilir. Ogretmenlerin de meslek benlik saygisi i¢in bireysel
caba gostermeleri ve ayrica farkindalik ve gelisim programlarina katilmalar: durumunda ise
gomilmisliik diizeylerinin artmasi mumkiindiir. Arastirmacilara ise, egitim kurumlar
acisindan 6nem tastyan ise gomilmiisliigiin farkli onciiller ve farkli tutum ve davraniglara
yonelik farkli 6rneklemlerde olumlu ve muhtemel olumsuz yonlerininin incelenmesi
Onerilebilir. Ayrica, yonetim tarzlari, kisilik ve yenilik¢ilik gibi degiskenler ile ise

gomiilmiisliik arasindaki iliskilerinin incelenmesi anlamli sonuglari ortaya ¢ikarabilir.
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