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OZET

Ulusal veya uluslararast seyahatlere ¢cikan Tiirk vatandagslarimin icinde seyahatleri icin
aract kullanmayan, seyahat planlarim kendileri hazirlayan ve esnek seyahat programlarina
sahip bagimsiz gezginlerin bulunmasi muhtemeldir. Ancak, bagimsiz seyahat pazart ulusal
turizm alan yazininda neredeyse hi¢c deginilmemis bir konudur. Bu arastirmada, bagimsiz
seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlari belirlenmeye calisilmigtir. Yapilan alan
arastirmasina, bagimsiz seyahat eden 163 yerli gezgin katilmistir. Elde edilen verilerden,
bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarimin; diger kiiltiirleri tanima,
sosyallesme, deneyim yasama, yetenekleri sergileme, kisisel gelisim ve rahatlama boyutlarinda
incelenebilecegini ve seyahat motivasyonlarinin, gezginlerin yas, gelir diizeylerine ve seyahat
aliskanliklarina gore farklilik gosterdigi tespit edilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz Seyahat, Gezgin, Motivasyon, Seyahat Davranigi.

A RESEARCH ON TRAVEL MOTIVATIONS OF TURKISH
INDEPENDENT TRAVELLERS

ABSTRACT

Among Turkish citizens taking international or national trips, there are probably
independent travellers who are not using travel intermediaries for their trips, preparing their
own travel plans and having flexible travel programs. But, independent travel market is a
topic that is nearly unexplored by national tourism literature. In this research it was tried
to determine travel motivations of Turkish independent travellers. 163 Turkish independent
travellers have participated to the survey. Findings indicate that travel motivations of Turkish
independent travellers can be examined under six domains as; exploring other cultures,
socialization, having experience, performing abilities, personal development and relaxation.
In the study, it was also found that travel motivations differ significantly according to; age,
income and travel related characteristics of travellers.
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1. Giris

Modern pazarlama anlayigmin temelinde bulunan unsurlardan biri pazar/miisteri
yonliiliiktiir (Mucuk, 2010:10). Pazar yonliiliik, mal veya hizmetlerin iiretiminde,
tutundurulmasinda, fiyatlandirilmasinda ve dagitilmasinda hedef pazarlarin ihtiyac ve
isteklerinin hareket noktasi alinmasi olarak tanimlanabilir. Swarbrooke & Horner (2007:3-
4), giinlimiiz artan rekabet ortaminda bagarili olmak ve hayatta kalmak isteyen igletmelerde
pazarlama yoneticilerinin, degisen tiiketici ihtiya¢ ve isteklerinin neler oldugunu ¢ok iyi
anlamalar gerektigini, ihtiya¢ ve isteklerdeki olas1 degisimleri 6nceden ongorerek isletmenin
pazarlama karmasinda gerekli diizenlemeleri yapmalar1 gerektigini belirtmektedirler.

Pazarlama biliminin bir alt alan1 olarak tiiketici davranigi arastirmalarinin, arastirma
konusunun yalnizca satin alma siireci ile ilgili degil, satin alma agmasindan 6nce, bir mal
veya hizmete iligkin istegin (diirtiiniin/motivin) ortaya ¢iktig1 siireci anlamaya yonelik
cabalar oldugu soylenebilir. Cakict (1999:7) tiiketici davraniginin altinda yatan temel
faktoriin motivasyon oldugunu ifade etmektedir. Motivasyon, bireyin davranigini belirli bir
amag¢ dogrultusunda harekete gegiren, yonelten i¢ durum olarak tanimlanmaktadir (Baysal &
Tekarslan, 1999:101). Cakici (2000:161) farkli motivasyonlara sahip turist gruplarinin, turizm
isletmelerinde arayacaklari niteliklerin ve isletmelerden beklentilerinin farkli olabilecegini
belirtmektedir. Ornegin, eko-turizm motivasyonlari ile seyahate ¢ikan turistlerin konaklama
tesisinden beklentileri ve konaklama tesisinde aradiklari nitelikler ile deniz-kum-giines
turizmi motivasyonu ile seyahate ¢ikan turistlerin beklentileri ve aradiklari nitelikler farkli
olabilmektedir. Ayrica, turist motivasyonlarinin bilinmesiyle isletme ve destinasyon diizeyinde
yiiriitiilen tutundurma cabalarinda, destinasyonun hangi niteliklerine vurgu yapilabilecegi daha
kolay belirlenebilmektedir (Kozak, 2002:222).

Diinya seyahat pazar1 kendi icinde ortak bir takim o6zelliklere sahip turistlerden
olusmaktadir. Bagimsiz seyahat eden gezginler de diinya seyahat pazari i¢inde kendine 6zgii
bir takim Ozellikleri bulunan bir pazar dilimidir. Bagimsiz seyahat eden gezginler, seyahat
programlarinda esneklige sahip olan, gittikleri destinasyonlarda ziyaret edecekleri yerleri secme
ozglirliigli bulunan ve gittigi destinasyonda tek bir yere bagh kalmayip ¢ok sayida kasaba ve
sehri gezen gezginler olarak tanimlanabilir (Hyde & Lawson, 2003:13).

Yurt i¢i veya yurt digi seyahate ¢ikan Tiirk vatandagi sayisi her gecen yil artmaktadir.
Ancak, seyahate c¢ikan Tiirk vatandaglarin homojen bir yapr gosterdigini soylemek olanakl
degildir. Soyle ki, yurtici veya yurtdigi seyahate ¢ikan Tiirk vatandaglarinin i¢inde esnek
seyahat planlarma sahip, kendi seyahatlerini kendileri planlayan, ulasim veya konaklama
satin alimlari icin araci kullanmayan, paket tur satin almayi tercih etmeyen bagimsiz seyahat
eden Tiirk gezginler bulunmasi olasidir. Yurti¢i turizm alan yazininda bagimsiz seyahat eden
yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarinin iizerine herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir.
Bu durumun yurt i¢i turizm alan yazininda 6nemli bir bogluk olusturdugunu soylemek yanlig
olmayacaktir.

Caligmada bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlar1 kesifsel
tarzda ve tarama tipinde tasarlanan bir alan aragtirmasi ile belirlenmeye calisilmistir. Boylelikle,
bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarina iligkin saglikli veriler elde

108



Uluslararas: Yonetim Iktisat ve ]§letme Dergisi, Cilt 10, Sayt 21,2014, ss. 107-128
Int. Journal of Management Economics and Business, Vol. 10, No. 21, 2014, pp. 107-128

edilerek, alan yazina katki saglanmasi hedeflenmistir. Calismada oncelikle, bagimsiz seyahat
eden gezgin kavramina deginilmigtir. Bunu seyahat motivasyonu kavraminin irdelenmesi ve
bagimsiz seyahat pazarinda seyahat motivasyonlarina iligkin bir alan yazin taramasi takip
etmektedir. Caligma arastirma yonteminin agiklanmasi, bulgularin sunulmasi ve sonug,
tartisma ve Oneriler ile son bulmaktadir.

2. Bagimsiz Seyahat Eden Gezginler

Turizm alan yazim incelendiginde, cesitli turist tipolojilerinin bulundugunu
anlagiimaktadir. Ornegin, Cohen (1972), turist rollerine dayali dortli bir smiflandirma
(orgiitlenmis kitle turistleri, bireysel kitle turistleri, arastirici turistler ve basibos turistler)
yaparken, Plog (1974) turistlerin kisilik 6zelliklerine dayali bir siniflandirma (¢evre merkezliler,
cevre merkezli egilimliler, orta merkezliler ve ruhsal merkezli ve ruhsal merkezli egilimliler)
yapmistir. Dann’in (1981) motivasyon temelli turist tipolojisinde ise; kural dig1 turistler ve
benlik yiikseltici turistler yer almaktadir (akt. Rizaoglu, 2004:188). Mehmetoglu'nun (2004:
69-90) calismasinda ise turistlerin seyahat felsefeleri, seyahat motivasyonlar1 ve kisisel
degerlerine dayali olarak bir siiflandirma yapilmistir. Mehmetoglu’nun (2004) seyahat
felsefeleri, seyahat motivasyonlari ve kisisel degerlerine dayali yapmis oldugu siniflandirmaya
gore; bireyci egilimli turistler ve toplumcu egilimli turistler olmak {izere iki gezginden soz
etmek olanaklidir. Bagimsiz seyahat eden gezginler, Cohen’in (1972) turist tiplendirmesine
gore, arastirict ve basibos gezen turist, Mehmetoglu’nun (2004) turist tiplendirmesine gore ise
bireyci egilimli turistler baglig1 altinda degerlendirilebilir.

Bagimsiz seyahat eden gezginleri degisik sekillerde tanimlama imkani bulunmaktadir.
Ornegin, kullanilan araci dikkate alinarak yapilan bir tanimlamaya gore paket tur gezgini;
seyahatinin/tatilinin ulagim veya konaklama bilesenlerinden birini bir seyahat aracis1 kullanarak
satin alan/rezervasyonunu yapan gezginler iken, bagimsiz seyahat eden gezginler; ulagim veya
konaklama gibi tatil bilegenlerini araci kullanmadan kendisi satin alan/rezervasyonunu kendisi
yaptiran gezginlerdir (Hyde & Lawson 2003:13). Morrison, Hsieh & O’Leary (1993) ise
bagimsiz seyahat eden gezginleri; seyahatin/tatilin satin almalarini/rezervasyonlarini kendisi
yapan, 6nceden hazirlanmig tur paketlerini satin almayan gezginler olarak tanimlamaktadirlar.

Seyahat davranigi esas alinarak yapilan bir bagka tanimda bagimsiz seyahat eden
gezginler; seyahat programlarinda esneklige sahip olan, destinasyonun i¢inde ziyaret edecegi
yerleri secme 0zgiirliigii bulunan ve gittigi destinasyonda tek bir yere bagli kalmayip ¢ok sayida
kasaba ve sehri gezen gezginler olarak tanimlanmistir (Hyde & Lawson, 2003:13). Chen (1987)
bagimsiz seyahatlerde esas olan hususun, gercek bir seyahat deneyimi yasamak oldugunu, bu
nedenle seyahatin baglangicindan sonuna kadar, seyahate iligkin tiim planlamalarin gezgin
tarafindan yapildigini ve seyahat biitcesinin kullanimina iligkin tiim kararlarin yine gezgin
tarafindan verildigini belirtmektedir (akt. Tsai, 2010:222).

Bagimsiz seyahatlerin tarihsel kokenleri oldukga eskilere dayanmaktadir. Ornegin,
Guontos & Guontos (2010:2) bagimsiz seyahatlerin tarih boyunca siirekli var oldugu
belirtmektedirler. Yazarlar, bagimsiz ve yalniz seyahatin tarihsel siire¢ ig¢indeki geligsimine
ornek olarak; antik donemde tarih¢i Heredot, filozoflar Aristo ve Platon’un yalniz baslarina
ciktiklar1 seyahatleri, Ortacagda Marco Polo ve Ibn-i Batuta’nin seyahatlerini, Ortacagdan
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1700’1 yillara kadar ki donemde, Biiyiik Tur (Grand Tour) olarak adlandirilan ve aristokratlarca
c¢ikilan seyahatleri, 1600-1800 aras1 donemde ise zengin Amerikalilarin Avrupa’ya yaptiklari
seyahatleri gostermektedirler. Tsaur, Yen & Chen (2010:1037) de bagimsiz seyahatlerin
kokeninin 1700°1i yillarda Avrupa’da zengin genc aristokratlar arasinda yaygin olan Biiyiik
Tur’a (Grand Tour) dayandigin belirtmektedirler.

Bagimsiz seyahate cikan kisi sayis1 her gecen yil artmaktadir. Ornegin, 2001-2002
yullart arasinda, Yeni Zelanda’ya gelen Britanyalilarin % 92’si, Avustralyalilarin % 90’1 ve
Amerikanlilarin ise % 75’1 bagimsiz gezgindir (Hyde & Lawson, 2003:13). Queensland Turizm
Biirosunun 2012 yili raporuna gore; Avustralya’nin Queensland eyaletini ziyaret edenlerin %
12’si Cinli ziyaretgilerdir ve Queensland’1 ziyaret eden Cinlilerin biiyiik ¢ogunlugu bagimsiz
seyahat etmektedirler (http://www.tq.com.au/). Bui vd., (2013:130) de bagimsiz seyahat eden
Asyali gezgin sayisinin her gecen yil arttigini belirtmektedirler.

Guontos & Guontos (2010:2) bagimsiz seyahatlerin yayginlagsmasinin temel
nedenlerinden biri olarak; gidilecek destinasyon ile ilgili bilgiye ulasma olanaklarindaki artisi
gostermektedirler. Poon (1993) ise bagimsiz seyahatlerin yayginlagmasinin nedeni olarak,
demografik ¢cevrede ve yasam tarzinda meydana gelen degisimleri ve insanlarin seyahatlerde
esneklik arayiglarinin artmasimi gostermektedir (aktaran Hyde & Lawson 2003:13). Diinya
turizm pazarinda oldugu gibi, bagimsiz seyahat pazarinda da tek tip bir gezginden soz etmek
miimkiin degildir (Butler & Hannam, 2012:285; Bui vd., 2013: 131). Soyle ki, bagimsiz seyahat
pazarinin i¢inde, sirtcantalilar (backpacker) olarak adlandirilan gezginler, (Butler & Hannam,
2012: 285), Riley (1988: 313) calismasinda ifade ettigi “uluslararas1 uzun siireli diisiik biiteli
gezgin” (international long-term budget traveller), Murphy & Pearce’in (1995:819) “geng,
diistik biitceli gezginler” (young budget travellers), Elsrud’un (2001) “diisiik biitgeli turist”
(economy/budget tourists) ve Richards & Wilson’nun (2004:6) “geng ve 6grenci gezginleri”
(youth and student traveller) bulunmaktadir. Siralanan bu farkli bagimsiz gezgin gruplarinin
temel 6zelligi, seyahat icin aract kullanmamalari, seyahatlerini kendileri planlamalar1 ve esnek
seyahat planlarina sahip olmalari oldugu soylenebilir.

3. Seyahat Motivasyonu Kavrami

Dann (1981:189), Gnoth, (1997:286-287), Mehmetoglu (2001:21-22), Rizaoglu nun
(2004:5) ¢aligsmalari incelendiginde turizm pazarlamasi alaninda caligan aragtirmacilarin en cok
yanitlanmaya calistiklart sorularin baginda “Turist neden seyahate ¢ikmaktadir?” sorusunun
geldigini séylemek miimkiindiir. Ote yandan, Goldner & Ricthie (2012: 197), “turistler
neden seyahat etmektedirler” sorusunun basit bir soru oldugunu ve seyahat motivasyonuna
yonelik caligma yapan arastirmacilarin yanitini aramast gereken asil sorunun “belirli bir
grup turist, neden belirli bir seyahat deneyimi yasamay: tercih etmektedir?” sorusu oldugunu
belirtmektedirler. Buradan hareketle, seyahat motivasyonu, bireyleri belirli bir seyahat/tatil
deneyimi yagsamaya yonelten nedenler olarak tanimlanabilir.

Turistlerin seyahat motivasyonlarint incelemek olduk¢a zor bir siirectir (Dann,
1981:189). Dann (1981) seyahat motivasyonlarini incelemenin zor olmasina neden olarak iki
hususu isaret etmektedir. Bunlardan ilki, turistler arasinda bireysel farkliliklar bulunmasi ve
turistlerin yasadiklar1 topluma gore turistin deger yargilarinin farklilik gostermesidir. Ikincisi
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ise, turiste seyahat motivasyonlarinin ne oldugu soruldugunda, turistin dogrudan ifade ettigi
seyahat motivasyonlarinin disinda, turistin zihninin derinliklerinde bulunan ve farkinda
olmadig: ihtiyaglarin bulunabilmesi olasiligidir.

Turistlerin seyahat motivasyonlar1 konusunda ilk c¢alismanm Grinstein’e (1955)
ait oldugu belirtilmektedir (akt. Rizaoglu, 2004:58). Grinstein (1955) turistin temel
motivasyonunun olagan yasamdan kagma oldugunu belirtmektedir (akt. Rizaoglu, 2004: 59).
Bir bagka gruplandirmada ise, turist giidiileri iki temel grup altinda incelenmistir. Ilk grupta,
gezinmeye yonelik motivasyonlar; giinliik yasamin tek diizeliginden kacinma, degisik kiiltiirleri
tanima, merak ve yenilik istegi seklindedir. Ikinci grup motivasyonlar ise, giines motivasyonlart
seklinde ifade edilmistir. Giines motivasyonlarmin ise daha ¢ok kitle turizmine (Deniz-Kum-
Giines) yonelik motivasyonlar oldugu soylenebilir (Gray 1970). Gray’a (1970) gore gezinmeye
yonelik motivasyonlar, insanlarin olagan yasadiklari yerlerden ayrilarak daha heyecan verici
farkli yerleri ve kiiltiirleri oncelikle gidip gormelerine neden olan insan dogasindaki temel
ozelliktir (akt. Rizaoglu, 2004: 61). Glines motivasyonlari, oturulan yerdekinden farkl: yerlerde
hosluk ve tatliliklart aramaya dayanan bir istek olarak kabul edilmektedir (Rizaoglu, 2004: 61).

Dann (1981;187-194) ise turist motivasyonlarini {i¢ grupta incelemistir. Bunlar,
yalmizliga tepki, benlik yiikseltme ve fantezi seklinde siralanmistir. Hartman’a (1988) gore
turist motivasyonlar1 iki grupta incelenebilir. Birinci grupta kagis giidiileri bulunmaktadir;
glinlik yasamdan kagma, yalnizliktan ve kalabaliktan kacis, birbirine bagli ve duygusal
bakimdan 6diillendirici bir topluluk iginde yer alma istegi seklinde yorumlanmustir. ikinci
gruptaki motivasyonlar ise, yonelis motivasyonlaridir. Yonelis motivasyonlari ise belirli bir
amag¢ i¢in yolculuga ¢ikma, toplumsal konum, gii¢ kazanma ve saygi gormek i¢in seyahate
cikma seklinde siralanmaktadir.

Cohen (1972:166), turistlerin seyahat motivasyonunun birbirinin zitt1 iki motivasyondan
kaynaklandig1 belirtmektedir. Bu baglamda Cohen, seyahat motivasyonlarini iki ana baglikta
incelemistir (akt. Rizaoglu, 2004:62). Bunlardan ilki yenilik arama motivasyonu, ikincisi ise,
yeni seylerden korkma ve kagma motivasyonlari seklinde siralanmaktadir. Crompton (1979:408-
424), turist motivasyonlarini agagidaki gibi siniflandirmistir (akt. Rizaoglu, 2004:62):

e Sosyo-psikolojik Motivasyonlar
a. Olagan ¢evreden kagcma
b. Benlik degerleme ve aragtirma
c. Rahatlama
d. Saygilik
e. Gegmise 6zlem
f. Akrabalik iligkilerini gelistirme

g. Toplumsal etkilesim
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e Kiiltiirel Motivasyonlar
a. Yenilik
b. Egitim

Swarbrooke & Horner (2007:53), turistlerin seyahat motivasyonlarinin; turisti tatile
cikmaya yonelten motivasyonlar ve turisti belirli bir zamanda, belirli bir turistik destinasyonda
tatilini gegirmeye yonelten motivasyonlar olmak lizere iki ana grupta ele alinabilecegini
belirtmektedirler. Swarbrooke & Horner (2007:54) turistlerin seyahat motivasyonlariin alti
baslik altinda siralanabilecegini ifade etmektedirler. Yazarlarin onerdikleri bagliklar asagida
kisaca ozetlenmistir:

e Kisisel gelisim: Kisinin diinya ile ilgili bilgisini arttirmak istemesi veya yeni bilgi ve
beceriler kazanma istegi,

e Statii kazanma: Modaya uyma istegi, popiiler egilimler, sayginlik kazanma istegi,
e Kiiltiirel faktorler: Gezme, gérme, yeni kiiltiirler tanima istegi,

e Fiziksel faktorler: Rahatlama, giines, egzersiz, saglik ve seks,

e Duygusal faktorler: Nostalji, romantizm, macera, kagis, fantezi, tinsel yenilenme,

e Kigisel faktorler: Dost veya akraba ziyaretleri, yeni arkadagliklar kurma, baskalarini mutlu
etme istegi (esini veya ¢ocuklarini).

Kay (2003:601), turistlerin seyahat motivasyonunun inceledigi caligmasinda, turist
davranig1 alaninda turistlerin seyahat motivasyonlarina iligkin dort temel yaklasim oldugunu
belirtmektedir. Yazar bu yaklagimlari, ihtiya¢ temelli yaklagimlar, deger temelli yaklagimlar,
fayda temelli yaklagimlar ve beklenti temelli yaklagimlar seklinde siralamistir. ihtiyag temelli
yaklagimda, turisti seyahate yonelten neden olarak, turistin ihtiyaglari kabul edilmektedir. Deger
temelli yaklagimda, bireyi seyahate yonelten neden bireyin sahip oldugu kisisel degerlerdir.
Fayda temelli yaklasimlara gore ise, turistin seyahat motivasyonunu belirleyen husus,
seyahat sonucunda elde edecegi faydalar/yararlardir. Beklenti temelli yaklasimda, seyahat
motivasyonun asil belirleyicisi turistin seyahate iligkin beklentileridir (Kay 2003: 604-607).

Turizm alan yazininda, Kay’in (2003) siraladigi, seyahat motivasyonlarma iligkin
yaklagimlara ek olarak, bagka bir takim yaklagimlar da mevcuttur. Bu yaklagimlara 6rnek
olarak, Crompton (1979) ve Dann’in (1981) “itici ve Cekici Faktorler” ve Pearce’in (1990)
“Seyahat Kariyeri Basamaklar1” gosterilebilir.

Crompton (1979) ve Dann (1981) itici ve cekici faktorleri yaklagimina gore, bir turistin
seyahat motivasyonunu, itici ve ¢ekici motivasyonlar olarak adlandirilan iki temel motivasyon
grubu olusturmaktadir. Itici motivasyonlar, turisti seyahate ¢ikmaya yonelten, daha ¢ok igsel
ve psikolojik siireclere iliskin motivasyonlardir. Cekici motivasyonlar ise, turisti belirli bir
destinasyona yonelten ve daha ¢ok bir destinasyonun niteliklerini ifade eden digsal faktorlerdir.
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4. Bagimsiz Seyahat Pazarinda Seyahat Motivasyonlarina iliskin Alan Yazin Taramasi

Mevcut alan yazin incelendiginde, bagimsiz seyahat eden gezginlerin/turistlerin seyahat
motivasyonlarini belirlemeye doniik bir¢cok calismanin bulundugu anlagilmaktadir. Bagimsiz
seyahat eden gezginlerin/turistlerin seyahat motivasyonlarini belirlemeye yonelik calismalar
asagida kisaca 6zetlenmistir.

Andersen, Prentice & Watanabe (2000:129-151) Iskogya’ya bagimsiz seyahat eden
Japon gezginlerin seyahat motivasyonlarini belirlemeye doniik bir caligma yapmuslardir.
Calismada bagimsiz seyahat motivasyonlari; yenilik arayisi, farkl kiiltiirleri anlama, kisisel
gelisime fayda saglama, bagimsizlik, rahatlama, prestij elde etme ve gelisim bagliklarinda
incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore Iskogya’y1 ziyaret eden bagimsiz gezginlerin en
cok destekledikleri seyahat motivasyonlari; yenilik arayisi, farkl: kiiltiirleri anlama/6grenme ve
kisisel gelisime fayda saglama seklinde siralanmaktadir.

Gengler ve 6grenciler, bagimsiz seyahat pazari i¢inde degerlendirilebilecek bir gruptur.
Richards &Wilson (2004:14-39) 8 farkl: iilkeden 2300’iin iizerinde geng¢ ve 6grenci gezginden
veri toplamiglardir. Elde dilen veriler bagimsiz seyahat eden geng ve dgrenci gezgin pazarinda
temel seyahat motivasyonlarinin; diger kiiltiirleri kesfetme, heyecan yasama, bilgi arttirma,
zihinsel rahatlama, oldugunu igaret etmektedir.

Mehmetoglu (2004:69-90) ise farkli bir turist tipolojisi gelistirmek ilizere Norvec’e gelen
turistleri bagimsiz gelenler (araci kullanmayanlar) ve grup ile gelenler (araci kullanip paket
tur satin alanlar) olmak iizere iki farkli 6rneklem tizerinde bir arastirma yapmistir. Mehmetoglu
(2004) bagimsiz gelen turist 6rnekleminin temel seyahat motivasyonlari; yenilik arayisi/merak,
kisisel gelisim, kagis ve sosyal etkilesim oldugunu tespit etmistir.

Greiner vd,. (2005:1-54) Avustralya’nin Kuzey Kimberley bolgesine seyahat eden
bagimsiz gezginlerin seyahat motivasyonlarini belirlemeye calismistir. Greiner vd.’nin (2005)
yapmis oldugu calismaya gore Kuzey Kimberley’i ziyaret eden bagimsiz gezginlerin temel
seyahat motivasyonlari; dogal giizellikleri gérme, yaban hayatint deneyimleme ve macera
yasama seklinde siralanmaktadir.

Butler & Hannam (2012:285-300) Norvec’i kendi araglari ile gezen bagimsiz gezginlere
yonelik bir caligma gerceklestirmislerdir. Yapilan calismaya 38 gezgin katilmis ve veriler
derinlemesine goriisme yontemi ile toplanmistir. Arastirmanin sonuclarmna gore, Norveg’i
kendi araglari ile gezen bagimsiz gezginlerin temel seyahat motivasyonu, kirsal kesimde yer
alan dogal giizellikleri deneyimleme olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Bui vd., (2013:130-148) bagimsiz seyahat eden gen¢ Asyali gezginler {izerinde bir
aragtirma yapmiglardir. Calisma kapsaminda 31 Asyali gezgin ile derinlemesine goriigme
tekniginin kullanildig1 bir aragtirma yapilmistir. Elde edilen verilere gore, bagimsiz seyahat
eden geng Asyali gezginlerin Bati diinyasina yaptiklari uluslararasi seyahatlerin temel
motivasyonlari; batidaki kozmopolitligi deneyimlemek ve kigisel gelisimi saglamak amaciyla
kiiltiirel sermayeyi arttirmadir. Xiang (2013:134-148) yurt digina seyahat etmis bagimsiz Cinli
gezginler iizerinde bir calisma yapmistir. Xiang’ i (2013) calismasina bagimsiz seyahat eden
543 Cinli gezgin katilmistir. Calismanin sonuglart yurtdigina seyahat eden Cinli gezginlerin
temel seyahat motivasyonlarinin yeni yerler gezme-gorme oldugunu gostermektedir.
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Yukarida O6zetlenen calismalardan, bagimsiz seyahat pazarinda c¢ok cesitli seyahat
motivasyonlarinin oldugu anlagilmaktadir. Bu seyahat motivasyonlari, kimi zaman milliyete
gore degisirken, kimi zaman da aragtirma yapilan 6rneklemin bir takim 6zelliklerine gére de
(drnegin, genc, O0grenci, orta yash vb.) degisebilmektedir. Ancak, bagimsiz seyahat pazarinda
paylasilan ortak seyahat motivasyonlariin; yenilik arayisi, diger kiiltiirleri tanima, kigisel
gelisim, deneyim arayig1, rahatlama ve sosyal etkilesim oldugunu soylemek miimkiindiir.

5. Arastirmanin Amaci

Bansal & Eiselt’a (2004:388) gore, turist motivasyonlariin belirlenmesi, turistlerin
ihtiyag¢ ve isteklerine uygun turistik iirtinlerin gelistirilebilmesine olanak saglamaktadir. Buna
ek olarak; turistik pazar boliimlerini se¢ebilme, turizm pazarlamasi stratejilerinin etkinliginin
arttirilmasi, turistik tiiketiciler i¢in iyi bir kamu politikasinin gelistirilmesine katki saglanmasi
ve turist-yerel halk iligkilerinin dengelenmesini de seyahat motivasyonunu ve seyahat
davranigini anlamanin sagladigi faydalar arasinda siralamak miimkiindiir (Rizaoglu, 2004:8-
15). Bireyin seyahat motivasyonlarint belirlemenin siralanan faydalarmin bulunmasindan
hareketle, yapilan alan arastirmasinin amaci, bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat
motivasyonlarinin belirlenmesidir. Ayrica, iilkemizde bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin
seyahat motivasyonlarina yonelik yapilmig herhangi aragtirma olmadigindan, bagimsiz seyahat
eden yerli gezginler iizerinde bir alan arastirmasinin yapilmasinin, bir anlamda ulusal turizm
yazinina da katkida bulunmas: beklenmektedir. Arastirma ile bagimsiz seyahat pazarinin
seyahat motivasyonlarina iliskin 6nemli veriler elde edileceginden, arastirma orneklemine
benzer ozelliklere sahip (diisiik biitceli gen¢ gezginler) pazarlara yonelik faaliyet gosteren
turizm igletmelerine katki saglandig1 da soylenebilir.

Calismada, oncelikle bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarinin
hangi boyutlarda incelenebilecegi belirlenmistir. Belirlenen motivasyon boyutlarinin,
demografik degiskenlerden yas, cinsiyet, calisma durumuna ve gelir diizeyine gore anlamli
farklilik gostermediginin yani sira, seyahat ¢ikilan kisi, yurtdisi seyahate ¢ikma durumuna gore
de degisip degismedigi aragtirllmistir. Boylece bagimsiz seyahat eden yerli gezgin pazarinin
seyahat motivasyonlarinin daha iyi anlagilmasina katki saglanabilecegi diistiniilmektedir.

6. Arastirmanin Yontemi
6.1. Veri Toplama Yontemi

Yapilan alan arastirmasi tarama modelinde tasarlanmigstir. Tarama modelleri halen
veya gecmis var olant oldugu gibi saptamaya/tanimlamaya caligan, arastirmaya konu olan
olay, birey veya nesnenin kendi kosullart icinde oldugu gibi tanimlamaya c¢alisan aragtirma
modelidir (Erkus, 2009:84; Karasar, 2011:75). Bunun nedeni, arastirma bagimsiz seyahat eden
yerli gezgin evreni hakkinda bir kaniya varmak i¢in c¢esitli degigkenlerin (6rnegin, bagimsiz
seyahat eden yerli gezginlerin demografik 6zellikleri, seyahat aligkanliklari, motivasyonlarinin
incelenebilecegi boyutlar,) ayr1 ayr1 betimlenmeye calisilacak olunmasidir. Ulusal turizm alan
yazininda, bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarina iligkin daha
once yapilmig ¢aligmalarin bulunmamasindan dolay1, yapilan alan aragtirmasinin kesifsel bir
yoniiniin de bulundugunu séylemek miimkiindiir.
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Aragtirmada veriler, anket formu aracilifi ile toplanmistir. Anket formu mevcut
alan yazindan yararlanilarak hazirlanmigtir. Anket formunda, bagimsiz seyahat eden yerli
gezginlerin demografik 6zellikleri, seyahat aligkanliklar1 belirlemeye doniik sorularin yani
sira, seyahat motivasyonlarini belirlemeye doniik 28 maddeden olugan bir 6lgek kullanilmigtir.
Olgek maddelerinin yanit kategorileri 5°li olarak derecelendirilmistir (1 Hi¢ Onemli Degil - 5
Cok Onemli). 28 maddelik motivasyon olgek Paris & Teye’nin (2010:244-259) ve Harman,
Cakic1 &Akatay’in (2013:267-300) caligmasindan degistirilmeden alinmugtur.

Geligtirilen anket formunda yer alan anket sorularinin anlagilabilir olup olmadiginin
tespit edilmesi i¢in 1-3 Kasim 2012 tarihleri arasinda 5 kigiden olusan bagimsiz gezgin grubu
lizerinde Ontest yapilmistir. Yapilan ontest sonucunda, bir takim sorularda degisiklik yapilmig
ve ankete son hali verilmis ve anketin uygulanmasina karar verilmistir.

Anket uygulamas! internet araciligr ile gerceklestirilmistir. Elektronik anket formu,
bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin bilgi aligverisi i¢in kullandiklart www.sirtcantalilar.com
adli internet sitesinde 15 Kasim 2012-15 Mayis 2013 tarihleri arasinda yayinlanmistir. Anket
formu, belirtilen tarihlerde internette yayinlanmasiin yani sira, anket, www. sirtcantalilar.
com’un kurucular tarafindan, sirtcantalilar grubunun Twitter tizerindeki adresinden ve sosyal
paylasim sitesi olan Facebook sayfasindan da tiyelere ve takipgilere mesaj olarak gonderilmis
ve aragtirmaya katilimin saglanmasi istenmistir.

6.2. Evren ve Orneklem

Tiirkiye’de yayinlanan turizm istatistikleri incelendiginde, bagimsiz seyahat eden yerli
gezginlere iligkin her hangi bir istatistik bulunmamaktadir. Bu nedenle aragtirmanin evreninin
biiytikltigiiniin tam olarak belirlenmesi miimkiin degildir. Ancak bir fikir verebilmesi agisindan,
anket formunun internet tizerinden yayinlandig: tarihler itibariyle, @sirtcantalilar adli Twitter
hesabinin takipg¢i sayis1 6000 civarinda iken, sirt¢antalilar toplulugunun facebook sayfasinin iiye
sayis1 2500 civarindadir. Fakat, sirt¢antalilar.com’un Twitter hesabini takipgileri ve Facebook
grubunun iyelerinin ne kadarmin aktif olarak seyahate ¢ikan gezgin oldugu belirsizdir. Bu
nedenle, aragtirma evreninin kesin biiyiikliigii hakkinda bir 6ngoriide bulunmak miimkiin
degildir. Aragtirmada, tesadiifi olmayan ornekleme tekniklerinden, kolayda ornekleme teknigi
kullanilmigstir. Kolayda ornekleme, ana kiitleden uygun goriilen veya aragtirmaya katilmak
isteyenlerin ve ulagilabilir olanlarin 6rnekleme dahil edilmesini ifade etmektedir (Gegez 2007;
Nakip, 2006). 15 Kasim 2012 ile 15 Mayis 2013 tarihleri arasinda internet tizerinden www.
sircantalilar.com adli internet adresinde yayinlanan anket formunu 163 katilimci yanitlamusgtur.

6.3. Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Calismada oncelikle, anket yoluyla elde edilen veriler, kodlanarak istatistik paket
programa aktarilmugtir. Istatistik paket programa girilen verilerde kodlama hatasi yapilip
yapilmadig1 kontrol edilmis, hatali girilen kodlamalar diizeltilmistir. Anket uygulamasi sonucu
elde edilen verilerin analizinde, frekans dagilimlari ve oranlari, ortalama, standart sapma
gibi betimleyici istatistiklerin yan1 sira, giivenirlik analizi ve faktor analizi (agimlayici faktor
analizi) de kullanilmigtir. Bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarinin
onem diizeylerinin demografik degiskenlere ve seyahat aligkanliklarina gore anlaml farklilik
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gosterip gostermediginin arastirilmast icin ise, parametrik hipotezlerin testlerinden bagimsiz
cift orneklem t-testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir. Calismada 6rneklem
biiyiikliigiiniin 30°dan fazla olmasi1 nedeniyle, verilerin normale yakin dagildig1 kabul edilmis
ve bu nedenle (Kalayc1 2010:73) parametrik hipotez testleri kullanilmigtir.

6.4. Giivenirlik Calismasi

Caligmada kullanilan 28 ifadeden olusan seyahat motivasyonu 6lcegi faktor analizine
alinmadan once, olcekte yer alan ifadelere verilen yanitlardaki kayip deger oranlari analiz
edilmistir. Kayip deger analizi, kayip deger iceren herhangi bir veri seti i¢in, istatistiki analizler
uygulanmadan 6nce, bagvurulmasi gereken bir 6n analiz teknigidir. Kayip deger analizinde,
veri setinde yer alan kayip degerlerin yerine uygun degerler atanarak, veri seti tamamlanmakta
ve diger analizler i¢in uygun hale getirilmektedir (Oguzlar, 2001:1). Kayip deger analizi
sonucunda 6l¢ekte yer alan maddelerin kayip deger oranlariin % 11 ile % 16 arasinda degistigi
tespit edilmistir. Kayip degerlerin ¢6ziimii olarak, kayip deger ¢oziim yontemlerinden, yerine
ortalama koyma yontemi tercih edilerek, her bir ifadenin kayip degerlerinin yerine o ifadenin
ortalamasi atanmistir (Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2012:11). Olgeklerin giivenirlik
analizine ve diger analizlere, kayip degerlerin yerine yeni degerlerin (ifadenin ortalamasinin)
atanmasinin ardindan devam edilmigtir. Cokluk, Sekercioglu &Biiyiikoztirk (2012:11)
arastirmacinin degisken hakkinda bagka bilgilere sahip olmamasi durumunda ortalama deger
atama yoOnteminin en iyi kestirim yontemi oldugunu belirtmekle birlikte ortalama deger
atanmasi yonetimi ile varyansin bir miktar diisecegini belirtmektedirler.

Olgekte yer alan ifadelerin kayip degerlerinin yerine ifade ortalamasini ardindan, 28
ifadeden olusan o6lcegin giivenilirligini irdelemek iizere giivenirlik analizi yontemlerinden
Cronbach Alpha yonetimine bagvurulmug ve 28 maddelik 6l¢egin Cronbach Alpha kat sayisi
,870 olarak hesaplanmigtir. Giivenirlik analizinde irdelenen bir diger katsay1 grubu ise, madde
biitiin korelasyon degeridir. Madde biitiin korelasyon degeri; bir ifade ile olgekteki diger
sorularin toplamindan olugan biitiin arasindaki korelasyon degeridir. Madde biitiin korelasyon
degeri 0,25 degerinin altinda olan 7 ifadenin 6l¢ekten cikarilmasma karar verilmistir. Bu
islemin ardindan 6l¢egin Cronbach Alpha kat sayis1 ,892’ye yiikselmistir. Bu agamadan sonra
yapilan analizler (6rnegin faktor analizi) 21 ifade iizerinden yapilmustir.

7. Arastirmanin Bulgular:

7.1. Katihmcilarm Demografik Ozellikleri ve Bir Takim Seyahat Aliskanliklarma iliskin
Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iligkin dagilimlar Tablo 1’de
sunulmustur. Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin % 58’inin erkek, % 42’sinin
ise kadm oldugu, % 60’a yakimin 30 yagin altinda oldugu anlagilmaktadir. Bunun yani sira,
katilimcilarin % 84’{intin bekar oldugu, % 85’ten fazlasinin en az lisans egitimine sahip oldugu
goriilmektedir. Anket formunu yanitlayan bagimsiz gezginlerin, % 45’e yakinin meslek sahibi
oldugu ve % 70’ e yakinin aylik 2000 TL nin altinda gelire sahip oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Demografik Ozellik Frekans Oran (%)
Kadin 69 423
Cinsiyet (n:163)
Erkek 94 57,7
16-24 Yas Grubu 53 333
25-29 Yas Grubu 38 239
Yas Grubu (n:159)
30-34 Yas Grubu 28 17,6
35 Yas ve Ustii 40 252
Bekar 137 84,0
Medeni Durum (n:163)
Evli 26 16,0
Ogrenci 61 379
Calisma Durumu (n:161) Issiz 28 174
Calisan 72 447
Ik gretim 2 12
Lise 3 1,8
On lisans 14 8,0
Egitim Diizeyi (n: 163)
Lisans 103 632
Yiiksek Lisans 37 22,7
Doktora 4 2.5
750 TL alt1 52 349
751-1000 TL aras1 11 74
1001-2000 TL aras1 31 20,8
Aylik Gelir (n:149) 2001-3000 TL aras1 25 16,8
3001-4000 TL aras1 7 4,7
4001-5000 TL aras1 4 2,7
5001 TL ve iistii 19 128

Tablo 2. arastirmaya katilan bagimsiz seyahat eden gezginlerin bir takim seyahat
aligkanliklarinailiskin dagilimlari gostermektedir. Tablo 2, incelendiginde, anketi yanitlayanlarin
% 34’iiniin seyahatlerine yalmz ¢iktiklari, % 42’sinin ise seyahatlerine genellikle arkadaglari ile
ciktiklar anlagilmaktadir. Yaklagik olarak her dort katilimeidan iigli yurtdisina seyahat ettigini
belirtmisgtir.
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Tablo 2. Katihmcilarin Bir Takim Seyahat Ahskanhklarna iliskin Bulgular

Seyahat Ahskanhgi Gruplar Frekans Oran (%)
Tek Bagina 53 33,8
Kiz/Erkek Arkadag 34 21,7
Seyahate Cikilan Kisiler (n:157)
Arkadaslar Grubu 67 427
Diger 3 19
Evet 119 73,0
Yurt Disina Seyahat Etme (n: 163)
Hayir 44 270

7.2. Katimecilarin Seyahat Motivasyonlarma iligkin Bulgular

Madde biitiin korelasyon degerlerinden hareketle yapilan ifade cikarma isleminin
ardindan geriye kalan 21 maddeye uygulanan ilk faktor analizi (agimlayict faktor analizi)
sonucunda 21 ifadelik 6l¢ek, 6 faktor altinda toplanmis ve varyansin % 75,58’ ini agiklamisgtir.
Olgekte yer alan ifadelerin faktor yiikleri incelendiginde “Kendimi Kesfetmek” seklindeki
ifadenin birinci faktore (,556) ve iiciincii faktore (,640) verdigi yiiklerin birbirine yakin oldugu
tespit edilmistir. Bu noktada, birbirinden bagimsiz degiskenlerin kesfinin s6z konusu olmast
icin ifadelerin faktor yiiklenmelerine iligkin, bir maddenin faktorlerdeki en yiiksek yiik degeri
ile bu degerden sonraki, yiiksek yiik degeri arasindaki farkin en az 0,10 olmasi seklindeki
aciklamalardan (Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2012: 223) hareketle, motivasyon
Olceginde, birden ¢ok faktore yiiksek yiik degeri veren (binisik madde olarak adlandirilabilecek)
ifadelerin faktor analizinden ¢ikarilmasina karar verilmistir. Bu nedenle, “Kendimi Kesfetmek”
seklindeki ifade olgekten cikarilmis ve faktor analizine 20 ifade tizerinden tekrar devam
edilmisgtir.

Yapilan ikinci faktor analizi varyansin % 75,54’lnii agiklamistir. Maddelerin es
kokenlilikleri incelendiginde, 20 maddenin eskdkenliginin 0,631 ile 0,886 arasinda degistigi
anlasilmaktadir. KMO 6rneklem yeterliligi % 75,3 olarak hesaplanmustir. Bartlett kiiresellik test
degeri 2239,497 olup; bu deger 0,001 diizeyinde anlamlidir. Faktor analizi sonuglar1 Tablo 3’te
sunulmustur. Buna gore, bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarinin altt

boyutta incelenebilecegini soylemek olanaklidir.

Seyahat motivasyonu 6lcegine yapilan faktor analizi sonucu elde edilen birinci faktor
“diger kiiltiirleri tanima” olarak adlandirilmistir. Bu faktor 5 ifadeden olugsmakta ve toplam
varyansin % 21.04°tinti aciklamaktadir. Diger kiiltiirleri tamima faktoriinti olusturan ifadeler
incelendiginde, bu faktdrdeki major degiskenlerin “diger kiiltiirleri kesfetmek™ (faktor yiikii;
,893), “diinya hakkindaki bilgimi arttirmak” (faktor yiikii; ,854) seklindeki ifadelerin oldugu
anlagilmaktadir.
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Tablo 3. Bagimsiz Seyahat Eden Yerli Gezginlerin Seyahat Motivasyonlarma Iliskin

Faktor Analizi Sonuclari

. Es Oz Varyans I
Faktorler Kékenlilik degter % Ortalama Giivenirlik

Diger Kiiltiirleri Tanima (5 ifade)
Diger kiiltiirleri kesfetmek 386 ,893
Diinya hakkindaki bilgimi 830 858
arttirmak
Yerel halktan insanlar ile 774 824 4210 2104 4617 904
etkilesime girmek
Bagimsiz ve acik goriislii 700 754
olmak
Heyecan yasamak ,718 671
Sosyallesme (4 ifade)
Diger gezginlere eslik etmek 810 871
Yakin dostluklar gelistirmek ,849 ,830

is i3 i 2971 1485 3,831 ,850
Digerleri ile yeni 839 667
arkadagliklar gelistirme
Ozel etkinliklere katilmak ,690 638
Yetenekleri Sergileme (4 ifade)
Yeteneklerimi gostermek 114 811
Hayal Giictimii kullanmak J735 ,683
Ziyaret ettigim yerlere bir
sekilde katk: saglamak 651 6272091 1045 3,500 689
Hayatimda bir kere
yapabilecegim faaliyetleri ,690 544
yapmak
Deneyim Yasama (3 ifade)
Ailem ve arkadaglarimla
paylasabilecegim deneyimler 676 ,701
yasamak
Arkadaglar1m ile iyi vakit 791 695 2,085 1042 4,064 ;766
gecirme
Diisiik bir biitce ile seyahat 651 633

etmek
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Tablo 3 devam

Kisisel Gelisim (2 ifade)

Kendime olan giivenimi

arttirmak 805 872

. P 1,942 9,70 4,337 735
Yasamimdaki yeni dénemlere/

137 J728

asamalara hazirlanmak
Rahatlama (2 ifade)
Sakin bir atmosferde 846 899
bulunmak 1810 904 3,881 787
Fiziksel olarak rahatlamak 821 837

Varimax rotasyonlu temel bilesenler analizi. A¢iklanan toplam varyans: % 75,544

Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterliligi: % 75,3; Bartlett kiiresellik testi: X*: 2239.497,s.d.: 190, p<0.001;
Genel ortalama: 4,052; Olgegin tamami icin Alpha: .884;

Yanit Kategorileri: 1: Hi¢ 6nemli degil, 2: Onemli degil, 3: Ne 6nemli ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok dnemli

20 ifadeye faktor analizi uygulanmasinin ardindan elde edilen ikinci faktor toplam
varyansimn % 14,85’ini ac¢iklamigtir. Dort ifadeden olusan bu faktdr, “sosyallesme” olarak
adlandirlmistir. Faktor incelendiginde faktorii olusturan ifadelerin, seyahatlerin sosyallegsme
boyutu ile ilgili oldugu sdylenebilir. Bu faktoriin major degiskenleri ise; “diger gezginlere
eslik etme” (faktor yiikii; ,871), “yakin dostluklar gelistirme” (faktor yiikii; ,830) seklinde
siralanmaktadir.

Calismada faktor analizi ile elde edilen igiincii faktor ise “yetenekleri sergileme”
seklinde adlandirilmistir. Bu faktoér toplam varyansin % 10,45’ini aciklamakta ve yine 4
ifadeden olusmaktadir. Uciincii faktoriin major degiskeni; “yetenekleri gosterme” (faktor yiikii;
,811) ifadesidir. Dordiincii faktor ise “deneyim yasama” olarak adlandirilmig ve varyansin %
10,42’sini agiklamigtir. Bu faktor ii¢ ifadeden olusurken, bu faktoriin en yiiksek faktor yiikii
degeri “ailemle ve arkadaglarimla paylasabilecegim deneyimler yasamak™ (,701) seklindeki
ifadedir.

Besinci faktor iki ifadeden olugmakta ve toplam varyansin % 9,70’ini aciklamaktadir.
Bu faktoriin major degiskeni “kendime olan giivenimi arttirmak™ (faktor yiikii; 872) ifadesidir.
Faktor analizi sonucunda elde edilen altinci faktor, “rahatlama” olarak adlandirilmistir. Altinci
faktor iki faktorden olugsmaktadir. Bu faktorde yer alan her iki ifade de major degisken kabul
edilebilecek faktor yiikiine sahiptir.

7.3. Katihmecilarim Demografik Ozellikleri ve Seyahat Aliskanhklarma Gore Seyahat
Motivasyonlarm Farkhlasmasina Iliskin Bulgular

Turist pazarlarinda demografik bir degisken olarak yasin, motivasyonu etkileyen
onemli faktor oldugu soylenebilir. Ornegin; Jonsson & Devonish (2008) ve Dotson, Clark
& Dave (2008) calismalarinda katilimcilarinin seyahat motivasyonlarimin yaslarma gore
anlaml farklilik gosterdiklerini tespit etmiglerdir. Bu ¢alismada da anket formunu yanitlayan
katilimcilarin - seyahat motivasyonlarma verdikleri puanlarin yaglarma gore anlamlh
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farklilik gosterip gostermedigi arastirtlmigtir. Bu amagla oncelikle, dort gruba ayrilmig olan
katilimcilarin yaslari, gencler ve daha yaslilar arasinda kargilagtirma yapabilmek ve kimi yas
gruplarinda grup iiyesi sayist az olmasi (30’un altinda) nedeniyle, katilimcilarin yaslart 30
yas alt1 ve 30 yas ve iistii olmak lizere iki gruba ayrilmigtir. Bu iki grubun puanlarinin anlaml
farklilik gosterip gostermedigi, Bagimsiz Cift Orneklem t-testi ile arastirilmigtir. Yapilan analiz
sonuglarina gore katilimcilarin puanlart arasindaki anlamli farklilik alt1 seyahat motivasyonu
icinde yalnizca sosyallesme (t degeri: 3,618 ve p<0.05), yetenekleri sergileme (t degeri: 2,624
ve p<0.05) ve deneyim yasama (t degeri: 3,038 ve p<0.05) motivasyonlarinda bulunmaktadir.
Grup ortalamalar1 incelendiginde, her ili¢ seyahat motivasyonunda da 30 yas altindaki
katilimcilarin verdikleri puanlarin ortalamasinin, daha yaslh katilimcilara kiyasla daha yiiksek
oldugu anlagilmaktadir. Bu sonuglar, bagimsiz seyahate ¢ikan 30 yas alt1 genglerin, sosyallesme,
yetenekleri sergileme ve deneyim yasama motivasyonlarint daha yash katilimcilara kiyasla
onemli gordiikleri seklinde yorumlanabilir.

Tablo 4. Seyahat Motivasyonlarimn Yasa Gore Karsilastiriimasi (Ozet Tablo)

Motivasyonlar Yas n Ort. St.Sapma t-Degeri p-degeri
30 Yas Altt 90 4,006 53974
30 Yag ve Ustii 68 3,580  1,00253
. . 30 Yas Altt 90 3,606 59877
Yetenekleri Sergileme " 2,624 010*
30 Yag ve Ustii 68 3,321 ,73009
30 Yas Alt1 90 4228 73471

Deneyim Yasam ” 3,038 L003*
30 Yas ve Ustii 68 3,890 ,66040

Sosyallesme 3,618 L000*

1. a=0,05;,*:p<0.05
2.Yanit kategorileri: 1:Hi¢ 6nemli degil, 2: Onemli degil, 3: Ne 6nemli ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok dnemli

Cinsiyete gore seyahat motivasyonlarma verilen puanlarin anlamli farklilik gosterip
gostermedigi de Bagimsiz Cift Orneklem t-testi ile arastirilmustir. Yapilan t-testi sonuclarina
gore, katilimcilarin cinsiyetlerine gore seyahat motivasyonlarma verilen puanlar arasinda
anlaml farklilik tespit edilememistir. Calisma durumuna gore 6grenci-calismayan ve galisan
ikili gruplar1 tizerinden yapilan analiz sonucunda anlamli farklilik tespit edilememistir.

Gelir, turist pazarlart boliimlendirilirken kullanilan bir diger onemli degiskendir.
Aragtirmaya katilan yerli gezginlerin, seyahat motivasyonlarmma verdikleri puanlarin,
gelirlerine gore anlamli farklilik gostermedigi Bagimsiz Cift Orneklem t-testi ile aragtirilmugtir.
Tablo 1. Incelendiginde bazi gelir gruplarinda (Ornegin 751 TL-1000TL, 5001 TL ve iistii
gelir gruplarinda), grup lyesi sayisi oldukca diisiiktiir. Bu nedenle saglikli kargilastirma
yapma ve yeterli grup iiyesi sayisina ulagmak icin yedi olan gelir grubu sayis1 2000 TL alt1
ve 2000 TL ve iistii seklinde iki gruba ayrilmistir. Yapilan t-testi sonuclarina katilimcilarin
gelirlerine gore, seyahat motivasyonlarina verdikleri puanlar alt1 seyahat motivasyonu i¢inde
yalnizca; sosyallesme (t degeri: 2,758 ve p<0.05), yetenekleri sergileme (t degeri: 2,924 ve
p<0.05) ve deneyim yasama (t degeri: 2,367 ve p<0.05) motivasyonlarinda anlamli farklilik
gostermektedir. Gruplarin ortalamalari incelendiginde, her lic motivasyonda da 2000 TL ve alt1
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gelire sahip olanlarin daha yiiksek ortalamalara sahip olmalar1 dikkat ¢ekicidir. Bu verilerden
hareketle, daha diigiik gelire sahip katilimcilarin, sosyallesmeyi, yetenekleri sergilemeyi ve
deneyim yasamay1 seyahat motivasyonlari olarak, daha yiiksek geliri olanlara kiyasla 6nemli
gordiikleri sdylenebilir. 30 yas alt1 katilimcilarin da ayni seyahat motivasyonlarina yiiksek puan
vermis olmalar: geliri diisiik olan genclerde, sosyallesme, yetenekleri sergileme ve deneyim
yasama motivasyonlarinin daha énemli goriildiigiiniin bir géstergesi olarak kabul edilebilir.

Tablo 5. Seyahat Motivasyonlarmn Gelir Diizeyine Gore Karsilastirilmasi (Ozet Tablo)

Motivasyonlar Gelir n Ort. St.Sapma t-Degeri p-degeri
2000 TL Altt 94 3943 75725

Sosyallesme . 2,758 L007*

2000 TL ve Ustii 55 3,530 94814

2000 TL Alt1 94 3658 60639

2000 TLve Ustii 55 3,318 72879

2000 TL Alt1 94 4,168 77039

Deneyim Yasam - 2,367 019%
2000 TL ve Ustii 55 3,893 62924

Yetenekleri Sergileme 2,924 L004*

1.a=0,05;,*:p<0.05
2.Yanit kategorileri: 1:Hi¢ onemli degil, 2: Onemli degil, 3: Ne énemli ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

Katilimeilarin seyahate ciktiklarr kisilere gore seyahat motivasyonlarma verdikleri
puanlarin anlamli farklilhik gosterip gostermedigi Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile
arastirtlmigtir. Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonug¢larina gore; katilimcilarin verdikleri
puanlar; alti seyahat motivasyonu i¢inde yalnizca deneyim yasama motivasyonunda (F degeri:
6,626 ve p<0.05) anlamli farklilik gostermektedir. Anlamli farklilifin hangi gruplar arasinda
bulundugunu tespit etmek iizere, post hoc testlerinden Scheffe testine bagvurulmustur. Yapilan
Scheffe post hoc testine gore anlamli farklilik, seyahate yalniz ¢ikanlar ile seyahat kiz/erkek
arkadaglariyla c¢ikanlar ve arkadaslari ile ¢ikanlar arasindadir. Ortalamalar incelendiginde,
seyahat yalniz ¢ikanlarin ortalamasinin, (3,797), seyahate kiz/erkek arkadaglar ile ¢ikanlarin
(4,265) ve arkadags grubu ile cikanlarin (4,225) ortalamasindan diisiik oldugu anlagilmaktadir.
Yalniz seyahate c¢ikanlarin deneyim yasama motivasyonlarinin goreceli olarak diisiik ¢cikmasi
dikkat ¢ekicidir. Bu durumu agiklamak i¢in, yalmiz seyahat eden gezginler riskten kacinma
istegi icinde olabildiklerinden veya seyahat korkusu vb. nedenlerden tam bir seyahat deneyimi
yasayamadiklart sOylenebilir. Seyahat etmenin sosyal bir yonii de bulundugu dikkate
alindiginda, yalniz seyahat eden bireylerin tam bir seyahat deneyimi yasayamamalar1 ihtimali
de bulunmasindan dolayr deneyim yasama motivasyonuna diisiik puan vermis olduklari
sOylenebilir.
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Tablo 6. Seyahat Motivasyonlarinin Seyahate Cikilan Kisilere Gore Karsilastiriimasi
(Ozet Tablo)

Seyahat Std. o .
Motivasyonlar: Grup n Ort. Sapma S.Hata F Degeri Farkhhk
A Yalniz 53 3,797 7865 ,1080
Kiz/erkek
Deneyim Yasam B arkadas ile 34 4265 5027 0862 6,626 A<B,C*
c Atkadas o005 7495 0915
Grubu ile

1. 0=0,05;,%:p<0.05
2.Yanit kategorileri: 1:Hi¢ onemli degil, 2: Onemli degil, 3: Ne énemli ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

Calismada, yurtdigina seyahat edip etmeme durumuna gore, katilimcilarin seyahat
motivasyonlarina verdikleri puanlarin anlamli farhilik gosterip gostermedigi de aragtirilmigtir.
Yapilan Bagimsiz Cift Orneklem t-testi sonuglarina, yurtdigina seyahat edip etmeme durumuna
gore anlamh farklilik yalmzca diger kiiltiirleri tanima motivasyonunda (t degeri: 2,877 ve
p<0.05) bulunmaktadir. Ortalamalar incelendiginde, yurtdisina seyahat eden katilimcilarin
(4,719) diger kiiltiirleri tanima motivasyonunu, yurt digina seyahat etmemis katilimcilara
(4,337) kiyasla daha fazla 6nemli gordiikleri anlagilmaktadir. Buradan hareketle, yurtdisina
seyahat eden yerli bagimsiz gezginlerin, diger kiiltiirleri tanima motivasyonunu daha 6nemli
gordiikleri sdylenebilir.

Tablo 7. Seyahat Motivasyonlarimin Yurt Disina Seyahat Etme Durumuna Gore
Karsilastirilmasi (Ozet Tablo)

Motivasyonlar ~ Yurt Disi Seyahat n  Ort. St.Sapma t-Degeri p-degeri

Diger Kiiltiirleri Evet 119 47719 3286
Tamma Hayir 44 4337 8575

2,877 ,006*

1. 0=0,05;,*:p<0.05

2.Yanit kategorileri: 1:Hi¢ 6nemli degil, 2: Onemli degil, 3: Ne 6nemli ne nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli
8. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bagimsiz seyahatlerin Diinya turizm pazari i¢inde siirekli artan bir konumda oldugu
soylenebilir. Gerek Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun, gerekse de Diinya Bankasi’nin istatistikleri
incelendiginde, yurt ici veya yurt dig1 seyahatlere ¢ikan Tiirk vatandaglarinin sayisinin bir artig
egiliminde oldugu anlagilmaktadir. Yurt i¢i veya yurt dig1 seyahate ¢ikan Tiirk vatandaslarinin
tek tip bir seyahat pazarini olusturdugunu soylemek olanakli degildir. Seyahate ¢ikan Tiirk
vatandaglar icinde de seyahatleri i¢in araci kullanmayan, kendi seyahat planlarimi kendileri
yapan, esnek seyahat programlarina sahip kisiler, diger bir ifade ile bagimsiz seyahat eden yerli
gezginler bulunmaktadir.
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Ulusal turizm alan yazimi incelendiginde, bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin
kimler oldugu, bu gezginlerin seyahat aligkanliklarinin ve bu seyahat pazarinin temel seyahat
motivasyonlarinin neler olduguna iliskin herhangi bir aragtirma bulunmamaktadir. Bu durumun,
ulusal turizm alan yazininda 6nemli bir bogluk ve bagimsiz seyahat eden Tiirk vatandaglarina
yonelik hizmet sunan turizm igletmesi yoneticilerinin pazarlama cabalar1 acisindan da dnemli
bir eksiklik oldugu sdylenebilir. Yapilan bu alan arastirmas: ile bagimsiz seyahat eden yerli
gezginlerin profilleri ve seyahat motivasyonlar: ortaya konularak, yurt i¢i turizm alan yazinina
katki saglanmasi hedeflenmistir. 15 Kasim 2012-15 Mayis 2013 tarihleri arasinda yapilan alan
arastirmasina, bagimsiz seyahat eden 163 yerli gezgin katilmistir.

Bagimsiz seyahat eden 163 yerli gezginden elde edilen verilerin analizi sonucunda,
bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin genel olarak geng ve diisiik biitceli gezginlerden olustugu
ve seyahatlerine genellikle, arkadaglar1 veya kiz/erkek arkadas ile ¢iktiklari anlagilmaktadir. Bu
bulgulardan hareketle, bu calismanin bagimsiz seyahat eden gezginlere yonelik yapilmis olan
caligmalar ile benzerlik gosterdigi soylenebilir. SOyle ki; Tsaur, Yen ve Chen’in ¢aligmasina
katilanlarin % 56°s1 30 yas altindadir. Ote yandan, dogrudan bagimsiz seyahat pazarinda 6nemli
bir kesim olan sirt¢antalilara iligkin yapilmig calismalar ile karsilagtirildiginda ise, Murphy 'nin
(1996:30) calismasinda sirt¢antalilarin % 90’1 30 yas altinda iken, Newland (2004:223)
caligsmasinda Yeni Zelanda’ya gelen sirtcantalardan 30 yas ve {izeri gruba dahil olanlarin orant
% 23 civarindadir. Bu nedenle, arastirma 6rnekleminin sirtcantali pazarindan yag bakimindan
ayristigint soylemek miimkiindiir.

Bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlar: irdelendiginde ise,
bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlarmin diger kiiltiirleri tanima,
sosyallesme, yetenekleri sergileme, deneyim yasama, kisisel geligsim ve rahatlama boyutlarinda
incelenebilecegi tespit edilmistir. Bu seyahat motivasyonlarinin mevcut alan yazin ile uyum
i¢inde oldugu soylenebilir. Ornegin, Richards &Wilson’un (2004:14-39) tespit ettigi; diger
kiilttirleri kesfetme, heyecan yasama, bilgi arttirma, zihinsel rahatlama motivasyonlar1 ve
Mehmetoglu’nun (2004) tespit ettigi temel seyahat motivasyonlari olan yenilik arayisi/merak,
kisisel gelisim, kacis ve sosyal etkilesim, bu calisma ile paralellik gostermektedir.

Calismada kullanilan seyahat motivasyonu 0lcegi, daha onceki yillarda sirtcantalilar
tizerinde yapilmig calismalardan uyarlanmigtir. Calismada kullanilan seyahat motivasyonu
Olceginden, Paris & Teye (2010) kisisel/sosyal gelisim, deneyim, rahatlama, kiiltiirel bilgi, biitgeli
seyahat ve bagimsizlik seklindeki alti temel seyahat motivasyonu elde etmistir. Harman, Cakici
& Akatay (2013) ise aynmi seyahat motivasyonu Olceginden, diinyay1 tanima, deneyim arayisi,
sosyallesme, yasam gecis donemleri, sakinlik arayisi, sirtcantali kimligi ve yetenek gosterme
seklinde yedi temel seyahat motivasyonu elde etmislerdir. Yapilan bu ¢calismada aynmi 6l¢egin
kullanildig1 daha onceki caligmalardan farkli olarak, diisiik biitceli seyahat ve bagimsizlik,
yasam gecis donemleri ve sirtcantali kimligi motivasyonlart elde edilmemistir. Bu farklilik,
caligsmanin daha 6nceki yillarda yapilan ¢aligsmalardan farkliligini ve 6rneklemin sirtgantali turist
ozellikleri gostermemesi ile aciklanabilir. Caligmanin daha 6nceki yillarda yapilan ¢aligmalar
ile temel ortak yonii ise, diger kiiltiirleri tanima, kisisel gelisim, deneyim yasama, sosyallesme
ve rahatlama motivasyonlarinin, ortak seyahat motivasyonlar1 olarak karsimiza ¢ikmasidir.
Buradan hareketle, diger kiiltiirleri tanima, kisisel gelisim, deneyim yagama, sosyallesme ve
rahatlamanin temel bagimsiz gezgin motivasyonlari olarak kabul edilebilir.
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Bagimsiz seyahat eden yerli gezginlerin seyahat motivasyonlar: bir takim demografik
degiskenler ve seyahat aligkanliklarina gore farklilik gostermistir. Soyle ki, sosyallesme,
yetenekleri sergileme ve deneyim yagsama motivasyonlarina, gencler ve gelir diizeyi diisiik
katilimcilar daha yiiksek puanlar vermislerdir. Bu veriden hareketle geng ve gelir diizeyi goreceli
olarak diisiik yerli gezginlerin, bagimsiz seyahatlere daha ¢ok, sosyallesmek ve yeteneklerini
sergileyecek deneyimler yasamak amaciyla ¢iktiklarini sdylemek olanaklidir. Yapilan caligma,
yurt disina seyahat etmis bagimsiz yerli gezginlerin diger kiiltiirleri tanima motivasyonlarinin
daha agir basti§in1 gosterirken, yalniz seyahate ¢ikan bagimsiz yerli gezginlerin ise deneyim
yasama motivasyonu konusunda ¢ekingen davrandiklarini gostermektedir.

Calismadan elde edilen veriler katilimct1 grup ile sinirlt oldugundan, calismanin bulgular:
ile bagimsiz seyahat pazarina yonelik faaliyet gosteren tiim turizm igletmeleri i¢in Oneriler
getirilmesi sakincalart bulunmaktadir. Bu nedenle, calismadan elde edilen veriler ile yalnizca
katilimci gruba benzer ozelliklere sahip hedef pazarlara yonelik faaliyet gosteren turizm
isletmecileri i¢in Oneriler getirilebilir. Bu 6neri de gezginlere yonelik tutundurma mesajlarinda
destinasyonlarm hangi 6zelliklerine vurgu yapilmasi gerektigi hususundadir. Arastirmaya
katilan profile benzer (bagimsiz seyahat eden genc, yerli ve diisiik biitceli gezginler) pazarlara
yonelik tutundurma ¢abalarinda, destinasyonun gezgine sunacagi deneyimler, sosyallesme ve
yetenekleri sergileme olanaklarina vurgu yapilmalidir. Ote yandan, yurt dis1 destinasyonlarm
tutundurma mesajlarinda ise, destinasyondaki farkli kiiltiirlere ve bu kiiltiirleri tanima
olanaklarina vurgu yapilmalidir.

Yapilan alan arastirmasinin bir dizi kisit1 da bulunmaktadir. Bu kisitlardan ilki ve en
biiyiigii 6rneklem biiyiikliiglinden kaynaklanmaktadir. Arastirma evrenini olusturan, bagimsiz
seyahat eden yerli gezginlerin sayisinin olduk¢a fazla olmasi, cografi dagilim bakimindan
tim Tirkiye’yi kapsamasi; evrenin tamamina ulagilarak, taramanin gerceklestirilmesini
sinirlandirmistir. Bu  smirlamanin 6niine  gecilebilmesi igin yapilan alan aragtirmasinda
veriler Kasim ve Mayis doneminde ve internet iizerinden toplanmistir. Ancak bu durumda da
aragtirmaya katilan bagimsiz seyahat eden yerli gezgin sayisi 163’te kalmistir. Bu nedenle,
ileride bagimsiz seyahat eden yerli gezginlere yonelik yapilacak arastirmalarda verilerin yilin
diger aylarinda ve yiiz yiize uygulanan anket aracilig1 ile toplanmasi, 6rneklem biiytikliigiint
arttirabilir. Boylece, arastirma ornekleminin bagimsiz seyahat eden yerli gezginleri temsil
yetenegini arttirabilecektir. Aragtirmanin bir difer kisiti ise, arastirma sonucunda turizm
igletmeleri icin getirilen Onerilerin, yalmizca katilimer grubu ile benzer o6zelliklere sahip
pazarlara yonelik faaliyet gosteren isletmeler ile sinirli olmasidir. Bu durumunun nedeni olarak
ta orneklem sayisinin diisiik olmas1 gosterilebilir. Ancak, yapilan arastirmanin kesifsel yoni
dikkate alindiginda, ¢alismanin ulusal turizm alan yazinina katki sagladigini soylemek yanlig
olmayacaktir.

Tesekkiir

Calismanin veri toplama asamasinda her tiirlii destegi sunan www.sirtcantalilar.com’un
degerli kurucular1 ve katilimlari ile calismayi destekleyen iiyelerine tesekkiir ederim.
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