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OZET

Veri Zarflama Analizi (VZA) benzer girdiler kullanarak benzer ¢iktilar iireten
karar verme birimlerinin goreli etkin 6lgiimiinde kullanilan ve dogrusal programlama
tabanl bir yontemdir. Temel VZA modellerinin yani sira girdi ve ¢ikti degiskenlerinin
agirliklarina sumirlar konmasina dayanan Giiven Bélgesi (AR) ydntemiyle de karar
vericilerin tercihleri ve/veya piyasa verileri de analize dahil edilebilmektedir.
Calismada Tiirkiye de faaliyet gosteren mevduat bankalarimin 2011 ve 2012 yllart i¢in
etkinlikleri hem agwlik kisitsiz hem de AR kisith model kullanilarak 6l¢iilmiis ve
sonuglar karsilastirilmistir.  Agwrlik kisith VZA modelinin etkin olan ve olmayan
bankalar: ayristirma  giiciiniin  daha yiiksek oldugu ayrica modelde kullanilan
degiskenlerin verileri disindaki piyasa verilerinin de analize dahil edilmesine imkan
sagladigi gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Agirlik Kisitlamalar, Giiven Bolgesi
Yontemi.

AN APPLICATION FOR EFFICIENCY MEASUREMENT OF
DEPOSIT BANKS WITH WEIGHT RESTRICTED DATA
ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT

Data envelopment analysis (DEA) is a linear programming based method that
is used for relative efficiency of decision making units producing similar outputs by
using similar inputs. As well as the basic DEA models, it is also possible to incorporate
decision makers’ preferences and/or market data into analysis through the Assurance
Region (AR) method which is based on setting limits on the input and output weights. In
this study, the efficiency of deposit banks operating in Turkey had been measured by
using both the unrestricted weight model and the AR restricted model for the years 2011
and 2012, and the results has been compared. It has been seen that the discriminatory
power of weight restricted DEA model for discerning efficient and inefficient banks is
greater and it also enables to include market data apart from the data related to the
variables used in the analysis.
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1. Giris

Finansal sistem igerisinde, tasarruflarin degerlendirilmesi ve aracilik iglemlerinin
gergeklestirilmesinin vazgecilmezi olan bankacilik sektoriiniin etkinligi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bankalar agisindan etkinlik kavrami; temelde karliligi, yeterli mevduat ve
kredi diizeyini isaret etmekte, hedef diizeylerin saglanabilmesinde ise banka i¢in ¢ok
sayida degisken ortaya ¢ikmaktadir. Banka ¢ok sayida degiskeni bir arada yonetmek ve
elde ettigi sonuglari rekabet kosullar: ¢cergevesinde degerlendirmek zorundadir.

Bankalarin goreli etkinliklerinin 6lgiilmesinde c¢ok sayida uygulamaya sahip
yontemlerden bir tanesi, birden ¢ok sayida degiskenin bir arada ele alinabildigi Veri
Zarflama Analizi (VZA)’dir. VZA, benzer girdiler kullanarak benzer ¢iktilar iireten
homojen karar verme birimlerinin (KVB) goreli etkinliklerinin 6l¢iilmesinde kullanilan
ve dogrusal programlama temeline dayanan parametrik olmayan bir etkinlik 6l¢iim
yontemidir. VZA, ilk olarak 1978 yilinda Charnes-Cooper-Rhodes (CCR) tarafindan
yapilan ¢alismada kar amagli olmayan kurumlarin goreli etkinlik Olglimiinde
kullamlmistir. Ancak sonraki ¢alismalarda yontemin, hem kar amagh olmayan
kurumlarim hem de isletmelerin etkinliklerinin 6l¢iimiinde yaygin olarak faydalanilan
bir teknik oldugu goriilmektedir. VZA ile etkinlik élgiminde kullanilan girdi ve ¢ikti
degiskenlerine iligkin agirliklara kisitlamalar konmasiyla etkin olan ve olmayan
KVB’lerin daha da ayristirilabilecegi sonuglara ulasilabilmekte diger bir ifadeyle
VZA’nin ayrigtirma giicii artmaktadir. Literatiirde agirlik kisitlamalariyla ilgili olarak
farkli yaklasimlar yer almaktadir. Bu yaklasimlardan en ¢ok uygulamaya sahip
yontemlerden biri de Thompson vd. (1986) tarafindan ortaya konan Glven Bdlgesi
(assurance region-AR) yontemidir. Bu yontemle girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin
agirliklar igin belirlenen alt ve {ist limitler VZA modeline dahil edilmekte ve analiz
sonucu bu ek kisitlarin da saglandigi optimal ¢6ziime dayanmaktadir.

Calismada VZA analizi ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin
2011 ve 2012 yillarma iligkin verileri ele alinmig, CCR etkinlikleri ve etkin olan
bankalarin da siralamasini yapabilmek amaciyla siiper etkinlik degerleri hesaplanmaistir.
VZA’da kullanilan degiskenlerden, ikisi girdi degiskeni olmak tizere {i¢ degisken igin
ilgili yillara ait piyasa verileri dogrultusunda agirlik kisitlar1 olusturulmus ve bu
CCR/AR etkinlik degerleri bulunarak agirlik kisitli model ile elde edilen sonuglarla
CCR etkinlik sonuglar1 karsilagtirilmigtir. Literatiirde agirlikli kisithh CCR modellerinin
bankalarin etkinlik 6l¢timiinde kullanildig1 sadece uluslararasi literatiirde olmak iizere
¢cok az sayida c¢alisma yer almaktadir. Bu ¢aligmada 6nceki ¢aligmalardan farkli olarak,
personel sayisi girdisi i¢in personel giderlerinin diger faaliyet giderleri i¢indeki oranini
kullanmak suretiyle farkli bir agirlik kisitt uygulanmistir. Calismanin ilk boéliimiinde
VZA’nin bankacilik alaninda uygulanmasina iligkin literatiir taramasina yer verildikten
sonra ikinci bolimde calisgmada kullanilan VZA modellerinin teorik yapisi ele
alimmigstir. Son boliimde ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin 2011 ve
2012 yili etkinlikleri, CCR yontemiyle ve de gliven bélgesi yontemi kullanilarak agirlik
kisitli CCR yontemiyle hesaplanarak karsilagtirma yapilmustir.

2. Literatiir Taramasi

VZA ile bankalarin etkinlik 6lgiimiine yonelik ilk ¢alisma Sherman & Gold
tarafindan 1985 yilinda bir mevduat bankasinin 14 subesinin gorelik etkinlik 6l¢iimi
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icin yapilmustir. Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde VZA’nin birgok tilkede banka
ve sube diizeyinde etkinlik 6l¢limiinde kullanildig1 ¢ok sayida ¢aligma oldugu fakat sube
bazinda verilere ulasmak daha zor oldugu i¢in ¢aligmalarin ¢ogunun banka diizeyinde
yapildigi goriilmektedir. Berger & Humprey’in finansal kurumlarda etkinlik 6l¢limine
iliskin ¢aligsmalarda kullanilan ydntemler iizerine 1997 yilinda yaptigi ¢alismada da
incelenen ve 21 farkli iilkede yapilmig olan 122 ¢alismanin 62’sinde VZA kullanildig1
bu 62 caligmanin da yaklasik %68’inin bankalar arasi etkinlik karsilagtirmasina yonelik
oldugu belirlenmistir.

Literatiir taramasi, bu alanda ¢ok sayida ¢aligma olmasi nedeniyle; TUrkiye’de
faaliyet gosteren bankalarin etkinlik Ol¢iimiine iliskin son yillarda yapilmig olan
caligmalar icermektedir. Bal & Golcukci (2002:65-72) yaptiklar1 ¢alismada 21 ticari
bankanin etkinligini, 3 girdi degiskeni (tiiketici, tasit ve konut kredisi faiz oranlar1) ve 3
cikt1 degiskeni (TL, dolar ve mark iizerinden agilan mevduata uygulana faiz oranlar)
kullanarak olgege gore degisken getiri varsayimi altinda Olgmiistir. Mercan vd.
(2003:185-202) ¢alismalarinda ticari bankalarin  1989-1999 yillar1 arasindaki
etkinliklerini, 2 girdi ve 3 ¢ikt1 degiskeni i¢cin CAMEL modelinde yer alan rasyolari
kullanarak O6l¢mistiir. Sakar (2006:145-155), 11 ticari bankanin 2003-2005 yillart
arasindaki etkinligini 5 girdi degiskeni (sube sayisi, sube basina personel sayisi, aktif
payi, kredi payr ve mevduat pay1) ve 5 ¢ikti degigkeni (aktiflerin karliligi, 6zsermaye
karlilig1, net faiz geliri/aktifler, net faiz geliri/toplam faaliyet gelirleri ve faiz dist
gelirler/toplam aktifler rasyolar1) kullanarak 6lgmiistiir. Calismada ayrica Olgege gore
sabit ve degisken getirinin etkinlik degerlerinde yarattigi degisimi analiz etmek i¢in
Malmquist endeks degerleri hesaplannistir. Eleren & Ozgir (2006:53-76)
caligmalarinda 2001-2005 donemi i¢in Tirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli
mevduat bankalarinin etkinliklerini VZA yardimiyla 6lgmiislerdir. Calismada yabanci
sermayeli 9 banka icin etkinlik 6lcimi gerceklestirilmis ve analizde girdi degiskenleri
olarak mevduat ve faiz giderleri, ¢ikt1 degiskenleri olarak ise kredi ve faiz gelirleri ele
almmustir. Calisma sonucunda etkinlik degerlerinin ekonomik ve siyasi istikrarin
yerlesmeye basladigr yillarda diisiis egilimi gosterdigi, 2004 yilindan itibaren faiz
oranlarindaki diisme ve bireysel kredi hacmindeki artisla birlikte etkinlik diizeylerinin
artis egilimine girdigi belirlenmistir. Basar & Basar (2006:509-519) calismalarinda
Tiirkiye’de faaliyet gosteren halka arz edilmis bankalarin performansimi 2000-2005
doneminde VZA yardimiyla 6lgmiiglerdir. Denizer vd. (2007:177-195) liberallesme
oncesi ve sonrasindaki etkinligi karsilastirmak igin 1970-1994 yillar1 arasinda faaliyet
gOsteren bankalarin etkinliklerini iki asamali VZA modeliyle degerlendirmistir.
Degisken secimi icin modelin ilk asamasinda tiretim yaklasimindan, ikinci agamasinda
ise aracilik yaklasgimindan faydalamlmustir. Ilk asamada secilen girdi degiskenleri
toplam sermaye (fiziksel ve finansal), faaliyet giderleri ve de bankalar tarafindan
Odenen faiz ve iicretler; c¢ikti degigkenleri ise toplam mevduat ve faiz dis1 gelirlerdir.
Ikinci asamada ise girdi degiskenleri olarak sermaye ve faaliyet giderlerinin disinda
toplam mevduat yer alirken, bu asamanin ¢ikti degiskenleri krediler ve faiz, komisyon
ve Ucretlerin toplamindan olusan gelirlerdir. Akin vd. (2009:32-41) caligmalarinda
Tirkiye’de banka etkinliginin Dbelirleyicilerini 2002-2007 dodneminde VZA ile
incelemiglerdir. Calisma sonucunda bankalarin 6zellikle 2005-2006 yillarinda etkin
oldugu saptanmistir. Behdioglu & Ozcan (2009:301-326) calismalarinda VZA ile
Tiirkiye’de faaliyet gosteren 29 adet ticari bankanin 1999-2005 doneminde etkinliklerini
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Olemiislerdir. Caligma sonucunda Tiirk bankacilik sektoriinde 1999-2005 yillari arasinda
faaliyet gosteren tiim ticaret bankalari igin ortalama etkinlik diizeyi bulunmus ve
ortalama etkinlik diizeyi en yiliksek bankalarin yabanci sermayeli oldugu tespit
edilmistir. Tarkogin & Gencer (2010: 19-32) ¢aligmalarinda 2003 Mart ve 2009 Haziran
donemleri arasinda 22 ticari banka icin VZA kullanarak goreli etkinlik hesaplamalari
gerceklestirmislerdir. Bankalarin goreli etkinlik degerleri hesaplanirken 3 farkl: tip girdi
¢ikt1 yaklasimi kullanilmig ve her yaklasimda iki farkli model olmak {izere 6 modelin
etkinlik sonuglar1 karsilagtirilmistir. Tiim modeller i¢in etkinlik skorlarina banka
biiyiikliigiiniin, banka sahiplik yapisinin (Tiirk-yabanci) ve banka sermaye yapisinin
(kamu-6zel sermayeli) etkisi de incelenmistir. Calisma sonucunda farkli girdi ve ¢ikti
yaklagimlar1 kullanildiginda, bu siniflandirmalara gore farkli banka gruplarinin etkinlik
degerlerinde o6nemli degisiklikler oldugu saptanmistir. Budak (2011:95-110)
caligmasinda 2008-2010 yillarinda Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 22
ticari bankanin etkinlik degerlerini hesaplamis ve ayrica 2010 yilinda etkin bulunmayan
bankalara iliskin hedef degerler belirlemistir. Er & Uysal (2012:365-387)
calismalarinda Tirkiye'de faaliyet gosteren katilim bankalar1 ve ticari bankalarin
etkinlik dlzeylerini 2005-2010 doénemi igin karsilastirmali olarak analiz etmislerdir.
Calismada 41 katilim bankasi olmak iizere toplam 30 bankanin etkinlik 6lgiimiinde,
Olcege gore sabit getiri ve Olcege gore degisken getiri varsayimlari altinda VZA
modelleri kullanilmigtir. Caligma sonucunda, dlgege gore sabit getiri varsayiminda 2'si
katilim bankasi olmak iizere 11, degisken getiri varsayiminda ise 3'i katilim bankasi
olmak iizere 16 bankanin etkin belirlenmistir. Ayrica ele alinan dénemde katilim
bankalarinin ticari bankalara gore daha etkin olduklari sonucuna varilmistir. Kogyigit
(2013:73-88) calismasinda IMKB’ye kayitli mevduat bankalarmin 2006-2010 yillar:
arasindaki etkinliklerini VZA ile 6l¢miis ve etkinlik degerleri ile hisse senedi getirileri
arasindaki istatistiksel iligkileri ortaya koymak i¢in de panel veri analizini kullanmustr.
Yapilan analiz sonucunda mevduat bankalarmin etkinlikleri ile hisse senedi getirileri
arasinda istatistiksel olarak anlamsiz bir iligski oldugu saptanmigtir. Bektas (2013:278-
294) ¢alismasinda, ABD mortgage krizi donemini igine alan 2007-2011 yillar1 arasinda
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ticari bankalarin etkinligini VZA ile
incelemistir. Caligma sonucunda sektoriin genel goriiniimiinii yansitmasinin yani sira
etkin oldugu tahmin edilen 6zel ve yabanci sermayeli ticari bankalar arasinda aracilik
yaklagimi kullanildiginda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadig tespit
edilmistir.

VZA’nin gerek Tirkiye’deki gerekse diger iilkelerdeki uygulamalar1 ele
alindiginda bankacilik sektoriinde goreli etkinlik dl¢iimiinde yaygin olarak kullanildigt
bilinmektedir. Ote yandan calismada ele alman giiven bélgesi (AR) ydnteminden
faydalanarak agirlik kisith VZA modellerinin ise bankacilik alaninda ¢ok az sayida
calismada uygulanmis oldugu goriilmiis ve Tiirk bankacilik sektoriine yonelik calisma
olmadig1 belirlenmistir. Thompson vd. (1996:315), 48 ABD bankasinin VZA ile goreli
etkinlik délciminde girdi degiskenleri olarak toplam personel sayisi, toplam fiziksel
sermaye, satin alinan toplam fonlar, sube sayist ve toplam mevduati ve de c¢ikt
degiskenleri olarak da toplam krediler ve faiz dis1 geliri ele almistir. Calismada ele
alman girdi ve ¢iktt degiskenlerinin agirliklarina iliskin agirlik kisitlarini belirlemek i¢in
ise bankalarin fiyat/maliyet verilerinden faydalanilmistir. Taylor vd. (1997:348) ise
Meksika’da faaliyet gosteren 13 ticari bankanin etkinlik dlglimiinde VZA’nin girdi
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degiskenleri olarak toplam mevduat ile faiz dis1 gideri ve ¢ikti degiskeni olarak da faiz
ve faiz dis1 gelir toplamini ele almistir. Modeldeki degiskenlerin agirlik kisitlamalarinda
ekonomik olarak makul simirlar olusturmak igin banka ve sektdr bilgilerinden
faydalanilmigtir (Taylor vd., 1997:350). Thompson vd. (1997:218) ise 100 ABD
bankasinin etkinlik &l¢iimiinde VZA modelinde girdi degiskenleri olarak toplam
sermayeyi ve toplam personel sayisini, ¢ikti degiskeni olarak da karsiliklar sonrasi net
geliri (faiz ve faiz digt gelir toplami-kredi deger diisiis karsiliklart) kullanmistir. Ele
aliman caligmalarda agirlik kisitlarinin nasil olusturuldugu son bdliimde detayli olarak
ele alinacaktir.

Literatiirde yer alan g¢aligmalarin  VZA ile bankalarin etkinliklerini
degerlendirirken farkli girdi ve ¢ikt1 degiskenleri belirledikleri goriilmektedir. Favero &
Papi (1995;388) bu degiskenlerin se¢imi i¢in iiretim yaklagimi, aracilik yaklasimu,
varlik (asset) yaklasimi, kullanici gideri (user cost) yaklagimi ve katma deger (value
added) yaklasimi olmak lizere 5 farkli yaklagim tanimlamistir. Bu yaklagimlardan ilk
liclinlin bankalarin yerine getirdigi bazi fonksiyonlariyla ilgiliyken diger iki yaklagimin
ise bankalarin makro ekonomik fonksiyonlarina iligkin olmadigini belirtmistir. Colwell
& Davis (1992:113) ise yapilan ¢alismalarda ulusal muhasebe degerlerinin
kullanilmadigini, iretim yaklagimi ve aracilik yaklasimi olmak {izere 2 temel yaklagimla
degiskenlerin segcildigini ifade etmistir. Berger & Humphrey (1997:197) de farkh
iilkelerdeki finansal kurumlarin etkinlik analizinde kullanilan yaklagimlart ortaya
koymak amacryla yaptiklart aragtirmada bu iki yaklagima isaret ederek bu yaklasimlarin
farkli avantajlarimin oldugunu belirtmistir.

Ik olarak Benston (1965) tarafindan ortaya konan (Uretim yaklasiminda,
bankalar, miisterilerine sermaye ve iscilik girdilerini kullanarak mevduat ve kredi
yaratan igletmeler olarak distniilmektedir. Bu yaklagima gére VZA’nin girdi
degiskenleri sermaye ve isgiicli ya da bunlara iligkin maliyetler olurken ¢iktilar parasal
degerlerle degil hesap ya da islem sayilariyla Glgiilmektedir. Bu yaklasimda faaliyet
giderleri ele alinmakta ve faiz giderleri analize bir girdi olarak dahil edilmemektedir.
Ik olarak Sealey & Lindley (1977) tarafindan ortaya konan aracilik yaklasiminda ise
bankalar kredi ve mevduat yaratan freticiler olarak degil tasarruf sahipleriyle
yatirimeilar arasinda finansal kaynaklarin transferini gergeklestiren aracilar olarak ele
alinmaktadir. Bu yaklasimda ¢ikti degiskenleri kredi ve yatirimlarin parasal degeri
olurken girdi degiskenlerine diger yaklasimdan farkli olarak transfer edilen fonlarin faiz
giderleri de dahil edilmektedir. Ayrica mevduatlar girdi degiskeni olarak ele
alinmaktadir (Colwell & Davis, 1992:113; Favero & Papi, 1995:388; Berger &
Humphrey, 1997:197; Kumar & Gulati, 2008:48-49).

Berger & Humphrey (1997:197) diiretim yaklasiminin finansal kurumlarin
subelerinin etkinliginin 6l¢iimiinde, aracilik yaklagiminin ise toplam giderlerin biyik
bir kismini olusturan faiz giderlerini de dikkate almasi itibariyle, finansal kurumlarin
biitiiniiyle etkinliginin oOl¢iilmesinde yani kurumlar arasi Orne§in bankalar arasi
karsilagtirma yapilmasinda kullanilmasinin daha uygun olacagini ifade etmistir. Bu
caligmada bankalar aras1 karsilastirma yapilacagindan aracilik yaklasimi kullanilmistir.
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3. Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi (VZA) ilk olarak Charnes, Cooper & Rhodes’un (CCR)
birden fazla girdi ve ¢iktis1 olan karar verme birimlerinin goreli etkinliklerini 6lgmek
amaciyla 1978 yilinda yaptiklari galismayla ortaya konmustur ve ydntemin temeli
Farrell’in  (1957) dretim sinirt kavramina dayanmaktadir. VZA ile KVB’lerin
etkinliklerinin olglilmesinde degisken se¢imi, KVB’lerin se¢imi ve kullanilacak model
bliyilk 6nem tasimaktadir. Calismanin bu boliimiinde veri zarflama analizinin
asamalarina ve ¢aligmada kullanilan farkli VZA modellerine yer verilecektir.

3.1. Veri Zarflama Analizinin Asamalari

VZA ile ayni girdileri kullanarak aym ¢iktilar1 iireten diger bir ifadeyle benzer
nitelikteki KVB’lerin etkinliklerinin = 6l¢iilmesinde ¢ temel asama oldugu
gorllmektedir (Tutek vd., 2012:228-230): (1) Etkinligi hesaplanacak KVB’lerin
belirlenmesi, (2) Girdi ve ¢ikt1 faktorlerinin belirlenmesi ve bu faktorlere iliskin
verilerin toplanmasi, (3) VZA’da kullanilacak modelin se¢imi, etkinlik skorlarinin
hesaplanmasi ve elde edilen sonuglarin yorumlanmasi.

VZA ile etkinligi Olgillen birimler karar verme birimi (KVB) olarak
adlandirilmaktadir  ve  KVB  girdileri  ¢iktilara  doniistiiren,  performansi
degerlendirilmekte olan varliklar olarak tamimlanmaktadir. KVB’ler yonetsel
uygulamalarda banka, supermarket, hastane, okul, kitiphane vb. kar amach ya da kar
amacli olmayan kurumlar olabilecegi gibi miihendislik uygulamalarinda da ugaklar ya
da ugak motoru gibi bilesenler olabilmektedir (Cooper vd., 2006: 22). KVB’lerin
secimiyle ilgili iki temel konu bu birimlerin homojen olmasi ve de degerlendirmeye
dahil edilecek KVB’lerin sayisidir. VZA’da etkinligi 6lgiilen tiim KVB’ler i¢in ayni
girdi ve c¢iktt degiskenleri kullanilacagindan bu KVB’lerin homojen olmasi
gerekmektedir, diger bir ifadeyle benzer faaliyetleri yerine getirmeleri ve de benzer
amaglarinin olmasi gereklidir (Ramanathan, 2003:173).

Etkinlik dlgiimiinde analize dahil edilecek KVB sayisi aragtirmanin amacina ve
bu amag dogrultusunda ne kadar sayida homojen KVB ele alinabilecegine bagli olmakla
birlikte KVB sayisi belirlenirken girdi ve ¢ikti degiskenlerinin sayisi da 6nem
tagimaktadir. VZA’da analize dahil edilen KVB sayisi azaldik¢a ve de kullanilan girdi-
cikt1 faktorlerinin sayisi arttikga etkin olan KVB sayis1 da artig géstermektedir, bu da
VZA’nmm etkin olan ve olmayan KVB’leri ayristirma giiclinii zayiflatmaktadir. Bu
nedenle girdi ve ¢ikt1 faktorlerinin sayisina bagli olarak analize dahil edilecek KVB
sayisinin belirlenmesine yonelik pratik kurallar onerilmigtir. Ramanathan (2003: 174)
KVB sayisinin girdi ve ¢ikt1 degisken sayisinin toplaminin katlar1 olmasi gerektigini ve
cogunlukla da 2 ya da 3 kat1 olarak alinmasi gerektigini vurgulamustir. Cooper vd.
(2006: 106 ve 2011: 73) ise KVB sayisimin (n), m girdi faktorlerinin s de ¢ikt1
faktorlerinin  sayisini gostermek iizere, n>max{mxs, 3(m+s)} ile belirlenmesi

gerektigini ortaya koymustur.

VZA’da etkinligi dlciilecek benzer ozellikler tasiyan KVB’ler icin girdi ve ¢ikti
faktorleri secilirken hem etkinlik 6l¢iimiindeki 6nemi hem de bu faktdrlerin sayist
dikkate alinmalidir. Etkinlik degerleri farkli girdi-¢ikti kombinasyonlarinda degisiklik
gostereceginden etkinlik 6l¢limii i¢in 6nem teskil eden tiim faktdrler analize dahil
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edilmeli fakat bu say1 arttirilirken modelin etkin olan ve olmayan KVB’leri ayristirma
giicliniin de zayiflayacagt unutulmamalidir. Girdi degigskenleri KVB’lerin kullandiklart
kaynaklar1 ¢ikt1 degiskenleri ise bu kaynaklarla ortaya konan faaliyetler sonucunda elde
edilen degerleri gostermektedir. Bu dogrultuda degiskenler belirlenirken; daha az
girdiyle ayni ¢ikt1 diizeyine ulasildiginda ya da aymi girdi miktariyla daha fazla ¢ikti
elde edilebildiginde etkinlik artacagindan girdi degiskenleri i¢in “daha az”, c¢iktt
degiskenleri i¢in de “daha yiiksek” olmasinin tercih edilecegi degiskenler
belirlenmelidir.

VZA'ya dahil edilen KVB’lerin girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin veriler
toplandiktan ve uygulanacak model secildikten sonra etkinlik skorlari gesitli paket
programlar yardimiyla elde edilmekte ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Literatiirde
farkli VZA modelleri yer almaktadir. Bu g¢alismada bankalarin etkinlik Sl¢iimiinde
kullanilacak gesitli VZA modellerine sonraki kisimda yer verilmektedir.

3.2. Veri Zarflama Analizi Modelleri

Literatirde VZA ilk kez Olcege gore sabit getiri varsayimi altindaki CCR
(Charnes-Cooper-Rhodes, 1978) modeli ile ortaya konmugtur. Sonraki yillarda dlgege
gore sabit getiri varsayimint ortadan kaldiran ve VZA’daki iki temel modelden digeri
olan BCC (Banker-Charnes-Cooper, 1984) modeli ile teknik etkinligi ve Olgek
etkinligini ayristirillmistir.  Calismada Oncelikle bankalarin etkinligi temel CCR
modeliyle Olctilecektir. Etkin olan bankalarin hangisinin daha etkin oldugunu
belirlemek amaciyla ise Andersen & Petersen (1993) tarafindan ortaya konan model ile
stiper etkinlik skorlar1 hesaplanacaktir. Bu modellerin sonuglariyla, girdi ve ¢ikti
degiskenlerine iligkin agirlik kisitlarinin da CCR modeline dahil edilmesiyle olusturulan
ve ilk olarak Thompson vd. (1986) tarafindan ortaya konmus olan gliven boélgesi (AR)
modelinin sonuglar1 karsilastirilacaktir.

3.2.1. CCR Modeli

CCR modelinde VZA’daki her bir KVB igin etkinlik degeri, c¢iktilarin
agirliklandirilmis toplaminin  girdilerin agirliklandirilmis toplamina oraniyla ortaya
konmaktadir. Bu degerin, tim KVB’ler i¢in 1’e esit ya da 1’den kii¢iik olmasi ve
agirliklarin pozitif olmasina iligkin kisitlar altinda maksimize edilmesiyle her bir KVB
i¢in etkinlik skorlar1 elde edilmektedir. Amag, etkinlik skorunu maksimize eden girdi ve
¢ikti agirliklarinin bulunmasidir. hy incelenen KVB’yi, u, r ¢iktisinin agirhigini, v; i
girdisinin agirhiging, yy; ve X;; degiskenlerinin de sirastyla j.KVB’nin r ¢iktis1 miktart ile i
girdisi miktarmi gostermek {izere CCR modeli kesirli programlama modeli olarak
agagidaki sekilde yazilmaktadir (Charnes vd., 1978:430):

S
zur Yro
Maksimum hy ="t ——

T om
2 ViXio
i=1
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S
zuryrj
Kisitlar: r;l—gl (j=1...n) (1)
2 ViXij
i=1
us,v; 20 (r=1...,s; i=1...,m)

(2) ile verilen kesirli programlama modeli Charnes-Cooper doniisiimiiyle esdeger
dogrusal programlama modeline doniistiiriilerek her bir KVB i¢in asagida (2)’de yer
alan model olusturulmaktadir. Dogrusal programlama modelinde u ve v degiskenlerinin
yerini p ve v degiskenleri almaktadir (Cooper vd., 2011: 9):

S
Maksimum 2= 1Yo
r=1
S m i
Kisitlar: Y —2viXg <0 (j=1...n) (2)
r=1 i=1
m
%Vixio =1

He,vi 20 (r=1...s; i=1...,m)

(2) ile verilen CCR modeli her bir KVB igin gozulerek goreli etkinlik skorlari
hesaplanmaktadir. Bir KVB ancak amag¢ fonksiyon degeri 1 ise %100 etkin olarak
nitelendirilmektedir.

3.2.2. Super Etkinlik Modeli

CCR modeli ile etkin olan ve olmayan KVB’ler belirlenebilmektedir fakat etkin
olan KVB’lerin hangisinin daha etkin oldugu bilgisine ulagilamamaktadir. Andersen &
Petersen (1993) etkin olan KVB’lerin siralanabilmesine olanak saglayan bir model
Onermistir. Bu yaklagimin temeli, etkinligi degerlendirilen KVBy’1n VZA’daki diger tiim
KVB’lerle karsilagtirilmasi ve bu karsilagtirma yapilirken incelenen KVBgy’in harig
tutulmasidir. Bu nedenle de etkin olan bir KVB i¢in CCR etkinlik skoru 1°den biiyiik
degerler alabilmektedir. Bu etkinlik skoru, KVBy’ i, bu KVB hari¢ tutularak belirlenen
iiretim siirindan radyal uzaklig: ifade etmektedir. Bu model ile etkin olan KVB’ler i¢in
1’den biiyiik etkinlik skorlari elde edilerek bu KVB’ler i¢in siralama yapilabilirken,
etkin olmayan KVB’ler i¢in hesaplanan etkinlik skorlari da CCR modelindeki skorlarla
ayni olmaktadir (Andersen & Petersen, 1993: 1262). Etkin olan KVB’leri siralama
imkani saglayan ve literatiirde kiigiiltiilmiis CCR (reduced CCR) ya da siiperetkinlik
modeli olarak adlandirilan bu model, (2) ile verilen CCR modelinde incelenen KVB,
icin etkinlik skorunun 1 olmasma iligkin kisit elimine edilerek asagidaki gibi
gosterilmektedir:

S
Maksimum 2= 1Yo
=1
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S m
Kisrtlar: DY =2 viXiy <0 (j=1...n; KVBy'a iliskin 0.kisit hari¢) (3)
r=1 i=1
m
Zi‘/ixio =1

He,vi 20 (r=1...s; i=1...,m)

3.2.3. Glven Bolgesi Modeli

VZA’da girdi ve cikti degiskenlerine iliskin agirliklara kisitlarin eklenmesiyle
modelin ayristirma giicli artmakta, ayrica bu agirlik kisitlarinin kullanilmasiyla yonetsel
tercihleri ya da ele alinan KVB’lere iliskin piyasa verilerini de modele dahil edebilme
olanag1 dogmaktadir. Allen vd. (1997:17) VZA’da yer alan degerlere iliskin tercihlerin
ve yargilarin modele dahil edilmesinde kullanilan yontemleri 3 baslik altinda
smiflandirmistir: agirliklara iligkin direkt kisitlar konulmasi, gézlemlenen girdi ve ¢ikt
verilerinin diizeltilmesi ve de sanal girdi ve ¢ikti degerlerinin kisitlanmasi.

Literatiirde agirlik kisitlarinin VZA’ya entegre edilmesiyle ilgili olarak ortaya
konan farkli yontemler bulunmakla birlikte yapilan ¢aligmalarda siklikla uygulanan bir
yontem olarak giiven bélgesi (assurance region-AR) modelleri kargimiza ¢ikmaktadir.
Allen vd. (1997) tarafindan yapilan siniflandirmada giiven bolgesi yontemleri ilk grupta
yer almaktadir. Giiven bolgesi (AR) modelleri ilk olarak Thompson vd. (1986:45)
tarafindan ortaya konmus ve fizik laboratuari igin yer se¢ciminde uygulanmistir. AR
modelleri, girdilere ve c¢iktilara konulan alt ve ist limitlerle olusturulan kisitlarda
girdilerin kendi iginde ¢iktilarin kendi icinde iliskilendirilmesi halinde ARI adini
alirken, girdi ve ¢iktilarin agirliklarinin birbiriyle iligkilendirilmesi halinde ise ARII
modelleri olarak isimlendirilmektedir (Cooper vd., 2011:95). AR modelleri ile agirlik
kisitlar1 olusturulurken ihtiya¢ duyulan agirliklara iliskin alt ve iist limit degerleri uzman
goriislerine dayanarak ya da bu goriislerle birlikte girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin
fiyat/maliyet verilerine de dayanarak elde edilebilmektedir (Allen vd., 1997:20). Bu tur
veriler olmamasi halinde uzman goriislerinin degerlendirilmesinde analitik hiyerarsi
stireci vb. ¢esitli ¢ok kriterli karar verme yaklasimlarindan da faydalanilabilmektedir.
Calismada ARI kisitlar1 kullamlmakta ve de agirliklara iliskin alt ve dst limitlerin
belirlenmesinde de bu alanda yapilmus literatiirdeki ¢aligmalar temel alinarak bankacilik
sektoriindeki fiyat/maliyet (kredi faiz orani vb.) verilerinden yararlanilmaktadir.

Girdilerin agirliklarii kendi iginde ve ¢iktilarin agirhiklarimi da kendi icinde
iliskilendirmek iizere asagidaki sekilde ARI kisitlar1 yazilmaktadir (Zhu, 2009:44). «;

ve B swrastyla, girdilere iliskin agirliklarin orant (v; /v;) icin alt ve Ust limiti; 5, ve

7y ise giktilara iliskin agirhklarin orant (g, / 4, ) icin alt ve Ust limiti ifade etmektedir.

aigvv_i_gﬂi (i=1...,m) 4)
]

s <<y (r=1...s) ()
Hp
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a;, B ve 6., y, degerleri girdi ve cikt1 degiskenlerine iliskin agirliklarin alt

ve st limitlerinden faydalanilarak belirlendiginde ARI kisitlar1 asagidaki sekilde
yazilmaktadir (Taylor vd., 1997:352; Sarkis, 1999:799). Kisitlarda yer alan LB; ve UB;
degerleri i.girdi degiskenine iliskin agirhigm, LB, ve UB, degerleri ise r.¢ikt1 degiskenine
iligkin agirhgimn alt ve st smirlarini géstermektedir. i ve j girdi kiimesinin, r ve p ise
¢ikt1 kiimesinin birer elemanidir.

ﬁ < Vi < ﬁ (6)

UB; v; LB;
LB u UB W

UB, wu, LB,

(6) ve (7) ile ortaya konan kisitlar, CCR modeline (2) ya da siiperetkinlik
modeline (3) eklenerek agirlik kisithh modelin optimal ¢oziimiine ulagilmaktadir. Cooper
vd. (2002: 152)’nin belirttigi gibi AR (giiven bolgesi) ismi bu kisitlarin eklenmesiyle
agirliklarin alaniin bu kisitlarla belirlenen bir alanda sinirlandirilmasindan gelmektedir.
Bu model sonucunda elde edilen etkinlik skorlar1 ¢ogunlukla temel CCR modelindeki
skorlardan daha diisiik olmaktadir ve CCR modeline gére etkin olan bir KVB’nin
agirlik kisithh ARI modeliyle etkin olmadigi da goriilebilmektedir. (6) ve (7) ile
gosterilen ARI kisitlarinin VZA modeline eklenmesi igin, i girdi sayisim1 0 da ¢ikt1
sayisini  gostermek Uzere, girdi ve ¢ikti degiskenlerinin arasinda toplamda
(i(i-1)/2+0(0-1)/2) iligkinin ele alinmasi gerekmektedir (Sarkis, 2000:548). Bu da

CCR vya da superetkinlik modeline i(i—1) + 0(0—1) tane kisitin eklenmesi sonucunu
ortaya ¢ikarmaktadir.

4. Veri Zarflama Analizi ile Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Mevduat Bankalarmin
Etkinlik Analizi

4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismada, 2011 ve 2012 willart icin Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren mevduat bankalarinin goreli etkinlik dl¢ctimii VZA ile gerceklestirilmis ve bu
dogrultuda hem CCR yontemiyle hem de AR (giliven bolgesi) yontemiyle etkinlik
skorlar1 hesaplanarak karsilastirma yapilmustir. Ikinci boliimde ele alindign iizere,
bankalar i¢in VZA ile etkinlik dl¢iimii yapilmasinda literatiirde iiretim ve aracilik
yaklagimi olmak iizere iki temel yaklagim kullanilmaktadir. Bu yaklagimlardan aracilik
yaklagiminin  bankalar arast karsilastirma yapildiginda daha uygun oldugu
belirtilmektedir (Berger & Humphrey, 1997:197). Bu nedenle yapilan arastirmada
aracilik yaklagimi kullanilmis olup, faiz ve faiz dis1 giderler de analize dahil edilmis ve
de literatiirdeki caligmalardan da yola ¢ikarak asagidaki girdi ve ¢ikti degiskenleri
belirlenmistir.

Tablo 1: Arastirmada Kullamlan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
1. Personel Sayist 1. Toplam Krediler
2. Toplam Mevduat 2. Faiz Gelirleri

3. Faiz Giderleri 3. Faiz Dis1 Gelirler

4. Faiz Dis1 Giderler
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VZA igin gerekli olan, girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin veriler Tirkiye
Bankalar Birligi (TBB) resmi internet sayfasinda yayinlanan ve de 2011 ve 2012
yillarina iligkin “Bankalarimiz” kitabindan elde edilmistir (Bankalarimiz, 2011 ve
2012). Tirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren banka sayisina iligkin 2011 ve
2012 verileri asagidaki tabloda yer almaktadir (Bankalarimiz, 2012:120).

Tablo 2: Tiirk Bankacilik Sektoriinde Faaliyette Bulunan Banka Sayisi

2011 2012

Mevduat Bankalari 31 32
Kamu Sermayeli 3 3
Ozel Sermayeli 11 127
Fondaki Bankalar 1 1
Yabanci Sermayeli 16 16
Kalkinma ve Yatirnm Bankalari 13 13
TOPLAM 44 45

“ Odea Bank A.S.’nin faaliyete gegmesiyle mevduat bankalarinin sayisi artmstir.
™ Fibabanka A.S., 11.11.2012 tarihinden itibaren yabanci sermayeli bankalar grubundan 6zel sermayeli
bankalar grubuna gegmistir.

VZA’da ele alinacak KVB’lerin homojen olmasi i¢in ii¢ kosulun tiim KVB’ler
icin gegerli olmasi1 gerekmektedir: ayni siirecleri yerine getirmek (ayni sektorde faaliyet
gostermek), ayni etkinlik Olgiitlerinin yani aymt girdi ve ¢ikti degiskenlerinin tiim
KVB’ler i¢in kullanilmasi ve de son olarak tiim KVB’lerin benzer sartlar altinda
faaliyet gdstermesi gereklidir (Haas & Murphy, 2003: 531). Bu nedenle ¢alismada
VZA’ya sadece mevduat bankalar1 dahil edilmis (TMSF’deki banka hari¢), ayrica
benzer biylklukteki bankalar incelenmis ve bu nedenle mevduat bankalar1 arasindan az
sayida (10’dan az) subesi olan bankalar ele alinmamistir. CCR modelleri negatif
verilerin kullanilmasi i¢in uygun olmadigindan, diger bir ifadeyle negatif verilerde
herhangi bir diizeltme yapmak (sabit bir deger eklemek vb.) suretiyle verilerin
degistirilmesine imkan vermediginden (Pastor & Ruiz, 2007: 68) negatif girdi ve/veya
cikt1 degerine sahip KVB’ler, mevduat bankalari, da VZA’da yer alamamaktadir. Bu
dogrultuda g¢aligmada, 2011 ve 2012 yillarinin her ikisinde de faaliyet gosteren ve
modellerin uygulanabilmesi i¢in gerekli kosullari saglayan 21 mevduat bankasi ele
alinmaktadir. Etkinligi ol¢iilecek olan mevduat bankalarinin 2011 y1l sonu itibariyle,
3’ kamu sermayeli, 10’u 6zel sermayeli ve geri kalan 8 banka da yabanci sermayeli
mevduat bankasidir. 2012 yilinda bir bankanin yukarida belirtildigi gibi 6zel sermayeli
banka grubuna ge¢mis olmasi nedeniyle 2012 yil sonu itibariyle ele alinan bankalarin
11’inin 6zel sermayeli ve 7’sinin de yabanci sermayeli mevduat bankasi oldugu
gortlmektedir. Ele alinan 21 bankamin aktifi, Tirk bankacilik sektoriindeki toplam
aktifin 2011 yilinda yaklasik %95’ini ve 2012 yilinda da %95,1’ini olusturmaktadir.
Analize dahil edilen 21 bankanin sektordeki toplam mevduat igindeki payi da 2011 ve
2012 yillan igin swrastyla %98,9 ve %99,4°diir. Bu dogrultuda incelenen bankalarin
Tiirk bankacilik sektoriinii biiyiik 6l¢iide temsil ettigi goriilmektedir.

VZA’da kullanilacak verilerin biiyiikliik olarak etkinlik skorlarimi degistirecek
kadar birbirinden farkli olup olmadigin test etmek iizere, tiim degerler ilgili degiskenin
ortalamasiyla normalize edilmektedir (Sarkis, 2007:310). Her degisken i¢in degerler
degiskenin ortalamasina boliinerek normalize degerler hesaplanmis, bu normalize
edilmis veri seti kullanilarak bankalarin etkinlik skorlar1 bulunmustur ve skorlarin ham
veri setiyle elde edilen skorlarla ayni oldugu belirlenmistir. Bu nedenle analizde
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normalize edilmemis veri seti kullanilabilecektir. Calismada etkinligi incelenen 21
mevduat bankasinin kullanilan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerine iliskin 2011 ve 2012 yilsonu
verileri sirasiyla Ek 1 ve Ek 2’de yer almaktadir. Tablo 3’de ise verilere iligkin
tanimlayict istatistikler verilmektedir.

Tablo 3: Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine iliskin Tammlayici istatistikler

Personel Toplam Faiz  Faiz Dis1 Toplam Faiz  Faiz Dis1

Yil Sayisi Mevduat  Giderleri  Giderler Krediler  Gelirleri  Gelirler

ort 2011 8.350 32.912,77 2.201,38 1.594,24 30.188,52 3.978,02 886,17
. 2012 8.553 36.429,54 258296 2.011,24 34.760,14 4.920,91 970,97
Std. 2011 7.786  36.833,71 249160 150986  31.622,98 425643 1.117,34
Sap. 2012 7.785 39514,69 272760  1.847,17 35.935,87 5.020,72  1.127,24
Mak. 2011 24.887 113.066,68 8.464,86  4.864,99 91.620,64 13.706,44  3.601,47
2012 24411 118.966,30  7.909,76 569343 107.142,15 14.810,67 3.886,46

Min. 2011 284 548,90 27,70 32,75 263,04 51,29 9,81
2012 276 616,81 32,85 38,35 395,75 60,20 12,94

Calismada bankalarin CCR etkinlik skorlariyla giiven bolgesi (AR) kisitlarinin
da CCR modeline eklenmesiyle hesaplanacak etkinlik skorlar1 karsilastirilacaktir. Bu
nedenle analizde kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenlerinin agirliklarma iliskin alt ve st
limitler yardimiyla model (6) ve (7) kullanilarak AR kisitlar1 olusturulmalidir. Literatiir
taramasinda da belirildigi gibi AR kisitlar1 kullanilarak banka etkinliklerinin
hesaplanmasina yonelik ii¢ calismaya ulasilabilmistir. Bu calismalarda girdi ve ¢ikti
degiskenleri i¢in alt ve tist limit degerlerini belirlemek tizere bankalarin verilerindeki
minimum ve maksimum degerler kullanilmistir. Calismalarda limitleri belirlemek iizere
kullanilan degerler Tablo 4’de zetlenmektedir.

Tablo 4: Literatiirdeki Calismalarda AR Kisitlarinda Kullanilan Degerler

Calisma Girdi AR Kkisitlari igin Cikt1 AR Kisitlart i¢in
Degiskenleri kullanilan degerler Degiskenleri kullanilan degerler
Personel Toplam personel Krediler Kredi faiz oram
sayist gideri/toplam (toplam faiz geliri/
caligan sayisi toplam krediler)
Toplam fiziki Sermaye Faiz dis1 Alt ve tist sir 1
sermaye maliyeti gelirler ($1 gelir=$1degeri)
IQO(TS;Z[)] Satm alinan Fonlara uygulanan
' fonlar faiz oran1
Sube Sermaye
say1st maliyeti
Toplam Mevduata uygulanan
mevduat faiz orani
Faiz dis1 Alt ve tst siur 1 Faiz ve faiz dis1 Alt ve tist siur 1
Taylor vd. giderler ($1 gider=$1degeri) gelirler toplami ($1 gelir=$1degeri)
(1997) Toplam Nominal faiz
Mevduat oranlari
Personel Toplam personel Net gelir Alt ve iist simir 1
Thompson say1st géil(liglzgzz;e:: (karsiliklar sonrast) ($1 gelir=$1degeri)
vd. (1997) Toplam Sermaye
sermaye maliyeti




Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, Cilt 9, Say1 19, 2013, ss. 215-238 227
Int. Journal of Management Economics and Business, Vol. 9, No. 19, 2013, pp. 215-238

Literatiirde yer alan ¢aligmalar 15183inda VZA’da kullanilacak olan girdiler ve
ciktilar i¢in ¢aligmada Tablo 5°de yer alan degerler kullanilmigtir. Diger degiskenler
icin kullanilan alt ve st limitler literatiirdeki caligmalarla benzerlik gdstermekle
birlikte, personel sayis1 girdi degiskeni igin farkli olarak toplam personel giderlerinin
diger faaliyet giderleri igindeki payina iliskin degerler kullanilmistir. Bu degisken igin
alt ve st limit belirlenirken personel giderlerinin personel sayisina oraninin
kullanilmasiyla elde edilen bulgulara da karsilastirma yapmak {izere arastirma
bulgularinda yer verilmistir.

Tablo 5: Agirlik Kisitlamalar i¢in Calismada Kullanilan Degerler

Girdi AR Kkisitlari igin Cikt1 AR Kisitlart i¢in
Degiskenleri kullanilan degerler Degiskenleri kullanilan degerler
Personel Toplam personel gideri Toplam Kredilere uygulanan
sayist /Diger faaliyet giderleri krediler faiz orani

Toplam Mevduata uygulanan Faiz gelirleri Alt ve tist siir 1
mevduat faiz orani (1TL gider=1TL degeri)
Faiz Alt ve st sinir 1 Faiz dis1 Alt ve tist siur 1
giderleri (1TL gider=1TL degeri) gelirler (1TL gider=1TL degeri)
Faiz dis1 Alt ve st sinir 1

giderler (1TL gider=1TL degeri)

Tablo 5’de yer alan personel sayisi degiskeninin agirligina iligkin alt ve st
limitler analize dahil edilen 21 bankanin personel giderlerinin diger faaliyet giderleri
icindeki pay1 hesaplandiktan sonra bu degerler iginden minimum ve maksimum
degerlerin alinmasi suretiyle belirlenmistir. Bankalarin gegmis donemdeki mevduat ve
kredi faiz oranlarma ulagma imkani olmadigi i¢in bu degigkenler icin alt ve {ist limit
degerlerinin belirlenmesinde Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan
aciklanan veriler temel alinmigtir. Mevduat degiskeni igin agirliklarin alt ve st limit
degeri TCMB resmi internet sitesinde yer alan “Bankalarca Tiirk Lirast Uzerinden
Acilan Mevduata Uygulanacagi Bildirilen Azami Faiz Oranlar1” verilerinden elde
edilmistir. Cikt1 degiskenlerinden krediler i¢in alt ve {ist limit degerleri ise TCMB resmi
internet sitesinden ulagilan elektronik veri dagitim sisteminde yer alan faiz
istatistiklerinden faydalanarak belirlenmistir. Kredi degiskeni toplam kredileri
kapsadigindan faiz istatistiklerinden, tiiketici kredileri (ihtiyag, tasit ve konut kredileri)
i¢in “Bankalarca TL Uzerinden Agilan Kredilere Uygulanan Agirlikli Faiz Oranlari”
verileri elde edilmis ve bu degerlerin incelenen her iki yil igin de minimum ve
maksimum degerleri alinarak alt ve {ist siurlar belirlenmistir. 2011 ve 2012 yili
verilerinden elde edilen alt ve iist limit degerleri Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6: Degiskenlerin Agirhklari icin Hesaplanan Alt ve Ust Limitler

2011 2012

AltLimit  UstLimit  AltLimit  Ust Limit

Personel Sayist 0,3893 0,6678 0,3673 0,6750

Girdi Toplam Mevduat 0,0300 0,2000 0,0300 0,2000

Degiskenleri Faiz Giderleri 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000

Faiz Dig1 Giderler 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000

Ciktr Toplam Krediler 10,7500 17,8800 11,9200 18,3400

o . Faiz Gelirleri 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
Degiskenleri

Faiz Dis1 Gelirler 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000




228 Asli OZDEMIR — Erhan DEMIRELI

Tablo 6’da yer alan limitler kullanilarak model (6) ve (7)’de gosterilen AR
kisitlart olusturulup CCR modeline eklenerek her bir KVB yani mevduat bankasi igin
dogrusal programlama ¢6ziimi elde edilebilmektedir. VZA’da girdi ve ¢ikti
degiskenlerine iligkin veri seti kullanilarak cesitli paket programlar yardimiyla da
etkinlik skorlar1 ve agirliklarin aldigi degerler hesaplanabilmektedir. Caligmada CCR
modeli, siiperetkinlik modeli, agirlik kisith CCR (CCR/AR) ve agihik kisith
stiperetkinlik modellerinin ¢éziimiinde EMS programu® kullanilmustir. Excel ortaminda
hazirlanmis olan veri setinin yani sira agirliklarin alt ve st sinirlart da programa
yiiklenerek AR kisith CCR modelin ¢6ziimiine de ulagilmistir. Elde edilen bulgulara
calismanin bir sonraki boliimiinde yer verilmektedir.

4.2. Arastirma Bulgular:

Ele alinan 21 mevduat bankasinin verileriyle hesaplanan etkinlik skorlar1 Ek
3’de gosterilmektedir. Ekte verilen tabloda CCR, superetkinlik (RCCR), AR kisitli CCR
(CCR/AR) ve de AR kisith siiperetkinlik (RCCR/AR) modellerinin ¢6ziimiiyle elde
edilen sonuglar yer almaktadir.

Ek 3’de yer alan tabloda verilen sonuglara gore 2011 ve 2012 yillarinin her
ikisinde de 21 bankadan 14’ti CCR etkinlik skorlarma (1,0000) gore etkin bankalar
olarak degerlendirilmektedir. 2011 yilinda etkin olan 14 bankadan 2’si kamu sermayeli,
5’1 0zel sermayeli ve geri kalan 7 banka da yabanci sermayeli bankadir. 2012 yilinda
etkin olan 14 bankadan ise 2’sinin kamu sermayeli, 8’inin 6zel sermayeli ve geri kalan 4
bankanin da yabanci sermayeli banka oldugu belirlenmistir. 2011 yilinda etkin olmayan
bankalardan Sekerbank ve Tiirkiye Is Bankas1 2012 yilinda etkin olan bankalar arasinda
yer almistir. 2011 yilinda etkin olan ve 2012 yilinda etkinlik skoru 1’in altinda olan tek
bir banka (Eurobank Tekfen-Burgan Bank) oldugu goriilmektedir. Siperetkinlik
modelinin sonuglart incelendiginde ise 2011 yilinda 1,3258 etkinlik degeriyle TC.
Ziraat Bankasi ve 2012 yilinda da 1,6993 etkinlik degeriyle Citibank’in en etkin
bankalar oldugu gorilmektedir. VZA’da yer alan girdi ve ¢iktt degiskenlerinin
agirliklart igin hesaplanan ve Tablo 6’da yer alan alt ve {ist limit degerleri kullanilarak
olusturulan ARI kisitlar1 da modele dahil edilerek ¢6ziim gergeklestirildiginde ise
CCR/AR siitunlarinda gosterilen degerler elde edilmistir. CCR modeliyle 14 etkin
banka bulunmasina karsin CCR/AR agirlik kisitlamali model sonuglarina gore her iki
yilda da etkin olan 1 banka (Fibabanka) bulunmaktadir®. 2011 ve 2012 yillarinda CCR
skorlarma gore etkin olmayan bankalarin da etkinlik skorlarinin CCR/AR modeli ile
dustiigii gorulmektedir.

Asagida Tablo 7°de ise tim modeller icin hesaplanan etkinlik skorlarna iligkin
tamimlayict istatistiklere yer verilmektedir. Tabloda tlim bankalar icin hesaplanan
etkinlik skorlari i¢in minimum, maksimum, medyan ve ortalama degerlerine yer
verildigi gibi farkli siniflandirmalar dogrultusunda hesaplanmis ortalama etkinlik
skorlar1 da gosterilmektedir. Kamu sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli
bankalar ayriminin yani sira kamu ve 6zel sermayeli bankalardan olusan yabanci

! Programa Holger Scheel’in internet sayfasindan ulastlabilmektedir. (http://www.holger-scheel.de/ems/)
2 Thompson vd.’nin (1996 ve 1997) calismasinda oldugu gibi agirlik kisitinda personel sayisi girdisi icin
personel giderlerinin toplam personel sayisina orant kullanildiginda, 2011 yilinda 2 bankanin (Fibabanka ve

ING Bank), 2012 yilinda ise sadece 1 bankanin (Fibabanka) etkin oldugu belirlenmistir.


http://www.holger-scheel.de/ems/
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sermayeli olmayan bankalar icin de etkinlik ortalamalar1 hesaplanmistir. Ayrica
bankalar kicuk ve buylk 6lcekli olarak aktif blytkluklerine gore de iki gruba ayrilmig
ve bu gruptaki bankalar i¢in de ayr1 ayr1 ortalama etkinlik skorlar1 elde edilmistir. Bu
smiflandirma yapilirken Kumar & Gulati (2010: 65)’nin ¢alismasinda oldugu gibi, veri
setinde yer alan 21 mevduat bankasin aktif biiyiikliiklerinin (milyon TL) medyan:®
hesaplanmis ve medyandan daha fazla aktife sahip bankalar biiyiik digerleri ise kiigiik
dlgekli banka olmak iizere iki grup olusturulmustur. Incelenen 21 bankadan her iki yilda
da 10 banka bilyuk, geri kalan 11 banka da kiglk 6lgekli banka grubunda yer almustr.

Tablo 7: Etkinlik Degerleri icin Hesaplanan Tamimlayici Istatistikler

il CCR RCCR CCRIAR RCCR/AR
. 2011 10000 13258  1,0000 1,1255
Maksimum
2012 10000 16993  1,0000 1,1088
- 2011 08381 08381  0,3431 0,3431
Minimum
2012 08227 08227  0,3829 0,3829
2011 10000 10486  0,8205 0,8205
Medyan
2012 10000 10625  0,7569 0,7569
Ortalama 2011 09771 10625 0,765 0,718
(tlim bankalar)
2012 09706 10708  0,7540 0,7592
Ortalama 2011 09951 11224 0,758 0,758
(kamu sermayeli bankalar) 2012 09956 10419  0,7693 0,7693
Ortalama 2011 09682 10191  0,7846 0,7846
(0zel sermayeli bankalar) 2012 09707 10692  0,7923 0,8022
Ortalama 2011 09814 10942  0,7387 0,7544
(yabanci sermayeli bankalar)
2012 09598 10857  0,6873 0,6873
Ortalama 2011 09744 10430  0,7826 0,7826
(kamu & 06zel sermayeli bankalar) 2012 09760 10634 0.7874 07951
Ortalama 2011 09656 10459  0,7106 0,7220
(ktigUik Olekli bankalar) 2012 09511 10966  0,6975 0,7074
Ortalama 2011 09897 10807  0,8266 0,8266
(btiylk olgekli bankalar) 2012 09921 10425 08161 0,8161

Tablo 7’de yer alan tanimlayici istatistiklere gore 21 bankanin ortalama etkinlik
skoru agirlik kisit1 olmayan temel CCR modelinde 2011 y1l1 i¢in %97,71 ve 2012 yil1
icin de %97,06 olarak bulunmustur. Agirlik kisithh CCR/AR modelinde ise 2011 yili
ortalama etkinlik skoru %76,59 ve 2012 yili ortalamasi da %75,40’dir. Agurlik kisith
modelle etkinlik skorlarinin biiyiik 6lciide diistiigii ve modelin etkin olan ve olmayan
bankalar1 ayrigtirma giicliniin de daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

® Veri setindeki 21 bankanin aktiflerinden hesaplanan medyan degeri 2011 yili igin 24.131,94 milyon TL ve
2012 yil1 i¢in de 25.298,56 milyon TL’dir.
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Farkli banka gruplari i¢in hesaplanan ortalama etkinlik degerlerine gore kamu-
Ozel-yabanci sermayeli bankalar arasindan etkinlik 6l¢imii yapilan her iki yilda da en
yiiksek ortalama etkinligin kamu sermayeli bankalarda (2011 yili %99,51 ve 2012 yili
%99,56) goriildiigii belirlenmistir. Yabanci sermayeli bankalarla ulusal sermayeli (kamu
ve Ozel sermayeli) bankalar karsilastirildiginda ise 2011 yilinda yabanci sermayeli
bankalarin (%98,14), 2012 yilinda ise diger grubun (%97,60) etkinlik ortalamasinin
daha yiiksek oldugu sonucuna varitlmistir. Son olarak aktif biyiikliigiine gore
olusturulan iki grubun ortalamalar1 karsilastirildiginda da 2011 ve 2012 yillarinda
blyik 6lgekli bankalarin etkinlik ortalamasi daha yiiksek ¢ikmuistir.

2011 yili ve 2012 yili etkinlik ortalamalari karsilastirilacak olursa, tiim
bankalarin ortalamasi agisindan 2011 yili ortalamast 2012’den daha yiiksektir. Kamu
sermayeli ve 6zel sermayeli bankalarin ortalamasi 2012 yilinda, yabanci sermayeli
bankalarin etkinlik ortalamasi ise 2011 yilinda daha yiiksek ¢ikmistir. Kamu ve 6zel
sermayeli bankalarin birlesimi i¢in hesaplanan ortalama degeri ise 2011 yilinda daha
distiktiir. Kiiglik 6lgekli bankalarin ortalamasmin 2011 ve biiyiik 6lgekli bankalarin
ortalamasini da 2012 yilinda daha yiiksek oldugu gézlenmektedir.

Banka gruplarinin etkinlik skorlar1 arasindaki bu farklarin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini test etmek iizere SPSS programindan faydalanarak parametrik
olmayan testler yapilmistir. Asagida Tablo 8’de test sonuglart gosterilmektedir. Tabloda
2011 ve 2012 yillar1 CCR ve CCR/AR skorlar1 arasinda ve de iki model i¢in de
incelenen yillar arasinda farklilik olup olmadigint belirlemek igin yapilan Wilcoxon
Isaretli Sira testi sonuglar1 da yer almaktadir.

Tablo 8: Parametrik Olmayan Test Sonuclar:

Kruskal-Wallis Mann-Whitney .
H Testi U Testi ManLT—_l\_Nhl_tney
(kamu-6zel-yabanct (ulusal-yabanct J Test
. - (blyUkIUk)
sermayeli) sermayeli)
¥ p Mann-W. U p Mann-W. U p
CCR_2011 2,479 0,289 36,500 0,268 49,500 0,705
CCR/AR_2011 0,661 0,718 41,000 0,456 33,000 0,132
CCR_2012 0,391 0,822 42,000 0,636 38,000 0,251
CCR/AR_2012 2,846 0,241 27,000 0,110 30,000 0,085**

Wilcoxon Isaretli Stra Testi (CCR ve CCRI/AR etkinlik degerleri icin)
(2011 ve 2012 willar: i¢in aym sonuca ulagilmistir)

N Mean rank  Sum of ranks YA p
(-) ranks 20 10,500 210,000
CCR/@EF; (+) ranks 0 0,000 0,000 -3,920 0.000*
Ties 1
Wilcoxon Isaretli Stra Testi (2011 ve 2012 etkinlik degerleri i¢in)
N Mean rank  Sum of ranks YA p
(-) ranks 5 5,600 28,000
cggﬁz%zl ; (ranks 4 4,250 17,000 -0,652 0515
— Ties 12
(-) ranks 14 11,070 155,000
CCR/AR_2012 -
= (+) ranks 6 9,170 55,000 -1,867 0,062**
CCR/AR_2011 Ties 1

* 0,05 onem diizeyinde anlaml
**(),10 onem diizeyinde anlamh
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Tablo 8’de verilen test sonuglarina gore 2011 ve 2012 yillarma iligkin CCR
skorlar1 arasinda ve CCR/AR skorlar1 arasinda bankalarin kamu/6zel/yabanci sermayeli
olmasina gore ve de ulusal/yabanci sermayeli olmasina gore anlamli farklilik
bulunamamistir. 2011 yilmimn CCR, CCR/AR skorlart ve 2012 yili CCR skorlar
arasinda banka biiyiikliigiine gore de anlaml farklilik ¢ikmazken, 2012 yili CCR/AR
modelinin klcuk ve buylk Olgekli bankalara iligkin skorlarimin arasinda a=0,10
diizeyinde anlamli fark (p=0,085) oldugu gorilmektedir. Biiyiik 6lgekli 10 bankanin
sira ortalamasi kiigiik 6lgekli 11 bankanin sira daha yiiksek ¢ikmustir ki bu da blyik
Olcekli bankalarin daha yiiksek etkinlik skoru oldugunu ve bu farkin da anlamli
oldugunu gostermektedir.

2011 ve 2012 yillart i¢in iki modelle elde edilen etkinlik skorlar1 arasinda
anlaml farklilik olup olmadig: test edildiginde ise her iki yil icin de farkin anlamli
oldugu (p=0,000) ve de CCR modeliyle elde edilen skorlarin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu sonu¢ da agirlik kisitlarinin modele dahil edilmesiyle CCR
modelinden 6nemli diizeyde farkli sonuglar elde edildigini dogrulamaktadir.

Son olarak yillar arasi karsilastirma yapmak iizere her iki modelle elde edilen
skorlar i¢in gergeklestirilen Wilcoxon testi sonuglarina gére 2011 ve 2012 yillarina
iliskin CCR skorlar1 arasinda anlamli farklilik olmadigi goriilmiistiir. CCR/AR skorlari
icin ise 2011 ve 2012 yillar1 arasinda a=0, 10 diizeyinde anlamli fark (p=0,062) oldugu
saptanmigtir.

5. Sonug

Bankalarin etkinlik 6l¢iimiinde yaygin olarak kullanilan VZA ile goreli etkinlik
olgiimii ve bankalar arasi karsilastirmalar yapilabilmektedir. Ote yandan karar
vericilerin ya da analistlerin tercihlerini ve/veya piyasa verilerini de modele dahil etme
olanag1 saglayan agirlik kisitlamali modellerle etkin olan ve olmayan bankalar daha
fazla ayristirilabilmektedir. Calismada VZA’da yer alan girdi ve ¢ikti degiskenlerinin
agirliklarmi  kisitlama yaklagimlarindan, bankacilik alaninda az sayida g¢alismada
kullanilmis olmasina karsin pek g¢ok farkli alandaki VZA uygulamalarinda siklikla
karsimiza ¢ikan giiven bdlgesi (AR) yonteminden faydalanilmistir.

2011 ve 2012 yillarmin verileri kullanilarak 21 mevduat bankasinin etkinlik
6l¢limii yapildiginda agirlik kisitlamasiz CCR modeliyle elde edilen sonuglara gore 14
bankanin etkin oldugu belirlenmistir. Bu bankalar i¢in hesaplanan siiperetkinlik
degerlerine gore siralama yapildiginda ise ilk sirada 2011 yilinda TC. Ziraat
Bankasi’nin ve 2012 yilinda da Citibank’in oldugu goriilmiistiir. VZA igin aracilik
yaklagimina gore belirlenmis olan girdi ve ¢ikti degiskenleri ig¢in, literatiirdeki
caligmalar dogrultusunda, bankacilik sektoriindeki faiz oranlar1 temel alinarak
agirliklara yonelik alt ve {ist limitler hesaplanmigtir. Bu limitlerle olusturulan AR
kisitlart CCR modeline eklendiginde ise bankalarin etkinlik skorlar1 biiyiik olgiide
diismiis ve de her iki yilda da sadece Fibabank A.S.’nin etkin oldugu saptanmustir.

CCR ve agirlik kisith CCR/AR sonuglarinin banka biiytikligii, banka sahipligi
gibi degiskenlere gore ve yillar arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek (izere de parametrik olmayan testler yapilmistir. Kamu-6zel-yabanci
sermayeli bankalarin etkinlik ortalamalar1 farkli olmakla birlikte, her iki model
kullanilarak hesaplanan 2011 ve 2012 yillart etkinlik degerleri igin bu fark istatistiksel
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olarak anlamli degildir. Ulusal (kamu ve 6zel) ve yabanci sermayeli bankalar i¢in de
ayni sonuca ulagilmistir. 2011 ve 2012 yilinda biiyiik olgekli bankalarin etkinlik
ortalamasinin diger gruptan daha yiiksek oldugu ve bu farkin sadece CCR/AR
skorlarinda anlamli oldugu sonucuna varilmigtir. TUm modeller i¢in 2011 ve 2012
yillan etkinlik skorlar1 eslestirilerek test gergeklestirildiginde ise sadece agirlik kisith
model sonucunun yillar arasinda anlamli farklilik gosterdigi ve de 2011 yili etkinlik
skorlarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. bu dogrultuda etkinlik skorlarinda
ozellikle banka biyiikliigiiniin etkili oldugu ve de yillar arasinda da farkliliklar
olabilecegi sdylenebilmektedir.

CCR ve CCR/AR modellerinin sonuglar eslestirilerek parametrik olmayan test
ile karsilastirildiginda etkinlik skorlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda AR yontemiyle agirlik kisitlari modele dahil
edildiginde etkinlik skorlarmin degistigi ayrica bu yontemin CCR modeline kiyasla
etkin olan ve olmayan bankalari ayristirmada daha giiglii bir yontem oldugu
gorilmektedir. Bu 6zelliginin yami sira girdi ve ¢ikti degiskenlerine iliskin veriler
disinda kredi ya da mevduat faiz oranlart gibi piyasa verilerinin veya g¢esitli ¢ok kriterli
karar verme yaklasimlariyla degerlendirilebilecek olan karar verici tercihlerinin de bu
yontemle VZA’ne dahil edilebilmesi miimkiin olmaktadir.

Giliven bolgesi yoOnteminin sagladigt avantajlarin yaninda farkli agirlik
limitleriyle farkli sonuglar verebilecegi aciktir. Bu dogrultuda bankacilik sektoriiyle
ilgili sonraki ¢alismalarda, VZA ile etkinlik 6l¢iimii yapilirken kullanilan girdi ve ¢ikti
degiskenlerinin se¢imine bagl olarak gliven bdlgesi yontemindeki alt ve Gst limitleri
belirlemede degiskenlerin agirliklar: i¢in farkli piyasa verileri ya da karar vericilerin
tercihlerini yansitan agirliklar kullanilabilir ve bu farkliliklarin etkinlik degerlerine
etkisi incelenebilir.
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Asli OZDEMIR — Erhan DEMIRELI

EK 1: Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine iliskin 2011 Y1l Verileri

Toplam Faiz Faiz Dis1 Toplam Faiz Faiz Dis1
Person Mevduat ~ Giderleri Giderler Krediler Gelirleri Gelirler
el (milyon (milyon (milyon (milyon (milyon (milyon
Sayist TL) TL) TL) TL) TL) TL)

Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi
AS. 24.374 113.066,68 8.464,86 3.430,44 71.429,98 13.706,44 968,36
Tirkiye Halk Bankas1 A.S. 13.643 66.246,93 3.805,42 241524 56.216,40 7.278,66 1.578,69
Tirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. 12.222 60.939,22 3.607,35 2.846,98 57.309,23 6.501,07 1.528,44
Akbank T.A.S. 15.339 76.814,26 5.108,51 3.082,25 70.306,07 9.101,41 2.090,56
Alternatif Bank A.S. 1.185 3.642,77 282,47 246,33 4.336,42 515,12 55,54
Anadolubank A.§. 1.911 3.666,64 256,24 225,35 3.733,35 543,32 48,84
Sekerbank T.A.S. 3.530 9.078,45 804,56 719,36 8.510,11 1.369,97 311,52
Tekstil Bankas1 A.S. 880 2.463,56 150,98 119,87 2.503,39 255,92 42,31
Turkish Bank A.S. 284 548,90 27,70 32,75 263,04 51,29 9,81
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 9.356 22.886,61 1.537,49 1.509,98 25.652,43 2.912,49 418,32
Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 16.773 84.542,78 5.794,58 4.028,72 83.813,30 10.483,53 3.247,92
Tiirkiye Is Bankast A.S. 24.887 98.313,13 6.336,58 4.864,99 91.620,64 10.898,38 3.601,47
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. 14.859 63.517,38 3.845,46 3.466,71 67.779,81 7.155,57 2.511,67
Citibank A.S. 2.233 5.402,07 237,45 412,50 2.677,97 585,06 74,09
Denizbank A.§. 9.772 20.065,77 1.389,88 1.654,80 22.421,89 3.071,08 610,61
Eurobank Tekfen A.S. 954 2.273,18 312,44 166,79 2.328,28 421,32 100,73
Fibabanka A.S. 438 2.050,51 98,00 83,06 2.106,68 168,44 20,56
Finans Bank A.S. 10.837 29.275,57 2.309,46 1.879,90 30.270,56 4.534,31 775,15
HSBC Bank A.§. 6.155 13.246,78 877,05 1.213,18 13.833,23 1.952,42 459,15
ING Bank A.S. 5.232 11.531,38 881,89 979,56 15.377,47 1.861,87 120,23
Turkland Bank A.S. 496 1.595,58 100,51 100,21 1.468,72 170,72 35,62
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EK 2: Girdi ve Cikt1 Degiskenlerine Iliskin 2012 Yih Verileri
Toplam Faiz Faiz Dis1 Toplam Faiz Faiz Dis1
Person Mevduat  Giderleri Giderler Krediler Gelirleri Gelirler
el (milyon (milyon (milyon (milyon (milyon (milyon
Sayisi TL) TL) TL) TL) TL) TL)
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi
AS. 23.153 118.966,30 7.909,76 4.623,55 71.426,48 14.810,67 1.227,37
Tirkiye Halk Bankas1 A.S. 14.971 79.973,90 4.514,91 2.984,27 65.893,84 8.990,98 1.837,33
Tirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. 13.463 67.242,29 4.671,91 3.665,23 68.133,04 8.756,50 1.466,00
Akbank T.A.S. 16.315 86.104,72 6.089,13 4.005,26 87.656,32 11.289,48 2.607,98
Alternatif Bank A.S. 1.230 4.176,06 439,78 422,55 5.200,81 857,43 92,48
Anadolubank A.S. 2.024 3.921,37 349,13 292,02 4.176,10 758,53 93,29
Sekerbank T.A.S. 3.565 10.137,91 895,67 944,32 9.973,52 1.731,23 419,45
Tekstil Bankasi A.S. 841 2.715,43 188,26 147,60 2.660,40 339,16 30,38
Turkish Bank A.S. 276 616,81 32,85 38,35 395,75 60,20 12,94
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 9.288 28.726,57 2.093,70 1.769,43 29.685,73 3.938,42 565,44
Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 17.285 87.482,42 6.951,54 4.718,74 91.824,49 12.670,47 2.923,09
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 24411 105.383,43 7.462,50 5.693,43 107.142,15 13.390,42 3.886,46
Yap1 ve Kredi Bankast A.S. 14.733 68.043,94 4.880,82 4.286,34 75.769,32 9.372,83 2.243,57
Citibank A.S. 2.123 5.171,53 275,89 587,60 2.987,15 731,97 244,17
Denizbank A.S. 10.280 26.696,34 1.952,92 2.044,65 28.190,50 4.095,47 895,14
Burgan Bank A.S. (Eurobank Tekfen
AS) 976 3.264,56 315,92 244,18 2.905,49 493,38 73,29
Fibabanka A.S. 612 2.689,44 204,44 119,51 3.220,70 335,53 48,74
Finans Bank A.S. 12.060 32.921,51 2.699,25 2.763,49 36.440,24 5.576,40 1.053,95
HSBC Bank A.S. 6.170 14.206,41 1.101,89 1.440,12 15.421,74 2.472,85 308,70
ING Bank A.S. 5.319 14.430,20 1.058,14 1.317,94 18.842,32 2.403,40 325,36
Turkland Bank A.S. 524 2.149,31 153,73 127,36 2.016,91 263,80 35,15

LEC



238

Asli OZDEMIR — Erhan DEMIRELI

EK 3: Mevduat Bankalarinin 2011 ve 2012 Yih Etkinlik Degerleri

2011 YILI ETKINLiK DEGERLERI

2012 YILI ETKINLiK DEGERLERI

RCC CCR/A RCCR/A

RCC CCR/A RCCR/A

CCR R R R CCR R R R

Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi 1,000
AS. 1,0000 1,3258 0,5963 0,5963 0 1,0761 0,5765 0,5765
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. 1,0000 1,0562 0,8302 0,8302 1100?) 1,0625 0,8395 0,8395
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 0,9853 0,9853 0,9010 0,9010 01988 0,9869 0,8920 0,8920
Akbank T.A.S. 1,0000 11,0372 0,8782 0,8782 11003 1,0694 0,9425 0,9425
Alternatif Bank A.S. 1,0000 1,0192 0,9158 0,9158 1100?) 1,2741 0,8207 0,8207
Anadolubank A.§. 1,0000 11,0486 0,6935 0,6935 11003 1,1344 0,6542 0,6542
Sekerbank T.A.S. 0,9673 0,9673 0,6592 0,6592 11003 1,0960 0,6552 0,6552
Tekstil Bankasi A.S. 0,9647 0,9647 0,8205 0,8205 0192; 0,9212 0,7569 0,7569
Turkish Bank A.S. 0,8381 0,8381 0,3431 0,3431 0182? 0,8227 0,4536 0,4536
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,9536  0,9536 0,8262 0,8262 01932 0,9338 0,7713 0,7713
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1,0000 1,2149 0,9331 0,9331 11003 1,0830 0,9018 0,9018
Tiirkiye Is Bankasi A.S. 0,9583 0,9583 0,8220 0,8220 1100?) 1,1375 0,8397 0,8397
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 1,0000 1,1892 0,9545 0,9545 11003 1,0600 0,9192 0,9192
Citibank A.S. 1,0000 1,1068 0,3778 0,3778 11003 1,6993 0,3829 0,3829
Denizbank A.S. 1,0000 11,0339 0,7515 0,7515 1100?) 1,0105 0,7288 0,7288

Burgan Bank A.S. (Eurobank Tekfen 0,857
AS) 1,0000 1,2683 0,6529 0,6529 40,8574 0,6277 0,6277
Fibabanka A.S. 1,0000 1,2584 1,0000 1,1255 11003 1,2293 1,0000 1,1088
Finans Bank A.S. 1,0000 11,0530 0,7734 0,7734 11003 1,0048 0,7501 0,7501
HSBC Bank A.S. 1,0000 1,0524 0,7064 0,7064 01992 0,9956 0,6836 0,6836
ING Bank A.S. 1,0000 11,1294 0,8993 0,8993 11003 1,1669 0,8829 0,8829
Turkland Bank A.S. 0,8513 0,8513 0,7483 0,7483 0186451 0,8654 0,7550 0,7550
Etkin olan banka sayist 14 14 1 1 14 14 1 1




