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OZET

Sahip olunan kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi, iktisadi karar verme
birimlerinin énemli bir performans gostergesi sayilmaktadir. Performansin 2 onemli bilegenini
olusturan etkinlik ve verimlilik analizleri orgiitsel bir sistemde son derece énemlidir. Bir orgiitiin
performansimin  analizi igin, etkinliginin ve kaynaklarmi ne élgiide verimli kullanip
kullanmadiginin ~ belirlenmesi gerekmektedir. Bu c¢alismada nitelikli ara kademe isgiicii
yetistirmeyi amaclayan Dumlupinar Universitesi Meslek Yiiksekokullarinn etkinlik ve verimlilik
analizleri gerceklestirilmistir. Uygulamada kullanilan model, girdi yonelimli ve ol¢ege gore
degisken getirili olarak varsayilmis ve analizi Veri Zarflama Analizi (VZA) kullamlarak
yapumstir. Yapilan etkinlik analizleri sonucunda; toplam 7 (yedi) karar verme birimi etkin
olarak bulunurken, etkin olmayan karar verme birimleri igin potansiyel iyilestirme hedef
degerleri verilmistir. Boylece, Meslek Yiiksekokullarinin performanslarini artirmalart igin hangi
degiskenlerde ne tiir iyilestirme yapmalar: gerektigi belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Performans, Etkinlik, Verimlilik, Veri Zarflama Analizi (VZA), Meslek
Yiiksekokulu.

MEASUREMENT OF THE PERFORMANCES OF
DUMLUPINAR UNIVERSITY VOCATIONAL HIGH SCHOOLS
USING DATA ENVELOPMENT ANALYSIS METHOD

ABSTRACT

Utilization of the owned resources in an efficient and effective manner is deemed as an
important performance indicator of the financial decision taking units. The efficiency and
effectiveness analyses which form the two important components of the performance have high
importance in an organizational system. It is required to determine the efficiency and also at
which level the resources are utilized efficiently for the performance analysis of an organization.
The efficiency and effectiveness analyses of Dumlupinar University Vocational High Schools
which aim to train interim level labor force were performed in this study. The model used in this
implementation was assumed as input oriented and variable return to scale and it was analyzed
using Data Envelopment Analysis (DEA) method. As a result of the completed efficiency analyses,
7 (seven) decision taking units were totally defined as efficient and potential improvement target
values were given for ineffective decision taking units. Thus, types of improvement required for
specific variables were defined in order to increase performances of Vocational High Schools.

Keywords: Performance, Efficiency, Productivity, Data Envelopment Analysis (DEA), Vocational
High School.
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1. Giris

Meslek Yiiksekokullar1 Tirkiye’de iiniversite egitim sistemi i¢inde ara kademe
nitelikli isgiicli yetistirmeye yonelik olarak islev iistlenen onemli egitim birimleridir.
Dumlupinar Universitesi biinyesinde de halen faaliyette bulunan on adet meslek
yiiksekokulu bulunmaktadir. Bu egitim kurumlarinin neticede bir yar1 kamusal egitim
hizmeti sundugu diistiniildiigiinde, etkin ¢alisip ¢aligmadiklarinin belirlenmesi de dnem
kazanmaktadir.

Etkinlik analizlerinde kullanilan ve ¢esitli karar birimlerinin goreli etkinliklerinin
hesaplanmasinda 6zellikle son yillarda uygulama alam hizla genigleyen Veri Zarflama
Analizi (VZA) yontemi dikkati ¢ekmektedir. Bu yontem sayesinde, birimlerin teknik
etkinligi ve toplam etkinligi dl¢ililebilmekte, etkinlik skorlarmin aldigt degerlere gore
referans kiimeleri ve potansiyel iyilestirme oranlart bulunarak girdi ve ¢ikti
degiskenlerinde yapilacak olan iyilestirmelerle ilgili 6nerilerde bulunmak miimkiin
olabilmektedir.

2. Literatiir Ozeti

Ayrmtili bir literatiir calismasi yapildiginda, Veri Zarflama Analizi (VZA)’nin
cogunlukla bankacilik, saglik ve egitim sektoriinde uygulandig: ve 6zellikle de en ¢ok
Olcege gore sabit getiri (CCR) ve Olgege gore degisken getiri (BCC) modellerinin
kullanildigr goriilmektedir. Asagida bu galismalar i¢inden 6zellikle konu ile ilgili olmasi
sebebiyle sadece egitim alaninda yapilan bazilari dikkate alinmistir.

Ormnegin, Tomkins ve Green (1988) tarafindan yapilan calismada; Birlesik
Krallik’taki 20 muhasebecilik boliimiiniin etkinligi dl¢iilmistir (Rayeni & Saljooghi,
2010:2945). Baysal ve Toklu (2001) yaptiklari ¢alismada; Konya ilinde yer alan 11
lisenin performanslarini girdi ve ¢iktt yonelimli VZA yontemi ile dlgmiislerdir. Analiz
sonucunda, Konya Gazi ve Muhittin Giizelkili¢ liselerinin en etkin oldugu goriilmiistir.
Ayrica Anadolu Lisesi smifindaki okullarin, diiz lise sinifindaki okullardan daha az
etkin oldugu goriilmiistiir (Baysal & Toklu, 2001:203-220). Atan vd. (2002) Ankara’da
bulunan 22 Anadolu Lisesinin 2001 yilindaki etkinliklerini 6l¢miislerdir.  Analiz
sonucunda etkin olmayan karar verme birimleri i¢in potansiyel iyilestirme degerleri
bulunmustur (Atan, Karpat & Goksel, 2002:1-10). Yesilyurt ve Alan (2003) ise, Fen
Liseleri’nin 2002 yili goreceli etkinligini 6lctiikleri calismada Adana, Antep ve izmir
Fen Liselerini etkin olarak bulmuslardir. Arastirmanin sabit girdilerle yapilmasi
sonucunda ise sadece izmir Fen Lisesi etkin ¢ikmistir (Yesilyurt & Alan, 2003:91-104).
Kutlar ve Kartal (2004); Cumhuriyet Universitesi'nde 6grenci alan 8 fakiiltenin
verimliligini analiz etmislerdir. Yapilan analiz sonucunda Tip, Dis Hekimligi, Giizel
Sanatlar fakiilteleri ile ilahiyat Fakiiltesi’nin diger fakiiltelere gore verimlilik skorlarmin
daha diisiik oldugu tespit edilmistir (Kutlar & Kartal, 2004:49-79). Giilcii vd. (2004);
Cumbhuriyet Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi’nin 1999-2001 yilina ait goreceli
etkinlik analizini yapmiglardir. Analiz sonucunda; 3 yil boyunca Endodonti, Pedodonti
ve Periontoloji boliimleri verimli olmugtur (Giileii vd., 2004:87-104).

Baysal vd. (2005); Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinin 2004 yili performans ve
etkinliklerine dayali 2005 yilinin biitge tahsisinin tahminini yapmislardir. Caligmaya
gore performans ile biitceleme arasinda dogrusal bir iligki bulunmustur (Baysal vd.,



Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, Cilt 9, Say1 18, 2013, ss. 91-110 93
Int. Journal of Management Economics and Business, Vol. 9, No. 18, 2013, pp. 91-110

2005:67-73). Ozcan ve Aml (2006); Manisa’daki 14 Meslek Yiiksekokulunun
verimliligini girdiye yonelik CCR modeli kullanarak 6l¢miislerdir. Analiz sonucunda,
MYO’larin etkinliklerini artirmak i¢in hangi girdi setlerini azaltip, hangi ¢ikt1 setlerini
artirlmasi gereken veriler bulunmustur (Ozcan & Anil, 2006:349-358). Dikmen (2008);
2000-2001 Egitim-Ogretim yilina ait verileri kullanarak 53 devlet iiniversitesinin dlgege
gore sabit ve degisken getiriye gore etkinligini hesaplamistir. Analiz sonucunda; dlgege
gore sabit getiri modeline gore 8 liniversite, dlgege gore degisken getiri modeline gore
ise 15 dniversite etkin olarak bulunmustur (Dikmen, 2008:1-22). Ozden (2008);
Tirkiye’deki vakif {iniversitelerinin etkinligini girdi ve ¢ikti yonelimli CCR ve BBC
modeller kullanarak O6lgmiigtir. CCR model hesaplamalart sonucunda 24 vakif
iiniversitesinden, 15’1 gorece etkin; BCC model hesaplamalar1 sonucunda ise 21 vakif
iiniversitesi gorece etkin olarak bulunmustur (Ozden, 2008:167-185). Kutlar ve
Babacan (2008); Tirkiye’deki 53 devlet tiniversitesinin 5 yillik siirecteki etkinligini
CCR modeline gore hesaplamislardir. Analiz sonucunda; devlet {iniversitelerinin
etkinsizliginin gittik¢e arttigi, girdi ve ¢ikti yonelimli modellerde 6lgek etkinliginin iyi
kullanilamadigi goriillmiistiir (Kutlar & Babacan, 2008:148-172). Bakirci ve Babacan
(2010) yaptiklar1 ¢caligmada; iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerindeki 5 yillik ekonomik
etkinligi Olgmiislerdir. Analiz sonucunda; 3 fakiilte tiim yillarda etkin g¢ikarken, 22
fakiiltenin etkinligi artmistir. 10 fakiiltenin etkinligi degiskenlik gosterirken, 6
fakiiltenin etkinligi sabit kalmistir (Bakirct & Babacan, 2010:215-234). Balkan ve
Arikan (2010); 2007 yilmma ait verileri baz alarak Sivas ilindeki ortadgretim
kurumlarmin etkinliklerini 6grenci basina diisen 6gretmen ve derslik sayis1 bakimindan
inceledikleri ¢aligmada, 47 okuldan sadece 5 tanesini etkin olarak bulmuslardir (Balkan
& Arikan, 2010:133-154). Kecek (2010) yaptigi calismada 2009 yilina ait verilerle
Kiitahya ili merkezinde bulunan 20 ilkdgretim okulunun etkinligini incelemistir. Analiz
VZA programlarindan DEA Solver ve DEAP istatistik programlariyla uygulanmis ve
karsilagtirma yapilmistir. Cozlim sonuglarina gére; her iki paket programdaki etkin olan
karar verme birimleri aymidir. BCC degisken getirili 6lgek etkinligine gore daha fazla
karar verme birimi etkin olarak belirlenmistir (Kecek, 2010:1-180). Goktolga ve Artut
(2011) tarafindan yapilan ¢alismada; Sivas ilinde bulunan 35 lisenin 2009 yilindaki
verimlilik analizleri yapilmistir. Aragtirma sonucunda 10 lise toplam etkin, 17 lise 6l¢ek
etkin olarak bulgulanmistir (Goktolga & Artut, 2011:63-78).

Tablo 1: Cahismalarda Kullanilan Girdi ve Cikt1 Kiimeleri

Arastirmaci Girdi Kiimesi Cikt1 Kiimesi
Tomkins ve = Tam Zamanli Calisan Sayisi, o Universitg_: Ogrenci Sayist,
Green = Personel Giderleri, = Doktora Ogrenci Sayisi,
= Isletme Giderleri, = Toplam Gelirler,
(1988) = Diger Giderler. " Yayin Sayisi.
= Ogretmen Sayis, = OSS ile Universiteye Yerlestirilen
Baysal ve Toklu |« Personel Giderleri. Ogrenci Sayis,
(2001) * OYS ile Universiteye Yerlestirilen
Ogrenci Sayisi.
= Toplam Ogrenci Sayis, = Mezun Ogrenci Sayis,
= Toplam Ogretmen Sayisi, = OYS ile Yerlestirilen Ogrenci
Atan vd. = Sube Sayisl, Sayisi,
(2002) = Derslik Sayisi, = Sinif Gegme Basar1 Oran,
= Bilgisayar Sayisi, = OYS Basar Orani.

Laboratuar Sayisi.
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Yesilyurt ve = Orta Ogretim Kurumlar1 Ogrenci Se¢me ve [» OSS-SAY,
Alan Yerlestirme Smavi Okullarin Taban Puanlari. [+ OSS-SOZ,
(2003) = OSS-EA.
= Akademik Personel (Ogretim tyeleri ve [= Tedavi Edilen Hasta Saysi,
Giilcii vd. arastirma gorevlileri) = Hastalarin  Doner  Sermayeye
(2004) = Yardimc1 Personel (hemsire ve yardimci | Buiraktiklar Net Kar.
saglik personeli).
= Akademik Personel Sayisi, = Ogrenci Sayisl,
Kutlar ve = idari Personel Sayisi, = Ogrenci Harglar,
Kartal = Yolluk, Personel, Hizmet Alimi ve Tiiketim [= Projeler,
(2004) Gidelf.leri, = Yiiksek Lisans Ogrenci Sayist
= Yiiz Olgiimii.
= Personel Giderleri, = Lisans Ogrenci Sayisi,
Bavsal vd = Diger Cari Giderler, = Yiiksek Lisans Ogrenci Sayist
ysal vd. X ; S
(2005) = Yatim Giderleri, = Doktora Ogrenci Sayisi,

Transferler,
Ogretim Uyeleri Sayilari.

Yayin Sayilart.

Ozcan ve Aml
(2006)

Derslik Sayisi,

Kullanilan Toplam Bilgisayar Sayisi, Toplam
Ogrenci Sayisi,

Toplam Okutulan Ders Sayzst,

Kadrolu ve Sozlesmeli Ogretim Elemam
Sayisi.

Toplam Mezun Ogrenci Sayisi,
Ogrencilerin  Genel Basar1 Not
Ortalamalari,

Kadrolu Ogretim Elemanlarinm
Akademik Etkinlik Puanlari .

Kutlar ve
Babacan (2008)

Genel Biitce Giderleri,

Biitge Dis1 Harcama,

= Prof. Sayisi,

= Dog. Sayisi,

= Yrd. Dogent Sayist,

Yardimei Ogretim Elemani Sayisi,
Idari Personel Sayisi.

indekslerde Yer Alan Yaym Sayisi,
Universite Gelirleri,

Lisans Ogrenci Sayist,

Lisans Mezun Ogrenci Sayist,
Yiiksek Lisans Ogrenci Sayisi,
Yiiksek Lisans Mezun Ogrenci
Sayisi.

Ozden (2008)

Ogretim Uyesi Sayis1 (profesor, dogent ve
yardimet dogent),

= Diger akademik personel sayisi (Ogretim
gorevlisi, doktor, arastirma gorevlisi ve
okutman).

On Lisans, Lisans, Yiiksek Lisans
ve Doktora Ogrencilerinin Sayis,
Kadrolu Akademisyenlerin Yaptig
Yayin Sayist,

Ogrencilerden ~ Alman  Egitim
Ogretim Gelirleri ve Diger Gelirler.

Dikmen (2008)

Ogretim Uyesi Sayst,
= Idari Pgrsonel Sayisi,
= Biitce Odenekleri.

Lisans Mezunu Ogrenci Sayist,
Yiiksek Lisans Mezunu Ogrenci
Sayisi,

Yurti¢i ve Yurtdis1 Yayin Sayisi.

Ogretim Eleman1 Sayisi,

Toplanan Har¢ Miktari,

Bakarci ve S . . . .
Babacan = Egitim le_metlerl_, = Mevcut Ogrenci Sayist,
= Personel Giderleri,
(2010) = Mal ve Hizmet Alimlari.
= Ogretmen Basma Diisen Ogrenci Sayis, = (SS-Sayisal Puan Ortalamast,
= Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayisi. = (SS-S6zel Puan Ortalamast,
Balkan ve = OSS-Esit Agirlik Puan Ortalamast,
Arikan (2010) = 0SS’ye Girenlerin Bir
Yiiksekdgretim Programina
Yerlesme Orani.
= Ogrenci Sayisi/Ogretmen Sayist = OYP Puani
Kecek (2010) = Ogrenci Sayisi/Derslik Sayist = Mezun Sayisi
= Ogrenci Sayisi/Sube Sayisi
= 9. Smif Sube Basina Diisen Ogrenci Sayzst, = OSYS’yle Lisans Programlarini
Giktolga ve = 10. Smif Sube Bagma Diisen (:)grenc? Sayist, Kazanan (")grenc_i Sayist,
Artut (2011) " 11. Simf Sube Bagina Diisen Ogrenci Sayisi, [+ OSYS’yle On Lisans Programlarim

12. Smif Sube Basina Diisen Ogrenci Sayisi,

Ogretmen Bagina Diisen Ogrenci Sayis,

Kazanan Ogrenci Sayist,

OSYS’yle Agik Ogretim
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" Egitim Amagh Kullanilan Bilgisayar Bagma | Fakiltelerini ~Kazanan Ogrenci
Diisen Ogrenci Sayist. Sayisi.

Kaynak: Ozden: 2008°den de yararlanarak tarafimizca diizenlenmistir.
3. Performans

Giinlik hayatta sik¢a karsilasilan performans kelimesinin soézciik anlami;
kapasite kullanim derecesidir. Literatiirde birbirine yakin anlamlar tasidigi goriilen
performans kavraminin tanimlarindan yola ¢ikarak performansi genel anlamda; ‘bir
oOrgiitiin amagli ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde ettigini nicel ya da nitel olarak
belirleme’ seklinde ifade edebiliriz. Bir orgiitiin performansi, belirli bir zaman
sonucundaki elde ettigi ¢iktisiyla dlgiilebilir. Elde edilen bu ¢ikti; orgiitiin amacinin
yerine getirilme derecesini gosterir. Kisaca performans, oOrgiit amaglarinin
gerceklestirilmesi i¢in gosterilen tiim g¢abalarin toplamudir (Giilcii vd., 2004:90). Diger
bir tanimlamayla performans; bir bireyin ya da bir Orgiitiin yaptiklar1 iste belirlenen
hedefe yonelik olarak nereye ulasilabileceginin ve neyi gerceklestirebileceginin nicel ya
da nitel olarak ifadesidir (Goktolga & Artut, 2011:64) .

3.1. Performans Bilesenleri

Orgiitsel bir sistemde performans, 7 (yedi) bilesenden olusmaktadir. Etkinlik,
verim ve girdilerden yararlanma, verimlilik, kalite, yenilik, calisma yasaminin kalitesi,
karlilik ve biitgeye uygunluk olarak isleyen bu siirecte performans eksenindeki en
onemli nokta ise; hem hedeflere ulasma diizeyinin, hem de hedefe ulasma cabalarinda
as1l 6nemli iki boyutun etkinlik ve verimlilik olmasidir (Kecek, 2010:13-14).

3.2. Performans Ol¢iim Yontemleri

Performans Sl¢lim ydntemleri; oran analizleri, parametrik yontemler ve non-
parametrik yontemler olmak iizere temelde 3 kategori altinda siniflandirilmaktadir.

Oran analizi; birden ¢ok girdi ile ¢iktinin kullanildig1 ve kullanilan bu girdi-¢ikti
kiimesinin ortak bir birime doniistiiriilemedigi durumlarda, siiregteki girdi ve ¢iktilart
ayr1 ayr1 degerlendiren ve tek bir ¢iktinin tek bir girdiye orani olarak tanimlanir (Biilbiil
& Akhisar, 2005:2). Oran analizleri, kapsam ve amag¢ bakimindan tek boyutlu
analizlerdir. Bu yontemin en O6nemli eksikligi, 6l¢limde hesaplanan farkli oranlarin
agirliklandirilarak tek bir olgiit elde edilmesidir (Akan & Calmasur, 2009:2).

Parametrik yontemler; birden ¢ok girdi ile tek ¢iktinin kullanildig1 ve aralarinda
nedensellik iligkisi olan karar birimlerine iliskin {iretim fonksiyonunun analitik bir
yapiya sahip oldugu varsayimi altinda gergeklestirilir (Biilbiil & Akhisar, 2005:2).

Parametrik yontemlere alternatif olarak ortaya ¢ikan ve matematiksel programlama
tabanli ¢6ziim teknigi kullanilan non-parametrik yontemler; birden ¢ok girdi ile ¢iktinin
s0z konusu oldugu iiretim ortamlarinda esnek bir yapiya sahip olmalar1 nedeniyle
performans Ol¢limili i¢in daha uygun olan yontemlerdir (Kiyildi & Karasahin,
2006:391).
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4, Etkinlik ve Verimlilik

Literatiirde etkinlik ve verimlilik kavramlarinin birbirinin yerine kullanildigi
goriilmektedir. Bu iki kavram arasindaki farki ayirt edebilmek ve kavram kargasasini
ortadan kaldirmak i¢in, s6z konusu kavramlarin tanimlanmasina ihtiyag duyulmustur.

Performansin iki en 6nemli bileseninden biri olan etkinlik; tiiketilen girdilerle,
miimkiin olan maksimum ¢iktiy1 {iretme bagarisidir. Sisteme ait girdilerin en uygun
bi¢imde kullanilarak, miimkiin olan en ¢ok ¢iktinin tiretilmesi “teknik etkinlik”, uygun
Olgekte liretim yapilmasi “Olgek etkinligi” olarak tanimlanmaktadir. Teknik etkinlik ve
blgek etkinligin carpimu ise, “toplam etkinlik” olarak adlandirilmaktadir (Ozden, 2008:

168).

Performansin diger bilesenlerinden biri olan verimlilik; ¢iktinin girdiye orani
olarak tanimlanmaktadir. Elde edilen bu verimlilik orani, bir sistemin etkin oldugunu
gostermekte tek bagina yeterli bir Ol¢iit degildir. Ciinkii, sistemlerin verimliliklerini
birbirinden bagimsiz olarak 6l¢gmek miimkiindiir ve bu durumda da verimlilik goreli bir
kavram degildir. Bir sistemin etkin olup olmadigina karar vermek i¢in, kendisine rakip
olan diger sistemlerle karsilastirilir. Verimlilik, dolayli olarak etkinligi kapsamaktadir
(Dikmen, 2008:2).

5. Veri Zarflama Analizi (Data Development Analysis)

Veri Zarflama Analizi (VZA) ile yapilan ilk ¢aligma, Farrell’in 1957 yilinda
yapmis oldugu “The Measurement of Productive Efficiency” adli calismadir.
Performans etkinligini belirlemeye yonelik yapilan bu g¢alismada, mikro diizeyde
etkinlik ve iretkenlik kavramlarina iligkin yeni yaklasimlarin temelleri atilmistir
(Dikmen, 2008:6).

Farrell’in galigmasindan yola ¢ikarak 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes
bugiin CCR modeli olarak tanimlanan dlgege gore sabit getiri modelini yayinladiklart
“Measuring The Efficiency of Decision Making Units” adli makalelerinde
kullanmslardir (Aydagiin, 2003:3).

Baslangigta kar amaci giitmeyen kurumlarin etkinligini 6lgmek icin kullanilan ve
son yillarda uygulama alani hizla genigleyen Veri Zarflama Analizi; birden ¢ok 6lgekle
Ol¢lilmiis ya da farkli 6l¢ii birimlerine sahip girdi ve ciktilarin karsilastirma yapmay1
zorlastirdigi durumlarda karar verme birimlerinin goreli etkinligini 6l¢meyi saglayan
dogrusal matematiksel programlama tabanli non-parametrik bir yontemdir (Yesilyurt,
2009:138).

VZA’da karar verme birimlerinin goreli etkinligi: ‘toplam agirlikli ¢iktilarin
toplam agirlikli girdilere orani’ seklinde tanimlanir ve bu etkinlik, ‘teknik etkinlik’
olarak da adlandirilir (Biilbiil & Akhisar, 2005:659).

VZA’nin amaci, belirli bir fonksiyona bagli kalmaksizin sadece goézlem
degerleriyle etkin bir sinir olusturmak ve olusturulan bu etkin sinir araciligiyla, homojen
birimlerin etkinligini degerlendirmektir. Degerlendirme sonucunda; etkin olmayan karar
verme birimleri, etkin olan diger karar verme birimleriyle karsilastirilir ve en iyi karar
verme birimlerinin olusturdugu bilesik (hipotetik) birim gibi davranmaya calisarak,
etkin hale getirilmeye ¢aligilir. Bilesik birim, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in
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referans kiimesini olusturur. Analiz sayesinde, tiim birimlerin etkin siir tarafindan
zarflanmast saglanmis olmakta ve bu sinirin disinda higbir birim kalmamaktadir.
Olusturulan pargali dogrusal etkin smirin, analize iligkin tiim noktalar1 i¢ermesi
nedeniyle teknige ‘veri zarflama’ ismi verilmistir.

VZA yontemi kullanilarak yapilan analizlerde aragtirmacinin dikkat etmesi
gereken iki Onemli konu, karar verme birimlerinin belirlenmesi ve girdi-¢ikt
kiimelerinin se¢imi agamalaridir.

Karar verme birimlerinin se¢iminde dikkat edilmesi gereken noktalar sunlardir
(Baysal & Toklu, 2001:205):

e Ayni gorevleri benzer amaglar i¢in yerine getirmelidirler.
e Ayni1 pazar kiimesi i¢inde ¢aligmalidirlar.

o Sektordeki tiim karar verme birimlerinin etkinligini karakterize eden
degiskenler yogunluk ve biiyiikliikteki farklar diginda ayni olmalidir.

Literatiirde VZA yontemi kullanilarak yapilan c¢alismalarda, karar verme
birimlerinin sayist belirlenirken farkli bilim adamlarinin iki farkli kisittan birisini
dikkate aldig1 goriilmektedir:

e Birinci kisit: girdi sayist m, ¢ikt1 sayisi n ile ifade edildiginde, karar verme
birimlerinin sayisinin en az (m+n+1) olmasidir (Babacan vd., 2009:26).

KVB Sayis1 > M+n+1

e ikinci kisit: girdi sayist m, cikti sayisi n ise en az (m+n)x2 karar verme
birimine ihtiya¢ duyulmasidir (Eleren & Ozgiir, 2006:66).

KVB Sayis1 = (m + n)x 2
Bu calismada karar verme birimlerinin sayis1 birinci kisit dikkate alinarak
belirlenmistir.

Girdi-gikt1 kiimesinin tagimasi gereken temel 6zellikler ise asagida kisaca belirtilmistir
(Biilbiil ve Akhisar, 2005:5):

e Karar verme birimlerinin tiimii i¢in ortak faktorler olmalidir.

e incelenmek istenen tiim faaliyet seviyelerini ve etkinlik &lgiitlerini
kapsamalidir.

e Olgiilebilir, fiziksel ve ekonomik kaynaklarinin tiimiinii igermelidir.

Girdi-¢ikt1 kiimesinin se¢iminde dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli nokta ise;
analizde kullanilacak girdi sayisindaki artisin etkinlik azaligina, ¢iktt sayisindaki artisin
ise etkinlik artigina neden olacagidir (Dinger, 2008:831).

Karar verme birimleri i¢in elde edilemeyen girdi-¢ikt1 degiskenleri analizden ¢ikarilir.
Elde edilebilen verilerden ise, VZA’nin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan ‘her bir girdi
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ve ¢ikt1 degeri i¢in rakamsal veriler mevcuttur ve pozitiftir” kuralini saglamayan negatif
degerli girdi-¢ikt1 degiskenleri analizden ¢ikarilir (Yalama & Sayim, 2006:7)

VZA’da girdi sayisinin, ¢ikt1 sayisiyla ¢arpimi kadar boyut olusur. En az boyut sayisi
kadar, etkin karar birimi olacaktir. Girdi sayisi m, ¢iktt sayisin ve MYO sayisi r ile
gosterildiginde; (m+n)/r oraninin yiikselmesi, VZA modelindeki MY O’lar1 birbirinden
ayristirma yetenegini azaltmakta ve daha ok MY O’nun etkin olarak hesaplanmasina
neden olmaktadir (Aktas, 2000).

VZA’nim goreli etkinligi 6lgme sekli, kisaca su sekilde 6zetlenebilir (Baysal vd.,
2004:438):

1. Herhangi bir gézlem kiimesi iginde en az girdi bilesimini kullanarak, en ¢ok
ciktr bilesimini iireten ‘en iyi’ gozlemleri (etkinlik simirmi olusturan karar
verme birimleri) belirler.

2. Etkinlik s ‘referans’ kabul edilip, etkin olmayan karar verme birimlerinin
etkinlik sinirma olan uzakliklarin (etkinlik diizeylerini) ‘radyal’ olarak 6lger.

Etkinlik 6l¢timii yapildiktan sonra, karar verme birimlerinin etkinlik degerleri
elde edilir. Etkinlik degeri, O ile 1 arasinda degisen deger alir. Etkinlik degerinin 1’esit
olmasi; %100 etkinligin saglandigini gosterir ve karar verme biriminin, gbzlemlenen
performansi ile potansiyel performansinin ayni oldugu sonucuna ulagilir. Etkinlik
degerinin %100’lin altinda ¢ikmas1 ise; karar verme biriminin gdzlemlenen
performansinin, potansiyel performansindan diisiik oldugunu gosterir (Y1ldiz, 2007:94).

VZA modeli; etkin karar verme birimlerini belirledigi gibi, etkin olmayan karar
verme birimlerini de belirler. Etkin olmayan karar verme birimlerini etkin hale getirmek
icin, etkinlik sinirmin tizerinde yer alan referans gruplari dikkate alinir. Referans olarak
alman etkin karar verme birimlerinin, toplam &rneklem kiitlesi i¢inde yer alan etkin
olmayan birimlere ne kadar yogunlukta referans gosterildigi onemlidir. Karar verme
biriminin referans gruplarinda yer alma sikligi, orneklem kiitlesinin biiyikligi ile
baglantilidir (Aydagiin, 2003:10).

VZA modeliyle; etkin olmayan karar verme birimlerini, etkin hale getirebilmek
i¢in ulagilabilir hedefler belirlenebilir. Belirlenen bu hedefler, potansiyel iyilestirme (PI)
olarak tanimlanir. Potansiyel iyilestirme, karar verme birimlerinin girdi ve ¢iktilarina
iliskin degerlerdir.

Hedef —Gergeklegen)
Gerceklesen

=x100

Potansiyel lyilestirme (%): (

Etkin olmayan karar verme biriminin etkin hale gelebilmesi igin; potansiyel
iyilestirme yiizdesi negatif ¢ikan degisken degeri, P oraninda azaltilmali; pozitif ¢ikan
degisken degeri ise, PI oraninda artirilmalidir. Potansiyel iyilestirme degeri sifirsa,
iyilestirme yapmaya gerek yoktur (Ozden, 2008:173).

VZA’nin, oran analizi yontemi ve parametrik 6l¢iim yontemlerine gdre olan
iistiin ve zayif 6zellikleri sunlardir:
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VZA’nin diger yontemlere gore iistiin yonleri:
¢ Cok sayida girdi ve ¢iktiy1 isleyecek yetenektedir.
o Girdi ve ¢iktilar farkli birimlere sahip olabilir.

e Etkinlikleri hesaplanan karar verme birimleri, goreli etkinlige sahip olan karar
verme birimleri ile karsilastirilir (Atan vd., 2002:3).

e Girdi ve c¢ikt1 verilerinin rassal bir mekanizma ile iretilmedigi varsayimi
altinda, yontemin deterministik yapida oldugu kabul edilir (Aydagiin,
2003:11).

e Hedeflenen ¢ikti miktarini {iretebilmek icin, en uygun girdi bilesimini
donemler itibariyle toplam deger halinde verir.

e Etkin ve etkin olmayan karar verme birimlerini belirleyerek, etkinsizligin
kaynagin1 bulur.

¢ Ortalama yogunluk sonuglarini degil, bireysel gézlemlere dayanan sonuglari
verir.

e Etkin olmayan karar verme birimleri i¢in, referans olusturacak birimleri
belirler.

e Egzojen degismeler i¢in uygun sonuglar1 hesaplar.

e Girdi ve ¢ikt1 degiskenleri i¢in iiretim iliskisini fonksiyonel form iizerine
simirlandirmaz (Bakirci, 2006:204).

VZA’nin diger yontemlere gore zayif yonleri (Kiyildi & Karagahin, 2006:394):
¢ Sonugclara istatistiksel hipotez testlerinin uygulanmasi zordur.
o Girdi-gikt1 degiskenlerine ait hatalara karsi, aragtirmaciy1 uyarmaz.

e Karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin 6l¢iimiinde iyi olmasina karsin,
mutlak etkinligi 6lgmede yetersiz kalir.

e Modellerdeki standart formiiller karar verme birimlerinin her biri i¢in ayr1 ayr1
hesaplandigindan, biiyiik boyutlu 6l¢iimler yogun hesaplamalar gerektirir.

e Veri tabanli bir yontem oldugu i¢in arastirmacinin girdi-¢ikti kiimesindeki
degiskenleri dikkatle se¢mesi gerekir. Eksik ve negatif veri kullanimi ya da
yanlis girdi-¢ikt1 se¢imi analizin sonuglarini biiyiik oranda degistirir

e Yontem, statik bir analiz seklidir. Bir donem igerisindeki karar verme birimleri
arasinda kesit analizi yapar.

e Analizde kullanilan zarflama sekli bazi durumlarda yetersiz kalir. Ozellikle
dogal zarflamanin miimkiin olmadigt Ol¢limlerde, kuramsal karar birimi
yeterince belirgin degildir.

e Her bir karar verme birimi i¢in ayr1 ayr1 dl¢iim yapilmasi nedeniyle; ¢ok fazla
sayida karar degiskeninin hesaplanmasi, serbestlik derecesini yiikseltir.
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VZA’da kullanilan c¢esitli modeller vardir. Bu modeller temelde, dlgege gore
sabit getiri (CCR) ve Olgege gore degisken getiri (BCC) ilkesine gore ayrilmaktadir.
Ayrica, yapilan ¢aligmalarda toplamsal modellerin de kullanildig1 goriilmektedir. Hangi
modelin Kullanilmasi gerektigi, aragtirmanin kapsamina ve kullanilacak varsayimlara
gore degisir.

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen CCR Modeli,
Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda karar verme birimlerinin toplam etkinlikleri
hesaplanmak istendiginde kullamilabilir (Ozden, 2008:169).

1980 yilinda Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilen BCC Modeli,
Olcege gore degisken getiri varsayimi altinda, karar verme birimlerinin teknik
etkinlikleri hesaplanmak istendiginde kullanilabilir. BCC model, CCR modeline goére
daha esnektir (Ozden, 2008:169). BCC modeli, etkin olmamanin teknik skaler ayrimimni
yapar. Teknik etkinligin hesaplanmasi, 6lgek etkinlik skorunun belirlenmesine de
olanak saglar (Atan & Catalbasg, 2000:4).

Toplamsal model ise, karar verme biriminin 6lgege gore sabit getiriye sahip
oldugu varsayimi altinda, birimlerin toplam etkinlikleri belirlenmek istendiginde
kullanilabilir. En fazla ¢iktinin, en az girdi ile iiretilmesi istendiginde toplamsal
modellerle galigma yapilabilir (Ozden, 2008:169-170).

Tablo 2: Temel VZA Modelleri ve Uygulamasi

Model Zarflama Yiizeyi Yonelim
CCR Modeli Sabit (constant-CRS) Getirili Girdi ya da Cikt1 Odakli
BCC Modeli Degisken (variable-VRS) Getirili  |Girdi ya da Cikt1 Odakli
Toplamsal Model Sabit (constant-CRS) Getirili Girdi ve Cikt1 Odakl

Kaynak: Lewin & Seiford, 1997:2.

Yukarida verilen 3 temel VZA modellerine ilave olarak, ydntemin son
gelistirilen modeli ¢arpimsal modeldir. Bu modelde, pargali logaritmik dogrusal veya
pargali Cobb-Dougless zarflama kullanilmaktadir (Bakirct & Babacan, 2010: 218-219).

Ayrica 1986 yilinda Banker ve Morey, 1988 yilinda ise Kamakura tarafindan,
kategorik degiskenlerin de VZA modeline dahil edilmesine yonelik c¢aligmalar
yapilmustir (Dikmen, 2008:6).

Calismada BCC model tercih edildigi igin, sadece degisken getirili 6lgek
etkinliginin primal ve dual matematiksel formiilasyonu asagida agiklanmustir.

BCC Primal Model: BCC Dual Model:

S
max h= Z U Yo — U, [1] |min wi=ay [6]
r=1

o Modele iliskin kisitlayicilar:
Modele iliskin kisitlayicilar:
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i“vikxik =1 [2] Zn;ﬂkjyrj >y, r=>L.s [7]

i= j=

rZsl:urkyrj —U, _iZml:VikXij <0 —Zn;/iijij + 0 % =0

jﬁ=1----n 7 [3] i:l....m [8]

U, >¢& r=1..s [4] Zn:ﬂkj =1 [9]
j=

Vi, >& i=1..m [5] |4 =0 j=1..n [10]

Uo Urs —0<(Q, <o

BCC modelinin optimal ¢dziimiinde U, degiskeninin pozitif deger almas: karar

biriminin DRS (dl¢ege gore azalan getiri), negatif deger almasi IRS (Slgege gore artan
getiri) ve sifir degerini almasi ise CRS (dlgege gore sabit getiri) durumunda oldugunu
gosterir (Cingi & Tarim, 2000:9).

Tablo 3: CCR, BCC ve Toplamsal Modellere Ait Ozellikler

Model CCR Model BCC Model Toplamsal Model

Getiri  [Olgege Gore Sabit Getiri  |Olgege Gore Degisken Getiri  [Olgege Gére Sabit Getiri

Etkinlik [Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Toplam Etkinlik

'Yonelim |Girdi ya da Cikt1 Odakli Girdi ya da Cikt1 Odakl Girdi ve Cikt1 Odakli

Kaynak: Ozden, 2008:170.

VZA Modelleri yonelime gore; girdi yonelimli, ¢ikti yonelimli ve yonelimsiz
olmak iizere ii¢ farkli sekilde kurulabilir. Girdiler iizerindeki kontrol az oldugunda ¢ikt1
yonelimli bir model; ¢iktilar iizerindeki kontrol az oldugunda ise girdi yonelimli bir
model kurulmalidir. VZA girdi yonelimli modellerde; istenilen ¢iktinin iiretilmesi icin
en az girdinin kullanilmasina, VZA ¢ikt1 yonelimli modellerde ise istenilen girdi ile en
fazla ¢iktimin iiretilmesine ¢aligilir (Ozden, 2008:169-170).

6. Uygulama
6.1. Amag

Caligmanin amact; Dumlupinar Universitesi biinyesinde faaliyet gdsteren Meslek
Yiiksekokullari’mmn 2011 yilindaki etkinlik ve verimliliklerinin incelenmesidir. Meslek
Yiiksekokullarinin etkinlik ve verimlilikleri ayr1 ayr1 o6lgiildiikten sonra birbirleriyle
karsilastirilarak etkin olmayan MYO’larin belirlenmesi ve bu MYO’lar i¢in elde edilen
referans kiimeleri dikkate alinarak performanslarinin artmasimi saglayacak girdi ve
c¢iktilara ait hedef degerler ile ilgili 6nerilerde bulunmak amaclanmaktadir.
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6.2. Arastirma Evreni

Arastirmanin evrenini, 2011 yilinda Dumlupmar Universitesi biinyesinde faaliyet
gosteren meslek yiiksekokullart olusturmaktadir. Arastirma kapsamina egitim-6gretim
faaliyeti gostermeyen meslek yiiksekokullar1 (Aslanapa, Cavdarhisar ve Dumlupinar
MYQO) almmamis olup, 30.11.2011 tarihinde statiisii degisen Kiitahya Meslek
Yiiksekokulu ise 2011 verileriyle caligildigi i¢in eski statiisii ile dikkate almmistir’,

6.3. Orneklem

Analizin giivenilirligini saglamak amactyla, Dumlupmar Universitesi’nde 2011
yilinda egitim-6gretim faaliyeti gosteren Meslek Yiiksekokullar1 drneklem kiimesini
olusturmustur. 2011 yil1 itibariyle 13 meslek yiiksekokulundan, analiz kapsamina 10
meslek yiiksekokulu alinmistir (bkz. tablo 2). Ogrenci almayan meslek yiiksekokullari,
analiz kapsamina alinmamuistir.

Analize alinan 6rneklem kiimesini olusturan 10 meslek yiiksekokulu, evren birim
sayisinin yaklasik %77 sini igermektedir.

Tablo 4: Orneklem Kapsamindaki Meslek Yiiksekokullar

Meslek Yiiksekokullar: Karar Verme Birimi Program Sayisi

Kiitahya Meslek Yiiksekokulu KVB1 22
Gediz Meslek Yiiksekokulu KVB2 13
Tavsanli Meslek Yiiksekokulu KVB3 11
|Altintas Meslek Yiiksekokulu KVB4 4
IDomani¢ Meslek Yiiksekokulu KVB5

Emet Meslek Yiiksekokulu KVB6

Hisarcik Meslek Yiiksekokulu KVB7 4
IPazarlar Meslek Yiiksekokulu KVB8 5
Simav Meslek Yiiksekokulu KVB9 11
Saphane Meslek Yiiksekokulu KVB10 6

Kaynak: www.dumlupinar.edu.tr. 2012.
6.4. Arastirmanin Simirhihiklari

Dumlupinar Universitesi’ne bagli ve 6grenci alan meslek yiiksekokullarinin
etkinligini belirlemeye yonelik olarak yapilan arastirma, tiim okullar i¢in 2011 yili baz
alinarak gerceklestirilmistir. 2011 yilinin baz alinmasinin nedeni, etkin olmayan karar

! Kiitahya Meslek Yiiksekokulu 30.11.2011 tarihli YOK Genel Kurulu Karariyla Kiitahya Teknik Bilimler
Meslek Yiiksekokulu’na doniistiiriilerek biinyesindeki tiim sosyal programlar ise yeni kurulan Kiitahya Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokuluna devredilmistir. Caligmamizda 2011 verileri ile ¢alisildig1 igin bu degisim
dikkate alinmamigtir.
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verme birimleri i¢in referans kiimelerinin ve hedef degerlerin yakin gegmiste yer almasi
ve gelecege doniik onerilerin yapilacak olmasidir.

Etkinlik iizerindeki faktorlerin yillar itibariyle farklilik gostermesi nedeniyle,
elde edilecek sonuglar ortaya cikacak etkinlik diizeyleri ig¢in genellenmeyecektir.
Calismadan elde edilen bulgular ve yapilan degerlendirmeler, 6grenci almayan meslek
yiiksekokullari i¢in gegerli olmayacaktir.

6.5. Veri Derleme Teknigi

Analiz kapsamindaki 10 meslek yiiksekokuluna ait ikincil veriler, Dumlupinar
Universitesi’ne bagli idari birimlerden derlenmistir. Meslek yiiksekokullarinin biitge
harcamalarina ait veriler, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’'ndan; 6grenci sayilari,
derse giren Ogretim elemani sayilari ve mezun sayilarina ait veriler, Enformatik
Boliimii’nden; harclara ait veriler, Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’ndan; idari
personel sayilarina ait veriler, Personel Daire Bagkanligi’ndan; fiziki alana ait veriler ise
2010 yili performans raporundan kapali alan (m2) olarak elde edilmistir.

6.6. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenlerinin Belirlenmesi

Calismada kullanilan degiskenler, meslek ytiksekokullarinin temel fonksiyonunu
yansittig1 diigiiniilen girdi ve ¢iktilara gore belirlenmistir.

Etkinlik ve verimlilik O&lgiimii yapilirken; degisken sayisinin Grneklem
biiyikligi ile iliskisine, 6nemli bir degiskenin model disinda tutulmamasina ve iligkisiz
bir degiskenin modele dahil edilmemesine dikkat edilmistir.

Girdi-gikt1 kiimesinin belirlenmesi agsamasinda, negatif degerli ve ‘0’ deger alan
degiskenler model ¢6ziim algoritmasi igerisinde dogru sonucu vermemesi nedeniyle
analize dahil edilmemistir.

Tablo 5: Analizde Kullanilan Girdi-Cikt1 Kiimesi

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri

X1 Ogrenci Sayisi/Derse Giren Ogretim Elemani Sayisi | Y1 | Toplam Harg Miktar

X2 Ogrenci Sayisy/idari Personel Sayisi Y2 | Toplam Mezun Sayisi

X3 Ogrenci Sayisi/Fiziki Alan

X4 Biitge Giderleri

Girdi Kiimesi,

X1: 2011 Yilh Bahar Donemi’nde derse giren &gretim elemani basma diigen
Ogrenci sayisini,

X2:2011 yilinda idari personel sayist basina diisen dgrenci sayisini,

X3:2010 yilinda Fiziki alan bagina diisen 6grenci sayisini,
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X4:2011 yilt tiiketim harcamalari, hizmet alimlari, gayri menkul mal alimlari,
menkul mal alimlarindan olusan toplam biit¢e giderlerini,

Cikt1 Kiimesi;

Y1:2011 yili normal ve ikinci gretim toplam har¢ miktarini,

Y2:2011 Yili Bahar Dénemi toplam mezun sayisini gostermektedir.
6.7. Kullanilan Istatistiksel Yontem

Arastirmada, etkinlik ve verimlilik 6lgiimlerinde son yillarda uygulama alani
genisleyen Veri Zarflama Analizi yontemi kullanilmistir.

VZA modelinin ¢oziimii, New England Universitesi Ekonometri Boliimii
Etkinlik ve Verimlilik Analizleri Merkezi’'nde Calismalarini yiiriiten Tim Coelli
tarafindan 1996 yilinda gelistirilen DEAP (Data Envelopment Analysis Program) paket
program yazilimryla gerceklestirilmistir. Programin en 6nemli 6zelligi; istenilen sayida
karar verme biriminin, istenilen kadar zaman periyodunda, farkli 6l¢ii birimlerine sahip
coklu girdi-coklu ¢ikt1 kiimelerinin analizine olanak saglamasidir. Program girdi ve ¢ikt1
yonelimli; 6lgege gore sabit ve degisken getirili; tek asamali, iki agamali, ¢ok asamali,
maliyet ve malmquist indeksli olmasi segeneklerini iginde barindirmast; kullanim
kolaylig1 saglamasi nedeniyle tercih edilmistir (Balkan & Arikan, 2010:145-146).

Analizde; ‘orientation-ydnelim’, ‘zarflama ylizeyi’ ve ‘model’ se¢imine {i¢ agamada
karar verilmistir:

1. Orientation-yonelim; ‘DEA Girdi Yo6nelimli Yaklagim’,
2. Returns to Scale-6l¢ege gore getiri; ‘BCC Variable-Degisken Getirili Model’,
3. Calculate-hesaplama; ‘DEA multi-stage’ asamalaridir.

Analizde 10 meslek yiiksekokulunun 2011 yilindaki etkinlik degerleri, Girdiye
Yonelik, BCC Degisken Getirili Model’ varsayimi altinda WindDEAP paket
programiyla 6l¢iilmiistiir.

6.8. Analiz Bulgular
6.8.1. Veri Zarflama Analizi Etkinlik Sonuclari

Meslek yiiksekokullarmin 2011 yili BCC Modeli-Girdiye Yo6nelik dlgek etkinlik
sonuglari su sekilde degerlendirilebilir: 10 meslek yiiksekokulundan Kiitahya Meslek
Yiiksekokulu, Gediz Meslek Yiiksekokulu ve Simav Meslek Yiiksekokulu’nun degisken
getirili ve sabit getirili 6l¢ek etkinlik oranlar1 1.000 ve bu okullar 2011 yilinda etkindir.
Degisken getirili ve sabit getirili dlgek etkinlik skorlarina gore; Tavsanli Meslek
Yiksekokulu, Emet Meslek Yiiksekokulu ve Hisarcik Meslek Yiiksekokulu etkin
olmayan karar verme birimleridir.
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Tablo 6: 2011 Yih DEA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari

Karar Verme CCR Teknik BCC Teknik Olgek Olcege Gore
Birimleri Etkinlik Etkinlik Etkinligi Getiri Yonii

KVB1 1.000 1.000 1.000 -
KVB2 1.000 1.000 1.000 -
KVB3 0.828 0.965 0.858 drs
KVB4 0.716 1.000 0.716 irs
KVB5 0.553 1.000 0.553 irs
KVB6 0.884 0.984 0.898 irs
KVB7 0.630 0.910 0.692 irs
KVB8 0.423 1.000 0.423 irs
KVB9 1.000 1.000 1.000 -
KVB10 0.999 1.000 0.999 irs
Efk'm .Karar 3 7 3
Birimi Sayis1
Ortalama 0.803 0.986 0.814
Etkinlik Yiizdesi %30 %70 %30

Sabit Getirili Olcek Etkinlik sonuglarina gore; Pazarlar Meslek Yiiksekokulu
0.423 6lgek etkinlik degeriyle en diisiikk degere sahiptir.

Degisken getirili 6lgek etkinlik skorlarina gore; Kiitahya Meslek Yiiksekokulu,
Gediz Meslek Yiiksekokulu, Altintas Meslek Yiiksekokulu, Domani¢ Meslek
Yiiksekokulu, Pazarlar Meslek Yiiksekokulu, Simav Meslek Yiiksekokulu ve Saphane
Meslek Yiiksekokulu’nun o6lgek etkinlik oranlart 1.000 ve bu okullar 2011 yilinda
etkindir. Sonuglara gore Hisarcik Meslek Yiiksekokulu, 0.910 6l¢ek etkinlik degeriyle
en diisiik degere sahiptir.

Tablo 7: Girdi Yonlii Modelle Elde Edilen Sonug¢larin Degerlendirilmesi

Model CCR BCC
Etkin Okul Sayis1 3 7
Etkin Olmayan Okul Sayisi 7 3
En Kiiciik Etkinlik Skoru 0.423 0.910
En Biiyiik Etkinlik Skoru 1.000 1.000
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Sekil 1. 2011 Yih DEA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Degisimleri
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6.8.2. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri icin Referans Kiimeleri

VZA’da karar verme birimlerinin girdi ve ¢iktilar1 incelenerek, en 1iyi
performansa sahip olanlar secilir ve bu KVB’ler kullanilarak etkin {iretim simirt
olusturulur. Olusturulan bu etkin smir {izerinde yer almayan KVB’lerin etkinlik
degerleri yine bu etkin sinira gore belirlenir. Elde edilen etkin iiretim sinir1 tiim karar
verme birimlerini sarar ve etkin KVB’lerin olusturdugu kiime referans kiimesini
olusturur (Orug vd., 2009: 281).

Referans kiimesinde yer alan karar verme birimleri, etkin olamayan karar verme
birimleri i¢in neler yapilmas1 gerektigi noktasinda yoneticilere ve karar vericilere yol
gosterir (Ozden, 2008:169).

Tablo 7: BCC Modeli Sonucu Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri i¢in
Referans Kiimeleri

Etkin Olmayan Karar Verme Referans Alinacak (Etkin) Karar Verme
Birimleri Birimleri
Tavsanli Meslek Yiiksekokulu Kiitahya MYO, Simav MYO
Emet Meslek Yiiksekokulu Kiitahya MYO, Simav MYO, Altintas MYO
Hisarcik Meslek Yiiksekokulu Simav MYO, Pazarlar MYO, Altintas MYO

Tablo 7°de analiz sonucunda bulunan etkin olmayan karar verme birimleri i¢in
referans olabilecek okullar gosterilmektedir. Modelde referans kiimelerinde hangi
okullarin ne kadar sayida yer aldigi, etkin olan karar verme birimlerinin sikligini
gostermektedir. Etkin olmayan karar verme birimlerinden Tavsanli Meslek
Yiiksekokulu i¢in referans alinacak okullar; Kiitahya MYO ve Simav MYO’dur. Emet
MYO igin referans kiimesi; Kiitahya MYO, Simav MYO ve Altintas MYO’dur.
Hicarcik MYO i¢in referans alinacak kiime ise; Simav MYO, Pazarlar MYO ve Altintas
MYO’dur.
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6.8.3. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri i¢in Potansiyel Iyilestirme Degerleri

VZA sonuglarinin en dikkate deger 6zelliklerinden biri, etkin olmayan iktisadi
karar verme birimleri i¢in ulasilabilir potansiyel 1iyilestirme hedeflerin
belirlenebilmesidir.

Homojen birimlerin kargilastirmali analizleri sonucunda, amag¢ fonksiyonunun
1’e esit ¢tkmamasi karar verme birimlerinin etkin olmadigini gosterir ve etkin birimlere
benzetilmeye ¢alisilmasi islemine ‘potansiyel iyilestirme’ denir.

Amag fonksiyonu 1’¢ esit ¢ikan etkin karar verme birimleri i¢in aylak
degiskenler ‘0’ olur. Aylak degiskenler, iktisadi birimlerin girdi-¢iktt kiimesinde
kullanilmayan kapasitesidir. Etkin birimlerin girdi-¢iktt kiimesinde kullanilmayan
potansiyel iyilestirme degerleri olmadigi igin aylak degiskenleri de olmayacaktir
(Bakirc1 & Babacan, 2010:219).

Etkin olmayan karar verme birimleri i¢in analiz sonucu elde edilen girdi-¢ikti
degiskenlerine ait potansiyel iyilestirme hedef degerleri asagidaki tabloda
gosterilmektedir.

Tablo 8: Meslek Yiiksekokullarinin 2011 Yih Girdi-Cikti Degiskenlerine Ait Hedef
Degerler

Girdi Hedefleri Cikt1 Hedefleri
X1 X2 X3 X4 Y1 Y2
KVB3-Tavsanh MYO 9.893 12.914 0.166 - - 19.403
KVB6-Emet MYO - 12.230 0.040 - 33.580 -
KVB7-Hisarcik MYO - 6.292 0.101 - - 20.350

Tavsanli MYO; &grenci basina diisen derse giren 6gretim eleman: sayisini,
O0grenci basina diisen idari personel sayisini ve mevcut fiziki alan girdilerini
iyilestirmeli, mezun 6grenci ¢iktisini artirmalidir.

Emet MYO; 6grenci basina diisen idari personel sayisim1 ve mevcut fiziki alan
girdilerini iyilestirmeli, har¢ miktar1 ¢iktisini artirmalidir.

Hisarcik MYO; 6grenci basina diisen idari personel sayisint ve mevcut fiziki alan
girdilerini iyilestirmeli, mezun 6grenci ¢iktisini artirmalidir.

7. Sonug ve Oneriler

Dumlupinar Universitesi’nde bulunan 10 Meslek Yiiksekokulu’nun 2011 yilina
ait etkinlik ve verimlilik ol¢iimleri DEAP paket programi yardimiyla, dlcege gore
degisken getiri varsayimi altinda ve girdi yonelimli olarak uygulanmustir.

Meslek yiiksekokullarinin 2011 yili Girdiye Yonelik 6lgek etkinlik bulgular
Tablo 6 incelendiginde; CCR Modeli Sabit Getirili Olgek Etkinligi’ne gére 10 meslek
yiiksekokulundan, 3 meslek yiiksekokulu; BCC Modeli Degisken Getirili Olgek
Etkinligi’ne gore ise 10 meslek yiiksekokulundan 7 meslek yiiksekokulu etkin ¢ikmistir.
Girdi yonelimli uygulanan analizde, BCC modelde daha fazla karar verme biriminin
etkin olmas1 degisken getirili modelin, sabit getirili modelden esnek oldugunu
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gostermektedir. CCR ve BCC modelin her ikisinde etkin olan karar verme birimleri;
Kiitahya MYO, Gediz MYO ve Simav MYO’dur.

Tablo 7°da yer alan girdi yonlii BCC modeli ile etkinlik 6l¢iimii analiz bulgulari
sonucunda; referans olma siklig1 en fazla olan okul Simav Meslek Yiiksekokulu, en az
olan okul ise Pazarlar Meslek Yiiksekokuludur.

Tablo 8’da yer alan potansiyel iyilestirme hedef degerleri, karar verme
birimlerinin etkinlik ve verimliliklerini artirmalari i¢in 6neri niteligi tasimaktadir. Elde
edilen bulgulara gore; etkinsizligin kaynaginda yatan temel girdi faktorii, 6grenci bagina
diisen idari personel sayist ve mevcut fiziki alan yetersizligi; temel ¢ikti faktori ise,
mezun dgrenci sayisinin artirtlmasidir. Girdi kiimesinde yer alan biit¢e harcamalari i¢in
herhangi bir potansiyel iyilestirmeye gereksinim duyulmamasi, cari olarak meslek
yiiksekokullarina tahsis edilen biit¢enin yeterli oldugu seklinde degerlendirilebilir.
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