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Ozet

Arastirma ilce milli egitim mudurliklerinin gug¢lerini ve bunlari nasil kullandiklarini, paydaslarinin
goruslerine basvurarak SWOT ¢ozimlemesi teknigi ile belirleyip betimlemeyi amaglamistir.
Arastirmada durum tespiti icin tarama modeli kullanilmistir. Bismil ilce Milli Egitim Mudurlagu
ve bagh okullar, kaymakamlik, belediye, saglik grup baskanhgi, il milli egitim, sivil savunma,
mal mudurltga yoneticileri, 6gretmenleri ve is gorenleri arastirmanin evrenini olusturmaktadir.
Ogretmen ve okul yéneticilerinin okul éncesi, ilkégretim, ortadgretim ve merkez, kdylere gére
sayilari oranl eleman érnekleme ile belirlenmistir. Orneklemi 250 kisi olusturmustur.

Verilerin toplanmasi icin ilce Milli Egitim Midirligi Giic Betimlemesi Anketi gelistirilmistir.
Ankette glicll, zayif yanlara iliskin 15 madde ve bir agik uglu soru; firsatlara, tehditlere ve
paydas Onerilerine yonelik olarak da timu agik uglu bir bolim ayrilmistir. Veriler, ilge milli egitim
muddrliklerinde yapilan gozlem ve kayit incelemeleri ile desteklenmistir.

Arastirma bulgulan arasinda 6zluk islemleri, diger kurumlarla iletisim ve isbirligi, teknolojik arag
ihtiyaci, calismaortami, hizmeticiegitim glicliiyonler olarak belirginlesmistir. Zayif yonler olarak da;
okul ve kurumlarin ekonomik giderlerinin saglanamamasi, yazisma islemleri, rehberlik hizmetleri,
denetim, arastirma ve yayin 6ne ¢ikmistir. Hem tehdit hem de firsat olarak belirtilen bulgu ise;
siyasetciler, kalifiye nitelikli calisan ve spor etkinlikleri olmustur. Midurligin hizmetlerine iligkin
ortaya cikan bulgularin belirli alanlara iliskin 6nemli oranda farkli algilar ifade ettikleri séylenebilir

Anahtar sézciikler: Giic Céziimlemesi, Paydaslar, ilce Milli Egitim Miid(irliikleri

Strength Analysis (SWOT) of Governorship of National Education of Bismil Districts

Abstract

The aim of research is to investigate strength, weak, opportunity and threats of District Educational
Office in Rural and determine how they use these factors by considering their partners’ point
of view with SWOT, an element of strategic planning. The study is in form of a simple scanning
model which is not intended to set out any relation with situation.

Population was consisted of official schools of Ministry National Education located in Bismil
districts, teachers and managers working in Civil Defense, Health Group Presidency, Finance Office,
Municipality, and employee. 15 items pertaining to strengths and weakness were conducted and
a separate section was prepared for opportunities- threats and partner suggestion. Information
was investigated through questionnaire which was designed on the basis of findings supported
with data obtained from observation and records of District Educational Office.

As findings are analyzed, personal affairs in a fast way, strong cooperation with other instructions
in the district, adequacy of technological needs of schools and other instructions, working
conditions, in service training, solidarity, sincerein communications of employee, interdependence
in business process. Meaning differences were observed as we analyze services of management.

Key Words: Strength Analysis, Partners, District Educational Office.
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Giris

GUnlmuzde planlamayailiskin 6rgutlerin farkh
yaklasimlari ve uygulamalari olmakla birlikte
bunlarin yasamin her alaninda kabul gérerek
gelistigi soylenebilir. Plan; eldeki kaynaklarin
akilal bir sekilde kullanilmasi, diizenlenmesi,
gelecege iliskin karar ve slrecler ile birlikte
gelecekteki eylemler sira dizininde belirlilik
ve duzenliligi ifade eder. Alinan kararlarin
uygulanabilir, gercekci olmasi gelisen ve
degisen kosullara uyum saglayabilmesi ve
bununla beraber gelecekteki her degisimin
kestirilememesi nedeniyle bu degisimleri
ve gelismeleri eyleme yansitacak esneklige
sahip olmasi gerekir (Basar 2001:48; Tortop ve
digerleri 2007:304) .

Stratejik planlamanin en 6nemli 6gesi olan
glic ¢oziimlemesi; is kaynaklari ve cevreyle
ilgili elestirel bir bakis acisiyla iyi bir sekilde
olusturulmus bir yontemdir.  Gilg analizi
temel olarak orgutiin neyi iyi yaptigini, nasil
gelistirebilecedini cevresine en iyi olanaklar
saglayip saglamadigini, cevresinde degisiklik
olup olmadigini, teknolojik gelismeler, yeni
islerin ortaya c¢ikmasi ya da guvensizlik
gibi olgulari belirlemeye yodneliktir. Ayrica
orgutin bir blttn olarak mevcut durumunun
ve deneyimlerinin  incelenmesi, cevre
sartlan ile uyumlu hale getirilmesi siirecine
etkilesim ve gli¢c ¢ozimlemesi adi verilir.
Cozumleme, stratejik kararlarin verilmesinde
bir bilgi toplama ve tasnif etme araci olarak da
kullantlir. Ayni zamanda bir kurulusun mevcut
ve gelecekteki amaclarini gerceklestirebilmek

icin  stratejik  yonelimlerini  tanimlamak
ve uygulamasini  saglamak amacyla
gerceklestirilen  bir calismadir.  Orgutin,

kaynak ve yeteneklerinin glcli ve zayif
yonlerinin belirlenmesidir. Bu da sonug olarak
yoneticilerin dogru yerde olup olmadiklari
konusunda yol gosterici olacaktir. (Danca,
1998:3; Dinger, 2004:142-151; Erden, 2003: 65;
Gurlek, 2002:2).

Gl¢ c¢ozimlemesi, bilgileri toplayarak ve
bunlari gruplara ayirarak 6rgutin amaclarini
gerceklestirmede ve sorunlarin ¢6ziimiinde
veya bu sorunlari istenilen diizeye indirgemek
icin ise yarayip yaramadigi belirleme amacini
da tasir. Gl¢ ¢Oziimlemesi genel amacinin
yaninda yeni bir uygulama icin veri toplamak,
model Onermek gibi amaclar icin de da
yaplilabilir. Gli¢ ¢c6zlimlemesi bunlarla beraber,
gUclalugu gelistirmek ve gli¢stizligu, riskleri

ortadan kaldirmak, azaltmak icin kullanilan
etkili ve yararh bir ¢6ziimleme teknigi oldugu
soylenebilir.

Gug¢ ¢oziimlemesi, drgutlerde benzer ve farkh
surecler izlenerek gerceklestirilebilir. Gug
¢ozlimlemesi orgitiin gliclii ve zayif yonleriile
firsat ve tehditlerinin yani gli¢ ¢6ziimlemesinin
stratejik planlama ve kurumsal gelisiminin
mimkin olan en genis kurumsal katilmla
tartisildigi ve yazih raporla sonuclandigi bir
degerlendirme surecidir. GUg ¢6ziimlemesinin
yapilabilmesi oncelikle 6rgitiin cevresindeki
her faktori, kendisi icin anlamlilik derecesine
gore degerlendirmesine baglidir. Daha
sonra ise Orgutin kendi i¢ faktorlerini
gozden gecirmesi gereklilik olarak sayilabilir.
Goziimleme sireci calisanlarin, Grlinlerin ve
isin, gucli ve zayif yonleri ile sahip olunan
firsat ve tehditleri ortaya koymaya odaklidir.
Baslama agisindan bunu yapmanin pek ¢ok
yolu vardir. Oncelikle cevre ve calisan, paydas,
musteri egilimi, teknolojik gelismeler, yasalar
gibi etkili olabilecek i¢c ve dis durumlarin
timinU kapsayacak ¢oziimlemeler zorunlu
oldugu soylenebilir (Yurtkuran, 2005:73;
Hamdioglu, 2002: 19).

Egitim sistemimizin tasra orgutlenmeleri olan
ilce milli egitim muddurlikleri de bu tarihsel
donem icerisinde cesitli yapilandirmalara
ugramistir.  Egitim  Orgutlerine  yonelik
olarak bir yonetim orguti olan ilce milli
egitim mudurlukleri ilge dizeyinde egitimin
amaclarini  gerceklestirmek, yuritmek ve
yonlendirmek Uzere yapilandirilmistir.
Ulkemizde egitime iliskin dnemliislevsellige ve
goreve sahip olanilgce milli egitim mudurltkleri
gelisme ve degismelerin merkezinde yer
aldiklarrileri stirlebilir.

Diyarbakir iline bagl Bismil ilgesi verimli tarim
topraklari Gzerine kurulu kiicuk bir ilge 6zelligi
tasirken 1980°li yillardan sonra nifus ve
yerlesim alani agisindan bulyuk degisikliklere
ugramistir. Bismil ilcesi idari sinirlan icinde
yer alan ¢ belde, 107 kdy ve bu koylere bagli
mezra (84) ve mahallelerden olusmaktadir.
Son nifus sayimlarina gore ilge merkezinin
nifusu 102.530 kisidir. Komsu ilcelerden ve
ilce idari sinirlar disindaki cevre kdylerden go¢
almaktadir (Ozgen, 2007:23) .

Glnlimuzde 6nemli belirli gérev ve yetkilere
sahip ilce milli egitim mudurliklerinin orgtitsel
yapisi ve cevre lizerindeki etkileri stirekli olarak
milli egitim suralarinda, egitim sendikalarinda
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ve bilimsel toplantilarda glindeme gelmekte
ve tartisma konusu olmaktadir. Bu nedenle
ilce milli egitim mudurliklerinin  butin
yonleri ile incelenmesi icin gli¢ ¢o6zliimlemesi
yapilmasi gerekli gorulmustir. Glinimizde
ilce milli egitim mudurltklerinin konumlar
ve faaliyetlerini gerceklestirdikleri ic-dis
ortamlarin kapsamh bir bicimde incelenmesi,
degerlendirilmesi, icyapilarinin ¢oziimlenmesi
ve goOrev-yetkilerinin, performanslarinin,
sorunlarinin,  potansiyellerinin,  kurumsal
kiltrlerinin, insan kaynaklarinin teknolojik
dizeyi ile birlikte gelecekte etkilenebilecegi
gelismeler 1siginda yapisal ¢oziimlenmesi
amaclanmistir.

Bu calismada, Bismil ilcesi ilce milli egitim
muadarliginin  SWOT  analizi  yapilmistir.
Arastirmada asagidaki sorulara yanitlar
aranmistir.

1. Bismil ilce Milli Egitim Muidirligu
paydaslarina gore gucli yonleri nelerdir?
Nasil gelistirilebilir?

2. Bismil ilce Milli Egitim MudirlGganin
paydaslarina gore zayif yonleri nelerdir?
Nasil gelistirilebilir?

3. Bismil ilce Milli Egitim Muidirliginin
paydaslarina goére firsatlan nelerdir?
Bunlardan nasil yararlanilabilir?

4. Bismil ilce Milli Egitim Muadarlagiunin
tehdit eden durumlar paydaslarina gore
nelerdir? Bu tehditler nasil asilabilir?

Yontem

Arastirma ilce milli egitim mudurliklerinin
glglerini ve bunlar nasil  kullandiklarini
SWOT c¢o6zimlemesi teknigi ile belirleyip
betimlemeyi amaclayan, tarama modelinde
gerceklestirilmistir.

Orneklem

Bismil ilce Milli Egitim Muidurliklerinin
Paydaslari; ilce mili egitim mudurliginin
hizmetlerini  gerceklestirenler  kimlerdir?
Hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir?

Etkinliklerini/hizmetlerini yonlendirenler
kimlerdir? Kullananlar kimlerdir? Etkilenenler
kimlerdir? Etkileyenler kimlerdir? Sorularina
yanitlar alinarak belirlenmistir (DPT, 2006: 19).

Tablo. 1 Paydas listesi

Paydas Adi Paydashk Tari

il milli egitim midurligi (madar, midir yardimaisi, sube

Dis paydas
mudadrleri)
ilce milli egitim mudirltigu ydneticileri (midir, midir yardimcisi/ )

e I¢ paydas

sube mudur()
ilce milli egitim midurlGgia memurlar ic paydas
Okul yoneticileri (okul muduirti/ maddr yardimcisi) Dis paydas
Ogretmenler (son 1 yilda ilce milli egitim mudirliginden hizmet

Dis paydas
alanlar)
ilce ydnetim baskanliklari Dis paydas
Kaymakamlik Dis paydas

Paydas ¢oziimlemesi ve degerlendirmesinden
sonra arastirma kapsamina alinacak ve dncelik
sirasina gore tespit edilen i¢ ve dis paydaslarin
ozellikleri, sayisal verileri, sinirlarina iliskin
bilgiler ilce milli egitim mudurliklerince
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glncellenmistir. Arastirmanin evreni bes alt
dilimden olusmustur. Bismil ilce Milli Egitim
Muaduarligu paydaslan ile birlikte evren ve
orneklem sayilarinin  toplami Tablo 2/de
verilmistir.
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Tablo.2 Evren ve Orneklem

Paydaslar Sayi Say!i
1. ilce milli egitim mudurliga Yoneticileri 4 4
2. ilce milli egitim midirltga is gérenleri (memurlar) 14 14
3. Okul yoneticileri 85 70
4, Son bir yilda hizmet alan 6gretmenler (2006-2007) 263 156
5. il milli egitim midurlikleri (Ankara, Diyarbakir) Yéneticileri 1 1
6. ilcede gérev yapan diger kurum yéneticileri 5 5

Toplam 372 250

Arastirma evrenini olusturan gruplardan olan
dgretmenlerden (2006-20076gretim yili ilce
Milli Egitim Mudurliginden hizmet almis
olanlar) ve okul yodneticilerinden sayisal
buyuklikleri nedeniyle 6rneklem alma yoluna
gidilmis ve ortalama icin Biyuk evren formala
kullaniimistir (Karasar, 1999: 123) .

Orneklem blyikligli; % 5 kabul edilebilir
hata miktari ve % 95 (z = 1,96) glvenirlik
diizeyi Uzerinden hesaplanmistir. Orneklem
blylkligini  ylzdelere  dayali  olarak
hesaplayabilmek icin gorisulecek kisilerin

evrendeki oranina bakilmistir

Bismil ilce Milli Egitim Miidirliigiinden son bir
yilda hizmet alan égretmenlerin, Bismil ilce
Milli Egitim Muadurligine bagl merkez ve kdy
okullarinda gorev yapan yoneticilerin (midyir,
mudur yardimcilar) 6rneklem sayisinda ise
su yol izlenmistir. Farkh blyUklikteki evrenler
icin kuramsal 6rneklem buyuklikleri ve %95
kesinlik diizeyi, tolerans gosterilebilir hata
icin gerekli 6rneklem biykltklerini gosteren
tabloya (%5) bakilarak belirlenmistir ve
saptanmistir (Balci, 2005: 95).

Tablo.3 Orneklem biiyiikliigiiniin gruplara gére dagilimi

Okul Yéneticisi-Ogretmen Merkez Koy
Okul Oncesi Okul Yoneticileri (Middr, 2 -
Mudir Yardimcilan)
Sz
& 4 | ilkégretim Okullar Yoneticileri (Midir, 33 19
@]
= | Madir Yardimailan)
=z
:O Y
> [orta Ogretim Okullari  Yoneticileri 16 -
(Madar, Muadur Yardimcilarr)
Okul Oncesi Ogretmenleri 3 -
(2006-2007 Ogretim Yilinda IMEM
Hizmet alanlar.)
m ry Py
; llkogretim  Okullari  Ogretmenleri 93 18
§ (2006-2007 Ogretim Yilinda IMEM
,%J Hizmet alanlar.)
© Ortadgretim  Okulu  Ogretmenleri 42 -
(2006-2007 Ogretim Yilinda IMEM
Hizmet Alanlar.)
Toplam 189 37
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Arastirmada  Bismil ilce  Milli  Egitim
Mudirliginiun  bitin  yoneticileri  ve
calisanlan sayilarinin kisith olmasi nedeniyle
orneklem kapsamina alinmistir. Arastirmanin
evreninde yer alan Diyarbakir il Milli Egitim
Maduarluaginden ilgili ilcelerin islerinden
sorumlu birer maduar yardimcisi 6rnekleme
alinmstir. Bismil ilcesinde bulunan ve ilce milli
egitim mudurlukleri ile iligki sikhklarina gore
(gorisme ve yazisma defterlerine bakilarak)
belirlenen 5 kamu kurum yoOneticisi de
orneklem grubuna alinmistir.

Orneklem buytkligiu belirlendikten sonra
ornekleme ilce merkezi ve koylerden
okuloncesi, ilkogretim, ortadgretim
okullarindan yonetici ve 6gretmenler oranh
eleman 6rnekleme yoluyla belirlenmis ve bu
sayllar érnekleme yansitilmistir. Bismil ilcesi
icin ise sayi 226/dr.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada gu¢ ¢ozimlemesine iliskin bilgi
toplamak icin farkli tekniklerden ve o6lgme
araclarindan da yararlanilmistir. Goris ve
dneriler veri toplama araciyla (ilce Milli
Egitim Mudurligl Betimleme Anketi) elde
edilmeye calisiimis ve yukarida ifade edilen
gobzlem, inceleme sonucunda da alinan
bilgilerin dogrulugu ve guvenirligi arastinlip
sinanmistir.  Gelistirilen ‘ilce Milli  Egitim
Mudiirliigii Betimleme Anketi’ ile ilce milli
egitim mudurliklerinin is surecleri ile icinde
bulunduklar durumlara iliskin veri toplamaya
yonelik olan ve 17 maddeden olusmustur.
Hazirlanan ankette bulunan maddelerin
betimlenmek istenen alana ve amaca yonelik
olup olmadigi uzman goriistine basvurularak
belirlenmistir. Bunlarla birlikte dokiman
analizi tekniginden yararlanilarak destekleyici
dokimanlar toplanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Oncelikle hazirlanan anket uygulama programi
cercevesinde ilce milli egitim muadurlGga
yonetici ve calisanlarina  uygulanmistir.
Bismil ilce Mili Egitim Midurltiginde iki kez
tekrarlanarak gerekli sayiya ulasilmistir. Bismil
ilcesi okul yoneticileri ve son bir yilda hizmet
alan 6gretmenlerinin anaokulu, ilkogretim,
ortadgretim okullarindan oranli  eleman
orneklemle sayilari yansitilan ve yansiz olarak
secilen okullara uygulanmistir. Anket donus
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orani diistik olan okullarda ayni islem gerekli
saylya ulasincaya kadar tekrarlanmistir. il milli
egitim mudurligud yoneticilerine ve diger
kurum yoneticilerine anket uygulanmistir.
Uygulanan ve dénen anket orani %97 olarak
gerceklesmistir.

Verilerin analizi

Basliklar temalara (konulara) ayrilarak her
o0geye disen frekans cikariimistir. Ayni ifadeler
birlestirilerek frekanslar alinmistir. Her soru
ve gerekgesi icin tablolar olusturularak bu
tablolara aktarilmistir ve ylzdeler alinmistir.

Bulgular

ilce Milli Egitim Midurliginin giicli ve zayif
yonleri, firsat ve tehditleri, paydas onerilerine
iliskin bulgular tablolar halinde verilmistir.
Mudurlage iliskin butin yonler sayilara ve
ylzdelere gore ayri yorumlanmistir.

Bulgular arasinda benzer o6zellikler tasiyan
ve yakin orana ulasan maddelerde elde
edilmistir. Bunlar bulylk ol¢lide arastirma
kapsaminda yer alan yonetici, 6gretmen ve
diger is gorenlerin farkli tercih alanlarindaki
memnuniyet durumlarina iliskin bir durum
olarak degerlendirmek olanaklidir. Ozellikle
glicli ve zayif yonlerle birlikte firsat ve
tehditler’ de ayni durum s6z konusudur.

Giiglii  yonler: Bismil ilce Milli Egitim
Mudurliginin  glcli  yonleri benzer ve
ayni veriler birlestirilerek anlam kaybina
ugratilmadan tablolastirilmistir. Her is alani
icin deneklerin yargilari sayi ve yuzdeler olarak
Tablo.4'de verilmistir. Gorutgsler en yiksek
saylidan en dusuk saylya dogru siralanmistir
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Tablo. 4 Bismil lice Milli Egitim Miidiirliigii Giiclii Yonler

is alanlari Degerler
n %

1.0zliik islemlerinin zamaninda hizli bir bicimde yapilmasi, terfi, derece ve ticretlerde
aksama yasanmamasi. 207 819
2.llcedeki diger kurumlarla (Kaymakamlik, saglik grup baskanligi, Sosyal dayanisma
vakfi belediye v.b.) giicll bir bicimde isbirligi kurarak okul ve kurumlarin ihtiyaclarinin 112 46,09
giderilmesi.
3. Okul ve kurumlarin teknolojik arag ihtiyacinin zamaninda, yeterli 6lctide saglanmasi
ve yayginlastiriimasi 50 e
4. Calisma ortaminin diizenli, temiz ve saglik kosullarina uygun olmasi 72 29,63
5. Hizmet ici egitim seminer ve kurslarin ihtiyaclara yonelik bicimde yapilmasi. 40 16,46
6.Dayanismada duyarlilik, dayanisma etkinliklerinin yogun olmasi 30 12,35
7.Is gérenlerin iletisimde Samimi ve iletisime acik olmalari. 29 11,93
8.is stirecinde calisanlarin yardimlasma edimini ise kosmalari 27 11,11
9.Tasarrufa duyarlilik anlayisi ile okul ve kurumlarin bilinclendirilmesi, yonlendirilmesi.
ilce milli egitim midirligi ve okullarin diger kurumlarla isbirligine gitmesi. a e
10.Yaygin egitime dnem verilmesi. Yaygin egitim her gruptan ve yastan insanin
yararlanabilecegi sekilde diizenlenmesi. = 1R
11.Cevrenin gelistiriimesine iliskin calismalarin yapilarak, cevreye duyarhlik ve dikkattin
saglanmasi. 2! s
12.0laganisti durumlarda kriz, yénetimine etkin katilim ve isbirliginin yapilmasi 19 7,82
13.Diizenli ve zamaninda bilgilendirme 16 6,58
14.Proje calismalarinin diger kurumlarla isbirligi yapilarak diizenli olarak takip edilmesi
ve okullara destek saglanmasi. e e
15.Middrlik yoneticilerinin okul ve kurumlari diizenli ve stirekli olarak denetlemeleri,
sorunlari ¢cozmeye calismalar 27 i
16.is gérenlerin is siirecinde sorunlari dinlemeleri ve iyi bir dinleyici olmalari 14 5,76
17. Rehberlik islemlerinin dizenli ve basarh yiratilmesi. 14 5,76
18.Maddi kaynaklarin etkin yonetilmesi, esit ve adil dagitiimasi. 12 4,94
19.Teknolojik aracglarin kullaniminin yayginlasmasi 11 4,53
20.Afet yonetiminde diger kurumlarla basarili esgiidiim, dogal afetlere etkili miidahale
eylem planlarinin yapilmis olmasi. ; 29
21.Toplum, insan saghdr ile ilgili kurumlarla basaril esgiidiim ve okullara bu konuda
destek verilmesi. > 206
22.Mudurligun i¢ dizenlemesinin islevsel olmasi 3 1,23
23.Arastirma ve yayin konusunda okul ve kurumlarin 6zendirilmesi ve desteklenmesi. 3 1,23
24.Mudurlugin fiziki mekanin yeterliligi 3 1,23
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25.0zel egitime yeterli kaynak ve is géren ayrilmasi 3 1,23
26.Is siirecinde destek ve kolayliklar saglanmasi, ihtiyaclarin giderilmesi 2 0,82
27.Calisan sayisinda yeterliligin saglanmis olmasi 2 0,82
28.Mudurligun maddi kaynaklarinin cesitliligini saglayarak artirmasi 2 0,82
29.illetisimde teknolojik araclarin siirekli ve etkin kullanimi. 2 0,82
N=243

Bismil ilce Milli Egitim Midirliginin gucli
yonleri genel olarak degerlendirildiginde 6ne
cikan gorusleri siralamak olanakhdir. Ozliik
islerinin zamaninda hizl bir bicimde yapilmasi,
ilcedekidigerkurumlarla gliclu birisbirligi, okul
ve kurumlarin teknolojik ihtiyaclarinin yeterli
Olciide saglanmasi, calisma ortami, hizmet
ici egitim, dayanisma, is gorenlerin iletisimde
samimi olmalar, is slirecinde yardimlagma
olarak gorilmektedir. Glcli yonlere iliskin
olarak disiik oranda ifade edilen gorisler ise;
is surecinde destek ve kolayliklar saglanmasi,
calisan sayisinda yeterliligin saglanmis olmasi,
maddi kaynaklarin  ¢esitliligini  saglayarak

artirmasi, iletisimde teknolojik araclarin etkin
ve slrekli kullanimi olarak ifade edilmistir.
Bismil ilce Milli Egitim Mudirligi'nin
paydaslarinin islemlerinin gergeklestirilmesine
ve diger kurumlarla iletisim kurmaya yonelik
olarak gucli oldugu soylenebilir.

Zayif Yonleri: Bismil ilce Milli Egitim
Mudirliginin zayif yonlerine iliskin gorasler
tablolastirimistir. Gorusler en ylksek orandan
en dislik orana gore siralanmis ve her is alani
icin deneklerin yargilar Tablo 5.de sayilar ve
yuzdeler olarak verilmistir.

Tablo 5.Bismil lice Milli Egitim Miidiirliigii Zayif Yénler

) Degerler
Is alanlan

n %
1. Okul ve kurumlarin ekonomik (yakit, su, elektrik, telefon, diger)
giderlerinin ve ihtiyaclarinin yeterli 6l¢lide karsilanamamasi. Maddi 202 83,13
kaynaklarin dagiliminda adil davraniimamasi
2. Yazisma islemlerinin zamaninda yapilmamasi. islerinin aksatilmasi 165 67,90
3.llcede rehberlik arastirma merkezinin bulunmamasi, buna bagl olarak
rehberlik calismalarinin esgiidimiiniin yapilmamasi, etkisizligin 143 58,85
olusmasi.
4.Muddrlik yoneticilerinin okul ve kurumlarin denetimini yeterli 6l¢lide

126 51,85
gerceklestirememesi.
5.Arastirma ve yayin calismalarinin olmamasi, okullarin bu konuda

123 50,62
yeterli 6lclide gudilenmemesi.
6.Yonetici ve is gorenlerin nitelik yonlinden yetersizligi. yasal ve

115 47,33
yonetsel metinlere iliskin bilgi eksikliginin olmasi
7 Hizmet ici egitimin planlamasi, duyurulmasi ve katilimin

113 46,50
saglanmasinda yetersizliklerin olmasi.
7.Cahsanlarin isin yapilmasina iliskin becerilere sahip olamamasi. 96 39,51
8.Hem mudurlik hem de okullarin teknolojik donanimin bakimindan

89 36,63
yetersiz olmasi.
9.Yodnetici ve is gorenlerinin iletisime yeterli 6lclide acik olmamalari,

80 32,92
ulasmada sorunlar yasanmasi.
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Tablo 5.(devami)Bismil lice Milli EGitim Miid(irliigii Zayif Yénler

Degerler

Is alanlar n %
10.Mudirligin kendine ait hizmet binasinin olmamasindan 6tiri halk
egitim muadurliginde hizmet vermesi. Fiziki mekaninin ¢alisanlar icin %0 3292
yeterli olmamasi.
11.iletisimde teknolojik araclarin (e-mail, internet) etkili ve yeterli dlciide
kullanilmamasi. 76 3128
12.Bilgilendirmenin aksamasi, bilgilerin zamaninda paylasiimamasi 75 30,86
13.Kaynak yaratmada okullarin yalniz birakilmasi. 68 27,98
14.Maddi kaynaklarin etkin yonetilememesi, dagiliminda adil
davranilamamasi. o 26,34
15. Dogal afetlerde ilgili kurumlarla esgtidim yetersizliginden dolayi
zarar goren okullara gerekli yardimin yapilamamasi. o 25,10
16. Kurum disindan gelenlere is gorenlerin is stirecinde, soguk ve ilgisiz
davranmasi. 0 24,69
17.Toplum-insan saghgr ile ilgili kurumlarla isbirliginin yetersizligi
nedeniyle okullara yeterli destedin sunulamamasi. o 18,11
18.Dayanismaya iliskin durumlarda duyarsizligin olmasi. 40 16,46
19.Midurligiin ic diizenlemesinin gorsel agidan islevsel olmamasi ver
gelisiglizel diizenlenmis olmasi. > 138
20.is stirecinde yardimlasma ediminin ise kosulmamasi. 31 12,76
21.islemlerde kayirma yapilmasi. 30 12,35
22.Midurlugin proje Gretmede ve uygulamada etkili olamamasi ve
okullar proje uygulamalarinda yeterli 6l¢clide 6zendirilmemesi 29 153
23.0lagan Ustl durumlarda ilcedeki kurumlarinin olusturdugu kriz
yonetimiyle yeterli isbirligi yapilmamasi. 2 1070
24.llcedeki diger kurumlarla yeterince is birligine gidilememesi. 25 10,29
25.is géren sayisinin azhgi 21 8,64
26.GCalisma ortaminin temizligine gerekli 6zenin gosterilmemesi. 19 7,82
27.is gérenlerin calisma saatlerinde bagli bulunduklar birimlerden sik
ayrilmalari nedeniyle islemlerin sonuclanma stresinin uzamasi. " o
28.Cevre bilincinin yetersizliginden dolayi ¢evrenin gelistiriimesine
iliskin calismalara dGnem verilmemesi. 1 >76
29.Tasarruf bilinci ve uygulamalarinin yetersizligi 13 535
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Tablo 5.(devami)Bismil lice Milli Egitim Miidiirliigi Zayif Yonler

. Degerler
Is Alanlari
n %
30.Yaygin egitim ¢alismalarinin yetersiz olmasi. 12 4,94
31.Bolimler arasi esglidiim eksikligi nedeniyle karisikliklar, 9 3,70
uyumsuzluklar ve diizensizliklerin ortaya ¢tkmasi.
32.0zel egitime yeterli kaynak ve is gérenin ayrilmamasi. 8 3,29
33.Calisma ortaminin samimi ve icten davranislardan yoksun olmasi 5 2,06
34.Bolumler arasi esgidim eksikligi nedeniyle karisikliklar, 9 3,70
uyumsuzluklar ve diizensizliklerin ortaya ¢ikmasi.
35.0zel egitime yeterli kaynak ve is gérenin ayrilmamasi. 8 3,29
36.Calisma ortaminin samimi ve icten davranislardan yoksun olmasi 5 2,06
37.Mudiirlik yoneticilerinin ayni konuya iliskin farkli emir vermeleri. 4 1,65
38.Mudurligin ilgedeki kurumsal agirhginin yeterince olmamasi. 3 1,23
39.Sosyal olanaklarin yetersizligi, yeni olanaklarin yaratilamamasi. 3 1,23
40.islemlerde cevrenin ve siyasetin baskilarindan etkilenilmesi. 3 1,23
41.Is yukiniin fazlaligi nedeniyle islemlerde gecikmelerin yasanmasi. 3 1,23
42 .Mudurlik yerlegkesinin ilce merkezine uzak olmasi. 3 1,23
43.Evrak’ta kayiplarin yasanmasi. 2 0,82
44 Artan nifusun egitim ihtiyacinin karsilanamamasi 2 0,82
45.is gérenlerin birimlerinin ve gérevlerinin sik sik degistirilmesi. 1 0,41
46.Midurlige ulasimda gtigliklerin yasanmasi 1 0,41
N=243
Bismil ilce Milli Egitim Mudurliginin zayif  egitim  ihtiyacinin ~ karsilanamamasi, s
yonleri genel olarak degerlendirmek olasidir. ~ goérenlerin  birimlerinin  ve  gorevlerinin

Oncelikle; okul ve kurumlarin ekonomik
ihtiyaclarinin giderilmesi, yazisma islemlerinin
zamaninda yapilmasi, rehberlik arastirma
merkezinin bulunmamamsi, denetimin yeterli
olmamasi, arastirma ve yayin calismalarinin
olmamasi, yonetici ve is gorenlerin nitelik
yoninden vyetersizligi, hizmet ici egitimin
planlanamamasi,  teknolojik ~ donanimin
yetersizligi ve iletisime yodneticilerin acgik
olmamasi gibi gorislerin  belirginlestigi
gorilmektedir.

Mudirligin zayif yonlerine iliskin  disuk
oranda ifade edilen gorusler ise; mudirlik
yerleskesinin ilce merkezine uzak olmasi,
evrakta kayiplarin yasanmasi, artan nifusun
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degistirilmesi, mudurlige ulasimda guglikler
yasanmas! olarak ifade edilmistir. Bismil ilce
Milli Egitim Muaduarligd’nin zayif yonlerine
iliskin goruslerin ekonomikihtiyaclar ve paydas
islemleri Gizerinde yogunlastigi soylenebilir.

Firsatlari:  Bismil  ilce  Milli  Egitim
Madarlagi'nin -~ firsatlart  tablolastinimis
ve benzer ifadeler birlestirilmistir. Gorisler
en yuksek sayidan en dusiik saylya dogru
siralanmistir.
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Tablo 6.Bismil iice Milli Egitim Miidiirliigii Firsatlar

) Degerler
Is alanlari
n %
1. ilcedeki kamu ve 6zel kurumlarla iyi iliskiler gelistirerek bos arasa ve binalarinin
olanaklarindan yararlanmak, tarim kredi kooperatifi arazisinin okul alani ve cok 35 14,40
amacli salon icin kullanilabilir olmasi, Bankalarla isbirliginin saglanmasi
2.0zel sektdr ve zengin ailelerle is birliginin saglanmasi 5 2,06
3.Yerel olanaklardan yararlanilmasi, yerel ve merkezi hizmet ici egitim calismalarina
katihmin saglanmasi. ¢ 165
4 Siyasetcilerden egitim olanaklarini gelistirme konusunda yararlaniimasi. 3 1,23
5.0kul bahgelerinin ticari amaglarla kullanilmasi. 2 0,82
6.MUdirligin hikimet konagina tasinma olanaginin olmasi. 1 0,41
7 Kalifiye insan giictiniin degerlendirilmesi. 1 0,41
8.Dilinya bankasi destekli kredilerden biitiin kurumlarla isbirligi yapilarak
yararlanilmasi. 1 oA
9. ilge Milli Egitim MUdurliigi adina tahsis edilmis tasinmazlarin degerlendirilmesi. 1 0,41
10.Cevre olanaklarinin kullaniimasi 1 0,41
11.ilcedeki stadyumdan yararlanilmasi. 1 0,41
12.Sendikalarla isbirliginin gerceklestirilmesi. 1 0,41
N=243

Bismil ilce Milli Egitim MudarlGgi'nin
firsatlarina iliskin en ylksek oranda ortaya
¢ikan bulgunun, ilcedeki kamu ve Ozel
kurumlarla iyi iliskiler gelistirerek bos arsa
ve binalarin olanaklarindan vyararlanmak,
tanim kredi kooperatifi arazisinin okul alani
ve ¢ok amagli salon icin kullanilabilir olmasi,
bankalarla isbirliginin saglanmasi (n=35, %
14,40) oldugu gorulebilir.

Bismil ilce Mili Egitim MidurlGgi'nin firsatlari
genel olarak degerlendirildiginde, ilcedeki
kamu ve ozel kurumlarin fiziki mekan ve
alanlan ile 6zel sektér ve zengin ailelerden
yararlanma firsatlari oldugui ileri siirlebilir.

Tehdit Eden Durumlar: Bismil ilce Milli Egitim
Madirligid'nt tehdit eden durumlara iliskin
gorisler tablolastiriimis ve benzer ifadeler
birlestirilerek anlam kaybina yol a¢madan
tanimlanmistir.

ilce Milli Egitim MidurlGgi'ne iliskin en yiiksek
oranda ifade edilen tehdidin, mudurlik
bltcesinin  azaltilmasi, okullara  ayrilan
bltcelerinin yetersiz olmasi ve gelirlerinin
azalmasi (n=16, % 6,58) oldugu goriilebilir.

BismililceMilliEgitimMidirligi'nitehditeden
durumlar genel olarak degerlendirildiginde
oncelikle; bltce azaltmalar, atamalarin
zamaninda yapilmamasi, egitimde kalite
dusuklagu, siyasi baskilar gibi gorigsler 6n
plana ¢kmistir. Muadurlik paydaslarinin
tehditlereiliskin gorisleri, egitimin sorunlarina
iliskin ipucu olarak degerlendirilebilir.
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Tablo 7.Bismil iice Milli Egitim MiidiirliiGii Tehditler

is alanlari Degerler
n %

1.Mudurlik butcesinin azaltilmasi. Okullara ayrilan bitcelerinin yetersiz olmasi ve

gelirlerinin azalmasi. 16 6,58
2.Is géren ve 6gretmen atamalarinin zamanlamasinin yapilamamasi. 3 1,23
3.Egitimde kalite dustikligliniin olmasi, egitime yeterli 5Snem ve destegin 3
verilmemesi. 1,23
4 Siyasi baskilarin olmasi, siyasetgilerin yonetimi etkilemeye calismalari. 3 1,23
5.ilcenin siirekli gé¢ almasi. 2 0,82
6.Spor etkinliklerinin yetersizligi. 2 0,82
7.0kullarin cekiciligini ve ilgisini yitirmesi 1 0,41
8.GCalisanlarin moral ve motivasyonlarini yitirmesi. 1 0,41
9.Atanan 6gretmenlerin ilcede kalmak istememesi. 1 0,41
10.Gerekli iletisim araglarinin yeterli sayida bulunmamasi. 1 0,41
11.Cevredeki madde bagimhhiginin artmasi. 1 0,41
12.0grenci velilerinin duyarsiz olmasi. 1 0,41
13. Kalifiye, nitelikli calisan eksikliginin olmasi. 1 0,41
14.Yapilan calismalarin kamuoyu tarafindan olumlu karsilanmamasi. 1 0,41

N=243

Tartisma

Gl¢ ¢oziimlemesi sonuclar ele alindiginda
glcli yonler olarak; 06zlik islemleri, diger
kurumlarla iletisim ve isbirligi, teknolojik arag
ihtiyaci, calisma ortami, hizmet ici egitim,
dayanisma, iletisime aciklik, yardimlasma,
tasarruf, yaygin egitim, cevre, kriz yonetimi
bilgilendirme, proje calismalari, denetim
islerine iliskin  goruslerin  belirginlestigi
gorilmektedir.

Zayif yonler olarak da; okul ve kurumlarin
ekonomik  giderlerinin  saglanamamasi,
yazisma islemleri, rehberlik hizmetleri,
denetim, arastirma ve vyayin, yonetici- is
gorenlerin bilgi eksikligi, hizmet ici egitim,
is becerileri, teknolojik donanim, iletisime
aclk olmama, kendine ait hizmet binasinin
olmamasi, fiziki mekan yetersizligi,

Glcli ve zayif yanlarda birbirine yakin oranda
bulunan gorisler ise teknolojik donanim,
calisma ortami, hizmet ici egitim, dayanisma,
yardimlagsmadenetim, iletisim ve bilgilendirme
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olarak siralanabilir. Bismil ilge Milli Egitim
Mudurlagu'nin  hizmetlerine iliskin ortaya
¢ikan bulgular belirli alanlara iliskin 6nemli
oranda farkli algilar ifade ettikleri soylenebilir.

Tehdit olarak ifade edilen gorugler ise;
mudurlik butcesinin azaltilmasi, atamalarin
zamaninda yapilmamasi, egitimde kalite
dusukligi ve gerekli 6nemin verilmemesi,
siyasi baskilar, ilcenin surekli go¢ almasi
bulgulari 6ne cikmaktadir. Hem tehdit hem
de firsat olarak belirtilen bulgu ise; siyasetgiler,
kalifiye nitelikli calisan ve spor etkinlikleri
olmustur.

Sonuclar:

Arastirma bulgularina dayali olarak
muaduarligin gucli ve zayif yonleri ile firsat
ve tehditlerine iliskin asagidaki sonuclara
ulasiimstir.

Giiglii Yonler: 1.0zliik islemleri zamaninda
yapilmaktadir.2.0kul ve kurumlar
ihtiyaclarinin bir bolimiint diger kurumlardan
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saglamaktadir. 3.Tasarrufa duyarhlik
konusunda okullarda bilinclendirilme
calismalan icin diger kurumlarla isbirligi
yapilmaktadir.

Zayif Yonler: 1.0kul ve kurumlarin
ekonomik giderleri yeterli Olctide

karsilanamamakta, kaynaklarin dagiliminda
adil davranilmamaktadir. 2.Rehberlik arastirma
merkezi bulunmamaktadir. 3.Arastirma ve
yayin calismalari yok denecek diizeydedir.

Firsatlar: 1.ilcede bulunan kamu, yerel ve
Ozel kurumlarin bos arsa, bina (tarim kredi
kooperatifinin bos arsa ve binasi v.b.) ve
olanaklar birer firsat olarak gorilmektedir. 2.
Siyasetciler firsat olarak goriilmektedir. 3.0kul
bahceleri ticari amaclar icin (otopark, spor
alanlar) 6nemli firsatlar olarak goriilmektedir

Tehditler: 1. Genel biitce ile birlikte mudurlik
bltcesinin de azalmasi, okullara ayrilan
gelirlerin  yetersiz olmasi tehdit olarak
gorilmektedir. 2.s géren ve Sgretmen
atamalarinin zamaninda yapilmamasi tehdit
olarak algilanmaktadir. 3.Egitimde kalite
disukligl ve 6nemin, destedin verilmemesi,
nitelikli  ¢ahsan eksikligi tehdit olarak
degerlendirilmektedir.

Oneriler: Giiclii ydnlerinin Korunmasina ve
Daha da Guglendirilmesi:1.Mudurlige bagli
okul-kurumlara ve ozellikle kdy okullarina
teknolojik donanim altyapi saglanip (internet,
fax, telefon v.b.) iletisimde ve diger alanlarda
bu araclarin  kullanimi yayginlastiriimahdir.
2.Muddrllk acil olarak yeni bir hizmet binasina
tasinma veya yapma planlamasi olusturmal

ve gerekli girisimlerde bulunmalidir. 3.Afet,
toplum-insan calismalarinda diger kurumlarla
belirli siirelerde (sivil savunma, gevre, saglik
grup baskanhgi) calismalar yapmali ve okullari
bu surelerde bilgilendirmelidir.

Zayif Yonlerinin Giiglendirilmesi: 1.0kul ve
kurumlarin maddi kaynak ve calisan ihtiyaci
zamaninda ve yeterli sayida karsilanmalidir.
2.Arastirma, proje, tasarruf ve toplum-insan
saghgi calismalari ve yarismalari diizenlenmeli,
diger kurumlarin destegi saglanmalidir.
3.Mudurluk calisanlarinin tima (yoneticiler, is
gorenler) iletisim ve yasal mevzuat konusunda
uygun zamanlama yapilarak egitimden
gecirilmelidir.

Firsatlardan Yararlanmasi: 1.ilcede bulunan
kamu ve 6zel kurumlarinin fiziki mekanlarinin
ve spor alanlarinin  kullanimi  konusunda

gorismeler vyapilarak desteklerinin  hangi
dizeylerde saglanacagi konusunda
planlamalar yapilabilir. 2.Siyasetcilerin

glcleri ve agirliklarl egitime destek alanina
yonlendirilebilir. 3.Tarim kredi kooperatifinin
binasi ve arsasi ilce milli egitim muadurlGga
hizmet binasi olarak kullanilabilir.

Tehditlerinin Asilmasi: 1.Farkli kaynaklar
(esnaf, Ozel sektor, ilce disinda oturan yerli
aileler)  bulunarak gelirler artinlabilir ve
ihtiyaclar giderilebilir. 2. Siyasetcilerin egitime
destek disindaki miidahalelerine karsi sendika
ve basin kuruluslari ile isbirligine gidilebilir.
3.llcede yasanan géciin énlenmesine yénelik
diger kurumlarla isbirligi yapilarak toplumsal
calismalara katiip ¢6ziim Onerileri gelistirile-
bilir.
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Summary

Introduction

Today, organizations  have  different
approaches and implementation regarding
planning. It is possible to experience these
implementations in every field of life. Power
analysis, the most critical element of strategic
planning, is well-done method about
business resources and environment. Power
analysis is basically related to determine
what organization does well, how to develop
methods, whether it provides opportunities
to its neighborhood, notice the difference,
technological developments, emergence of
new assignment and mistrust in environment.
It was aimed to make structural analysis under
the light of developments nowadays, statue of
headmaster of National Education in towns.

It was aimed to make a structural analysis
of headships of distinct of today, together
with their position and environment where
they perform in-out activities, authority,
performances, potentials, institutional cultures
and ethnological level of human recourses

Methodology

The study was performed to determine
capacity of headmaster of National Education
of towns and how they use this capacity
by means of scanning method which aims
to describe with SWOT analysis technique.
Various techniques and measuring were
used to obtain data related power analysis.
Developed’ description questionnaire having
17 items for headmaster of National Education
of towns’ was used.

Findings

Strength and weak, opportunity and threats
of headmaster of National Education of towns
and findings related to common proposals
were evaluated in the form of tables. All sides
have been respectively explicated according
to numbers and percentages. Strength aspects
of headmaster of National Education of Basil
have been picturing in similar and alike data
without any of loss of meaning. Experimenter’s
opinion, numbers and percentages have been
presented in the form of table foreach business
field. The opinions have been displayed from
the highest to the lowest point.

As strength and weak aspects of headmaster
of National Education of Bismil were generally
evaluated the following views have come
out: performing personal affairs in a fast way,
strong cooperation with other instructions in
the district, adequacy of technological needs
of schools and other instructions, working
contagions, in service training, solidarity,
sincere in communications of employee,
interdependence in  business  process.
Support in and convenience business process,
adequacy in numbers of employee, increase
in monetary diversity, effective and constant
use of technological tools in communication
have been observed in low rate for strength
of headship. It might be submitted that
headmaster of National Education of Bismil
is strong enough to establish a good relation
with other institutions and to effectuate proc
edures.

Weak sides of headmaster of National
Education of Bismil are questioned some
deficiencies, such as eliminating monetary
problems of schools and institutions, punctual
correspondence, lack of guidance centre
come out. In addition to these, lack of control,
absent of researches and studies, inadequacy
of managers and employees in respect of
quality, lack of in service planning, deficiency
of technological materials, managers’
confidentiality are other problems which are
observed as weak aspects of the district.

When we consider opportunities of
headmaster of National Education of Bismil
physical conditions of public and private
institutions and rich families are noticeable.
Decreasing level of budget, inadequacy of
school budget are the most critical treatments
for Headship of National Education of Bismil.

Discussion

As SWOT analysis is examined, personal
affairs, cooperation with other institutions in
the distinct, adequacy of technological needs
of schools and other institutions, working
conditions, in service training, solidarity,
sincere in communications of employee,
interdependence in business process, informal
education, environment, crisis management,
information, projects, control are noticeable
factors of strength. However, deficiencies, such
as eliminating monetary problems of schools
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and institutions, punctual correspondence,
lack of guidance centre come out. In addition
to these, lack of control, absent of researches
and studies, inadequacy of managers and
employee in respect of quality, lack of in
service planning, deficiency of technological
materials, managers’ confidentiality are
observed as weak aspects of the district.
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