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0Z

Gog¢ ekonomik, politik, aglik, savas, dogal afetler, salgin hastaliklar veya kitlik gibi nedenlerden
dolay1, zorunlu ya da isteyerek bulunulan cografyanin terk edilmesi durumu olarak ifade edilebilir. Miilteciler
kendilerini giivende hissettikleri hedef iilke olarak, kendilerine en yakin cografyaya gogme egilimindedirler.
Suriye’den gelen Miilteci aileler dncelikle sinir komsusu ve gelismekte olan tilkelerden biri olarak gordiikleri
Tiirkiye’ye, daha sonra da ¢esitli Avrupa iilkelerine go¢ etmeyi istemektedirler. Go¢ siirecindeki olumsuz
durumlardan siiphesiz en ¢ok ¢ocuklar etkilenmektedir. Bu ¢alismanin amaci; uzman goriiglerine gore miilteci
cocuklarin go¢ siirecinde ve sonrasinda yasadigi sorunlari belirlemek ve genel anlamda ¢oziim Onerileri
sunmaya c¢aligmaktir. Caligma nitel aragtirma desenlerinden durum g¢aligsmasina uygun olarak yiiriitilmiistiir.
Arastirmanin ¢aligma grubunu miiltecilere yonelik hizmet veren gesitli kurum ve kuruluglarda sosyolog,
psikolog, yonetici ve egitici olarak ¢aligan, alaninda uzman ve goniillii 14 kisi olusturmustur. Veriler agik uclu
anket formu ile online olarak toplanmustir. Veriler icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Oncelikle temalar
belirlenmis ve her temanin altina kodlamalar yapilarak listeler olusturulmustur. Sonuglar bagliklar altinda
toplanmis ve genel Oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Gég, Miilteci, Miilteci Cocuklar, Uyum Siireci.

ACCORDING TO EXPERTS’ OPINIONS SUGGESTIONS FOR SOLUTIONS FOR
PROBLEMS OF REFUGEE CHILDRENS LIVING IN TURKEY

ABSTRACT

Migration can be defined as the compulsory or voluntary abandonment of the geography due to
economic, political, hunger, war, natural disasters, epidemics or famine. Refugees tend to migrate to the
geography closest to them as the destination country where they feel safe. Refugee families from Syria firstly
want to migrate to Turkey which is border neighbor and one of the developing countries they see, then to
various European countries. Children are undoubtedly affected by the negative situations in the migration
process. The aim of this study is to determine the problems that refugee children have experienced during and
after the migration process and to offer solutions in general terms according to the expert opinions. The study
was conducted in accordance with the case study, one of the qualitative research designs. The study group of
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the study consisted of 14 volunteers working as sociologists, psychologists, managers and trainers in various
institutions and organizations providing services for refugees. Data were collected online with an open-ended
questionnaire. The data were analyzed by content analysis method. Firstly, themes were determined and codes
were created under each theme and lists were formed. The results were grouped under the headings and general
recommendations were presented.

Keywords: Migration, Refugee, Refugee Children, Orientation Process.

1. GIRIS

Son 10 yilda Ortadogu'da yasanan karisiklik ve i¢ savaslar nedeniyle pek ¢ok insan ailesini,
sevdiklerini kaybetmis, yakinlarinin iskence gordiiklerine tanik olmus, evleri yikilmis, esyalar
kullanilmaz duruma gelmis ve artik kendi vatanlarinda can giivenlikleri saglanamaz olmustur. Bu
insanlar hayatta kalabilmek adina iilkelerinden go¢ etmek durumda kalmustir. 2011 yilindan beri
Suriye'de yasanan benzer durumlar nedeniyle sayilari milyonlar1 bulan insan tilkelerini terk ederek
en yakin iilke olan Tiirkiye'ye siginmislardir.

Tiirkiye, Asya’dan Avrupa’ya gog yollari lizerinde bulunan ve ayn1 zamanda gog alip veren
bir iilkedir (Tekin, 2007). Bu nedenle miilteci ve siginmacilarin bir béliimii Tiirkiye tizerinden bagka
iilkelere yasal ya da yasa dis1 yollarla go¢ ederken 6nemli bir boliimii de Tiirkiye’de siginmaci veya
miilteci kimligi altinda kamplarda ve yerlesim yerlerinde yasamaktadirlar. Ozellikle son yillarda
Ortadogu’da yasanan savas ve katliamlar Tirkiye’ye siginmaci ve miilteci olarak bagvuranlarin
sayisini oldukga arttirmistir (Demirbas ve Bekaroglu, 2013).

Temelde Suriye kokenli olan bu miilteci krizi, Suriye disindan pek ¢cok miilteci ya da gogmen
adaymin da Tiirkiye’ye yonelmesine neden olmustur. Ortadogu’daki savas ve i¢ karigikliklar
nedeniyle, Tirkiye’ye gelen toplam miilteci/gé¢men sayist bes milyona dayanmis, bu gelenlerin
yaklasik olarak 1,5 milyonu 2014 ve 2017 yillar1 arasinda basta Avrupa olmak iizere baska iilkelere
gitmis, ancak asil biiylik grup, yani 3,1 milyonu Suriyeli olmak iizere toplamda 3,5 milyon miilteci
Tiirkiye’de kalmistir (Erdogan, Kavukguer ve Cetinkaya, 2017). Giiniimiizde, Tirkiye’deki kayitl
Suriyeli sayist 19 Eyliil 2019 tarihi itibariyla bir 6nceki aya gore 16 bin 309 kisi artarak toplam 3
milyon 666 bin 59 kisi olmustur (Miilteciler.org., 2019). Tiirkiye Miilteciler Dernegi 2019 verilerine
gore Tiirkiye’deki 0-18 yas arasi Suriyeli sayisi bir dnceki aya gore 15 bin 18 kisi artarak 1 milyon
711 bin 817 olmustur. Bu rakam Tiirkiye’deki Suriyelilerin %46,69’una tekabiil etmektedir. 10 yasin
altindaki Suriyeli sayisi ise yine Eyliil 2019 verilerine gore 1 milyon 51 bin 697 kisidir. Diger bir
ifade ile Tiirkiye’deki Suriyelilerin %28,68’1 10 yasin altindadir. Bu verilerin sadece go¢ idaresinden
alman resmi kayith miiltecilerin sayisini belirttigi ve kayit dis1 miiltecilerin hesaba katilmadig
dikkate alindiginda, Tiirkiye’deki miiltecilerinin ulastigi toplam rakamin ne denli yiikseldigi ve bu
miiltecilerin ¢ogunlugunun ¢ocuklardan olustugu agik¢a goriillmektedir.

Tiirkiye’nin niifusunun %4.47’sine denk gelen Suriyeli miiltecilerin bir bagka onemli 6zelligi
ise %98,28’inin (Miilteciler.org., 2019) sehirlerde yasiyor olmasidir. Yani Tirkiye’deki miiltecilerin
sadece 1.72’si kamplarda ve nispeten toplumdan uzakta yerlerde yasarken, geri kalan %98,28’1
Tiirkiye’nin hemen her yerinde sehir merkezlerinde toplumla birlikte yasamaktadir. Bu durum,
miilteciler konusunun ¢ok ciddi bir toplumsal fenomen haline gelmesine, toplumsal kabul ve
toplumsal diglama tartismalarima dogal bir zemin hazirlamasina neden olmaktadir (Erdogan,
Kavuke¢uer ve Cetinkaya, 2017). Tiirkiye’de bulunan miilteciler genel olarak topluma ve kiiltiire
uyum saglayamama, barinma ve beslenme, iletisim ve sosyal iligkiler kuramama, maddi
imkansizliklar, gelecege karsi karamsar olma, iltica talebinin kabul edilmemesi, kiiltiir farkliligi ve
suca yonelme gibi sorunlarla karsilagmaktadirlar (Buz, 2008; Kolukirik, 2009; Korkut, 2010;
Ozservet ve Sirkeci, 2016; Recber, 2014). Siiphesiz bu durumdan en cok etkilenenler ¢cocuklardr.
Travmatik yasam deneyimleri yasamis ve aligtiklar1 lilkelerinden uzakta yasamak zorunda kalan
gocuklar i¢in go¢ zorlu bir deneyimdir. Uzun yillardir Tirkiye’de olan ve ilkelerindeki ig
karisikliklardan dolay1 ne kadar siire daha kalacaklar1 belli olmayan Suriyeli gd¢gmenlerin biiylik
boliimiiniin egitim ¢agindaki ¢cocuklardan olusmasi, konunun dikkate alinmasi gereken bir durum
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, gégmenler i¢in sadece barinma, giivenlik, saglik, beslenme
gibi temel ihtiyaclarinin yam sira egitim ile ilgili de bir takim ek oOnlemler alinmasim
gerektirmektedir (Emin, 2016; Eren, 2019; Ozservet, 2015).
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Egitim, miilteci ¢ocuklarin yeni ortamlarinda karsilastiklar: s6z konusu zorluklar: agmasina
ve gecmis olumsuz yasam deneyimlerinden kurtulmalarina yardim eden bir aragtir. Egitim, siginmaci
cocuklarin ve genclerin psikolojik durumlari i¢in de olduk¢a 6nemlidir (Ferris ve Winthrop, 2010).
Ancak miilteci gocuklarin egitime devam edebilmeleri kolay olmamaktadir. Bu ¢ocuklart gbge
zorlayan travmatik siireg, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip olmalari, ge¢mis yasantilari, iletisim
sorunlar1 gibi nedenler bir takim giicliikler ortaya c¢ikardigi gibi okula uyum saglamayi da
geciktirmektedir (Seker ve Aslan, 2015). Tiirkiye’de miilteci ¢ocuklarin okulda korunma ve egitim
firsatlarindan yararlandirilmasi i¢in alinan Onlemler artirilsa da halen eksikliklerin oldugu
goriilmektedir. Ulkemize gd¢ yoluyla gelen cocuklarn bir boliimii hala okullastirilamamstir. Bu
cocuklarin okullastirilmalarinin yaninda, egitime devamlarinin da saglanmasi gerekmektedir.
Ayrica, okul terklerinin azaltilmasi, gogmen ¢ocuklara verilmesi gereken egitimin igerigi, bigimi,
zamani, yontemleri ve ekonomik kaynaklarla nasil desteklenecegi, toplumun tiim kesimleri ile
isbirligi i¢inde ele alinmasi gereken genis bir sorun alanidir (Eren, 2019, s. 214).

Cocuklar, yetiskinlere gore gociin 6ncesi ve sonrast yikici etkilerinden daha fazla etkilenir.
Miilteciler gog ettikleri yerlesim yerlerinde giinliikk yasamdaki degisimlere bagli olarak bir¢ok
zorlukla kars1 karsiya kalmaktadirlar ve bu bulunduklar1 ortama uyum saglamak ve yagamlarim
stirdlirebilmek i¢in miicadele ederler. Bu miicadele yetiskinler i¢cin daha kolaydir, ¢iinkii yetigkinler
yeni geldikleri toplumda kendileri ile ayn1 kokene ve is sahalarina sahip bireylerle daha kolay
iletisime gegebilirler ve kendileri i¢in giivenli ve tanidik bir sosyal ¢evre olusturabilirler (Yavuz ve
Maizrak, 2016). Ancak ayni durum ¢ocuklar agisindan diisiiniildiiglinde yasanan zorluklar daha da
artmaktadir. Tiirkiye’deki miiltecilerin sorunlari ile ilgili sinirhi sayida arastirmaya (Akinci, Nergiz
ve Gedik 2015; Buz, 2008; Kariman, 2015; Kolukirik, 2009; Korkut, 2010; Ozdemir ve Oner-Ozkan
2016) rastlanilmistir, ancak miilteci ¢ocuklarin 6zelinde bu arastirmalarin  (Eren, 2019;
Harunogullari, 2016; Kastan, 2015; Seker ve Aslan, 2015) sayis1 ¢cok azdir.

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (United Nations International Children's
Emergency Fund) raporlarina (UNICEF, 2017) gore, gerek goc gerekse dogumla artan ¢ocuk niifusu
miilteci niifusunun yaklagik %54’{ine tekabiil etmektedir. Tiirkiye’deki miilteci ¢ocuklar savagin
getirmis oldugu acilarin yaninda basta psikolojik olmak iizere, suca karisma, okulu birakma, ¢ocuk
is¢iligi, erken yasta evlilik, barinma, kayit altina alinmama, aile i¢i siddet gibi sorunlarla karsi
karstyadir (UNICEF, 2017). Harunogullar1 (2016), Suriyeli miilteci g¢ocuk isgilerin ¢esitli
mesleklerde olduk¢a diisiik bir maasla ve uzun ¢alisma saatleri olan islerde calistiklarimi ve bu
durumun yoksulluktan ve ailelerinin gegim sikintis1 yasamalarindan kaynaklandigini belirtmistir.
Giivenli olmayan ortamlarda ve kotii is sartlarinda ¢alismak mecburiyetinde kalan miilteci ¢ocuklar,
saglik problemleriyle de karsilasmaktadir. Yasanan bu sorunlar onlarin fiziksel ve psikolojik
gelisimlerini olumsuz etkilemekte ve saglikli birer birey olmalarina engellemektedir. Miilteci
cocuklarin erken yasta calismalar1 ya da erken yasta evlilik ve kayit disilik gibi nedenlerle
egitimlerini tamamlayamamasi onlarin egitimsiz bireyler olarak hayata atilmalarina ve niteliksiz
isglicii eleman1 olmalarina sebebiyet vermektedir (Eren, 2019). Cocuklarin diisiik {cretler
karsihiginda calistirilmast onlar1 yetiskinlerin istismarina agik hale getirmekte ve egitim
geleceklerinin karartilmasina neden olmaktadir (Sirin ve Rogers-Sirin, 2015). Bu ¢ocuklar gelecekte
muhtemelen bu iilkeyi iilkeleri olarak benimseyecek ve kendilerini Tiirk olarak ifade edeceklerdir.
Bu cocuklarin yagadiklar1 sorunlarin gérmezden gelinmesi duyarsiz kalinmasi gelecekte daha biiyiik
sorunlara yol agacaktir. Bu ¢ocuklarin sorunlarina ve ¢oziimlerine dikkat ¢ekmeyi amaglayan bu
calismanin bu konuda caligmak isteyenlere katki saglayacagi disiiniilmektedir. Bu baglamda
arastirmanin amaci uzman goriislerine gére miilteci ¢gocuklarm sorunlarini ve olasi ¢6ziim 6nerilerini
belirlemeye caligsmaktir. Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmustir:

. Uzman goriislerine gore miilteci gocuklarm sorunlari nelerdir?
. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in hangi oneriler getirilebilir?
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2. YONTEM

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden durum galigmasina uygun olarak yiiriitiilmiistiir.
Durum ¢alismasi, giincel bir olguyu kendi gerg¢ek yasam ¢evresi iginde calisan, olgu ve iginde
bulundugu c¢evre arasindaki siirlarin kesin hatlariyla belirgin olmadigi ve birden fazla kanit veya
veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda kullanilan, bir aragtirma yontemidir (Yildirim ve Simsek,
2012, 190).

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye miilteci ¢ocuklarla ¢alisgan SGDD (Siginmacilar ve
Gogmenlerle Dayanisma Dernegi), Miilteci Der, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Universite ve
0zel kurum ve kuruluslarda calisan 2 sosyolog, 1 psikolog, 1 rehber 6gretmen, 2 yonetici, 7 egitmen,
1 Tiirkge o6gretmeni olusturmaktadir. Caligma grubunun olusturulmasinda amacgli 6rnekleme
yontemlerinden dlgiit 6rneklem kullanilmustir. Olgiit drneklemde bir dizi dlgiitiin karsilanmasi
gerekmektedir (Yildirim ve Simsek, 2012). Bu calismadaki 6l¢iit calisma grubunun miiltecilerle ilgili
kurumlarda ¢alisan uzmanlardan olusmasidir.

Veriler agik uglu anket formu ile online olarak toplanmistir. Formun olusturulmasinda
literatiir taramasi yapilmis, bir Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik alan1 ve bir Egitim Programlari
ve Ogretim alan1 uzmanindan sorularin anlasilirligina ve amaci kapsayip kapsamadigina iliskin goriis
alinmis ve uzman goriisleri dogrultusunda anket formunun son sekli verilmistir. Arastirmanin
amacina uygun olarak asagidaki goriisme sorular1 belirlenmistir.

1. Miilteci ¢ocuklarin go¢ siirecinde ve sonrasinda yasadigi sorunlar listelendiginde 6nem
sirasina gore sizce bu listede hangi sorunlar yer almaktadir?

2. Bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak neler dnerebilirsiniz? Coziim 6nerilerini hangi
basliklar altinda toparlayabilirsiniz?

Sorular Tiirkiye’nin gesitli illerinde yasayan 30 uzmana online olarak génderilmis ancak 14
uzman cevaplayarak geri donmiistiir. Veriler icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Oncelikle
temalar belirlenmis ve her temanin altina kodlamalar yapilarak listeler olusturulmustur. Sonuglar
basliklar altinda toplanmis ve genel 6neriler sunulmustur. Arastirmanin giivenirligini arttirmak i¢in
katilimcilardan dogrudan alntilara bagvurulmustur. Yapilan almtilarin hangi katilimciya ait
oldugunu belirtmek i¢in her alintinin baginda K1, K2...seklinde kodlamalar yapilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Miilteci Cocuklarin Sorunlarina Iliskin Bulgular

Katilimcilara arastirmanin alt problemlerine iliskin olarak iki soru yéneltilmistir. flk alt
problemde uzmanlara miilteci ¢ocuklarin yasadiklari sorunlar sorulmustur. Arastirma sonuglarindan
elde edilen bulgulara gére bu sonuglar 8 baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar; ailevi sorunlar, egitim
sorunlari, saglik sorunlari, maddi sikintilar, ayrimeilik, psikolojik sorunlar, uyum ve digerleri olarak
listelenebilir. Bunlar Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Uzman Gaoriislerine Gore Miilteci Cocuklarin Sorunlari

Temalar Kodlar

Ailevi Sorunlar Barinma (f=5), aile i¢i siddet (f=3), erken yasta ve zorla yapilan evlilik (f=2),
(f=13) cocuklarin ebeveynler tarafindan ihmal ve istismar1 (f=2), dagilmis aileler (f=1)
Egitim Sorunlar Dil 6gretimi (f=7), okullagma orami (f=3), okullara yonlendirme ve

(f=12) oryantasyonun saglanamamasi(f=2)

Saglik Sorunlar1 Saglik taramalari (f=5), saglikli beslenme (f=4), saglik hizmetlerine erisim (f=3)

(f=11)

Maddi Sikimtilar Temel ihtiyaglarinin kargilanamamasi (f=4), ¢ocuklarin ekonomik sikintilara

(f=9) bagli olarak sokakta veya kotii sartlarda ¢aligtirilmast (f=2), yoksulluk (f=2),
cocukluklarmi yagayamamalari (f=1),

Ayrimcilik (f=8) Diglanma (f=3), kiiltiirel farkliliklar (f=2), aidiyet duygusunun
saglanamamasi(f=2), yabanci diismanligi(f=1)

Psikolojik Sorunlar ~ Kendini yalniz hissetme (f=2), kendini degersiz hissetme (f=2), psikolojik

(f=7) yardima ihtiya¢ duyma (f=2), anlagilamama (f=1)
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Uyum Sorunlari Yerlesime, kiiltiire, sosyal hayata uyum (f=3), iletisim (f=3)
(f=6)
Diger (f=5) Giivenlik (f=3), suga siiriiklenme(f=2)

Tablo 1’de goriildiigii tizere katilimcilar miilteci ¢ocuklarin sorunlarinin en dnemlisi olarak
ailevi sorunlar (f=13) oldugunu belirtmislerdir. Bu tema altinda katilimeilarin goriislerine iliskin
belirlenen kodlar sirasiyla; barinma, aile i¢i siddet, erken yasta ve zorla yapilan evlilik, ¢ocuklarin
ebeveynler tarafindan ihmal ve istismar1 ve dagilmis ailelerdir. Katilimcilarin goriislerine gore diger
6nemli bir sorun egitimdir (f=12). Egitim baslig1 altinda ele alinan sorunlar, dil 6gretimi, okullagsma
orani, okullara yonlendirme ve oryantasyonun saglanamamasi olarak listelenebilir. Bu temalara
iligkin uzman goriislerinden bazilar1 asagida verilmistir:

K4: Bu ¢ocuklarin en biiyiik sorunlart basinda barinma geliyor. Ozellikle ¢ok ¢ocuklu aileler
cocuklarina bakmakta zorluk c¢ekiyorlar. Kamplarin disinda kalanlarin eger maddi
imkanlart fkisitlh ise derme c¢atma evler icinde sagliksiz kosullarda yasamak zorunda
Kalwyorlar.

K7: Aile bireylerinden siddet géren miilteci ¢ocuklarin sayisi olduk¢a fazla. Bu durum
sadece ebeveynlerle sinirt kalmiyor maalesef. Kardesler ve yakin akrabalarin da istismarina
ugruyorlar. Kiz ¢cocuklarini erken yasta eviendirme egilimindeler. Egitimleri ¢cogu zaman
ikinci hatta iigiincii plana atilyyor.

Miilteci ¢ocuklarin yasadiklart sorunlar arasinda saglikla ilgili sorunlar da (f=11) dile
getirilmistir. Bu baglik altinda saglik taramalari, saglikli beslenme, saglik hizmetlerine erisim olarak
toplanabilir. Katilimeilarin goriislerine gore belirlenen bir bagka tema da maddi sikintilar (f=9)
olmustur. Bunlar temel ihtiyaglarinin karsilanamamasi, ¢ocuklarin ekonomik sikintilara bagl olarak
sokakta veya kot sartlarda g¢alistirilmasi, yoksulluk, imkansizliklardan dolay1 g¢ocukluklarini
yasayamamalar1 olarak siralanabilir. Bu temalara iligkin katilimer goriislerinden bazilar1 asagida
sunulmustur:

K7: Cocuklar: is giicii olarak gériiyorlar. Sokakta, parkta ya da yol kenarlarinda dilenen
veya mendil satan gogmen ¢ocuklarla muhakkak karsilasmissinizdir.

K3: Bu ¢ocuklarin saghk taramalarindan ge¢mediklerini diistintiyorum. El ayak hastaligi
gibi Tiirkiye’de daha dnceleri goriilmeyen hastaliklarin yam sira ¢oktan ortadan kalkmig
olan ¢igek hastaligi gibi vakalaria karsilasiyoruz. Cogu da saglikll beslenemiyor.

Katilimcilarin ayimmciliga (f=8) da dikkat ¢ekmislerdir. Bu baslik altinda ele alinan konular:
Dislanma, kiiltiirel farkliliklar, aidiyet duygusunun saglanamamasi, yabanci diismanligi olarak
belirtilmistir. Katilimcilar tarafindan ele alinan diger bir sorun ise psikolojik sorunlardir (f=7). Bunlar
katilimcilar tarafindan: Kendini yalniz hissetme, kendini degersiz hissetme, psikolojik yardima
ihtiya¢ duyma, anlagilamama olarak ifade edilmistir. Bu goriislerden bazilar sdyledir:

K10: Uyum sorunlari, kiiltiivel farkliliklar, fakirlik, beslenme, barinma, iletisim sorunlari,

yalnizlik, psikolojik sorunlar, aile i¢i siddet vb. sorunlari siralayabilirim.

K6: En kotiisti cocukluklarint yagamiyorlar. Nedenini bile bilmedikleri bir savas yiiziinden
yerlerinden yurtlarindan oldular. Cektikleri acimin tarifi yok. Kimi annesini kimi babasini
kimisi de kardeslerini yitirip gelmis buralara. Psikolojik destek almak zorundalar. Savasin
izlerini bir anda silemezsiniz.

Uyum sorunlar1 (f=6) katilimcilar tarafindan deginilen bir baska sorun baslig1 olmustur. Bu
baslik altinda yerlesime, kiiltlire, sosyal hayata uyum ve iletisim kodlarma ulasilmistir. Katilimcilar
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diger (f=5) bashg: altinda giivenlik, su¢a siiriikklenme sorunlarindan bahsetmistir. Katilimei
goriiglerinden bazilar1 agsagida sunulmustur:

K11: Bu bahsettiklerimden daha kétiileri de var, suca karisanlar mesela. Sug orgiitlerinin
agna diigenler de var.

K6: Bulunduklart sehre ve kiiltiire kolay wuyum saglayamiyorlar. Toplumla iletisi
kuramamalari bu uyum siirecini daha da geciktiriyor ...

3.2. Miilteci Cocuklarin Sorunlarina Yonelik Coziim Onerilerine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemine iligskin olarak katilimcilara, bu sorunlarin ¢éziimiine
yonelik Onerileri sorulmustur. Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgulara gére bu sonuglar ii¢
baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar; temel ihtiyaclar, egitim ve diger ¢oziim Onerileridir (Tablo 2).

Tablo 2: Uzman Gériislerine Gére Miilteci Cocuklarin Sorunlarina Yénelik C6ziim Onerileri

Temalar Kodlar
Temel 1htiya<;1a"ra Barinma alanlarinin ve mekanlarinin iyilestirilmesi (f=6),
g‘l$l2ﬂll; Coziim Onerileri Saglikla ilgili ihtiyaglarimin kargilanmasi (£=5),

Giivenlik ihtiyaglarinin kargilanmasi (f=4),

Kayit altina alinma ve hukuksal diizenlemeler (=3),

Kurum ve kuruluslara erisim imkanlarinin saglanmasi (f=2),
Ailelerine is imkanlarinin saglanmasi (f=2),

Cocuk oyun alanlarinin olusturulmasi (f=1).

Egitime iliskin Céziim  Cocuklara Tiirkce dgretilmesi (£=7),
Onerileri (f=17) Okullara iliskin oryantasyonun saglanmasi(f=5),
Okullarmin alt yapilarinin gii¢lendirilmesi (£=3),

Gegici egitim merkezlerin desteklenmesi (f=2).

Diger Coziim Onerileri  Sosyo-kiiltiirel ve ekonomik alanlarda destek verilmesi (f=4),

(f=16) Psikolojik destegin saglanmasi (f=4),
Kamuoyu bilincinin olusturulmasi (f=3),
Destek verecek ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi (f=2),
Kendi memleketlerine dénmeleri (f=2).

Tercliman destegi (f=1),

Katilimcilarin gorislerine gore tespit edilen en ¢ok ¢dziim Gnerisi temel ihtiyaglara (f=21)
yonelik olmustur. Katilimcilarin temel ihtiyaglara yonelik ¢6ziim onerileri: Miilteci gocuklarin
barmmma, saglik, giivenlik ihtiyaglarmin karsilanmasi, kayit altina alinmalari ve hukuksal
diizenlemelerin yapilmasi, kurum ve kuruluslara erisim imkanlarinin saglanmasi, ailelerine is
imkanlarinin saglanmasi, ¢ocuk oyun alanlarinin ¢ogaltilmasi seklinde siralanabilir. Bu temaya
iligkin uzman goriislerinden bazilar1 asagida sunulmustur:

K1: Kamp ici alanlarda iskan etmelerinin tegviki ve bu alanlarda ihtiyaglara cevap
verebilecek imkanlarin sunulmast.

K10: Hem Suriyelilere hem Suriyelilerden Tiirk vatandaslarina yonelik tehdit olugturan
saldirganlik, siddet gibi davramislarin oniine gegmek amaciyla devlet, caydirici yontemlere
basvurmalidir.
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K14: Yapilan bir arastirmaya gére Diinya genelinde 11 milyondan fazla Suriyeli yerinden
edinilmis durumda. Bu Suriyelilerin biiyiik bir béliimiiniin bizim iilkemizde oldugu
diigtiniildiigiinde, barinma sorunlariyla karsilasiimas: ka¢inilmazdir. Bunun icin yerlegim
alanlart olusturulabilir, bu alanlarda kayit altina alinmalart hem kolay olur hem de saglik
ve giivenlik gibi ihtiyaclari da karsilanmuis olur.

Aragtirmada uzman goriiglerine gore belirlenen ikinci 6neri temasi egitime iliskin ¢6ziim
onerileri (f=17) olmustur. Bu temaya yonelik elde edilen verilere gore egitim sorunlarinin ¢oziimiine
iliskin katilimcilar miilteci ¢ocuklarin dncelikli olarak dil 6grenimlerinin saglanmasinin gerektigini
diisiinmektedirler. Ayni zamanda okullar bu c¢ocuklarin ihtiyaglarii karsilayacak sekilde
diizenlenmeli ve ¢ocuklarin bu okullara uyum saglayabilmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir.
Katilimc goriiglerinden bazilar1 soyledir:

K2: Tiirkge ogretimi siirecinde C1 sertifikasi alanlar YOS sinavina tabi tutularak iiniversite,
daha kiiciik yas gruplart ise bulunduklar: bélgedeki okullara yonlendirilmelidir.

K6: Dil sorunu dénemli bir sorun bence. Bu c¢ocuklarin bulunduklari ortama uyum
saglayabilmeleri ve topluma entegre olabilmeleri igin Tiirk¢e 6grenmeleri sart. Bu yiizden
bolgedeki miilteci ¢ocuklarin sayilarina gore belirlenen okullarda yabanct 6grencilere
hizmet verecek sekilde birtakim diizenlemelere gidilmesi gerekmektedir.

K8: Miilteci ¢ocuklara yonelik agilan gegici egitim merkezlerinin ¢ogaltilmast ve
desteklenmesi.

Katilimeilarin verilebilecek diger desteklere (f=16) iliskin olarak goriisleri ¢esitlilik
gostermektedir. Bunlarin baginda sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve psikolojik alanlarda desteklerin
saglanmas1 gelmektedir. Ayrica, kamuoyu bilincinin olusturulmasi, destek verecek ulusal ve
uluslararast kurum ve kuruluslarla is birligi, kendi memleketlerine donmeleri ve terciiman destegine
yonelik oneriler de dile getirilmistir. Bu temaya yonelik uzman goriislerinden bazilar1 asagida
verilmistir:

K2: Sosyal yasama ayak uyduramayanlar ve dislananlar rehabilite edilmelidir. Psikolojik

yardimlar ile desteklenmelidir.

K11: Yerel entegrasyon ¢alismalarimin artmasi, kamuoyu bilin¢lendirme ¢calismalari.

K5: SGDD-ASAM aile danismalarindan yardim alinmali ve sosyologlar esliginde
kiiltiirlestirme olanagi saglanmali.

K13: Tek ¢oziimiim var: Bir an once kendi iilkelerinde barisin saglanmast ve tiim
miiltecilerin kendi aidiyet duygusunu hissettikleri memleketlerine geri donmeleri. Ciinkii
Tiirkiye ve Suriye insanlart oldukca farkl toplumsal yapilara sahip iki iilke. Mutlaka
catismalar yasanacaktir. Bu yiizden bence gitmeleri en dogru ve yerinde bir karar olacaktir.

4. SONUC VE TARTISMA

Tirkiye basta Avrupa olmak iizere pek c¢ok iilkeye go¢ veren ve Ozellikle son 10 yilda
Ortadogu'da yasanan kaos ve karigiklik sebebiyle ¢ok yogun go¢ alan bir iilke durumundadir. Bu
stirecte, lilkesini terk etmek zorunda kalan ve bagka bir iilkeye go¢ eden kisilerle ilgili olarak farkli
statiilerle tanimlamalar getirilmistir. Bunlar, misafir, siginmaci, gé¢men, miilteci gibi genis bir
yelpazede ifade edilmektedir. Bu baglamda pek ¢ok kurum, kurulus ve bireyler tarafindan 6zellikle
mevcut durumun belirlenmesine yonelik pek ¢ok arastirma yapilmasina ragmen 6zellikle ¢ocuklarla
ilgili olarak yapilan arastirmalar sinirli sayidadir. Bu arastirmada uzman goriisleri dogrultusunda
miilteci ¢ocuklarin 6zelinde yaganan sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri belirlenmeye
calisilmustir.

Aragtirma sonuglart miilteci ¢ocuklarin yasadiklari sorunlara iliskin olarak en cok dile
getirilenin ailevi sorunlar oldugunu ortaya koymustur. Ailevi sorunlar kapsaminda; barinma, aile i¢i
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siddet, erken yasta ve zorla yapilan evlilik, ¢ocuklarin ebeveynler tarafindan ihmal ve istismari ve
dagilmis aileler 6n plana ¢cikmustir. Miiltecilere yonelik olarak yapilan calismalar bu bulgular
desteklemektedir. Bu ¢alismalar miilteci ¢ocuklarin yasadigi sorunlara ¢esitli perspektiflerden dikkat
cekmektedirler (Acer, Kaya ve Giimiis, 2008; Harunogullari, 2016; Ozservet, 2015; Yavuz ve Mizrak
2016). Ancak dogrudan ¢ocuklarla ilgili yapilan ¢calisma sayisi oldukca azdir ve bu galismalar cesitli
spesifik konulara odaklanmistir. Ozellikle bu ¢ocuklarin aile icinde yasadiklar1 sorunlari ayri
kategorilerde ele alan ve ¢6ziim 6nerileri sunan ¢aligmalar sinirli sayidadir. Bunlardan biri olan Avct,
Kogoglu ve Ekinci’nin (2013) miilteci ¢cocuklara yonelik olarak yaptiklari ¢alismada ailede gesitli
sorunlar yasayan cocuklarin ve ailelerin uyum probleminin ¢ocuklarda da uyum problemine yol
actig1 ve bunun sonucunda da ¢ocuklarda davranis bozukluklar1 ve basarisizliga neden oldugu ile
ilgili bulgular1 paylagmaktadirlar.

Aragtirma sonuglarina gore miilteci ¢ocuklarin egitim sorunlari diger dnemli bir sorun
temasini olusturmustur. Bu tema altinda ele alinan sorunlarin basinda dil 6gretimi, okullagma orant,
okullara yo6nlendirme ve oryantasyonun saglanamamasi gelmektedir. Tiirkiye'de Miiltecilere
verilecek egitim hizmetleri Gegici Koruma Y 6netmeligi'nin 28. maddesi uyarinca diizenlenmektedir.
Bu diizenleme miiltecilerin egitiminin Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde saglanacagi, sorumluluk
ve denetleme yetkisinin s6z konusu bakanlikta olacag: ifade edilmektedir. Milli Egitim Bakanlig
tarafindan "Yabancilara Yonelik Egitme ve Ogretme Hizmetleri Genelgesi" 2014 yilinda bu
baglamda yayinlanmistir. Genelgede Suriyeli ¢ocuklarin kendilerine yonelik olarak olusturulmus
Gegici Egitim Merkezleri’'nde ve Milli Egitim Bakanliga bagli okullarda egitim alabilecekleri
belirtilmektedir. Yavuz ve Mizrak da yaptiklar1 ¢alismada (2016) miilteci gocuklarin egitimine dikkat
cekmektedir. Cocuklara yardimi insan1 yardim kategorisinde degerlendirmekte ve acil goriilen diger
sorunlarin yaninda egitim sorununun ihmal edildigini ve yeterince 6n plana ¢ikarilmadigini ancak bu
ithmalin olast sonuglariin faturasinin agir olacagini ifade etmektedirler. Diger calismalar da bu
goriisleri ve arastirma bulgularim destekler niteliktedir (Avei, Kogoglu ve Ekinci, 2013; Ozservet
ve Sirkeci 2016; Yilmaz, 2014).

Acer, Kaya ve Gilimiis (2008), miiltecilerin topluma entegrasyonunun saglanmasinda
ozellikle dil egitimine vurgu yapmislardir. Aksoy (2012) da yaptig1 calismada bireyin kendini etkin
bir bicimde ifade edebilmesi i¢in dncelikle dil yeterliginin kazanilmasi gerektigini belirtmistir.
Yapilan ¢alismalar 6zellikle miiltecilerin yasadiklar1 toplumun kiiltiiriinii 6grenmede dil 6greniminin
Oonemini vurgulamaktadir. Egitim sorunlari pek ¢ok arastirmaci tarafindan ele alinmistir. Ulagilan
sonuclar aragtirma bulgulari ile 6rtiismektedir. Harunogullar1 (2016) ve Kastan (2015) gogiin egitim
iizerindeki olumsuz etkilerine deginmis egitim sorunlarin1 uyum, dil, iletisim, okul basarisi, veli
toplantilari, ekonomik yetersizlik konular1 baglaminda degerlendirmis ve yapilabilecek ¢aligmalarla
ilgili goriis bildirmislerdir. Seker ve Aslan (2015), yaptiklar1 ¢calismada &zellikle kiz gocuklarinin
egitim hizmetlerine ulasmada yasadiklar1 sorunlan dile getirmiglerdir. Kariman (2015) da yaptigi
calismada miiltecilerin sosyal hayata uyum siireclerindeki en onemli faktoriin egitim oldugu
sonucuna ulagmistir. Emin (2016); Dinger ve digerleri (2013), ise oncelik verilmesi gereken ilk
sorunun kamplar disinda yasayan ¢ocuklarin egitimi oldugu vurgusunu yapmislardir. Konuya iliskin
calismalar arastirma bulgular ile birlikte derlendiginde, 6zellikle dil sorununun ¢ocuklarin 6gretim
programlarini saglikli takip etmelerini engelledigi, go¢ siirecinin baglarda hem Tiirkiye hem de
miilteciler tarafindan gecici bir durum olarak goriildigii bu yiizden dil 6grenimine agirlik
verilmedigi, ancak siirec ilerledikge miiltecilerin geri donmelerine iliskin dngoriiniin olugsmamasi
sebebiyle daha ¢ok miiltecinin bu sorunlarla karsilastigi goriilmektedir.

Arastirma sonuglarina gore saglikla ilgili sorunlar; saglik taramalari, saglik hizmetlerine
erisim, saglikli beslenme olarak siralanabilir. Bu konuya iliskin ¢alismalara bakildiginda Ozservet
(2015) gocuklarin saglikla ilgili problemlerini kotii beslenme, ¢esitli kazalar, siddete maruz kalma
ve cocuk isciligi baglaminda ele aldigi; Acer, Kaya ve Giimiis, (2008) temel ihtiyaglar sinifinda
degerlendirdikleri; Yilmaz (2014) koruyucu tedbirlerin 6nemine degindigi; AFAD’m (2014) ise
saglik hizmetlerine ulasimda kamp disinda yasayan miiltecilerin sorun yasadiklarini belirttigi tespit
edilmistir. Yilmaz (2013) ise Suriye’deki savasin giderek uzamasinin miiltecilerin Tiirkiye’nin her
yerine dagilmalarina ve yasam sartlarinin zorlagsmasina neden olduguna, 6zellikle ¢cocuklarin saglik
sorunlar1 yasadiklarina ve bunlarin tamaminin ele alinamadigina dikkat ¢ekmistir.
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Arastirma sonuglarina gore bir bagka soru temasi da miilteci ¢ocuklarin ve ailelerinin
yasadiklari maddi sikintilar olmustur. Bu sorunlarin basinda g¢ocuklarin temel ihtiyaclarinin
karsilanamamast ve g¢ocuklarin ekonomik sikintilara bagli olarak sokakta veya kotii sartlarda
calistirllmas1 gelmektedir. Harunogullar1 (2016), Suriyeli miilteci ¢ocuklarin farkli is dallarinda
oldukea diisiik bir ticret karsiliginda calistiklarini ve bu durumun yoksulluktan ve ailelerinin gecim
sikintis1 yagamalarindan kaynaklandigini belirtmistir. Giivenli olmayan ortamlarda ve kotii is
sartlarinda ¢alismak zorunda kalan miilteci ¢ocuklarin fiziksel ve psikolojik gelisimleri olumsuz
olarak etkilenmektedir. Miilteci gocuklarin erken yasta calismalari ya da erken yasta evlilik ve kayit
disilik gibi nedenlerle egitimlerini tamamlayamamasi onlarin egitimsiz bireyler olarak hayata
atilmalarina ve niteliksiz isgiicli eleman1 olmalarina sebebiyet vermektedir (Eren, 2019). Cocuklarin
diisiik ticretler karsiliginda calistirilmast onlar yetiskinlerin istismarina agik hale getirmekte ve
egitim geleceklerinin karartilmasina neden olmaktadir (Sirin ve Rogers-Sirin, 2015).

Arastirma sonuglarina gére one ¢ikan diger bir sorun ayirimciliktir. Bu baslik altinda ele
alman konular: Dislanma, kiiltiirel farkliliklar, aidiyet duygusunun saglanamamasi, yabanci
diismanlig1 olarak belirlenmistir. Benzer sekilde Seker ve Aslan (2015) miilteci c¢ocuklarin
yasadiklar1 sorunlara bu baglamda deginmistir. Yilmaz (2014) ise kadin ve ¢ocuklarin metabolik
yapisindan dolay1 olumsuz durumlardan daha fazla etkilendigini bu yiizden onlarin sorunlarinin ayri
kategorilerde ele alinmasi gerektigini vurgulamistir. Uzun (2015) calismasinda yasanan bu
sorunlarin degerlendirmesini yaparken; Tiirkiye’de uluslararasi gog, yabanci gogmen, miilteci gibi
sorunlarin ¢ogunlukla “Tiirk misafirperverligi” ya da “konukseverligi” ile agiklanarak giiniimiize
gelindigini ancak bu sdylemin yasanan sorunlar disiiniildigtinde yeterli olamayacagim, giindelik
yasam pratikleri icinde kiiciik ve orta 6lcekli krizlere yol agtigini ifade etmektedir. Ozdemir ve Oner-
Ozkan (2016) da sosyal dislanmaya maruz kalmis miiltecilerin bircok baglamda yerel halk ile esit
haklara sahip olmadigini ve bu durumun miilteciler ve yerel halk arasindaki farklilig artirdigini ve
cesitli catigmalara zemin hazirlayabilecegini belirtmektedirler. Konuya iliskin yapilan ¢alismalar ve
arastirma bulgular 6zetlendiginde, ayirimcilik bagligi altinda listelenen sorunlar yiiziinden
miiltecilerin yasal olmayan yollara bagvurabilecekleri, sosyal esitsizlik sebebi ile saldirgan
davraniglar sergileyebilecekleri ve sosyal yapiya zarar verebilecekleri sonucuna ulasilmistir. Ek
olarak, kendilerini toplumun bir pargasi olarak gérmeyen ve umutlarini kaybederek hayal kirikligina
ugrayan miiltecilerin toplum i¢inde kaosa neden olabilecekleri ongorillmektedir. Elbette bu sorun
cocuklarda ¢ok daha ciddi tahribatlara yol acacaktir.

Arastirma sonuglarina gore diger bir sorun kategorisi de psikolojik sorunlardir. Bu grup
icinde kendini yalniz ve degersiz hissetme, psikolojik yardima ihtiyag duyma, anlagilamama yer
almaktadir. Miilteci olarak gelen ¢ok sayida insan kendileri i¢in hazirlanmis yerlerde dogrudan
topluma entegre olmadan koloni halinde yasamaktadir. Bu yagam bigimi ise basta uyum olmak tizere
iletisim problemlerinin de beraberinde getirmektedir (Kolukirik, 2009). Arastirmada ortaya ¢ikarilan
uyum sorunlart ise yerlesime, killtiire, sosyal hayata uyum ve iletigim olarak toplanmaktadir.
Literatiirde yer alan ¢alismalar arastirma bulgularmi desteklemektedir. Akinci, Nergiz ve Gedik
(2015) tarafindan yapilan arastirmada gog¢ siirecinin insan iligkilerinde ve davranislarinda énemli
degisimler yarattig1 miiltecilerin uyum problemlerinin temelinde benlik saygisi, yasam doyumu ve
kiiltiirlenme gibi kavramlarm yer aldig1 belirtilmektedir. Ozservet ve Sirkeci (2016) de miilteci
cocuklarin i¢inde bulundugu kosullar sebebiyle saglikli bir c¢ocukluk yasayamadigini
sOylemektedirler. Demirbag ve Bekaroglu (2013) miiltecilerin psikolojik sorunlarina iliskin
yaptiklar caligmada, 6zellikle 18 yas alt1 cocuk ve genclerin psikolojik sorunlarini gé¢ dncesi, go¢
siireci ve go¢ sonrasi olmak iizere ii¢ kategoride ele almislardir. G6¢ Oncesi; savas ortaminda
yasanilan travmalar, yakinlarinin kaybi, siddete maruz kalma veya tanik olma, go¢ sirasinda;
evlerini yurtlarini okullarin1 birakmak zorunda kalmalari, gb¢ sonrasi; sert yasam kosullari, siddete
ve istismara maruz kalma, gelecekle ilgili belirsizlikler gibi nedenlere bagli olarak yaganilan
sorunlara deginmislerdir.

Arastirmada ulasilan diger bir sonug ise gilivenlik, suga siirliklenme sorunlaridir. Birgok
calismada ¢ocuklarin maruz kaldig1 olumsuz durumlar ele alinmigtir. Cocuklarin aile biitgesine katki
saglama sorumlulugunu tistlenmelerinin yani sira sokakta calisma, ¢aligmaya zorlanma, siddet, cinsel
istismar, ¢ocuk isciligi, sokakta yasama ve sug islemeye yonelme, kotii barinma ve beslenme sartlari,
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somiiriilme, sosyal baglarin kaybetme gibi pek ¢ok sorun dile getirilmektedir (Harunogullari, 2016;
Ozservet ve Sirkeci 2016; Ozservet, 2015; Recber,2014; Yilmaz, 2014).

Arastirma sonuglaria gore miilteci ¢ocuklarin sorunlarinin ¢oziimiine iligkin olarak sunulan
¢Oziim Onerileri li¢ ana tema altinda toplanmaktadir. Bunlar; temel ihtiyagclar, egitim ve diger ¢6ziim
onerileridir. Temel ihtiyaglara yonelik ¢6ziim Onerileri: barinma, saglik, giivenlik ihtiyaglarinin
kargilanmasi, kayit altina alinmalar1 ve hukuksal diizenlemelerin yapilmasi, kurum ve kuruluslara
erisim imkanlarinin saglanmasi, ailelerine is imkanlarinin saglanmasi, ¢ocuk oyun alanlarinin
cogaltilmasi seklinde siralanmistir.

Arastirma sonuglar1 miilteci cocuklarin dil 6grenimlerinin saglanmasinin gerektigini ortaya
koymustur. Ayni zamanda okullar bu gocuklarin ihtiyaglarii karsilayacak sekilde diizenlenmeli ve
cocuklarin bu okullara uyum saglayabilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilmalidir. Verilebilecek diger
desteklere basinda sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve psikolojik alanlarda desteklerin saglanmasi
gelmektedir. Ayrica arastirma sonuglarinda, kamuoyu bilincinin olusturulmasi, destek verecek ulusal
ve uluslararast kurum ve kuruluslarla is birligi, kendi memleketlerine donmeleri ve terciiman
destegine yonelik oneriler de ulasilmistir.

Birgok calisma (Acer, Kaya ve Giimiis, 2008; Regber, 2014; Sakiz, 2016; Yilmaz, 2014)
miiltecilerin sorunlarinin ¢éziimiine yonelik ¢esitli 6neriler getirmistir. Bu 6neriler; devletin yapmast
gerekenler, kurum ve kuruluslarin yapmasi gerekenler, bireysel olarak yapilabilecekler seklinde ti¢
grupta toplanabilir. Bu ¢oziimlere ulagabilmek igin devletin yapmasi gerekenler arasinda koruma,
denetleme, takip, hukuksal diizenlemeler, adaletin saglanmasi, miiltecilerin somiiriilmesinin yasal
diizenlemelerle engellenmesi, destekleyici ve koruyucu tedbirler alinmasi, kaynak yaratilmasi ve
kaynaklarin arttirilmasi, geri doniislerine yonelik politikalarin gelistirilmesi olarak sayilabilir.
Kurum ve kuruluglarin yapmasi gerekenler ise 6zellikle ¢ocuklarla ilgili olarak egitim politikalarinin
etkili ve verimli olarak uygulanmasi ve bu sorumlulugun biitiin kurumlarla paylasilmas1 gerekliligi
gibi konulardir. Cocuklara iliskin yapilacak ¢aligmalardan biitiin olarak tiim ¢ocuklar esit sekilde
yararlanabilmelidir. Verilen hizmetler insan onuruna yakisir bi¢imde olmalidir. Ayrica miiltecilerin
kendi kiiltiirlerini korumasina ve yeni kiiltiire uyum saglamasina imkan saglanmalidir. Kaynaklar
yaratilmali ve siirekliligi saglanmalidir (Regber, 2014; Yilmaz, 2014). Zira, miiltecilerin egitimi ve
topluma entegrasyonu da biiyilk 6nem arz etmektedir. Ozellikle gdgmen ¢ocuklarin egitimi ve
topluma uyumu, tilkelerde kalig siiresinin uzamasi s6z konusu oldugunda uzun vadede yeni
sorunlarin olugsmasinin 6niine gegerek siginilan iilkeye biiyiik faydalar saglamaktadir. Dolayisiyla
g6¢ edenlerin egitimi, gé¢ edenler kadar o iilkenin bireylerinin gelecegi i¢in de 6nemlidir. Goge
dayali egitim sorunlarinin bu perspektiften ele alinmasi, tim toplumsal kurum ve kuruluslarin
igbirligi i¢inde olmasi ve topluma bunun iyi agiklanmasi gerekliligi gozlerden kagirilmamalidir
(Eren, 2019). Toplumun miilteci veya diger statiide olan insanlarla ilgili olarak bilinglendirilmesi igin
medya, STK’lar 6zel ve kamu kurum ve kuruluslarinin igbirligi yapmasi gerekmektedir (Acer, Kaya
ve Giimiis, 2008). Bu hususta egitim kurumlar1 biiyiik sorumluluk tasimaktadir. Oncelikle
okullardaki miilteci gocuklarin beceriksiz ve muhtag oldugu algisi ortadan kaldirilmalidir. Bu yiizden
Ogretmenlere ve okul yoneticilerine ¢ok is diismektedir (Sakiz, 2016). Sosyal boyutta temel
gereksinimlerin kargilanmasi, siginmaci ¢ocuklarin giinliik yasamlarini olagan siirdiirebilmesi igin
bu siirecin en iyi bicimde atlatilmasi gerekmektedir. Bireylerin yapmasi gerekenler ise bu insanlara
ve ¢ocuklara aciz olarak bakmamak ve duyarli davranmak olarak ifade edilebilir.

4.1. Oneriler

Arastirma bulgulan dikkate alindiginda, miilteci cocuklarin 6ncelikli olarak barinma, saglik,
giivenlik ve egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekmektedir. Bu hizmetlerin diizenli bir sekilde
yapilabilmesi i¢in miilteci ¢ocuklarin tamami kayit altina alinmali ve gerekli hukuksal diizenlemeler
yapilmalidir. Bununla birlikte miilteci ¢ocuklarin okuma ¢aginda is¢i olarak ¢alismalarinin Gniine
gecilmeli ve erken yasta evlenmelerine miisaade edilmemelidir. Yasanan bu durumlarin temelinde
maddi imkansizliklarin yattigi géz ontinde bulunduruldugunda, miilteci ¢ocuklarin ailelerine is
imkanlarinin saglanabilir. Miilteci ailelere gocuk egitimine yonelik egitimler verilebilir. Bu hususta
sivil toplum orgiitleri ve ulusal veya uluslararasi yardim kuruluslar ile is birligine gidilebilir.
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Arastirma sonuglar1 miilteci ¢cocuklarin dil 6grenimlerine vurgu yapmaktadir. Bu ¢ocuklarin
topluma uyum saglayabilmeleri adina Tiirkce Ogrenmelerine yonelik kurs programlar
diizenlenebilir. Miilteci ¢ocuklarin bulundugu okullar ¢ocuklarin hem akademik hem de psikolojik
ihtiyaglarini karsilayacak sekilde diizenlenebilir. Bu gocuklar1 6tekilestirmemek adina kamu spotlari,
brosiirler, diziler, belgeseller ve okullarda ve diger kurumlarda ve halka acik diizenlenecek cesitli
bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinliklerle kamuoyu bilinglendirme ¢alismalart yapilabilir.

[leriki arastirmalar igin, miilteci cocuklari ailevi ve psikolojik sorunlarma iliskin ¢aligmalar
oOnerilebilir. Konuya iliskin olarak Suriyeli ¢ocuklarin Suriyeli 6gretmenlerden aldiklari egitim
hizmetlerine yonelik aragtirmalar yapilabilir. Miilteci 6grencilere uygulanan egitim programlarinin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik arastirmalar yapilabilir.

KAYNAKCA

Acer, Y., Kaya, . ve Glimiig, M. (2008). Uluslararas1 Hukuk ve Avrupa Birligi Ekseninde Tiirkiye’nin Miilteci-
Siginmac Stratejisi: Tiirkiye’de Miiltecilerin ve Siginmacilarin Nitelikleri Temelinde Analizler. TUBITAK
SOBAG Proje, (106K139).

AFAD, (2016). Suriye Afet Raporu. https://www.afad.gov.tr/tr/IcerikListelel.aspx? 1D=16 adresinden
24.Subat.2019 tarihinde edinilmistir.

Akinci, B., Nergiz, A. ve Gedik, E. (2015). Uyum Siireci Uzerine Bir Degerlendirme: Go¢ ve Toplumsal Kabul.
Gog¢ Aragtirmalar: Dergisi, (2), 58-83.

Aksoy, Z. (2012). Uluslararas1 Gog ve Kiiltiirlerarasi iletisim. Journal of International Social Research, 5(20),
292-303.

Avel, Y. E., Kogoglu, E. ve Ekici, O. (2013). Géciin Egitim ve Egitim Yonetimine Etkisine iliskin Okul
Yoéneticilerinin Gériisleri (Diyarbakir ili Ornegi). The Journal of Academic Social Science Studies, 6(3), 91-
105.

Buz, S. (2008). Tiirkiye’deki Siginmacilarin Sosyal Profili. Polis Bilimleri Dergisi, 10(4), 1-14.

Demirbas, H. ve Bekaroglu, E. (2013). Evden Uzakta Olmak: Siginmacilarin/Miiltecilerin Psikolojik Sorunlari
ve Alinacak Onlemler. Kriz Dergisi, 21(1), 11-24.

Dinger, O. B., Federici, V., Ferris, E., Karaca, S., Kirisci, K. ve Carmikli, E. O. (2013). Suriyeli Miilteciler
Krizi ve Tirkiye: Sonu Gelmeyen Misafirlik, Ulusiar Aras: Stratejik Arastirmalar Kurumu, Brooking Institute.

Emin, M. N. (2016).Tiirkiye’deki Suriyeli Cocuklarin Egitimi: Temel Egitim Politikalar1. Tiirkiye’deki
Suriyeli Cocuklarin Egitimi: Temel Egitim Politikalari. SETA, (153), 1-25.

Erdogan, M., Kavukguer, Y. ve Cetinkaya, T. (2017). Tiirkiye’de Yasayan Suriyeli Miiltecilere Yonelik Medya
Algist. Ozgiirliik Arastirmalart Dernegi, (5), 1-25.

Eren, Z. (2019). Yonetici ve C')gret"men Gorliglerine Goére Gégmen Cocuklarin Egitim Sorunlart ve Coziim
Onerileri. Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 19(1), 213-234.

Ferris, E. ve Winthrop, R. (2010). Education And Displacement: Assessing Conditions For Refugees And
Internally Displaced Persons Affected By Conflict, UNESCO.

Harunogullari, M. (2016). Suriyeli Sigmmaci Cocuk Isciler Ve Sorunlart: Kilis Ornegi. Go¢ Dergisi, 3(1), 29-
63.

Kariman, S. (2015). Tiirkiye'yve Gé¢ Eden Miiltecilerin Sosyal Hayata Uyum Siirecinin Incelenmesi: lsparta
Ornegi. (Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi), Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isparta.

Kagtan, Y. (2015). Tiirkiye’de Go6¢ Yasamis Cocuklarin Egitim Siirecinde Karsilasilan Problemler.
Uluslararasi Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi, 2(4), 216-229.

Kolukirik, S. (2009). Miilteci Ve Siginmact Olgusunun Medyadaki Goriiniimii: Medya Politigi Uzerine Bir
Degerlendirme. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8(1), 1-20.

Korkut, R. (2010). Tiirkiye'de Siginmact Ve Miilteciler. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Nigde
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nigde.

302



Miilteciler.org., (2019). Tiirkiye deki Suriyeli Sayist Eyliil 2019. https://multeciler.org.tr/turkiyedeki-suriyeli-
sayisi/ Adresinden 03.10.2019 tarihinde alinmistir.

Ozdemir, F. ve Oner-Ozkan, B. (2016). Tiirkiye’de Sosyal Medya Kullanicilarinin Suriyeli Miiltecilere liskin
Sosyal Temsilleri. Nesne Psikolojisi Dergisi, 4(8), 227-245.

Ozservet, Y. C. (2015). Gégmen Cocuklarin Sehre Uyumu ve Egitim Politikas1, Y. Bulut (Ed.), Uluslararast
Go¢ ve Miilteci Uyumu Sorununda Kamu Yonetimi Rolii, Kocaeli: Umuttepe Yaynlar.

Ozservet, Y. C. ve Sirkeci, 1. (2016). Editorden: Cocuklar ve Gog. Go¢ Dergisi, 3(1), 1-4.

Regber, S. (2014). Hayatin Yok Yerindekiler: Miilteciler ve Sigmmacilar. VI. Sosyal Insan Haklar: Ulusal
Sempozyumu, Eskisehir.

Sakiz, H. (2016). Gé¢men Cocuklar ve Okul Kiiltiirleri: Bir Biitiinlestirme Onerisi. Go¢ Dergisi, 3(1), 65-81.

Seker, B. D. ve Aslan, Z. (2015). Refugee Children in the Educational Process: An Social Psychological
Assessment. Journal of Theoretical Educational Science/Kuramsal Egitimbilim Dergisi, 8(1), 86-105.

Sirin, S. R. ve Lauren Rogers-Sirin. (2015) The Educational and mental health needs of Syrian refugee
children. Washington, DC: Migration Policy Institute.

Tekin, U. (2007). Avrupa’ya Gog ve Tiirkiye. [UBF Dergisi, 37, 43-56.

UNICEF (2017). 2016 Suriyeli Cocuklar ~ Icin  Neden En  Koui il  Oldu?
http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/2016%20Suriyeli%20%C3%A7ocuklar%20i%C3%A7in%20
neden%20en%20k%C3%B6t%C3%BC%20y%C4%B11%200ldu.pdf adresinden 10.Kasim.2018 tarihinde
edinilmistir.

Uzun, A. (2015). Gliniimiiziin Sosyal ve Ekonomik Sorunu Olan Suriyelilerin Miilteci ve Ekonomi Hukuku
Bakimindan Degerlendirilmesi. Ankara Barosu Dergisi, (1), 106-120.

Yavuz, O. ve Mizrak, S. (2016). Acil Durumlarda Okul Cagindaki Cocuklarin Egitimi: Tiirkiye’deki Suriyeli
Miilteciler Ornegi. Gé¢ Dergisi, 3(2), 175-199.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2012). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Ankara: Segkin Yayincilik.

Yilmaz, A. (2014). Uluslararas1 Gog: Cesitleri, Nedenleri ve Etkileri. Electronic Turkish Studies, 9(2), 1685-
1704.

Yilmaz, H. (2013). Tiirkive 'de Suriyeli miilteciler: Istanbul 6rnegi, istanbul: MAZLUM-DER.

303



EXTENDED SUMMARY
Purpose

The aim of this study is to determine the problems that refugee children have experienced
during and after the migration process and to offer solutions in general terms according to the expert
opinions.

Methodology

The study was conducted in accordance with the case study, one of the qualitative research
designs. The study group of the study consisted of 14 volunteers working as sociologists,
psychologists, managers and trainers in various institutions and organizations providing services for
refugees. Data were collected online with an open-ended questionnaire. The literature was searched
and expert opinion was taken for the creation of the form. Criterion sampling, one of the purposeful
sampling methods, was used to form the study group. A number of criteria must be met in the
criterion sample (Yildirim and Simsek, 2012). The criterion in this study is that the working group
consists of specialists working with refugee children.

The data were analyzed by content analysis method. Firstly, themes were determined and
codes were created under each theme and lists were formed. The results were grouped under the
headings and general recommendations were presented. In order to increase the reliability of the
study, direct quotations from the participants were used. Codes were used as K1, K2...at the
beginning of each quote to indicate which participant belongs to the quotations.

Findings

In the first sub-problem, the experts were asked about the problems experienced by refugee
children. The results can be collected under 8 titles. These are family, education, health, financial
problems, discrimination, psychological problems, orientation and others. The participants stated that
the most important problem of refugee children was familial problems (about 81%). The opinions of
the participants can be grouped under 6 groups. These are; shelter, disintegration of families, early
and forced marriage, neglect and abuse of children by parents, broken families, domestic violence.
Another important problem in the opinion of the participants is education at the rate of 75%. The
problems discussed under the heading of education can be listed as language teaching, enrollment
rate, lack of guidiance and orientation to schools.

Regarding the second sub-problem of the research, the participants were asked their
suggestions for the solution of these problems. According to the findings obtained from the research,
the results can be classified under three headings. These are; education, basic needs and others.
According to the data obtained from this theme in the research, the participants in the solution of
educational problems think that language education should be provided for the refugee children. At
the same time, schools should be organized to meet the needs of these children and necessary efforts
should be made to ensure that children can adapt to these schools. The solution proposals of the
participants for basic needs are: Registration of refugee children, accommodation, health, security
needs, legal arrangements, to access to institutions and organizations, to increase of children's
playgrounds. The opinions of the participants regarding other support can be classified as economic,
social, cultural and psychological.

Conclusion and Discussion

The results of the study revealed that the most important problems related to the refugee
children are family problems. Within the scope of family problems; shelter, family disintegration,
early and forced marriage, neglect and abuse of children by parents, broken families and domestic
violence. Studies on refugees support these findings. These studies draw attention to the problems of
refugee children from various perspectives (Acer, Kaya and Giimiis, 2008; Harunogullari, 2016;
Ozservet, 2015; Yavuz and Mizrak 2016). There are a limited number of studies that deal with the
problems that these children experience in the family in different categories and offer solutions. For
example, in their study of refugee children, Avci, Kogoglu and Ekinci (2013) share the findings that
problems of children in the family lead to adaptation problems and consequently cause behavioral
disorders and failure in children.
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Many studies (Acer, Kaya ve Glimiis, 2008; Regber, 2014; Sakiz, 2016; Yilmaz, 2014) have
provided various recommendations for solving refugee problems. These recommendations; what the
government should do, what institutions and organizations should do, what can be done individually.
Among the things that the state should do in order to reach these solutions are protection, supervision,
follow-up, legal arrangements, ensuring justice, preventing the exploitation of refugees by legal
regulations, taking supportive and protective measures, raising resources and increasing the
resources, and developing policies for return. What institutions and organizations need to do are
issues such as the effective and efficient implementation of educational policies, especially with
regard to children, and the need to share this responsibility with all institutions. What individuals
should do is not to look at these people and children as helpless and to be sensitive.
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