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Arastirma Makalesi

KORUMALI ISYERI KAPSAMINDA ZiHINSEL ENGELLI iSTIHDAMI:
MANISA OSB YONETIMINDE Z.E.K.i PROJESI ORNEGI"

Giilsen SAR| GERSIL
Derya ALIMANOGLU YEMISCI™
0z

Ulkeler sosyal politika kapsaminda engellilerin istihdamini saglamak ve onlar
topluma kazandirmak amaciyla c¢esitli yollar ve yontemler tizerinde ¢alismaktadirlar. Bu
yontemler arasinda en yaygin kullamlanlar; zorunlu kota uygulamasi, belirlenmis ig
uygulamalar, korumal isyeri uygulamasidir. Isgiicii piyasalarina kazandirilmalart giic olan
zihinsel engelli bireyler rehabilite edilerek ve mesleki beceriler kazandirilarak
istihdamlarina olanak saglamak amaciyla;, korumalr igyerleri uygulamasi hayata

gecirilmigtir.

Tiirkiye'de korumalr isyeri uygulamasi, hem mali hem teknik acgidan devlet
tarafindan desteklenmektedir. Ayrica engelli bireylerin c¢alisabilecegi ortam ozel olarak
diizenlenmektedir. Korumali isyeri Uygulamasi, engellilerin ozellikleri ve engel durumlarina
uygun bir ¢alisma ortamimin saglanmast durumunda basarili olabilen ancak uygulanmast
oldukga gii¢ bir sistemdir.

Bu ¢alismada, engelli kavrami ve istihdam baglaminda engelliler irdelenerek,
Tiirkiye de korumali igyerleri kapsaminda zihinsel engelli bireylerin istihdam edilebilirlikleri
ve korumalr igyerinin  uygulanabilirliginin  belirlenmesinin  yami  sira  sosyal
entegrasyonlarina yonelik etkileri tespit edilmeye ¢calisilmigtir. Calismada Manisa Organize
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Sanayi Bdélgesi (MOSB) yonetimindeki Z.E.K.I projesi ornegi iizerinden degerlendirme
yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Engelli, Engelli istihdami, Kota metodu, Korumal Isyeri.

THE EMPLOYMENT OF MENTALLY DISABLED IN THE CONTEXT OF
SHELTERED WORKPLACE: MANISA ORGANIZED INDUSTRIAL
ZONE Z.E.K.i. PROJECT STUDY?

Abstract

Countries work on a variety of ways and methods in order to ensure the employment
of disabled people and to reintegrate them into society as required by social policies. Among
these methods, the most common ones are; Compulsory quota application, designated
business applications, sheltered workplace application. The scheme of Sheltered Workplace
has been put into practice so that those who are mentally disabled are rehabilitated and
provided with occupational skills in order to enhance the probability of their being recruited
in the labour force.

The scheme of protected workplaces which is carried out in Turkey are supported
by the state, both financially and technically. Furthermore, the environment in which the
disabled can work is specially designed according to their specific needs. Bearing in mind
that the implementation of protected workplaces is rather difficult to carry off, the success of
the scheme depends on creating a work environment which is appropriate for the specific
needs and characteristics of the disabled.

The aim of this study is to examine the concept of disabled and the paradigm of
disability employment. It is intended to assess the prospect of recruitment of mentally
disabled people and their integration to society. Furthermore, the study endeavors to
determine whether the scheme of protected workplaces is attainable or not. The Project
called Z.E.K.I. which is implemented by the management of Manisa Organized Industrial
Zone has been used as a model in this study.

Keywords: Disabled, Employment for the Disabled People, Quota application, ,
Sheltered Workplace.

GIRIS

Diinya’da yasanan savaslar, endiistriyel kirlilik, is kazalari, saglik vb.
nedenler giiniimiizde 6nemli bir orana sahip engelli niifusun daha da artmasina yol
acmistir. Sanayi devrimi ile birlikte, sosyal politika uygulamalar1 gelismeye
baslamus, iilkeler engellilerin topluma kazandirilmalarini saglamak amaciyla etkili
politikalar uygulamaya baglamislardir. Bu cergevede, engellilik bir insan haklar1
sorunu olarak goriilerek, etkili saglik uygulamalar1 ile Onlenmesine yonelik
yaklagimlar 6nem kazanmistir. Bununla birlikte koruyucu c¢alismalarda dahi

2 This study is the extended version of the abstracted paper presented at the “International
Congress of Social Policy 2019” organized by TAEM between June 18-20 2019
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kullanilan dil ve davranig bigimlerinin engelli bireyin temel haklarma ve insan
onuruna saygi gosterilmesini gerektirmektedir (Lollar & Crews, 2003, s. 195; Wang,
1998, s. 149). Engelliligin onlenmesi igin farkli agilardan degerlendirilmesi
gerekmektedir. Engellilige neden olan durumlarin ortadan kaldirilmasinin yanisira
temelde engellilige neden olan kaynagin tespiti ve tedavisi bu planlamanin kapsami
icinde degerlendirilmelidir (Coleridge vd.2010)

Engellilik bir insan haklar1 sorunu olarak goriilmekte ve pek ¢cok uluslararasi
sozlesmelerde buna yonelik tespit yer almaktadir. Bunlardan bazilari; Engellilere
Iligskin Diinya Eylem Programi (1982), Cocuk Haklar1 Sézlesmesi (1989) ve BM
Engelliler i¢in Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar (1993) vb.dir. 1990l
yillarda 40’dan fazla ilke engellige iliskin ayrimciligi yasaklayict kanunlar
diizenlemislerdir’. Bu sozlesmelerin sonuncusu ve en onemlisi Engellilerin
Haklarina Tliskin S6zlesme (EHS)* de engelli bireylerin insan haklar1 oldukca genis
bir sekilde diizenlemis olup engellilere yonelik sosyo kiiltiirel, siyasal, toplumsal ve
ekonomik haklar1 dahil edilmistir (Quinn vd., 2002, s. 132). EHS nin amac1 “engelli
bireylerin insan haklarini gelistirmek, korumak ve bu haklardan tam ve esit bi¢imde
yararlanmalarmi saglamak ve ayrica dogustan gelen insanlik onurlarina geregince
saygi duyulmasini tesvik etmektir”.

Engellilerin istihdamina yonelik yontemler farlilik gostermekle birlikte,
iilkelerin gelismislikleri, sosyal koruma diizenlemeleri, yonetim bi¢imleri, temel hak
ve Ozgiirlige bakis agilar1 vb. unsurlar dikkate alinarak uygulanmaktadir.
Engellilerin  zorunlu istihdami kapsaminda ilk uygulama Almanya’da
diizenlenmistir. Almanya I. Diinya Savasi1 sonrasinda ortaya cikan engelli niifusa
yonelik olarak zorunlu istihdamu, isgiicii talebini karsilayabilmek amaciyla hayata
gecirmistir.

Her ne kadar genel ifade olarak engelliler, engelli niifus, engelli istthdami
gibi kavramlar kullanilsa da engelliler heterojen bir yapiya sahiptirler. Farkli engel
bicimleri, beceri ve isttihdam acisindan farkli uygulamalar1 da beraberinde
getirmektedir. Toplumsal bilincin saglanamadigi iilkelerde engelliler toplumsal
dislanmay1 yogun bicimde yasamaktadirlar.

Calisma, iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, konuya iligkin
literatiir taramasi yapilarak, kavramsal boyutu ve yasal dayanaklar1 incelenmistir.
Ikinci boliimde ise, MOSB kapsaminda korumali 4 isyerinde nitel arastirma
yapilmustir. Isletmelerin zihinsel engelli calistirmaya yonelik yasal diizenlemeler®

3 http://www.claiminghumanrights.org/icrpd.html

4 Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 13 Aralik 2006 tarihinde 61/106 sayili karar
ile kabul edilmis ve 3 Mayis 2008 de taraf devletlerin onayi ile yiiriirliige girmistir.

5 4857 Sayil Is Kanunu, 23 Kasim 2013 tarih ve 28833 sayili RG’de yayimlanan Korumali
Isyeri Hakkinda Yénetmelik
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cergevesinde gerek zihinsel engelli bireylerin istihdami gerekse toplumsal
entegrasyonlarina iliskin etkileri belirlenmeye ¢aligilmustir.

ENGELLI KAVRAMI

“Engellilik yetersizlikler, aktivite sinirliliklar1 ve katilim kisitlamalar1 igin
kullanilan ve (herhangi bir saglik durumu bulunan) birey ile o bireyle ilgili baglamsal
faktorler (¢evresel ve kigisel faktorler) arasindaki olumsuzluklara atifta bulunan bir
cat1 terimdir” (Leonardi, 2006, . 368).

Engellilik ve sorunlari medikal ve sosyal model agisindan
degerlendirilmigtir. 1950’11 yillarda engellilik olgusu sadece saglik sorunu olarak
goriilmekte ve bu bireylere sosyal yardim boyutuyla bakim hizmeti sunulmakta idi.
Benimsenen medikal model yaklasimi ile engelli bireylerin, toplumda normal
bireylerden ayr1 bir konumda goriilmesini, diglanmasini ve onlara karsi 6nyargili
tutumlarin gelistirilmesini neden olmustur. Ancak medikal modelin neden oldugu
sorunlar engelli bireylerin toplumdan soyutlamasi yerine toplumla biitiinlesmelerini
saglayacak sosyal model olarak adlandirilan yeni bir yaklasimin benimsenmesini
beraberinde getirmistir. (Arikan, 2002, s. 12).

Engellilik ¢ok yonlii, karmasik, dinamik, ve multidisipliner tartigilan bir
olgudur. Gegmis siireglerde organize olan engelli hareketi (Driedger, 1989) hem
sosyal bilimler hem saglik bilimleri alanlarinda uzman ¢ok sayida arastirmaci ile
birlikte (Barnes, 1991) gerek fiziki gerekse toplumsal engellerin engellilige etkisini
belirlemislerdir. Engelli bireylere bakis agis1 degiserek; medikal bakis agisindan
yapisal sosyal bakis agisina gegilmesi, “medikal model”den bireylerin fizikleri ile
degerlendirilmeleri yerine, sosyal agidan engelli gériilmelerini dikkate alan bir bakis
acis1 agirlik kazanarak “sosyal model”’e gegis siireci olarak tammmlanmustir (Oliver,
1990, s. 78-79). Bu modeller arasinda farkli goriigler bulunmakla birlikte engellilik
boyutunun sadece medikal ya da sadece sosyal olarak degerlendirilmesi yanlis
olacaktir. Bu baglamda, engelliler agirlikli olarak her hangi bir saglik nedeniyle
problem yasamakla birlikte engelliligin farkli boyutlarinin da dikkate alinarak ¢ok
yonli ve dengeli bir yaklagima ihtiya¢ duyulmaktadir. (Shakespeare, 2006).

Sosyal model engellilik durumunun engelli bireylerin yetersizliginden
kaynaklanmadigim (Ozgokeeler & Alper, 2010, s. 38) aksine toplumun ‘engeli olan
bireylerin’ ihtiyaclarin1 hesaplamadaki basarisizlig: ile ilgili oldugunu savunur
(Burcu, 2017, s. 109). Model, engelli bireylerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi,
sosyal entegrasyonlarinin saglanmasi, egitim ve istihdamda erisilebilirliklerin
saglanmasini amaglar. Bu baglamda, engelli bireylere ve ailelerine yonelik dislayici
tutumlardan wuzaklagsarak var olan engelleri ortadan kaldirici uygulamalari
icermektedir (Kurt, 2015, s. 414). ki model karsilastirildiginda medikal model sorun
odakli olup, engelliligi ayirim ve farklilik agisindan dikkate alirken sosyal model
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sonu¢ odaklt olup, engellilige entegrasyon ve kaynagsma agisindan
degerlendirmektedir (Arikan, 2002, s. 14-15).

Engellilik, kaynagina, sebeplerine, siiresine ve etkilerine gore;
v’ kaynagi bakimindan, fiziksel ve zihinsel,
v’ sebepleri bakimindan, dogustan ve sonradan,
V' siiresi bakimindan, siirekli ve gegici,
v

etkileri bakimindan, kisinin yeteneklerini etkileyen ve etkilemeyen olarak
farkl sekilde degerlendirilmektedir (Usan, 1999, s. 45 vd; Balkir, 1997, 5. 9
vd’dan aktaran Yazic1 v& Alimanoglu Yemisci, 2010, s. 189).

Engellilik kavramina uluslararas1 orgiitler; Diinya Saghk Orgiitii, Birlesmis
Milletler ve ILO tarafindan farkli yaklagimlar bulunmaktadir.

Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Bildirgesi’ne gore engelli, “Normal bir
kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmasi gereken isleri,
bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki kalitimsal ya da sonradan olma herhangi bir
noksanlik sonucu yapamayanlar ” olarak tanimlanmaktadir.

Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmenin amaci (CRPD); devletlerin
engellilerin biitiin insan haklarmdan yararlanmalarini ve haklarmin korunmasini
saglamaya tesvik etmektir. Sozlesme fiziksel, bilissel, zihinsel veya duyusal gibi kisa
ve uzun siireli engelleri bulunan kisileri kapsar. Engellilik, engelli kisilerin diger
insanlar gibi yasamasini engelleyen, istenmeyen bir durum olarak goriiliir. Engelli
Haklar1 Sézlesmesi engelliligi tibbi bir durum olarak ele almaz. CRPD engelliligin
sosyal modelini benimser; sistemle ilgili ve yapisal sorunlara veya engellere
odaklanir. Engelli kisilerin dogustan gelen potansiyellerini tanir ve toplumun
ayrime1 degil kapsayict olmasi icin engelleri tamimlamaya caligir. Hiikiimetlerin
engelli kisilerin topluma tam olarak katilmalarini saglamak icin yasa, kural, davranis
ve binalar1 degistirmeleri gerekebilir (Go¢men, 2017, s. 47).

Diinya Engellilik Raporu (2011), “Uluslararas: Yetersizlik/Bozukluk,
Oziirliiliik ve Handikap” (ICIDH) Smiflandirmas1  engelliligi 2001’de yeniden
diizenleyerek, saglik ve saglikla ilgili her seyin géz 6niinde bulunduruldugu ICF
Uluslararas: “Islevsellik, Engellilik/Yetiyitimi ve Saghk” olarak farkli yeni bir
engellilik siiflandirmasi belirlemistir. Bu yeni siniflandirma ile ICF’in amaci,
genelde engellilik ile ilgili uluslararasi saglik ve saglikla ilgili biitiin unsurlarmn
dikkate alindig1 standardizasyonu saglamak ve gelistirmektir. Boylece, bireysel ve
toplumsal etkenlerin dikkate alindigi yeni bir saglik siniflandirmasi diizenleyerek,
hukuki bakimdan ve fiziksel ¢evre yapilandirmalarinda daha islevsel kullanim ile
hastaliklar1 daha genis agidan degerlendirme imkam saglamaktir (Karagozoglu,
2014, s. 6-7). Bu aciklamalarin 1siginda, Uluslararas1  “Islevsellik,
Engellilik/Yetiyitimi ve Saghk” Smflandirmasmin gerek farkli (medikal, siyasi,
istatistiki) arastirmalar agisindan veri olusturmasi gerekse de uygulama agisindan
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hayata gegirilmesinde 6nemli katki saglayabilecegi distiniilmektedir. ICF genel
olarak, saghk ve bilesenleri ile bunlarin  birbirleri ile  etkilesimlerine
odaklanmaktadir (World Health Organization, 2001, s. 3). “Beden/yap:, birey ve
sosyal cevreden” olusan soz konusu bilesenler Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
Uluslararasi “Islevsellik, Engellilik/Yetiyitimi ve Saglik” Simflandirmasi (ICF) ile bir
biitiin olarak birlestirilmistir (irgil, 2015, s. 60).

ILO, engellilik bakis agisini, is ve ¢alisma boyutu ile degerlendirerek
engelliyi; “fiziksel ve zihinsel bir noksanlik sonucu uygun bir isi saglamak, o isi
stirdiirmek ve bu iste yiikselme olanaklari énemli bir sekilde azalmis kigi” olarak
tammlamustir (Burcu 2007, s. 53).

5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanunu gore; “Dogustan veya sonradan
herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini
cesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini kargilama giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
damigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisi” engelli olarak
tamimlanmaktadir (md.3). Engeli bireylerin ulasilabilirlik, istihdam, bakim ve sosyal
giivenlige iliskin sorunlarin ¢ézliimii ve bu hizmetlerin koordinasyonu igin gerekli
diizenlemeler (md.1) yapilmis olup, engelli bireylerin gelisimlerinin &niindeki
engellerin kaldirilmasi, hizmetlere ve hayatin tiim alanlarina esit erisimlerinin
saglanmas1 amaglanmaktadir.

KORUMALI iSYERI

“Korumali igyerleri” ilk olarak yiizyili askin siire 6nce Amerika’da gérme
engelliler i¢in olusturulan 6zel okul formatindan dogmustur. Bu okullarin amaci
engelli bireylerin mesleki egitimlerini tamamlay1p, ailesine ve devlete bagli olmadan
hayata devam edebilmeleriydi. Ancak, toplumun gérme engelli calisanlarin
kapasiteleri konusunda Onyargilar1 nedeniyle sdzkonusu uygulama basarisizlikla
sonug¢landi. Bu nedenle toplumun “calistirilamaz” olarak nitelendirdigi bu insanlara
kalic1 is saglamak amaciyla “korumali isyerleri” adinda ayri yerler olusturuldu.
Kavram digerlerinden ayri olarak engelli kisileri caligtiran organizasyon veya
cahyma ortamm ifade etmektedir. “Korumali Isyerleri” ifadesi Ingiltere ve
Amerika’da modas1 gecmis olarak nitelendirilmekte ve Avustralya ve Amerika’da
artan bir sekilde ABD Calisma Bakanlig1 Ucret ve Saat Boliimii tarafindan hem
“Korumali Isyerleri” hem de onun yerine gecen “Is Merkezi” kelimeleri engellileri
asgari tcretin altinda calistirmaya yetkili kurumlar1 ifade etmektedir. Amerikan
kamu politikalarinda korumali igyerleri, engelli bireylerin ihtiyacini karsilayacak ve
en iyi sekilde entegre olmalarmi saglayacak aktivitelerin, programlarin ve
hizmetlerin yonetilmesini kapsamaktadir. Bu bireylerin entegre olmalari ile kast
edilen engelli bireylerin engelli olmayan bireylerle en kapsamli sekilde etkilesime
girmesine olanak saglayan uyarlamalardir (Weiss, 2014).
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ABD Ulusal Korumali Isyerleri Standartlar1 Enstitiisii korumal1 isyerini
engellilerin yagamlarim siirdiirebilmeleri ve mesleki bilgiler edinebilmeleri icin is
ortamlarin1 bu bireylere uygun hale getirmeye c¢alisan servisler olarak
tanimlamaktadir (Aydin, 1991, s. 42). Korumali isyerlerinde engellilere normal bir
calisma ortamuinda basarisiz olma ve rekabet riskinden uzak calisma imkam
sunulmaktadir (Rosen vd., 1993, s. 4).

Korumali igyeri oOzellikle agir engelli bireylerin iggilicii piyasasina
katilmasini amaglamaktadir. Diger bir amaci ise bu bireylerin hem kendisine ve hem
topluma deger yaratan is faaliyetlerinde bulunmasidir (Council of Europe, 1992, s.
15). Ayrica bu isyerleri, bireylerin istihdamda yer almalarimi hedeflerken ayni
zamanda rehabilite edilmelerini ve toplumsal hayatta daha fazla yer almalarini da
saglar. Boylece kisilerin ¢alisma kapasitelerinin artirilmasi gergeklesir (Aytekin,
2010, s. 149). Korumali isyerleri sayilan tim amaglar1 itibariyle sosyal isyeri
niteligine sahiptir. Bu nedenle korumali isyeri engelliler icin sadece istihdam
saglama ve gelir elde etmenin bir araci olarak goriilmemeli, engellilerin 6zellikle
toplumsal entegrasyonunda da etkisi g6z ardi edilmemelidir (Aktas vd. 2004, s. 176).

Avrupa Komisyonuna gore korumali igyeri “bir isletmede ¢alisanlarin en az
%50 sinin engelli oldugu calisma ortamlarma denir. Meslek Hizmetlerine iliskin
Organizasyonlara gore korumali igyeri, engellilik nedeniyle isgiicii piyasasinda
calisamayan engellilere sunulan hizmetlerdir. Engellilik, bu bireylerin rekabetci bir
isgiicli piyasasindaki taleplerle bas etmelerini engellemektedir. Engelliligin tiiri ve
derecesi nedeniyle, bu kisiler kismen siirdiiriilebilir, yapilandirilmis ve kalici destek
programlarina gilivenirler. Bu destek programlar: isyeriyle siirli degildir, ancak
¢ogu zaman sosyal ve kisisel becerilerin dengelenmesi ve daha da gelistirilmesi i¢in
tedavi edici ek destekleri icermektedir (European Employment and Social Affairs
Committee (EMPL) 2015, s. 21-22).

KORUMALI iSYERI MODELLERI

Uluslararas1 Cahsma Orgiitii (ILO) tarafindan, 1998 yilinda diinyadaki
korumali isttihdam hizmetlerine iliskin 20 iilkenin katilim ile gergeklestirilen
arastirmada korumali igyeri istihdamin amacini, daha ¢gok sosyal acidan ve mesleki
yeterlilik agisindan entegrasyonu ile rehabilitasyonun saglanmasi olarak
aciklamustir. Korumali igyeri istihdaminin temel amaci, is becerisinin
kazandirilmasi ve istihdam edilmek suretiyle engelli bireylerin hizmet ve mal
uretimine katki saglayarak kendilerini gerc¢eklestirmeleridir. Korumali isyeri
istihdami kapsaminda endiistriyel islerin yan isleri (paketleme, montaj veya tiretim),
uretim, hizmetler, tarim ve ticari faaliyetler olarak sayilmistir (Aytekin, 2010, s.
150). Calisma kosullar1 ve calisma iligkileri agisindan korumali istihdam tiirleri dort
ana modele ayrilmaktadir (Visier, 1998, s. 358-363):
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Terapditik (tedavi edici) model (calisan statiisiine karst koruma): Terapotik
model genellikle zihinsel engelli bireylerin ¢alistig1 kurumlarda uygulanan modeldir.
Terapotik model altinda, ¢alisanlar is¢i olarak nitelendirilmekten ziyade, faydalanict
veya stajyer veya miisteri olarak kabul edilir. Bu nedenle, engelli bireylerin
igverenleriyle bir i3 soOzlesmesi olmadigindan is kanunu hiikiimleri
uygulanmamaktadir. Ayrica engelli bireylerin sendikaya {iye olma haklar
bulunmamaktadir. Iscilerin sosyal giivenlik hukukundan dogan haklari da diger
calisanlardan farklidir. Sosyal giivenlik haklari korunakli bir ortamda yaptiklar
isten ziyade engellilik durumlariyla ilgilidir.

Engelli ¢alisanlarin geliri ticretlerden daha ¢ok ikramiyeler, sosyal haklar ve
yaslt ayligindan olusmaktadir. Bu nedenle asgari iicrete tabi degildirler. Caligma
siireleri agisindan degerlendirildigine diger iicretli ¢alisanlara gére galigma siireleri
daha kisadir (Visier, 1998, s. 359).

Ikinci model olan ara model: Engelli bireylerin ¢alisma sartlar1 rekabetgi
istihdamdakiler gibi nitelendirilemezler. Genellikle ¢alisanlar tarafindan bu isgiicii
tipinin rekabetci istihdamin sagladig1 imkanlar1 saglamadig1 diisiiniilmektedirler. s
sozlesmesi Onerilir ancak uygulamada yer almaz. Bu modelde sendika iiyeligine izin
verilir ancak uygulamada sendika tiyeligi diistik diizeyde ya da hi¢ goriillmemektedir.
Toplu pazarlik diizeyi ¢ok azdir ve ¢alisanlarin kararlarda etkisi ¢ok diistiktiir.
Ayrica modelde sosyal giivenlik haklar1 kisitl sekilde uygulanmaktadir: Ornegin
Danimarka ve Isvigre’de issizlik maas1 ddenmemekte ayni sekilde yaslilik maaslar
kisiler ancak 67 yasinda geldiginde 6denmektedir. Modele gore galisma saatleri bazi
istisnalar disinda, haftalik 35 ila 42 saat arasindadir (Visier, 1998, s. 359-360). Ara
model terapotik modelden daha ¢ok rekabetgi istihdam modeline yaklagmaktadir
(Alpagut, 20086, s. 32).

Uciincii model olarak adlandirilan karisik (dual) model: Genel olarak iki
bazen daha fazla korumali istihdam cesitleri bulunmaktadir ve uygulanma sekilleri
iilkelere gore farklilik gostermektedir. Bazi iilkelerde korumali igyeri is temelli
yardim merkezleri seklinde goriilmektedir ve tedavi edici amaci 6n plandadir. Bazi
iilkelerde ise korumali isyeri modeli iicretli istihdam seklinde goriilmektedir. Soz
konusu modelde; korumali istihdamda ¢alisan engelli kisilerin durumlar1 yaptiklari
isin yapisal tipine bagli olarak degismektedir. Bu nedenle yapilan isler yiiksek ve
diisiik seviyeli igler olarak siniflandirilir. Yiiksek seviyeli islerde calisanlar is
sozlesmesi imzalayip sendikalara {iye olabilmektedir. Diisiik seviyeli islerde daha
cok zihinsel engelli bireyler istihdam edilir. Ancak calisan zihinsel engelli bireylerin
haklar1 daha smirli diizeydedir, is¢i olarak kabul edilmediklerinden sendika tiyeligi
yoktur ve toplu is sozlesmelerinde yer almamaktadirlar. Sistemin avantaji iki tip
istihdam arasinda gegise izin vermesidir (Visier, 1998, s. 360-361).

Diérdiincii model iicretli istihdam modeli: Modelde belirli oranda engelli
is¢i istihdam eden isyerleri korumali isyeri statiisiinii elde eder. Model sektore ve
engelli bireylerin engelsiz bireylere oranina gore ¢ok cesitli uygulamalar igerir.
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Modelin  biitlinligii ve gilici c¢alisma diinyasina tam entegrasyonundan
kaynaklanmaktadir. Ancak yapilan isin ¢esidi veya sektoriin faaliyet alani dikkate
alindiginda bu modelin diger modellerden ¢ok biiyiik farki bulunmamaktadir. Ucretli
istihdam modelinin en belirgin 6zelligi engelli kisinin engeli olmayan calisanlar ile
ayn1 haklara sahip olmasi ve aym yilikiimliiliikleri yerine getirmesidir. Bu modelde
isletmelerin sorumluluklar1 Calisma Bakanligi tarafinda belirlenir ve bu kapsamdaki
engelli calisanlar ¢alisan statiisiinii hak ederler. Engelli calisanlara diger engeli
olmayan galisanlarla ayni is s6zlesmesi uygulanmaktadir. Sendikalara tiye olma ve
temsilcilerini segme hakkina sahiptirler. Belli 6l¢iilerde toplu pazarhiga katilabilirler
ve bulunduklart sektore gore toplu is sozlesmelerini kapsamina girerler (Visier,
1998, s. 362-363).

AB tyesi iilkelerde engellilerin istihdam yontemi olarak korumali igyerine
iligkin yeknesak bir tanim bulunmamakla birlikte, esas olarak bu igyerleri iki grupta
smiflandirilabilir. Birinci grupta acik isgiicli piyasalarina dahil olmasimi
engelleyecek diizeyde agir engeli bulunan bireylere yonelik geleneksel olarak
nitelendirilen korumali igyerleri yer alirken, ikinci grupta korumali isyerinden
korumasiz isyerine ge¢isi saglayict nitelikte islev goren korumali isyerleri
bulunmaktadir. Ayrica korumali isyerlerinde ¢alisanlarm hukuki statiisii ve ticret
diizeyleri konusunda da ortak bir uygulama bulunmayip baz iilkelerde is¢i vasfinda
olup asgari bir iicret ile giivence altina alinmiglardir. Bununla birlikte ¢ogu iilkenin,
bu kesimi is¢i kabul etmedigi ve farkli diizeylerde iicret 6denmesini 6ngdrdigii
gozlenmektedir. Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesini onaylayan AB
iilkelerinde korumali igyerlerine iliskin gii¢lii bir yasal gergeve g¢izilerek, hukuki
giivenceden ve genel destek programlarmmda yararlanmalar1 saglanmaktadir.
Ekonomik perspektiften degerlendirildiginde korumali isyeri avantajli olmamakla
birlikte gerek engelli bireylerin kendisi gerekse aileleri bakimindan yasam
kalitesinin yiikselmesi gibi bir deger yarattig1 sdylenebilir. Bulgular gostermektedir
ki, AB genelinde gecis modeli kapsaminda korumali isyerlerine dogru bir egilim s6z
konusu olup, bu model is giicii piyasalarma gecisi saglayan mesleki egitimleri
icermektedir (European Employment and Social Affairs Committee (EMPL), 2015,
s. 21).

TURKIYE’DE ZIHINSEL ENGELLI BIREYLERE YONELIK KORUMALI
ISYERLERI VE YASAL DUZENLEMELER

Kisi bakimindan kapsam: Ulkemizde de engelli bireylerin bagimsiz bir
sekilde yasamlarini siirdiirebilmeleri, egitim ve istihdam alaninda esit firsatlar
sunulmas1 ve yasamin her alaninda erisilebilirligin saglanmasi agisindan devlete
biiylik ylkiimlilikler diismektedir. Engellilerin temel hak ve ozgiirliikleri gerek
Anayasal olarak gerekse yasal diizenlemeler ile korunmaktadir. Korumali igyerleri
gerek dogrudan devlet tarafindan gerekse devletin teknik ve mali destegi ile 6zel
sektor igverenleri ve Sivil toplum kuruluslari tarafindan kurulabilmektedir (Sisman,
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2011, s. 194). Ulkemizde engelli bireylere yonelik dogrudan ve dolayli olmak iizere
pek ¢cok yasal diizenleme bulunmaktadir.

Tiirkiye’de Korumali Isyeri Kavrami, onceleri 5378 Sayili Engelliler
Kanunu’nun 3. maddesinde “normal isgiicii piyasasina kazandrilmalar: gii¢ olan
engelliler icin mesleki iyilestirme ve istihdam olusturmak amaciyla devlet tarafindan
teknik ve mali yonden desteklendigi ve ¢alisma ortaninmin ézel olarak diizenlendigi
isyeri” olarak tammlanmaktaydi. Tlgili kanunda yapilan degisiklik® sonrasi
korumali isyeri kavraminda yapilan diizenleme ile isgiici piyasasina
kazandirilmalar1 giic olan sadece “zihinsel veya ruhsal engelliler” kapsama
alinmustir. Ciinkii, yeni tamm (md. 3) i) Korumali isyeri: Is giicii piyasasina
kazandirilmalar: gii¢ olan zihinsel veya ruhsal engellilere mesleki rehabilitasyon
saglamak ve istihdam olusturmak amaciyla Devlet tarafindan teknik ve mali yonden
desteklenen ve calisma ortami 6zel olarak diizenlenen isyerini, ...” ifade eder
seklinde yapilnustir. Isgiicii piyasalarma girmeleri ve istihdamlar1 agisindan biitiin
engelli bireyler arasinda en fazla sosyal dislanmaya maruz kalan ve istihdamlar1 ¢ok
zor olan engelliler zihinsel engelli bireylerdir. Bu nedenle s6z konusu diizenlemenin
¢ok onemli oldugu vurgulanabilir. (Cavus & Tekin; 2015, s. 159).

5378 sayili Engelliler Kanunu’nun 14. md.’ne istinaden Korumali Isyerleri
Hakkinda Yonetmelik” kabul edilmistir. 2013 tarihinde ayni isimde yeni bir
yonetmelik kabul edilerek Korumali Isyeri kavraminin amag ve kapsami; “korumal
isyeri statiisiiniin kazanilmasi, korumali isyerlerinin isleyisi ve denetlenmesine
iliskin usul ve esaslarimin diizenlenmesi, iggiicii piyasasina kazandirilmalart gii¢
olan engelli bireylere istihdam olusturmak tizere, ayrimciligi énlemeye” yonelik
mevzuat yontemini kabul eden iilkeler tarafindan uygulanan engelli istihdam
yontemi olarak diizenlenmistir® (Colak & Hergiiner, 2016, s. 244; Dulay Yangin &
Dogan, 2019, s. 123).

Korumali igyerinde ¢alisan zihinsel veya ruhsal engellilere, -istihdam hakk1
disinda-onlara yonelik olarak sigorta prim destegi ile iicreti konu edinen bagkaca
bazi destekler saglanmistir.

Sigorta prim tesviki: Engelli is¢i calistirilmasina yonelik sosyal sigorta
prim tesviki verilmektedir. 4447 Sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu’na gére, “Korumali
isyerlerinde ¢alisan ve is giicii piyasasina kazandirilmalar: giic olan zihinsel veya
ruhsal engellilerin issizlik sigortast igsveren payr Hazine tarafindan karsilanir.”®
4857 Sayili Kanuna istinaden yayimlanan “Oziirlii Istihdamina Iliskin Isveren
Hissesi Prim Tesviki” konulu 2008/77 sayili T.C. Sosyal Giivenlik Kurumu
Baskanligi Genelgesi ile 50 veya daha fazla is¢i ¢calistiran ozel sektor igyerlerinde

65378 sayil1 Kanun’da 06.02.2014 tarih ve 6518 sayili Kanun’un 63. maddesi
"Korumali Isyerleri Hakkinda Y6netmelik.RG, 30.05.2006 tarih ve 26183.
8Korumali Isyerleri Hakkinda YénetmelikRG, 26.11.2013 tarih ve 28833.
94447 SK. Md. 49/1 (19.2.2014 T. ve 6518 SK. Md. 42 ile ek ciimle).
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ve korumall igyerlerinde ¢caligtirtlan her bir oziirlii sigortali igin prime esas kazang
alt sir tizerinden hesaplanan sigorta primine ait isveren hissesinin tamami
(%100 i) Devlet tarafindan karsilanmaktadir (md.30).

Ucret: Korumali isyerlerinde calisanlara prim destegi 4447 Sayili Issizlik
Sigortas1 Kanununda diizenlenirken, iicret haklar1 4857 Sayili Is Kanununda
diizenlenmistir. “Korumali igyerlerinde ¢alisan engellilerin ticretleri” baslikli ilgili
diizenlemeye gore;

“EK MADDE 1 — Korumali igyerlerinde ¢alistirilan ve ig giicii piyasasina
kazandwrilmalar gii¢ olan zihinsel veya ruhsal engellilere igverenlerince zamaninda
ddenmis olan iicretlerinin,

a) Korumali igyerlerinde ¢alisan her engelli icin 1/7/1976 tarihli ve 2022 sayili 65
Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanunun 2 nCi maddesinin birinci fikrasimin (a) bendi
geregince odenen aylik tutart kadari,

b) 29/1/2004 tarikli ve 5084 sayili Yatirimlarin ve Istihdamin Tesviki ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanunun 2 nCi maddesi kapsamindaki
illerde kurulmug bulunan korumali igyerlerinde ¢alisan her engelli icin ilaveten (a)
bendi ile belirlenen tutarin yiizde yirmisi,

c) Korumali igyeri statiisti almak igin ilgili mevzuatla ¢alistiriimast zorunlu olan
sayidan daha fazla engelli c¢alistiran isyerlerinde, zorunlu sayimn iistiinde
calistirilan her engelli icin ilaveten (a) bendi ile belirlenen tutarin yiizde yirmisi,
bu dicretlere iliskin yasal yiikiimliiliiklerin de tam ve zamaninda karsilanmis olmasi
kaydiyla, Hazine tarafindan isverene édenir.”

Madde metninden anlasilacagi tizere, zihinsel ve ruhsal engelli olan kisilere
ticretleri 6nce isverenleri tarafindan zamaninda 6denmek zorundadir. Daha sonra
Hazine isverene yaptigi bu 6demeyi engelli gruplar1 esas almmarak diizenlemede
belirlenen kadarin1 geri verir. Ik grup, genel olarak korumali isyerlerinde calisan
engellilerdir. Yaptiklar1 6deme sonrasi igverenlerine her engelli i¢in 2022 SK.’a
(Md. 2/1-a) gore engellilere 6denmesi gereken aylik tutar1 kadar (4.860 gosterge x
memur aylik katsayis1)odeme yapilir.*°

Ikinci grup, tesvik kapsamindaki illerde kurulmus bulunan korumah
isyerleri ¢alisanlaridir. Isverene (galisanlarina yaptigi iicret ddemesi sonrasi)
engellilere Devletce 6denmesi gereken aylik tutar1 (4.860 gosterge x memur aylik
katsay1st) % 20 artirimli olarak ddenir. ™

101/7/1976 tarihli ve 2022 sayili 65 Yagmi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanunun Md. 2/I-a geregi olarak yapilacak 6deme (4.860)
gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile garpimi sonucu bulunan tutar kadardir.

11 Madde metninde bulunan “ilaveten” kelimesi bu sonucu dogurmaktadir. Tesvik kapsamdaki iller
diizenlemede ifade edildigi iizere, 29/1/2004 tarihli ve 5084 sayil1 Yatirimlarm ve istihdanun Tesviki

ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 2 nci maddesi kapsamidaki illerdir.
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Uciincii grup, korumali isyeri statiisii almak icin ilgili mevzuatla
caligtirilmasi zorunlu olan sayidan (% 3 oranindan) daha fazla engelli istithdam eden
isyerlerinde c¢alistirilanlardir.” Isverene s6z konusu zorunlu saymin iistiinde
caligtirilan her engelli i¢in, ikinci gruptaki sekilde (% 20 artirnomli engelli ayligi
kadar) 6deme yapilir.

SOSYAL POLITIiKA KAPSAMINDA ENGELLI iSTIHDAMI

Diinyada 16. yiizyildan itibaren sosyal risklerin azaltilmas1 sosyal haklarin
gelistirilmesi konular1 siyasi karar alicilarin 6nem verdigi alanlari olusturmustur.
Engellilere yonelik ¢caligmalarin sosyal politikalara konu olmasi tarihsel siirecte iic
donemde agiklanabilir. 1. Diinya Savasi’na kadar olan donemde engellilik tiirlerine
gore Ozel ve temel egitim tekniklerinin gelistirilmesi ve bu tekniklerden
yararlanilmasi, oncelikli hedef olmustur. I. Diinya Savasinin sonraki donemde tibbi
ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri dnem kazanmustir. Il. Diinya savasi sonrasi
ozellikle refah devleti anlayisi ile birlikte engellilere yonelik sosyal haklar ve bu
haklarin gelistirilmesi en 6nemli konu olarak varolagelmistir. Sosyal haklar
kapsaminda ttim bireylerin esit oldugu yoniindeki miicadeleler sonucu engelli
bireylerin istihdam edilmeleri ve korunmalarma yonelik politikalar onem
kazanmugtir (Seyyar 2015, s. 86-87; Aytekin, 2010, s. 148-149).

Engellilerin istihdam haklarmin gelisiminde engellilere yonelik tibbi bakim
modelinden, sosyal modele gegis ile birlikte geleneksel rehabilitasyon anlayisindan
doniistiiriicti rehabilitasyon siirecine gegis etkili olmustur. Engellilerin toplumla
entegrasyonu ve istihdami gibi engellilerin sosyallesmesine yonelik yapilan
caligmalar, temel insan haklar baglaminda dikkate alinmaya baslanmustir (Orhan,
2015, s. 82-83). Giinlimiiz insan haklar1 baglaminda sosyal politikalarm gelismesi
ile engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarmi saglamak, sosyal izolasyonlarin
onlemek ve topluma kazandirilmalar1 amaglanmaktadir. Insan haklari kapsaminda
tiim bireylerin esitligi ilkesinden hareketle engelli bireyler potansiyel bir isgiicii
olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle oncelikle tibbi tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin saglanmasi, kaynastirma yontemi ile o6zel egitim ihtiyaclarinin
karsilanmas1 ve mesleki rehabiltasyon ile isgiicii piyasasina kazandirilmalar1 yoluyla
olmasi gereken haklara esit bir sekilde sahip olabileceklerdir (Seyyar, 2008, s. 81-
82).

12 fsverenlerin “Engelli ve eski hiikiimlii calhistirma zorunlulugu” 4857 Sayil Is Kanununda (Madde
30) su sekilde diizenlenmistir. “Isverenler, elli veya daha fazla is¢i cahistirdiklar 6zel sektor
isyerlerinde yiizde ii¢ engelli, kamu isyerlerinde ise yiizde dort engelli ...is¢iyi veya 21/6/1927 tarihli
ve 1111 sayli Askerlik Kanunu veya 16/6/1927 tarihli ve 1076 sayili Yedek Subaylar ve Yedek Askeri
Memurlar Kanunu kapsamina giren ve askerlik hizmetini yaparken 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili
Terérle Miicadele Kanununun 21 inci maddesinde sayilan terér olaylarimn sebep ve tesiri sonucCu
malul sayilmayacak sekilde yaralananlart meslek, beden ve ruhi durumlarmma uygun islerde
calistrmakla yiikiimlidiirler. ...”
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Tablo 1: Kamu Kurumlarinda ve Ozel Sektérde Engelli Kotasindan Basvuru
Yapan ve Istihdam Edilen Iscilerin Yillara Gére Dagilimi

_ Toplam Kamu Ozel Istihdam
_ 144.495 130 10.260 10.360
_ 100.201 192 11.959 12.151
_ 79.321 236 14.795 15.031
_ 65.255 258 20.197 20.455
_ 77.632 232 26.118 26.350
_ 76.235 287 34.189 34.476
_ 83.955 398 35.133 35.531
_ 35.151 455 37.894 38.349
_ 36.144 295 31.962 32.257
_ 40519 545 25.860 26.405
_ 48.480 427 21.540 21.967
_ 36.397 573 17.291 17.864
_ 28.236 1202 22,579 23.781
_ 25.859 1728 21.589 23.317
_ 38.955 1320 15.855 17.175
_ 49.218 464 12.017 12.481
_ 23.117 657 10.226 10.883

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx

Tablo 1°de belirtildigi gibi 2002-2018 yillarinda engelli istihdaminda kamu sektorii
6zel sektore oranla oldukea diisiik oranlarda istihdam saglamusgtir.
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Tablo 2:Engelli Calistirmakla Yiikiimlii Isyerlerinde Is¢i Olarak Calisan
Engelli Birey Sayisinin Yillara Gére Dagilimu

_ 15.860 107.135 12.519 92.138
_ 7.834 110.672 10.268 96.720
_ 8.206 104.966 10.822 92.413
_ 8.432 99.262 10.696 84.370
_ 8.417 101.823 10.422 84.706
_ 9.514 97.689 11.804 80.434
_ 10.246 97.322 12.358 77.547
_ 10.496 86.607 12.347 71.088
_ 11.718 79.943 12.603 66.359
_ 12.086 70.550 12.653 58.876

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx

Tablo 2’de 2009-2018 yillar1 arasinda istihdam etmek zorunda oldugu
engelli birey sayisi ile istihdam edilen engelli birey sayis1t kamu ve 6zel sektor
acisindan karsilastirilmis ve yine Tablo 1°e benzer bir sonugla karsilagilmistir. Kamu
sektoriiniin engelli ¢alisma kotasi ve caligtirilan engelli sayisi agisindan oldukga
diisiik bir orana sahip oldugu gériilmektedir.

Tablo 3’de ise 2008-2018 yillar1 arasinda engelli birey istindam etmek
zorunda olan kurumlarda kota agigr kamu ve Ozel sektér agisindan
degerlendirildiginde 6zel sektérde kamu sektdriine gore oldukea bilyiik oranlarla
karsilagilmaktadir. Bu durum devletin ¢alisabilir engelli ile isletmeleri bir araya
getiremedigi ve etkin politika iiretemediginin gostergesidir. Ulkemizde niifusun %
13’niin engelli oldugu diisiiniilecek olursa bu kadar fazla kota agigini bagka tiirlii
izah etmek miimkiin degildir. Diger yandan belirlenen kotanin iistiinde istthdam
edilen engelli birey sayisi ise Ozel sektér ve kamu sektorii agisindan
degerlendirildiginde kamunun 6zel sektoriin olukca gerisinde kaldig1 goriilmektedir.
Ancak kota tstiinde engelli ¢alistiran isletmelerin sosyal sorumluluk baglaminda
takdire sayan oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 3: Engelli Birey Calistirmakla Yiikiimlii Isyerlerinde Kota Ag1g1/
Fazlas1 Engelli Birey Sayisi

_ Kamu Ozel Kamu
_ 5.613 21.797 2.272
_ 460 21.789 2.894
_ 387 20.336 3.003
_ 472 22.037 2.736 7.145
_ 712 23.637 2.717 6.520
_ 700 23.075 2.990 5.820
_ 931 25.250 3.043 5.475
_ 1.164 20.789 3.015 5.270
_ 1.863 18.299 2.748 4715
_ 1.981 16.367 2.548 4,693
_ 2.380 20.117 2.073 4.868

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx

Engellilerin topluma kazandirilmasinin farkli bigimleri bulunmaktadir.
Ozellikle 6zel sektorde 5378 sayili Engelliler Kanunu, 4857 Sayili Is Kanunu ve
4447 Sayih Issizlik Sigortast Kanunu ile engellilerin istihdam (Tablo 3) ve sosyal
faaliyetlerde yer almalarinda Onemli artislar gozlemlenmistir. Kanun ve
yonetmeliklerde yapilan bu olumlu diizenlemeler; tiikketen ve bagimli olan birgok
engelli bireyin, lireten ve kendi hayatlarini idame edebilme yetenegine sahip bireyler
olarak sosyallesme firsati vermistir. Engelli bireylerin isgiicli piyasalarma katilimi
ve istihdamlarma iliskin uygulamalar gelistirilerek, girisimcilik tesvikleri
verilmigtir. Bunlar arasinda korumali igyerleri, zihinsel engellilerin birlikte
istihdammi 6ngéren ve onlarin toplumdan izole eden bir model oldugu icin
elestirilmis, sosyal entegrasyonu saglamadigi, tam tersi sosyal dislanmayi artirdigi
ifade edilmistir (Geng & Cat; 2013, s. 368; Dulay Yangin,&Dogan, 2019, s. 125).

Z.EK.I Projesinde sosyal dislanmanin tam tersine zihinsel engelli
calisanlarin agik sekilde 6zgiiven sahibi olduklar1 ve kendilerini rahatlikla ifade
ettikleri ve sosyallestikleri gozlemlenmistir.
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MANISA ORGANIZE SANAYI BOLGESI KORUMALI ISYERI
KAPSAMINDA ZiHINSEL ENGELLI BIREYLERIN iSTIHDAMI: Z.E.Ki.
PROJESI

Z.E.K.I Projesinin Uygulama Siireci

4857 Sayih Is Kanunu, Korumali Isyeri Hakkinda Yénetmelik™ ile yapilan
diizenleme zihinsel engelli istihdami agisindan 6nemli bir gelisme saglanmistir. Bu
yasa cercevesinde Manisa Organize Sanayi Bolgesi (MOSB), sosyal sorumluluk
caligmalar1 kapsaminda, zihinsel engelli genclerin istihdam edilmeleri amaciyla
“Zihinsel Engelliler Korumali Isyeri Yasam Merkezi” (Z.E.K.I. Yasam Merkezi)
projesi hayata gecirilmistir. Proje de Korumali Isyerleri bireylerin ihtiya¢ ve
yeteneklerine gore diizenlenmistir.

Proje’nin olusum asamasinda Ogretmen Siikran Bilginer Manisa Egitim
Uygulama Okulu ve Is Egitim Merkezi Miidiirliigii ile isbirligi yapilmistir. Egitimini
tamamlamig Zihinsel engelli 6grencilerin istihdamimi saglamak amaciyla MOSB
yonetimi ile toplantilar diizenlemistir. Toplantilar sonucunda yerel yonetim ve
valilikle yapilan goriismelerle yasal diizenlemeler kapsaminda korumali igyerlerinin
hayata gegirilebilmesi i¢in ¢aligmalar baglatmiglardir. Bu asamada MOSB yo6netimi
sozkonusu igin sahiplenilmesi gerektigi diigiincesiyle projeyi hayata gecirmeyi
misyon edinmistir. Bu diisiinceden hareketle T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’na basvuru yapilarak yasaya uygun bir ¢oziim olarak Mayis 2015°de
Z.E.K.I Projesi baslatilmstir. Yasamlan siiregte MOSB Y&netimi birgok biirokratik
engellerle karsilagtiklarini ifade etmislerdir.

Sosyal devlet ilkesi geregince 6zel egitime ihtiyact olan bireylerin temel
yasam becerilerini gelistirmek, toplumsal entegrasyonlarim gerceklestirmek,
mesleki bilgi ve beceriler kazandirmak amaciyla is ve uygulama merkezlerinde
egitimler diizenlenmektedir. Bu merkezlerdeki egitimi tamamlayarak mezun olmus
genclerin, topluma kazandirilabilmeleri i¢in istihdam edilmeleri gerekmektedir.
Projenin hazirlik asamasinda 4857 sayili Is Kanununun madde 30°da 6ngoriilen kota
sistemi ile 6zel sektorde engelli galistirma ylikiimliliigii kapsaminda bedensel
engelli bireylerin daha ¢ok istihdam edildigi, zihinsel engelli bireylerin istihdam
disinda kaldigi goriilmiistiir. Bu baglamda, Z.E.K.I Projesi ile zihinsel engelli
bireylerin istihdaminin saglanmas1 amaglanmustir.

Zihinsel Engelli Bireylerin Istihdam Kosullari;

Korumali igyerleri MOSB’un c¢atis1 altinda toplanmistir. MOSB’da
halihazirda 187 igletme yer almakla birlikte, 5 isletme korumali igyeri olarak faaliyet
gostermektedir. Korumali Isyeri kapsamindaki isletmelerden Standart Profil,
Klimasan, Vestel, Teleset ve X Isletmeleridir.* MOSB isletmeleri bilgilendirmek

13 23 Kasim 2013 tarih ve 28833 sayili RG’de yayimlanmustir.
14 fsletme calismada isminin belirtilmesini istememektedir.
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yonlendirmek ve ortak kararlar almak amaciyla iist diizey yoneticiler ile yilda en az
iki defa kurul toplantilar1 diizenlemektedir. Bunun digindaki siiregler (ise alim,
ticretlendirme, is sagligi giivenligi, cesitli projeler vb.) komisyonun tavsiyesi dikkate
alinarak isletmeler tarafindan yonetilmektedir. Diinya’da farkli uygulamalar
bulunan “Korumali Isyeri” modelleri arasinda Z.E.K.I Projesi ile MOSB olarak
bolgeye sosyal sorumluluk kapsaminda gereken destegin saglanmasi planlanmustir.

Zihinsel engelli bireyler adina aileleri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’na basvuru yapmaktadir. Valilik biinyesinde, Aile Sosyal Politikalar il
Miidiirliigii, Tiirkiye Is Kurumu 11 Miidiirliigii, 11 Milli Egitim Miidiirliigi, 11 Saglik
Midiirliigii ve Valilikge gerekli hallerde gorevlendirilen diger kamu kurum ve
kurulus temsilcilerinden olusan Komisyon tarafindan, Korumali isyerleri Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda yerinde tespit ve inceleme yapilarak, bagvurusu uygun
goriilen isyerine Valilik makaminca “Korumali Isyeri Statiisii Belgesi”
diizenlenmektedir. Korumali Isyeri’nde istihdam edilecek zihinsel engelli bireylerin
oncelikli olarak T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim 3. Kademe Okullaridan
mezun olmasi gerekmektedir. Bununla birlikte, 23 yasindan giin almis ve Halk
Egitim Merkezlerinden 1 yillik kurslarini tamamlamis olmasi gerekmektedir. il
digindan olan zihinsel engelli bireyler de kontenjan olmasi durumunda istihdam
edilebilmektedir.

Bu ger¢evede, Manisa Organize Sanayi Bolgesi, T.C. Milli Egitim
Bakanlig1 Ozel Egitim 3. Kademe Okullarindan mezun veya 23 yasindan giin almis
ve Halk Egitim Merkezlerinde 1 yillik kurs tamamlamig zihinsel engelli bireylerin;

v Caligma hayatina uyumlarinin saglanmasina destek vermek,
Yagsam kosullarini iyilestirmek,
Sosyal entegrasyonlarini saglamak,

v
v
v Toplumsal refahtan pay almalarini saglamak,

v' Bagimsiz bireyler olarak hayatlarim idame etmelerini saglamak
amaglanmaktadir.

MOSB tarafindan isletmelere tahsis edilmis korumali igyerinde istihdam
edilecek bireylere, bolge temsilcileri ve Manisa’da yer alan Ozel Egitim 3. Kademe
Okullarindan temsilciler (Okul Miidiirii ve/veya Yardimcisi, rehber 6gretmenleri),
ilgili isletmenin Insan Kaynaklar1 Yoneticisi, Isyeri Hekimi ve gorevlendirilmis
diger temsilcilerinden olusan bir komisyon tarafindan karar verilmekle birlikte,
Korumali igyerlerinde hangi bireylerin istihdam edilecegine nihai olarak isletme
karar vermektedir. Isletmenin korumali isyerin de, en az %40 engelli raporu bulunan,
raporunda “¢alisabilir” ibaresi olan ve ISKUR a kaytl1 zihinsel engelli ve en az 8 en
fazla 10 kisi istihdam edilebilmektedir. Calismanin uygulamasinda segilen
orneklemde (MOSB korumali igyeri) istihdam edilen zihinsel engelli sayis1 Tablo
4’de gosterilmektedir. Bununla birlikte Is Kanunun’da diizenlenen % 40 engellilik
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oraninin lizerinde, bir agir engelli istihdam saglanarak digerleri arasinda kaynastirma
yaptiklarini belirtmiglerdir.

Korumali1 isyeri sahibi isletme, “Korumali Isyeri Sorumlusu” istihdam
etmektedir. Korumali isyeri sorumlusu; korumali igyerinde ¢alisan/calisacak
zihinsel engelli bireylerin rehberligini ve denetimini yapmak, ¢aligma saatleri
siiresince Korumali Isyerinde bulunmak {izere gerekli yeterlilikleri tasiyan ve
gereken egitimleri almig, ayrica personelin devamsizligi durumunda, Korumal
igyerine yedek personel gorevlendirme yetkisine sahiptir.

Tablo 4: Manisa Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii Kapsaminda Korumali
Isyerleri ve Zihinsel Engelli istihdanm

- Teleset Elektromekanik San. Tic. A.S. 01.02.2017 8
- Standard Profil Ege Otomotiv San. Tic. A.S 20.02.2017 10
- Vestel Beyaz Esya San. Ve Tic. A.S. 07.06.2017 9
- Klimasan Klima San. ve Tic. A.S. 02.01.2018 9
- TOPLAM 36

Z.EK.I. Yasam Merkezi’nde idari islerin yiiriitiildiigii ofisler ile engelli
bireylerin giris ¢ikisini denetleyen bir giivelik gorevlisi bulunmaktadir. Ayrica ortak
alanda kutlamalarm ve térenlerin yapildigi bir anfi alani ile televizyon izleme odasi
(Engelli bireyin anlik ataklar gecirdiklerinde ya da caligmak istemediklerinde
dinlenebilecegi) yer almaktadir. Merkezde yer alan ortak alanlar MOSB tarafindan
isletilmekte, genel giivenlik ve temizlik, tiim altyapt hizmetleri bedelsiz
saglanmaktadir. Bunun yani sira korumali igyerine yemek hizmetleri saglanmakta;
ancak hizmet bedelleri korumali igyeri sahibi isletmeler tarafindan karsilanmaktadir.
Korumali isyerine ait atdlyeler 35 m? olup, tiim tefrisat, makine, ekipman, malzeme,
logolu is kiyafetleri, igyeri kimlik karti firma tarafindan tedarik edilmektedir.
Korumali igyeri ile ilgili is saglig1 ve is¢i giivenligi ile ilgili tim prosediirler igletme
tarafindan uygulanmakta ve denetlenmektedir. Is giivenliginden firmalar sorumlu
olup, calisan zihinsel engelli bireyler is sagligi isgiivenligi boyutunda ayda 1 kez
egitimlere (hijyen, risk gibi) katilmaktadir.

Ucret politikasi cercevesinde, iicretleri isletmeler belirliyor olmakla birlikte
Asgari Ucretin altinda iicret denmemektedir. Bununla birlikte Is Hukukun nispi
emredici hitkkmii ¢ercevesin de asgari ticretten yiiksek ticret 6deyen isletmeler de
bulunmaktadir. X isletmesi’nde diger isletmelerden farkli olarak sendikal
orgiitlenme hakki bulunmaktadir. Bu nedenle zihinsel engelli calisanlar ailelerinin
onay1 ile sendika iiyesi olabilmektedirler. Zihinsel engelli c¢ahsanlar Toplu Is
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Sozlesmesi kapsaminda bulunduklar1 igin bagitlanan tiim dﬁzenlemelerdqn
yararlanmaktadir. X isletmesinde korumali igyeri agilmasi konusunda Tiirk Metal Ig
Sendikasinin etkisi ve destegi bulunmaktadir.

Korumali igyerlerinde c¢aligma siireleri 09.00-17.00 arasindadir. Cay
molalar1 sabah 10.30 ile 11.00 6gleden sonra 14.30 ile 15.00 arasinda
kullanilmaktadir. Ara dinlenme (6gle yemegi) siireleri 12.00-13.00 saatleri
arasindadir. Ulasim her isletmenin kendi servisi ile saglanmaktadir. Is giivenligi
acisindan 6zellikle bu bireylerin isyerine servisle getirilip gotiiriilmesi zorunludur.

4447 Sayil Issizlik Sigortast Kanunu’na ile sigorta primlerinde isveren
payinda engelli muafiyeti diizenlenmistir. Bu gelir engellinin calistig1 isyerine
verilmektedir. Bu baglamda, isletme tarafindan Bakanliga sunulan rapor incelenerek
kosullar saglanmus ise ddeme yapilmaktadir. Ayrica ISKUR araciligi ile saglanan bir
destek de engelli gelir vergisidir. Sigorta primlerinde isverene 1 yil siire ile tegvik
saglanmaktadir. Bu durum igletmeler i¢in tercih sebebi olabilmektedir. Bu baglamda
Vestel’in ikinci at6lyeyi agmaya karar verdigi ifade edilmistir.

Arastirmanin Metodolojisi
Arastirmanin yontemi

Nitel arastirma, belli olgu veya olaylari kendi dogal ortamlari igerisinde gok
yonlii olarak derinlemesine incelemektir (Yildirim ve Simsek, 2008, s 85). Goriisme
yapilacak bireylerin se¢iminde, evreni temsil etme giiclerinden ¢ok arastirma
konusuyla dogrudan ilgili olup olmadiklarina bakilir (Neuman, 2012, s. 320). Bu
caligmada, nitel aragtirma ve betimsel yontemle yapilmis olup, yar1 yapilandirilmis
derinlemesine  miilakat tekniginin  kullamilmustir.  Calismada, oOrnekleme
yontemlerinden Olgiit 6rnekleme ve kolay ulasilabilir durum orneklemesinden
yararlanilmistir. Tarafimizdan yapilan bire bir goriigmeler hazirlanan nitel arastirma
teknikleri cergevesinde gergeklestirilmistir. Gorligmelerde iyi bir performansin elde
edilebilmesi i¢in katilimecilarin kendilerini daha rahat ve giivende hissedebilmeleri
anlaminda calistiklar1 alanlarda, onaylart alinarak goriismeler yapilmustir.
Uygulamanin tiim asamasinda akademik ilke ve bilimsel etik kurallarmna dikkat
edilmistir.

Uygulamada yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Formun
hazirlanmasi siirecinde uygulama amaclar1 dikkate alinarak literatiir taramasi
yapilmistir. Bu ¢er¢evede, uygulama sorusunun tespitinde amaca yonelik sorulara
yer verilmig olup, sorular ve goriisme formu 6lgme degerlendirmede destek olan
uzman iki kisinin goriisleri dikkate alinarak tarafimizdan belirlenen 12 soru 7 soruya
diisiirtilmiistiir.

Giinimiizde zihinsel engelli bireylerin istihdami diinyada ve tilkemizde
Onemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu cercevede MOSB de uygulanan Z.E.K.I.
Projesi basarili bir 6rnek olarak dikkat ¢ekicidir. Bu ¢alismanin konusu ile ilgili

1143



Gersil, G. & Alimanoglu Yemisci D. DEU SBE Dergisi, Cilt: 22, Sayi: 3

literatiirde ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir. Ancak uygulama agisindan oldukca
sinirli olmasi nedeniyle literatiire 6nemli katli saglayacagi diisliniilmektedir.

Arastirmanin Teknigi

Tiirkiye niifusunun yaklasik % 13’1l engellidir. Ancak bunlar arasinda diger
engel gruplarina nazaran zihinsel engelli bireylerin istihdaminin daha gii¢ oldugu
istatistiki verilerden anlasilmaktadir. Zihinsel engelli bireylerin istihdaminin
saglanarak topluma kazandirilarak sosyal entegrasyonlarinin  saglanmasi
amaclanmaktadir. Ancak bu baglamda, isletmelerin zihinsel engelli bireylerin
istihdamina yonelik olumsuz bakis agilarinin yasal diizenlemelere ragmen devam
ettigi tespit edilmistir. Z.E.K.I Projesi bu olumsuz bakis acisin1 degistirebilecek
basarili bir drnek olarak hayata gecirilmistir. Zihinsel engelli bireylerin istihdamina
ve sosyal entegrasyonlarinin tespiti amaciyla alan arastirmasinda nitel arastirma
tekniklerinden yiiz ylize miilakat gergeklestirilmistir. Bu baglamda sosyal
entegrasyonlarina yonelik sorular hazirlanmistir. Caligmanin en biiyiik sinirliligini
korumali isyeri sayisinin 4 isletmeden olusmaktadir. Her bir at6lyede yapilan
gorlismeler yaklasik olarak 15-20 dakikada gerceklesmis olup miilakat rastgele
secim yOntemi ile yapilmusgtir.

Katilimcilarin tamamu zihinsel engelli olup Egitim Uygulama Okulu ve Is
Egitim Merkezlerinde egitim gormiislerdir. Arastirma igin zihinsel engelliler ile
yapilan goriismelerin  video kayitlarindan elde edilen veriler bilgisayarda
diizenlenmistir. Engelli bireylerle yapilan goriismeler ile ilgili gizliligin saglanmasi
kodlama y6ntemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu yontemle Kimlik bilgilerinin
paylagilmamasi uygun goriilerek katilimcilar  isletme bazinda kodlanarak
K1,K2,K3.., T1, T2, T3..., S1, S2, S3..., V1,V2,V3 ... seklinde yapilmistir. Son
kisimda bulgularin literatiir ile iliskilendirilerek sebep sonug iligkisi ¢ergevesinde
degerlendirilmistir.  Analizin anlasilabilir olmasi icin gereken azami dikkat
gosterilmistir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

MOBS kapsaminda 5 korumali isyerinde istihdam edilen zihinsel engelli 44
bireyden olugmaktadir. Ancak X isletmesi isminin paylasilmasini istemedigi i¢in
uygulamadan ¢ikartilmig olup toplam o&rneklem sayimizi 36 engelli bireyden
olusmaktadir.  Cahsma Universitemiz [IBF Dekanlig1 tarafindan verilen izin
cergevesinde MOSB yonetiminin katkisiyla gerceklestirilmistir. Uygulamanin
tekrara diisiilmemesi ve 6zgiin bir veriye ulagilmasi amaciyla katilimcilar rasgele
secilmistir. Bu baglamda, nitel calismalarda 6rneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi
yoniindeki ¢aligmalar1 dikkate alinmigtir. Calismanin 6rneklem seciminde dikkat
edilen bir nokta katilimcilarin heterojen (yas, cinsiyet, engel tiirii) olmalaridir.

Calismanin siiresinde Universite, Stikran Bilginer ve MOSB ydneticileri ile
yapilan goriismeler 40 dk. sirmistir. Z.E.KI Projesi Korumali Isyeri Zihinsel
Engelli Istihdam Merkezinde yapilan 36 engelli birey ile rastgele yapilan goriismeler
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ise yaklasik 2 saatte gergeklestirilmistir. Sonu¢ kisminda ise bulgularin genel bir
degerlendirilmesi yapilmis ve sosyal politika ve toplumsal agidan entegrasyonun
saglanmasina yonelik dnerilerde bulunulmustur.

Bulgular

Yapilan calisma MOSB kapsaminda Izmir ilinde ikametgah eden gegici
koruma kapsaminda bulunan Z.E.Ki Projesi Korumali Isyeri Zihinsel Engelli
Istihdam Merkezinde 36 katilimci ile gergeklestirilmistir. Demografik 6zelliklerine
iligkin veriler MOSB y0netimi tarafindan temin edilerek Sekil 1°de gosterilmistir.

Korumali isyeri kapsaminda ¢aligan zihinsel engelli bireylerin 12 si kadin,
24’1 erkektir. Egitim durumlarinda ise gerek kadin gerekse erkek katilimeilar T.C.
Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim 3. Kademe Okullarindan mezun olmustur

Sekil 1: Korumali Isyerlerinde Calisan Zihinsel Bireylerin Demografik
Ozellikleri

24

= Kadin

15 12
® Erkek

54 2 3 3 2

Klimasan Teleset Vestel  Standart Profil  Toplam
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Sekil 2:Korumali Isyerlerinde Cahisan Zihinsel Bireylerin Yas Gruplarma
Gore Dagilimi

20
15

10

wv

20-25 26-30 31-35

mKadin ®Erkek ®Toplam

Demografik 6zelliklerine iliskin verilerde yas gruplarina gére ve engellilik
oranlarma gore ¢alisanlarin durumunu belirlenmistir. Kadinlarin ¢ogunlukla 20-25
yas arasinda erkelerin ise 20-25 ile 26-30 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
Caliganlarin engellilik oranina gére durumlari1 degerlendirildiginde ortalama % 65
oraninda engelli olduklar1 bildirilmistir.

Isletmelerde ¢alisan zihinsel engelli bireylerin tiimii bekar olup aileleri ile
birlikte yasamaktadirlar. Ailede baska engelli birey olup olmadigi soruldugunda 3
zihinsel engelli birey evet cevabini vermistir.

BM’in sosyal haklara iliskin sozlesmesi c¢ercevesinde diinyada ve
Tirkiye’de tiim bireylerin esit oldugu kabul edilerek engelli bireylerin istihdam
edilmeleri ve korunmalarina yonelik politikalar genisleyerek 6nemli diizenlemeler
yapilmistir. Bu ¢ergevede zihinsel engelli bireylerin istihdamlarina yonelik yapilan
yasal diizenlemeler arasinda “Korumali Isyerleri” uygulamalarma 6rnek olarak bu
calismada Z.E.K.1 Projesinin engellilerin istihdami ve sosyal entegrasyonuna iliskin
tespitlere yer verilmeye ¢alisilmustir.

Engelli bireylerin caligma ortamlarmin onlara uygun diizenlenmesi ve uygun
iglerde istihdaminin yanmi sira meslek egitim ve becerilerin kazandirilmasi is
kazalarinin &nlenmesi acisindan son derece onemlidir. Isletmeler Is Saghg Is
Giivenligine iliskin yilda 12 saat gorsel ve uygulamali, animasyonlu egitimler
gerceklestirmektedirler. Isletmelerin s Saghgi ve Is Giivenligi uygulamalari
kapsaminda diizenli saglik personeli bulundurulmakta ve herhangi bir acil durumda
miidahale etmektedirler. Ayrica, engelli bireylerin servise verilme isyerinden
igletme personeli ile ve servisten alinma kapidan aileler tarafindan gerceklestirilmek
zorundadir. Bunu uygulamayan ailelerin engelli calisanlari isten ¢ikarilmaktadir.

Istihdam edilen bu bireyler teknik ve mesleki egitim alanlar arasindan
secildigi icin el becerileri son derece gelismis olup seri liretim yapmaktadirlar.
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Zihinsel engelliler ile yapilan goriismelerde yaptiklari islerin farkinda

’

olduklar1 goriilmiistir. Burada ne yapiyorsunuz? “T1: Kablo iiretiyorum”,

“VI1:Camast makinesi ayaklayr yapiyoz. Bes bin tane”, “Kl1: buzdolapr takoz”,
“K3:led yapryoz”, “K5:Direnej Tavalarmmi yapoyuz”, “K2:Isiklarim yapiyoz”,
“K7:Led tutuculay: yapiyoruz”, “K4:Ayak somonlay: yapiyoz”.; “Sl.: Audio, Fiyat
, Wosvagen bide Toyota”, “S2: Otomobil pay¢asi yapiyoz” Yaptiginiz tiriinler nerde
kullaniliyor? “T'1:Buzdolabir”, “T2: Camaswr makinesi”, “VI1, V2, V3, V4, V5, ...
Vestel”, *“ K:3 Buzdolabanmn iginde”, “K1: Buzdolabamn igindeki takozlar yapiyoz.

Bantilyyoz igine koyuyoz”, “S4: Otomobillede”, “S5: Wosvagende”

Katilimcilar ile yapilan goriismelerde yaptiklari iste iyi olduklarimi ve
birbirleriyle rekabet ederek performanslarinin artmasi i¢in g¢aba gosterdikleri
gozlemlenmistir. Ayrica isletmelerde performanslardan ¢ok memnun olduklari,
firenin ¢ok az oldugunu belirtmislerdir. Giinde kag tane yapiyorsunuz? “T3: bes bin
yapryom”, “V3: En hizli V6 yapryor”, “V6: Ben .harekete bak”, “VI1: 5000 tane”,
“K2:15.000-16.000yapryom”, “K3: 99 tokozyapryoz. Boy boy. Uzun var, kisa var”,
“§2: 2500 -3000 kisa”, “S4: Uzun olusa 5000 bine kadar”. Istihdam edilen zihinsel
engellilerin performanslart nedeniyle iyi iicretler aldiklari isletmeler tarafinda
belirtilmistir. Ancak iicretleri aciklamak istememislerdir. Isletmeler ile yapilan
goriismelerde {iretimde normal ¢alisanlar ile zihinsel engelli bireylerin
performanslarmin benzer olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Hatta bir isletme ek bir
at6lye daha agmayi diistindiiklerini ifade etmistir.

Zihinsel engelli calisanlar, yaptiklari islerden gurur duyduklarini ifade
bigimleriyle gostermiglerdir. Yaptiklar1 isleri anlatmada ¢ok basariliydilar.
Yaptigimizi isi anlatir mismiz? “T5: Kiymuziy1 takmiyoz... Kahve, Digerleri ayri.
Tabletlerde oyun yok. Is akis1 var”, “VI: Bunu budan aliyoz, takoz”, “V2: I¢ine
atiyoz bir daha yapoz”, “K2:Bantiliyoz igine koyoyoz”,” S2:Jant fitilleri”, “S3:
Jantlarin lastiklerini”, “K5: Coook mutluyuz”, “K6: Cok Seviyoz”. Her isletmeye
ait farklr atdlyelerin igletmenin iiretim bandi seklinde diizenlendigi ve asil isi 6nemli
Olctide destekledigi belirtilmistir. Her biri farkli nitelikteki islerin oldukca seri
sekilde gerceklestirdikleri goriilmiistiir. Islerin temel basarisi {iretimin is akigim
gbsteren panolarm uygun sekilde yerlestirilerek, iiretimin Korumali Isyeri
Sorumlusu tarafindan izlenerek denetlenmek suretiyle firesiz imalatin gergeklestigi
ifade edilmistir. Oyle ki baz1 atélyelerde giinliik 3000-5000 arasinda {iriin giktis
saglanmaktadir. Verimin isletmelere ait normal iiretimde calisanlarla ayn1 oldugu
ozellikle belirtilmis olup, bundan ¢ok memnuniyet duyduklarim ifade etmislerdir.
Bu olumlu gelismeler isletmeleri yeni atolyelerin acilmasina tesvik etmektedir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerde istihdamlar1 nedeniyle belli bir gruba
dahil olmanin yani sira aidiyet duygusuna sahip olduklar1 ve mutlu olduklar
gozlemlenmistir.  Zihinsel engellilerin istihdamlarmin sosyallesme anlaminda
entegrasyonlarinin saglandigi goriilmiistiir. Burada ¢alismaktan mutlu musunuz?
“T2: Mutluyum. Cok mutluyum. Elif hica basimizda. Isi veren o”, T3:Elif hocamla
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calismaktan mutluyum”, “V2:Evet seviyoz”, “V1, V2, V3, V4, V3, ...: Kolay oluyoo”,
“S4: Cok mutluyuz”, “Sl: Cok”, “S5: Mutluyuz”.

Katilimcilar kazandiklari iicret ile insan onur ve haysiyetine yarasir bir
yasam elde etmenin hakli gururunu da gerek beden dilleri gerek sozlii ifadeleri
gostermiglerdir. Aldiginiz maasla ne yapiyorsunuz? “7T1:. Telefon alyyorum, ¢anta
alwyorum, ciizdan aliyorum, kiyafet alyyorum”, “T2: Spor ayakkabist aliyom”, “T3:
Jole aliyom”, “T4: Cep telefonu aliyom”, “T5: Gezivom”, “V5:Dogal gaz
dosettim”, “V6: Bizde dogagl gaz va. Ucetini 6dom”, “V7: Bende elektik, su,
odom”, “V3: Berbere gidiyom sa¢larimi kestiryom”, “V2:Babana veriyom”,
“V4:Bisiklet aldim”, “V5: Telofon aldim”, “K1.Kiyafet alyyom”, “K3: Anneme
veyiyom”, “K4: Televizyon aldim”, “K2: Geziyoz”, “K3: Arkadasimla geziyom”,
“K35: Piknige gidiyom”, “S5: Ihtivac aliyoz”, “S5: Babama veriyom”, “S3: Telofon
aldim”. Katilimeilarin vermis oldugu yanitlardan ayni zamanda aile biit¢esine
onemli katki sagladiklar1 ve aile i¢inde kararlara dahil olduklar1 gdozlemlenmistir.

Katilimeilarin galisma hayati disinda da sosyal faaliyetlerde bulunduklari
goriilmektedir. Is disinda neler yapiyorsunuz? “K3: Aykadagslayimin dogum giiniine
gidiyoyum”, T2:Eglencelere gidiyoruz”, “V1: Geziyom”, “Sl: Arkadaslayla
geziyom”, “S2 Televizyon izliyom” , “S5: Parkta geziyom”. \Verilen cevaplardan
anlasilacag tizere zihinsel engellilerin ekonomik olarak gelir elde etmeleri sosyal
faaliyetlere katilimlarimi saglamaktadir.

Yukaridaki agiklamalardan da goriilecegi tizere her isletmede zihinsel
engelli alistirilamaz. Isletmede yapilan is ya da iiretim akis1 ile zihinsel engellinin
yapabilecegi islere uygun olmalidir. Bu durum zihinsel engellilerin istihdami
acgisindan onemli sinirlamalar getirmektedir.  Zihinsel engelli bireylerin engel
durumlarina uygun tedbirlerin alindig1 is ortamlarinda ¢aligmalar1 gerekmektedir. Bu
cercevede yasal olarak diizenlenen korumali igyeri wuygulamalar1t O6nem
kazanmaktadir. Sosyal devlet ilkesi kapsaminda devletin yani sira isletmelerinde
zihinsel engellilerin istihdamina yonelik sosyal sorumluluklar1 iistlenmeleri
gerekmektedir.

SONUC

Aragstirma MOSB kapsaminda 4 korumali igyerinde istihdam edilen zihinsel
engelli 36 birey ile gergeklestirilmistir. Orneklemin 36 kisi ile sinirlandiriimasinin
temel sebebi ise 4 korumali igsyerinden olusmasi, istihdam edilen 36 zihinsel engelli
bireyden olugmasidir. Arastirmanin basinda da belirtildigi {izere, korumali isyerleri
kapsaminda zihinsel engellilerin istihdam edilebilirlikleri ve korumali igyerinin
uygulanabilirliginin belirlenmesinin yam sira sosyal entegrasyonlarina yonelik
etkileri tespit edilmeye caligilmstir.

Engelli bireylerin sosyal entegrasyonlarimin saglanmasi ve topluma
kazandirilmalar1 son derece énemlidir. T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim 3.
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Kademe Okullarindan mezun zihinsel engelli bireylerin is ve meslek sahibi
olmalarinda biiytik giiliiklerle kars1 karsiya kalmaktadirlar (Akgamete, 1989, s. 27).
Diger engelli gruplarina gore zihinsel engellilerinin istihdaminin ise nerdeyse
miimkiin olmadig goriilmektedir (Glines ve Ak¢amete, 2014, s. 12). Zihinsel engelli
bireylerin istihdami, ekonomik bagimsizliklarii kazanmalar1 nedeniyle sosyal
entegrasyonlarmnin saglanmasinda etkili oldugu yapilan arastirmalarda ifade
edilmektedir (Geng ve Cat, 2013, s. 378). Zihinsel engelli bireylerle ylizyiize yapilan
goriismelerde bu tespitin desteklenmis oldugu goriilmektedir. Aktas vd . 2004
tarihinde 13 korumali isyeri (6ziirlii ¢alisma merkezi, atdlye) ile goriisme yapmis ve
yapilan ¢alisma sonuglarma gore bu isyerlerinin sadece istihdam saglama ve gelir
elde etme amacmin olmadigini bunun &tesinde korumali igyerleri sosyal isyeri
olmalar1 nedeniyle engelli bireylerin toplumsal biitiinlesmesinde 6nemli role sahip
oldugu belirtmektedirler. Bu agiklamalarin 1s18inda, zihinsel engelli bireylerin
istihdaminda ve sosyal entegrasyonunda korumali isyeri statiisiiniin olumsuz
elestirilerine karsm sosyal model baglaminda basarili uygulamasi olarak Z.E.K.1
Projesi dnemli 6rnek teskil etmektedir.

Zihinsel engellilerin ¢alisma hayatina katilimlar1 ilgili olarak c¢aligma
hakkinin bulundugu, ayrimciligin bulunmamast ve mesleki egitim kosulu ile
istihdamlarinin saglanmasi gerek sosyal politika gerekse insan haklar1 gergevesinde
degerlendirilmelidir.  Katiimcilara yoneltilen sorularda da bu tespitler
desteklenmektedir. Zihinsel engellilerin gerek mesleki gersek sosyal becerilerinin
gelistirilmesine  yonelik  egitimlerin  etkin olarak  verilmesi sonucundan
performanslarmin  olduk¢a yiiksek oldugu ve sosyal entegrasyonlarinin
saglanabildigi goriilmektedir.

Manisa Organize Sanayi Bolgesi Korumali isyerlerinde zihinsel engelli
bireylerle yiiz yilize yapilan goériismelerde “Burada ¢alismaktan mutlu musunuz?”,
“Aldiginiz maasla ne yapiyorsunuz?”, “Is disinda neler yapiyorsunuz?” sorularma
verdikleri yanitlar ile ¢alisma ortamini sevdikleri, calisma arkadaslariyla birlikte
sohbet ettikleri ve sosyal etkinliklere severek (televizyon izleme, yaza merhaba
partileri, dogum giinleri vb.) katildiklar1 tesbit edilmistir. Zihinsel engelli bireyler
kendi ekonomik 6zgiirliiklerini kazandiktan sonra kendi ihtiyaglarini karsiladiklarini
ve aile ekonomisine katkida bulunduklarini acgik¢a ifade etmislerdir. Ayrica dis
goriiniislerine dikkat ettikleri (temiz ve bakimli 6zen gosterdikleri, kizlarin taki
takmaktan hoslandiklari, cep telefonu vb.) ve elektronik cihazlara ilgi gosterdikleri
gozlemlenmistir.

Sonu¢ olarak yapilan calismada engelli bireylerin istihdamlarinin
saglanmasi1 sosyallesmeleri ve toplumun farkindalik kazanmasi agisindan g¢ok
Oonemlidir. Bunun yani sira gerek isletmelerin sosyal sorumluluklar1 gerekse devletin
sosyal politikalar1 agisindan etkin uygulamalar {iretilmesini gerektirmektedir. Bu
baglamda, Korumali Isyeri uygulamasinm yayginlastirilmas: zihinsel engelli
bireylerin istihdami agisindan 6nem kazanmaktadir. Bununla birlikte korumali
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igyerlerinin engelli bireylerin istihdam edildikleri yerde izole olmalar1 ve sosyal
acidan diglanmaya ugrama endisesini de yaratmaktadir. Bu nedenle sosyal Devlet
ilkesi ¢ercevesinde engelli bireylerin isgiicli piyasasi ile bulugsmalarini saglayacak
daha kapsamli sosyal politikalar gelistirilmelidir.

Isgiicii piyasalarina girmeleri zor olan dezavantajli gruplar arasinda yer alan
engelliler ve Ozellikle diger engelli gruplara gore zihinsel engelli bireylerin
istihdaminda korumali igyeri modeli ¢agdas bir model olarak uygulanabilirligi
goriilmektedir. Bununla birlikte korumali igyerlerinde istihdam edilecek zihinsel
engelli bireylerin istatistiki olarak belirlenememesi igverenlerin zihinsel engelli
bireylere saglikli bir bicimde ulagmasini giiclestirmektedir. Bu durum korumali
igyeri modelinin uygulanabilirligi agisindan olduk¢a dnemli bir risk tagimaktadir. Bu
baglamda, Saglik Bakanlhig, TUIK, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve
diger ilgili kamu kuruluslarmim koordinasyonu ¢ok dnem tagimaktadir. Ozellikle
Saglik Bakanligi tarafindan yiriitilen ve 2011-2023 dénemini kapsayan “Ulusal
Ruh Sagligi Eylem Planina” uygun bir veri tabaninin olusturulmasi gereklidir (Cavus
veTekin; 2015, s. 160).

Bu aciklamalarm 1s1§inda, Z.E.K.i. Projesi zihinsel engelli bireylerin
istihdami agisinda basarili bir 6rnektir. Manisa Organize Sanayi Bolgesi’nin hayata
gecirmis oldugu Zihinsel Engelliler Korumali Isyeri (Z.E.K.1.) Projesi 14. Stevie
Uluslararasi Is Odiilleri’nde (14. Stevie International Business AwardsSM) ”Kurulus
ve Organizasyon/ Avrupa’da Yilm Kurumsal Sosyal Sorumluluk Programi
Kategorisi’nde “Giimiis Stevie” 6diiliinii kazanmustir. Benzer projelerin Tiirkiye’de
Organize Sanayi Bolgeleri basta olmak tizere STK larla igbirligi ve devlet destegi ile
yayginlastirilmasi zihinsel engelli bireylerin istihdaminin genisletilmesinin yani sira
toplumsal entegrasyonlarimin saglanmasinda Onemli katkilar saglayacagi
diisliniilmektedir.

KAYNAKCA

Akcamete, G. (1989). Oziirlii cocuklarin ve genglerin ise hazirlanmasi.
Cagdas Egitim, 14(143), 25-31.

Aktas, C., Gergin, S., Kuz, T., Mutluoglu, L., Ugurlu, B., Yilmaz, Z.,
(2004). Tiirkiye korumali isyerleri arastirmasi. Oz-Veri Dergisi, 1(2), 153-176.

Alpagut, G. (2006), Korumal isyeri kavrami ve korumali is. Sicil Iy Hukuku
Dergisi, Eyliil 2006, 29-36.

Arikan, C. (2002). Sosyal model ¢er¢evesinde oziirliilige yaklagim. Ufkun
Otesi Bilim Dergisi, 2(1), 11-25.

Aydin, Y. (1991). Sakatlarin istihdam: hakkinda tiziik uygulamasi
agisindan sakatlarin ¢alisma sorunlarimin incelenmesi ve Zonguldak drnegi.

1150



Korumali Isveri Kapsaminda... DEU Journal of GSSS, Vol: 22, Issue: 3

(Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Ankara

Aytekin, S. (2010), Engelli istihdaminda korumal isyerleri ¢dziim olacak
mi1? MESS Mercek Dergisi, Ekim, 148-153.

Balkir, Z. G. (1997). Tiirk ¢calisma hayatinda sakatlarin korunmasi. Kocaeli

Burcu, E. (2017). Tirkiye’de engelli bireylerin dezavantajli konumlarina
engellilik sosyolojisinin elestirel tavriyla bakmak tematik yazilar. Toplum ve
Demokrasi, 11 (24), Temmuz-Aralik, 107-125.

Barnes C. (1991). Disabled people in Britain and discrimination. London,
Hurst.

Council of Europe, Committee of Ministers, (1992). A coherent policy for
the rehabilitation of people with disabilities. 1992: Recomendation No.R (92) 6.

Cavus O. H. , Tekin A, (2015). Tirkiye’de engellilerin istihdam ydntemi
olarak korumali isyeri. Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 30(1), 145-165.

Colak, U., Hergiiner, B.. (2016) . Zihinsel engellilerin istihdami ve korumali
igyeri projesinin igverenler agisindan uygulanabilirligi: Trabzon 6rnegi. Insan ve
Toplum Bilimleri Arastirmalart Dergisi, 5(8), 2436-2455.

Coleridge P, Simonnot C, Steverlynck D. (2010). Study of disability in EC
Development Cooperation. Brussels, European Commission.

Driedger D. (1989). The last civil rights movement. London, Hurst,
https://books.google.com.tr/books?id=VxQBt9V5uAoC&printsec=frontcover&hl=t
r&source=gbs_ViewAPI&redir_esc=y#v=onepage&g&f=false =~ (Erisim Tarihi:
24.05.2020)

Dulay Yangin, D., Dogan, S. (2019). Ozel risk grubu olarak engelli
calisanlara yonelik alinmasi gereken is sagligi ve giivenligi onlemlerinin hukuki
cercevesi. Sicil Is Hukuku Dergisi, (42), 110-127.

European Employment and Social Affairs Committee (EMPL) (2015).
Reasonable accommodation and sheltered workshops for people with disabilities:
costsand returns of investments, policy department a: economic and scientific policy.
European parliament, Brussels, European Union.

Gogmen, S., (2017). Calisma kiiltiirii baglanminda engellilik: Alanya’da bir
uygulama. Yiiksek Lisans Tezi, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti https://kddb.alanya.edu.tr/ctrcms/media/31/tmp/doc/10137952--
Selvi%20G%C3%B6%C3%A7men-(2017).pdf (Erisim Tarihi:15.05.2020)

Geng, Y., Cat, G. (2013), Engellilerin istihdami ve sosyal icerme iliskisi.
Akademik Incelemeler Dergisi, 8(1), 363-393.

1151



https://books.google.com.tr/books?id=VxQBt9V5uAoC&printsec=frontcover&hl=tr&source=gbs_ViewAPI&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.tr/books?id=VxQBt9V5uAoC&printsec=frontcover&hl=tr&source=gbs_ViewAPI&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://kddb.alanya.edu.tr/ctrcms/media/31/tmp/doc/10137952--Selvi%20G%C3%B6%C3%A7men-(2017).pdf
https://kddb.alanya.edu.tr/ctrcms/media/31/tmp/doc/10137952--Selvi%20G%C3%B6%C3%A7men-(2017).pdf

Gersil, G. & Alimanoglu Yemisci D. DEU SBE Dergisi, Cilt: 22, Sayi: 3

Giines, N., Akcamete, G. (2014). Ozel gereksinimi olan bireylerin meslekKi
istihdam1 Corum ili &rnegi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel
Egitim Dergisi, 15(3) 1-15.

Irgil, E. (2015). Engellilik: Diinyada ve Tiirkiye’de durum. Kentli Dergisi,
60-62.

ISKUR (2018).  http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx
(Erigim Tarihi:10.04.2019).

Karag6zoglu, A. (2014). Serebral palsili ¢ocuklarin fonksiyonel durumlar
ile aktivite ve kattlim diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi. (Yayimlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi), Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Protez Ortez
Biyomekanik Programi Ankara.

Kurt, H. 1. (2015). Yerel yonetimler ve engellilere yonelik hizmetler. M.
Okmen (Der.), Yerel yonetimlerde giincel gelismeler (1. Baski ) i¢inde (413-434)
Bursa Ekin Kitabevi.

Leonardi M et al. Mhadie ConsortiumThe definition of disability: what is in
a name? Lancet, 2006,368:1219- 1221. http://lup.lub.lu.se/search/ws/files
/11124103/HRDisabilityen.pdf (Erisim Tarihi: 24.05.2020)

Lollar DJ, Crews JE. (2003). Redefining the role of public health in
disability. Annual Review of Public Health, 24:195-208.

Neuman, W. L. (2012). Toplumsal arastirma yontemleri: nicel ve nitel
yvaklagimlar. 1-11. Cilt (5. Basim). Istanbul: Yaym Odasi.

Oliver M. (1990). The politics of disablement. Basingstoke, Macmillan and
St Martin’s Press,. https://link.springer.com/book/10.1007%2F978-1-349-20895-1
(Erigim Tarihi: 15.05.2020)

Orhan, S. (2015). Tirkiye’de engellilerin biling diizeyi: engellilere sunulan
istihdam haklar tizerinden bir arastirma. Bilgi Sosyal Bilimler Dergisi, (1), 73-98.

Ozgokgeler S., Alper, Y. (2010). Oziirliiler kanunu’nun sosyal model
acisindan degerlendirilmesi. Isletme ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi, 1(1), 1. 33-
54.

Rosen, M., Bussone, A., Dakunchak, P., Cramp J.. (1993). Sheltered
employmentand second generation workshop. Journal of Rehabilitation, January-
March, 59(1), 1-7.

Seyyar, A. (2008). Sosyal siyaset ekseninde yerel engelliler politikasi. Yerel
Siyaset Dergisi, 27, Mart, 80-85.

Seyyar, A. (2015). Diinya da ve Tiirkiye 'de engelli dostu sosyal politikalar.
Istanbul: Ragbet Yayinlari.

1152


http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx
https://link.springer.com/book/10.1007%2F978-1-349-20895-1

Korumali Isveri Kapsaminda... DEU Journal of GSSS, Vol: 22, Issue: 3

Shakespeare T. (2006). Disability rights and wrongs. London, Routledge.

Sigsman, Y. (2011). Tirkiye’de Oziirliilere yonelik yasal diizenlemeler.
Sosyal Siyaset Konferansiari, (1) 60, 169-221.

Usan, F. (1999). Is hukukunda sakat istihdami. Ankara Tiirkiye Saglik
Iscileri Sendikas1 Yayinlari.

Visier L. (1998). Sheltered employment for persons with disabilities.
International Labour Review, 137(3), 347-365.

Yazicy, E., Yemigci Alimanoglu, D. (2010). Engellilere iligkin sivil toplum
kuruluslarinin sorunlari: Izmir ili bakimindan bir degerlendirme. 1l. Sosyal Haklar
Ulusal Sempozyumu, 4-5-6 Kasim 2010, Denizli.

Wang CC. (1998). Portraying stigmatized conditions: disabling images in
public health. Journal of Health Communication, 3:149-159.

Quinn G., Degener T., Bruce A., Burke C., Castellino J., Kenna P., Kilkelly
U., Quinlivan S. (2002). Human rights and disability, The current use and future
potential of United Nations human rights instruments in the context of disability.
United Nations New York and Geneva.

Weiss, T. C. (2014). Sheltered workshops: history and definition.
https://www.disabled-world.com/definitions/sheltered.php (Erigim Tarihi:
21.05.2019).

Yildirnm, A., & Simsek, H. (2008). Sosyal bilimlerde nitel arastirma
yontemleri. (6. Baski). Ankara: Segkin Yayincilik.

WHO, The World Health Report 2001: Mental Health : New Understanding,
NewHope  https://books.google.com.tr/books?hl=tr&Ir=&id=GQEdJA-VFSIgC&
oi=fnd&pg=PR9&dg=World+Health+Organization,+2001:+3&o0ts=d1YA Egkry&
sig=4HXAP2DsMe3sHrbOwka7ycEVTtk&redir_esc=y#v=onepage&g=World%20
Health%200rganization%2C%202001%3A%203&f=false (Erigim Tarihi:
10.05.2020)

WHO, The World Health Report 2011, https://static.ohu.edu.tr/uniweb/
media/portallar/engelsizuniversite/duyurular/1345/diwnu3i5.pdf (Erisim Tarihi:
11.06.2020).

1153


https://www.disabled-world.com/definitions/sheltered.php

Gersil, G. & Alimanoglu Yemisci D. DEU SBE Dergisi, Cilt: 22, Sayi: 3

1154



