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IC DENETIM SISTEMINDE DENETCILERIN BAGIMSIZLIK
VE TARAFSIZLIGININ ONEMI +

Ruveyda KIZILBOGA™

Ozet

I¢ denetim sisteminin kurumlar i¢in artan énemi dikkate alinarak hazirlanan bu ¢alisma-
nin amacy i¢ denetimin etkin ve etkili bir sekilde ytiriitiilmesinde i¢ denetgilerin bagimsizlik
ve tarafsizliginin etkisini ve onemini degerlendirmektir. Caligmada i¢ denetim sistemine ilis-
kin genel bir agiklama yapildiktan sonra i¢ denetgilerin tarafsizlik ve bagimsizligini etkileyen
unsurlar tizerinde durulmaktadir. Denetimin kalitesinin denet¢inin kalitesi ile baglantili ol-
dugu dikkate alindiginda i¢ denetgilerin mesleki 6zellikleri ve yeterliliklerinin 6nemi anlagil-
maktadir.

Anahtar Kelimeler: i¢ denetim, i¢ denetgi, tarafsizlik ve bagimsizlik

THE IMPORTANCE OF AUDITORS’ INDEPENDENCE AND
OBJECTIVITY IN THE INTERNAL AUDIT SYSTEM

Abstract

The aim of this study, which is prepared taking into account the increasing importance of
the internal audit system for institutions, is to evaluate the impact and importance of internal
auditors independence and objectivity on efficient and effective conduct of the internal audit.
After a general explanation about internal audit system, the factors that influence the inde-
pendence and objectivity of internal auditors were explained. When considering the correla-
tion between the quality of audit and internal auditor, the importance of the internal auditors’
professional properties and competency is understood clearly.

Keywords: Internal audit, internal auditor, independence and objectivitiy

“Kurumsal Risk Yonetimi Odakli ¢ Denetim ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi icin Bir Model Onerisi”
konulu Doktora Tezinden tiretilmis ve gelistirilmistir.
Yrd. Dog. Dr., Nevsehir Universitesi [IBE, Kamu Yénetimi.
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Giris

I¢ denetim, kurum faaliyetlerini gelistirmeyi ve kuruma deger katmay1 hedefleyen bir
faaliyettir. Bu amag¢ kapsaminda kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina
gore yonetilip yonetilmedigini bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde degerlendirmek ve tist yoneti-
me nesnel giivence ile danigmanlik hizmeti sunmak i¢ denetgilerin temel gorevi kapsaminda
yer almaktadir. I¢ denetim sisteminde kurumun her yoniiyle ve farkli bir bakis agist ile deger-
lendirilmesi saglanmaktadur.

I¢ denetgilerin sistemin igleyisindeki sorumlulugu standartlar gergevesinde gergekles-
mektedir. Gerek i¢ denetim taniminda gerekse I¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan olusturulan
ve Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii'nce Tiirkgeye cevrilen I Denetim Mesleki Uygulama Cerge-
vesi (Kirmizi Kitap) kitabindaki meslege iliskin standartlarda i¢ denetgilerin bagimsizlik ve
tarafsizligina vurgu yapilmaktadir. Genel bir degerlendirme niteliginde olan bu ¢aligmada, i¢
denetim sisteminin etkinlik ve etkililiginin artirilmas: agisindan i¢ denetgilerin bagimsizlik
ve tarafsizliginin 6nemine dikkat ¢ekilmektir. Bu dogrultuda, ¢alismada ilk olarak i¢ denetim
sisteminin tarihine ve tanimina yer verilmektedir. I¢ denetim sisteminin gerekliligine deginil-
dikten sonra i¢ denetim sisteminin genel 6zellikleri hakkinda bilgi verilmektedir. I¢ denetim
sisteminden beklenen faydanin saglanabilmesi i¢in ise, i¢ denetgilerin gerekli mesleki yetkin-
lige sahip olmasi ve mesleklerini icra ederken bagimsizlik ve tarafsizliklarini korumalar: ge-
rektigi iizerinde durulmaktadir. Bagimsizlik ve tarafsizlik i¢ denetim sistemi ve i¢ denet¢inin
kalitesini ve giivenilirligini artic1 birer unsur olarak calismada ele alinmaktadir.

ic Denetim Sisteminin Tarihsel Gelisimi ve Tanimi

Tarihsel olarak ¢ok eskilere dayandirilan i¢ denetim sisteminin ilk olarak 13. ytizyilda
Venedik, Milano ve Floransa gibi biiyiik italyan Ticaret Merkezlerinde uygulandigindan séz
edilmekle beraber denetim ve i¢ denetim sistemi, akademik agidan ilk olarak 1900’lii yillarda
Kita Avrupa iilkelerinde ele alinmaya baslanmistir (Yilanci, 2006: 8). Baslangic siyasi ve ticari
kuruluglarin gelisimine dayanirken 6nem kazanmas: ekonomi enstitiilerini takiben gercek-
lendigi sdylenebilir (Galloway, 2006: 11). I¢ denetim tarihi, mesleki gelisimin sistematik bir
sekilde gerceklestigini gostermektedir (Sawyer, vd., 2005: 3). Tarihsel gelisim stireci degerlen-
dirildiginde i¢ denetimin; 1950’1i yillarda sirket varliklarini koruma, 1970’li yillarda hukuki
denetim, 1990’1 yillarda sirket ve kurum amacina ulasma araci, 2000’li yillardan sonra ise,
kuruma art1 bir deger katma 6zelligine biiriindiigii sdylenebilir (Onder, 2008: 23).

Modern anlamda i¢ denetim, 1941 yilinda New York'ta I¢ Denetgiler Enstitiisi'niin (IIA-
The Institute of Internal Auditors) kurulmas ile iglevsellesme siirecine girmistir. I¢ Denetgiler
Enstitiisti tarafindan 1947 yilinda yapilan tanimlamaya gore i¢ denetim “kurumun faaliyet-
lerini incelemek ve degerlendirmek i¢in olugturulmus kurumda yerlesik olan bagimsiz bir
degerleme islevi” dir (Moeller, 2009: 3). Bu dénemde i¢ denetimin temel amaci mali bilgilerin
dogrulugunu ve giivenilirligini tespit etmek olarak kabul edilmekteydi. Gliniimiizde ise, bah-
sedilen amaglar 6nem ve gecerliligini korumakla birlikte i¢ denetimin kuruma “danismanhk
hizmeti” vermesi ve “deger katmas1” da istenmektedir. S6z konusu beklenti i¢ denetimin ama-
cina yonelik yapilan yeni tanimlamalarda da kendini gostermektedir (Acar ve Sahin, 2009:
90).
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[lkinin tanimdan daha ¢ok giris ya da tanitim ozelligi tasidig1 diisiiniildiiginden 1999
yilinda ¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan yeni bir tanimlama yapilmigtir. Bu tanima gére i¢
denetim, bir kurumun gelisimine deger katmak ve kurumu gelistirmek amaci giiden bagimsiz
ve tarafsiz bir giivence ve danismanlik faaliyetidir (Sawyer, vd., 2005: 9). Yeni tanimda i¢ dene-
tim, 6nemli mesleki ve teknik yetenekler gerektirmekle beraber (Sunita ve Love, 2004: 148) bir
giivence mekanizmasi olarak, kayitlarin dogrulugundan ¢ok kurum faaliyetlerini dikkate alan
ve bunlarin etkinligi ile verimliligi izerine art1 deger yaratmayi hedefleyen bir sistem olarak
ifade edilmektedir (Memis, 2008: 79).

Gegmisteki islem ve hata odakli i¢ denetim yaklagimi giiniimiizde siire¢ odakli islemekte
ve isin etkinliginin artirilmasina yonelik stratejik akil ortakligina dogru degisim ve gelisim
gostermektedir. Kurumsal yonetisim kapsaminda i¢ denet¢inin rolii degerlendirildiginde;
stireglerin iyilestirilmesi, insan kaynaginin gelistirilmesi, kurumsal performans ve verimlilik
yonetimi, kurum ici iletisim, iyi uygulamalarin paylasimi, kuruma deger katma ve gelistirme
ile kalitenin gelistirilmesi hususunda etkin rol oynadig: goriilmektedir (Uzun, 2009: 5).

Deger yaratma islevi i¢c denetimin hedef kitlesinin farkli beklentileri sonucu ortaya ¢ik-
maktadir. Hem 6zel sektor hem de kamuda uygulanmakta olan i¢ denetim sisteminin st yo-
netim, denetim komitesi, miisteri ve tedarikgi gibi cesitli hedef kitlesi bulunmaktadir. Ornegin
iist yonetim, i¢ denetim faaliyetinin kurumsal etkinligi artirip artirmadigiyla; dis denetciler
ise, i¢ denetimin kurumun mali yapisiyla ilgili gorev yiiklerini azaltan bir i¢ kontrol araci go-
revi ustlenip tstlenmedigi ile ilgilenmektedir. Kurum hizmetlerinden faydalananlar ve diger
dis paydaslar ise, i¢ denetimin kurum bilgilerinin dogrulugu ve giivenilirligi ile ilgili giivence
saglamasini; meslektaslar1 da i¢ denetimin kuruma yeni ve iyi uygulamalar katmasini hedef-
lemektedir (Anderson, 2003: 100).

I¢ denetim olaylar1 geriden takip eden bir sistem degil, aksine one gecip éngoriileriyle
risklerin yani sira firsatlar1 da ortaya koyan bir sistemdir. Bu siire¢ i¢ denetim ve i¢ denetgile-
rin kurumlararasi koprii vazifesi gormesini ve kurum icinde yol gosterici olmasini saglayarak
denetim sistemini kuruma deger katic1 bir isleve dontistiirmektedir. Ayrica ge¢mis uygulama-
larin denetimi yoniiyle reaktif bir siire¢ olan denetim, danismanlik ve deger katma gibi siire¢
odakli yeni iglevlerle birlikte proaktif bir yapiya dontismektedir (Memis, 2008: 79).

ic Denetim Sisteminin Amaci ve Kapsami

I¢ denetim sistemi sorumluluk ve hesap verebilme, vekalet teorisi, yonetime danisman-
lik ve yardim, tasarruf ihtiyaci ile hileli islemlere kars1 korunma ihtiyaci kapsaminda gelisti-
rilmigtir (Aksoy, 2008: 73). I¢ denetimin temel amaci kurumsal yénetisimi desteklemek ve
gligclendirmek, risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin etkililik ve yeterliligini degerlendire-
rek gelistirmektir (Coram, Ferguson ve Moroney, 2008: 546). Yeterlilik ve etkililik kavram-
larinin i¢ denetgi i¢in ne ifade ettigi olduk¢a énemlidir. i¢ kontrol sisteminin yeterliligi; i¢
kontrol sisteminin risklere kars1 gelistirdigi kontrol énlem mekanizmalarinin niceliksel ve
niteliksel varligidir. Burada i¢ denet¢i verimliligi 6l¢gmek amaciyla; yonetim tarafindan faa-
liyet standartlarinin belirlenip belirlenmedigini, belirlenen standartlarin anlagilip anlagilma-
digini, standartlardan sapmalarin tespit edilip diizeltici onlemleri almakla sorumlu kisilere
iletilip iletilmedigini ve diizeltici 6nlemelerin alinip alinmadigini belirlemekle sorumludur.
I¢ kontrol sisteminin yeterliliginin incelenmesinin amaci, kurumun amag ve hedeflerini ger-
ceklestirmede makul bir giivence saglayip saglamadigini aragtirmaktir. I¢ kontrol sisteminin
etkililiginden ise, kurum faaliyetlerinin mevzuata, yonetimin politika, plan ve programlarina
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uygunlugunun degerlendirilmesi kast edilmektedir. Performans kalitesinin incelenmesinin
amaci, kurumun amaglarina ve hedeflerine ulasma diizeyini belirlemektir (Ozeren, 2000: 20;
Elitag, 2004: 221).

I¢ denetgiler kurum ihtiyaglarini karsilamak amaciyla “i¢ kontrol, uygunluk, yolsuzluk,
faaliyet ve yonetim denetimleri ile danigmanlik faaliyetleri ve kurumsal risk yonetimi” alan-
larinda faaliyet gostermektedir (Galloway, 2006: 3). I¢ denetim tiirleri; uygunluk denetimi,
performans denetimi, mali denetim, bilgi teknolojisi denetimi ve sistem denetimidir. I¢ de-
netim, bu denetim uygulamalarindan bir veya birkagini kapsayacak sekilde risk odakli yapil-
maktadir. Ayrica, bir faaliyet veya konu tiim tiirlerde denetim kapsamina alinabilmektedir
(I Denetcilerin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik, md. 8). Denetim teknikleri,
denetimin amacina ve kapsamina gore degisebilmektedir. Baglica denetim teknikleri; fiziki ve
kaydi inceleme, belge inceleme, hesaplama ve karsilagtirma, analitik inceleme, dogrulama ve
denetim siirecinde elde edilen ¢alisma kagitlarrdir (Onder, 2008: 95-102).

I¢ denetim sistemi, kamu idaresinin varliklarinin giivence altina alinmasi, i¢ kontrol sis-
teminin etkililigi ve risklerin asgariye indirilmesi i¢cin kurumun faaliyetlerini olumsuz etki-
leyebilecek risklerin tanimlanmasi, gerekli 6nlemlerin alinmasi, siirekli gézden gegirilmesi
ve mimkiinse sayisallastirilmas: konularinda yonetime onerilerde bulunmakta ve makul
giivence sunmaktadir. I¢ denetim sisteminin etkililigini i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiilme-
si agamasinda uyulmasi zorunlu olan i¢ denetim standartlar: belirlemektedir. i¢ denetgilerin
kurum i¢indeki konumu, faaliyet ve gorev alanlari, kurumsal diizeyde her tiirli bilgi, belge,
kayit, varlik ve alanlara erisim yetkileri, bagimsizlik ve tarafsizliklari, i¢ denetim sorumlulari-
nin yetkinlikleri, i¢ denetim sisteminin y6netimi, gdzetimi, raporlama ve kalite giivencesinin
standartlarda belirlenen tanimlama ve yaklagimlara uygun olmasi i¢ denetimin kurumdaki
etkililigini belirleyen temel faktorler kapsamina girmektedir. I¢ denetim faaliyetinin etkili yii-
ritiilebilmesi, i¢ denetim birim yoneticisinin sorumluluklarini yerine getirmesine engel ol-
mayacak bir ydnetim seviyesine bagl olmasini gerekli kilmaktadir. Ayrica faaliyetlerin mesle-
ki 6zen ve dikkat unsuru dikkate alinarak yiiriitiilmesi etkililigin artirilmasinda belirleyici rol
oynamaktadir (Uzun, 2009: 5-6). Mesleki 6zen ve dikkat; hizmette amaca ulagmayi saglayici
gorev kapsamini, gorev kapsami igerisinde yer alan konularin karmagikligin, risk yonetimi,
kontrol ve kurumsal yonetisim siireglerinin etkinligi ve yeterliligini, 6nemli hata, diizensizlik
ya da aykarilik olasiligini ve goreve iliskin potansiyel faydalarin maliyetini dikkate almay ge-
rektirmektedir (Uzun, 2009: 5-6).

ic Denetciler ve Mesleki Ozellikleri

I¢ denetgi; gorevinin gerektirdigi bilgi ve beceriye, denetim alani ile ilgili saglikli veri ve
kanit toplama kabiliyetine, verileri analitik bicimde inceleme, degerlendirme ve raporlama
yetenegine sahip olan kisi olarak ifade edilmektedir (Sandal, 2009: 36). I¢ denetim meslei ile
ilgili i¢ denetim taniminda agagida yer verilen agiklayici ifadelere rastlanmaktadir (Ramamo-
orti, 2003: 12):

« I¢ denetgilerin sadece kurum igerisinde 6rgiitlenmesi gerekmedigine kurum disin-
dan da hizmet satin alma yoluyla kaliteli i¢ denetgi tahsis edilebilecegine ve i¢ dene-
timin tarafsiz bir faaliyet olduguna deginilmektedir.

o+ Ig denetgilere giivence ve danigmanlik hizmeti odakli ¢alisma disiplini getirilmekte-
dir.
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o+ Ig denetgilerin kurum faaliyetlerini gelistirme ve deger katma amaciyla hizmet ede-
cegi belirtilmekte ve her kuruma 6nemli katkilarin saglanacaginin alti gizilmektedir.

o Yenitanimda “i¢ denetim hizmeti tim kurumu kapsar” denilerek i¢ denet¢inin daha
genis bir alanda hizmet etmesi saglanmaktadir.

o I denetgilerin risklerin yonetilmesi ve etkili yonetisimi saglama siirecinde yardimct
olacagi varsayilmaktadir. Bu degerlendirme i¢ denetgilerin bakis agisini genisletmek-
te ve ¢alisma alanina risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireclerini dahil etmektedir.

o Igdenetim meslegi standartlara dayandirilmaktadir. Boylece i¢ denetgilerin belgelen-
mis, sistematik ve disiplinli bir siirece dayal olarak ¢alismasi saglanmaktadur.

I¢ denetgilerin geleneksel rolii aktif varliklarin korunmasi ve kontrol sisteminin izlenme-
sinde yonetime yardimci olmakts; ancak i¢ denetgilerin faaliyet alani kurum ihtiyaglarma (Ca-
rey, Simnett ve Taneswski, 2000: 40) ve i¢ denetim meslegi yiiksek standartlarina dayali olarak
degismektedir. Bugliniin i¢ denetgileri dncekilerden farkl: olarak birer “antrendr ve egitmen”
olarak gortilmektedir. Bu kapsamda ekonomiklik, etkililik ve verimlilik izlemesi yaparak ge-
rekli gordiikleri durumlarda iyilestirici onerilerde bulunurlar. Riskleri degerlendirerek i¢ kont-
rol sisteminin glictinii test ederler. Siiregleri degerlendirerek neyin ¢alisip neyin ¢aligmadigin
belirlerler. Ust yonetime hedef ve amaglara ulagilmast konusunda yardimer olurlar. Kurumun
kiiltiir, politika ve prosediirlerine derinlemesine bir anlayis getirirler (Kagerman, vd., 2008: V).

En temel rollerinden biri de kuruma deger katmak ve kurumu gelistirmektir. I¢ denetgi-
lerin kuruma deger katmasini saglayan gesitli yollar vardir. Bunlardan ilki, kaynak ve zaman
kullanimini azaltic1 ve denetim sonuglarinin degerini artiracak yeni bir denetim yaklagimi ve
yontemi gelistirmektir. Ikincisi, kurumun hedeflerine ulagmasini engelleyici 6nemli risklere
ya da sorunlara yogunlagmak, boylece hedeflere ulagma olasiligin artirmaktir. Ugiinciisii de
yonetimle yakin ¢alisarak i¢ denetimin kendilerine saglayacag: en degerli bilginin ne olacagini
ve bilgiyi nasil kullanacaklarini belirlemektir. i¢ denetim dinamik bir fonksiyondur ve kurum-
lar i¢in giderek daha degerli hizmetler sunmaktadir. ¢ denetgiler asagidakileri uygulamak
suretiyle kuruma deger katmaktadir (Galloway, 2006: 20-21):

o Degisimi tesvik ve takip edici olmak.

o Denetimi daha isbirlik¢i hale getirmek.

o Oz degerlendirme sisteminin kullanimini tegvik etmek.
o Kurum ¢alisanlarini denetime dahil etmek.

o Risklere odaklanmak.

o Kar (6zelde) ve fayday: (kamuda) artirmay: amaglamak.
o Sorunlu alanlara 6ncelik vermek.

o Teknolojiyi tiim birimlerle paylagmak.

o Misteri ile isbirligi halinde olmak.

o Kurum ¢apinda denetim tavsiyeleri vermek.

o Onleyici denetimler yiiriitmek.

o Dis denetim maliyetlerini azaltmak.

o Denetgilere 6zel gorevlendirmeler yapmak.

o Denetim raporlarini hizlica yayimlamak.

o Temel prensiplere geri donmek.



Ruveyda Kizilboga

I¢ denetgiler kurumu etkileyen degisikliklerle de miicadele etmektedir. Ozellikle son do-
nemlerde ortaya ¢ikan kalite iyilestirme ¢alismalar: da i¢ denetgileri 6nemli oranda etkile-
mistir. Kalite iyilestirme ¢alismalar1 i¢ denetgilerin kendi perspektiflerini, odak noktalarini,
metot ve stillerini daha maliyet etkin ve kuruma deger katic1 olacak sekilde degistirmesini ve
kurumdaki hizli degisimin hem kendileri hem de diger ¢alisanlar icin ek riskler ve firsatlar
yarattiginin farkina varilmasini saglamistir (Galloway, 2006: 17). Bu kapsamda i¢ denetgiler
belirli teknik bilgi ve yetenege sahip olmali ve is diinyasindaki gelismeleri takip ederek kuru-
ma deger katici fonksiyonlar1 kapsaminda mesleki gelisimlerine 6nem vermeli ve kendilerini
stirekli giincellemelidir (Bou-Raad, 2000: 183). Gorevlerini dogruluk ve sorumluluk duygu-
suyla yerine getirip hukuku gozetmelidirler. Kararlarinda kamu yararini géz éniinde bulun-
durup, bagimsizlik ve tarafsizliklarini korumalidirlar. Sadece gorevin gerektirdigi bilgi, beceri
ve tecriibeye sahip olduklari igleri tistlenmeye ve elde ettikleri bilgi ve verilerin gizliligine 6zen
gostermelidirler (Sandal, 2009: 37). 21. ylizy1l i¢ denetgilerinin hemen hemen her seye hazir-
likl: olmasi ve agagidaki alanlarda uzmanlagsmasi beklenmektedir (Ramamoorti, 2003: 10):

o Analitik ve elestirel diisinme becerileri.

o Denetimle ilgili yeterli bilgiyi saglayabilecegi yontemleri gelistirme ve kullanma.

 I¢kontroliin yeni kavramlari, esaslar1 ve teknikleri.

o Risk ve firsatlarla ilgili farkindalik ve anlayzs.

o Her denetim projesi i¢in genel ve 6zel denetim hedefleri gelistirme.

o Denetim kanitlarinin belirlenmesi, toplanmasi, degerlendirilmesi ve belgelendiril-
mesi.

o Denetim raporlarini gesitli formatlarda farkl: kisiler icin hazirlama.

o Denetimin takibi.

o Mesleki etik kurallar.

Belirtilen bu 6zellikler temel niteliklere indirgendigi takdirde i¢ denetgilerin; diiriistliik,
hirs, is etigi, merak duygusu, yaraticilik, girisimcilik, esneklik, tarafsizlik, nesnellik, bagimsiz-
lik, gizlilik ve yetkinlik 6zelligi tasimasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir (Reding, vd., 2009: 1-15).
Bunlarin yani sira; adalet, ilgisini kuruma adama, makul bir tevazu, empati kurma, profesyo-
nel durus, sorumluluklarinda tutarlilik, elestirel yaklasim, agikgozliliik, stireklilik, 6zgtiven
sahibi, cesaretli ve karar verme yetenegine sahip olunmalidir (Ramamoorti, 2003: 10).

I¢ denetim taniminda vurgulanan en énemli 6zellik i¢ denetgilerin bagimsizlik ve taraf-
sizlik unsurudur. Bagimsizlik ve tarafsizlik i¢ denetgilerin mesleklerindeki 6nemli kose tasla-
rindandir (Stewart ve Subramaniam, 2009: 5). Bu kapsamda asagida i¢ denetcilerin bagimsiz-
lik ve tarafsiziginin 6nemi ve gerekliligi hakkinda bilgi verilmektedir.

ic Denetcilerin Bagimsizhg

Denetimde “bagimsizlik” kavraminin kullanilmaya baslanmasi mali tablolarin denetim
stirecine dayanmaktadir. Mali tablolarin sirket disindaki kisiler tarafindan denetlenmesiyle
ortaya ¢ikan ve zamanla dis denetimin 6nemli bir parcasi haline gelen bagimsizlik kavrami-
nin i¢ denetim agisindan 6nem kazanmasi klasik i¢ denetim anlayisindan modern i¢ denetim
yaklagimina gegis ile birlikte gerceklesmistir (Erken, 2009: 17).
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I¢ Denetgiler Enstitiisi'niin Standartlar Sézliigiine gore bagimsizlik; tarafsizligi ya da ta-
rafsizhigin gorintiimiini tehdit eden kosullardan 6zgiir olunmasidir. Tarafsizliga yonelik teh-
ditler denetgilerce, sdzlesmeler vasitasiyla faaliyet ya da kurum bazinda yonetilmelidir.

Bagimsizlik, i¢ denetgilerin denetime iligkin karar ve yargilarinin kendilerine 6zgii olma-
sin1 yani bagkalarinin diisiince ve deger yargilarina bagli olmamasini ifade etmektedir (Gonii-
lagar, 2007: 26). Denetimin herhangi bir 6nyarg: ve siibjektiflik icermeden gerceklestirilmesi-
ni gerektirir (Yildirim, 2005). Denetgiler agisindan bagimsizlik bazen zihinsel bir tutum veya
denetginin karakteri ile ilgili bir husus bazen de dogruluk, diiristliik ve objektiflik gibi cesitli
anlamlar ifade etmektedir (Erken, 2009: 17).

Denetim prosediirleri tilkeden iilkeye degisiklik gostermekle birlikte denetim bulgu, so-
nug ve tavsiyelerinin tarafsizlig1 ile denet¢i ve denetim birimlerinin bagimsizligini saglama
hususunda ortak paydada bulusulmaktadir. Hem denetlenenden hem de dig miidahaleler-
den uzak kalinmasini amaglayan bagimsizligin pratikte de islerlik ve islevsellik kazanmasi ge-
rekmektedir. Bagimsizlik ilkesi degerlendirilirken; denetcilerin kurum igerisindeki konumu,
biitgeleri, personel sayisi, uzmanlik seviyeleri, istihdam ve terfi kosullari ile {icret miktarinin
meslege yarasir diizeyde olmasi, denetimin kapsam, zaman ve icerigine karar verme hakkina
sahiplik, veri, bilgi ve belgelere erisimdeki kolaylik, bulgu, sonug ve tavsiyelerin raporlanma-
sinda kisitlamalara maruz kalinmamas: gibi 6l¢iitler esas alinmaktadir (Denetim Sisteminin
Etkinliginin Artirilmasi...Raporu, 2000: 4).

Denetgi; kimseyle ¢ikar catismasina girmeden, baskalarinin goriis ve diisiincelerinin et-
kisi altinda kalmadan, uzmanlig1 kapsaminda profesyonelce davranarak bagimsizligini koru-
yacaktir. Bagimsizhigin saglanmasindaki tek ol¢ti yazili kurallara uygunluk degildir. Bunun
yaninda etik kurallara da uyulmas gerekir. Evrensel olarak kabul edilen etik kurallar I¢ De-
netgiler Enstitiisti tarafindan yayimlanmigtir. Bunlar bagimsizlik kavrami agiklanirken sik¢a
kullanilmakta olan; objektiflik, diiriistliik, gizlilik ve yetkinlik ilkeleridir. Amag etigi deneti-
min tiim asamalarinda bir kiiltiir haline getirebilmektir (Onder, 2008: 130-131). Etik kural-
lara uygun davranilmasi ile denetginin bagimsizlig1 giivence altina alindigindan etik kurallar
sosyal sorumluluk bilinci olarak adlandirilmaktadir (Akbulut, 1999: 125).

I¢ denetgiler etik degerlerin yani sira diiriist olmalidir. Diiriistliik olmadan, i¢ denetgilerin
bagimsiz ve tarafsiz bir giivence ve danigmanlik hizmeti sunmasi beklenemez (Prawitt, 2003:
206). Duristlitk ahlaki degerlerin kaginilmaz bir kuralidir ve her tirlii aldatma, sahsi menfaat,
yapmaciklik ve yiizeysellikten kaginmayi gerektirir. Yetkinlik, beceri ve egitim-6gretim deger-
lerine sahip olarak kuruma deger katma performansini sergileyebilme 6zelliklerini biinyesin-
de barindirmaktir (Mutchler, 2003: 233).

Mautz ve Sharaf’in “Denetimin Felsefesi” adli kitabinda denetimdeki bagimsizlik ti¢ sii-
recte ele alinmaktadir. Bunlar asagidaki sekilde siralanabilir (Erken, 2009: 19-23):

o Programlama Agsamasinda Bagimsizlik: Programlama asamasindaki bagimsizliga
dair ti¢ 6nemli gosterge bulunmaktadir. Birincisi, yillik denetim programi hazir-
lanirken i¢ denet¢i yonetimin oneri ve degerlendirmelerini dikkate alabilir; ancak
denetimin programlanmasi siirecine yonetimin miidahalede bulunmamasi gerekir
(Gosterici, 2006: 181). Ikinci husus, denetim planlarinin hazirlanmasi safthasinda de-
netcilere miidahale edilmemesi durumudur. Programlama bagimsizlig ile ilgili son
husus, denetim plan ve programinin yonetim kademesinde tekrar degerlendirmeye
tabi tutulmamasi ve tartismaya acilmamasidir.
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« Inceleme Asamasinda Bagimsizlik: Inceleme agsamasinda bagimsizligin teminati i¢
denetgilerin kurum i¢i ¢aligmalarinda denetim konusu ile ilgili her tiirli kayat, veri
ve ilgili personele ulasabilmesini kolaylastirict bir ortam saglanmasi ile gercekles-
mektedir.

o Raporlama Asamasindaki Bagimsizlik: Burada tizerinde durulmas: gereken husus
raporlamanin i¢ denetgiler tarafindan yapilmasi ve raporlar tizerinde {ist yonetici ve
ilgili birimlerin degisiklik yapma ya da istemedikleri hususlar1 ¢ikarmaya yetkili olup
olmadiklarinin belirlenmesi durumudur. Ust yoneticilerin raporu istekleri dogrultu-
sunda diizenletme ¢abas! i¢ine girmesi raporlama asamasindaki bagimsizlik ilkesine
zarar verecektir.

Kurum igerisinde orgiitlenen i¢ denetgilerin gorev ve sorumluluklarini yerine getirir-
ken ve yetkilerini kullanirken kurumdan bagimsiz hareket etmesi gerekir. Bu durum hem i¢
denetcilerden beklenen sonucun alinmasini saglayacak hem de incelemelerin genisligini ve
etkinligini artirarak kisitlamalardan uzak kalinmasina olanak sunacaktir. Bagimsizligin sagla-
namamasit durumunda i¢ denet¢i, yonetimin basit bir eleman1 konumunda olacak ve bagimsiz
degerleme yapamayacaktir (Memis, 2008: 83).

Avrupa Birligi'nin sahip oldugu yaklasimda i¢ denet¢i bagimsizliginin saglanabilmesi igin
agagida belirtilen kosullarin olusturulmasi gerekmektedir (Gosterici, 2006: 185-186):

o+ Ig denetim biriminin en iist yoneticiye bagl olacak sekilde organize edilmesi ve ra-

porlarini dogrudan iist yoneticiye sunmasi saglanmalidir.

o+ I¢ denetim biriminin objektif risk degerlendirmesi temelinde hazirlayacag: yillik i¢
denetim planina, iist yoneticinin miidahale etmesi engellenmelidir. Bu hususta i¢ de-
net¢i bagimsiz hareket edebilme 6zgiirligtine kavusturulmalidir.

o I¢ denetgilerin 6zlitk haklari, atama ve gorevden alinma usulleri, idari hiyerarsi ice-
risindeki konumu ve iist yonetimle iligkisi 6zel bir statiiye kavusturulmali, bilgi ve
belgelere ulagim kolaylig1 getirilmeli ve denetim sonuglarin: serbestce raporlayabil-
me imkan1 sunulmalidir.

«  Ust yonetim ve i¢ denetciler arasindaki iligkide birbirlerinin gorev alanlarina miida-
hale etmelerini engelleyici hitkiimler getirilmeli ve bu hususta i¢ denetcilerin bagim-
sizliklarina vurgu yapilmalidir.

+ I¢ denet¢inin danigmanlik gorevi denetim sonuglari ile sinirli tutulmali, kurum faali-
yetlerini gelistirmek ve kuruma deger katmak amaci disina tasmamalidur.
o Denetim raporlarinin kamuoyuna agik olmasina 6zen gosterilmelidir.

Yiiriitme organina kargi tam bagimsizliga sahip olan dis denetim biriminin de, i¢ denetim
stirecinin fonksiyonel bagimsizligini koruma konusunda tam destegi saglanmalidur.

i¢ Denetgilerin Tarafsizhg

Kisiye bagli bir tutum olan tarafsizlik (Rittenberg, Schwieger ve Johnstone, 2008: 758)
incelenen olay veya siire¢ hakkinda kisisel ¢ikar veya bagkalarinin goriisleri nedeniyle etki
altinda kalinmamasidir (Yilmaz, 2003: 117). I¢ Denetgiler Enstitiisii tarafsizlig1 i¢ denetgilerin
sahip olmasi gereken bir davranis niteligi olarak belirlemistir. I¢ Denetgiler Enstitiisii tarafin-
dan hazirlanan Standartlar Sozligiinde i¢ denetgilerin tarafsizlig: su sekilde tanimlanmakta-
dir (Stewart ve Subramaniam, 2009: 5):
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“Tarafsizlik, i¢ denetgilerin sorumluluklarini islerine duyduklar: inang ve kaliteden 6diin
vermeden yapmalarina izin ve destek veren zihinsel bir yaklagimdir. Denetimin kalitesini ve
givenilirligini artirmak i¢in i¢ denetgilerin gorev ve sorumluluklarini yargilarindan arinmais
bir bi¢imde yerine getirmesidir”

I¢ Denetgiler Enstitiisiiniin hazirladig1 1120 no'lu Nitelik Standardina gére “i¢ denetgiler,
tarafsiz ve dnyargisiz olmali ve ¢ikar catigmalarindan kaginmalidir” 2001 yilinda I¢ Denetgiler
Enstitiisi'niin aragtirma kurulusu tarafindan “Bagimsizlik ve Tarafsizlik: I¢ Denetgiler igin
bir Cer¢eve” (Independence and Objectivity: A Framework for Internal Auditors) baslikli bir
¢aligma yayimlanmustir. Calismada i¢ denetgilerin tarafsizligina yonelik tehdit olusturabile-
cek yedi alan belirlenmistir. Bunlar: 6z degerlendirme, sosyal baski, ekonomik ¢ikar, kisisel
iligki-samimiyet ve kiiltiirel, irksal, cinsiyet ve zihinsel temelli ényargilardir. Onceki ampirik
caligmalar incelendiginde yonetim baskisinin, mesleki atamalarinin, yonetime danigmanlik-
larmin, dis kaynak kullaniminin, yonetim ve denetim komitesine yakinliklarinin i¢ denetgi-
lerin tarafsizliklar: tizerinde biiyiik 6neme sahip oldugu goérilmiistiir (Zwaan, Subramaniam
ve Stewart, 2008: 3-4).

Oz degerlendirme bir tehdit olarak goriilmektedir ¢iinkii i¢ denetgilerin ényargilarindan
arinmus bir sekilde kendi ¢alismalarini denetlemesinin ¢ok zor olacagina inanilmaktadir. Or-
negin, denetci bir yil 6nce denetledigi islemleri tekrar denetlemek durumunda kalabilir ya
da birimin yeni bir uygulamaya baglamasindan énce danismanlik yapip sonraki yil bunu de-
netlemekle sorumlu tutulabilir. Bu gibi durumlarda denetgi tarafsizligini yitirme tehlikesiyle
kars1 karsiya kalmaktadir (Mutchler, 2003: 251-252). Bir bagka goriis, i¢ denetgilerin i¢ kontrol
sisteminin tasariminda yer almasinin i¢ denetcilerin tarafsizlig1 acisindan biyiik bir tehdit
olugturabilecegi yoniindedir (Zwaan, Subramaniam ve Stewart, 2008: 7).

Sosyal baski, i¢ denetgilerin kurum iginde bir grup tarafindan baskiya ugratildigi zaman-
larda ortaya ¢ikmaktadir. En 6nemli sosyal baski, sahip oldugu gii¢ ve statiisiinden dolay1
yonetim tarafindan uygulanandir (Zwaan, Subramaniam ve Stewart, 2008: 8). Miisteri ya da
belli gruplardan gelen baskilar da denet¢ilerin stipheli durumlar1 géz ardi etmesine neden
olabilir. Sosyal bask: denetim ekibinin i¢inde karsit goriislerin olusmasina sebebiyet verebilir
(Mutchler, 2003: 251-252). I¢ denet¢i kurumun bir pargast ise, bagimsizligini saglamasi ve
stirdiirmesi daha da giiglesmektedir (INTOSALI 2009: 3).

Danigmanlik faaliyetleri, 6z degerlendirme ve sosyal baski unsurlarindaki tarafsizlik 6zel-
ligine iliskin tehdit olasiligin1 artirmaktadir (Zwaan, Subramaniam ve Stewart, 2008: 11).

Ekonomik ¢ikar iligkisi bir diger etkili tehdit unsuru olarak kabul edilmektedir. Ozellik-
le denetgilerin gelecekteki istihdam olanaklari ya da maaglarin: etkileyebilecek durumlarin
varhiginda bu tehdit artmaktadir (Mutchler, 2003: 251-252). I¢ denetgilerin hediye veya in-
dirim almasi yonetimin uygulayacag: sosyal baskiy1 da artiracaktir (Zwaan, Subramaniam ve
Stewart, 2008: 9).

Denetginin denetledigi isin sahibi ile kisisel iliskisi ve samimiyet derecesi tarafsizligin bo-
zulmasinda etkili bir diger unsurdur. Béyle durumlarda denetgilerin iligkileri géz oniine ala-
rak degerlendirme yapma olasilig1 s6z konusudur ki bu da i¢ denetgilerin tarafsizligina zarar
vermektedir. {liski derecesi i¢ denetgilerin, yonetim baskilarina dayanma giiciinii de olumsuz
etkilemektedir. Dis kaynakli i¢ denetim hizmeti kullanilmasi yakinlik olusma olasiligini azal-
tacagindan tarafsizlik ve bagimsizlik daha giiclii olabilir (Zwaan, Subramaniam ve Stewart,
2008: 10).
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1@ denetcinin kiiltiirel, irksal, cinsiyet ve zihinsel temelli 6nyargilar: tarafsizligina etki
eden 6nemli diger unsurlardir. i¢ denetgiler gorevlerini yerine getirirken tarafsiz davranmali
ve iist yonetici, i¢ denetgilerin tarafsizliklarini zedeleyebilecek hususlara dikkat etmelidir. I¢
denetgiler ¢aligmalarinda denetimin kalitesinden 6diin vermeden, baskalarinin diisiince ve
telkinlerinden etkilenmeden kanaat olusturmalidir. I¢ denetgiler faaliyetlerini siirdiiriirken
bagimsizlik ve tarafsizliklarini zedeleyebilecek bir durumla kargilasmalari halinde koordinas-
yonu saglamakla gorevli i¢ denetgiye, gorevlendirme yapilmamissa tist yoneticiye yazili olarak
basvurarak bagimsizlik ve tarafsizliklarini garanti altina almalidur.

Ozellikle i¢ denetgilerin danigmanlik faaliyetinin denetimin bagimsizligini tehlikeye dii-
stirecegine yonelik elestiriler bulunmaktadir. Elestirilerin temelinde, i¢ denet¢inin danigman-
lik gorevinin ilerleyen siirecte idari islere doniisme ve i¢ denet¢inin yonetimle 6zdeslesme
olasilig1 yatmaktadir. Stireklilik gosteren danismanlik faaliyetinin i¢ denetginin tarafsizligina
zarar verebilecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle danigmanlik islevi, kurum faaliyetlerini gelis-
tirme ve kuruma deger katma amaci kapsaminda gerceklestirilmelidir. Yonetim ve uygulama
stireglerinin disinda hareket edilmesi ve danigmanlik faaliyetinin sadece denetim sonuglarr ile
sinirlandirilmasi 6nerilmektedir (Gosterici, 2006: 183).

Sonug

Birgok 6nemli 6zel sektor kurulusunda yasanan mali ¢okiislerin ardindan kapsamli bir
denetim sistemi arayis1 sonucunda ortaya ¢ikan i¢ denetim, kurumun tiim alanlarinda etkin
olan, kurumdaki i¢ kontrol ve risk yonetim sisteminin isleyisine iliskin nesnel giivence veren
ve denetim disinda kurumun iist yoneticilerine danismanlik hizmeti de sunan bir sistemdir.
Yeni kamu yonetimi anlayis1 ¢cercevesinde degisim ve gelisim ¢abasi igerisine giren kamu ku-
rumlari da sistemin kuruma sagladig: faydalar: dikkate alarak sistemin kurulum ve adaptas-
yon siirecini baglatmustir. Tlirkiyede 2003 tarihli 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile i¢ denetim sisteminin kamu kurumlarinda uygulanma stireci baglatilmistir.

Kurumlarin tiim islem ve faaliyetleri i¢ denetim kapsamindadir. Sadece mali konular de-
gil, mali ve mali olmayan is ve islemler i¢ denetgilerin sorumluluk alaninda yer almaktadur.
Bu nedenle i¢ denetim meslegi farkli bir uzmanlik gerektirmektedir. Ozellikle “mali odakli
denetim” anlayisindan “risk odakli denetime” yonelisle birlikte i¢ denetgilerin riskler, risk yo-
netimi, kontrol modelleri, raporlama ve iletisim konularinda uzmanlagmas: gerekmistir. Ku-
rumun ist yonetimine yonelik i¢ denetgilerce verilen danigmanlik hizmeti de i¢ denetgilerin
uzmanlagmalariin gerekliligine dikkat cekmektedir.

Kurum disindan i¢ denetim hizmeti satin alan Avrupadaki tilke uygulamalarinin yani
sira Tiirkiyede kamu idarelerinin yapisi ve personel sayisi dikkate alinmak suretiyle, ¢ Dene-
tim Koordinasyon Kurulunun uygun goriisii tizerine, dogrudan iist yoneticiye bagli kurum
igerisinde istihdam edilen i¢ denetim birim bagkanliklar1 bulunmaktadir. Bu duruma iliskin
sorgulanan en 6nemli husus i¢ denetgilerin tarafsizlig1 ve bagimsizhigidir. Bagimsizlik, i¢ de-
netgilerin gorev ve sorumluluklarini her tiirlii baskidan uzak kalarak yerine getirebilmesidir.
Bunun saglanabilmesi i¢in i¢ denetgilerin kurum iist yoneticileri ile iletisiminde yazili ku-
rallarin esas alinarak profesyonelce ve etik kurallara uygun hareket edilmesi gerekmektedir.
Denetgilerin hem programlama ve inceleme hem de raporlama asamasinda bagimsizliklari-
n1 saglayict kurallarin gelistirilmis ve uygulaniyor olmasi 6nemlidir. Denetim ve raporlama
stireci sonundaki degerlendirmelerinden dolay: yargilanmayacagini bilen yani bagimsizligini
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saglayici kosullar garanti altina alinan i¢ denetgiler, kendilerinden beklenen verimi ortaya ¢1-
karabilecektir.

Oz degerlendirme, sosyal baski, ekonomik ¢ikar, kisisel iligki-samimiyet ve kiiltiirel, irk-
sal, cinsiyet ve zihinsel temelli dnyargilarin ise, i¢ denetgilerin tarafsizhigina yonelik tehdit
olusturabilecegine dikkat ¢ekilmektedir. Bu unsurlarin etkilerine dikkat edilmeli ve denetgile-
rin denetimin kalitesinden 6diin vermeden, bagkalarinin fikir ve telkinlerinden etkilenmeden
calisabilmesi igin gerekli kosullar saglanmalidir. Ozellikle i¢ denetgilerin fiziki imkanlarinin,
sosyal haklarinin ve maddi olanaklarinin iyi olmasi da bagimsizlik ve tarafsizliklar1 i¢in 6nem
tasimaktadir.

Kurumlar, hem gelecek yonelimli calisabilmek ve emin adimlarla ilerleyebilmek hem de
maliyet, zaman ve kaynak israfini 6nlemek adina i¢ denetim sisteminin saglikli isleyebilmesi
i¢in gerekli kosullar1 olusturmalidir. Sistem bir gereklilik olarak kabul edilmeli ve kuruma
saglayacag faydalar dikkate alinarak i¢c denetgilerin mesleki yetkinliklerini artirmasi ve ba-
gimsizlik ile tarafsizliklarini saglayici diizenlemeler desteklenmelidir.
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