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Abstract

The objective of this research is determined as to examine preservice teacher
students’ perception concerning psychological counsellor. In this study, qualitative
methods were applied to the analysis under  the metaphor
Besides that in analyzing the collected data one of the techniques of qualitative
analysis, the content analysis is used. The participant group of this study consists of
269 preservice teacher students studying at Marmara University, Atatlirk Faculty of
Education; art teaching, education of religion and ethics, turkish language and
elementary mathematics departments in 2012-2013 academic year. As data collection
tool, in order to determine participants’ mental images (metaphors) concerning
psychological counselor concept, the participants are required to fill this phrase: “The
psychological counselors are like ...; because ... . According to the findings of the study,
the preservice teachers generated total 121 valid metaphors concerning student
concept. These metaphors are grouped under 7 different conceptual categories in
terms of their common traits. These conceptual categories are as below: The
Psychological Counselor as guide, The Psychological Counselor as Nonfunctional, The
Psychological Counselor Showing Empathic Manner (Sympathising), The Psychological
Counselor as Creating Stressless Atmosphere, The Psychological Counselor as
Supportive and Formative, The Psychological Counselor as Confidant and The
Psychological Counselor as Informative. It shows that according to how preservice
teachers reveal, the most metaphors in these categories are in guide category.
Respectively the psychological counselor as supportive and formative, nonfunctional,
creating stressless atmosphere, confidant, showing empathic manner and informative
follow this category.

Keywords: psychological counseling , metaphors, guidance, psychological consultation,
preservice teachers.
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Extended Abstract

Purpose

This study was conducted in order to find out the metaphors
concerning “psychological counselor” concept that the preservice teachers
studying at education faculty have.

Method

As this study aims to put forward the preexisting situation much the
same it has the descriptive analysis. In data collection, analysis and
interpretation the metaphor analysis which belongs to qualitative research
methods is used.

Results

Total 121 wvalid metaphors concerning preservice teachers’
psychological counselor concept is generated. These metaphors are grouped
under 7 conceptional categories concerning psychological counselor concept.
These conceptual metaphors are: The Psychological Counselor as Guide, The
Psychological Counselor as Nonfunctional, The Psychological Counselor
Showing Empathic Manner (Sympathizing), The Psychological Counselor as
Creating Stressless Atmosphere, The Psychological Counselor as Supportive
and Formative, The Psychological Counselor as Confidant and The Counselor as
Informative.

Discussion

According to the results obtained the category in which the preservice
teachers generated the highest metaphor is ‘The Counselor as Guide’ category.
It can be inferred from this results that the preservice teachers see the
psychological counselor as the person who shows a number of alternatives in
unraveling students’ problems and orientate them various fields in the
direction of their interests. This results corresponds to research findings of
Camadan and Kahveci (2013). The concept ‘Guidance’ which refers to
‘Rehberlik’ in Turkish language includes leading and conducting similarly. The
‘guidance’ concept which is used as leading and conducting in daily living,
contains the functions like helping the person for self-understanding,
environment understanding, guiding and informing in education and
psychology fields (Derelioglu, 2008). However, it is important to indicate that
the orientation here doesn’t have the same meaning with ‘the choices cannot
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be made on behalf of others in guidance assistance’ principle as Kepgeoglu
(1997) indicated in the principles of guidance.

Thus it is possible to say that with its guiding characteristics guidance
helps the individual to see his own world realistically and orientating in a
balanced and right way. Again it is supposed to the individual who perceives
himself in a realistic way can choose the chance, opportunity and environment
for improving his whole capacity and talent optimally.

In the study the other category which preservice teachers generate is
supportive and formative category. When we evaluate this obtained result of
the study within the context of developmental guidance; we see the
supporting and contributing behaviors of counselor for helping students in
terms of meeting the basic needs of physical, cognitive, emotional and social
development fields in their growth and developmental process and for fulfilling
developmental tasks specific to each period in these fields.

The principles of developmental guidance correspond to the result of
this study. A few of the principles are as below: The function of guidance
activities makes it easy to support the development of children and adults.
Students can learn sufficiently and effectively only in this way. Guidance
services are for meeting basic needs which are valid in every period of life and
for meeting “developmental needs” specific to different developmental
periods (Yesilyaprak, 2013).

In the study another conceptional metaphor of preservice teacher
students concerning the psychological counselor is the psychological counselor
as non-functional. This conceptional metaphor extent ranks number three with
21 (%7.81) of 269 participants. This result makes think that the participant
students can’t get sufficient support and help guidance service. On the other
hand it can make think that the psychological counselors in guidance service
don’t tell the necessity and importance of guidance to the students
sufficiently. In the present case it is possible to say that when the student
doesn’t meet the guidance services personally then he doesn’t make a special
meaning for the entity of the psychological counselor. Besides even in the case
of conducting guidance activities at school an expectation related to
overcoming or disappearing of student’s all problems will not be a realistic
approach. Also according to Ozoglu (2007) it is essential to indicate that
‘Counseling course’ or ‘Guidance hours’ are named by the students as the
lessons during which the teachers make up the lessons or the students can
study their own lessons.
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Also as the number of counselors fulfilling guidance services is
inadequate the teachers of other branches fill the deficiency. This situation
affects the counselor perception in a negative way.

In the study one of the categories created by the generated metaphors
by the participants is the psychological counselor as creating stressless
atmosphere category. This result shows that the students perceive the
psychological counselor as the person who create psychological counseling and
guidance environment in a way that unconditional positive acceptance,
reverentially, calm, restful and relaxing. Accordingly, Tan (1992) thinks that
when the students trusts somebody and share his problems with this person
then he can gain new understandings, views and point of views related to the
problem. Then he can see benighted aspects of the problem better. At least he
can relieve his feelings, cut the loose and relax. As a result of the counselor’s
rational, uplifting and energizer view, attitude and words he finds a new
resistance in his self and he gains determination for overcoming the problem.
In this way he finds himself and keeps a level head. It is possible to say that in
all these interactions, the positive atmosphere created by the psychological
counselor is influential for student’s relief, clarification and strengthen.

In the study one of the categories created by the metaphors generated
by the participants is the psychological counselor as confidant category. This
result shows that the students have some situations, emotions and thoughts
that they don’t share with their families and friends; they share these with the
counselor whom they perceive trustful. So they see the psychological
counselor as a confidant. In psychological counseling and guidance during the
rendering of the services it is respected for the client’s privacy and it is cared
for keeping his secret. In psychological consultation events in the environment
of confidence created by consultant, the client might share his experiences
that he never confesses himself with the consultant.

In the study one of the categories created by the metaphors generated
by the participants is the psychological counselor showing empathic manner
category. This result shows that the basic function of psychological counseling
assistance is making change in client’s behaviors, feelings and thoughts and in
this way helping the client to make a change in his own life. In psychological
counseling process the psychological counselor exhibits so many verbal or
nonverbal behaviors, applies various methods and techniques in order to help
the client make change. In this context, the counselor having an empathic
understanding accepts each of the students intimately as they are without
orientating them in the direction of his own point of view and without
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imposing his subjective world’s opinions. The psychological counselor having
the characteristics such as comprehension, listening and being sensitive has an
empathic manner. Under these circumstances the students become open to
improvement, defenseless, social and constructive. Thus the individual will feel
himself in an environment of confidence, exhibit desirable behaviors and have
a better psychological health (Ozgan, 1999).

In the study one of the categories created by the metaphors generated
by the participants is the psychological counselor as informative category. This
result shows that the students perceive the psychological counselor who
exhibits informative attitudes and behaviors in every subjects they need as
informative. In the purpose of the guidance, for an individual to realize himself
he should primarily know himself and in the environment, in the society he
lives he should evaluate well how to improve himself. For this purpose the
counselor offers everything the student may need for his benefit. According to
the results of research conducted (Karakus, 2008; Kizil, 2007; Akbas and Cam,
2003) it is found that the students make teacher give information in various
subjects. At the same time this results support that the students perceive the
psychological counselor as informative.

Conclusion

In the study when the preservice teachers’ statement are analyzed as a
result of the metaphors they generated total seven conceptional categories
are formed as The Psychological Counselor as Guide, The Psychological
Counselor as Nonfunctional, The Psychological Counselor Showing Empathic
Manner (Sympathising), The Psychological Counselor as Creating Stressless
Atmosphere, The Psychological Counselor as Supportive and Formative, The
Psychological Counselor as Confidant and The C Psychological ounselor as
Informative. According to how they are put forward by the preservice
teachers, it is seen that these categories of metaphors are mostly stated in
guide category. Respectively The Psychological Counselor as Supportive and
Formative, The Psychological Counselor as Nonfunctional, The Psychological
Counselor as Creating Stressless Atmosphere, The Psychological Counselor as
Confidant, The Psychological Counselor Showing Empathic Manner and The
Psychological Counselor as Informative follow this category.
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Oz

Bu arastirmanin temel amaci 6gretmen adaylarinin psikolojik danismana iligkin algilarin
incelenmesi olarak belirlenmistir. Bu arastirmada nitel yontem kapsaminda metafor
analizi uygulanmistir Arastirmanin galisma grubunu 2012-2013 06gretim yilinda,
Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiltesi resim,dinkiltiirii ve ahlak biligisi, tiirkge
ve ilkogretim matemetik bélimlerinde okuyan toplam 269 6gretmen adayi 6grenci
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak psikolojik danisman kavramina iligkin sahip
olduklari zihinsel imgeleri (metaforlar) belirlemek igin katihmcilarin  “psikolojik
danisman...... . . . gibidir; ¢linkld ........ . .” ibaresini tamamlamalari istenmistir.
Arastirmanin bulgularina gore, 6gretmen adaylari psikolojik danisman kavramina iliskin
toplam 121 adet gecerli metafor tGretmistir. Bu metaforlar ortak 6zellikleri bakimindan
7 farkh kavramsal kategori altinda toplanmistir. Bu Kavramsal kategoriler sunlardir;
“yonlendirici ve yol gosterici olarak psikolojik danisman”, “islevlerini yapmayan olarak
psikolojik danisman”, “empatik (duygudas) tutum go6steren psikolojik danisman”,
“stressiz atmosfer olusturan olarak psikolojik danisman”, “destekleyici ve gelistirici
olarak psikolojik danisman”, “sirdas olarak psikolojik danisman”, bilgilendirici olarak
psikolojik danisman”dir. Bu kategorilerdeki metaforlarin, 6gretmen adaylari tarafindan
ortaya koyulus sekline gore en fazla ifade edilenin “yonlendiri ve yol gosterici”
kategorisinde yer aldigi gorilmustir. Bu kategoriyi sirasiyla “destekleci ve gelistici”,
“islevlerini yapmayan”, “stressiz atmosferi olusturan”, “sirdas”, “empatik tutum
sergileyen” ve “bilgilendirici olarak psikolojik danisman” olusturmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Psikolojik danisman, metafor, psikolojik danisma, rehberlik,
o0gretmen adaylari.
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Giris
GUnumuizde 6grencilerin bedensel, zihinsel ve psiko-sosyal alanlarda
bir bltlin olarak gelisimine yardimci olmak icin 6gretim, yonetimin yani sira
ogrenci kisilik hizmetleri, énemli gorevler ustlenmektedir. Ogrenci Kkisilik
hizmetleri, 6gretim ve yonetim hizmetlerinden farkli olarak her 6grencinin
kendi sinirlarinin en (st seviyesine kadar gelismesine imkan verecek ortami
hazirlamaya yoneliktir.

Ogrenci kisilik hizmetleri icersinde saglk, sosyal yardim, rehberlik, 6zel
egitim ve 6zel yetistirme son olarak sosyal ve kiiltirel hizmetler yer almaktadir.
Bu kendine 6zgl hizmetler grubu icinde rehberlik de ayri bir yer tutmaktadir
(Meb,2001). Rehberlik ve Psikolojik Danisma hizmetleri 1970-71 vyilinda
okullarimizda uygulanmaya baslanmistir. Bu hizmetlerin nasil yapilandirilacagi
ve nasil verilecegi ile ilgili Milli Egitim Bakanhgi (MEB) tarafindan alinan kararlar
ve uygulamalar vyillar icinde giderek degisiklik gdstermektedir. Ozellikle
glinimdizde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinde gelisimsel rehberlik
anlayisi benimsenmistir.

Gelisimsel yaklasim, 6grencilerin okulda ve genel olarak yasamda
basarili olmada ihtiya¢ duyduklari belirli becerileri ve deneyimleri tanimlama
cabasidir. Buna gore, gelisimsel rehberlik anlayisi, bireylerin sirekli gelisim
halinde oldugu, her gelisim doéneminde gelisim gorevlerini basarmalari
gerektigi ve bir gelisim donemini basari ile gecirenlerin daha sonraki gelisim
doneminin gorevlerini daha iyi basaracagi gercegine dayanmaktadir (Cobia ve
Henderson, 2007).

Gelisimsel yaklasim baglaminda rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri, 6grencilerin kendilerini anlamasi problemlerini ¢ozmesi, gercekgi
karar almasi, kapasitelerini kendine en uygun diizeyde gelistirmesi, cevresine
dengeli ve saglikh bir uyum yapmasi ve boylece kendini gerceklestirmesi icin
uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardimlari kapsamaktadir (Kuzgun,
1997; Kepgeoglu,1997)

Rehberligin amaci, bireye kendisi ve c¢evresi hakkinda mimkin
oldugunca zengin ve dogru bilgi saglayarak, bireyin bu bilgiyi 6ziimlemesine,
davranisina yansitmasina ve sorunlarini ¢ozebilen bir kisi olmasina yardimci
olmaktir. Bu islevinden dolayi rehberlik egitim sisteminin ayrilmaz bir pargasidir
(Tdrkoglu, 1997).
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Gelisim ve egitim hayat boyu devam eden bir sirectir. Bu slrecte birey,
ilgi yetenek, kisilik gibi ozelliklerini taniyarak kendini gerceklestirme cabasi
icerisine girmektedir. Ogrencilerin kendilerini gerceklestirme ¢abalarinin
desteklenip zenginlestiriimesinde psikolojik danismanin  6nemli roli
bulunmaktadir.

Psikolojik danisman 6grencilerin duygusal sorunlarini hafifletmesine
yardim ederek onlarin, kisisel sorunlarina daha rasyonel olarak yaklasip ¢6zim
bulmalarina, diger insanlarla olan iliskilerini gelistirmelerine, kisinin kendisini
tanimasina, gercek bir benlik algisi gelistirmesine, nitelik ve ilgilerine uygun bir
meslek segmesine yardim eder. Ogrencilerin gizil giiclerini harekete gecirerek
kendi sorunlarini kendisinin ¢ozebilecegi bir beceri diizeyine ulasmayl amaclar.
Boylece psikolojik yardim sonunda birey kendine olan gliveni artmakta,
dinamik bir kisilik kazanmakta, duygusal sorunlari nedeniyle tam olarak
yararlanamadigl potansiyelini optimum diizeyde kullanma olanagi bulmaktadir
(Ozgiiven, 2000).

Psikolojik danisman hakkinda Otlu (2011) cocuk ve ergenlerin sosyal-
duygusal ihtiyaclarini karsilamada ve karsilastiklari olumsuz durumlarla basa
cikma silrecinde en 6nemli yardimcilarindan biri okul psikolojik danismani
oldugunu belirtirken Voltan-Acar’ da (2006) bdtiin psikolojik danisma
uygulamalarinda terap6tik slirecin en 6nemli unsurlarindan birisinin psikolojik
danisman oldugunu vurgulamakta ve yardim etme becerileri konusunda
uzmanlasmis kisi oldugunu ifade etmektedir.

Barker, Vacc ve Loesch, psikolojik danismanlar 6grencilerle psikolojik
danisma vyapsalar da genelde bir butiin olarak okul ortamina yonelik
calistiklarini  belirtmektedir. ilkokul psikolojik danismanlarin ¢ogu sinif
rehberligi, kiiclik gruplarla psikolojik danisma ve aile-6gretmen konferansi gibi
Onleyici ve  gelisimsel rehberlik  programlari  ve  etkinliklerine
odaklanmaktadirlar. Ortaokul psikolojik danismanlar da butiin olarak okul
ortamina yonelik calisma bakis acisina katilsalar da 6gretmen ve ailelerle daha
az, bireysel ve grup olarak ogrencilerle daha c¢ok zaman gecirme
egilimindedirler. Bu kiguk degisimin odaginda kendini kesfetme ve kimlik krizi
icinde bulunan erinlik cagindaki genclerin gelisimsel degisiklikleri vardir. Lisede
ise psikolojik danismanlar siklikla kariyer ve Universite seg¢imi konularinda
Ogrenci gruplariyla c¢alismaktadir  (Akt;Pamukgu,Demir,2013). Psikolojik
danisma yardiminin verimliligini etkileyen faktorlerden biri siirecte aktif bir rol
Ustlenen rehber 6gretmen veya psikolojik danismandir (Hackney ve Cormier,
2005).
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Psikolojik Danisma ve Rehberlik Alaninda Calisanlar icin Hazirlanan Etik
Kurallar'da psikolojik danismanin nitelikleriyle ilgili benimsemesi gereken ilke-
lerden bahsedilmektedir (Tlirk PDR Dernegi,2006). . Bu ilkeler;

1. Yetkinlik (yeterlilik ehliyeti): PDR elemanlari hizmetlerini en Ust
diizeyde vyeterlilikle yiritmeyi amaclarlar. Uzmanlik alanlarinin, yetkilerinin
sinirlarini bilirler. Yalnizca egitim dizeylerinin ve formasyonlarin elverdigi
hizmetleri yaparlar, 6zel bir durumla karsilastiklarinda var olan bilimsel,
mesleki ve teknik kaynaklarin isiginda ve danisanlarin iyilik ve g¢ikarlar
dogrultusunda en isabetli kararlari, en uygun 6nlemleri almaya calisirlar. PDR
elemanlari; uzmanliklari bakimindan bilimsel ve mesleksel dizeylerini
ylkseltmeye, bilgilerini sirekli olarak yenilemeye ve yasamlari boyunca
kendilerini 6zgiin uzmanlik alanlarinda yetistirmeye calisirlar. Bunun igin gerekli
her tir bilimsel, mesleksel, teknik ve idari kaynaklardan yararlanirlar.

2. Diiristliik: PDR elemanlari; kisilerarasi iligskilerinde, bilimsel ve
mesleki calismalarinda, o6zellikle danisma sirecinde diristligl, dogrulugu,
gercekciligi on planina alirlar. Dogru olmayan beyanlarda bulunmazlar.
Kendilerini  tanitirken, egitimlerinden, arastirmalarindan ve mesleki
niteliklerinden s6z ederken yanlis ya da abartili ifadeler kullanmazlar. Psikolojik
danisman; kendi duyus ve inancglarinin, degerler sisteminin ve
gereksinimlerinin; glicliya da glgstiz yanlarinin farkinda olmaya calisir.
Bunlarin mesleki calismalarina nasil yansiyabileceginin farkindadir. Ozii sz, igi
disi birdir, yani duyus ve dislnceleri ile davranis ve sozleri birbirini tutar.
Ozellikle danisanlari ile saydam iliskiler kurmayi amaglar.

3. Duyarlilik ve Hosgorii: PDR elemanlari; meslek iliskilerinde, 6zellikle
de danisanlarina karsi duyarli ve kabul edicidirler. insan iliskilerinde anlayisin
her kapiyr acan bir anahtar oldugunu bilirler. Ancak, yalnizca duyarl olmanin
yeterli olmadigini, meslektaslari ve danisanlarinin kisilik haklarina ve onurlarina
saygill olmanin énemini de kavramislardir. insanin diinyada en degerli varlk
oldugunun bilincindedirler. Kisinin kendi problemlerini ¢6zme giciine
glvenirler, kendi kararlarini kendi verme (self determination) 6zgirligine
icten inanirlar. Bazen idari ya da hukuki zorluklara yol a¢sa bile, danisanlara ait
gizli bilgileri korumak ve insanlara verilebilecek zararlari dnlemek ya da en aza
indirmek icin her gareye basvururlar, yapabilecekleri her seyi yaparlar.

4. Bireysel ve Kiiltiirel Farklhiliklara Duyarhlik: PDR elemanlari;
toplumda degisik kesimlerin gereksinim ve sorunlarinin farkinda olmaya ve
¢alismalarinda kullandiklari yontem ve teknikleri onlarin gereksinimlerine gore
uyarlamaya calisirlar. Ayrica yas, cins, din, dil, sosyoekonomik statii, degisik
gruplara ait olma gibi bireysel ve kiltirel farklilklarin, verecekleri hizmeti
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olumsuz olarak etkilememesine dikkat ederler. Danisanlar; kadin-erkek, koyli-
kentli, zengin-fakir olabilirler. Danismandan ¢ok farkli distince ve ideolojilere,
inan¢ ve degerlere sahip olabilirler. Bu gibi durumlarda, danismanlar ayrim
yapmaksizin hizmet vermeye calisirlar. Bu hususlarda 6nyargili olanlara, ne
bilingli olarak katilarak taraf tutarlar, ne de onlari elestirirler ve tartismalara
girisirler. Danismanlar kendilerine basvuran herkesi kabul edicidirler ve onlara
anlayis gostererek hizmet verirler.

5. Toplumsal Sorumluluk: PDR; temelde insana yonelik bir hizmetler
bGtinadadr. Bu bakimdan bu alanda verilen hizmetlerin dogasi geregi,
danismanlarin da birincil gérevi ve sorumlulugu, insana yoneliktir. Toplumun
giderek karmasiklasan yasam kosullari icinde kisinin yolunu bulmasina, kendini
gerceklestirmesine yardimci olmaya calisirlar. Ancak, birey toplumdan
soyutlanamaz. Zira kisiler ve toplum birbirinden ayrilmasi olanaksiz tek bir
gercegin iki ylzu gibidir. Toplum bireylerden olusur ve onlarin iyiligi igin vardir.
insan da ancak bir toplum icinde yasayabilir ve kendini gerceklestirebilir.
Bunlardan birine yapilan yardim 6tekine yansir. Bu bakimdan PDR elemanlari,
topluma olan bilimsel ve mesleki sorumluluklarinin bilincindedirler, bireylere
hizmet verirken ¢ogunlugun haklarini gozetirler. Toplumun yarari igin bilgilerini
medya vyoluyla halka vyayarlar. Toplumsal felaketlere yol acan olaylarin
psikolojik nedenlerini belirlemeye ve bunlarin sonuglarini en aza indirgemeye
¢alisirlar. Danismanlar sunduklari psikolojik hizmetlerin insana aykiri amaglar
icin kullanilmasini engellerler. Ayni zamanda yasama organlari ile isbirligi
yaparak, halkin ve danisanlarin yararina olacak sosyal politikalarin ve yasalarin
olusturulmasinda rol alirlar. Zamanlarinin bir kismini kisisel ya da maddi ¢ikar
gozetmeksizin, mesleki calismalar i¢in harcarlar.

6. Mesleki ve Bilimsel Sorumluluk: PDR elemanlari; etik davranis
standartlarina bagh olmayi, goérev ve rollerini iyice kavrayip bunlara uygun
davranma sorumlulugunu yikidmlenmislerdir. Hizmet verdikleri kisilerin
iyilikleri ve menfaatleri dogrultusunda ilgili kurumlarla isbirligi yaparlar, onlari
bu alandaki baska uzmanlara gonderirler. Danismanlar, meslektaslarinin
bilimsel ve mesleki etik kural ve standartlara uygun davranip davranmamalari
ile de ilgilenirler. Gereginde, uygun olmayan davraniglari engellemek igin
meslektagslari ile goriis alisverisi tartismalara girisirler.

Psikolojik  danisman’in  etkiligi bir ¢ok degiskene baglidir.
Bunlar;Psikolojik danisman’in kisiligi ve ge¢mis deneyimi,psikolojik danisman’in
aldig1 o6rgilin egitim ve psikolojik danisma meslegi ile ilgili etkinlikleri kullanma
yetenegidir (Gladding,2013).
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Yurt disinda ve Tirkiye’de vyapilan arastirmalarda psikolojik
danismanlarin deger ve inanglari, rol ve goérev algisi, yetkinlilikleri, problem
¢6zme stratejileri ve psikolojik danisma becerileri gibi bircok degiskenin etkili
psikolojik yardim sunmalarinda rol oynadigi gorilmektedir
(Pamukgu,Demir,2013;Conte, Plutchik, Picard ve Karasu, 1991,). Yine Basaran
(2008), Poyraz ( 2007) ve Given, (2005) yapmis olduklari arastirmalarda
yOnetici, 6gretmen ve 6grencilerden rehber 6gretmenlerin nasil algilandigi rol,
gorev ve sorumluluklarinin neler olduguyla ilgili gorisler alinmistir. Bulgular
ogrencilerin psikolojik danismandan egitsel, kisisel ve mesleki gelisimlerine
yardimci olmalarini bekledikleri goérilmektedir. Bazi arastirmalarda (Karakus,
2008; Kizil, 2007; Vail, 2005;Ametea ve Clark, 2005; Akbas ve Cam, 2003) ise
rehber 6gretmenlerden yasadiklari problemlerin ¢6ziimine yardim etmesi,
bireyi tanima ve yodneltme hizmetlerini ylritmesi, okul ve sinif rehberlik
programlarinin hazirlanip uygulanmasinda etkin rol almasi, ¢esitli konularda
bilgi vermesi, problemlerin ¢6ziimiine yonelik kisilerle bireysel ve grupla
danisma yapmasi ve misavirlik hizmetleri yiritmesi istenmektedir.

Yukaridaki arastirma sonuglarindan anlasilacagl gibi yoneticilerin,
o0gretmenlerin ve 6grencilerin psikolojik danismani nasil algiladiklari birbirinden
farkhlik gosterebilmektedir. Ayni zamanda bu arastirmalardan elde edilen
bulgular, nicel arastirma yontemleriyle ile elde edildigi gorilmektedir.
Psikolojik danismanin nasil algilandigi ile ilgili nitel yontemlerle yapilan
arastirmalarin sayi ise oldukca az oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmalardan
ilki Dogan (2013) tarafindan yapilmistir. Arastirmada farkh lise tirlerindeki
ogrencilerin rehberlik servisi ve psikolojik danismana iliskin metaforik
algilarinin karsilastirilmasi incelenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgularda
ogrencilerin psikolojik danismana iliskin ¢cogunlukla olumlu metaforik algilari
kullandiklari, ancak rehberlik hizmetleri, rehberlik etkinlikleri ve rehberlik
odasina iliskin olumsuz metaforik algilarinin  oldugu belirtilmektedir.
Tanhan(2013) arastirmasinda ilk6gretim Ogretmenlerinin okul psikolojik
danismanlarinin rol ve goérevlerine iliskin dogru bir bilgiye sahip olduklarini
belirtmektedir. Camadan ve Kahveci'nin (2013)ylrittagl baska bir
arastirmada ise okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin psikolojik danismana
iliskin algilari incelenmistir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular, katiimcilarin
psikolojik danismana iliskin ifadeleri analiz edildiginde toplam 8 adet kavramsal
metafor Urettikleri goérilmektedir. Bunlar, yol gosteren, gelistiren, problem
¢ozen, dost,, kesfeden, yararsiz, lider ve koruyandir. Ayrica kavramsal
kategorilerin katihmcilarin kadro tiirli (yOnetici ve 6gretmen) ve cinsiyet
degiskenlerine gbre anlamli diizeyde farkhlk gostermedigi sonucuna
ulasiimistir.
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Yapilan ¢alismalara bakildiginda “6gretmen adaylarinin” psikolojik
danisman iliskin algilamalarinin incelendigi nitel tiirde bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bugtin ilk ve orta dereceli okullarimizin biylk bir kisminda
gorevli 14.000 psikoljik danisman bulunmaktadir (Yesilyaprak,2013). Bu
baglamda psikolojik danismanlarin, gérev, rol ve sorumluluklarinin “6gretmen
adaylar” tarafindan nasil algilandiginin degerlendirilmesi, okul psikolojik
danismaninin etkililigi acisindan ve rehberlik hizmetlerinin niteligini artirma
acisindan  6nemli bir perspektif olusturacagini dislindiirmektedir. Ayni
zamanda psikolojik danismanla ilgili beklentilerin aciga cikarilmasinda da etkili
olacagi umulmaktadir.

Bu arastirma egitim fakiiltesine devam eden 0Ogretmen adaylarinin
“psikolojik danisman” kavramina iliskin sahip olduklari metaforlari ortaya
¢ikarma amacina yonelik olarak gergeklestirilmistir. Bu genel amag
cercevesinde asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1.0gretmen adaylarinin psikolojik danisman kavramina iliskin sahip
olduklari metaforlar nelerdir?

2.Bu metaforlar ortak Ozellikleri bakimindan hangi kavramsal
kategoriler altinda toplanabilir?

Yontem

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, 2012-2013 6gretim yili gliz doneminde
Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiltesinde okuyan toplam 269
O0gretmen adayl 6grenciden olusmaktadir. 269 6gretmen adayinin 161’ini
(%59.85) kiz ve 108’ini (%40.15) erkek 06grenciler olusturmaktadir. Bu
ogrenciler farkh bolimlere devam etmektedirler. Bu bélimler sunlardir; resim
o0gretmenligi 31 (%11.52),din kultlird ahlak bilgisi 6gretmenligi (DKAB)
87(%32.34), Tirkce Ogretmenligi 107 (%39,78) ve ilkogretim matematik
dgretmenligi (IMO) 44 (%16.36). Arastirma grubunda bulunmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Ogrencilerin psikolojik danisman kavramina ait metaforlari belirlemek
amaciyla formun Ust kismina metafor kavrami ile ilgili kisa bir tanim verilmistir.
Alt kismina da her birinden “psikolojik danisman................... gibidir,
¢linkd.............”cumlesinin tamamlamasi istenmistir. Arastirmaci tarafindan da
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farkli kavramlarin metaforlarina ait o©rnekler verilip, metafor kavrami
aciklanmistir. Ornegin, “zorba, hortum gibidir,clinkii, hortum gibi herkesi
korkudur, yaralar ve zarar verir”.

Daha sonra onlardan bu ibareleri kullanarak sadece tek bir metafor
Uzerinde odaklanip disincelerini yazmalari istenmistir.Bu arastirmada
psikolojik danisman kavramina ait metaforlari belirlerken “gibi” kavrami
metaforun konusu ile metaforun kaynagi arasindaki bagi daha net bir sekilde
gosterdigi icin kullanilmaktadir. Yine bu arastirmada “cinki” kavrami da
ogrencilerin kendi metaforlari i¢in bir gerek¢ce sunmalarini saglamistir.
Ogrencilerin kendi yazdiklari kompozisyonlar arastirmanin temel veri kaynagini
olusturmaktadir.

Verilerin Analiz Edilmesi

Ogretmen adaylarinin gelistirdigi metaforlar (ic asamada analiz
edilmistir: 1.Kodlama ve ayiklama asamasi, 2.Kategori gelistirme asamasi ve
3.Gegerlik ve glivenirlik saglama asamasi

1.Kodlama ve ayiklama asamasi; Bu asamada 6ncelikle 6gretmen aday
ogrenciler tarafindan Uretilen metaforlari acik bir sekilde dile getirip
getirmedigine bakilmistir. Daha sonra katiimcilarin  yazdigi metaforlar
kodlanmistir(érnegin;isik,pusula,harita vb.). Ancak bazi 6grenciler ise metafor
olarak bir olgu,durum yada yargi belirtmislerdir. Ayni zamanda metaforun
konusu ile kaynagi arasinda bagin net olmadigi, birden fazla metafor belirtilen
kagitlar veya metaforun kaynaginin yazilmadigi kagitlar, herhangi bir
gerekcenin sunulmadigl kagitlar, birden fazla kategoriye ait 6zellikleri iceren
metaforlar ve mantiksiz veya psikolojik danisman kavraminin daha iyi
anlasilmasina herhangi bir katkisi olmayan metaforlar bu asamada (n=77)
ayiklanmistir. Toplam 121 adet gegerli metafor elde edilmistir. Bu asamada, bu
metaforlar tekrar alfabetik siraya gore dizilmis ve ham veriler ikinci kez gbzden
gecirilerek her metaforu temsil eden katilimci ifadelerinden birer 6rnek
metafor ifadesi secilmistir. Boylece, metaforlarin her biri i¢in, onu en iyi temsil
ettigi varsayillan 6rnek metafor ifadelerinin derlenmesiyle birlikte bir “6rnek
metafor listesi” olusturulmustur. Bu liste, iki temel amaca yonelik olarak
derlenmistir: (a) metaforlarin belli bir kategori altinda toplanmasinda bir
basvuru kaynagi olarak kullanmak ve (b) bu arastirmanin veri analiz siirecini ve
yorumlarini gegerli kilmak.

2.Kategori gelistirme asamasi; Bu asamada, olusturulmus olan kodlarin
(n=121) psikolojik danismana iliskin sahip olduklari perspektif agisindan belli bir
temayla iliskilendirilerek (6rnegin; “destekleyici ve gelistirici olarak psikoljik



Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 26 (Aralik 2013) 77

danisman” vb.) toplam 7 farkli kavramsal kategori olusturulmustur. Tablo 2'de
kategori gelistirme asamasinda derlenen 121 adet metaforun belli bir kategori
altinda toplanmasinda kullanilan 6zellikleri géstermektedir.

Tablo 1. Psikolojik danismana iliskin 7 kavramsal kategori

1. Yol gosterici Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 6grencilerin, karsilastiklari her tirlii sorunu ¢é6zme agamasinda
onlara alternatif ¢ézim yollarini ve yardimci olur.

2. slevlerini Yapmayan Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, mesleki rol, gérev ve sorumluluklarini yerine getirmemekte ve
¢abalamamaktadir.

3. Empatik (duygudas) Tutum Gésteren Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 6grencilerin her tiirli duygu ve diislincelerini yansitir.

4.  Stressiz Ortam Olusturan Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 6grencilerin dinginlik, huzur ve rahatlatici vb. gibi duygularin
yasanmasini saglar.

5. Destekleyici ve Gelistirici Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 6grencilerin her yoniyle gelisimine destek olur ve gelisimini
engelleyen tutum ve ortamlarin degismesini ve diizelmesini amaglar.

6. Sirdas Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 06grencilerin ailesi ve arkadaslariyla paylasmadigi ve
paylasamadigi, durum, duygu ve disiinceleri paylastigi, gtivenilir kisidir.

7. Bilgilendirici Olarak Psikolojik Danisman
Psikolojik danisman, 6grencilerin ihtiya¢ duyduklari her konuda aydinlanmalari igin
bilgi veren uzman kisidir.

3.Gegerlik ve giivenirlik saglama asamasi; Arastirmanin gecerligini
saglamak icin veri analizi sirecinde 6zellikle 7 kategoriye nasil ulasildig detayli
bir sekilde aciklanmistir. Ayrica arastirmanin 6zglnlGglu ve katilimcilarin
kimlikleri belli olmayacak sekilde dogrudan alintilar kullanilmistir.

Arastirmanin  glivenirligini  saglamak icin metafor imgelerinin
kategorileri temsil edip etmedigini teyit etmek icin iki uzman gorisiine
basvurulmustur. Bu iki uzman Egitim Bilimleri B6limU Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Ana Bilim Dalinda 6gretim Uyeligi yapmaktadir. Bu iki uzmana 7
kavramsal kategorinin adlarini ve o6zelliklerini iceren bir liste (Tablo 2) ve 121
adet metaforik imgenin alfabetik olarak siralanmis baska bir listeyle
eslestirmeleri istenmistir. Uzmanlarin  yapmis oldugu eslestirme ile
arastirmacinin yaptig eslestirmeler karsilastirilmistir. Karsilastirma sonuglarinin
glvenirligini hesaplamak icin Melis ve Huberman’nin (1994) giivenilirlik fomalu
Guvenirlik=goris birligi/gorus birligi+goris ayriligi x 100 olarak kullanilmistir.

Guvenirlik= 113/113+8x100=0.90
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Goris ayriligi olan 8 metafor sunlardir; hiit hiit kusu,yara bandi,akilli tahta,saki,
teorem,mirsit,su terazisi,riizgar gilt. Nitel arastirmalarda, uzman ve
arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve Uzeri olmasi beklenir.

Bulgular

Bu bolimde, arastirmadan elde edilen genel bulgulara vyer
verilmektedir. Psikolojik danisman kavramina iliskin olarak gelistirilen 7
kavramsal kategoriye her bir kategorinin sahip oldugu 6zellikler, katilimcilarin
Urettigi 6rnek metafor imgeleriyle de desteklenerek tanitilmaktadir

Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmen adaylarinin
psikolojik danisman kavramina iliskin olarak toplam 121 adet gegerli metafor
Uretilmistir (Bakiniz Tablo 3). 269 6gretmen adayindan 32 6grenci “pusula”,
13’er 6grenci "1sik” ve “deniz feneri”, 11 6grenci “yol tabelas”, 10 6grenci”
navigasyon”, 9’ar 06grenci “kutup wyildizi” ve “kilavuz” metaforlarini
Uretmislerdir. Kalan 114 metafordan 7 6grenci “glines”, 5’er 6grenci “trafik
isareti”, “kitap” ve “el feneri”, 4 6grenci “arkadas” 3’er 6grenci “trafik polisi”,
“sirdas”, “su”, “kaptan” ve “doktor” olarak Uretilmistir.

” o«

Kalan 105 metafordan 2’er 6grencinin olusturdugu metaforlar ise “tren”, “yol

” o«

haritasi”, “taksici”, “psikolog”, “coban”, “yildizlar”, “kitap”, “ayna”, “vizelerin
bitti gin”, “gezi rehberi”, “pamuk”, “serbest meslek”, “yardimci” ve
“antidepresan” seklinde olusturulmustur.

Geriye kalan 81 metaforu 1’er 6grenci olusturmustur. Bu metaforlar

”n u ” " N “ ” “

sunlardir: “ay”, “lider”, “mum”, “isaret levhasi”, “el¢i”, “merdiven”, “mesale”,
“komutan”, “teknik direktor”, “kible”, “saki”, “teorem”, “hit hit kusu”, “su
terazisi”, “yol gosteren”, “harita”, “yazar”, “yon”, “uyari levhalar”, “kandil”,

“ ”

mum”, “ceviz”, “misafir odasl”, “maydonaz”, “yara bandi”, “yangin tlupu”,

”n i

“akill tahta”, “mirsit”, “sorun dinleme makinasi”, “kilitli bir defter”.
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Tablo 2. Metaforlarin kategorilere gore dagilimi

Kat(igzt;r)ller F Metaforlar f
Pusula, tren, el feneri, kullanma kilavuzu,
kutup yildizi, gezi rehberi, trafik polisi,
1Yol trafik isareti, yol tabelasi, ay, kaptan, isik,
Gosterici deniz feneri, yol haritasi, lider, taksici,
Olarak 153 navig.asyon, mum, isaret Ievhasll, elgi, 39
psikolojik (%56.88) mer(?lve'n, rrje§ale, ko"mutan, 'p5|!foloig, (%39.23)
Danisman teknik direktor, kible, giines, saki, hit hit
kusu, coban, su terazisi, yol gosteren,
yildizlar, harita, vyazar, yo6n, uyari
levhalari, kandil
Mum, ceviz, serbest meslek, misafir
2.islevlerini odasl, maydonaz, yara bandi, yangin
Yerine t'L:Ip'L'I, Mal.<|||| ta.htfa, kuIIanm.asm!
Getirmeyen 21 bilmedigimiz elektrikli alet, vgem'ldelfl 20
psikolojik (%7.81) kaptan, anjele, vasifsiz, ayrimcihgin lideri, (%16.53)
Danisman temel Ogrenci, gardiyan, sorumsuz
ogrenci, gereksiz esya, calismayan
bobrek, elalemin cocugu
3.Empatik
Tutum GoOrlinmeyen  yuz, 0Ogrenci, kitap,
Sergileyen 16 arkadas,Giizin abla,karne,su,gozyasl 12
Olarak (%5.95  terclimani,sirahi,yagmur (%9.92)
Psikolojik damlasi,ayna,sirli cam
Danigsman
g'rstt;:s'z Vizelerin bittigi guin, gezi rehberi, pamuk,
pencere, refah dolu yasam, antideresan,
Olusturan 18 . . . . 15
Olarak (%6.7) miizik gal:?\r, rahatAI?tla, a"gag, leap, glizel (%12.40)
psikolojik kokulu c¢icek, kagit, gul, acil yardim
Danisman kutusu
Yardimci, fidan, bariyer, gli¢, ari,
Slpermen, bahgivan, midrsit, sihirli
5.Destekleci degnek, vitamin, agaci besleyen toprak,
vei Cli(eli§tici 32 ﬁu:;l kaynagi, rUziérlgUIij, dollitor, d(I)st, 29
Olara elletmen, sorun dinleme makinesi, ilag,
Psikolojik (%11.9) insaat  ustasi, insaat  muhendisi, (%23.95)
Danisman marangoz, kapi, kaldirim tasi, hedefe

yonelen bir ok, uyari 15181, agacin kokleri,
baston, agac, kaleme konan mirekkep
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6.Sirdas Bir sir, sirdas, sirlarini paylastigin  bir

Olarak 17 arkadas, yardim eden bir arkadas, gliven 12
Psikolojik (%6.32)  veren biri, arkadas, ev, aile, dert ortagi, (%10.02)
Danisman kilitli bir defter, insan ruhu, bir dost

7.Bilgilendir

;'Sikolgi'srak % ;07) Google, sézliik, kitap, ilmihal % ;3 )
Danisman

7 Kavramsal Kategori

Kategori 1: yol gosterici olarak psikolojik danisman; Bu kategoriye
toplam 153 katilimci(%56,88) ve 39 metafor(%32.23) temsil edilmektedir. Bu
kategorideki basat metafor imgeleri sunlardir: Pusula (f=32), deniz feneri
(f=13), stk (f=13), navigasyon (f=10), kutup Yildizi (f=9) ve kullanma
kilavuzu(f=9).

* Psikolojik danisman, 6grencilerin karsilastiklari her tirli sorunu ¢ézme
asamasinda onlara alternatif ¢dziim yollarini gosterir ve yardimci olur. Ornegin

1.Kisinin éntine segenekler sunar. Kayboldugu zaman onu dogru yola
cikarir. Kaybolmasini yanhs yollara sapmasini engeller.

2. Pusula insan yolunu kaybettiginde ona kilavuzluk eder ve onu dogru
yola ulastirir. Bu yénden psikolojik danisman da bizim icin pusula
gibidir. Sikinti ve sorunlarimizla ¢ikmaza girdigimiz zaman bizi bu
ctkmazdan cikarir ve dogru yola ulasmamiz konusunda bize yardimci
olur.

3. Psikolojik danisman kisiye karanlikta katligi zamanlarda ona bir 151k
olup yol gésterir. Yani bir égrenci her hangi bir durumda bu durum
maddi veya manevi olabilir, psikolojik danismana basvurur, psikolojik
danismanda égrenciye faydall bir sekilde ¢éziim yéntemleri gésterir. Bu
da édrenci igin daha faydali olur.

Kategori 2: islevlerini yapmayan olarak psikolojik danisman; Bu
kategoriye toplam 21 katihmci (%7.81) ve 20 metafor (%16.53) temsil
etmektedir. Bu kategorideki basat metafor imgesi serbest meslek (f=2) dir.
Diger metaforlarin frekansi 1 ‘dir. Ornegin, ayrimciligin lideri, temel dgrenci,
gardiyan

* Psikolojik danisman, mesleki rol, goérev ve sorumluluklarini yerine
getirmemekte ve cabalamamaktadir. Ornegin
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1.Su ana kadar gérdiigiim biitiin rehber hocalari sadece bilgisayar
basinda oturuyordu. Hicbir zaman gérevini tam olarak yaptigini
g6érmedim. Aslinda bir siirii sorumlulugu vardir.Ama hig birini yapmaz.

2.Zor durumda kalmadik¢a is yapmaz. Sorunlarina  sorun
katar.Bilgisayar basindan kalkmaz ve sanki kendisi ¢ok iyi biriymis gibi
bide égrenciyi kiigiimser.

3.Durmadan bizi denetler ve bize ne yapmamiz gerektigini séyler.
Yiiziine glileriz onu gercekte hic sevmeyiz

Kategori 3. empatik (duygudas) tutum gosteren psikolojik danisman; Bu
kategoriye toplam 16 katihmci (%5.95) ve 12 metafor (%9.92) temsil
etmektedir. Bu kategorideki basat metafor imgeleri sunlardir: su (f=3) ,
kitap(f=2) ve ayna (f=2) dir. Diger metaforlarin frekansi 1 ‘dir. Ornegin,
su,gbzyasi terclimani,stirahi,yagmur damlasi,ayna,sirli cam

* Psikolojik danisman, 6grencilerin her tirli duygu ve diisiincelerini yansitir.
1.Sen susundur ve onu doldurursun o doldukg¢a seni gésterir

2. Psikolojik danisman bir olayi, durumu biitiin gergekligi ile gézler
oniine serendir. Ogrenciye yalan yanlis bilgiler vermez. Tiim berrakhdi
ile 6grenciye yansitir.

3.Sirli cama arkadan bakarsin higbir sey géremezsin. Ama ona éniinden
bakarsan kendini gériirsiin. Ona dikkatsiz ve uzaktan bakarsan
arkasindan bakmis olur ondan hi¢bir sey alamazsin ama onunla kendini
paylasirsan sana seni en iyi sekilde gdsterir.

Kategori 4: stressiz ortam olusturan olarak psikolojik danisman; Bu kategoriye
toplam 18 katilimci (%6.70) ve 15 metafor (%15.40) temsil etmektedir. Bu
kategorideki basat metafor imgeleri sunlardir: pencere (f=2) , rahatlatici(f=2),
antidepresan (f=2) ve glzel kokulu bir ¢icek (f=2) dir. Diger metaforlarin
frekansi 1 ‘dir. Ornegin, acil yardim kutusu,giil,miizik calar.

* Psikolojik danisman, 6grencilerin dinginlik, huzur ve rahatlatici vb. gibi
duygularin yasanmasini saglar.

1.Konustugu 6grencinin sorunlarini tam olarak ¢6zmese de onu
yatistiracak uyusturacak rahatlamalar saglar

2.Canimiz sikildiginda veya moralimiz bozuldugunda onlara gideriz,bize
adeta bir miizik ¢alar gibi sevdigimiz ve hoslandigimiz seylerden
bahseder,béylece moralimiz yerine gelir, sevdigimiz bir sarkiyi
dinlermisgesine
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3. O insanlarin kullandidinda rahatladigi mutlu oldugu nesnelere
benzemektedir. Mesela insan miizik dinlediginde nasil mutlu oluyorsa
psikolojik danismani da dinlediginde kendini rahat ve mutlu hisseder.
Ya da alkol bagimlisi bir insan viicuduna alkoli almadiginda huzursuz
oldugunda alkol alinca nasil bir rahatlama hissederse psikolojik
danisman da éyledir.

Kategori 5: destekleyici ve gelistirici olarak psikolojik danisman; Bu kategoriye
toplam 32 katilimcr (%11.90) ve 29 metafor (%23.95) temsil etmektedir. Bu
kategorideki basat metafor imgeleri sunlardir: doktor (f=3) , yardimci(f=2) dir.
Diger metaforlarin frekansi 1 ‘dir. Ornegin, giic, agaci besleyen toprak,ilag,
insaat mihendisi.

* Psikolojik danisman, 6grencilerin her yoniyle gelisimine destek olur ve
gelisimini engelleyen tutum ve ortamlarin degismesini ve diizelmesini amaclar.

1.Kaldirnm tasi oldugu siirece yolda saglam bir sekilde ilerleyebiliriz. O
tas olmazsa ¢camura bata biliriz.Ya da glivenli bir sekilde ilerleyemeyiz.

2. Psikolojik danisman hedefimizi anlama ve bu hedefi gerceklestirmede
en biyiik yardimcimizdir.Hem maddi hem manevi agidan bir sonraki
egitim kademesine hazirlamaktadir.

3.Kalem miirekkebi olmadan da kalemdir. Belli bir hacmi, gériintiisd,
degeri vardir.Ama miirekkep olmadan islevini gerceklestiremez.Ogrenci
kalem olsa psikolojik danismanin da yardimi ile gelisir, islev kazanir,
amacini gergeklestirir. Psikolojik danisman 6grencinin icini doldurur. Ve
6grenci o doldurulanlarla kendini yeniden ifade eder.

Kategori 6:sirdas olarak psikolojik danisman; Bu kategoriye toplam 17
katihmci (%6.32) ve 12 metafor (%10.02) temsil etmektedir. Bu kategorideki
basat metafor imgeleri sunlardir: arkadas (f=4) , sirdas(f=3) dir. Diger
metaforlarin frekansi 1 ‘dir. Ornegin, bir sir,sirdas,sirlarini paylastigin bir
arkadas.

* Psikolojik danisman, 6grencilerin ailesi ve arkadaslariyla paylasmadigi ve
paylasamadigi, durum, duygu ve disiinceleri paylastigi, glivenilir kisidir.

1. Psikolojik danismana her tiirlii sirrimizi hi¢ gekinmeden anlatir ve bu
sirlardan ortaya ¢ikan sorunlari ona danisarak ¢éziim arariz.

2.Bildiklerini, istediklerinin, istemediklerinin hig¢ kimseye
anlatamadiklarini ona anlatirsin. icinde ne varsa ona dékersin.

3.Sirlarini ifsa etmez, onlari kendinde muhafaza eder.
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Kategori 7: bilgilendirici olarak psikolojik danisman; Bu kategoriye toplam 8
katilimei (%3.07) ve 4 metafor (%3.31) temsil etmektedir. Bu kategorideki basat
metafor imgesi serbest kitap (f=4) dir. Diger metaforlarin frekansi 1 ‘dir.
Ornegin, google, sozliik, ilmihal

* Psikolojik danisman, Ogrencilerin ihtiya¢ duyduklari her konuda
aydinlanmalari icin bilgi veren uzman kisidir.

1.Kitaplar gibi sorularima cevaplar bulurum

2. Yardimcidir, bilmedigimiz veya tam olarak anlayamadigimiz yer ve
zamanlarda etkilidir.her zaman ulasilabilir.

3.Aramak, arastirmak, 6grenmek ve gitmek istedigimiz her yeri ve her
seyi bize aktarir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin temel amaci; Ogretmen adaylarinin  psikolojik
danismana iliskin algilarinin metafor analizi yontemiyle incelenmesidir. Bu
amac dogrultusunda elde edilen arastirma bulgulari asagida tartisiimaktadir.

Bu arastirmada uygulanan metafor analiziden psikolojik danismana ait
7 kavramsal kategori elde edilmistir. Ancak bu kategorilerle 6rtiisen veya farkl
kavramsal kategorilerin bulundugu benzer arastirma bulgularina pek fazla
rastlamamistir. Bu baglamda arastirma bulgularini dolaylida olsa destekleyen
diger arastirma sonuclarindan yararlanilmistir.

Arastirmada Ogretmen adaylarinin ifadeleri analiz edildiginde
urettikleri metaforlardan Yol gésterici, islevlerini Yapmayan, Empatik
(duygudas) Tutum Goésteren , Stressiz Ortam Olusturan, Destekleyici ve
Gelistirici, Sirdas, Bilgilendirici Olarak psikolojik Danisman Uzere toplam yedi
adet kavramsal kategori olusturulmustur. Bu kategorilerdeki metaforlarin,
O0gretmen adaylan tarafindan ortaya koyulus sekline gore en fazla ifade
edilenin yol gdsterici kategorisinde yer aldigi goriilmistir. Bu kategoriyi
sirastyla destekleci ve gelistici, islevlerini yapmayan, stressiz ortam olusturan,
sirdas, empatik tutum sergileyen ve bilgilendirici olarak psikolojik danisman
olusturmaktadir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gére 6gretmen adaylarinin en fazla
metafor Urettikleri kategorinin Yol gdésterici kategorisi oldugu gortlmektedir.
Bu sonug 6gretmen adaylarinin psikolojik danismani, 6grencilerin sorunlarini
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¢6zime ulastirmada bir takim alternatifler gosteren ve onlari ilgileri
dogrultusunda cesitli alanlara yonlendiren bir kisi olarak gordikleri anlamina
gelebilir. Bu sonu¢ Camadan ve Kahvecinin (2013) yapmis olduklari arastirma
bulgularnyla 6rtiistigii gériilmektedir. Rehberlik kavraminin ingilizce karsilig
olarak kullanilan “guidance” kavrami da benzer sekilde, yol gosterme,
kilavuzluk etmeyi icermektedir. Gilindelik yasamda yol gosterme, kilavuzluk
yapma anlaminda kullanilan “rehberlik” kavrami, egitim ve psikoloji alaninda
ise, kisiye cevresini ve kendisini anlamasi icin yardim etme, yol gdsterme ve
bilgi verme islevlerini kapsamaktadir(Derelioglu, 2008). Kuzgun da (1997)
degindigi gibi rehberlik ve psikolojik danisma, cesitli nedenlerle uyum sikintisi
ceken, kendini yalniz hisseden, basarisiz ve degersiz gbéren kimselere,
sorunlarinin kaynagini ve ¢6zim vyollari gérmesine yardimci olma sirecidir.
Ayni zamanda Kepgeoglu’'nun (1997) rehberligin ilkeleri kapsaminda belirttigi
Uzere “rehberlik yardiminda dogrudan dogruya baskalari adina secimler
yapilamaz”, ilkesiyle 6rtiistiglini belirtmek gerekir. Binbasioglu'nun da (1988)
belirttigi gibi, “empoze etme” gibi bir durum yoktur. Psikolojik danisman,
sorunun ¢6zimi konusunda bireye c¢esitli ¢oziim yollari hakkinda ipuglari
vererek, bireyin, bunlarin hangilerinin bilimsel ve mantiksal olduguna her birini
ayri ayri elestirerek karar vermesine yardim etmek oldugunu séylemektedir.

Rehberlik, her distigli zaman 06grenciyi kaldiran bir el, ayakta
duramadiginda ona destek veren bir koltuk degnegi ya da onun problemlerini
¢Ozen sihirli bir glic degildir. Rehberlik hizmetlerinin temelinde 6grencinin
glclerine glivenmek ve sorumlulugu bireye vermek anlayisi bulunmaktadir.
Oyle ki bireyler, kendilerine yardim edildigi takdirde problemlerine ¢dziim yolu
bulabilme giciine sahiptir. Sadece kendilerini daha iyi tanima, alternatifleri
gorip dogru degerlendirme gibi yonlerden yardima ihtiyaclari vardir. Rehberlik
hizmetiyle bu yardimi alan 6grenciler giderek kendi yeterliliklerini artirma ve
kendi ayaklari Gzerinde durabilme glicline sahip olacaklarini géreceklerdir
(Yesilyaprak,2013).

Rehberlik hizmetlerinden yoneltme ve vyerlestirme hizmetleri de
yoneltmenin zorlayici olmadigini, kisinin kararinin dogru ve gercek¢i olmasi
yoniinde vyol gosterici oldugunu belirmektedir. Ayrica 6grencinin kendi
gelecegini planlama ve gelecegine yonelik karar verme hakkina sahip oldugunu
da ifade etmektedir.

Nitekim rehberlik yonlendiren ve yol gosteren 6zelligi ile bireyin kendi
diinyasini daha gergekgi bir gozle anlamasina ve gevresine daha dengeli ve
saghkli bir uyum yapabilmesine yardimci olabilecegi soylenebilir. Yine kendini
gercekei bir gozle algilayabilen bireyin biitlin kapasite ve yeteneklerini en
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uygun bir dizeyde gelistirecek firsat, olanak ve ortami secebilecegi
beklenebilir.

Arastirmada 6gretmen adayi 6grencilerin yol gésteren kategorisinden
sonra daha fazla metafor Urettikleri kategori ise destekleyici ve gelistirici
kategoridir. Gelisimsel rehberlik kapsaminda arastirmadan elde edilen bu
sonucu degerlendirdigimizde; Ogrenciye blylime ve gelisme sireci icinde
fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal gelisim alanlarinda temel ihtiyaglarinin
karsilanmasinda ve bu alanlarda her doneme 6zgii gelisim gorevlerini yerine
getirmesinde Psikolojik danismanin yardim ve destek veren davranislari olarak
algilanmasi seklinde aciklanabilir.

Gelisimsel rehberligin ilkeleri de bu arastirma sonucu ile 6rtismektedir.
ilkelerden bir kagi soyledir: Rehberlik etkinliklerinin islevi, cocuklarin ve
ergenlerin gelisimini desteklemek kolaylastirmaktir. Ogrencilerin etkili ve
yeterli bir sekilde 6grenmesi ancak bu sekilde gerceklesir. Rehberlik hizmetleri
yasamin her doéneminde gecerli olan temel ihtiyaglari ve farkh gelisim
doénemlerine  0zgii “gelisim ihtiyacglarinl” karsilamaya  yoneliktir
(Yesilyaprak.2013). Tan’ da(1992) yukarida s6zi edilen ilkeler isiginda rehberlik
etkinliklerinin psikolojik danisman tarafindan bireyin kendi yeteneklerini,
ilgilerini, ihtiyaglarini ve gevresini anlamasinda kendi potensiyeli dogrultusunda
azami sekilde gelistirmesine yardimci oldugunu belirtmektedir. Rehberlik ve
onun ayrilmaz bir tamamlayicisi olan Psikolojik Danisma bilimsel terimler
olarak; egitimde ve psikolojide, birey veya bireyler icin belirli bir isi belirli bir
beceri ile yapmak, onlar icin yerine getirmek anlamindan ¢ok bireyi tanimak,
onu kendisine tanitmak ve genel olarak bireyin gelismesine yardim etmek
anlamini icermektedir (Ozoglu, 2007).

Arastirmada 6gretmen adayi 6grencilerinin psikolojik danisman e iliskin
bir diger kavramsal metafor islevlerini yapmayan olarak psikolojik danisman.
Bu kavramsal metafor boyutu 269 katimcinin 21’i yani %7.81’i ile Uglingl
sirada yer almaktadir. Bu sonug¢ katilimci olan 6grencilerin, rehberlik
servisinden yeteri kadar destek ve yardim alamadiklarini disiindirmektedir.
Diger taraftan rehberlik servisindeki psikolojik danismanlarin rehberligin
gerekliligini ve Onemini vyeteri kadar 0Ogrencilere aktaramadiklarini da
disinddrebilir. Bu durumda 6grenci icin rehberlik hizmetleriyle kisisel olarak
karsilasmamasi, psikolojik danismanin varligina yonelik 6zel bir anlami da
olusturamadigi sdylenebilir. Bununla birlikte rehberlik etkinliklerinin okulda en
etkili sekilde yiritilmesi durumunda dahi okulda 6grencilerin bitiin
sorunlarinin, problemlerinin sona ermesi, ortadan kalkmasi gibi bir bekleyiste
gercekei bir yaklasim olmayacaktir.
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Ozoglu (2007) da yurdumuzda baslatilan Rehberlik uygulamalarinin
gorinimi dikkate alindiginda 6grenciler tarafindan “Rehberlik dersi” veya
“Rehberlik saatleri” 6gretmenlerin yetistiremedikleri dersleri veya 6grencilerin
kendi derslerine serbestce calisabilecekleri dersler, saatler olarak
adlandinldigini belirtmek gerektigi distinidlmektedir.

Baska bir acidan ise Tirkiye’de psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerini yiiriitecek uzman sayisinin eksik ve yetersiz olmasi(MEB ORGM,
2010; Altintas, 2008) okullarda ihtiya¢ duyulan rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerini olumsuz yonde etkilemektedir. Rehberlik hizmetlerini yiriten
psikolojik danismanlarin sayisinin yetersizligi diger brans Ogretmenleri
tarafindan giderilmeye calisiilmaktadir. Bu durum psikolojik danisman algisini
olumsuz bir sekilde etkiledigi soylenebilir.

Alanyazinda arastirmadan elde edilen bu sonucu dolaylida olsa
destekleyen arastirmalar bulunmaktadir. Ogrenci gériislerine gore rehberlik
hizmetlerinin  degerlendirildigi  farkli ¢alismalarda  6gretmenlerin  ve
yoneticilerin psikolojik danismani yararsiz olarak algiladiklari (Camadan ve
Kahveci, 2013; Basaran, 2008), 6grencilerin PDRM’lerden ve danismanlarindan
ziyade diger kaynaklardan yararlandiklari (Kiransal ve ark. 2008), 6grencilerin
psikolojik danisma hizmeti alma isteklerinin disik oldugu (Setiawan, 2006),
rehberlik hizmetlerinin erisilebilirligi ve yeterliliginin diisiik oldugu (Atli, 2004),
ogrencilerin biyilk ¢cogunlugunun rehberlik servisine gitmedikleri (Beyaz,2003)
gorilmektedir.

Arastirmada katihimcilar tarafindan tretilen metaforlardan olusturulan
kategorilerden biri de stressiz ortam olusturan olarak psikolojik danisman
kategorisidir. Bu sonug, 6grenciler tarafindan rehberlik ve psikolojik danisma
ortamini sartsiz olumlu kabul ve saygi icinde dingin, huzur verici ve rahatlatici
olmasini sagladigini dastindikleri psikolojik danismani bdyle bir atmosferi
olusturan olarak algiladiklari soylenebilir. Bu dogrultuda Tan’nin (1992)
distnceleri soyledir; 6grenci glivendigi birine derdini agip anlatmakla, sorunla
ilgili yeni bilgiler, gorisler, sorunla ilgili yeni bakis acilari kazanabilir. Problemin
karanlikta kalmis yonlerini daha iyi gérmeye basliya bilir. En azindan igini
bosaltip baskidan kurtulmus, rahatlamis olabilir. Psikolojik danismanin akilci,
moral ve gli¢ verici gorisd, tavir ve sozleri sonucu kendinde yeni bir dayanma
glcl bulup, sorunla ugrasma azmi kazanmis olur. Bu suretle, kendini ve
problemini daha iyi anlayan ve ne yapacagini bilen bir insan ferahligina
kavusur. Bitin bu etkilesimlerde, psikolojik danismanin  6grencinin
rahatlamasinda, aydinlanmasinda ve gili¢ kazanmasinda yarattigi olumlu
atmosferin etkili oldugu soylenebilir.
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Stressiz ortam icin 6grencileri kabul eden bir tutum sergilemek, onlari
disinceleri ve hisleri olan ayri birer birey olarak goérebilmeyi icerdigi
disindlebilir. Boyle bir tutum, 6grencileri iyi ya da kot olarak yargilamamamiz
gerektigini soyler. Yine stressiz atmosfer, baskalarina oldugu gibi bakabilmeyi
bireyselliklerini takdir edebilmeyi ifade edebilir. SOmirl ve denetime maruz
kalmadan kendilerini ifade edebilme 0Ozgiirliglini hissettirebilmeyi icerdigi
soylenebilir. Baska bir agidan Ching ve Venolia, fiziki ortamin onemli
degiskenleri olarak aksesuar, renk, mobilya, oda dekorasyonu, isiklandirma,
koku, ses, doku, 1si dizeyinin yardim almaya iliskin tutumda ortamin
belirleyicisi oldugunu séylemektedir (Akt., Pressly ve Heesacker, 2001).

Arastirmada katilimcilar tarafindan Gretilen metaforlardan olusturulan
kategorilerden biri de sirdas olarak psikolojik danisman kategorisidir. Bu sonug,
ogrencilerin ailesi ve arkadaslariyla paylasmadiklari durum, duygu ve
disinceleri glivenilir olarak algiladiklari psikolojik danismanla paylastiklari igin
onu sirdas olarak gorduikleri séylenebilir. Rehberlik ve psikolojik Danismada
hizmetlerinin verilisi sirasinda danisanin mahremiyetine saygi duyulur, onun
sirlarini saklamaya 6zen gosterilir. Psikolojik danisma durumlarinda danismanin
sagladigi glven ortami icinde danisan bazen kendisine itiraf etmedigi,
soyleyemedigi yasantilarini danismanla paylasabilir.

Bu durum rehberligin ilkeleri icinde yer almaktadir.  Rehberlik
hizmetlerinde ve 6zellikle psikolojik danisma iliskilerinde “gizlilik” esastir.
Ogrenciye ait bilgilerin onun izni olmaksizin baskalari ile paylasilmaz. Gizlilik
etik bir kuraldir ve bu konuda gelismis Ulkelerde yaptirimlar mevcuttur
(Yesilyaprak,2013).

2001 yilinda da diizenlenen milli egitim bakanligi rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetleri yonetmeliginde rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetlerinin bireysel boyutunda gizliligin esas oldugu belirtiimektedir.

Arastirmada katilimcilar tarafindan Gretilen metaforlardan olusturulan
kategorilerden biri de empatik tutum sergileyen olarak psikolojik danisman
kategorisidir. Bu sonug, Psikolojik danisma yardiminin temel islevi danisanin
davraniglari, duygularn ve duslincelerinde bir degisim yaratmak ve bu vyolla
danisana yasaminda bir degisim yaratmasinda yardimci olmaktir. Psikolojik
danisma siirecinde psikolojik danisman, danisanin degismesine yardimci olmak
icin bircok sozel ve sozel olmayan davranislar sergiler, cesitli yontem ve
teknikler uygular. Empatide bu tekniklerden biridir. Rogers, empatiyi,
psikolojik danismanin fenomenolojik diinyasina girebilme becerisi, danisanin
diinyasi  kendisiymis gibi, niteligini kaybetmeden, yasamasi olarak
tanimlamaktadir (Akt;Gladding,2013). Duygusal, bilissel eylemsel fizyolojik
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davranis ve tepki (sozll ve sdzsiiz) bilesiklerinden olusan empati daha gok iliski
ve tutumlara ait bir sirec olarak degerlendirilmistir
(Evans,Stanley,Burrows,1993).

Bu baglamda empatik anlayisa sahip psikolojik danisman, 6grencileri
kendi bakis agisi dogrultusunda yénlendirmeden, kendi subjektif diinyasindaki
gorislerini 6grencilere empoze etmeden her bir 6grenciyi oldugu gibi ictenlikle
kabul etmesidir. Anlama, dinleme ve duyarli olma gibi o6zelliklere sahip
psikolojik danisman empatik bir tutum icersinde oldugu soéylenebilir. Empatik
tutum karsisinda 6grenciler gelismeye daha acik, savunmasiz, daha sosyal ve
yapici olur. Boylece birey kendini daha givenli bir ortamda hissederek istendik
davranislar gosterecek ve anlasilmalarindan kaynaklanan bir psikolojik sagliga
sahip olmalarina da katkida bulunacaktir (Ozgan, 1999 Ayrica Haigh de (2008)
empatik, glivenilir, icten olma vb. psikolojik danisman 6zelliklerinin, psikolojik
danisma sirecini ¢ekici kildigini belirtmektedir.

Kizildagi, Demirtas, Zorbaz (2012) yapmis olduklari arastirma sonuglari,
empatik tutum sergileyen olarak psikolojik danisman kategorisini destekler
niteliktedir. Bu arastirmada ©6grencilerin  psikolojik danisma yardimi
aldiklari/alacaklari kisinin sahip olmasi gereken becerilere iliskin bulgular
arasinda en ¢ok sirasiyla “glivenilir, empatik olma, igtenlik” 6zelliklerinin tercih
edildigi gbzlenmistir.

Arastirmada katilimcilar tarafindan uretilen metaforlardan olusturulan
kategorilerden biri de bilgilendirci olarak psikolojik danisman kategorisidir. Bu
sonug, Ogrencilerin ihtiyac duyduklari her konuda aydinlatici tutum ve
davranislar sergileyen psikolojik danismani bilgilendirici olarak algiladiklari
soylenebilir. Rehberligin amacinda bireyin kendini gerceklestirebilmesi icin
oncelikle kendini tanimasi ve bulundugu cevrede yasadigl toplumda kendini
nasil gelistirebilecegini iyi degerlendirmesi gerekir. Psikolojik danisman bu
amacla 6grencinin gerek duyabilecegi her tiirli bilgiyi onun yararlanmasina
sunar. Yapilan arastirma sonuglarina (Karakus, 2008; Kizil, 2007; Akbas ve Cam,
2003) gore oOgrencilerin psikolojik danismandan cesitli konularda bilgi
vermesini istedikleri tespit edilmistir. Ayni zamanda bu sonuclar 6grencilerin
psikolojik  danmismani  bilgilendirici  olarak algilamasi  sonucunu da
desteklemektedir.
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Oneriler

Okul ortaminda 6grencilerin var olan potansiyellerini ortaya ¢ikarmada
psikolojik  danisma ve rehberlik hizmetleri ve bu hizmetlerin
gerceklestirmesinde biylik cabalari ve katkilari olan psikolojik danisman
olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Ancak bu hizmetlerin yerine gelmesinde
okulda calisan 6gretmenlerin, yoneticilerin ve velilerin destegi ve isbirligi
kaginilmaz oldugu disilmektedir. Bu baglamda 6gretmen adaylarinin yani sira
yoneticilerin, 6gretmenlerin ve anne- babalarin da “psikolojik danisman”
hakkindaki algilari metafor analizi teknigi ile ortaya cikarilabilir. Metafor analizi
ile psikolojik danisman algilamamizda bu algilamanin psikolojik danismanin
nasil olmasini istedigimizi veya olamadigini ve dahi olabilecegi en iyi pozisyonu
bize verecegi dislinilebilir. Bizim psikolojik danisman algimizi anlamamiza ve
ortaya cikacak algilamada nelerin degistirilebilecegi noktasinda da bize yol
gosterebilecegi soylenebilir.

Gelisimsel rehberlik kapsaminda bitiin gelisim dénemlerinde bulunan
o0grencilerin  psikolojik  danismana iliskin  algilamalarinin  arastiriimasi
ogrencilerin psikolojik danismandan ve rehberlik hizmetlerinden beklentilerini
bir biitlin olarak grmemize, daha iyi anlamamiza yardimci olabilir.

Psikolojik danisman algisi farkli arastirma desenleri kullanilarak daha
blylk ¢alisma gruplarinda incelenmesi bu konuyla ilgili farkli bakis agilar
kazandirabilir.
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