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Universite Kiitiiphanelerinin Mekansal Tasarimimnin Kullanic1 Uzerindeki
Etkisine Tliskin Istatistiki Bir Calisma: Akdeniz Universitesi Merkez
Kiitiiphanesi Ornegi

A Statistical Study on the Impact of Spatial Design on the User of University
Libraries: The Case of Akdeniz University Central Library

Hatice Hazal Emsen” ve Hilal Tugba Ormecioglu™

(04

Tarihte bilinen en eski kamusal yapt tiplerinden biri olarak asirlardir var olan kiitiiphane,
bilgiye erisimi Ve bilginin yayginlasmasim saglayarak iilke gelisiminde onemli bir rol
tistlenmektedir. Daha ozel olarak iiniversite kiitiiphaneleri ise, hitap ettigi kullanicilardan
otiirii, akademik gelismelerin hizlanmasina yardimei olmaktadir. Universite kiitiiphaneleri
gorevleri geregi, kullanicilarin her tiirlii bilimsel ihtiyaglarini giivenilir ve hizli bir sekilde
karsitlamak durumundadir. Ancak, teknolojinin ilerlemesiyle internetten kolaylikla ulasilabilen
bilgi kaynaklarindaki artis, kullanicilart kiittiphaneden farkli mekdnlarda da yapilabilecek
bireysel aragtirma imkanlarina yoneltmektedir. Bu kosullar altinda varligini korumaya ¢alisan
kiitiiphanelerin ise mekdansal yapis1 biiyiik onem kazanmistir. Yapilan arastirmalar
kullanmicilarin kiitiiphane ziyaret siireleri ve sayilarinin kiitiiphanelerin tasarimsal nitelikleri ve
sagladiklar: olanaklarla dogru orantili oldugunu gostermektedir.

Bu ¢alisma, mimari tasarim ol¢iitleri ve Kullanici goriigleri goz ontinde bulundurularak
elde edilen bazi faktorlerin kullamicilarin kiitiiphane ziyaretine etkisini analiz etmeyi
amaglamaktadir. Bu kapsamda yapisal esitlik modellemesi (YEM) biitiin bu etkilerin tek bir
model iizerinden yorumlanmasina olanak saglayan bir yontem olarak kullanilmistir. Caligma
kapsaminda daha énce dogrulanmis bir dlcek Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi igin
uyarlanmis ve 392 katilimci ile uygulanan anketlerin verileri analiz edilerek sonuglart
tartisilmistir.

Anahtar Sézciikler: Faktor analizi; Kiitiiphane tasarimzi; iiniversite Kiitiiphanesi; yapisal esitlik
modellemesi.

Abstract

Library, as one of the oldest public building types known in history that have been existed for
centuries, plays a substantial role in the development of countries by providing access to
information and to spread it. More specifically, university libraries are helping to increase
academic development because of their users. Due to their mission, university libraries have
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to provide all kinds of scientific needs of their users in a fast and reliable way. However, the
increase in information sources that are easily accessible from the internet by the advancement
of technology has allowed users to research in different places rather than library visits. Under
these conditions, the spatial structure of a library that is trying to preserve its existence has
gained significant importance. The researches have shown that the number and duration of
library visits are directly proportional to the design qualities and the facilities provided by the
library.

This study aims to analyze the effect of selected factors on the library visit of users by
considering architectural design criteria and user opinion. In this context, structural equation
modeling (SEM) has been utilized as a method that enables all these effects to be interpreted
over a single model. Within the scope of the study, a previously validated scale was adapted
for Akdeniz University Central Library; the data of 392 participants were analyzed, and the
results were discussed.

Keywords: Factor analysis; library design; university library; structural equation modeling

Giris

Bir iilkenin gelismesindeki 6nemi yadsinamaz derecede biiyiik olan akademik egitimin en
onemli destekleyicileri {iniversite kiitiiphaneleridir. Tiim kiitiiphane ¢esitleri gibi iiniversite
kiitiiphaneleri de kullanicilara kaynak ve ¢alisma ortami saglayarak iglevlerini stirdiirmektedir.
Ancak, ¢agin degisimiyle kiitiiphanelerin fonksiyonel 6zellikleri de kullanici gereksinimleri
dogrultusunda farklilasmaya baslamistir. Universite kiitiiphanelerinin kullanicilar: siirekli ve
gecici olarak ikiye ayrilmaktadir. Kiitiiphane gorevlileri siirekli kullanici; 6grenci, dgretim
tiyesi, mezunlar, arastirmacilar, tiniversitenin kiitiiphane harici birimlerinde ¢alisan personeli
de gecici kullanicilardir (Kiigiikcan, 2005, s. 128). Ozellikle, geng nesli olusturan dgrenciler
tiniversite kiitliiphanelerini bir ¢aligma alan1 olarak gérmekte ve ¢ogunlukla ders ¢calisma amaclh
kullanmaktadir. Aragtirma amaglh kullanimda ise kiitliphane igerisindeki kitap nesnesini kaynak
olarak kullanmak yerine, i¢inde bulundugumuz dijital ¢agin getirisi olarak, ¢cevrimici yollarla,
bilgiye daha hizli ve kolay ulagim saglamaktadir.

Dijital cag ile birlikte teknolojinin hizla gelismesi iiniversite kiitliphanelerini hem
fonksiyonel hem mekansal agidan etkilemistir. Varliklarimi siirdiirmek ve arastirmacilara
gerekli hizmeti verebilmek i¢in kiitliphaneler dijital ¢agin getirilerine uyum saglamak
durumundadir. Dijitallesme sonucu bilgi kaynaklarinin mekana bagliligi ortadan kalktigindan
dolay1 kaynaklarin depolandigi alanlarda islevsizlik problemi goriilmeye baglanmis ve bu
durumun sonucu olarak gelecekte kiitiiphane binalarinin varligina ihtiya¢ olup olmayacagi
sorgulanmaya baslanmistir (Lynch, 2000, s.63; Rasmussen ve Jochumsen, 2009, s. 4). Ancak,
kiitiiphane kullanimiyla ilgili ¢esitli alanlarda yapilan ¢alismalar, kiitiiphanelerin alisilagelmis
islevsel ozelliklerindeki degisime veya kayba ragmen kullanicilar i¢in ¢alisma ve arastirma séz
konusu oldugunda hala vazgecilmez bir mekan oldugunu ve kullanicilarin kiitiiphane kullanma
egiliminin arttigin1 gdstermektedir (Rasmussen ve Jochumsen, 2009; TUIK, 2015). Bu egilimin
artmasindaki sebep, kiitliphanelerin fiziksel olanaklarinin kullaniciya sagladigi faydalardir.
Ornegin kullanicilar, kiitiiphane igerisinde arastirma yaparken daha kolay odaklanmaktadir.
Kiitiphanede konsantrasyonun saglanmasinda etkili olan sessizlik, c¢alisma ortaminin
avantajlar1 vb. bir¢ok imkan bulunmaktadir.
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Sekil 1. Glasgow Caledonian Universitesi Saltire Merkezinin ii¢iincii mekan niteligi tasiyan ve farkli
¢aligma tiirlerine uygun oturma birimlerini gésteren i¢ mekani (Peitx, 2017, s. 10-11)

Diinya iizerinde hem dijitallesmeye uyum saglayabilen hem de bu tiir fiziksel olanaklar
iyi bir sekilde karsilayabilmis yenilik¢i mimari ornekler gdérmek miimkiindiir. Ornegin;
Glasgow Caledonian Universitesi Saltire Merkezi, Avrupa’daki bir¢cok agidan yenilikci
yaklagimlart olan ilk iniversite kiitiiphanelerindendir (Sekil 1). JISC’in (2006, s. 26-27)
raporuna gore kiitiiphanenin asil temasi esneklik olup; farkli 6grenme ve calisma tiplerine
uygun mekénsal ¢esitlilik sunan bir i¢ mekan organizasyonu gelistirilmistir. Hollandali
mimarlik biirosu Mecanoo’nun tasarimi olan Delft Universitesi Kiitiiphanesi ise dogal 15181
kullanimi1 ve ¢alisma mekanlarinda gesitliligi kadar i¢ ve dis mekaniyla kampiiste odak noktasi
olusturmasi agisindan basarili bir 6rnektir (Sekil 2).

RIBA Stirling odiilii alan Will Alsop tasarimi1 Peckham Kiitiiphanesi de bina tasarimi ile
biitiinlesen mekansal diizenlemesi, aydinlatma ve havalandirmadaki basarili tasarimi ile binanin
enerji gereksinimlerini azaltan 6nemli bir siirdiiriilebilir kiitiiphane 6rnegidir (Sekil 3).

[
—

Sekil 2. Delft Universitesi Kﬁtﬁ.phanesi, i¢ ve dis mekan1 (Mecanoo, t.y.)

Bu 6rneklerde kullanicilarin memnuniyetleri 5 lizerinden 4,5 ve iistii, ortalama mekanda
kalma siireleri 4 saatin iizerindedir (Google popiiler saatler, t.y.). Gorildiigi tzere
kiitiiphanelerde tasarim ve organizasyonda kullanici yarari i¢in imkanlar1 artirmak, onlarin
kiitiiphane memnuniyetine 6nemli derecede etki ederek arastirma ve 6grenmede hissedilir artig

saglar.

] )y

Seil 3. Peckham Kiitiiphanesinin dis ve i¢ mekan fotograflar1 (Archello, t.y.)

Kiitiiphaneler kullanicilarinin diizenliligi ve ziyaret sikligina bakildiginda teoride Giglincii
mekan olarak algilanabilirler. Oldenburg (1991), birinci mekani ev, ikinci mekani is olarak
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tanimlarken, {i¢iincii mekan i¢in devamli bir kullanicisi olan, ana bir islevin oldugu, icecek bir
seyler satin alinabilen ve toplumun kullandi1 mekanlar tanimimi kullanmustir. Ugiincii mekan,
zamanla artan sosyallikten uzaklagsma ve yalnizlasma sorununa bir ¢6ziim Onerisi olarak
sunulmaktadir. Mekansal olarak ev sicakligina benzerken; cinsiyet, dil, din ve ik farki
gozetmeksizin esitligi ile birinci mekanlardan ayrilir. Kafe, kuafor gibi mekanlar da bu
kategoriye dahildir (Demir, 2019). Kullanicilarin bu tarz mekanlar1 sosyallesmek ve rahatlamak
icin daha ¢ok tercih ettikleri giinliik hayatta da gézlenmektedir. Aabg ve Audunson (2012),
kiitiiphanelerin de tiglincli mekan teorisine biiyiik cogunlukla dahil oldugunu tespit etmistir.

Kiitiiphane yapilarinin fiziksel olanaklari, mekansal nitelikleri ile birebir baglantilidir. Bu
mekansal niteliklerin ise kiitiiphanelerin sadece 1s1, nem, ses ve aydmnlik diizeyi gibi yap1
fiziksel nitelikleri ile degil ayn1 zamanda mimarileri ve i¢ tasarimlariyla dogrudan baglantili
olmasi beklenir. Daha iyi tasarlanmis, estetik ve fonksiyonel olarak nitelikli bir mimari mekan,
kiitliphane fonksiyonlarinin yeni nesil ihtiyaclarini karsilamak i¢in yeni ¢éziimler sunacaktir.
Yurt disindaki orneklere bakildiginda iyi tasarlanmis ¢agdas kiitiiphane yapilari, fiziksel
imkanlar ile cazip odak noktalar1 olusturmaktadir. Ulkemizde birgok iiniversite kampiisiinde
genellikle bagimsiz bir bina olarak tasarlanan, kapsamli kiitliphane yapilari bulunmaktadir.
Fakat bu kiitiiphanelerin birgogu erisilebilirlik, fiziksel imkan ve i¢ mimari diizenlemeler
acisindan yurt disindaki Orneklere gore yetersiz kalmaktadir. Yurt disindaki kiitiiphane
kullanimlarinin yiiksekligi ve kiitiiphanelerin kampiis hayatinda iistlendigi merkezi roliin
tilkemizde ayni oranda ger¢eklesmemesinde kiitliphane mekaninin yetersiz mimari ve i¢ mimari
tasariminin etkisi olabilir.

Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi

Akdeniz Universitesi kampiisiinde bir adet merkezi kiitiiphane binasi vardir. Bazi fakiiltelerin
icerisinde kendi 6zel kitapliklar1 bulunmaktadir; ancak kapsamli kiitiiphane seklinde olmadig1
ve genellikle koleksiyon acisindan yetersiz ve tek yonlii kaldig1 i¢in yogunlukla tiniversitenin
merkez kiitiiphanesi kullanilmaktadir. Zemin dahil {i¢ katl bir yapis1 olan merkezi kiitliphane
(Sekil 4) konum itibariyle kampiisiin dogusunda bulunmaktadir. Erisim ¢ogunlukla 6zel aragla
ve yaya olarak saglanmaktadir. Dikdortgen planli yapi, merkezde galeri bulunacak sekilde
kurgulanmis; ¢alisma alanlar1 ve kitapliklar ceperler! dogrultusunda konumlanmistir. Dogal
aydinlatma dis duvardaki pencereler ve merkezdeki galeriden saglanmaktadir. I¢ mekan
havalandirmasi klimalar ve merkezi iklimlendirme sistemi ile saglanirken, dogal havalandirma
icin 6zel bir sistem bulunmamaktadir. Calisma alanlariin kurgusu, biitiinlesik mekéansal bir
tasarimdan ziyade basit masa ve raflardan olusan mobilyalarla diizenlenmistir. Bunlarin
diizenlenmesi sirasinda ise ortak ¢alisma alanlarina 6zel boliimler olusturulmamis; bireysel
calisma masalarinin yanina daha biiylik masalar konumlandirilmistir.

Kullanicilarla yiiz yiize yapilan goriismelerde, kiitliphanenin en biiyiikk probleminin
calisma alani yetersizligi ve giiriiltii oldugu tespit edilmistir. Dogal havalandirmanin ve ¢aligma
alanlarmin aydinlik seviyesinin yetersizligi de bir¢ok kullanici tarafindan fiziksel kosullarla
ilgili elestiri olarak belirtilmistir. Bu eksiklerin sonucu olarak kiitiiphanede kalma siiresi,

! Ceper kavramu, i¢ ve dis mekan arasinda basit bir ayra¢ goérevinin dtesinde planin merkezinden uzak, dis cephelerine
paralel, kenarlardaki lineer alanlari tanimlamaktadir.
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yukarida anlatilan mimari nitelikleri daha iyi olan diger kiitiiphanelere gore %23 daha az olup,
ortalama 3,5 saattir (Google Popiiler Saatler, t.y.).

s 4 N
Sekil 4. Sol: Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Binas1 (Google Fotograflar, t.y.), Sag: Akdeniz
Universitesi Merkezi Kiitiiphanesi Zemin Kati (Akdeniz Kampiis Haber, 2016)

Universite kiitiiphanelerinin degerlendirmesinde kullanici talepleri en énemli girdidir.
Anket yontemiyle veri toplama ve analiz sonuglariyla degerlendirme, bu taleplerin tespitindeKi
yontemlerden biridir. Li, Wu ve Su (2018) tarafindan South China University of Technology’de
(SCUT)’de yapilan bir ¢alismada uygulanan anketin iilkemize uyarlanmasiyla yapilan bu
calismanm amaci, Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi kullanicilarin taleplerinin
ortaya cikarilmasi, elde edilen verilerin degerlendirilmesi ve giiniimiizde {iniversite
kiitiphanelerinin iyilestirilmesi i¢in gerekli olan somut verilerin belirlenmesidir. Bu kapsamda,
kiitiphanenin fonksiyonel, yapisal ve fiziksel niteliklerinin yani sira mekansal tasariminin da
kullanicilarin memnuniyetine olan etkisi arastirilmistir.

Universite kiitiiphanelerinin niteliklerini 6lgme ve hizmet kalitesini degerlendirme
hususundaki standartlar icin, Amerikan Universite ve Arastirma Kiitiiphaneleri Derneginin
(ACRL) uzun yillardir yaptigi calismalar bu konuda 6nem tagimaktadir (Polat ve Odabas, 2011,
s.44). Bu dernegin kiitiiphanelerdeki personel, biitce, fiziksel ortam ve kosullari, derme?
gelistirme, kaynak alimi1 ve sunumuna yonelik standartlar1 bulunmaktadir. Mimari tasarim ile
baglantili olarak fiziksel ortam ve kosullarina bakildiginda standartlar su sekildedir: kullanici
ithtiyaglarini karsilamaya yeten ve kullaniciya uygun olan alanlara sahip olmasi, iklimlendirme
kosullarinin uygunlugu, aydinlatma yeterliligi, masa ve sandalye yeterliligi, personel
alanlariin yeterliligi, biiro malzemelerinin yeterliligi, ¢alisma alanlarinin kullanici
performansin1 artiracak nitelikte bir tasarimda olmasi, ¢alisma alanlarinin ergonomik
uygunlugu, depo alanlarmin mevcut kapasiteyi ve gelecekteki artisi karsilayacak diizeyde
olmast ve son olarak teknolojik altyap: yeterliligidir (Polat ve Odabas, 2011, s.47-48). Li, Wu
ve Su'nun (2018) caligmasindaki anketin uyarlanmasiyla yapilan bu ¢aligmada kullanilan
parametreler ile bu standartlar arasinda uyum gézlenmektedir.

Ulusal ve uluslararasi literatiirde kiitiiphanelerin fiziksel nitelikleri ve mekansal
tasarimyla ilgili ¢alismalar bulunmaktadir. Ornegin; uluslararas: literatiirde kiitiiphanelerin
fiziksel nitelikleri arastirildiginda giiriiltiiniin, kullanic1 zihninin g¢alisma kapasitesini ve
performansini diisiirdiigii (Banbury ve Berry, 1998); aydinlatmanin, insanlarin davranislarini
degistirdigini ve bu davranis degisikliginin ¢alisma verimliligi etkiledigini (Groth, 2007) ve i¢
ortamin diisiik hava kalitesinin de kullanicilarin 6grenme verimliligini olumsuz etkileyebilecegi
tespit edilmistir (Choi, Guerin, Kim, Brigham ve Bauer, 2013-2014; Lee, Mui, Wong ve

2 Derme sozciigii Tiirk Dil Kurumu sézliiklerinde “aynu tiirden bir araya getirilmis seylerin hepsi, koleksiyon” olarak
tanimlanir (Tiirk Dil Kurumu, 1988, s.361).
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Cheung, 2012). Kiitiiphanedeki genel aragtirma ortaminin yani sira, fiziksel olanaklarin
erigilebilirliginin de (Castilla, Llinares, Bravo ve Blanca, 2017) fiziksel nitelikler arasinda
onemli oldugu goézlenmistir (Li, Wu ve Su, 2018, s.727). Bunun yan1 sira Hohmann (2006),
calismasinda degisen ihtiyaglarla birlikte kiitiiphanelerdeki yeni planlama ilkelerine deginmis
ve zamanin getirilerine uyum saglayabilmesi i¢in kiitiiphanelerin bilgi kaynagi, mekansal
organizasyon, akustik, havalandirma vb. bir¢cok o6zellik agisindan nasil dogru bir bigimde
sekillenmesi gerektigini anlatmistir. Head (2016), calismasinda kiitiiphane kullanicilar1 ve
mimarlar ile yaptig1 arastirma ile kiitliphanelerin planlama ve uygulama siireglerinde nelere
dikkat edilmesi gerektigine bir¢ok parametre ve Olgiit belirleyerek deginmistir. Leighton ve
Weber (1999), kitaplarinda akademik ve arastirma kiitiiphanelerinin vaziyet plani 6l¢eginden
ic mekan kriterlerine kadar biitiin planlama ve tasarim asamalarini incelemislerdir. Fraley ve
Carol (1990), kitaplarinda kiitiiphane mekanlariin yeniden degerlendirilmesi ve dogru
planlama ve organizasyon ile alandan en iyi sekilde yararlanma teknikleri sunmaktadir. Ulusal
literatiire bakildiginda ise Aydogan (2017), tezinde finiversite kiitliphanelerinin mekan
morfolojileri ve mimari programlarinin kullaniciya sundugu esnekligi incelemis, bu dogrultuda
Istanbul’daki bes {iniversite kiitiiphanesini, mekanin isleyis semasi ve mekan morfolojisinin
kullanicidaki mekan kullanimina etkisi tizerinden analiz etmistir. Kii¢iikcan (2005), tezinde
tiniversite kiitliphanelerini yap1 biyolojisi ac¢isindan incelemis, tasarima ve fiziksel faktorlere
bagli saglik sorunlarini arastirmis ve bir iiniversite kiitiiphanesi tasariminin nasil olmasi
gerektigini agiklamistir. Kiigiikcan, Balanli, Oztiirk ve Vural (2007) yaptiklar1 ¢alismada,
Yildiz Teknik Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin kullanicilarmin gériisleri ile kiitiiphanenin
fiziksel niteliklerini ve kullanicilarin endiselerini tespit etmisler ve bu baglamda
degerlendirmeler yapmislardir. Altug (2019), tezinde sectigi 15 tiniversiteyi kullanici sayisi,
mekansal nitelikleri, kitap sayisi vb. 6zelliklerine gore degerlendirmis ve bu degerlendirmeler
dogrultusunda kiitiiphanelerin giiniimiiziin mekan ihtiyaglarina cevap vermesi hususunda
onerilerde bulunmustur. Kuru ve Tiirkyilmaz (2019), yaptiklar1 ¢alismada Bahcgesehir
Universitesi kiitiiphane binasinin fiziksel olanaklarini, gézlem ve &lgiim gibi tekniklerin yam
sira personel ile anket yaparak da degerlendirmis ve donatilarin ergonomik kosullari
saglamasina ragmen mekansal organizasyonda ergonomik Olgiitlere dikkat edilmedigi
sonucuna varmisglardir.

Yontem

Bu aragtirmada kullanilacak yontemin ilk agamast, literatiir taramasina dayali olusturulan anket
ile kullanic1 goriislerinin elde edilmesidir. Elde edilen veriler, bir¢ok istatistik analizin yapildig1
SPSS programi araciligi ile anlamli sayisal verilere g¢evrilmig, daha sonra bu verilerin
dogrulugunu 6lgmek ve tek bir model iizerinden yorumlamak i¢in AMOS? programinda analiz
edilmistir. Analizlerden elde edilen sonuglar ile mimari agidan degerlendirme yapilmistir. Bu
yontem, uzun siireli gdzlemler yerine anket ¢alismalari ile durum tespiti yapmaya yoneliktir.
Bu calismada kullanilan yontemin yani sira, benzer durumlarda etkin bir ara¢ olarak

Kullanim Siirecinde Degerlendirme (KSD) (Post occupancy evaluation - POE) yontemi de
kullanilmaktadir. Uygulanan yonteme gore daha farkli bir analiz yolu (6rnegin cok asamali

3 IBM SPSS AMOS; regresyon, faktor analizi ve birgok analiz yontemlerini genisleterek aragtirmalara yardimet olan yapisal
esitlik modellemesi yazilimidir (IBM, t.y.).
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skala) izleyen KSD, kullanicilar i¢in tasarlanan ¢evrenin kullanici yararinda gelistirilmesi i¢in
yapilmasi gereken seylerin, gozlem, goriisme ve g¢esitli yontemlerin kullanilmast ile
kesfedildigi siirectir (Goktekin, 2002, s.3). KSD modeline benzer sekilde bu istatistik
calismasinin hazirlik ve 6lgek uyarlama asamalarinda da gozlem ve derinlemesine goriismeler
yapilmustir.

Calisma kapsaminda uygulanan anket i¢in 2018 yilinda Hin Li ve arkadaslar tarafindan
gelistirilen kiitliphane degerlendirme 6l¢egi kullanilmistir. Bu 6l¢ek, konu {izerine dnceden
yapilmis herhangi bir ¢alisma olmamasindan 6tiirii, kullanicilarin 6grenme memnuniyetini
etkileyebilecek c¢evresel faktorleri tespit etmek i¢in literatiir taramasina dayali bir
degerlendirme sistemi olusturmustur. Bdylece heniiz 6l¢cek hazirlanma asamasinda
degiskenlerin tespiti saglanmistir. Olgegin yerel kosullara uyarlanmasi sirasinda kiitiiphanenin
erisilebilirligi ile ilgili soru (bkz. EK-1), Akdeniz Universitesi kampiis yapilanmasindan &tiirii,
actk uglu soruya c¢evrilerek degerlendirilmistir. Sekil 5’te gorildiigl tizere, Akdeniz
Universitesi kampiisiindeki tek kiitiiphane kampiisiin dogu tarafinda konumlandirilmistir ve
bat1 tarafinda kalan Edebiyat, Egitim, Iletisim, ilahiyat gibi fakiiltelere yaklasik 20 dakikalik
yirime mesafesi ile olduk¢a uzak kalmaktadir. Kampiis igerisinde diizenli olarak dolasan
servisler vardir. Ancak yine de kiitiiphaneye en yakin durak 7 dakika yliriime mesafesindedir.
Yapmin yakin ¢evresinde ise Tip, Mimarlik, Dis Hekimligi ve Hukuk Fakiilteleri
bulunmaktadir.

Kiitiiphaneye Daha
Uzak Fakiilteler
(Edebiyat, Ilahiyat,...)

I Kiitiiphaneye Yakin Fakiilteler _ Kiitiiphaneye Uzak Fakiilteler
M Merkezi Kiitiiphane . (Tap, Mimarhk, Turizm,...) (Hukuk, Miihendislik,...)

Sekil 5. Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin kampiis icerisindeki konumu

Ornek 6lgegin olusturulmas: sirasinda literatiir taramas1 yoluyla kiitiiphane ziyaretinde ve
O0grenim durumunda etkili olan alti ana baslik belirlenmistir. Belirlenen alti faktoriin alt
basliklar1 bagimsiz degiskenleri olusturmakla birlikte, bu basliklar; akustik (1), aydinlatma (2),
hava kalitesi (3), calisma olanaklar1 (4), ¢alisma alani kurgusu (5) ve ulasilabilirliktir (6) (Li,
Wu ve Su, 2018, s. 728). Everaert, Opdecam ve Maussen’e gore (2017) bagimli degiskenleri
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olusturan faktorlerden ziyaret siiresinin alt bagliklar ziyaret siklig1 ve kiitiiphanede gegirilen
stire olarak; 6grenim durumunun ise, 6grenim verimliligi ve konsantrasyon olarak ayrilmaktadir
(aktaran Li, Wu ve Su, 2018, s.728). Hazirlanan anket, kisisel sorular1 barindiran demografik
degerler disinda kalan kisimlar kullanicilarin kiitiiphane memnuniyetini 6l¢en yedili Likert
Olcegi ile hazirlanan sorulardan meydana gelmistir. Cikarilan alt basliklar (bagimli ve bagimsiz
degiskenler) anketin bu kismini olusturmaktadir. Belirlenen bagimli ve bagimsiz degiskenlere
sirastyla giivenilirlik analizi ve faktor analizi yapilmis, daha sonra elde edilen veriler yapisal
esitlik modellemesine (YEM) aktarilarak son model iizerinden nedensellik iligkileri
tartisilmastir.

74.000 lisans ve lisansiistii 6grenci kapasiteli Akdeniz Universitesi’nde anketin érneklem
biiyiikliigii %95 giiven aralig1 (%5°lik hata payi) ile 383 olarak hesaplanmistir.* Anket 392
katilimciya uygulanmistir ve SPSS programina verilerin girilmesi ile 383 sonug analizler igin
uygun goriilmiistiir.?

Klavye Tiklama Sesleri |

@ Virome Sesi |

Makine - Alet Sesi |

Ortalama Ziyar
Siresi

‘ Ziyaret Sikhig) H Dogal Aydinlik Seviyesi |

"' Aydinlatma ‘apay Aydinlik Seviyesi |

/ Ekran Goranunigi |

SR ST 4 Ic Mekan Sicakigr |
v Hava Kalitesi Ic Mekan Nemi |
\ ic Mekan Havalandirmasi |
’ Calisma Masasi Konforu |

" Sandalye Konforu |
!’“ Kitap Raflannin Diizeni |
|

‘ Priz Sikhg

Clanaklan
Wifi Glicd ]
Depolama Alani |

Orenim Verimlilig| | Konsantrgsyon

Koleksiyon Yeteriligi |

Calisma Alan Kurgusu |

Kigisel Calisma Alam |

Calisma Alan
Kurgusu

Ortak Calisma Alam |

Sesli-Sessiz Calisma Alani

Kigisel Arac Kullanim

Kolayhq

Toplu Tagima Kullanmim
Kolayhg

Ulagilabilirik

Sekil 6. Olusturulan ilk yapisal esitlik modellemesi ve 6n goriilen ¢alisma sistemi

4 Orneklem biiyiikliigiinii belirlemek icin yararlamlan kaynak icin bkz. https://www.surveymonkey.com/mp/sample-size-
calculator/

5 Faktor analizinden dnce, ankete verilen yamitlarin tutarlilign 6lgmek amaciyla giivenilirlik analizi yapilmis, Cronbach's alpha
degeri 0,9 bulunmustur. “Katsayinin 0.7 ve {istii bulunmas1 durumunda 6lgegin giivenirligi iyi olarak kabul edilir.” (Kilig,
2016, s. 47)


https://eksisozluk.com/cronbachs-alpha--1991359
https://eksisozluk.com/cronbachs-alpha--1991359
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Literatiir taramasi ile tespit edilen 22 degisken bagimsiz degiskenlerdir ve alt1 temel
faktor altinda gruplanmistir. Bu degiskenler bagimli degiskenler olan ziyaret siiresi ve 6grenim
durumunu etkilemektedir. Ornegin, mekan icerisindeki giiriiltii seviyesi, kullanicinin konsantre
olmasini zorlastirir ve dgrenim verimliligini azaltir. Ote yandan erisimdeki zorluk ziyaret
sikligini azaltabilir. Bagimsiz degiskenler bagimli degiskenleri etkiler. Faktor analizi yapmadan
once, degiskenler ortak ozellikleri altinda analiz sonuglarinda ¢ikmasi 6n goriilen bigimde
toplanmis ve Sekil 6°daki ilk yapisal esitlik modellemesi olusturulmustur.

Bagumli ve Bagimsiz Degiskenler icin Kesfedici ve Dogrulayict Faktor Analizleri

Sekil 6’da olusturulan model, verilerin degerlendirmesi sonucu yeniden sorgulanmis ve
bagimsiz degiskenler icin kesfedici faktor analizi ile bir dizi istatistik islemden® sonra
uygulanmistir. Model olusturulurken kiitiiphane kullanimina etkili oldugu diisiiniilerek
yapilandirilan modelin, ilk tahmin edilen faktoérlerinin bazilarinin kullanicilar i¢in hipotezde
onerildigi gibi etkili olmadig1 analiz edilmistir. Bdylece bazi faktdrler modelden ¢ikarilmistir.
[k analizden sonra faktér ¢ikarmasi yapilirken ulasilabilirligin degiskenleri tamamen farkli
faktorlere yliklenmis oldugu i¢in Oncelikle ulasilabilirlik faktorii tamamen ¢ikarilmistir. Daha
sonra her bir asama i¢in yapilan analizlerde farklilik gosteren yiikler de sirasiyla (ekran
goriintirliigii, kisisel ¢alisma alanmi yeterliligi ve calisma masas1 konforu) ¢ikarilmis ve analiz
tekrarlanmistir. Bu faktor cikarmalar ilk asama icin kullanicilar agisindan 6nemli olan
degiskenleri tespit etmek i¢in yapilmistir. Cikarilan ulasilabilirlik, ekran goriiniirliigii, kisisel
calisma alan1 yeterliligi ve calisma masast konforu faktdrlerinin Akdeniz Universitesi
Kiitliphanesi kullanicilari i¢in bir problem olmadigi gozlenmektedir.

Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin konumu, kampiis yapilasmasi ve toplu
tasima olanaklari, bircok fakiilte icin kiitiiphaneye ulasimi zorlastirmaktadir. Kiitiiphaneye
direkt olarak giden servis ya da toplu tasima araci bulunmadigindan kullanicilarin 6zel
araclariyla ya da yaya olarak kiitiiphaneye ulasmasi gerekmektedir. Bazi fakiilteler kendi
binalarinda kiitiiphane barindirmaktadir; fakat bircok fakiiltenin kiitliphane birimi yetersiz
kalabilmekte veya fakiilte icerisinde kiitliphane bulunmamaktadir. Kullanicilarin ihtiyacini
karsilayacak bagka bir kiitliphane binas1 olmamas1 nedeniyle Merkez Kiitliphane kullanicilart
icin ulagilabilirlik bir tercih faktorii degildir. Bu sebeple, ‘ulasim’ kullanicilar igin bir faktor
olmaktan direkt olarak ¢ikmaktadir. Yapilan son dondiirme matrisi ile (bkz. Tablo 1) Akdeniz
Universitesi icin 22 degisken kullanici igin énemli olan 17 degiskene inmis; ilk modellemede
(bkz. Sekil 6) on goriilen alt1 faktor, ¢alisma olanaklari ve ¢aligma kurgusunun tek faktore
yiiklenisi ve ulasilabilirlik faktoriiniin tamamen kaldirilmasi ile dorde inmistir.

6 KMO ve Barlett Testi ilk asama igin uygulanmistir. Bagimsiz degiskenler igin uygulanan test 0,841 sonugla drneklemin
analiz i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Daha sonra faktorleri daha kolay yorumlayabilmek i¢in dondiirme islemi
uygulanmis; birden fazla faktore cok yakin faktor yiikleriyle yiiklenen degiskenler ¢ikarilmistir. Bu degerlendirme sirasinda
6z degeri bir ve daha bilyiik olan faktdrler 5nemli faktdrler olarak alindigindan Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi
i¢in yapilan anketin verileri i¢in analizde 6z degeri biri gecen dort faktdr bulunmustur.
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Tablo 1
Bagimsiz degiskenler icin yapilan son dondiiriilmiis bilesen matrisi
Faktorler Degiskenler Faktor Yiik Degeri
0,4
Akustik Tiklama Sesleri I 0,7 =
Yirtime Sesi _ 0,7 Faktorl
Makine-Alet Sesleri —— 0,7
Aydinlatma Dogal Aydinlatma —_— 08 1
Yapay Aydinlatma —— 0,8 Faktor2
Ekran Goriiniirligii —_— . —
Hava Kalitesi I¢c Mekan Sicaklig —— 08 |
Ic Mekan Nemi —_—t . 08 Faktor3
Ic Mekan Havalandirmasi —1l 06
Mekéan Olanaklart Caligma Masast Konforu — - T
Sandalye Konforu —_— 0,6
Kitap Raflarinin Diizeni —— 0,6
Priz Siklig B —— 0,5 Faktord
Wifi Giicii —_—= 0,5
Depolama Alani —_—f 0,7
Kiitiiphane Koleksiyonu _ 0,6
Calisma Alan1 Kurgusu  Calisma Alan1 Kurgusu e 0,6
Kisisel Calisma Alani — s
Ortak Calisma Alani —_— 0,6
Sesli Sessiz Caligma Alani —— 0,6
Ulasim Kisisel Arag ile Ulagim — - =
Toplu Tagima ile Ulagim — -

Not. Bir degiskenin faktor yiikiinde, “0.60 ve stii yiik degeri yiiksek; 0.30-0.59 arasi yiik degeri orta diizeyde
biiyiikliikler olarak tanimlanabilir ve degisken ¢ikartmada dikkate alinir” (Biiytikoztiirk, 2002, s.474). Bu
calismada verilerin analiz sonunda ¢ikan faktor yiikleri g6z Oniine alinarak, 0.4 degeri faktor ¢ikarmada sinir
olarak alinmistir.

Analiz sonuglarina gére mekan ve olanaklarin, calisma alan1 kurgusuyla birlesmesi
kullanicilara gore bu degiskenler arasinda bir baglanti ve yakinlik oldugunu gostermektedir.
Anlasilmaktadir ki kullanicilara gore kiitiiphanenin tasarimi ve kiitiiphanenin sagladigi
imkanlar arasinda biiytlik bir fark goriilmemektedir. Bu durum kullanicilarin cagdas mimarlik
hakkindaki bilgilerinin sorgulanmasini gerektirir (Onemli cagdas ornekleri bilivorlar mi?
Baska kiitiiphane yapilarini deneyimlemisler mi? vb.); bununla birlikte kullanicilarin kampiis
igerisinde bagka bir kiitiiphane alternatifi olmadig1 da g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bagimli
degiskenlere uygulanan kesfedici faktdr analizi ve déndiirme islemlerinde’ ise faktdr sayis, &n
goriilen say1 ile ayni ¢ikmis ve degiskenlerin faktorlerle iligskisi ongoriilen ilk modelleme ile
eslesmistir. Haftalik ziyaret siklig1 ve ziyaret edildiginde gegirilen siirenin ziyaret faktoriinii;
konsantrasyon ve Ogrenim verimliliginin ise 6grenebilme durumu faktoriinii etkiledigi
bulunmustur. Kesfedici faktdr analizlerinden sonra her iki gruba da Dogrulayici Faktor Analizi®
uygulanmis; Tablo 2’°de gorildiigi tizere bagimli ve bagimsiz degiskenler uygunluk degerlerine
uyum sagladig i¢in herhangi bir faktor silinmesi yapilmamaistir.

" Bagiml degiskenlerin faktdr analizine uygunlugunun tespit edilmesi igin KMO ve Barlett testi yapilmis ve 0,55 ile
minimum olan 0,5 degerin tistiinde gikmigtir.

8 Dogrulayici faktdr analizi, “genellikle 6lgek gelistirme ve gegerlilik analizlerinde kullanilmakta veya dnceden belirlenmis
bir yapinin dogrulanmasini amaglamaktadir.” (Yaslioglu, 2017, s. 78)
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Tablo 2
Dogrulayici faktor analizi sonucu bagimli ve bagimsiz degiskenlerin uyum iyiligi indeksleri®
Indeksler Uygunluk aralig1 Deger / Uygunluk
Bagimli degisken Bagimsiz degisken
CMIN/DFI <3.00 0,639 / Evet 2,2222 [ Evet
RMSEA <0,08 0,000 / Evet 0,057 / Evet
GFlI >0,90 0,999 / Evet 0,929 / Evet
AGFI >0,90 0,992 / Evet 0,903 / Evet
PGFI >0,50 0,100 / Hayir 0,686 / Evet
== ==
calisma alan kurgusu
@ @ O%ismamani
esipessiz Calisma Alan ye e3
,54 57,
I ziyaret sikligi | I ziyaret suresi I e Sandalye Konforu
66
92 85 ekanveolanak - Kitap Raflarinin Duzeni 4—.
| ®
ziyareta 2 Priz Sikligi
A K
i 67 £\ Gucu
e22 31 Piz \Alani
2 M Kdleksiyo uv¥nimi
—— 32 \ —
22369 13 & ic Mekan }Sicakl%i
! 7 31
- havakalitesi -2 ic Meyén Nemi
55
N Mekan Havalandjr e12
77 e
' 91 8 vye lelan\?éesler <—.
| N ) R —@
I onstantrasyon I | ogrenim venN!Jl‘ o = J‘aéuru 7{Sesi .
70 - VA
@ @ P /}wﬁ»e - Alet Sesi
.88 grogal Aydinlik Seviyes
aydinlatma

Sekil 7. Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) sonrasi birlestirilmis ilk Yapisal Esitlik Modeli (YEM)

,82

¥apay Aydinlik Seviye

i

Not. Analizler sonucu mekan ve olanaklarin endekslere uyumsuzluk gosterdigi tespit edilmistir. Son
modelde bu faktor ¢ikarilmustir.

% Tablo 2 ve 3’teki uyum indeksleri Dursun ve Kocagoz’iin (2010, s. 15) calismasindaki degerler iizerinden

yapilmistir.
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Yol Analizi

Son asama olarak degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin analizler {iizerinden
incelenebilmesi i¢in, elde edilen son bagimli ve bagimsiz degiskenler, AMOS programinda
birlestirilerek modellenmistir. Sekil 7°de goriilen birlestirilmis ilk modellemede, veri
sonuclarinin yapilan modelle uygunluk derecesinin tespiti i¢in uygunluk degerlerine
bakilmustir. Istatistiksel olarak anlamli sonug vermedigi icin ilk modelde uyumsuzluk gésteren
‘mekan kurgusu ve olanaklar’ son modelden cikarilmistir'®. Onceden de belirtildigi iizere
tasarim ve imkanlar faktoriiniin birlesmesi ve sonucta faktorliikten ¢ikmasi, kullanicilarin
nitelikli kiitiphane mimarisi ve c¢agdas kiitiiphane Ornekleri hakkinda fikir sahibi olup
olmadigin1 sorgulatmakta; ayrica Akdeniz Universitesi kampiisii igerisinde gidebilecekleri
baska bir kiitiiphane olmadigi i¢in bdyle bir sonug elde edildigini diisiindiirmektedir. Bu durum
analizlerin degerlendirilmesi basliginda ayrica tartisilmistir.

Mekan kurgusu ve olanaklar1 faktoriin ¢ikarilmasi ile model {izerinden analiz
tekrarlanmis ve olusturulan son modelin, istatistiksel olarak verilen uygunluk araliklarina uyum
sagladigi tespit edilmistir. Anlasilmaktadir ki; analiz sonucunda akustik, aydinlatma, hava
kalitesi ve dgrenebilme durumu faktdrlerinin Akdeniz Universitesi Merkezi Kiitiiphanesinde
ziyareti etkileyen ana faktorler oldugu tespit edilmistir. Durumdan gozlenebilecegi iizere,
bagimli ve bagimsiz degiskenler kendi i¢lerinde iyi bir korelasyon olustursa da; yol analizi ile
aralarinda olusan nedensellik iliskilerinin sonuglar1 degistirebilecegi gdzlenmektedir.

Bulgular

383 katilimciya yapilan anketin demografik sonuglar1 su sekildedir: 383 anket katilimcisinin
247’sini erkek ve 136’s1n1 kadin olusturmaktadir. Yas skalasina bakildiginda ¢ogunlugu 20, 21,
22 ve 23 yasindakiler olusturmaktadir. Ogrenim diizeyine bakildiginda ise lisans, yiiksek lisans
ve doktora 6grencileri kiitiiphaneyi ziyaret etmekte; 6zellikle lisans 2. ve 3. Siiflar ¢ogunlugu
olusturmaktadir.

Analiz sonuglarindan, Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesinin ziyaret siiresine ve sikligia
etki eden faktorler; mekanin akustik, aydinlatma ve hava kalitesi ile kullanicilarin 6grenim
durumu olarak tespit edilmistir. Mimari tasarim Olgiitleri dusiiniildiigiinde, kiitiiphane
tasarrminda Akdeniz Universitesi 6grencilerinin yap: fizigi faktorlerini, mekansal kurgu ve
estetik niteliklerden daha 6nemli gordiigii ortaya ¢ikmaktadir. Caligmanin baslangicinda
kiitiiphane kullanimina etki edecegi on goriilen alti faktoriin veri analizleri sonucunda
degismesinin sebebi, kullanicilarin 6ncelikleri ve tercihleridir.

Tablo 3

Son yapilan yapisal esitlik modellemesi uyum iyiligi indeksleri
Indeksler Uygunluk araligi Deger/Uygunluk
CMIN/DFI <3.00 2,303/Evet
RMSEA <0,08 0,058/ Evet
GFlI >0,90 0,955/ Evet
AGFI >0,90 0,923/ Evet
PGFI >0,50 0,563/ Evet

10 “Istatistiksel anlamliligin (statistical significance) varligimin ve varsa da var olan farklilign kanitinin diizeyinin
belirlenmesi amaci ile p degerine bakilir.” (Kul, 2014).
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Tablo 4
Son yapilan yapisal esitlik modellemesi sonucu degiskenler arasinda hesaplanan iliski katsayilar
Standardize edilmis

Yol N S.E. C.R. p
regresyon agirligi

Ogrenim Durumu € AKustik 0,245 0,094 2,605 0,009

Ogrenim Durumu € Aydinlatma 0,268 0,074 3,599 0,001

Ziyaret Siiresi < Hava Kalitesi 0,181 0,105 1,729 0,084

Ziyaret Siiresi € Akustik 0,257 0,133 1,931 0,053

Ziyaret Siiresi éogrenim Durumu 0,592 0,107 5,539 0,001

Son yapilan yapisal esitlik modellemesinde degerlerin uyum iyiligi indekslerine uygun
¢ikmast sonucu (bkz. Tablo 3), degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesi igin iliski
katsayilarina bakilmistir. Tablo 4’te goriildiigii lizere yapisal esitlik modellemesi sonucu
degiskenler arasinda hesaplanan iliski katsayilarina gore Akdeniz Universitesi i¢in, akustik ve
aydinlatma o6grenebilme durumunu etkilerken; hava kalitesi, akustik ve 0Ogrenebilme
durumunun ziyaret siiresini etkiledigi tespit edilmistir. Sayisal verilere gore bu degerler
arasindaki en yogun etkilesim dgrenebilme durumu ile ziyaret siiresi arasindadir. Ogrenebilme
durumu ise 6nce aydinlatma sonra akustik ile iligkili ¢ikmistir. Akustigin kotii olmasi ve hava
kalitesinin kotiilesmesi durumlarinda da kullanici ziyaret siiresinin kisaldigi tespit edilmistir.

On model kurulurken 6nemli olacagi varsayillan ve bu nedenle anket sorularmnin
¢ogunlugunu olusturan mimari 6zelliklerin —(mekan kurgusu ve Wi-fi, priz siklig1 vb. mekansal
olanaklar) son analizlerde 6nemli bir faktér olmaktan ¢iktigi gézlenmektedir. Mimari agidan
dikkat ¢ekici bu sonucun ortaya ¢ikmasinda teknolojinin ilerlemesiyle kaynak ihtiyacinin
¢evrimigi yollardan daha hizli ve kolay saglanmasi ve bireysel ¢alismanin artmasiyla mekan
igerisinde sunulan fiziksel olanaklarin kullanicilar tarafindan kisisel olarak da karsilanabilmesi
onemli etkenlerdir. Artik kullanicilar yanlarinda tasidiklari bireysellesmis Wi-fi ya da gii¢
kaynag1 olanaklari ile mekansal imkéanlardan bagimsizlagsmiglardir.

Mekansal kurgunun bir tercih sebebi olarak goriillmemesi alternatif olmamasi ile
aciklanabilir. Mekénsal kurgu ve ¢alisma olanaklari, genel olarak kullanicilarin kiitiiphaneyi
kullanma tercihindeki artista 5nemli etkenler olabilir. Ancak Akdeniz Universitesi kampiisiinde
tek bir kiitiiphane olmasi nedeniyle kullanicilarin bagka bir alternatifi yoktur. Bu sebeple
mekansal kurgu ve calisma olanaklart faktorlerinin, Akdeniz Universitesi Merkez
Kiitiiphanesine ziyaret siiresinde ve kiitliphane igerisindeki 6grenim durumunda biiyiik bir
diisiise sebebiyet vermedigi gozlenmektedir. Bunun yani sira kullanicilarin iyi bir kiitiiphane
tasarimi hakkinda fikir sahibi olmamalar1 da, boyle bir beklentinin yaratilmamasi nedeniyle bu
faktoriin ayiric1 bir fark yaratamamasinda bir etken olabilir. Daha iyi bir kiitiiphane tasarimi
talebinin olusmasi igin 6grencilerin mekanlar arasinda karsilastirma yapabilecek kadar nitelikli
modern kiitliphane tasarimlarina asina olmadiklar1 diisiinlilmemektedir.

Ic hava kalitesi, Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesi igin ziyaret siiresini etkileyen
faktorlerden biri olarak tespit edilmistir. Havasiz ortamlar, insan sagligini1 olumsuz etkilemekle
birlikte, kullanicinin g¢alisma performansimi da diisiirmektedir (Cilingiroglu, 2010, s.25).
Calisma alanlarindaki 1s1l konforun ve i¢ hava kalitesinin ¢alisanlar iizerinde fiziksel ve
psikolojik etkileri bulunmaktadir; ¢alisma ortaminin iklimlendirmesinin yeterli olmasi,
kullanicilarin verimli ¢alismasinda biiyiik etkiye sahiptir (Ozdamar ve Umarogullari, 2017,
5.38). Antalya kentinde binalarda iklimlendirme sorunu yazin sicak kisin ise nemli ve yagisl
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iklimi dolayistyla klimatize ortamlarin énemini daha da artirmaktadir. Akdeniz Universitesi
kiitiiphanesinde dogal havalandirma kullanilmamaktadir. I¢ mekanda hava dolasimi merkezi
iklimlendirme sistemi ve salon tipi klimalarla saglanmaktadir. Anket siirecinde kullanicilarin
cogunlugu, ic mekan hava kalitesinden memnun olmadiklarini ve caligma siiresince mola
siirelerini buna bagli olarak artirdiklarini belirtmislerdir.

Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesi igin aydimlatma faktdrii, dgrenebilme durumunu,
dolayisiyla kiitiiphaneye ziyaret siiresini etkileyen en O6nemli unsurdur. Yapilar mekanin
islevine uygun bir sekilde tasarlandiginda ve aydinlatma ogeleri yapmin mimarisi ile
biitiinlestiginde, kullanicinin mekan algis1 olumlu yonde etkilenmektedir. Aydinlatma
tasariminda da yapay ve dogal aydinlatma birlikte diislniiliip uygulandiginda hem enerji
tasarrufu saglanir hem de arastirmacilarin ¢alisma performansinda artis goriiliir (Atag, 2013,
s.47). Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesinde yapinin merkezinde dogal 1s1k alan bir galeri ile
birlikte bina ¢eperinde sik ve uygun genislikte pencereler bulunmaktadir. Bu tasarim dogal
aydinlatma i¢in kullanicilara biiyiik avantaj saglamaktadir. Galeri ve g¢eperdeki pencereler
arasinda kalan boliimlerde yapay aydinlatict olarak parabolik armatiirler kullanilmaktadir.
Dogal aydinlatma ¢aligma alanlarinda yeterli bulunsa da kitap raflarinda bu aydinlik seviyesinin
yetersiz kaldigir kullanicilar tarafindan belirtilmistir. Yapay aydinlatmanin ise aksam
saatlerinde, 6zellikle {ist katlarda yetersiz oldugu tespit edilmistir (bkz. Sekil 8).

Sekil 8. Akdeniz Universitesi Merkezi Kiitiiphane ic mekan aydinlatmasi, Sol; (Akdeniz Universitesi,
t.y.), Orta; (Google Fotograflar, t.y.)

Son olarak sessizlik kavrami kiitiiphaneye gitmede en 6nemli tercih sebeplerindendir.
Akustik Akdeniz Universitesi Merkez Kiitiiphanesi igin hem &grenebilme durumunu hem de
ziyaret siiresini etkiledigi i¢in onemli bir faktordiir. Her ne kadar anket sorularinda bulunan
klavye sesi ve ylirlime seslerinin kullanicilar1 rahatsiz ettigi tespit edilse de Akdeniz
Universitesi Kiitiiphanesinde kullanicilar, giiriiltiiniin en biiyiik kaynaginin mekan igerisindeki
klima vb. ses ¢ikaran aletler oldugunu belirtmistir. Bu tiir seslerin kullanici konsantrasyonunun
bozulmasina ve 6grenme verimliliginin azalmasina neden oldugu gézlenmektedir. Sonuglar i¢
mekan tasarimda ses yalitimi i¢in malzeme se¢iminin 6nemi kadar mekan kurgusunun da
Onemini ortaya ¢ikarmaktadir. Mekan kurgusunda bilgisayar kullanicilarinin oldugu béliimlerin
belirlenmesi ve bu boliimlerdeki mobilya ve kaplamalarin se¢imi ile aletlerinin sebep verdigi
giiriiltiinlin engellenmesi saglanabilir. Akustik faktorii, analizlerde goriildiigli lizere, birgok
degiskeni dogru ve dolayli yoldan etkiledigi i¢in kullanicilarin kiitiiphane ziyaretinde 6nemli
bir etkiye sahiptir.



Universite Kiitiiphanelerinin Mekansal Tasarimimin Kullame1 Uzerindeki Etkisine Iliskin Istatistiki Bir Caligma
A Statistical Study on the Impact of Spatial Design of University Libraries on the User 201

Sonu¢

Halk kiitiiphaneleri ve diger kiitiiphane ¢esitlerine kiyasla akademik ihtiyaclara karsilik veren
tiniversite kiitiiphanelerinin fonksiyonel isleyisi ve bu isleyis farkinin dogurdugu mimari daha
Ozneldir. Kiitiiphanelerin kullanic1 ihtiya¢ ve istekleri temel alinarak tasarlanmasi ya da
iyilestirilmesi gerekir. Bunun i¢in kullanict ihtiyaglart hakkinda literatiir taramasi yapilmis ve
degiskenler tespit edilmistir. Olusturulan degisken semasina analizler uygulanmis ve faktorler
elde edilmistir. Bu analizlere gére Akdeniz Universitesi ogrencileri icin kiitiiphane
kullaniminda akustik, aydinlatma ve hava kalitesi 6nemli etkenler olarak 6ne ¢ikmistir.

Kullanicilar kiitiiphaneyi kullanirken hizli konsantre olabilmeyi ister ve aragtirma
stirecinde konforlu bir caligsma ortamini talep ederler. Bu siirecin ilk asamasi, ¢alisirken ¢alisma
alanmin kullanici tarafindan rahat bir sekilde goriilmesiyle baglar. Arastirma alaninin aydinlik
seviyesi dogru bir sekilde saglanmadigi siirece kullanici odaklanamaz ve arastirma siireci
olumsuz etkilenir. Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesinde aydinlatma igin galeri, pencere ve
armatiir gibi birgok diizenleme yapilsa da, kullanici agisindan gorsel konforun yer yer eksik
kaldig tespit edilmistir.

Aydinlatmanin ardindan tespit edilen bir diger etken ise arastirma ortaminda iyi bir hava
kalitesinde calisabilmektir. Havalandirmanin siirekli makinelerden saglandig1 veya tek basina
dogal havalandirmanin da yeterli olmadigi durumlarda kullanic1 ¢alisirken bir siire sonra
bunalabilir ve ¢aligmasini sonlandirabilir. Hem anket siirecindeki yiiz yiize goriigsmelerde hem
de analiz sonuglarinda Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesindeki hava kalitesinin énemli bir
problem oldugu kullanicilar tarafindan belirtilmistir.

Kullanicilar igin son sirada ise kismen daha tolere edilebilir olan giiriilti etmeni
gelmektedir. Kullanicilarin, calisma aligkanliklarina bagli olarak giiriiltii konusundaki
hassasiyetleri degisebilir. Kiitliphanede kulaklikla miizik dinleyerek g¢alisanlarin ¢ogunlukta
oldugu gézlemlenmistir. Bu grup icin klavye vb. giirtiltiiler konsantrasyonu bozucu bir etmen
degildir; ancak iiniversite kiitliphanesinde her tip kullanicinin c¢alisabilecegi bir ortam
yaratilmas1 gerektigi i¢in sessizlik talep eden kullanicilara da uygun bir ortam sunulmasi
beklenmektedir. Oysaki Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesinde calisma mekanlar1 ortaktir.
Caligsma alanlarinda grup, bireysel veya bilgisayar ile arastirma gibi 6zelliklere dayali bir
mekansal ayrim yapilmamistir. Bunun kullanicilar i¢in problem olusturdugu analiz
sonuglarindan gozlenebilmektedir.

Anlagilmaktadir ki aydinlatma, havalandirma ve akustik gibi birincil ihtiyaclarda problem
¢ikmasi; mekansal organizasyon, kiitliphane mobilyas1 ve kiitliphanenin mimari niteligi gibi
ihtiyaclart kullanicilar agisindan 6nemsiz hale getirmistir. Kiitiiphane yap: fizigi acisindan
yetersiz kaldiginda ve dolayisiyla kullanicilarin temel ihtiyaglarini karsilayamadiginda,
kullanict igin kiitiiphanenin tasarim nitelikleri ikinci plana diismiistir. Demek oluyor ki,
kullanicilar tarafindan kiitliphane tamamen fonksiyonel bir yap1 olarak algilanmis ve kullanici
beklentileri temel ihtiyaglara indirgenmistir. Bu sonuglar, ¢alismanin baslangicinda mekéansal
niteliklerden biri olarak tasarim ile ilgili niteliklerin kiitiiphane kullanicisini etkileyen
faktdrlerden biri oldugu varsayimim gegersiz kilmistir. Sonuglara gore Akdeniz Universitesi
Merkez Kiitiiphane kullanicilarinin tasarim ile ilgili degil yapisal/fonksiyonel niteliklerden
etkilendikleri, tasarim ile ilgili niteliklerin kullaniciyr etkileyen mekansal nitelikler icerisinde
bulunmadig tespit edilmistir.
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Tespit edilen sorunlara gore yapilmasi gereken iyilestirme Onerileri ise mobilya
diizeyinde veya bina dl¢eginde olarak iki grupta Onerilebilir. Diinya iizerinde mimari niteligi
yiiksek olarak kabul edilen kiitiiphane 6rneklerine bakildiginda i¢ mekanda esneklik hakimdir.
Mekansal olarak boliinmeler minimumda ve bu sebeple mobilya tasarimi ve organizasyonu ile
mekansal olanaklar en iyi sekilde saglanabilmektedir. Akdeniz Universitesi Merkez
Kiitiiphanesinde de boliicii olarak duvar ayraci neredeyse bulunmadigr igin kiitiiphane esnek
tasarima ve alanin yeniden organizasyonuna agiktir. Taginabilir ve yeniden diizenlenebilir,
esnek ve kullanici odakli tasarlanmis mobilyalar ve mekanlar ile kiitliphanedeki bir¢ok problem
giderilebilir. Analiz sonuglarina gore ¢ikan en biiylik li¢ problemden biri olan aydinlatma
problemi mobilya diizenlemesi ile ¢oziilebilir. Kullanict odakli yeni tasarlanacak raf ve masa
ile ya da mevcut raf ve masalara yapilacak eklentiler ile kullanicinin goriis konforu
saglanabilmektedir. Akustik problemin ¢oziimiinde farkli faktorler etkili olmasindan kaynakl
ayrt ayr1 ¢oziimler diisliniilmelidir. Yaya yliriiyiisiinden ¢ikan giiriilti, zeminin malzeme
tiiriinden kaynaklanmaktadir. Zeminde kaucuk levha gibi darbe emici malzeme kullanimi ile
giiriiltii engellenebilir. Grup ¢alismasi, klavye tiklamalar1 gibi kullanict kaynakli giiriiltiilerin
¢dziimii mekansal olarak yapilabilmektedir. Ornegin; grup calismasi i¢in mekan icerisinde
ayrilan bolimler veya bilgisayarla calisanlar igin farkli alanlarin organizasyonu ile ¢dziim
saglanabilmektedir. Akustik paravan kullanimi da farkli bir ¢dziim Onerisi olabilmektedir.
Otomat, klima gibi makine ve aletlerden ¢ikan giiriiltiiler de farkli makine se¢imi veya alan
organizasyonu ile ¢dziime kavusabilmektedir. Ic mekan hava kalitesi problemi ise giilii bir
iklimlendirme sistemi ile ¢oziilebilir. Bina ¢eperindeki pencerelerin yeniden tasarlanip
diizenlenmesi ile dogal havalandirmanin gii¢clendirilmesi de miimkiindiir. Merkez kiitiiphanenin
tyilestirilmesinin yani1 sira bina Olceginde yapilacak yenilikler ile birtakim problemler
¢oziilebilir. Ornegin; yapiya eklenti yapilarak kapasite artisina ¢oziim saglanabilir veya
kampiisiin bagka bir odak noktasina yeni bir kiitiiphane yapilarak ulagim sorunu giderilebilir.

Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesinde yapilan bu calismaya gore ilgili analizler
sonucunda ¢ikan bu faktorlerin iyilestirilmesi veya korunmas: ile kiitliphane ziyaretinde ve
calisma verimliliginde 6nemli artiglar saglanabilecegi ongodriilmektedir. Mimari ve i¢ mimari
tasarim niteliklerinin kiitiiphane cazibesine ve kullanict memnuniyetine etkisi ile ilgili bir
caligmanin ise ancak bu asamadan sonra yapilabilecegi disliniilmektedir. Yiiksekogretim
Kurulunun (2014, s.4) yayimladigi raporda da belirtildigi tizere, Tirkiye’deki {iniversite
kiitiiphanelerinin genellikle yetersiz oldugu sdylenebilir. Oysaki bu mekanlarin tasarim ile ilgili
niteliklerinin gelistirilmesi onlar1 kullanicilar i¢in tercih edilen bir {glincii mekéana
dontistiirebilir ve yiiksekdgrenimin basarisinin artmasina katkida bulunabilir. Bu calisma,
mevcut kullanicr ihtiyaglarinin tespiti dogrultusunda gelistirilmistir; ancak yapilacak yeni
tiniversite kiitliphaneleri i¢in kullanicilarin sosyokiiltiirel aliskanliklarinin zaman igerisinde
degisebilecegi de goz onilinde bulundurulmalidir. Kiitiiphaneler her zaman dinamik ve ¢aga
uyum saglayan yapilar olmalidir; boylece iilkelerin gelismesindeki en 6nemli etken olan
akademik ¢alismalara 6nemli derecede katki saglayabilirler.
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Ek 1. Anket sorular:

Akdeniz Universitesi Merkezi Kiitiiphane Caligma Ortami Memnuniyeti Uzerine Bir Anket

1. Béliim: Kigisel bilgilerinizden ve 6grenme davramslarimizdan olusmaktadr.

1. Katilimcinin Cinsiyeti a. Erkek b.Kadin

2. Yasiniz

a. 18den kiigiik b.18 ¢.19 d.20 e21 f22 g23 h24 125 j26 k27 1281sti

3. Akdeniz Universitesindeki Ogrenim Durumunuz

a. Lisans 1. Simuf b. Lisans 2. Simif c. Lisans 3. Smif d. Lisans 4. Siuf e. Yiiksek lisans 1. Sif

f. Yiiksek lisans 2. Sinif g. Doktora dgrencisi h. Ogretim Gorevlisi / Arastirmact i. Diger

4. Hangi Fakiiltede/Yiiksekokuldasiniz?

5. Merkezi Kiitiiphaneyi ne siklikla ziyaret etmektesiniz?

a. Hi¢ b. Haftada bir kez c. Haftada 2 kez d. Haftada 3 kez e. Haftada 4 kez f. Haftada 5 kez

g. Haftada 6 kez h. Haftada 7 kez i. Ayda 1-3 kez j. Diger

6. Kiitiiphanede giinde ortalama ne kadar siire harcamaktasiniz?

a.0-2saat a.2-4saat a. 4-6saat a.6-8saat a.8-10saat a.10-12saat a.12-14 saat a. +14 saat

7. Kiitiiphanede igerisindeki 6grenme verimliliginiz hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Diigiik 1 2 3 4 5 6 7 Yiiksek

8. Kiitiiphanede igerisinde calisirken ne kadar kolay konsantre olabiliyorsunuz?

Kolay konsantrasyon 1 2 3 4 5 6 7 Hizl dikkat dagilimi

2. Béliim: Kiitiiphanedeki ogrenme ortami memnuniyetiniz iizerine odaklanmaktadir.

9. Klavye tiklama sesleri Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

10. Yiiriime sesi (Ayak sesi vb.) Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

11. Makine — Alet sesleri (Klima vb.) Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

12. Calisma alanlarinin dogal aydinlik seviyesi Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

13. Calisma alanlarinin yapay aydinlatma seviyesi Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

14. Elektronik ekran gortiniirliigi (Yansima vb.) Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

15. I¢ mekan sicaklig Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

16. i¢ mekan nemi Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

17. I¢ mekan havalandirmasi Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

18. Calisma masas1 konforu Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

19. Sandalye konforu Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

20. Kitap raflarinin diizeni Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

21. Priz siklig1 Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

22. Wifi giicti Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

23. Depolama alan1 (Esyalarin konulabilecegi alanlar) Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

24, Kiitiiphane koleksiyonu yeterliligi Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun
(Kitaplarin sayisi, ¢esidi vs.)

25. Calisma alan kurgusu Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

26. Kisisel caligma alan yeterliligi Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

27. Ortak ¢alisma alan1 (Grip ¢alismasi vb.) Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

28. Sesli, sessiz ¢alisma alanlarinin yeterliligi Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

29. Kisisel ara¢ kullanim kolaylig1 Memnun degil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun
(yaya, kisisel bisiklet, araba vs.)

30.Toplu tasima kullanim kolayligt Memnundegil 1 2 3 4 5 6 7 Memnun

31. Genel kiitiiphane ¢alisma ortam1 Memnundegil 1 2 3 45 6 7 Memnun
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Summary

Although the user needs and requests have been diversified in architecture as well as in many
disciplines by the change of time, the buildings must be satisfactory for users for a long period.
Therefore, architects should try to design a building not only concordant with its age but flexible
enough to fit future needs. A functionally rigid structure can make it unusable in the long term.
University libraries are one of the buildings that are always dynamic, and these buildings have
to keep up with the time. University libraries are one of the most important public buildings
that help countries to develop scientifically. Libraries should provide the best working spaces
and research environment for students and academicians, as well as should be able to adapt to
the change of the digital age.

At Akdeniz University, with a capacity of 74,000 students, the sample size of the
questionnaire was calculated as 380, with a 5% margin of error. A survey study, which is
conducted by South China University of Technology (SCUT), was adapted for Akdeniz
University Central Library. The survey collected data about student’s demographic data,
physical facilities of the library, the duration of student visits to the library, and the learning
efficiency in the library. In this study, the relationship between the physical possibilities of the
library, the duration of the student’s visits to the library, and learning efficiency was questioned.
The survey was applied to 392 participants, and 383 results were found appropriate. The
questionnaire data were primarily analyzed in the SPSS program for reliability analysis, and
the answers were found to be consistent in the survey. Later, with Factor analysis, essential
factors were determined for users. Finally, the factors obtained and verified were combined in
a single model in the Amos program, and causalities are examined.

Acoustic, lighting, air quality, study facilities, working area, and accessibility are
predicted as the six main factors, which consist of 22 independent variables. It was observed
that it decreased to 3 main factors: air quality, acoustics, and lighting. Although accessibility,
spatial design, and library facilities also take certain values, in the central library of Akdeniz
University, the factors that have significant effects on user satisfaction, the frequency and
duration of library visits are acoustics, lighting, the quality of air and the educational status of
users.

Looking at the causality model made in Amos, as well as effects of acoustics and lighting
on the learning status, air quality, acoustics, and learning status, are determined to affect the
duration of the visits, too. According to the numerical data, the most intense interaction is
between the state of learning and the length of the visit. Learning status was associated first
with lighting, and then acoustics. It was also determined that the duration of the user’s visits is
shorter in case of bad acoustics and poor air quality.

Consequently, it is understood that problems arise in primary needs, such as lighting,
ventilation, and acoustics. In the absence of these, the architectural organization of the space,
and the interior design of the library furniture have become insignificant needs of the user.
Through this study, it is predicted that as improving these primary factors, significant increases
in working efficiency and library visits can be achieved. It will be seen that a study on the effect
of architectural features on the use of a library can only be made after this process.



