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OZET

Bu calismada, bilgi teknolojilerindeki gelismeler ve bunlarn egitim ortamlarindaki
uygulamalar1 incelenmistir. Egitimde bilgi toplumuna hizla gegmek igin hedefler ve bu
hedeflere ulagmak i¢in yapilmasi gerekenler ortaya konmaya caligilmigtir.

1. GiRiS

Egitimde degisen sartlar1 yakalayamamak ayni zamanda uluslarin gelisen diinya sartlarinin
gerisinde kalmasint doguran bir faktdrdiir. Bu agidan bakildiginda bireylerin ve toplumlarin
gelismesinde ve ilerlemesinde ¢ok dnemli olan egitim, globallesen diinyaya ayak uyduracak
sekilde ve gelisen teknolojilerin desteginde esnek bir yapiya kavusturulmalidir.

Egitim sistemlerinin siiregelen klasiklikten ¢ikarilip gelisen teknolojiye uyum saglayarak
degisik fikirlerin kendini ifade etme 6zgiirliigiine olanak vermesi gelecek nesiller i¢in umut
verici bir durumdur. Diinyanin bircok {ilkesinde bilgisayar laboratuar okullarinin
olusturulmasi bu umut verici gelismelerin miladi olarak kabul edilebilir. Bu durum egitim
sistemine yeni bir boyut ve yeni bir heyecan kazandirmistir. Buraya kadar hersey yolunda
gidiyor gibi goziikmekle birlikte yeni bir uzmanlik alanina ihtiyacin dogmasi ve bunun hemen
karsilanamamasi bu gelismeleri sekteye ugratacak en 6nemli engeldir. Bu noktada; bilgisayar
destekli 6grenme metotlarinin uygulanmasinda aktif rol iistlenecek ve 6grenciye rehberlik
edecek olan bilgi teknolojilerini yakindan takip eden egitimcilerin eksikligi bu engelin tam ad1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu eksikligin giderilmesi kolay bir is degildir. Oncelikle bir
vizyonun belirlenmesi ve hedefe ulagmak icin cesur adimlarin atilmasi kaginilmazdir.

2. BILGi TEKNOLOJIiLERINDEKi GELISMELER

Gliniimiizde bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde bilginin iletilmesi,
paylasilmas: ve sunumu her gegen giin biiyiik bir hiz ve gelismeyle devam etmektedir. Giin
gectikce daha fazla islem kapasitesine sahip bilgisayarlar ve artan ihtiyaclar paralelinde cesitli
yan donanimlar iretilmektedir. Artan bilgi ihtiyacinin gereksinimini karsilayacak disk
depolama birimleri ile pek ¢ok bilgiye aninda goriintii ve ses 6geleriyle birlikte ulagma imkani
saglayan CD (Compact Disk) ve DVD (Digital Video Disk) teknolojileri hem etkilesimli
hem de kagitsiz bir kiitiiphane sisteminin olusturulmasmm saglamistir. Insanlarin yiiz yiize
iletisimini saglayacak bilgisayar tabanli kameralar iiretilmekte, kameradan alinan goriintiileri
bilgisayar ortamina aktaracak video capture kartlar1 ve video sikistirma teknolojileri igin
mpeg kartlariyla gittikge daha fazla imkanlar saglayacak ek donanimlar gelistirilmektedir.
Bunun yaninda; uzaktan egitim imkani saglayan videokonferans sitemi alternatifleri
geligtirilmekte bu sayede birbirinden uzakta olan insanlar yiizyiize iletisim imkani
bulmaktadir. Tepegdz, projeksiyon, interaktif beyaz tahta gibi cihazlar egitim ve bilgilendirme
alanlarinda kullanilmak {izere uygulama alan1 bulmaktadir.

Video, ses, grafik, animasyon ve yazili metin ortamlarin1 bir bilgisayar ortaminda
birlestirmeyi amaglayan ¢okluortam uygulamalari herhangi bir konuda haberler, resimler,
filmler, sesler ve 3 boyutlu 6geler igermesiyle birlikte kullanicilara bu tiir biiyiik miktardaki
verilere ¢abuk bir sekilde ulasma, depolama ve tekrar elde etme imkanlar1 saglanmgtir.
Cokluortam verilerinin direk olarak iletim ortamlari iizerinden aktarimi, ger¢ek zamanli
hizmetlerin sunulmasi (video konferans) miimkiin degildir. Gergeklestirilebilir, etkili iletisim
hizmetleri video ve audio verilerin sikigtirilmasiyla miimkiindiir. Ciinkii sikistirilmamis
cokluortam verileri ¢ok yiiksek bir bant genisligine ve saklama birimlerine ihtiya¢ duyarlar.
Bu sekilde Tletisim araclari ile dagitilacak audio ve videonun iletilmesindeki sorunlar1 ortadan
kaldirmak amaciyla goriinii sikistirma algoritmalarimim en yaygini olan MPEG kodlamasi
geligtirilmistir. Bu kodlama sayesinde bir video sinyalindeki sabit goriintiilerin tekrar tekrar
gonderilmesi yerine sadece resim kareleri arasindaki farkliliklar gonderilmektedir. MPEG
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standardi ile diisiik bant genisliginde bile ¢okluortam verilerinin iletimi daha performansli
olarak gergeklestirilebilmektedir.

Yerel ve bolgesel televizyon sistemleri sayisal teknolojilerle donatilarak ve c¢okluortam
destekli bilgisayar sistemleriyle entegrasyonu gerceklestirilerek DVCAM (Digital Video
Camera) sistemlerin temeli atilmistir. DVCAM sistemler sayesinde sayisal kameralar
kullanilarak elde edilen ses, goriintii, resim ve metinler bilgisayar ortamma
kaydedilebilmektedir. Kaydedilmis bu veriler yazilim teknolojileri kullanilarak degisik
efektler, resimler, grafik ve animasyonlar eklenerek montajlanabilmektedir.

Giinlimiizde getirdigi kolayliklardan dolay1 bir hayli yayginlasan internet; insanlarimn iletisimi
icin oldukca 6nemli gorevler tistlenmistir. Cografi konumdan bagimsiz olmasi ve dolayist ile
diinya ¢apinda yayin olanagma sahip olmasiyla insanlar ve bilgisayarlar arasindaki etkilesimi
de arttirmis ve internetin, ¢okluortam uygulamalari igin bir altyap1 olarak kullanilmasiyla bu
tiir gorsel iletisim ortamlar1 daha da yaygimlagmistir.

Yazilim sektoriinde her gegen giin biiylik gelismeler yaganmakta ve ihtiyaclara cevap veren
bilgisayar programlar1 yazilmaktadir. fletisimin saglikli olarak yapilabilmesi amaciyla ihtiyag
duyulan etkilesimli kanallarin saglanabilmesi i¢in telekomiinikasyon alaninda da cesitli
gelismeler yasanmaktadir. Bu etkilesimli kanal ihtiyaglart ise Uydu Yayin Sistemleri
(Broadcasting Satellite Systems-BBS), Kablo TV Yayin Sistemleri (CATV) (koaksiyel veya
fiber kablo) ve Karasal Yayin Sistemleri (Terrestrial Broadcasting System-TBS) ile
karsilanmaktadir. Bu alanda ISDN (Integrated Services Digital Network- Tiimlesik Servisler
Sayisal Sebekesi) ve DSL (Digital Subscriber Line — Sayisal Abone Hatt1) gibi sayisal veri
iletimi gergeklestiren yeni teknolojiler ortaya ¢ikmistir.

3. BILISIM TEKNOLOJILERI DESTEKLI EGIiTIM ORTAMLARI

Bilgi teknolojilerindeki bu gelismeler egitim ortamlarinin  farklilagmasma temel
olusturmustur. internet tabanli egitim kavrami da bu farklilasmamn uygulanabilirligi kolay
varyantlarindan biridir. Bunun yaninda uzaktan egitim siniflart ile merkezden farkli yerlesim
birimlerindeki pek ¢ok &grenciye ayni anda yiizylize egitim olanaklari gelismis ve ayni
hizmetler sirket ve kamu kuruluslari igin toplantt ve personel egitiminde kullanilmak {izere
videokonferans adiyla insanlarin hayatina girmistir.

iki yonlii gerceklestirilen etkilesimli iletisimi saglamak amaciyla bugiin birgok firma
¢okluortam verilerini destekleyen ¢esitli techizatlar iiretmektedir. Bu teghizatlarla; paket sinif
sistemleri, videokonferans, telekonferans sistemleri, uzaktan egitim siniflar1 igin kamera,
sikistirilmig goriintiiniin iletimi gibi ihtiyaglar kargilanmaktadir.

3.1. Videokonferans Sistemleri

Video konferans, birbirlerinden uzakta olan kisi veya gruplarmn, haberlesme ag1 ve video
teknolojisi yoluyla, karsilikli ya da grup olarak gercek zamanli ve yiiz yiize goriismelerini
saglayan bir iletisim big¢imidir. Video konferansi karsilikli konferans ve grup konferansi
olarak iki sekilde olabilir. IP (Internet Protocol) tabanl iki kisi arasindaki konferansta, en
basit bigimi ile bilgisayarlar karsilikli olarak bir video konferans programiyla birbirlerine
baglanir. Burada yapilmas: gereken karsidaki konferans yapilacak bilgisayarm IP adresini
kullanilan programa bildirmektir. Grup konferansinda ise bircok bilgisayar kullanicisi ayni
konferansa dahil edilebilir.
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Sekil 1 : Noktadan noktaya (a) birebir ve (b) sinif ortaminda videokonferans uygulamalart

Tipik bir video konferans 6rneginde noktadan noktaya ya da birden fazla noktaya iletisim
imkani vardir. Noktadan noktaya bir video konferansta ise teke tek veya uzak bir merkezden
bir simif ortamina iletisim s6z konusu olabilir. (Sekil 1 a-b) Sisteme dahil olan tiim noktalar
birbiri ile goriisebilir.

Video konferans, insanlarin ayni zamanda birlikte ¢aligmasi ve iletisim saglamasi agisindan
onemli bir aractir. 1ki kisinin karsilikli iletisiminin yamisira (point to point) bir grup insan
arasinda da (multipoint) iletisim imkan1 saglar. Bu amaci1 gergeklestirecek birkag sistem
mevcuttur. Bunlardan bazilari, 6zellikli ve fonksiyonel codec’leri bazilari da standart
codec’leri kullanmaktadirlar. {letisim farkli sistemler arasinda kurulmadan énce, bilgisayarlari
karsilikli ¢alistirmak gerekir. Genellikle standart codec’lerin kullanildigi bu tiir uygulamalar
icin; tipik olarak bir ISDN (128 kbps) veya bir POTS (Plain Old Telephone Services) hatti
(56 kbps) kullanilir. Ayrica LAN veya internet kullanimi gergeklestirilebilir. internet daha
genis bir kullanict kitlesine hitap etmekle birlikte ISDN ve POTS ise kullanict bakimindan
daha sinirlidir. Sekil 2°de goriilen video konferans mimarisiyle; video, audio ve veri
codec’leriyle donatilmis bir multimedya (¢okluortam) bilgisayar, diger bir multimedya
bilgisayar ile veya multiple bilgisayarlar ile video konferans gergeklestirilebilir. Multipoint
konferans igin bir “server” gerekli olabilir. Audio ve video verileri sikistirilarak iletim
ortamima gonderilir. Alinan audio ve video agilarak monitdre ve diger konusmacilara
gonderilebilir. Bunun yaninda dokiiman bilgileri video ile birlikte ekranda gosterilebilir. Bu
tir verilerde video ve audio’da oldugu gibi benzer sekilde sikistirtlabilir veya agcilabilir.
fletisim icin yeterli bant genisligi olmadig1 zaman veriler kaydedilmek suretiyle video
konferans vermek i¢in yedek olarak kullanilabilir.

Bir video konferans sisteminde iki alternatif vardir. Bunlardan biri Real Time yani gergek
zamanli ve digeri ise Store and Forward denilen sakla gonder metodudur. Adindan da
anlasilacagi gibi bu iki metot arasindaki temel fark, iletisimin gergek zamanli yapilip
yapilmamasidir. Acil ve hizli karar alinmasi gereken konularda Real Time, iizerinde
diistiniiliip karar verilmesi gereken konularda ise sakla gonder metodu kullanilabilir.
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Sekil 2: Video Konferans Baglant1 Yapist

3.2. Bilgisayar Destekli Ogrenme

Yapilmasi ¢ok pahaliya mal olan laboratuar sartlarini gerektiren deneyler ve simiilasyonlarin
yapilabilmesine olanak tanimasi ve uygulanabilirligi bir hayli zor olan “yaparak yasayarak
0grenme” metodunu sanal ortamda da olsa uygulanabilir hale getirmesi, egitim 6gretim igin
bilgisayarlar1 olmazsa olmazlardan biri haline getirmistir. Son yillarda gelisen ¢okluortam
teknolojileri egitimin gorselligini artirarak zevkli bir hale gelmesini saglamis ve akilda
kaliciligi artirmigtir. En Dbasitinden bir dersin iki denek smifin birinde normal klasik
yontemlerle digerinde ise powerpoint sunumu seklinde ¢esitli ses ve resim gibi ¢okluortam
Ogeleriyle desteklenerek anlatilmasi sonucunda, sunum seklinde anlatilan smiftan ders
sonunda digerine gore ¢cok daha iyi bir geriye doniit alinmigtir. Bu basit uygulamay1 yapan her
egitimei bu konuda hemfikir olacaktir.
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Sekil 3: Bilgisayar Destekli Uzaktan Egitim Siniflar
Bilgisayar desteginde 6grenen bilgi alici;
e  Kendi kendine 6grenme yetisini kazanir.
e Klasik 6grenmede kendisine dayatilan sira diizen iliskilerini degil de kendi sira
diizenini kendisi kurar boylece klasik 6grenmedeki tabulari yikar
e Ogrenme sirast gorecelidir. Konular arasmdan istedigi sirada 6grenen Ogrenci
ogrendiklerinden daha fazla zevk alir. Zevk alinan seyler daha akilda kalicidir.
e Istedigi anda geriye doniit alarak kendini smayabilir.
e  Eksikliklerinin farkina varip diizeltmek i¢in girisimde bulunabilir.
e  Kendi eksikliklerini goriip kendi diizelttigi icin 6zgiiveni artar.
e Ozgiiven kazanmus kisi ileride yapacag islerde daha basarili olur.
e  (Cesitli animasyon ve simiilasyonlar aracilig1 ile deney ve gézlem yapabilir
e  Bizzat kendisinin yapmis oldugu deney ve gézlemlerin sonuglari daha akilda kalict
olacak ve verimi artiracaktir.
Bilgisayar destekli 6grenmenin amacina ulasabilmesi i¢in ilk yapilacak is; bilgisayar destekli
ogrenmenin bilgisayar destekli bilgisayar 6grenme olmadiginin kavranmasidir. Bu sekilde
yanlig anlamalar1 ortadan kaldirmak i¢in 6grenci ve egitimci diizeyinde bilgilendirme
yapilmas: ve konunun akillarda soru isareti birakmayacak sekilde aydinlatilmasi gerekir.
Bundan sonra yapilmasi gereken ise; egitimciyi bu tiir egitim materyalleri ile destekleme ve
egitimcinin materyal hazirlamasimi tesvik etme seklinde olmalidir. Fakat bunun 6niindeki
engel ise, egitimcinin bilgi teknolojilerine hakimiyetini saglayacak gerekli egitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinin planlanmast ve uygulamaya geg¢mesi asamalarindaki
yetersizliklerdir.
4. BILGI TOPLUMUNUN EGITMENLERI
Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler {ilkelerin biran 6nce bilgi toplumunu olusturacak
bireylerin yetistirilmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu bireyleri yetistirecek egitimcilerin
yetigtirilmesi hizla uygulamaya ge¢gmesi gereken en 6nemli hedefi olugturmaktadir.
Egitimcilerin egitiminde ¢esitli hizmet i¢i egitim kurslar1 6nceden beri var olan ve kesinlikle
olmasi gereken bir yontemdir. Ancak bu yontem amaglanan hedefe ulastirtyor mu? sorusunun
cevabi, uygulama tarzindan dolay: tartisilmasi gereken bir konudur. Elbette ki hizmet ici
egitimler devam etmeli ancak bu metot uygulanirken mitkemmel sonuca ulagtiracak gerekli
plan ve programlar yapilmalidir. Bunun i¢in su fikirler savunulabilir.
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Egitim Bakanliklari ilgili birimleri aracilig ile iilke genelinde bir arastirma yapmali
ve enformasyon teknolojilerinde siradan olmayan isler bagarmis uzman avina
¢ikmalidir.

Bu uzmanlarla bakanlik biinyesine alamasa dahi, egitimcileri egitmesi i¢in gerekli
anlagmalar1 yapmalidir.

Bu uzmanlarla birlikte yapilacak olan egitimin hedefleri belirlenmelidir.

Bu egitimler, bilgisayar yazilimi1 6grenme merkezli degil de bilgisayar yazilimu ile
egitim materyali nasil olusturulacagi noktasint hedef segmelidir.

Bu uzmanlarm egitecegi hedef egitimci kitlesi se¢ilirken, daha 6nce yapmis oldugu
calismalar, yas, bilgisayar kullanim bilgisi ve bilgisayar yazilimlarma olan ilgisi
gozoniinde tutulmalidir. Hi¢  bilgisayar bilmeyen egitimcilerle  vakit
gegirilmemelidir.

Bu konuda mevcut egitimcilerin say1 olarak yetersizligi halinde, brans fark:
gozetilmeksizin disardan bilgi teknolojilerine asina bilisimciler aragtirilarak
verilecek formasyon egitimi sonucunda egitim Ogretim kadrosuna atamasi
yapilmalidir.

Bu konunun her agamasinda hizmet veren personelin {icret durumlari yapilacak olan
kanuni diizenlemelerle iyilestirilmeli ve bdylece bu tiir bilisimcilerin Egitim
Ogretim kadrosunda caligmast tesvik edilmelidir.

Bu iicret iyilestirilmesi kesinlikle bir adaletsizligi degil, bilakis bilgi toplumuna
hizla gidecek ve boylece iiretim ve istihdamu artiracak iilkeler i¢in adaletin tecelli
etmesi olarak algilanmalidir. Zira bu “daha verimli ¢alisana daha iyi imkan”
mantigidir.

Enformasyon alaninda ¢alisan egitimcilerin adaletli bir yarisa girmesi saglanarak,
basar1 gosterenlerin kendini gelistirecek tarzda oOdiillendirilmeleri motivasyonu
artiracaktir.

Ileriki asamada tiim okullar1 kapsayacak sekilde éncelikle bilgisayar laboratuari
olan okullara bilgi teknolojileri konusunda kitap, dergi, gazete destegi verilmeli ve
boylece okullarda enformasyon kiitiiphaneleri olusturulmasinin temelleri atilmalidir.
Gerekirse bu konuda uzmanlardan olusan ¢ekirdek bir kadro olusturularak son ¢ikan
teknolojiler ve yazilimlar hakkinda bilgi verici gazeteler ¢ikarilmali ve bu
gazetelerde hikayelerden ¢ok somut bilgi ve dnerilerde bulunulmalidir.

Islevini hakkiyla yiiriiten arastirma fonlar1 hayata gegirilmeli ve egitimciler bu
fonlar araciligi ile desteklenmelidir.

Bu konuda uluslar arasi, ulusal ve hatta iller bazinda sempozyum, konferans ve
bilgilendirici toplantilar yapilmali ve bu etkinliklere egitimcilerin hem aktif hem de
dinleyici olarak katilmasi saglanmalidir.

Bilgisayar laboratuari olan okullarin tiimiinde internet altyapisi olusturulmali ve
egitimde aktif olarak kullanilmalidir. Bu tiir egitimin amacina ulasabilmesi igin
okullarda yabanci dil egitimi metotlar1 konunun uzmanlar1 tarafindan yeniden
gozden gecirilmeli ve ¢agin gereklerine uygun bir metot segilerek acilen
uygulamaya konmalidir.

Egitimde firsat esitsizligini ortadan kaldirmak amaciyla, uzaktan egitimin
temellerini  olusturacak altyapt c¢alismalart tamamlanmali. Videokonferans
sistemlerinden daha ucuza mal olacak web tabanli uzaktan egitim desteklenmeli ve
gerekli imkanlar olustugunda videokonferans sistemleri de ihmal edilmemelidir. Bu
asamada egitimciler egitim amagl web sayfalari tasarlamalari i¢in bilgilendirilmeli
ve tesvik edilmelidir.

Gerekli degisiklik ve diizenlemelerin yapilabilmesi igin egitimde biirokratik
hantallik bir kenara itilerek, e-devlet projesi Oncelikle egitimde bir an once
uygulamaya gegirilmelidir.

Tiim bunlarin yaninda egitim politikasinin siyaset {istii bir kavram halini almasi
icin, popiilistlikten uzak, istikrarli ve cesur adimlar atilmalidir.
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5. BILGI DEVRIMI

Gii¢c zamana gore degisiklik gosteren bir kavramdir. Zamana gére degisen bu kavram sahip
oldugu sahisa, kuruma veya iilkelere ¢esitli olanaklar saglar. 19. yiizyila kadar giig, iilkelerin
sahip oldugu topraklar ve askerleri temsil etmekteydi. 20. yiizyilin baslarinda endiistri
devrimiyle birlikte gii¢, sanayi ve onun var olma sebebi olan sermayeyi ve dolayisiyla da
iretimi temsil eder hale geldi. Su anda gelismis iilkeler diye bahsettigimiz uluslar, bu faktorii
cabuk kavradi ve giiclii olmak igin gerekli yenilikleri yaparak agir sanayi hamleleri
gerceklestirdi. Ancak 21. yiizyilla girerken, giic kabuk degistirerek kendi adimi “Bilgi
Toplumu” olarak ilan etmistir. Simdi kendini yenileyen ve degistiren iilkeler giiciin bu ilanini
dogru bir sekilde algilayarak kendilerini yenilemekte ve bunun sonucu olarak gelismeye
devam etmektedir. Bu iilkeler bugiin, bilgiye kapilarimi sonuna kadar agmis ve bilgi
teknolojileri uzmani avina ¢ikmistir. Bu amagla; bu iilkeler diinya genelinde bir¢ok reklam ve
bilgilendirmeler yapmaktadir. Ornegin Almanya, bilgi teknolojileri uzmani bulabilmek igin
internette beyin borsasi kurmus ve bu uzmanlara diinyadaki bir¢ok iilkeye gore ¢ok daha iyi
imkanlar ve is olanaklari saglamaktadir. Amerika ve Kanada da bilinen diger &rneklerdir.
Endiistri devriminde sermayesi olmayan veya bu sermayeyi gerektigi gibi kullanamayan
uluslar gerekli basariyr gosterememistir. Endiistri devriminde biiyiik sermayeler gerekli
olmakla birlikte bilgi devrimi sermaye degil beyin merkezlidir. Yine bilgi devriminin
gergeklestirilmesi i¢in endiistri devrimine nazaran c¢ok daha az sermaye gereklidir. Az
geligmis veya gelismekte olan uluslar giiciin bu yeni ismini iyi analiz etmeli ve gerekli
girisimleri baglatarak bilgi devriminde vizyonunu saglam temellerle belirlemelidir.

6. SONUC

Bilgi teknolojileri ve bu teknolojilerin desteginde egitim ortamlari olusturulmas: konusunun
ilk etapta baz: iilkeler igin biraz fazla altyapr ihtiyact gerektirdigi gézlenebilir. Ancak yararlart
g6z6niine alinarak bir aragtirma yapilirsa elde edilen verim ile yapilacak olan yatirimlar
arasinda olumlu yonde bariz bir fark oldugu gériilebilir.

Cagimiz bundan birkag yil dncesinde tahmin bile edilemeyecek olan ¢ok biiyilik teknolojik
geligmelere taniklik etmektedir. Bu gelismelere kapilarini agan ve bireylerini bu yonde egiten
iilkeler gelecek yiizyilin gelismis iilkeleri kategorisinde degerlendirilecektir. Bu noktada
iilkeler egitim politikalarmi gozden gecirmeli ve c¢agin gerektirdigi bir egitim modelini
bireylerine sunmalidir. Aksi halde “keske” lerden kurtulamamis ve gelismemis iilkeler
kategorisinde bir¢ok {ilkenin ismine rastlamak miimkiin olacaktir.
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