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YEREL HALKIN TERMAL TURIZME YONELIK GORUSLERI: HAYMANA
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Local People's Views on Thermal Tourism: Case of Haymana District
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Oz

Bu arastirmamin amaci Haymana ilgesinin termal turizm potansiyelini ve yerel halkin termal
turizm konusundaki tutumlarint incelemektir. Karma arastirma modelinin kullanildigi bu arastirmaya
Haymana ilge merkezinde yasayan 250 kisi katilmigtir. Veri toplamak amaciyla aragtirmact tarafindan
gelistirilen “Termal Turizm Olcegi” ve yari-yapilandirimis gériisme formu uygulanmistir. Nicel
verilerin analizinde SPSS 23.00 paket programi kullamlirken nitel verilerin analizinde icerik
analizinden yararlamlmistir. Calismamin sonucunda katilimcilarin biiyiik cogunlugu; termal turizm
faaliyetlerinin Haymana'ya ekonomik anlamda refah getirdigini, yeni is alanlari sagladigim ve
yatrimlary arttirdigini belirtmiglerdir. Yerel halkin Haymana'da termal turizmin sorunlarina iliskin
goriislerinde tamtimin ve ilgedeki termal tesislerin yetersizligi, halkin turizm konusunda bilingsizligi ve
ilcede sosyal yasam merkezlerinin yetersizligi on plana ¢iknustir. Katilimcilar Haymana'da termal
turizmin gelistirilmesi icin yatirimlarin arttirdmasini, tanitim ve reklam faaliyetlerine daha fazla 6nem
verilmesini, termal tesislerin hem nicelik hem de niteliksel anlamda iyilestirilmesini, ilcede sosyal
alanlarimin sayisimn arttirldmasint ve halkin termal turizm konusunda bilinglendirilmesini ifade
etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Haymana, Termal Turizm, Turizm Cografyasi
Abstract

The aim of this study is to examine the thermal tourism potential of Haymana district and the
attitudes of local people about thermal tourism. 250 people participated in this study, which is a mixed
research model. A semi-structured interview form developed by the researcher for the purpose of
collecting data was applied. While SPSS 23.00 package program was used in the analysis of quantitative
data, content analysis was used in the analysis of qualitative data. As a result of the study, the vast
majority of the participants, They stated that thermal tourism activities brought prosperity to Haymana
economically, provided new business areas and increased investments. In the views of the local people
about the problems of thermal tourism in Haymana, the insufficiency of publicity and thermal facilities
in the district, the unconsciousness of the people about tourism and the insufficiency of social life centers
in the district came to the fore. Participants stated that in Haymana, increasing the investments for
thermal tourism, attaching more importance to promotion and advertising activities, improving thermal
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facilities both quantitatively and qualitatively, increasing the number of social areas in the district and
raising awareness of the public about thermal tourism. The participants think that thermal tourism will
increase the population in the district and prevent migration, an economically more active environment

will occur and this will contribute to trades, unemployment will decrease relatively, it will be an
alternative tourism center and the people will develop culturally.

Keywords: Haymana,; Thermal Tourism,; Tourism of Geography
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1. Giris

Termal turizmin diger turizm tiirleri gibi yilin belirli bir dénemini degil tiim y1l1 kapsamasi nedeniyle ve
iilke topraklarinin termal kaynaklar agisindan olduk¢a zengin olmasi sebebiyle yakin tarihten itibaren termal
turizme yapilan yatirnmlar hiz kazanmistir. Teknolojideki mevcut ilerlemeler, hayatimizi daha kolay yasanabilir
hale getirmesinin yaninda meydana getirdigi bazi sorunlarda toplum sagligim1 dnemli dlgiide tehdit eder hale
getirmistir. Bu durumun gergeklestirilebilmesi i¢in de sadece termal su degil, termal su ile birlikte, sagliga fayda
saglayacak iklim sartlarinin, amaca hizmet edebilecek tesislerin bulunmasi gerekmektedir. Bunun yaninda mevecut
tesislerde calisan personelin, tesislerin neden kuruldugunu, hedeflerini yani misyon ve vizyonunu iyi kavramuis,
alaninda yetismis ve uzmanlasmis bireylerden olmasi da son derece 6nem arz etmektedir. Son yillarda termal
turizm tesisleri hem yerli hem de yabanci turistler tarafindan yogun sekilde tercih edilmeye baslanmaistir.

Insanlar gegmis donemden bu yana zaman zaman kaybedilen sagliga tekrar kavusmak, zaman zaman da
var olan sagligi muhafaza etmek i¢in, zihinsel ve bedensel agidan rahatlamak maksadiyla seyahatlere dahil olmus
termal sularin oldugu ydreleri ziyaret etmislerdir. Tiirkiye’de sicakligi 20-110 °C araliginda ve akim miktarlar1 2-
500 It/sn araliginda farklilik gosteren 1500°in tizerinde termal kaynak bulunmaktadir (Cetin,2010). Sahip oldugu
bu ozelliklerle Avrupa’da 1., diinyada ise 7. siradadir. Tiirkiye, bugiinkii goriiniimiinii bilyiik oranda 3. Jeolojik
zamanda kazandig1 i¢in birgok aktif fay ve deprem kusaklart mevcuttur. Fay ve deprem kusaklan ile sicak su
kaynaklari birbirleri ile paralellik gdsterir. Bu durum da Tiirkiye nin zengin sicak su kaynaklarina sahip olmasini
saglar. Diinya iizerinde sicak su kaynaklarinin nicelik ve niteligi dikkate alindiginda Tiirkiye ilk siralarda yer
almaktadir. Gergeklestirilen akademik ¢alismalar Tiirkiye’de bulunan termal su kaynaklarm sayisinin 2000°den
daha fazla oldugunu gostermektedir (ibret, 2007). 2000’ den daha fazla olan bu termal su kaynaklarmin yaklasik
1300 tanesi kaplica 6zelligine sahiptir. Yetkili kurumlarca yapilan ¢alismalar neticesinde bu kaynaklardan ancak
102 tanesi termal siniflandirmaya sokulabilmistir. Bu duruma baktigimizda Tiirkiye’de saglik ve termal turizmin
kullanilabilirliginin artmasi i¢in daha fazla etiit ¢galismalariin yapilmasi ve destegin arttirilmasi gerekmektedir
(Ibret 2007). Tiirkiye’de oldukca zengin ve cesitli olan termal kaynaklarin kullanimi, planlanmasi ve tesvik
edilmesi gegmis donemlerde Devlet Planlama Teskilati tarafindan yapilmaktaydi. Bugiin Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 ile Saglik Bakanligi bu konuda yapilan tesislerin kontrolii ve denetlenmesi, ruhsat verilmesi,
yonlendirme yapilmasi ve bu konuda kurallar1 koymak konusunda yetkili kurumlardir. Ayrica turizm konusunda
da politikalar olusturur. Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 paylastig1 raporda Tiirkiye’nin termal kaynak agisindan tim
bu ¢esitlilik ve zenginligine ragmen kiir uygulamalari, tesisler agisindan oldukca yetersiz ve Avrupa iilkeleriyle
rekabet edemeyecek durumda oldugunu belirtmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 2019). Tiirkiye’de 46 sehirde
yaklagik 190 kaplica tesisi bulunmaktadir. Ancak bu tesislerin toplam yatak sayis1 ¢ok diisiik ve biiyiik bir boliimii
de modern bir yapiya sahip degildir (Cetin, 2011). Ayrica Tiirkiye’ de: 5 tane Termal Kiiltiir ve Turizm Koruma
ve Gelisim Bolgesi ile 73 tane Termal Turizm Merkezi ilan edilip bu konuda yatirim yapmak isteyenlerin
hizmetine tahsis edilmistir (http://yigm.kulturturizm.gov.tr).

Uluslararast Sifali Su Kaynaklar1 Arastirma Merkezi’nin 30 iilkeyi kapsayan arastirmalari sonucunda
Haymana’nin kaplica suyu insan sagligina faydasi agisindan dnemli kaynaklardan birisi oldugu tespit edilmistir.
Atom Enerji Kurumu, Istanbul Universitesi ve Hifzissthha Kurumu bu arastirmalara katilmislardir. Dagitim ve
iicretlendirme konusunda yetkili mercii Haymana Belediyesi’dir. Cikis sicakligi 44,5 °C’dir. Bu sicaklik tedavinin
uygulanmasi i¢in uygun bir sicakliktir. Baz1 kaplica sulart daha diisiik ya da daha yiiksek sicakliklarda yeryiiziine
¢tkmaktadirlar ve kullanilabilir hale gelmesi i¢in 1sitilmasi ya da sogutulmasi gerekmektedir. Haymana’da
belediyenin islettigi 3 tane termal tesis vardir. Bu tesisler; Seyran Kaplicasi, Medrese Kaplicasi ve Cimcime Sultan
Hamamu ile birlikte bulunan Cimcime Sultan Termal otelidir. Bunun disinda 6zel tesebbiise ait 9 tane daha termal
isletme vardir. Bunun disinda da son donemde Tiirkiye’de kaplica turizminin kullaniminin arttirilmas: saglamak
amaciyla gelistirilen devre miilk sistemine uygun Haymana’da da Cag Hayme Sultan Termal Devre Miilkleri
adinda tesis bulunmaktadir. Haymana’y1 ziyaret eden toplam ziyaret¢i sayismna dair kesin bir bilgi yoktur.
Giiniibirlik gelenlerin kaydinin yapilmamasi ve diizenli bir sistemin mevcut olmamasi ilgedeki yetkililer ve bu
sektoriin igerisinde yer alanlarla ancak tahmin yiiriitiilerek bir yilda Haymana’y:r ziyaret eden kisi sayisinin
150.000-200.000 arasinda oldugu diisiiniilmektedir.

Haymana'da termal hizmet veren tesisler sunlardir:
Midas Hotel

Doktor Saragoglu Termal Otel

Urofiz

DN NI NN

Ravza Termal Otel
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Adigiizel Termal Otel
Grannos Thermal Hotel & Convention Center
Cimcime Sultan Termal Oteli

Hayme Termal Otel

AN NN RN

Son Kale Haymana Termal Otel

Calisma sahasimin kaplica su kalitesi ve potansiyeli, ilgenin tarim ve hayvancilik disinda en 6nemli gelir
kaynaginin termal turizm olmasi ancak bu potansiyelin yeterince degerlendirilememesi bu ¢alismay1 yapmay1
gerekli kilmigtir. Bu aragtirmada amag, Haymana ilgesinde mevcut termal turizm faaliyetleri, yerel halkin termal
turizm konusundaki tutumlari ve karsilasilan problemler ve bunlara ¢éziim Onerileri sunmak, Haymana ilgesinin
jeotermal alanlarini, cografya ilminin prensipleri agisindan aragtirmak, termal zenginligini ortaya koymaktir.
Calisma sonucunda yerel halkin termal turizme karsi tutumu degerlendirilmis, ilgenin mevcut turizm olanaklari
objektif bir gozle degerlendirilip ortaya konmustur. Calisma sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar ilcede yer alan
mevcut tesislerin, ilgenin gelir kaynaklarinin ¢esitlenmesi, biiyiiyiip gelismesi, gelecekte dnemli bir termal turizm
merkezi olmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Var olan sorunlarin giderilmesi ve termal turizme bakis agisinin
degistirilmesinde etkili olmasi gerekliligi ¢alismanin 6nemini bir kez daha arttirmistir.

Bu arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmustir.
1. Haymana’da yasayan yerel halkin termal turizm ile ilgili goriisleri nelerdir?

2. Yerel halkin termal turizme yonelik goriislerinde yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek, gelir diizeyi,
yabanci dil seviyesi degiskenlerine gore anlamli bir farklilik var midir?

3. Haymana Ilgesi'ndeki termal turizm faaliyetlerinde ortaya ¢ikan sorunlara hangi ¢oziim &nerileri
getirilmelidir?

2. Yontem
Arastirma modeli

Haymana ilgesindeki yerel halkin termal turizm etkinliklerine kars1 yaklagimlarinin g¢esitli degiskenlere
gore incelendigi bu arastirmada “Karma Model” kullanilmigtir. Karma arastirma, nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin bir arada kullanildig1 bir arastirma yontemidir. Karma arastirma yontemi, nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin bir arada kullanilarak, bu yontemlerle ilgili aragtirma problemlerinin daha iyi anlagilmasina olanak
verir (Creswell, 2012). Calismada karma arastirma modelinin “gdmiilii desen” kullanilmistir. Gomiilii desende ise
nicel ve nitel veriler ayn1 anda veya sirayla toplanir ve toplanan veriler birinin digerini desteklemesi i¢in kullanilir.
Destekleyici veriler nicel veya nitel veriler olabilir. Gomiilii desende agirlikli olarak nicel olan bir arastirmaya
nitel veriler ya da agirlikli olarak nitel bir aragtirmaya nicel verilerin destekleyici olarak dahil edilmesi s6z
konusudur (Creswell & Plano-Clark 2007; Creswell, 2012).

Evren ve orneklem

Calismanin evrenini Haymana ilgesinde yasayan yerel halk olusturmaktadir. Aragtirmaninin rneklemini
ise Haymana ilce merkezinde yasayan 250 kisi olusturmaktadir. Orneklem belirleme siirecinde farkli sayida ve
nitelikte yerel halktan bilgi edinilmesine dikkat edilmistir. Tablo 1’de arastirmaya katilanlarin bireysel
ozelliklerine iliskin frekans ve yiizde dagilimlar1 yer almaktadir.
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Tablo 1: Yerel Halkin Bireysel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Degiskenler Gruplar f %
Cinsiyet Erkek 150 60
Kadin 100 40
18-27 yas aralig1 56 22.4
28-37 yas aralig1 77 30.8
Yas 38-47 yas aralig1 65 26.0
48-57 yas aralig1 33 13.2
58 ve lizeri yas aralig1 19 7.6
Okur yazar degil 3 1.2
[kogretim 56 22.4
Ortadgretim 92 36.8
Egitim Diizeyi On Lisans 23 9.2
Lisans 59 23.6
Yiiksek Lisans 15 6.0
Doktora 2 0.8
Isci 45 18.0
Esnaf 44 17.6
Serbest meslek 23 9.2
Meslek Grubu Nomur 76 304
Ciftei 6 2.4
Emekli 15 6.0
Ogrenci 11 4.4
Ev hanimi 30 12.0
1000 TL ve alt1 42 16.8
1001-2000 TL 40 16.0
Gelir Durumu 2001-3000 TL 76 30.4
3001-4000 TL 50 20.0
4001 -5000 TL 26 10.4
5001 TL ve iizeri 16 6.4
Toplam 250 100

Tablo 1°de gortilebilecegi gibi, arastirmaya katilan yerel halkin %40°’m (f=100) kadinlar, %60°n1 (f=150)
erkekler olusturmaktadir. Calismaya katilan yerel halkin yas dagilimlari incelendiginde, %30,8’lik oran ile en fazla
katilimcinin 28-37 yas aralig1, en az katilimeinin ise %7,6’lik oran ile 58 ve iizeri yas grubu oldugu goriilmektedir.
Calismaya katilan yerel halkin %36,8°1 lise, %23,6’s1 lisans ve %22,4’1 ilkdgretim mezunudur. Meslek gruplari
incelendiginde, en fazla katilimcinin %30,4 ile memur, en az katilimeinin ise %2,4 ile ¢ift¢i grubunda yer aldig:
goriilmektedir. Gelir durumlari incelendiginde, ankete katilan yerel halkin %16,8’1 1000 TL ve alt1, %16’s1 1001-
2000 TL aras1, %30,4’i 2001-3000 TL arasi, %20°si 3001-4000 TL aras1, %10,4’i 4001-5000 TL arasi, %6,4’
5001 TL ve iizeri gelir diizeyine sahiptir.

Veri toplama araci

Calismada uygulanan veri toplama aract ii¢ béliimden olusmaktadir. Olgegin birinci boliimii katilimcilarin
demografik ozelliklerine iligkin cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek, gelir diizeyi ve yabanci dil seviyesi ile ilgili
sorulardan olusmaktadir. Olgegin ikinci bdliimiinde ise yerel halkin termal turizm etkinliklerine yaklasimlarin
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belirleyen ifadeler (18 ifade) yer almaktadir. Olgegin iigiincii boliimiinde Haymana’daki termal turizm
etkinliklerinin sorunlar1 ve ¢éziim 6nerilerine iliskin agik uglu sorular yer almaktadir.

Termal turizm o6lgegi
Termal turizm 6lgeginin gelistirme siireci asagida ayrintili bir bigimde verilmistir.
Olgegin gelistirilme siireci

Olgegin gelistirilmesinde ilk olarak alanyazin incelenmistir. Arastirmaci 24 maddelik madde havuzu
olusturmustur. Bu maddelerin karsisina, katilimcilarin maddelerde yer alan tutum ifadelerine katilma derecelerini
belirlemek tizere bes dereceli segenekler sunulmustur. Bu segenekler sirasiyla “(5) Tamamen Katiliyorum”, “(4)
Katiliyorum”, “(3) Kararsizim”, “(2) Katilmyyorum” ve “(1) Hi¢ Katilmiyyorum” seklinde puanlanmistir. Taslak
halinde bulunan maddeleri; bir dil bilim, ii¢ alan uzmani, anlatim ve igerik, imla ve noktalama hatalar1 yoniinden
incelemigtir. Taslak haline getirilmis olan 24 maddelik 6lgek yerel halka uygulanmistir. Her bir 6lgegin
doldurulmasi yaklagik 30 dakika stirmiistiir. Elde edilen veriler, istatistiksel yollardan Slgegin gegerlik ve
giivenirlik analizleri yapilmak tizere SPSS 23.00 programlarina yiiklenmistir. Yapilan istatistiksel analizler
cergevesinde 24 maddelik taslak dlgekle toplanan veriler iizerinden dlgegin yapr gegerligini belirlemek amaciyla
acimlayici faktdr analizi yapmak tizere dncelikle; 6lgegin tamami hakkinda fikir sahibi olmak amaciyla Kaiser-
MeyerOlkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik Testi degerleri incelenmis, elde edilen verilerden yola ¢ikilarak veriler
iizerinde A¢imlayici Faktor Analizi yapilmigtir. Taslak halde bulunan 6lgegin faktdrlere ayrilma durumu ise temel
bilesenler analizi ile belirlenmistir. Daha sonra veriler tizerinde Varimax Dik Déndiirme teknigi kullanilarak
maddelerin faktor yiikleri incelenmistir. Agimlayici faktdr analizi ile faktor yiikii, .30’dan diisiik olan ve birden
fazla faktore yiik veren yani binisiklik gosteren maddeler tek tek analiz disinda birakilarak faktor analizi
yinelenmistir. Elenen maddelerden sonra kalan 18 madde iizerinden 6lgegin gecerligi; dlgegin toplam puan ve
faktorlerine iliskin korelasyon matrisi, madde ayirt edicilik giigleri ve madde toplam koreldsyonlari hesaplanarak
test edilmistir. Olgegin giivenirligi i¢ tutarliik diizeyleri hesaplanarak belirlenmistir. i¢ tutarlilik diizeyinin
belirlenmesinde Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayist, iki es yart arasindaki korelasyon degeri, Sperman-Brown
formiilii ve Guttmann split-half giivenirlik formiilleri kullanilmistir.

Olgegin gecerligine iliskin bulgular

Termal Turizm Tutum Olgegi’nin gegerlik analizleri kapsaminda, basta yap1 gegerligi, dlgegin toplam
puan ve faktorlerine iliskin korelasyon matrisi ve madde-toplam korelasyonlar1 hesaplanmistir.

Yapi gecerligi acimlayic faktor analizine iliskin bulgular

Termal Turizm Tutum Olgegi’nin yap1 gegerligini belirlemek igin elde edilen veriler iizerinde ilk olarak
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik Testi analizleri yapilmis ve KMO degerinin 0.81 oldugu ve
Bartlett Kiiresellik Testi degerinin ise x’>= 2407.115; sd=276 (p=0.000) oldugu tespit edilmistir. Bu degerler
cergevesinde, 24 maddelik 6lgek lizerinde agimlayici faktdr analizi yapilabilecegi sonucuna vartlmustir.

Faktor analizi, birbiriyle iliskili ¢cok sayida degiskeni bir araya getirerek az sayida kavramsal olarak
anlamli halde bulunan yeni degiskenler kesfetmeyi amaglayan ¢ok degiskenli bir istatistik olarak tammlandig1
(Buyiikoztirk 2002) gibi, ¢ok sayida degiskenin arka planinda yatan temel yapiy1 ortaya ¢ikarmak amaciyla
kullanilan siire¢ (Sencan 2005) olarak da tanimlanmaktadir. Diger taraftan faktor analizinde kullanilan Temel
Bilesenler Analizi ve buna paralel olarak yapilan Varimax dik dondiirme teknigi sonucunda, faktor ytikleri 0.30’un
altinda olan maddeler ile iki ayr1 faktordeki yiikler arasinda en az 0.10 fark olmayan; bir baska ifade ile yiikii iki
faktore de dagilan maddelerin atilmasi gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk 2010).

Bu ¢ergevede ilk asamada, 6lgegin tek boyutlu olup olmadigini belirlemek {izere temel bilesenler analizi
yapilmstir. Bilindigi lizere temel bilesenler analizi, faktorlestirme teknigi olarak ¢ok sik kullanilan bir tekniktir
(Biiyiikéztiirk 2010). Olgegin birbirinden iliskisiz faktérlere ayrisip ayrismadigim gérmek igin de Varimax dik
dondiirme teknigi uygulanmis ve faktor yiikleri incelenmistir. Bu dogrultuda madde yiikii 0,30 un altinda olan bir
madde ile birden ¢ok faktdre yiik veren ve bu yiik degeri 0,10 dan az olan bes madde dlgekten ¢ikarildiktan sonra
geriye kalan 18 madde {izerinde faktor analizi islemi tekrarlanmistir. Faktor analizi sonuglar degerlendirilirken
maddelerin toplam olarak olusturdugu faktor ytiklerine bakilir. Kline’a (1994) gore faktor yiik degeri, maddelerin
faktorle olan iliskisini agiklayan katsayidir. Yapilan istatistiki ¢aligmalarda maddelerin yer aldiklar faktordeki yiik
degerlerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Bir faktorle yiiksek diizeyde iliski veren maddelerin olusturdugu bir
kiime varsa bu bulgu, o maddelerin birlikte s6z konusu yapiy1 dl¢tiigiiniin kanitidir (Akt; Cokluk, Sekercioglu ve
Biiytikoztiirk 2010).
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Bu islemler sonucunda dlgekte kalan toplam 18 maddenin, iki faktér altinda toplandig goriilmiistiir. iki
faktorlii yapidaki 18 maddelik dlgegin KMO degerinin 0,81 oldugu ve Bartlett Kiiresellik Testi degerlerinin
x?=1659,096; sd=153; p<0.000 oldugu saptannustir. Olgekte kalan 18 maddenin rotasyona tabi tutulmaksizin
faktor yiiklerinin 0,45 ile 0,64 arasinda degistigi; buna karsilik Varimax dik dondiirme teknigi uygulandiktan sonra
rotasyona tabi tutulmus haliyle bu faktér yiik degerlerinin 0,35 ile 0,73 arasinda farkhlastig: goriilmiistiir. Olgek
kapsamina alinan maddelerin ve faktorlerin toplam varyansi agiklama oranmin %43,78 oldugu saptanmuistir.
Tavsancil’a (2010) gore faktor yiiklerinin 0,30’un altinda olmamasi ve davranig bilimleri agisindan ¢ok faktorli
yapilarda agiklanan varyans miktarinin %40-60 arasinda olmasi yeterli goriilmektedir. Sonraki asamada ise 6lgegi
olusturan faktorlerdeki maddelerin igerikleri incelenerek faktor adlart belirlenmistir. Faktor isimlerini belirlemede,
o faktordeki maddelerin yiik degerleri fazla olanlarin igerdigi ifadelerin faktor ismi olarak kullanilabilecegi
belirtilmektedir (Sencan 2005). Bu baglamda 6l¢egi olusturan her bir faktor kendi igerisinde bulunan yiiksek yiik
degerine sahip maddeler incelenerek isimlendirilmistir. Bu ¢ergevede, “Ekonomik etkileri” adinin verildigi faktor
altinda 9 madde; “Sosyo-Kiiltiirel etkileri” adinin verildigi faktdr altinda 9 madde toplandig: belirlenmistir.

Yapilan bu iglemler sonucunda, dlgekte kalan toplam 18 maddenin faktdrlere gére madde yiikleri ile
faktorlerin 6z degerleri ve varyansi agiklama miktarlarina iliskin bulgular Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2: Faktorlere Gore Olcegin Madde- Faktor Yiik Degerleri

Madde No  Maddeler F1 F2
Madde 2 Termal Turizmin Haymana’ya yeni is olanaklar: getirdigini diisliniiyorum. ,730
Madde 4 Termal Turizmin Haymana’ya yatirimlar arttirdigini diisiiniiyorum. ,719
Madde 1 Termal Turizmin Haymana’ya refah getirdigini diisiiniiyorum. ,700
- Madde 7 T.l'lrizr.r.lin gelismesi ile birlikte kadmlarin ¢aligma hayatina daha fazla katildigini 689
= diisiiniiyorum.
E Madde 8 Turizmin gelismesi ile birlikte genglerin is bulmasmin kolaylastigini diisiiniiyorum. ,673
S Madde3 Termal Turizmin Haymana’da ulasim imkanlarini iyilestirdigini diigiiniiyorum. ,025
Madde 16 T}'lr%'zr‘.r.lin gelismesi ile birlikte Haymana’dan diger yerlere olan gogiin azaldigini 564
diisiiniiyorum
Madde 5 Termal Turizmin Haymana’da turizm sektoriine olan bagimlilig: arttirdigini diisiiniiyorum ,561
Madde 9 Termal Turizmin Haymana’nin ulusal alanda taninmasinda etkili oldugunu diisiiniiyorum. ,387
Madde 11 Termal Turizmin Haymana’da kiiltiirel degerlere zarar verdigini diisiiniiyorum. ,752
Madde 14 Turizmin Haymana’da alkol kullanimini arttirdigini diisiiniiyorum 747
Madde 13 Turizmin Haymana’da siddet egilimini arttirdigini diisiiniiyorum ,740
Madde 12 Termal Turizmin Haymana’daki kiiltiirel aktiviteleri arttirdigini diisiinityorum ,0651
' Madde 15 T.l'lrizr.r.lin Haymana’da geleneksel hayat tarzinin yok olmasina neden oldugunu 627
S diisiiniiyorum.
E Madde 10 T.f':rr;na} Turizmin Haymana’da genglerin yabanci dil 6grenme istegini arttirdigini 581
diisiiniiyorum.
Madde 6 Termal Turizmin Haymana’da hayat pahaliligina neden oldugunu diisiiniiyorum. 571
Madde 17 T.f':rr;na} Turizmin Haymana’da park ve rekreasyon alanlarinin artmasini sagladigini 546
diisiiniiyorum.
Madde 18 Termal Turizmin Haymana’da ¢evre kirliligine yol actigini diisiiniiyorum. ,346
Ozdeger 4316 3,565
Aciklanan Varyans 23,979 19,804

Tablo 2’de goriildiigii gibi dlgegin “Ekonomik etkileri” faktorii 9 maddeyi icermektedir ve faktor yiikleri
0,39 ile 0,73 arasinda degismektedir. Bu faktoriin genel dlgek icerisindeki 6z degeri 4,32; genel varyansa sagladigi
katki miktar ise %23,98’dir. “Sosyo-Kiiltiirel etkileri” faktorii ise 9 maddeyi igermektedir. Maddelerin faktor
yiikleri 0,35 ile 0,75 arasindadir. Faktoriin genel dlgek igerisindeki 6z degeri 3,57; genel varyansa sagladig: katki
miktart ise %19,80°dir.

Madde ayirt ediciligi

Madde ay1rt ediciliginde, madde toplam koreldsyonu yontemine gore faktorlerdeki her bir maddeden elde
edilen puanlar ile maddelerin ait oldugu faktorden elde edilen toplam puan arasindaki koreldsyonlar hesaplanarak
faktorlerin madde ayirt edicilik diizeyleri test edilmistir. Boylelikle her bir maddenin 6lgegin genel amacina hizmet
edebilirlik diizeyleri ile her bir maddeden elde edilen puan ile 6lgegin genelinden elde edilen toplam puan
arasindaki iliskiler test edilmistir. Faktorlerde yer alan her bir madde i¢in elde edilen madde-faktor korelasyon
degerleri Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Madde-Faktor Puanlar1 Korelasyon Analizi

F1 F2
(Termal Turizmin Ekonomik Etkileri) (Termal Turizmin Sosyo Ekonomik Etkileri)
Madde R Madde R
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Madde 2 T1** Madde 11 .69**
Madde 4 74%* Madde 14 .69**
Madde 1 .68%* Madde 13 .66%*
Madde 7 .68** Madde 12 70%*
Madde 8 .68** Madde 15 S9**
Madde 3 .65%* Madde 10 .66%*
Madde 16 61%* Madde 6 S8**
Madde 5 S8** Madde 17 .64%*
Madde 9 A40%* Madde 18 A1%*

Tablo 3’te goriildiigii gibi madde test korelasyon katsayilart F1 (Termal Turizmin Ekonomik Etkileri)
faktori icin 0,40 ile 0.74; F2 (Termal Turizmin Sosyo Ekonomik Etkileri) faktorii i¢in 0,41 ile 0,70 arasinda
degismektedir. Her bir madde, faktdriin geneli ile anlamli ve pozitif iliski igerisindedir (p<0,001). Bu katsayilar
her bir maddenin gegerlik katsayist olup faktoriin biitiinii ile tutarliligini; bir baska ifade ile faktorlerin 6lgegin
amacina hizmet edebilme diizeyini gdstermektedir (Ozgiiven 2011; Korkmaz ve Yesil 2011).

Ayn1 zamanda dlgegin amacina hizmet edebilirlik diizeylerinin testi i¢in her bir madde ile o madde
puanmin ¢ikarilarak hesaplanan faktoriin toplam puani arasindaki diizeltilmis korelasyonlar da hesaplanmis ve
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Madde-Faktor Puanlar Diizeltilmis Korelidsyon Analizi

F1 F2
(Termal Turizmin Ekonomik Etkileri) (Termal Turizmin Sosyo Ekonomik Etkileri)

Madde R Madde R
Madde 2 ,62 Madde 11 ,60
Madde 4 ,64 Madde 14 ,60
Madde 1 ,57 Madde 13 ,57
Madde 7 ,56 Madde 12 ,57
Madde 8 ,58 Madde 15 47
Madde 3 53 Madde 10 53
Madde 16 ,48 Madde 6 43
Madde 5 43 Madde 17 ,49
Madde 9 25 Madde 18 23

Tablo 4’te gorildiigli gibi Ol¢ekteki her bir maddenin ait oldugu faktdr ile arasindaki diizeltilmis
korelasyon katsayilar1 0,23 ile 0,64 arasinda degismektedir. Diizeltilmis korelasyon katsayilarinin 0,20°den yiiksek
olmasi bir maddenin, ilgili faktoriin amacina anlamli diizeyde hizmet edebildigi anlaminda degerlendirilmektedir
(Biiyiikdztiirk 2010; Ozgiiven 2011; Tavsancil 2010). Buna gore Tablo 5°deki maddeler incelendiginde korelasyon
katsayis1 0,20’den diisiik madde olmadig1 goriilmektedir.

Olgegin giivenirligine iliskin bulgular

Olgegin giivenirligi, i¢ tutarlilik analizleri test edilerek ortaya konulmustur. Olgegin giivenirligine iliskin
yapilan islemler asagida sunulmustur.

Olgegin giivenirligini belirlemek iizere, 18 maddeden ve 2 faktdrden olusan dlcegin faktérlere gore ve
biitiin olarak giivenirlik analizi; Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi, iki es yar1 arasindaki korelasyon degeri,

Sperman-Brown formiilii ve Guttmann Split-half giivenirlik formiilii kullanilarak hesaplanmistir. Her bir faktore
ve Olgegin geneline iliskin giivenirlik analizi degerleri Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5: Ol¢egin Geneli ve Faktorlerine iliskin Giivenirlik Analizi Sonuglar

Faktorler Madde Sayis1 g;i?a‘s{;(ﬂllan Sperman Brown g:lt;mannSpht- gf;;::am s
F1 9 .60 75 75 .80
F2 9 72 .84 .84 .82
Genel 18 .80 .88 .88 .80

Tablo 5°te goriildiigi tizere her bir faktér kendi iginde iki es yar1 korelasyonuna tabi tutulmustur. F1
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faktorii 8 maddeden olusmaktadir. Faktoriin iki es yar1 korelasyonlar1 0,60; Sperman Brown giivenirlik katsayisi
0,75; Guttmann Split-Half degeri 0,75; Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayis1 ise 0,80 olarak belirlenmistir. F2
faktorii 8 maddeden olusmaktadir. Faktoriin iki es yar1 korelasyonlar1 0,72; Sperman Brown giivenirlik katsayisi
0,84; Guttmann Split-Half degeri 0,84; Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi ise 0,82 olarak belirlenmistir.
Giivenirlik analizleri gercevesinde elde edilen degerlere gore Termal Turizm Olgegindeki giivenirlik 6zelligine
sahip bir dlgek oldugu sdylenebilir. Ciinkii bazi arastirmacilar (Sencan 2005) Cronbach’s Alpha katsayisina
bakarak 6l¢ek hakkinda giivenirlige iliskin bir yargiya varilabilecegini belirtmektedir ve 6l¢egin Cronbach’s Alpha
katsayisinin .40- .60 arasinda olmasinin diisiik ama kabul edilebilir, .60-.80 arasinda olmasinin ise oldukca
giivenilir, .80 iistii olmasinin ise yiiksek diizeyde giivenilir seklinde nitelendirmektedir. Bu baglamda 6lgege ait iki
faktor .80 ve iistii bir deger alarak yiiksek diizeyde giivenilirlige sahiptir denebilir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu

Bu arastirmada, nicel verileri desteklemek amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmigtir.
Aragtirmanin amaci dogrultusunda ilk olarak taslak goriisme formu hazirlanmistir. Goriisme sorularinin
hazirlanmasinda ve uygulanmasinda ilgili literatiirden yararlanilmistir. Hazirlanan taslak goriisme formu uzman
goriisiine sunulmus, uzmanlardan alinan doéniitler dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak goriisme formuna
son sekli verilmistir. Yapilan nicel anketin ardindan konuya ilgisi olan, tesislerle ile ilgili bilgi sahibi ve objektif
oldugu diisiiniilen 50 kisiye bu 3 soru yoneltilmistir. Sorular yoneltilmeden 6nce katilimcilara arastirmanin amact
ve dnemi hakkinda bilgi verilmistir. Yapilan gortismeler katilimcidan izin alinarak ses kayit cihazi ile kayit altina
almmustir. Calismaya katilanlarin tamami ses kaydi yapilmasina miisaade etmislerdir. Katilimcilar kimlik
bilgilerinin gizli tutulacagi ve isimlerinin kodlanarak kullanilacagi konusunda bilgilendirilmistir. Ayrica
Creswell’in (2007) nitel arastirmalarda uyulmasi gereken etik kurallara yonelik onerileri dikkate alinarak
calismaya katilanlara istedikleri zaman sorular cevaplayabilecekleri, istedikleri zaman yapilan goriigmenin
sonlanabilecegi, ¢alismaya yardimci olup olmayacaklari konusunda 6zgiir olduklart sdylenmistir. Yapilan
goriigmelerdeki kisilerle karsilagilan mekanlarda goriismeler yapilmigtir. Kamu kurumunda g¢aliganlara galistiklar:
mekanlarda, otel calisanlariyla calistiklar: otellerde ve tesadiifi karsilasilan kisilerle goriisme yapmaya uygun
yerler se¢ildigi icin karsilagilan yerlerde goriismeler gergeklestirilmistir. Goriismeler 10-25 dakika arasinda
surmustiir.

Yar yapilandirilmis veri toplama aracinin gecerlilik ve giivenilirligi

Gergeklestirilen nitel arastirmalarda inandiricilik, aktarilabilirlik, teyit edilebilirlik ve tutarliligin
saglanmasi igin farkl tiirde yontemler kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek 2011). Bu ¢alisma kapsaminda
inandiricihigin gergeklesmesi i¢in uzun siireli goriisme ve katilimer teyidi yontemlerinden faydalanilmistir.
Goriismeler olabildigince uzun tutulmus ve detayl bilgi edinilmeye ¢aligilmistir. Goriisme esnasinda alinan ses
kayitlar1 gorligme formuna aktarilmis ses kaydi katilimciya tekrar dinletilerek eklemek ya da ¢ikarmak istedigi
hususlar belirtmesi istenmistir. Bu ¢ercevede 5 katilimeinin gériisme formuna yazilanlara ekleme yaptiklar tespit
edilmistir. Genellikle nitel arastirmalarda takip edilen yolun baska ¢alismalarda da kullanilabilmesine imkan veren
aktarilabilirligin (Baskale 2016) gerceklestirilebilmesi i¢in bu g¢aligmada da ayrintili betimleme ve amagh
ornekleme kullanilmistir. Bu ¢ergevede yapilan ¢alisma siireci detayli bir sekilde betimlenmistir. Calismada
tutarhiligin saglanmasi igin tutarlilik incelemesi yonteminden faydalanimistir. Bu baglamda konu ile ilgili
calismalar1 olan bir 6gretim iiyesine yapilan ¢alisma detaylariyla anlatilmis ve ¢alismanin biitiinliik ve uyum
agisindan incelenmesi talep edilmistir. Yapilan inceleme sonucunda ¢aligmanin bir biitiin halinde tutarli oldugu
sonucuna ulastmistir. Calismanin  gecgerlilik ve giivenilirliginin son asamasinda teyit edilebilirligin
gergeklestirilebilmesi igin tutarlilik incelemesini gergeklestiren 6gretim iiyesiyle ham veriler {izerinden tema ve
kodlar paylasilmistir. Bu inceleme sonucunda elde edilen yar1 yapilandirilmig verilerin analizinin bir biitlinliik
tagidig1 sonucuna ulagilmistir.

3. Verilerin analizi
Nicel verilerin analizi

Verilerin analiz siirecinde ilk olarak elde edilen nicel veriler SPSS 23.0 paket programina aktarilmstir.
Veri girisi tamamlandiktan sonra nicel veri setinde kayip ve u¢ degerlerin olup olmadig1 kontrol edilmistir.
Arastirma sorularina bagli kalinarak her bir degiskene yonelik elde edilen nicel verilerin normal dagilip
dagilmadiginmi belirlemek i¢in de normallik analizi yapilmistir. Normallik analizi sonucunda parametrik ve
nanparametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir. Yapilan analizlerde anlamhilik diizeyi, 0,05 kabul
edilmistir. Aragtirma sonucunda elde edilen verilerin analizi i¢in gerekli olan 6dlgiitler saglandiktan sonra verilerin
analizine gecilmistir. Oncelikle frekans analizi sonucunda arastirmaya katilanlarin bireysel &zelliklerine gére
(cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek, gelir diizeyi) frekans ve yiizde dagilimlar belirlenmis ve bunlar tablo halinde
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sunulmustur. Yerel halkin termal turizm etkinliklerine yaklasiminin “cinsiyet” degiskenlerine gore analizinde “t-
testi” ile, “yas”, “egitim diizeyi”, “meslek”, “gelir diizeyi” ve “yabanci dil diizeyi” degiskenine gore analizinde ise
“Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)” kullanilmistir. Varyans analizi sonrasinda yapilan ikili
karsilastirilmalarda ortaya ¢ikan istatistiksel farkin hangi gruplar arasinda olustugunu belirlemek amaciyla “LSD”

kullantlmistir.
Nitel verilerin analizi

Termal turizme iligkin yerel halkin goriisleri agisindan degerlendirilmesi igin yapilan goriismeler ilk
olarak ses kayit cihazindan dinlenerek transkript edilmis ve yazili metinler halinde diizenlenmistir. Goriismeler
sonucunda elde edilen verilerin analizinde igerik analizi kullanilmustir. Igerik analizi yapihirken ilk olarak
goriismelerden elde edilen veriler dikkatli bir sekilde incelenmis ve kodlar olusturulmustur. Veriler arastirmaci
tarafindan birka¢ kez okunduktan sonra olusturulan kodlar kontrol edilmis ve benzer kodlar uygun kategoriler
altinda toplanmistir. Kod ve kategori olusturma isleminin giivenirligini saglamak amaciyla veriler, alaninda uzman
2 dgretim iiyesine verilmis ve birbirlerinden bagimsiz bir sekilde verileri kodlamalart ve uygun kategoriler altinda
toplamalar1 istenmistir. Daha sonra arastirmacilar ve uzmanlar arasindaki goriis birligi ve ayrilig i¢in Miles ve
Huberman’in formiilii [(Giivenirlik = goris birligi sayis1/ (toplam goriis birligi + goriis ayriligi sayist)] kullanilarak
giivenirlik hesaplanmistir. Nitel ¢alismalarda, uzman ve arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki uyumun %90
olmast istenilen bir durumdur (Miles & Huberman 2016). Bu arastirmada uygulanan giivenirlik ¢alismasinda %96
oraninda bir uzlagsma (giivenirlik) saglanmistir. Uzman goriisii alindiktan sonra gerekli diizeltmeler yapilarak
analiz siireci tamamlanmustir. Elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur. Katilimer ifadeleri verilirken K1,
K2, K3 ...vb. seklinde kodlar kullanilmistir. Katilimeilari ifadelerinde herhangi bir degisiklik ve diizeltme
yapilmamus, katilimcinin ifade ettigi sekliyle dogrudan alintilara yer verilmistir.

4. Bulgular
Yerel halkin turizm etkinliklerine iliskin goriisleri

Aragtirmaya katilan Haymana il¢esindeki yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriisleri Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6: Haymana Ilcesindeki Yerel Halkin Termal Turizm Etkinliklerine Yaklasim

Hic¢ Katilmiyorum Az Katihyorum Tamamen Art.
iFADELER Katilmiyorum Katiliyorum Katihyorum Ort
f % f % f % f % f % X

1.Termal Turizmin Haymana’ya refah getirdigini 18 7.4 32 12.8 55 22 103 412 42 168 3.48
diisiiniiyorum.
2.Termal Turizmin Haymana’ya yeni is 14 5.6 17 6.8 55 22 44 .4 53 212  3.68
olanaklari getirdigini diigiiniiyorum. 111
3.Termal Turizmin Haymana’da ulasim 29 11.6 40 16 82 328 71 284 28 112 3.1
imkanlarini iyilestirdigini diigiiniiyorum.
4.Termal Turizmin Haymana’ya yatirimlar 24 9.6 21 8.4 66 264 97 388 42 168 3.44

arttirdigimi diigiiniiyorum.
5.Termal Turizmin Haymana’da turizm sektoriine 44 17.6 44 17.6 68 272 67 268 27 108 2.96
olan bagimlilig: arttirdigini diisiiniiyorum.

6.Termal Turizmin Haymana’da hayat 96 38.4 73 292 43 172 23 92 15 6 2.15
pahaliligina neden oldugunu diisiiniiyorum.

7.Turizmin gelismesi ile birlikte kadinlarin 21 8.4 23 9.2 45 18 44 .4 50 20 3.58
caligma hayatina daha fazla katildigini 111

diisiiniiyorum.

8.Turizmin gelismesi ile birlikte genglerin is 20 8 19 7.6 60 24 45.6 37 148 3.52
bulmasinin kolaylastigini diigiiniiyorum. 114

9. Termal Turizmin Haymana’nin ulusal alanda 14 5.6 25 10 60 24 428 44 176 357
taninmasinda etkili oldugunu diisiiniiyorum. 107

10. Termal Turizmin Haymana’da genglerin 114 456 65 26 36 144 20 8 15 6 2.02
yabanci dil 6grenme istegini arttirdigini

diisiiniiyorum.

11. Termal Turizmin Haymana’da kiiltiirel 122 48.8 83 332 29 116 12 48 4 1.6 423
degerlere zarar verdigini diisiiniiyorum.

12. Termal Turizmin Haymana’daki kiiltiirel 90 36 59 23.6 41 164 50 20 10 4 2.32
aktiviteleri arttirdigimi diisiiniiyorum.

13. Turizmin Haymana’da siddet egilimini 135 54 85 34 16 6.4 11 44 3 1.2 4.35
arttirdigimi diigiiniiyorum.

14. Turizmin Haymana’da alkol kullanimini 128 51.2 72 288 31 12.4 14 5.6 5 2 4.22
arttirdigimi diigiiniiyorum.

15. Turizmin Haymana’da geleneksel hayat 114 45.6 88 352 31 12.4 11 44 6 2.4 4.17
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tarzinin yok olmasina neden oldugunu

diisiiniiyorum.

16. Turizmin gelismesi ile birlikte Haymana’dan 48 19.2 50 20 83 332 52 208 17 6.8 2.76
diger yerlere olan gogiin azaldigini diigiiniiyorum.

17.Termal Turizmin Haymana’da park ve 78 32.1 54 21.6 50 20 46 184 22 88 2.52
rekreasyon alanlarinm artmasini sagladigini

diisiiniiyorum.

18.Termal Turizmin Haymana’da gevre kirliligine 108 432 66 264 34 136 34 136 8 3.2 2.07
yol agtigimi diigliniiyorum.

Tablo 6 incelendiginde arastirmaya katilan yerel halkin biiyilk g¢ogunlugunun; termal turizm
faaliyetlerinin Haymana’ya ekonomik anlamda refah getirdigini, yeni is alanlar1 ve olanaklart sagladigini, yatirim
yapilmasimi sagladigini, Haymana’nin ulusal anlamda tanmnirligini arttirdigini  belirtmisglerdir. Katilicilarin
¢ogunlugunun turizmin gelismesinin ilgeden disariya olan go¢ii azaltmadigini ve termal turizmin ilgede park ve
rekreasyon alanlarini arttirmadigini belirtmislerdir.

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “cinsiyet” degiskenine gore incelenmesi

Aragtirmaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “cinsiyet” degiskenine gore
farklilig1 i¢in yapilan t-Testi sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Katilmcilarin Haymana ilgesindeki Termal Turizm Etkinliklerine Yonelik Goriislerinin Toplam
Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-Testi Sonuclari

Degisken N X S Sd t P
Kadin w55 74 o
p>0.05

Tablo 7 incelendiginde, katilimcilarin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin toplam puanlan ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin ortaya ¢ikmadigi goriilmektedir [t4s=.319; p>,05]. Baska bir
ifadeyle, yerel halkin turizm etkinliklerine iliskin goriislerinde cinsiyet belirleyici bir unsur degildir.

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “yas” degiskenine gore incelenmesi

Calismaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “yag” degiskenine gore
ANOVA sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Yerel Halkin Termal Turizm Etkinliklerine iliskin “Yas” Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Degisken Kategori N X S

(1) 18-27 yas aralif1 56 58.018 7.973
(2) 28-37 yas aralif1 77 58.480 8.202
Yas (3) 38-47 yas aralif1 65 56.954 8.356
(4) 48-57 yas aralig1 33 59.454 9.324
(5) 58 yas ve lizeri 19 59.368 9.995

< Kareler Kareler
Varyansin Kaynags Toplam sd Ortalamasi b

Gruplar Arasi 186.589 4 46.647 .647 .629%*
Gruplar Igi 17659.667 245 72.080
Toplam 17846.256 249
p>0.05

Tablo 8 incelendiginde, 18-27 yas araliginda yer alan katilimcilarim turizm etkinliklerine ydnelik
goriislerinin toplam puan ortalamasi 58.018, 28-37 yas araliginda olanlarin 58.480 puan, 38-47 yas araliginda
olanlarin 56.954 puan, 48-57 yas araliginda olanlarin 59.454 puan ve 58 yas ve iizeri olanlarin ise 59.368 puanda
oldugu goriilmektedir. Gruplar arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliligin olup olmadigim belirlemek igin
yapilan “ANOVA” sonucuna gore; arastirmaya katilan yerel halkin Haymana ilgesindeki termal turizme yonelik
goriisleri, yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemistir [F 4-245)= .647; p<.05].

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “egitim durumu” degiskenine gore
incelenmesi

Katilimcilarin turizm etkinliklerine iligkin goriiglerinin “egitim durumu” degiskenine gére ANOVA
sonuglart Tablo 9°da verilmistir.
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Tablo 9: Yerel Halkin Termal Turizm Etkinliklerine iliskin Goriislerinin “Egitim Durumu” Degiskenine
Gore Sonuclari

Degisken Kategori N X S
Okur-Yazar degil 3 57.333 4.618
[lkégretim 56 56.179 9.271
Ortadgretim 92 57.293 7.557
On lisans 23 58.304 7.546
Lisans 59 60.542 7.442
Egitim Yiiksek Lisans 15 61.533 11.734
Durumu Doktora 2 59.500 26.162
~ Kareler
Varyansin Kaynag Kareler Toplam1 sd Ortalamas: F P
Gruplar Arasi 800.552 6 133.425 1.902 .081*
Gruplar Igi 17045.704 243 70.147
Toplam 17846.256 249
*p>0.05

Tablo 9 incelendiginde, okur yazar olmayanlarin termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin toplam
puan ortalamasi 57.33, ilkdgretim mezunu olanlarin 56.179 puan, ortadgretim mezunu olanlarin 57.293 puan, 6n
lisans mezunu olanlarin 58.304 puan, lisans mezunu olanlarin 60.452 puan, yiiksek lisans mezunu olanlarm 61.533
puan ve doktora mezunu olanlarin 59.500 puan olarak belirlenmistir. Gruplar arasinda istatistiksel agidan anlamli
farkliligin olup olmadigini belirlemek igin yapilan “ANOVA” sonucuna gore; yerel halkin Haymana ilgesindeki
termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir bigimde
farklilasmamaktadir [F 6-243) = 1.902; p>.05]. Baska bir ifadeyle, yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin
goriislerinde egitim durumu belirleyici bir unsur degildir.

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “meslek grubu” degiskenine gore
incelenmesi

Arastirmaya katilan yerel halkin turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin “meslek grubu” degiskenine
gore ANOVA sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Yerel Halkin Turizm Etkinliklerine iliskin Gériislerinin “Meslek Grubu” Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglan

Degisken Kategori N X S
(1) Isci 45 56.844 7.513
(2) Esnaf 44 56.954 7.120
(3) Serbest meslek 23 59.173 6.846
(4) Devlet memuru 76 60.829 8.261
(5) Ciftei 6 54.000 12.181
(6) Emekli 15 61.000 11.395
Meslek Grubu (7) Ogrenci 11 51.090 8.104
(8) Ev hanimi 30 56.5000 8.811
Varyansin Kaynagi 'Il'(o a;lzlgl sd Oﬁ;{:ﬁ;ﬁ F p Fark
Gruplar Arasi 1563.946 7 223.421 3.321 .002* 1-4; 1-7;2-4; 2-7;
Gruplar Igi 16282.310 242 67.282 3-7;4-7; 4-8; 6-7
Toplam 17846.256 249
*p<0.05

Tablo 10 incelendiginde, ¢aligmaya katilanlardan meslek olarak is¢i durumunda olanlarin termal turizm
etkinliklerine iligkin goriislerinin toplam puani 56.844, esnaf olanlarin 56.954 puan, serbest meslek grubunda yer
alanlarin 59.173 puan, memur olanlarin 60.829 puan, ¢ift¢i olanlarin 54.00 puan, emekli olanlarin 61.00 puan,
ogrenci olanlarin 51.090 puan ve ev hanimi olanlarin 56.500 puan oldugu belirlenmistir. Gruplar arasinda
istatistiksel agidan anlamli farkliligin olup olmadigim belirlemek igin yapilan “ANOVA” sonucuna gore;
arastirmaya katilan yerel halkin turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin meslek grubu degiskenine gore anlamli
bir bigimde farklilastigi goriilmektedir [F (7-242) = 3.321; p<.05]. Bu anlaml farklilagsmanin hangi gruplar arasinda

gergeklestigini belirlemek igin yapilan LSD Testi sonuglart anlamli farkliligin “is¢i-memur”, “is¢i-6grenci”,

“esnaf-memur”, “esnaf-6grenci”, “serbest meslek-6grenci”, “memur-6grenci”, “memur-ev hammi” ve “6grenci-
emekli” gruplari arasinda ger¢eklesmistir.

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “gelir durumu” degiskenine gore
incelenmesi
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Arastirmaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin “gelir durumu”
degiskenine gore ANOVA sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Yerel Halkin Termal Turizm Etkinliklerine iliskin Gériislerinin “Gelir Durumu” Degiskenine
Gore ANOVA Sonuclar

Degisken Kategori N X S
(1) 1000 TL’den az 42 55.738 9.255
(2) 1001-2000 TL 40 56.175 7.798
(3) 2001-3000 TL 76 59.078 7.582
(4) 3001-4000 TL 50 59.600 8.263
(5) 4001-5000 TL 26 57.230 8.914
Gelir Grubu (6) 5001 TL ve lizeri 16 62.375 9.797
Varyansin Kaynagi 'Il'(o a;lzl;rl sd Oﬁ;{:ﬁ;ﬁ F p Fark
Gruplar Arasi 878.470 5 175.694 2.527 .030%* 1-3; 1-4;
Gruplar Igi 16967.786 244 69.540 1-6; 2-6
Toplam 17846.256 249
*p<0.05

Tablo 11 incelendiginde, ¢alismaya katilanlardan geliri 1000 TL’den az olanlarin ilgedeki termal turizm
etkinliklerine iliskin goriislerinin toplam puam 55.738, 1001-2000 TL arasinda olanlarin 56.175 puan, 2001-3000
TL arasinda olanlarm 59.078 puan, 3001-4000 TL arasinda olanlarin 59.600 puan, 4001-5000 TL arasinda
olanlarin 57.230 puan ve 5001 TL {izerinde olanlarin 62.375 puan oldugu belirlenmistir. Gruplar arasinda
istatistiksel agidan anlamli farkliligin olup olmadigim belirlemek igin yapilan “ANOVA” sonucuna gore;
arastirmaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin gelir durumu degiskenine gore
anlaml1 bir bi¢imde farklilastig1 goriilmektedir [F(s242) = 2,527; p<.05]. Bu anlamli farklilagmanin hangi gruplar
arasinda gergeklestigini belirlemek i¢in yapilan LSD Testi sonuglart anlamli farklilik “1000 TL’den az ile 2001-
3000 TL”, “1000 TL’den az ile 3001-4000 TL”, “1000 TL’den az ile 5001 TL ve tizeri” ve “1001-2000 TL ile
5001 TL ve tizeri” arasinda gerceklesmistir.

Yerel halkin termal turizm etkinliklerine iliskin goriislerinin “pabanci dil durumu” degiskenine
gore incelenmesi

Arastirmaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin “Yabanci dil diizeyi”
degiskenine gore ANOVA sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12: Yerel Halkin Termal Turizm Etkinliklerine iliskin Gériislerinin “Yabanc1 Dil Diizeyi”
Degiskenine Gore ANOVA Sonuclar:

Degisken Kategori N X S
(1) Yok 131 56.106 7.550
(2) Az 69 59.855 8.305
(3) Orta 38 60.184 9.235
Yabane: Dil 4) Iyi 12 64.750 10.279
Diizeyi Varyansin Kaynagi Kareler sd Kareler F p Fark
Toplam Ortalamasi
Gruplar Arasi 1427.241 3 475.747 7.128 .000* 1-2;
Gruplar Igi 16419.015 246 66.744 1-3;
Toplam 17846.256 249 1-4
*p<0,05

Tablo 12 incelendiginde, aragtirmaya katilan yerel halkin termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin
yabanci dil durumu degiskenine gore anlamli bir bigimde farklilastig1 goriilmektedir [F (-246) = 7.128; p<.05]. Bu
anlamli farklilasmanin hangi gruplar arasinda gergeklestigini belirlemek icin yapilan LSD Testi sonuglart anlamli
farklilik yabanci dili olmayanalar ile diger tiim gruplar arasinda gergeklesmistir.

Nitel verilerden elde edilen bulgular

Yerel halkin Haymana’da termal turizmin sorunlarina iliskin goriisleri

Aragtirmanin bu bdliimiinde Haymana ilgesinde termal turizmin sorunlari ve ¢oziim Onerilerine iliskin

yerel halk ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Aragtirmaya katilan yerel halkin

Haymana'da termal turizmin sorunlarina iliskin goriisleri Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Yerel Halkin Haymana’da Termal Turizmin Sorunlarina iliskin Gériisleri

Kategori

Kod

f Ornek ifadeler
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Tamtim Tanitim ve reklamin yetersizligi 29 K.95.E. Yeterince duyulmamis olmasi, yeterince reklam
yapilmamis olmast

Kamu Hizmeti Haymana'ya yapilan yatirnmin yetersizligi 4 K.31.K Daha dazla sermaye katilmali
Kamu desteginin azlig1 4 K.92.E. Yerel yonetim ve belediyecilik anlayist
Ulasimin yetersiz olmasi 8 K.24.E Ulasim imkanlar yetersiz
Sosyal hayati canlandiracak mekan ve 11 K.93.E Bisiklet yolu yok. Yiiriiyiis yolu yok. Gelen turistin
aktivite eksikligi yemek yiyip oturabilecegi kafe ve restoran yok. Gelen turist
otelden digari ¢cikmiyor.
Termal Haymana'da ki tesis kalitesinin yetersiz 28 K.80.K. Bazi kaplica tesisleri gelismemis ve hijyenik degil
Kaynaklarin ve olmasi
tesislerin durumu Kaplica suyu miktarinin yetersiz olmasi 4 K.75.E Kaplica suyunun yeteri miktarda olmamasi
Tesislerde ¢aligan nitelikli personelin 22 K.20.K Personel egitimsiz ve eksik
azlig1
Turizme bakis Halkin turizm konusunda bilingsizligi 12 K.81.E. Halkin gelen turistlere karsi davranislar:

Tablo 13’te goriildiigii gibi katilimeilarin Haymana’da termal turizmin sorunlarina iliskin goriiglerinde
tanitimin yetersizligi, ilgedeki termal tesislerin yetersizligi, mevcut tesislerde calisanlarin nitelikli olmamasi,
halkin turizm konusunda bilingsizligi ve ilgede sosyal yasam merkezlerinin yetersizligi 6n plana ¢ikmistir.

Yerel halkin Haymana'da termal turizmin gelistirilmesi icin yapilmasi gerekenlere iliskin goriisleri

Arastirmaya katilan yerel halkin Haymana'da termal turizmin gelistirilmesi i¢in yapilmas: gerekenlere
iligkin goriisleri Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Yerel Halkin Haymana’da Termal Turizmin Gelistirilmesi Gereken iliskin Gériisleri

Kategori Kod f Ornek ifadeler
Yatirim Turizm konusunda yatirimlarin 17 K.12K Yatinmlar arttrilmaly ve ¢alsanlarda diksiyonun
arttirilmast diizelmesi gerekir
Tamtim Reklam ve tanitim faaliyetlerinin 37 K.S.E. Ulusal ve uluslararasi ¢alisma yapilarak tanitim
arttirilmast yapilmali
Tesislerin Kaplica tesislerinde ¢alisan 17 K.13.E Turizm meslek lisesi ya da Turizm Meslek Yiiksekokulu
iyilestirilmesi personelin egitim seviyesi olmal ¢alisan kalitesi agisindan
arttirilmasi
Tesislerin kalitesinin arttirtlmasi 18 K.1.E. Tesislerin modernlestirilmesi gerekir
Tlgedeki kamu Sehir daha ¢ekici ve cazip hale 10 K.9K Gezilecek yerler yapilirsa daha fazla kisi gelir
hizmeti getirilmesi
Ulasim imkanlarmmn arttirilmasi 14 K.6.E. Seyahat kolayliginin gerceklestirilmesi
Egitim Halkm turizm konusunda 10 K.3.E. Oncelikle Haymana halkinin bilgilendirilmesi gerekir.

bilinglendirilmesi gerekir

Tablo 14’te goriildiigii gibi ¢calismaya katilan yerel halkin biiyiik bir kism1 Haymana’da termal turizmin
gelistirilmesi i¢in yatirimlarin arttirilmasi gerektigini, tanitim ve reklam faaliyetlerine daha fazla 6nem verilmesi
gerektigi, termal tesislerin hem nicelik hem de niteliksel anlamda iyilestirilmesi gerektigini, ilgede turistlere
alternatifleri olan sosyal alanlarinin sayisinin arttirilmasi gerektigi ve halkin termal turizm konusunda
bilinglendirilmesi gerektigini belirtmistir.

Yerel halkin turizmin gelecekte Haymana'ya neler katacagim iliskin goriisleri

Calismaya katilan yerel halkin turizmin gelecekte Haymana'ya neler katacagini iliskin goriisleri Tablo
15°te verilmistir.

Tablo 15: Yerel Halkin Termal Turizmin Gelecekte Haymana'ya Katkilarina iliskin Goriisleri

Kategori Kod f Ornek ifadeler

Niifus ve go¢ Gogcii durdurulmast ve niifus 8 K.37.E Istihdam, tersine go¢ ve her yoniiyle bir cazibe merkezi
artig1

Ekonomiye katki Ekonomik hareketlilik ve esnafa 23 K.48.E Ekonomik olarak faydali olabilir
katki
Issizligi azaltacagmi ve 23 K.18.E Bir marka degeri olusturulursa bu durum istihdam ve
istihdami arttirmasi kalitenin artmasina da olanak saglayacaktir.
Turizm merkezi olmasi 10 K.36.K Haymana'nin diger ilgelere gore daha fazla gelisecegini,

ozellikle otellerin ve kaplicalarin giizellesecegine ve turizm sehri
olup gelisip biiyiiyecegine inaniyorum.

Kiiltiirel fayda Halkin egitim ve kiltiir 11 K.38.K Kiiltiirel ve sosyal gelismislik, her yoniiyle bir cazibe
yoniinden gelismesi merkezi olmus Haymana diisiintiyorum
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Tablo 15’te goriildiigii gibi katilimeilar termal turizmin ilgede niifusun artisinda 6nemli bir noktaya
gelecegini ve gocii Onleyecegini, ekonomik olarak daha hareketli bir ortamin olusacagint ve bu durumun esnafa
katki saglayacagm, issizligin nispeten azalacagini, alternatif bir turizm merkezi olacagini ve halkin kiiltiirel
anlamda gelisecegini diisiinmektedir.

5. Sonug

Haymana’da yerel halkin termal turizme karsi yaklasimlari daha o6nce yapilmis benzer galigmalarla
birlikte degerlendirildiginde bu ¢alismada asagida belirtilen sonuglara ulagilmistir.

Bu caligmada Haymana halkinin termal turizme karsi genel anlamda olumlu diisiincelere sahip oldugu
saptanmistir. Calismanin saha arastirmalarina dahil olan yerel halkin biiyikk bir ¢ogunlugu termal turizm
faaliyetlerinin Haymana’ya ekonomik anlamda refah getirdigini, genglerin daha kolay is bulma imkanina sahip
olduklarini ve katilimeilarin 6nemli bir kismi termal turizm etkinliklerinin yeni is alanlar1 ve olanaklari sagladigini
belirtmislerdir. Bu sonug, termal turizmin ekonomik etkilerini ortaya koyan ¢aligmalari desteklemektedir. Ornegin
Tungsiper ve Kagli (2008) Balikesir Gonen il¢esi 6rnekleminde yaptig1 arastirmada termal turizm hareketlerinin
ilge ekonomisini ¢ok yakindan etkiledigi ve bu turistik hareketlerin birgok farkli sektérde ekonomik etkilerinin
bulundugu ortaya konulmustur. Bir baska ¢alismada Ozdemir ve Kervankiran (2011) calismasinda Afyonkarahisar
yerel halkinin turizm faaliyetlerini ekonomik bir olay olarak gérmekte oldugu belirtmistir. Tungsiper ve Bezirgan
(2010) Emet ilgesinde termal turizmin ekonomik kalkinmadaki etkisi ile ilgili ii¢ farkli kesimin goriislerinin
alindig1 caligmada, ti¢ grubunda turizmin bolgesel kalkinma iizerindeki ekonomik etkilerine bakis agilarinin
olumlu diizeyde oldugu sonucuna ulagmistir.

Bu arastirmada elde edilen bir diger sonuca gore, calismaya katilan yerel halk Termal turizmin
Haymana’da ulusal alanda tanimirhi@inin artmasinda etkili oldugunu distinmektedirler. Ayrica katilimcilar
Haymana’da termal turizmin sorunlarina iliskin gorislerinde reklam ve tanitimin yetersizligi, ilgedeki termal
tesislerin yetersizligi, mevcut tesislerde ¢alisanlarin nitelikli olmamasi, halkin turizm konusunda bilingsizligi ve
ilcede sosyal yasam merkezlerinin yetersizligi 6n plana ¢ikmistir. Bu sonug termal turizmin yaygin olarak yapildig
yerlerde yapilan arastirma bulgularini desteklemektedir. Ornegin flban ve Kasli (2009) tarafindan termal turizmin
gelismesini etkileyen sorunlar1 belirlemeye yonelik Gonen’de yapilan arastirmada elde edilen bulgulara gore,
Gonen Termal Turizm Merkezinin gelisiminin 6niindeki sorunlarin, giincel turizm sorunlarma paralel bir seyir
izledigi ve temel olarak pazarlama, rekreatif olanaklar, 6zel sektor girisimi, planlama, turizm gesitliligi ve egitilmis
isgiicli konularinda sorunlar bulundugu ortaya konulmustur. Benzer bir sonuca Polat ve Elmastas (2011) Tekman-
Kig1 Hamzan (Cimendzii) 6rnekleminde yaptig1 arastirmasinda bolge turizminin gelismesi i¢in reklam ve tanitima
onem verilmesi gerektigi vurgulanmistir. Yine Unal (2003) Pasinler Kaplicalarinin Cografi Etiidii adli
calismasinda reklam ve tanitimin yetersiz oldugunu vurgulamistir. Usta ve Zaman (2015) Kizilcahamam iizerine
yaptiklari aragtirmada galisan personelin bu konuda egitim alip almadiginin sorgulanmadig ve hatta bu durumun
turizmde itici bir faktor olarak ortaya ¢iktigi konusundan bahsedilmistir. Yine Doganay ve Deniz (2016)
calismalarinda bu sonucu destekleyerek tesislerde goriilen en 6nemli sikintinin kalifiye personel eksikligi oldugu
belirlenmistir. Ozellikle saglik turizmi alaninda istihdam edilecek personel igin ydreden egitimli eleman bulmakta
zorluk cekilmektedir. Bu durum Tiirk turizmi agisindan milli boyutta bir sorunun yansimasidir. Kervankiran
(2011) calismasinda, yerel halkin, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel anlamda boélgenin canlanmasinda turizmin
oneminin farkinda olmakla beraber turizm g¢evresel olumsuz etkilerini de gozlemledikleri sonucuna ulagmaistir.
Cihangir (2016) calismasinda 6rneklem olarak sectigi Ilgin ilgesinin yeterli diizeyde tesislesme ve yatirimin
gergeklestirilemedigi, bolgedeki konaklama tesislerinin yeterli diizeyde olmadigi, bu nedenle bolgeyi ziyaret eden
turistlerin sadece oda kiralamakla yetinmek durumunda kaldiklari sonucuna ulagmuistir.

Arastirmaya katilan yerli halk termal turizmin; Haymana’da siddet olaylarin1 ve alkol kullanimin
arttirmadigini, halkin kiiltiirel degerlerine zarar vermedigini, geleneksel yasam tarzinda degisikliklere neden
olmadigimi belirtmistir. Ayrica bu ¢aligmada termal turizmin Haymana’da kiiltiirel ve toplumsal yapida herhangi
bir degisiklige neden olmadigi belirlenmistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda gelen turistin daha ¢ok yerli olmasi,
turistlerin tedavi amagh gelmelerinden dolay1 otel disina ¢ok fazla ¢ikmayip yerli halk ile etkilesime girmemesi
ve gelisen turizm tiirtiniin eglence degil saglik turizmi olmasinin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Arastirmaya dahil olan katilimcilarin yaridan fazlasi termal turizmin ilgede park ve rekreasyon alanlarim
arttirmadigini belirtmislerdir. Aylar (2015) Gozlek Kaplicasi (Amasya) ve Sandal ve Karademir (2015) Ilica
(Kahramanmaras) tizerinde yaptiklar ¢calismalarda benzer bir sonuca ulagmis ve termal tesisin gevresinin rekreatif
acidan yetersiz oldugu ve turizm etkinligine dahil olan turistlerin farkli beklentilerini karsilanamadigi
belirlenmistir. Bu calismalarin disinda Sahin (2007) Erzin Igmeleri ile ilgili yapmis oldugu calismada gevre
diizenlemesi yapilmali; oyun ve spor alanlar insa edilmeli seklinde sonug bildirmistir.
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Arastirmaya katilan yerli halkin termal turizm konusundaki algilarinda cinsiyet dnemli ayirt edici bir
ozellik degildir. Baska bir ifadeyle, yerel halkin termal turizm etkinliklerine iligkin goriislerinde cinsiyet belirleyici
bir unsur degildir. Tungsiper ve Bezirgan (2010) Emet il¢esi 6rnekleminde yaptig1 ¢alismada aym sonuca ulagmis
ve cinsiyet ile 6nermeleri destekleme diizeyi arasinda bir farklilik bulunmamuistir. Arastirmaya katilanlarin yas
durumu termal turizm algilarinda herhangi bir farkliliga neden olmadig tespit edilmistir. Haymana ilgesindeki
termal turizm etkinliklerine yonelik goriislerinin egitim durumu degiskenine gore anlamli bir bigimde
farklilasmamaktadir.

Calismada ortaya ¢ikan sonuglardan bir tanesi halkin termal turizm konusunda yeterli bilince sahip
olmamasi. Bu durumla turizmin c¢ekiciligini azalttig1 gibi yeni vizyon gelistirilmemesi, yerli 6z sermayenin
turizmde yatirim olarak kullanilmamasi gibi durumlara da yol agabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmada elde
edilen bir diger sonuca gore yeterli yatirimlarin yapildig takdirde istihdam olanaklarinin artmasina bagl olarak
ilge disma yapilan goglerin azalarak 6niine gegilecegi seklindedir. Benzer bir sonuca Doganay ve Deniz (2016)
yaptiklar1 ¢alismada ulagmislardir. Bu g¢alismalarinda Alangiillii-Elengiillii (Germencik-Bozkoy) kaplicasina
yeterli yatirnmlar yapildiginda ¢evreye gogiin Oniine gecilebilecegini hatta tersine gogiin yasanabileceginden
bahsetmislerdir.

Oneriler
1. Tesislerde ¢alisan personelin kaplica turizmine dair egitim ve bilgi diizeyleri arttirilmalidir.

2. Haymana termal suyunun kalitesi ve sagliga olan olumlu etkileri TV, gazete, billboard ve sosyal medya
gibi iletisim araglarindan tamtilip bilinirligi arttirilmali ve dogru reklamlarla oncelik olarak yerli turist
sayis1 arttirilmalidir.

3. Ankara-Haymana, Konya-Haymana, Eskisehir-Haymana, Polatli- Haymana ve gevre yerlesimlerle olan
ulasim a1 gelistirilmeli ve iyilestirilmelidir.

4. Polath ilgesinde yer alan Hizli Tren istasyonunun imkanlar1 daha etkili sekilde degerlendirilip gelen
turistlere bu istasyondan iicretsiz servis imkani sunulmalidir.

5. llgede rekreasyon alanlari yapilip arttirilmal1 ve sosyo-kiiltiirel etkinliklere yer verilmelidir.

6. Yabanci turist sayisinin artmasi igin yerli ve yabanci turizm acentalari ile anlasip, ulusal bilinirligi ve
yerli turist sayisimin arttirilmasimin ardindan uluslararasi bilinirlik ve yabanci turist sayisiin da
arttirllmasina yonelik ¢alismalar hazirlanmalidir.

7. Gelecekte yasanilabilecek yabanci turist tercihinden dolayir genglerin ve tesislerde c¢alisan personelin
yabanci dil diizeyini arttirmasi soylenmelidir.

8. Tesislerin bir¢ogu restore edilip daha modern ve daha ilgi ¢ekici, daha hijyenik ve saglikli hale getirilip
bu tesislerde, termal saglik ve fizyoterapi gibi alanlarda uzman profesyonel saglik personeli diizenli
sekilde caligtirtlmalidur.

9. Her tesis termal saglik, fizyoterapi gibi alanlarda uzman profesyonel saglik personeli ¢alistirmalidir.

10. Haymana Ilgesi sinirlarinda bulunan Sakarya Meydan Muharebesi Milli Parkina ait; cepheler, hendekler
ve savas alanlarmin yeterli tamtimi yapilip ilgi g¢ekici hale getirilmeli ve bu sayede Haymana’nin
bilinirligi arttirilarak bu alanlara ziyarete gelen turistlerin kaplica tesislerini de kullanimi saglanmalidir.
Termal turizmin bos zamanlarinda yakin ¢evredeki kiiltiir turizm varliklarinin da goriilmesi igin turlar
diizenlenmelidir.
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