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Yerel yonetimler, yerel sinirlar icerisinde halkin ortak ihtiyaclarini yerine getirmekle gorevli
oldugu kadar iktisadi anlamda da kentsel kaynaklarin adil ve esit bir sekilde dagilimini saglayan
kurumlardir. “ Sosyal Belediyecilik” olgusu, sosyal devletin yereldeki karsiligi olarak belediyelere,
klasik olarak adlandirabilecegimiz temel hizmetlerin sunulmasinin yam sira sosyal sorunlarin
¢ozliminde de sorumluluklar ylklemektedir. Béylece, sosyal refah kalitesi yitksek bir ortamda
insanlarin yasamasina olanak saglanmaktadir.

Bu arastrmada Kecibren Belediyesinin sosyal belediyecilik faaliyetleri incelenmistir.
Belediyenin sosyal belediyecilik faaliyetlerinde 6nemli gérevler tstlendigi anlagtlmistir. Bununla
birlikte kimi eksiklikler oldugu da goriilmistiir. Zaman icinde bu eksikliklerin de giderilecegi
diustunilmektedit.

Sonug¢ olarak Keciéren Belediyesi’'nin sosyal belediyecilik alaninda yaptigi faaliyetler ve
gerceklestirdigi projeletle dezavantajlant gruplarin hayatint  kolaylastirdigi, refahlarina katkida
bulundugu, bu yonde diger belediyelere 6rnek teskil edecek projeler gelistirdigi ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Belediyecilik, Keciéren Belediyesi, Sosyal Hizmet, Yerel

Yonetimler.

ANKARA-KECIOREN MUNICIPALITY INVESTIGATION IN TERMS OF
SOCIAL MUNICIPALITY PRACTICES:

EXAMPLE OF 2015-2019 PERIOD
ABSTRACT

Local governments are institutions that provide a fair and equal distribution of urban resources
within local borders, as well as economically, that can be called classical community. The historical
development of the social a representative municipality as well as providing basic municipalities as
well as providing basic services that can be called classical responsibilities in solving social
problems. Local government enables people to live in an environment of high quality of social

welfare.

In this research, the social municipality activities of Ke¢idren Municipality were examined. It
is understood that the municipality has taken on important tasks in social municipality activities.
However, there have been some shortcomings. It is thought that these deficiencies will be
eliminated over time.

As a result, it can be stated that Keciéren Municipality has developed projects that facilitate
the lives of groups with its activities in the field of social municipality and the projects it performs,
contribute to their well-being, and provide examples to other municipalities in this direction.

Key Words: Social Municipality, Keciéren Municipality, Social Work, Local Governments.
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1. Giris

Sosyal belediyecilik teriminin temelleri 19. Yiizyil Sanayi Devrimi’ne kadar
uzanmaktadir. Bu donemde belediyelerin yasamlarmni idame ettirmeleri i¢in dar
gelirlilere maddi destek sunmasi sosyal belediyeciligin ilk 6rnegi olmustur. Osmanli
Imparatorlugu doneminde belediye faaliyetleri batililasma ¢abalar1 ile birlikte
goriilmeye baslanmistir. Osmanli belediyeciligi Tanzimat doneminde faal olarak
hizmete ge¢mistir. Tanzimat Oncesi donemde belediye faaliyetleri “Kadi”larin
sorumlulugunda bulunmaktaydi. Cumhuriyet’in kurulusu ile birlikte sosyal
belediyecilik anlayis1 da gelisme gostermistir. “Tiirkiye’de 1923 sonrast  sosyal
belediyecilik anlayis1 ile alakali degisim {ic donem halinde incelenebilir: Birinci
donem, Cumbhuriyetin kurulmasinin ardindan ilk senelerde ikinci Diinya Savasina
kadar belediyelerde yerel hizmetlerin yerine getirilmesinde oldukca aktif olduklar
donem; ikinci olan donem 1990 senesine kadar merkezi yonetimlerin sosyal politika
uygulamasinda etkili sekilde rol almis oldugu dénemdir. Uglincii donem ise, 1990
senesinden sonra su anki doneme kadar siiregelen ve 6zellikle biiyiiksehir belediyeleri
aracilifiyla belediyelerin sosyal politika uygulamalarmin yerine getirilmesinde tekrar
aktif bir rol oynadigi donemi kapsamaktadir” (Alan, 2018:56). Bu dogrultuda da
iilkemizde sosyal belediyecilik diisiincesinin 1990’11 yillara tekabiil eden donemde
kuvvetli sekilde tezahiir etmeye basladig: ifade edilebilir. Sanayinin gelismesi, niifus
artis1 ve belediyelerin iktisadi bakimdan giderek daha fazla glic kazanmalar1 ile sosyal
belediyecilik egitim, saglik, spor, sosyal, kiiltiirel, ekonomik faaliyetler gibi yeni
hizmetler sunmaya yonelmislerdir. “Kentlerde ekonomik olarak giigsiiz konumda olan,
kent ve toplumla biitiinlesemeyen kesimlerin desteklenmesinde ve bu kesimlere yerel
hizmetlerin sunulmasinda klasik belediyecilik anlayis1 yaninda sosyal igerikli bir
belediyecilik anlayisi da gelismeye baslamistir™” (Sataf ve Tasdelen, 2019:2).
Glinlimiizde de hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde bu hizmetler

belediyeler tarafindan stirdiiriilmektedir.

Belediyecilik, Belediye Kanunu 3. Maddesi a bendinde “belde ve beldede yer alan
kisilerin miisterek anlamda ki gereksinimlerini karsilamak adina kurulan ve karar
alma organlar: gerekli secmenler tarafindan segilmesi sonucunda olusturulan, idari ve

mali a¢idan o6zerkligi bulunan kamu tiizel kisidir” bigiminde tanimlanmaktadir.
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Belediyeler, yerel sinirlar i¢erisinde halkin ortak ihtiyaglarmi yerine getirmekle gorevli
oldugu kadar kentsel kaynaklarin adil ve esit bir sekilde dagilimini saglayan
kurumlardir. Belediyeler, yerel sorumluluk alanlarinda sosyal politikalar1 yerine
getiren; sunduklar1 hizmetler agisindan topluma yakin konumda hizmet sunabilme

ozelligini elinde bulunduran ydnetim organlaridir.

Sosyal belediyecilik, sosyal devlet anlayisindan bagimsiz degildir. Akdogan’in
(2002:35) ifade ettigi gibi, "Sosyal belediyecilik, yerelde bulunan yonetime sosyal olan
alanlarda gerekli planlama ve diizenleme iglevieri yiikleyen, bu baglamda kamu
alamnda ki harcamalarini konut, saghk, egitim ve ¢evrenin korunmasi alanlarini igine
alacak bi¢imde sosyal hedeflere kanalize eden, issiz olanlara ve kimsesiz olanlara
yardim edilmesi, sosyal yonden yardimlasmalarin ve yardimlasmanin uyumunun
saglanmast ile sosyal ve kiiltiivel faaliyetler ile ¢calismalarin yapilmast igin bilingli
sekilde politikalarin iiretilmesini ongérmekte olan, kisiler ile toplumsal kesimlerin
arasinda zayiflayan, sosyal giivenlik ile adalet mevhumunu gii¢lendirmeye iliskin
yerelde bulunan yonetimler ile sosyallesme ve sosyal kontrol islevi yiikleyen

modeldir."

Sosyal belediyecilikte amag, dezavantajli gruplara destek olmak, sosyal
problemlerin ortaya ¢ikmasina engel olmak, var olan sorunlara iliskin bir takim
onleyici tedbirler almak, bu sayede insanlarin iktisadi ve sosyal yonden refah kalitesi

yiiksek bir ortamda yasamasimna olanak saglamaktir (Ates, 2009:92).

Tirkiye’de yerel yonetimler hakkindaki mevzuata bakildiginda 6zellikle sosyal
hizmetler ve yardimlar kapsaminda pek cok hiikiime sosyal belediyecilik agisindan
ulagsmak miimkiindiir. Bu noktada 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile 5393
Sayili Belediye Kanunundaki ilgili hiikiimler yasal dayanak olusturmaktadir(Toprak
ve Sataf, 2009:14).

2. Sosyal Belediyecilik

Belediyeler diger deyisle yerel yonetimler s6z konusu olunca siklikla sosyal
belediyecilik kavrami ile kargilagilir. Bu bdliimde sosyal belediyecilik kavrami ile

ilgili literatiir incelenmis ve yorumlanmaya c¢aligilmigtir.
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2.1.Literaturde Sosyal Belediyecilik

Kavramsal gerceve agisindan akademik literatliirde sosyal belediyecilik {izerine
ortak bir tanim birligi bulunmamaktadir. “Sosyal devlet anlayisinin yerel yonetim
diizeyindeki bir tiir izdiigtimiiniin adi olan “sosyal belediyecilik” kisaca, sundugu
sosyal nitelikli mal ve hizmetlerle hemsehrilere daha iyi bir yasam standardi
yaratmayi hedefleyen ve onlarin biit¢esine sosyal adalet saglayici bigimde katki yapan
belediyeciligi anlatmaktadir” (Pektas, 2010:6). Sosyal belediyecilik en genel
ifadesiyle, yardima ihtiya¢ duyanlarin gereksinimlerini kargilayarak gereksinimleri
ortadan kaldirmayi, sosyal problemlerin ortadan kalkmasini amaclayarak insanlarin
thtiya¢ duydugu mutlu, huzurlu ve giiven duygular1 gelismis bir toplum iginde
hayatlarini siirdiirmelerini planlayan ve destekleyen bir stirectir (Unlii, 2016:68). Yerel
yonetimlerin, 6zellikle dezavantajli gruplar icin sosyal adaleti giiglendirmeye yonelik

cabalar1 en genel manada 'sosyal belediyecilik' olarak tanimlanmaktadir (Oz, 2010:26).

Sosyal belediyecilik; yashlar, c¢ocuklar, kadinlar, gen¢ler, muhta¢ aileler ve
engelliler basta olmak iizere toplumdaki tiim dezavantajli gruplar1 kapsayacak sekilde
0zel hizmetler planlamak, sunmak ve bu yonde nitelikli politikalar ortaya koymaktadir

(Oztirk ve Giil, 2012: 385).

Farkli bir tanima gore ise; sosyal belediyecilik, sosyal devletin yiikiinii hafifletmek
amaciyla rol {istlenen ve sosyal hak anlayisini ilke edinen yaklasimmn adidir (Celik,
2014:5). Bu baglamda sosyal belediyecilik anlayisini, belediyeler araciligiyla ihtiyag
sahiplerine yardimda bulunmak, insanlar1 yardima gereksinim duymaktan kurtarmak

olarak ifade eden goriisler de mevcuttur (Keles, 2008:24).

Gortigler farklilik gosterse de, sosyal belediyeciligin; “belediyelerin klasik
belediyecilik hizmetleri olarak isimlendirilen egitim, saglik, kiiltiir, refah gibi
alanlarda vatandaglara hizmet sunulmasi oldugu" (Sahinoglu, 2014:45) konusunda

kaynaklar anlagmaktadir.

Oz’e (2010:26) gore; "literatiirde genel anlamda “sosyal belediyecilik” kavrami
kullanilmig olsa bile farkli yonetim birimlerinin sosyal alanlara doniik faaliyetleri de
sosyal belediyecilik kavraminin i¢ine dahil edilmektedir. Bu cergevede literatiirde
“sosyal belediyecilik” kavrami yerine “toplumcu belediyecilik”, “toplumsal
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belediyecilik”, “yerel sosyal politikalar”, “yerel sosyal hizmetler”, “yerel yonetimler
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ve sosyal politika”, “yerel yonetimler ve sosyal hizmetler” seklinde kavramlarin
kullanilmakta oldugu goriilmektedir." Kisaca ifade etmek gerekirse toplumcu
belediyecilik, sosyal olan hedefleri oncelikli tutarak toplumsal ¢ikarlarin 6n planda
oldugu; buna ilaveten ilkesel olarak iiretim araglarinin miilkiyetinin toplumun

bireylerine ait oldugu belediyecilik anlayigini temsil eder. (Keles, 2008:54).

Goriildiigii gibi sosyal belediyecilik, belediyelerde sosyal yonden fonksiyonlar1
arttiran, vatandas odakli ve sosyal devletin gerekliligini gergeklestirmeye iliskin
belediyelere farkli gorevler yiiklemekte olan bir anlayistan ibarettir (Adiyaman ve

Demirel, 2011:118).

Sosyal belediyecilik anlayismin su hedefleri kapsadigi belirtilebilir (Koray ve
Temiz, 2014: 20-21):

- Sehirlerin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal gelisimi: Alt yapi, konut politikalari, is

imkanlar1, kiiltiirel merkezlerin kurulmasi,

- Sosyal refahin gelisimi: Fakirligin ve diglanmalarin en aza indirilmesi, sosyal

hizmetler, sosyal koruma,

- Demokrasi kiiltiiriiniin gelisimi: Belediye faaliyetlerinde sivil toplumculugun ve

katilimciligm tesvik edilmesi,

- Kentlerin ¢evresel geligimi: Yesil sehirlerin olusturulmasi, ¢evrenin korunmasi,

sera gaz salmiminin azaltilmasi, yenilenebilir enerji kullanima.
Sosyal belediyecilik anlayisinin temel iglevleri ise s0yle siralanabilir:
- “Sosyallestirme, Sosyal Kontrol ve Rehabilitasyon,

- Yonlendirme, Kilavuzluk etme ve rehberlik etme,

- Yardim etme ve gézetme (Sosyal Yardim),

- Yatirrm yapma, tesisler kurma” (Unlii, 2016:71).

Belediyelerin sosyal belediyecilik anlayigini hayata gecirebilmesi ve siirdiirebilmesi
icin sosyal hizmet ve yardimlar igin yeterli diizeyde kaynak ayirabilmesi
gerekmektedir. Mevzuat agisindan degerlendirildiginde belediyelerin bu anlamda
onemli yetkileri bulunmakla birlikte, bu yetkilerin kullanilmasi i¢in yeterli diizeyde

kaynak saglanamamasindan dolayi, zaman zaman sosyal yardim ve hizmetlerin
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sunulmast zor hale gelmektedir. Bu baglamda, belediyelere ek kaynak saglanmasi

sosyal belediyeciligin gelisimi agisindan 6nemli bir husustur (Ates, 2009:89).
3. Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Anlayisinin Gelisimi

Tiirkiye’de Cumhuriyet Donemi’nin ilk yillarinda modern anlamda yerel yonetim
uygulamalar1 olusturulmaya baslanmis ve yerelde bulunan yonetimlere iligkin ana
kanunlar bu siiregte kabul gormiistiir (Efe, 2012:38). Giris boliimiinde de vurgulandigi
gibi, Tirkiye’de 1923 sonrast sosyal belediyecilik fonksiyonlar: ile alakali degisim
Cumbhuriyet’in kurulusunun ilk yillarndan II. Diinya Savasi’nin ardindan gelen
stireglere kadarki belediyelerin yerel hizmetlerin yerine getirilmesinde aktif olduklar1
donem; 1990’1 yillara kadar merkezde yer alan yodnetimin sosyal alandaki
uygulamalarda olduk¢a 6nemli roller iistlendigi donem; 1990’ yillardan itibaren su
anki doneme kadar siiregelen ve bu baglamda biiyiiksehirlerde bulunan belediyeler
araciligiyla belediyelerin sosyal politika uygulamalarinin yerine getirilmesinde tekrar
aktif bir rol oynadig1 donem (Alan, 2018:56) olmak {iizere ii¢ donemde incelemek

mimkindur.

Belediyelerle alakali en biiyiik adim 26 Subat 1924 tarih ve 423 sayili “Belediye
Vergi ve Resimler Kanunu” ile atilmistir. Yine 16 Subat 1924 yilinda 417 sayili
“Ankara Sehremaneti Kanunu” ¢ikartilmistir. ilerleyen senelerde belediyelere iliskin
olduk¢a 6nem tasiyan bir diizenleme gerceklestirilerek 3 Nisan 1930 tarih ve 1580
sayili “Belediye Kanunu” ¢ikarilmistir. 1 Eylil 1930 tarihinden itibaren bu kanun ile
onceki kanunlar yiirlirlikten kaldirilmistir. Belediyelerin icraatlarinda serbest
birakilmalari, belediyeler arasi esitlik, belediyeler iizerinde gii¢clii merkezi yonetim
denetimleri, belediyelerin hizmetlerine yonelik alanlarin genisletilmesi ilkeleri bu

kanunun hazirhik asamasinda g6z 6niinde bulundurulmustur (Bilgehan, 2016:51).

1945'li yillarda gelismeye baslayan sosyal belediyecilik, Tiirkiye’de kapsaml
olarak ilk defa 1973 yili itibariyle ortaya ¢ikmis ve bu yillarda demokrasi ve yerel
yonetim iligkisi saglam bir sekilde kurulmustur. Bunun uygulamada iyi 6rneklerini,
Ankara Belediyesi’'nin “Bati Kent Projesi” ile izmit Belediyesinin “Izmit Yeni
Yerlesmeler Projesi”nde gérmek miimkiindiir (Oztiirk ve Giil, 2012:383). Tiirkiye’de
1950’lilerden itibaren kentlesmeye bagl olarak artan niifus ile birlikte belediyeler alt
yap1 ¢aligmalarmi onceligine alarak sosyal politika uygulamalarin ikinci plana atmak

zorunda kalmiglardir. 1965°den itibaren Tiirkiye’de siyasal hareketlerin 6n plana
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ciktig1 goriilmektedir. Yerel yonetimler bu nedenle o yillarda sosyal belediyecilige
bakis yoOniinden belirli bir degisime gitmistir. Belediyeler, merkezde yer alan
yonetimin objektif olmayan miidahalelerine agik bir halde belediyecilik yapmislardir.
Bu sebeple sosyal belediyecilik anlayisina uygun tatmin edici politikalar {iretmekte

zorluklarla kargilagsmislardir .

1977-1980 yillar1 arasinda belediyeler, yeni kaynak arayislari icine girmislerdir ve
kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanmaya cabalamislardir. Bu donemde belediyeler
digilin salonu, otopark, halk ekmek gibi yerler isletmek ve asfalt fabrikasi kurma gibi
girisimlerle  kendilerine merkezden bagimsiz kaynaklar bulmaya ¢alismislardir
(Bayramoglu, 2015:53).Tirkiye’de 1980’lerden itibaren belediyelerin  yetki,
sorumluluk ve kaynaklar1 arttirilmig ayrica hukuki mevzuattaki degisiklikler ile
merkezi yonetimin sorumlulugundaki pek ¢ok sosyal politika alaninin belediyelere

devredilmesine imkan saglanmistir (Kesgin, 2012:174).

Sosyal belediyecilik diisiincesinin tUlkemizde etkin olarak belirtileri 6zellikle 1994
yilindan sonra daha gorilinlir olmaya baslamistir. Yasal degisikliklerle biiyliksehir
belediyelerinin sorumluluk tanimlarinda biliyiik bir degisim ve artis yasanmamasina
karsin sosyal belediyecilikte goriilen ilerleme ve cesitlilik 1994°te yerel se¢cimlerden
sonra yonetim kademesine gelen belediye baskanlarinin kisisel olarak hizmete bakis
acisindan kaynaklanir. Bu secimlerde bilhassa Istanbul ve Ankara biiyiiksehir belediye
baskanlarmin uygulamaya koydugu sosyal ve kiiltiirel hizmetler basta iktidar partili,
sonra da diger siyasi parti belediye baskanlar1 tarafindan uygulanmaya baslanmistir.
Istanbul ve Ankara Biiyiiksehir belediyeleri o donemde temel belediyecilik
hizmetlerinin yaninda, sosyal politika alaninda o giine kadar gorulmeyen sosyal

hizmetler, sosyal yardim, saglik, egitim, konut gibi hizmet alanlarina yonelmislerdir

(Erstz, 2011:16).

Cagin gereklerine uygun olarak diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de belediye
kanununda reformlar yapilmasi kagmilmaz olmustir. 2005 yilinda “1930 tarihli 1580
sayil1 Belediye Kanunu”nun yerine “5393 sayili Belediye Kanunu”, “2004 tarihli 3030
sayil1 Biiyiliksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun”un yerine “5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu” c¢ikarilmig, bununla birlikte 2012 tarihinde “6360
sayil1” 14 ilde Biiyliksehir Belediyesi ve 27 yeni ilge kurulmas: ile bazi kanun ve

kanun hiikminde kararnamelerde degisiklik yapilmasi yoluna gidilmistir. 2005 yilinda

Uluslararas1 Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi, y11:2020, cilt:4, say1: 2

P cil: 4\

Sayi: 2

Yil: sz

Sayfa 234




P cil: 4\
Sayi: 2
Ulustararass Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi Y;’;:l Zazy

l(akademik, hakemli, indexli dergi)

“1913 tarihli 11 Ozel Idaresi Kanunu“nun (idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu
Muvakkat) yerine ise “5302 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu”nun ¢ikarilmas: ile siireg

nihayete ermistir (Izci ve Turan, 2013: 119).

Tiirkiye“de sosyal belediyecilik anlayiginin son on yilda gosterdigi gelisime ragmen
ilgili alanda Avrupa iilke Ornekleriyle kiyaslandiginda halen temel eksiklikler
oldugunu vurgulamak gerekir (Sataf ve Mermer, 2017:29). Siire¢ icinde bu
eksikliklerin de giderilecegi diistiniilmektedir.

4. Tiirkiye’de Sosyal Belediyeciligin Yasal Dayanaklarn

Tiirkiye’de yerel yonetimler hakkindaki mevzuata bakildiginda Ozellikle sosyal
hizmetler ve yardimlar ¢ergevesinde sosyal belediyecilik acisindan pek ¢ok dogrudan
ve dolayl hiikiime ulagmak miimkiindiir. Bu noktada “5393 Sayili Belediye Kanunu”
ile “5216 Sayili Biiyliksehir Belediye Kanunu”nda ki ilgili hiikiimlerden bahsetmek
gerekir (Kiglik, 2018:204).

Sosyal belediyecilik anlayisina hukuki zemin hazirlamada “5216 Sayili Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu” ile “5393 Sayili Belediye Kanunu” 6nemli diizenlemeler
icermektedir. Bu diizenlemelerden “5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7.
ve 18. maddeleri ile “5393 Sayili Kanun™un 13., 14., 38. ve 60. maddeleri sosyal
belediyecilik anlayis1 kapsamindaki hiikiimleri kapsamaktadrr (Ipek ve Ciplak,
2016:209).

5393 Sayili Belediye Kanunu’nda sosyal politika muhtevali diger maddeler ise
su sekildedir ;

- "Herkes kentin kararlarina ve hizmetlerine katilma, kentin faaliyetleri hakkinda
bilgi alma ve i¢inde bulundugu sehrin vatandasi olarak sehir idaresinden yararlanma

hakkina sahiptir. Insan onurundan 6diin vermeden yardim saglanmasi esastir" (m.

13/1).

- "Belediyeler toplumda yer alan hemsehriler arasinda bulunan sosyal ve kiiltiirel
iliskilerin gelisiminin saglanmasi ve toplumun kiiltiivel olan degerlerini korumaya
yvonelik olarak gerekli ¢alismalart yapmaktadir. Yapilan bu ¢alismalarda ozellikle
tiniversitelerin, kamu kurumlar: statiisiinde olan mesleki kuruluglarin, sivil toplum

kuruluglart ile uzman olan kisilerin  katilimlarini  saglayacak olan onlemler

almaktadirlar " (m. 13/2).
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- "Cesitli altyapr hizmetlerine ek olarak belediye ve konut; kiiltiir, turizm, reklam,
genclik, spor; sosyal hizmetler, yardim, meslekler ve beceriler saglamak; ekonomik ve

ticari hizmetlerin geligimini gerceklestirir veya gerceklestirir” (m. 14/1)

- "Biiyiiksehir belediyelerinin niifuslart 50.000'i gegen belediyeler, kadinlart ve

cocuklart koruma altina almak adina koruma evleri agmaktadirlar” (m. 14/2).

- "Belediyeler okun dncesinde egitim kuruluslart acabilmektedirler; Devlet elinde
olan her cesit okullarin ya da binalarin gerekli olan bakim ve onarumini yapar ya da

yvaptirabilir " (m. 14/3).

- "Belediyeler gerekli olan durumlarda amatér olan spor kuluplerine malzeme
yardiminda bulunur, gerekli olan destegi verir ve her ¢esit amatér spor etkinligi
diizenler ve sehir konseyinin karart ile yurti¢i ve yurtdisi yarismalara katilan veya

basarili olan sporcular: odiillendirir” (m. 14/4).

- "Belediyeler, kanunlar kapsaminda farkli kurum ya da kuruluslara verilmemekte

olan miisterek diizeyde ki diger gorev ya da sorumluluklar: yerine getirebilir " (m.

14/b).

- "Yapuacak olan hizmetlerde oncelik siralart belediyelerin mali durumlar: ve

gerekliligi dikkate alinarak belirlenmektedir "' (m. 14/5).

- "Belediye hizmetleri, en yakin yerde ve en uygun sekilde halka tamtilir. Engelli
kisilere, yaslilara, yetimhanelere, muhtaglara, fakirlere ve diisiik gelirli kisilere sosyal

hizmetler sunulmaktadir” (m. 14/6,; m. 60/i).

- "Belediyeler; Saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmetler, bakim, kiitiiphaneler,
parklar, trafik, kiiltiivel hizmetler, yashlar, kadinlar, ¢cocuklar, engelliler, yoksullar ve
toplum igin hizmetler, gerekli katilimi, verimliligi ve gerekli tasarruflar: saglamak.
verimliligi artirmak icin goniilliilerin veya insanlarin katilimini artirmaya yénelik

olarak programlar uygulamaktadirlar” (m. 77/1).

- "[lin simrlart icerisinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve ona baglh olan
alanlar ile birlikte diger belediyelerin toplam niifusu 50.000"i gegen belediyeler,
meclisin karart ile birlikte; saghk alaminda, ticaret alaninda, egitim alaminda, su,
termal su, kanalizasyon, dogalgaz, yol ve aydinlatmaya doniik olarak gerekli alt yapi
calismalart gerceklestirebilir, bunun yani swra yapimi tamamlanmis olan gerekli

tesislere ortak olabilir;, saghk, egitim ve sosyal hizmetlerin gelisimine katki sunacak
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gerekli projeleri I¢ Isleri Bakanliginin onayi dogrultusunda diisiik iicret ya da bedelsiz
bicimde amaclart dogrultusunda kullaniimas: sarti ile arsalar tahsis edebilmektedir "
(m. 15).

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

- "Biiyiiksehrin kapsaminda hizmet vermekte olan, sosyal donatilar, parklar,

kiitriphaneler, miizelerin yapini saglamak, yaptirmak, isletmek ya da islettirmek " (m.

7/m).

- "Gerekirse, saglk, egitim ve kiiltiir hizmetleri, deviet kurumlar: ve bu hizmetlerle
ilgili kuruluglar ile ilgili her tiirlii bina ve tesis i¢in gerekli malzeme destek ve

onarmmlarinin saglanmast” (m. 7/n).

- "1 seviyesinde yapilmis olan planlara uygun bicimde, dogal afet ve diger
konulara iliskin yapilacak olan hazirliklar: biiyiiksehir diizeyinde gerceklestirmek;
gerekli olan durumlarda farkli bolge ve yerlere ara¢ ve gere¢ desteginde bulunmak;
Afet riskine karsi tehlikeli olan bina ve evleri bosaltarak gerekli olan yikim islemlerini

gerceklestirmek " (m. 7/u/z).

- "Saglhk merkezleri ile birlikte yetiskin olanlar, genc¢ler ve ¢ocuklara yénelik
olarak her ¢esit sosyal ve kiiltiirel nitelikleri bulunan hizmetleri yiiriitmek, gelisimini
saglamak bu hedeflere ulagsmak adina gerekli sosyal tesisleri olusturmak, mesleki ve
beceri kazandirmak adina ilgili kurslart ag¢mak, ozellikle bu alanlara iliskin
tiniversiteler, meslek okullari, kamu kurumlart ve kuruluslari ile gerekli olan

alanlarda is birligi yiiriitmek " (m. 7/v).

- "Biiyiiksehirde yer alan belediye baskanlari bu belediyenin haklarini ve
¢tkarlarimi korumak kosulu ile biitce icerisinde yoksullar ve muhta¢ olanlar icin
ayrilmig olan o6denekleri kullanmak, oziirliilere iligkin olarak yiiriitiilmekte olan
faaliyetlerin desteklenmesi amaci ile oziirlii merkezieri kurma haklari bulunmaktadir "

(m.18/m).

5. Kecioren Belediyesi Orneginden Hareketle Sosyal Belediyecilik
Uygulamalan

Ankara, 1983 yilinda bir metropol il olarak merkez haline getirilmis ve Biiyiiksehir

Belediyesi statust hakki elde etmistir . “30 Kasim 1983 tarih ve 2983 sayili Kanun”

ile ayr1 bir ilge statiisli kazanan Ankara iline bagl bir ilge olan Kec¢idren’in sinirlari ise
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Igisleri Bakanligi’nin “13/81 sayih karar1” ile tayin edilmistir (Kegi6ren Belediyesi

web sitesinden derlenmistir).

"22 Nisan 2006 tarih ve 26147 sayili 2005/9809 sayui Belediye ve Bagl
Kuruluslariile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin
Esaslarin Yiiriirliige Konulmas: Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karart” ile “5216 sayli
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 21 ve 28’inci maddesi ile birlikte “5355 sayuli
Mahalli Idare Birlikleri Kanununun 17 ve 22’inci maddeleri dayanak gosterilerek
hazirlanmis olan ve “22 Subat 2007 tarih ve 56442 sayili “Belediye ve Bagli
Kuruluslar ile Mahallildare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelige” gore Kecioren Belediyesi C 16 grubu icinde bulunmakta iken“12 Eyliil
2010 tarih ve 27697 sayili "yonetmeliginin degismesi ile birlikte Kegioren belediyesi
C 19 Grubuna ¢ikmustir (Kecioren Belediyesi 2015-2019 Dénemi Stratejik Plant).
Kecioren Belediyesi’nin organizasyonunun yapildigi semada “Belediye ve Bagli
Kuruluglar: ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Iliskin
Esaslar” a uygun sekilde baskana bagli olan 5 bagkan yardimcist ve bu yardimcilara
bagli olan 29 miidiirliik ile beraber i¢ denetim kurumlar1 yer almaktadir. Ozel Kalem
Miidiirligi, Teftis Kurulu Miidiirkigii, TOGEM (Toplumsal Gelisim Merkezi), Spor
Kuliibii ve I¢ Denetim Birimi direk olarak en tepede yer alan baskana baghdir

(Kegioren belediyesi 2018 yili performans programindan derlenmistir).

Kecitren Belediyesi sosyal belediyecilik alaninda gérev yapmay1 amag edinen bir
kurumdur. Bu dogrultuda belediye tarafindan onemli ¢alismalar yapilmis, yapilmaya
da devam etmektedir. S6z konusu belediyede sosyal belediyecilik faaliyetleri “Sosyal
Yardim Isleri Miidiirliigii” ve “Kiiltiir Sosyal Isleri Miidiirliigii” olmak iizere iki

mudurlik Gzerinden yiritulmektedir.
5.1. Kecioren Belediyesi’nin Hizmet Alanlar

Makalenin bu bdliimiindeki belge ve bilgilerin toplanmasinda Kegidren
Belediyesinin faaliyet raporlarindan yararlanilmis ve ilgili miidiirliikler ile yapilan

goriismeler neticesinde asagidaki bilgilere ulagilmastir.

Belediye'nin hizmet alanlar1 Tablo 1'de verilmistir.

Uluslararas1 Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi, y11:2020, cilt:4, say1: 2

P cil: 4\

Sayi: 2

Yil: 202y

Sayfa 238




Uluslararasi AHZ d 0] U Sosyal Bilimler Detrgisi

l(akademik, hakemli, indexli dergi)

Tablo 1: Kecioren Belediyesi Hizmet Alanlar

Kecioren Belediyesi Hizmet Alanlan

1 | Sosyal Tesis

Kegioren Belediyesi Gugsuzler Yurdu
Kampust olmak tizere Osman Gazi Sosyal
Yasam Tesisleri, Cocuk Danisma Merkezi
Emekliler Platformu, Kadin Danisma Merkezi,
Engelli Birimi, Sosyal Yardim Birimi, Sosyal
Paylasim  Magazasi,  Togem,  Goniilli
Akademisi, 2 adet Giingdrmiisler Konagi ve 4
adet Mahalle Konaklarinda sosyal faaliyetler

surdarilmektedir.

Park ve Agaclandirma

Alanlan

Belediye smirlari icerisinde 51 mahalle de
456 adet park ve agaclandrma alani

bulunmaktadir.

3 | Kultir Merkezleri

Belediye smuirlar1 icerisinde 14 adet kaltir

merkezi bulunmaktadir.

4 | Spor Tesisleri

Belediye smirlar1 igerisinde 6 adet spor

tesisi bulunmaktadir.

5 | Mahalle Muhtarhklar

Belediyenin toplam 51 mahalle muhtarlig

bulunmaktadir.

6 | Pazar Yeri

Halkin taze sebze ve meyve ihtiyaclarinin
karsilanmast icin 40 adet pazar yeri

bulunmaktadir.

7 | Hastane ve Saghk ocagi

Belediye smirlar1 alani icerisinde 6 adet
devlet hastanesi ve 59 adet saglk ocagi

bulunmaktadir.

8 Karakol

Belediye smirlar igerisinde 10 adet polis
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karakolu bulunmaktadir.

9 | Egitim Kurumlan [lgedeki egitim kurumu sayis1 344 adettir.

Belediye sinirlart igerisinde 246 adet cami,
Cami/ kuran Kkursu diger '
10 | 95 adet kuran kursu ve 3 adet diger
ibadethaneler
ibadethaneler bulunmaktadir.

Kaynak: Kecioren Belediyesi 2015-2019 Donemi Stratejik Plani’ndan derlenmistir.

5.2. 2015-2019 DOnemin Stratejik Amag ve Hedeflerin de Sosyal Belediyecilik

Acisindan Kecioren Belediyesi

Kecitren Belediyesinin 2015- 2019 doénemi i¢in stratejik amaglar1 bes ana baslk

altinda toplanmistir:

Diinya standartlarina uygun olan alt ve iist yapilart olan, topluma kaliteli olan

yasam kosullart olusturmatk.

Ulkemizde yer alan milli kiiltiir miraslarini ilerideki nesillere aktarimimin yapilmasi
ve yasatuimasi adina sosyal ve kiiltiirel olan bazi etkinlikleri dizenlemek, genc
kusaklart zararli olan aliskanlhilardan wuzak tutmak adina bazi c¢alismalar

gerceklestirerek bunlar: engelleyici ¢calismalar yapara egitimi desteklemek.

Dezavantajli olan kesimlere yonelik belirli faaliyetler gerceklestierek onlarin sehir

yasamlarina katilmalarina yardimci olmatk.

Uluslararas: seviyede belirli bir marka degerine sahip olan belediye olarak,
sehirde yasam siirenlere yasanabilir ortamlar ve devam ettirilebilir hizmetlerin

sunulmasi.

Kurumsal yénetim anlayisimi; kurumun ¢alisanlarina, yapilan calismalara ve

yonetimlerine hakim kilarak etkili bicimde hizmet saglama kapasitesini arttirmak.

5.3. Kegioren Belediyesi’nde 20015-2019 Yillar1 Sosyal Belediyecilik
Uygulamalarina iliskin Faaliyet Ornekleri
5.3.1. Yesil Giin Projesi

“Temiz Belediyecilik, Guclu Yerel Yonetim” sloganiyla hayata gecirilen Yesil

Glin Projesi'nin amaci Kegioren ilgesi smirlarindaki mahallelerde c¢evre bilinci
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olusturmak mevcut kamusal alanlarin korunmasini saglamak, aga¢landirma, cami,
okullarin temizligi, cevre diizenlemelerinin yapilmasi siirekli sunulan belediye
hizmetlerinin belirlenen giinlerde goniillillerin ve STK’larin katilimi ile toplu olarak

yapilip, farkindalik olusturmak amaglanmaktadir.
5.3.2. Temiz Evler Gulen YUuzler Projesi

“Intivaciniz Olan Her Alanda Yammnizdayiz.” slogani ile uygulanan proje evde
yalniz yasayan yasli, engelli, kronik hastalig1 olan ihtiya¢ sahiplerinin evlerini iicretsiz
temizlemek ve kisisel bakimlarina destek olmak gayesini glitmektedir. Bu program
kapsaminda donem boyunca 100 evin temizligi ve evlerde yasayanlarin kisisel bakim

(trnak kesimi, banyo vb.) hizmetleri gerceklestirilmistir.
5.3.3. Keciorenli Berberler ve Kuaforler Yoksulluga Makas Vuruyor

Kaynaklarin verimli kullanimi konusunda farkindalik olusturulmasi adina
hayata gecirilen bu projede; ihtiya¢ sahibi g¢ocuk, yasli, engelli ve kadmlarin
Kecioren'deki berberler/kuaforlerde {icretsiz sa¢ kesimleri yapilmakta, ayn1 zamanda

meslek gruplar1 ile” Sosyal Sorumluluk" ¢alismalar yiirtitiilmektedir.
5.3.4. Opiilesi Eller Projesi

“Yalmiz Degilsiniz, Biz Variz.” sloganiyla yash vatandaslar1 odagina bir alan
projedir. Yash insanlarin evlerini ziyaret ederek onlarin deneyimleri dinlenmekte,
deneyim paylasimlarina olanak saglanmaktadir. Donem itibariyle 150'in {izerinde

yash ziyaret edilerek, onlarla sohbet edilerek, degerli olduklar1 hatirlatilmistir.
5.3.5. Egitime Yatirnm Gelecege Yatirim

Egitim kurumlarin1 merkezine alan bir projedir. Egitim/6gretim Oncesi
okullarin boya badana, tadilat, bah¢e diizenlemesi, oyun parki ve benzeri fiziksel
ihtiyaclar1 karsilanmaktadir. Okul g¢evrelerindeki bordiir, tretuvar, kilit tas1 yapimi
tamamlandiktan sonra merdiven, duvar kaplama, zincirli duba, yagmur giderleri,
engelli yliriiyiis yolu, pencere korkulugu ve Atatiirk biistli yapimi1 gergeklestirilmistir.
Ayrica 50 adet dig cephe, 750 adet i¢ cephe, 275 adet yagh boya okullara teslim

edilmistir.
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5.3.6. Okul Sosyal Hizmeti

Egitim uzmanlar1 tarafindan mahalle konaklarinda ¢ocugu okula yeni baslayan
annelere yonelik yapilan bilgilendirme ¢alismalarint kapsayan bir projedir. Belediye
ekibinde yer alan uzman psikolog, sosyal hizmet uzmani, ¢ocuk gelisimci ve sosyolog
tarafindan donem boyunca Baglum Mahalle Konagi'nda 45 kisiye, Atapark Mahalle
Konaginda 57 kisiye, Sehit Kubilay Mahalle Konaginda ise 65 kisiye egitim
verilmistir. Mahalle konaklarmda bu ve benzeri diger konularda egitimler ve

bilgilendirmeler devam etmektedir.
5.3.7. Manevi Sosyal Hizmet

Kronik rahatsizligi bulunan vatandaslar ile engelli vatandaslar ve ailelerine
yonelik sosyal hizmet projesidir. Bu kapsamda dezavantajli vatandaslara ev ziyaretleri
yapilarak sosyal hizmette bulunulup, onlara psikolojik destek ve yonlendirme

hizmetleri sunulup eksikleri/ihtiyaglar1 6grenilmekte ve giderilmektedir.
5.3.8. Sehit ve Gazi Yakinlar1 Hane Ziyaretleri

Sehit ve gazi yakinlarin1 merkeze alan bir projedir. Donem boyunca 196 sehit
yakini, Keg¢idren Belediye personeli tarafindan ziyaret edilmistir. Sehit yakimlar1 ve
gazilere yonelik hane ziyaretleri diizenli olarak devam etmektedir. Ayrica sehit ve gazi
cocuklarmin dogum giinleri kendi evlerine kutlanmaktadir. Donem boyunca 100’{in

iizerinde ¢ocuga dogum giinii ziyareti gerceklestirilmistir.
5.3.9. Dezavantajh Ailelere Yonelik Hane Ziyaretleri

“Sizlere Destek Olmak Insanlik Borcumuz.” sloganiyla dezavantajli gruplart
odagna alan bir projedir. Engelli bireyi olan aileler, yaslilar, siginmacilar, yetim-
oksiizler, esi cezaevinde olanlar, sosyal yardim alan hanelere ev ziyaretleri yapilarak
ihtiyaclar1 giderilmeye calisilmaktadir. Donem boyunca 500'in {izerinde hane ziyareti

gerceklestirilmistir.
5.3.10. Psikolojik Danismanhk Hizmeti

Cesitli sebeplerden dolayr ruhsal bunalim yasayan yetiskin, cocuk, aile,
dezavantajli ve maddi/manevi sikintilar1 olan bireylere uzman psikologlar tarafindan

psikolojik danigmanlik hizmeti verildigi projedir.
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5.3.11. Geleneksel Masallar ile Manevi Degerler Egitimi

Proje kapsaminda cocuklarin topluma faydali bireyler olarak yetismesi icin
apartmanlarda, sitelerde ve okullarda etkinlikler diizenlenmektedir. Bu kapsamda
diizenlenen masal senlikleri ile ¢ocuklara unutulmaya yiiz tutmus degerler
hatirlatilarak, hem eglenip hem 6grenme amaclanmaktadir. Geleneksel masallarda
islenen kardeslik, fedakarlik gibi insani, toplumsal ve ahlaki degerlerin ¢ocuklara

asilanmas1 amaglanmaktadir.
5.3.12. Halk Meclisi Bulusmalar

Kecioren Belediyesi, “Goniil Belediyeciligi” kapsaminda hayata gecirdigi halk
bulugmalar1 ile vatandaslarin ve esnafin problemlerine ortak olmaktadir. Belediye
baskani farkli mahalleleri ziyaret ederek Keciorenlilerin sorunlarini dinleyerek ¢6ziim

onerileri sunmaktadir.
5.3.13. Osmangazi Hasta ve Yakinlar1 Konukevi

Saghiga bagl sebeplerden dolay1 il disindan gelmis olan hastalarin ve bunlarin
yakinlarinin Ankara ic¢inde bulunduklar1 siire zarfinda, gegici olarak barmma
gereksinimlerini karsilamak amaciyla hayata gecirilmis bir projedir. Konukevi
toplamda 100 yatak kapasite ile hizmet sunmaktadir. Konuk evinde kalan hasta
yakinlarina ihtiyaglar1 halinde damigmanhik ve psikolojik destek hizmeti

saglanmaktadir.
5.3.14. Asevi

Bu proje ile ihtiya¢ sahiplerine, evsizlere sicak yemek yardimi yapilmakta,
ayrica dar biitgeli kimselere et, meyve ve sebze dagitilmaktadir. Bu yardimlar belediye
tarafina hayirseverler tarafindan yapilan bagislar ile yapilip, bagis¢1 goniilliilere

tesekkiir sertifikalar1 gonderilmektedir.
5.3.15. Hasta Nakil Hizmeti

Ihtiyag sahiplerine hemen ulasmak ve kimsesizlerin kimsesi olmak belediyenin
en 6nemli misyonudur. Bu kapsamda son yilda yaklagik 200 hastaya hizmet veren
belediye, ayrica ilgce sinrrlar1 i¢inde yasayan engelli, yataga bagmmli ve yash
vatandaglara da hasta nakil hizmeti vermektedir. Bu sayede hastalar acil durumlarda

hasta nakil araclar1 ile evlerinden hastanelere veya hastanelerinden evlerine
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nakledilmektedir. Hasta nakil hizmetlerinden bir yil i¢inde yararlananlarin sayisi ise

9701°den daha fazladir.

5.4. Kecioren Belediyesi ve Kegidren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
Ortak Sosyal Yardim Protokolii

Belediye sosyal belediyecilik uygulamalarmi gelistirmek ve giiglendirmek igin
igbirlik¢i bir anlayis1 benimsemistir. Kecioren Belediyesi ve Kecgioren Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi Ortak Sosyal Yardim Protokolii bu anlayisin bir
sonucu olarak hayata gecmistir. S6z konusu protokol geregince yapilan yardim tiirleri,

miktarlari, kisi ve hane sayilar1 asagida tablo halinde sunulmustur.

Tablo 2: 2016 Yii Yardimlarn

Tutan (TL)
Kisi Hane
No | Yardim Tiirii Gergeklesen
Sayis1 | Sayisi )
Teslimatlar
1 | Sarth Egitim Yardimi 5112 | 2899 1,410,533.80
2 | Sarth Saghk Yardim 19800 | 1424 558,880.00
3 | Diger Aile Yardim 6098 | 1795 3,512,425.00
4 | Sarth Gebelik 47 47 6,210.00
5 | Gida Yardimi(Aile yardimlar1) |9 1 150.00
6 | Muhtac Asker Ailesi Yardim 249 249 352,750.00

7 | Ila¢ Yardim - - -

Tibbi Malzeme-Cihaz Yardim
8 o ) ) 1 1 1.000
(Yurtici Tedavi Destekleri)

Esi Vefat Etmis Kadinlara
9 465 463 1,120,750.00

Yonelik Yardim Programi

10 | Engelli Yardim Ayhg: 583 492 1,817,262.83
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Sarth  Bagislardan  Yapilan

11 126 110 174,600.00
Egitim Yardimi

12 | Engelli Ayhig 3355 | 3158 14,760,697.74

13 | Yash Ayh@ 1916 | 1753 4,548,941.88
Diger Yardim (Yangin

14 11 11 20,750 00
Yardim)

15 | Tek Seferli Yardim 70 54,664.15

16 | Katihm Pay1 Yardim 112 85 13,814.05

17 | Muhtag¢ Asker Cocugu Yardim | 20 18 10,300. 00

18 | Oksiiz Yetim Yardim 136 87 114,100.00

Yabancilara Yonelik Sosyal

19 - - -
Uyum Yardim
Diger (Asir1 Yagis, Sel, Su

20 Ler (As 81 29 28 63,250.00
Baskini) Yardim

21 | Diger Saghk Yardim 1 1 1,000. 00

22 | Kronik Hastalik Yardimi - - -

23 | Ev Esyas1 Yardimi 3 1 420,00

24 | Diger Yakacak Yardim 2477 | 812 206,550.00
25 | Diger Barinma Yardim 3 2 900.00

26 | SGK Prim Borcu Yardimi 1 1 2,500.00

27 | Diger Ozel Amach Yardim - - -

28 | Yabanci Yardimi 22 9,950.00
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29 | Diger Egitim Yardimi 23 22 3,300.00

30 | Kira Yardimi - - .

31 | Giyim Yardim 213 43 1,472.00

32 | ise Yonlendirme Yardimm - - -

33 | Diger Afet Yardimm 1 1 500. 00
34 | TKi Kémiir Yardimi 618 164 73,795.72
35 | Egitim Materyali Yardimm 6193 | 3307 768,950.00

36 | Engelli Protez Yardinm - - -

37 | Teror Zarar1 Yardimi 3 3 2,000.00

Kaynak: Kegioren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi belge ve bilgilerinden

yararlanilmastir.

Tablo 3: 2017 Yih Yardimlan

Tutan (TL)
Kisi Hane
No | Yardim Tiirii Gerceklesen
Sayis1 Sayisi )
Teslimatlar
1 | Sarth Egitim Yardim 5810 3305 1,855,930.00
2 | Sarth Saghk Yardim 2169 1586 599,445.00
3 | Diger Aile Yardim 17108 4540 2,987,481.71
4 | Sarth Gebelik 39 39 4,535.00
5 | Gida Yardimi( Aile yardimlari) 21502 5363 1,873,745.00
6 | Muhta¢ Asker Ailesi Yardimm 236 234 347,275.00
7 | Tla¢ Yardim - - -
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Wcita Y

Sayi: 2

Yil: 2ozy

Tibbi Malzeme-Cihaz Yardim

8 o ) ) 1 1 46.88
(Yurtici Tedavi Destekleri)
Esi Vefat Etmis Kadinlara

9 ] 484 482 1,255,800.00
Yonelik Yardim Program

10 | Engelli Yardimu Ayhg: 704 589 2,417,655.67

arth Bagislardan Yapilan Egitim

11 ? 81 P 8 50 44 34,200.00
Yardim

12 | Engelli Ayhgi 3259 3052 16,032,593.62

13 | Yash Ayhgi 2015 1851 5,515,333.64

14 | Diger Yardim (Yangin Yardimi) 22 22 29,060 00

15 | Tek Seferli Yardim 96 - 93,535.00

16 | Katihm Pay1 Yardim 109 85 17,513.37

17 | Muhta¢ Asker Cocugu Yardimi 30 22 14,400. 00

18 | Oksiiz Yetim Yardim 158 104 133,700.00
Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum

19 252 251 1,069,540.00
Yardim
Diger (Asir1 Yagis,Sel, Su Baskini

20 ger (4s & ) 36 36 54,700.00
Yardim

21 | Diger Saghk Yardim 2 2 1,500. 00

22 | Kronik Hastalik Yardim - - -

23 | Ev Esyas1 Yardimi - - -

24 | Diger Yakacak Yardimi 1627 548 106,500.00
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25 | Diger Barinma Yardimi 3 1 450.00

26 | SGK Prim Borcu Yardimi - - -

27 | Diger Ozel Amach Yardim 1 1 200.00
28 | Yabanci Yardim 4 - 1,000.00
29 | Diger Egitim Yardimi 1 1 680.00

30 | Kira Yardim - - .

31 | Giyim Yardim - - -

32 | Ise Yonlendirme Yardim - - -

33 | Diger Afet Yardim - - -

34 | TKi Komiir Yardimm - - -

35 | Egitim Materyali Yardim 7 4 700.00

36 | Engelli Protez Yardimm 1 1 82,220.00

37 | Teror Zarar: Yardimi - - -

Kaynak: Kegioren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi belge ve bilgilerinden

yararlanilmistir.

Tablo 4: 2018 Yili Yardimlarn

Tutan (TL)
Kisi Hane
No | Yardim Tiirii Gerceklesen
Sayis1 | Sayisi i
Teslimatlar
1 Sarth Egitim Yardim 7194 4088 1,820,055.00
2 Sarth Saghk Yardimi 2266 1717 579,285.00
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3 Diger Aile Yardimi 29010 | 7342 3,887,181.00

4 Sarth Gebelik 43 43 5,665.00

5 Gida Yardimi ( Aile yardimlari) 20032 | 4951 2,497,035.00

6 Muhtag¢ Asker Ailesi Yardimi 243 242 337,425.00

7 fla¢ Yardimm 1 1 2,926.00
Tibbi Malzeme-Cihaz Yardimi

8 o ) ) 9 9 31,095.00
(Yurtici Tedavi Destekleri)
Esi Vefat Etmis Kadinlara Yonelik

9 454 451 1,077,175.00
Yardim Program

10 | Engelli Yardim Ayhgi 755 605 2,422,255.55

arth Bagislardan Yapilan Egitim

11 ? 81 P s 100 100 75,000.00
Yardim

12 | Engelli Ayhg 3361 3141 14,363,393.01

13 | Yash Ayhgi 2171 1991 7,7132,678.84

14 | Diger Yardim (Yangin Yardimi) 15 15 7,290. 00

15 | Tek Seferli Yardim 101 - 54,398.00

16 | Katihm Pay1 Yardim 138 106 32,015.07

17 | Muhta¢ Asker Cocugu Yardimi 19 14 10,600. 00

18 | Oksiiz Yetim Yardim 155 104 126,700.00
Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum

19 875 - 1,530,000.00
Yardim

20 Diger (Asin Yagis, Sel, Su Baskin) 25 25 23,285.00
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Yardim
21 | Diger Saghk Yardim 4 4 2,800. 00
22 | Kronik Hastalhk Yardim 19 19 25,946.80

Kaynak: Kegioren Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi belge ve bilgilerinden

yararlanilmastir.
Sonug ve Oneriler

Sosyal belediyecilik, belediyelere onceden yapmus olduklari altyapi ve fiziki
yapiya iliskin su-kanalizasyon, park-bah¢e vb. gibi hizmetlerin yaninda sosyal
alanlarda da hizmet etme gorevi getirmistir. Kentlesmenin yogun oldugu giiniimiizde
belediyeler, sosyal belediyecilik kapsaminda dezavantajli bireylere konut, saglik,
egitim sosyo-kiiltiirel destek vb. faaliyetleri sunarak insanlarin daha mutlu
yasayabilmesi i¢in sosyal politikalar ortaya koyan yonetim organlar1 haline gelmistir .
Gelismis ve gelismekte olan tiim {ilkelerde belediyeler imkanlar dahilinde sosyal
politikalar gelistirmeye calismaktadirlar. Bu belediyelerden biri de Ankara iline baglh
Kecioren Belediyesi’dir. Kegioren Belediyesi tarafindan gerceklestirilmekte olan
sosyal belediyecilik hizmetleri Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii araciligiyla
gerceklesmektedir. Kecidren Belediyesinin sosyal belediyecilige iliskin faaliyetleri
incelendiginde, toplum igerisinde bulunan her yas grubuna destek sagladigi ve genis
hedef kitlelerine hizmet sundugu goriilmektedir. Hizmetlerin siirekliligi yaslilar,

engelliler, hastalar ve yardima muhtag diger vatandaslar1 kapsamaktadir.

Ancak calisma kapsaminda bazi eksiklikler gozlenmis olup, 6neri mahiyetinde ise

baz fikirler sunacak olursak;

e (CODAM’m faaliyetlerine ek olarak gelecegin liderlerini yetistirmek amaciyla
Kegioren Belediye Meclisi biinyesinde demokratik bir se¢imle “Cocuk
Meclisi” olusturulabilir.

e Kadin Danisma Merkezi’nin faaliyetlerine ek olarak Keg¢ioren'de kadin ve kiz
cocuklarmin problemlerinin en alt diizeye indirilmesi amaglanacak sekilde
mabhalle niifus oranlarina gore egitim, saglik ve diger sosyal hizmetlere yonelik

konularda “Mahalle Lideri/Liderleri Kadinlar” yetistirilmesi saglanabilir.
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Lider kadmn/kadinlarin kadin danigma merkezinin yiiriittiigii calismalarda yer
almasi yararl olabilir.

e Dezavantajli bireylere destek amaciyla “ila¢ Bankasi” kurulabilir. Goniillii
bireylerden ve eczanelerden toplanan ilaglar ihtiya¢ sahiplerine ulastirilabilir.
Ozel hastanelerde her yil belli sayida, hastahgr 6nem arz eden dezavantajh
bireye tedavi imkan1 saglanabilir.

o Ozellikle genglere yonelik olarak egitim, saglik, sanat, teknoloji, spor vb.
cesitli kategorilerde “Fikr-i Harika” adi verilen yarigma ve projelerle alaninda
basaril gengler tespit edilerek “Kecioren Sizinle Gurur Duyuyor” sloganiyla
genglere yonelik proje gelistirilebilir. Basarili olan gengler, kendi alanlarinda
basar1 sahibi uzmanlarla deneyim - paylasimi ad1 altinda bir araya getirilebilir.

o Kecioren Belediyesi “Yurtdisi Kardes Belediyeler” arasinda Afrika iilkeleri yer
almamaktadir. “Gelecek Afrika'da” sloganindan yola ¢ikarak sosyal
belediyecilik kapsaminda “Uzat Elini Kardesim” diyerek Afrika iilkeleri ile
kurulacak koprii ile kardes belediyeler secilebilir.

e Egitim faaliyetleri kapsaminda ilkokullara tasarruf ve ¢evre konulu egitimler
verilebilir.

e Muhtag ailelere yonelik belirli bir limitte sosyal kart verilerek muhtag ailelerin
rencide edilmemesi saglanarak kendi gida alisverislerinin kendilerinin yapmasi

saglanabilir.
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