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Ozet

1990’1 yillarin basinda hayatimiza giren internet kavramu, klasik uluslararasi iligkiler algisinin ve
diplomasinin temel kabullerinin sorgulanmasina yol agmustir. Devlet kadar eski kokene sahip olan,
15. Yiizyilda Ad hoc (gegici) nitelikte bir anlayisla kurumsallasan, 1815 Viyana Kongresi ile
kurallar1 belirlenen diplomasi, giintimiizde tim bu kurallar: yikan dijital diplomasi kavramina
yenik diismektedir. Birlesmis Milletler “in tiye tilkelerinin %97 oraninda dijital diplomasi kullandig:
goze alindiginda, bu mecranmn dis politikada belirleyici unsur haline geldigini kabul etmek ve dis
politika karar alma siireglerini bu dogrultuda yeniden yapilandirmak gerekmektedir. Bu ¢alismada
Danimarkanin Silikon Vadisinde dijital biiyiikel¢i atamasi gerceginden hareketle, sanal sinirlarin
oldugu sanal diinyada diplomasi araglarmin nasil kullanildigr ve dis politika algisinin bu yeni
donemde nasil sekillenmesi gerektigi tartisilacaktir.
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Abstract

The concept of internet, which entered our lives in the early 1990s, led to the questioning of the
classical perception of international relations and the basic assumptions of diplomacy. The
diplomacy which has been as old as the state, institutionalized with an ad hoc in the 15th century,
and the rules that have been determined by the Congress of Vienna in 1815, are now defeated by
the digital diplomacy concept which is breaking all these rules. Considering that the United
Nations uses digital diplomacy in 97% of its member countries, it is necessary to recognize that this
media has become a determining factor in foreign policy and to restructure foreign policy decision-
making processes. In this study, it will be discussed how to use diplomacy tools in virtual world
where virtual boundaries are used and how foreign policy should be shaped in this new period
based on the fact that Denmark has appointed digital ambassador in Silicon Valley.
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Giris

Demokrasi kavraminin temel ihtiyaclarinin en basinda, alinan kararlarda miimkiin
olunan en yiiksek oranda kamuoyu gortiistinii ihtiva etmesi gelir. Politik karar alicilar
demokratik rejimlerde kamuoyunun goriisleri dogrultusunda hareket etme ya da
kamuoyunu ikna etme ihtiyact duyarlar. Dis politika konusunda ise akademisyenler
arasinda hentiz net bir goriis birligi olusmamistir. Kamuoyunun dis politika konusunda
ne diistindiigii konusunda fikir birligine varilmamis; kamuoyunun bu goriisleri nasil
elde edecegi veya bu goriislerin dis politikayr etkileyip etkilemedigi (veya hatta
etkilemesi gerekip gerekmedigi) konusunda net bir kan1 olusmamistir (Baum M.A., 2008:
39). D1s politika konusunda etkinin gozlemlenmesini zorlastiran, dis politikanin ¢ok
katmanli yapisidir. Robert Putnam, ortaya koydugu dis politika teorisinde; “iki seviyeli
bir diplomatik oyun” kavramini aciklamistir. Putnam’a gore diplomasi eszamanli olarak
izlenen iki oyundan olusmaktadir. Uluslararas: iligkileri agiklamak adma Putnam,
devletler arasindaki miizakerelerin diplomatlarin eszamanli olarak hem kendi
tilkelerindeki segmenlerle hem de diger tilkedeki muadilleriyle miizakerede bulundugu
“iki diizeyli oyunlar” oldugunu vurgulamistir (Huntington, 2013: 444). Teoriye gore; ig
ve dis faktorlerin dis politika yapim siirecini nasil ve ne zaman etkiledigi sorusu tizerinde
durulmaktadir. Yerel ve uluslararasi diplomatik gelismelerin sistematik olarak
aciklandigr bu teoride Putnam, uluslararast miuizakerelerin ulusal (i¢ politik) ve
uluslararas1 (hiikiimetler) iki ayri1 diizeyde es zamanli yiirtiyen miizakerelerden
olustugunu belirtmekte ve aktorlerin ¢ikarlarmin iki diizeyde de ortiismesi durumunun
basar1 anlan tagidig1 6ne siiriilmektedir (Ipek, 2018: 156). Putnam, ilk seviyede, politika
yapicilar iktidara geldiklerinde ve yonetimleri stirecinde cesitli gruplarin destegi
karsihiginda bu gruplarin hiikiimet ve siyasetgileri etkilemeye calisan bir politikaya
yoneldigini belirtmistir (Turan, 2012). Ikinci seviyede, uluslararasi gelismelerin
olumsuzluklarinin minimize edildigi ve i¢ aktorlerin baskilarinin aza indirgendigi bir
seviye yer almaktadir. Bu teoriye gore basarili bir dis politika olusturabilmenin yolu, her
iki seviyede de dengeli bir destek saglanmasina baglidir. Fearon, 6zellikle soguk savas
sonrasinda i¢ politika ile dis politika arasinda kuvvetli bir bagin tiim diinyada olusmaya
basladigini aciklamistir (Fearon, 1994: 577).

Tim diinyada dis politika ile i¢ politika arasindaki ayrim gittikce daha bulanik bir hal
almaya baslamustir. Ic politika eylemlerinden bagimsiz olarak, ulusal ¢ikar kavrami
sebebiyle daha bagimsiz vyiiriitiilebilen dis politika kavrami, ekonominin basariya
ulastirilmast s6z konusu oldugunda, i¢ politikaya bagli bir hal almaya baslamustir.
Hiikiimetler i¢ politikada desteklerini kaybetmemek igin, giiclii bir ekonomik yap1 ve
kalkinmay1 stirekli hale getirmek zorunda kalmustir. Ulke ekonomisini basarili kilma
zorunlulugu ise artan sekilde dis politika araglarma yonelmeyi zorunlu kilmistir (Hale,
2000: 208). 2000°li yillara gelindiginde ise; soguk savas sonrast donemin getirdigi liberal
akimlara eklemlenen Tiirkiye dahil, birgok tiilke dis politika ©Onceliklerini Richard
Rosecrance tarafindan ortaya atilan “tticcar devlet” kavramina uygun olarak belirlemeye
baslamistir (Kirisci, 2009).

Goruldugt gibi Putnam’in iki seviyeli diplomatik oyun kavraminda agikladig: i¢ ve
dis gelismeleri, dengeli bir politika stirdiirebilmenin yolu giicliit bir kamuoyu
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olusturmaktan ge¢mektedir. Bu ¢alismanin amaci; soguk savas sonrasinda bir yanda
“iletisim” tanimi1 degisiklige ugrarken, diger yanda siyasal katilimin igerik ve anlaminda
degisikliklerin ortaya cikmasi sonucunda, diinyada dis politika algisinin iki seviyeli
oyuna nasil tepkiler verdiginin analiz edilmesidir.

1. Iletimden iletisime: Sosyal doniisiim

Insan, biyolojik bir varlik olarak basladig1 yasantisina sosyal bir varlik olarak devam
eder. Duygu ve distlincelerin aktarilmas1 c¢abasi, insanlik tarihi kadar eskilere
gotiriilebilir. Harari'ye gore dil, insan i¢in bir ayricalik degildir. Arilar ve bocekler gibi
her hayvan gurubunun karmasik bir iletisim ag1 vardir. Ancak hayvanlar arasindaki bu
iletisim genellikle besine ulasmak ya da tehditlerden uzaklasmak icin vardir. Sapiens dili
ilk dil olmadig1 gibi ilk sesli dil de degildir. Ornegin yesil maymunlarin gikarttigi bazi
farkli seslerin “dikkat kartal geliyor” ve “dikkat aslan” anlamlarma geldigi zoologlar
tarafindan ortaya konulmustur (Harari, 2017: 35). Insan1 hayvanlardan ayiran ve daha
karmasik tanimlar1 daha detayli anlatmaya yarayan dili kullanmasinin nedeni dogaya
kars1 verdigi miicadeledeki zorunlulugudur. Insan, atesi kesfetmesiyle birlikte, ¢iktig
besin piramidinin tepesindeki yerini kaybetme korkusu yasamaktadir. Oncelikle vahsi
dogaya kars1 ayakta kalabilmek igin diger insanlarla isbirligi icine girmesi gerekmistir
(Erdogan, 2011: 113). Ancak bir insan icin, Aslan ya da Bizonun yerini bilmek yeterli
olmayacaktir. Hayatta kalabilmek icin yasadigr toplulugunda kimin kimden nefret
ettigini, kimin kiminle iliskiye girdigini, kimin diirtist, kiminse hilebaz oldugunu bilmek
zorundadir. 50 kisilik bir gurubun icinde 1225 farkl: birebir iliski ve ¢cok daha fazla sayida
farkli iliski kombinasyonu bulunur (Harari, 2017: 36). Bu karmasik yapinin i¢inde bilgiye
ulasmak ve aktarmak icin Insanlar hayatlarinin her aninda iletisimin farkli boyutlarim
deneyimlemektedirler. Insanlarin gerek kendi kendilerine gergeklestirdikleri ig
konusmalar1 gerekse diger insanlarla kurduklar: etkilesimler iletisimin bir parcasidir
(Orhon ve Eris, 201: 3).

Hayatta kalma ve iligkilerini koordine etme gabasiyla dili bulan insanin kitle iletisim
araglarini etkin bir sekilde kullanmaya baslamasi 500 yil oncesine kadar uzanmaktadir.
[letisimin kitaplar aracilig; ile baslayan tarihi ise M.O 1400 yilinda Misir’da basilan kitaba
kadar uzanir. Ancak kitaplarin kitle iletisim araci sayilmas: 1456 yilinda matbaa ile
miimkiin olmustur. Ayni sekilde MO 59 yilinda Roma’da politik haberlerin basildig1 Acta
Diurna adli gazete sayfalar1 (news sheet) goriilse de, ilk diizenli gazete basimina 1600 lii
yillarda rastlariz (Lee, 2015: 2). 1605 yilinda Johann Carolus tarafindan basilan “aller
Fiirnemmen und Gedenckwiirdigen Historie” adl1 gazete tarihte kdgida basilan ilk gazete
olarak bilinmektedir. Resmi dili Tiirkce olarak basildig1 bilinen ilk gazete ise 1828 yilinda
yayimlanan Vakay-i Misriyye olmustur (Demir, 2014: 61) 19.yiizyiin sonuna
gelindiginde ise radyo tiim diinyada iletim hizini ve stirekliligini saglamustir. Tiirkiye'ye
1953 yilinda Istanbul Teknik Universitesi tarafindan sadece Istanbul bélgesinde, haftada
birkag saati kapsayan yayinlar seklinde giren televizyon, 1968 yilinda Tiirkiye Radyo ve
Televizyon Kurumu ile ulusal sinirlara yayilmis, Amerika ve Avrupa’da ise 1930'Iu
yillarda kullanilmaya baslamigtir.

Tas tabletlere basilan haber metinlerinden, renkli televizyon ekranlarma kadar gecen
stirecin temel 6zelligi bir “iletim” ortami olmasidir. lletim tek tarafl1 bir veri akisin ifade



138e Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, KOSBED, 2020, 39

etmektedir. Haber kaynagindan, hedefe olan tek tarafli veri akisindan ibarettir. Iletim
gelisimi 6zellikle 19.yy. dan itibaren hizla dontistirken, insanin ¢ok eski bir ihtiyaci da
hizli bir dontistim igerisine girmistir. Insanoglu ticaretin gelismesi ve satislarin biiyiik
miktarlara ulasmasiyla, karmasik sayma islemlerine ihtiya¢ duymus ve  Babil
Imparatorlugu déneminde (M.O. 2400'1ii) bilgisayarin atasi olarak kabul edilen abakiisii
kullanmaya baslamistir. Takip eden yillar boyunca insanoglu, bugiinkii anlamda
bilgisayarin gelismesine yardimci olan bircok mekanik ve elektro-mekanik aletler
gelistirmistir.

Bugiin anladigimiz anlamda ilk dijital bilgisayar icat tarihi ise 1946’dir. ENIAC adl1 ilk
bilgisayar ABD Ordusu’nun top atislar1 hesaplamalarina yardimci olmasi i¢in Amerikan
Ordusu’nun destegi ile gelistirilmistir. Kendinden 6nceki elektro-mekanik cihazlarin bin
kat1 islem giiciine sahip olan ENIAC1n gelistirilmesi, zamanin parasiyla 500 bin dolar
tutmustur. Bu miktarn bugiinkii degeri ise 6 milyon dolardir. ENIAC, 1955 yilinin ekim
ayma kadar kullanilmistir. Satisa sunulan ilk kisisel bilgisayar ise Italyan firmas
Olivetti'nin trettigi Programma 101’dir. Firma Projeye 1962 yilinda baglamis, 1965
yilinda ise iiretim siireci tamamlanarak, tiretim kapasitesi biiyiik miktarlara ulasmustir.
Programma 101’in satis fiyat1 piyasaya c¢iktiginda 3,200 dolardir ve bu miktar bugtiniin
dolar degeriyle 23,000 dolara esittir. 40 bin {inite satilan bilgisayarmn satislarmin ytizde
90’1t ABD'de gergeklesmistir. Bu oranin ortaya c¢ikmasinda ABD ile Sovyetler Birligi
arasindaki uzay savaslarinin etkisi oldugunu vurgulamakta fayda vardir.

fazla Programma 101 kullanmistir. Ay’a ilk insani tasiyan Apollo 11'in islemci frekans:
sadece 1 Mhz iken, giintimiizle en iyi bilgisayar islemcileri bir yana cep telefonlarmin
islemcileri bile 1 Ghz’den (1000 Mhz) daha hizlidir.! Tiirkiye'de kullanilan ilk bilgisayar
ise 1960 yilinda Karayollar1 Genel Midiirliigiinde kullanilmak amaciyla tilkeye getirilmis
IBM 650-Data’dir (Karayollari Genel Miidiirliigii Internet Sayfasi). IBM 650 Model I adint
tasiyan bilgisayarin satin alinma amaci ise yol yapiminda gereken hesaplamalarin daha
hizli tamamlanmasidir. Tiirkiye'nin ilk bilgisayar destekli karayolu olan 63 km
uzunlugundaki Polath - Sivrihisar yolu icin yapilan hesaplamalar IBM 650 ile 1 saatte
yapilmistir. Daha 6ncesinde 3 - 4 ay1 bulan hesaplamalarin 1 saate inmesi; teknolojinin,
ekonomik ve toplumsal dontistime biiytik etkide bulunacagimin habercisi olarak kabul
edilmistir. Toplumun cesitli kesimlerinde farkli algilara ve stipheli yaklasimlara neden
olan bu gelisme?, aslinda sosyal bir dontistimiinde ayak sesleridir.

Babil imparatorlugunda, ekonomik amaglar icin ortaya ¢ikan Amerikan ordusunun
askeri hesaplamalar amaciyla kullandig1 ve uzay sertiveni sayesinde gelisimi hiz kazanan
bilgisayarlar, 1950'li yillarda teknolojide yasanan hizli gelismelerin sonucunda, cihazlar

12019 yil1 Aralik ayinda AMD firmasi 5625 Ghz hizina ulasabilen AMD Ryzen 9 3900X isimli islemciyi piyasaya
stirmiistiir.

2 Cetin Altan donemin Milliyet Gazetesi'nde kaleme aldig1 Tereddiit baslikli yazisinda “Karayollart Genel
Mudiirliigii Amerika’dan elektronik beyin almis. Bu beyin bilmem ka¢ memurun, bilmem kag ayda yaptigini,
birka¢ dakikada yapiyormus... Yalmz insamin igine bir stiphe diistiyor; biz Allah'in verdigi beyni
kullanamazken Amerika'nin verdigini nasil kullanacagiz bakalim.” Diyerek, bu yeni teknolojiye siipheyle
yaklagmistir.
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arast veri aktarimini giindeme tasidi. Dijital agindaki paket tasarimlar ise, basta ABD
olmak tizere Fransa ve Ingiltere'de bulunan laboratuvarlarda gelistirildi. Internetin
tarihgesi boylece baslarken, bir yandan da ABD Savunma Bakanlig, ilk protokol olan
ARPANET' kullanmaya basladi. Bu ag tizerinden iletilen ilk mesaj ise Los Angeles'ta
bulunan Kaliforniya Universitesindeki bir profesoriin bilgisayarina génderilmistir.

1981 yilinda yapilan gelistirme galismalar1 neticesini vererek ARPANET, daha biiyiik
aglara baglanabilen bir yapiya kavusturuldu. Dijital haberlesmenin 6nciileri arasinda, 19.
yiizyilda kullarilan telex makineleri olsa da bu durum 20. yiizyilin baslarinda modern
anlamda gelistirilmistir. Ag paylasim yapan ilk bilgisayarlar, donemin teknolojisinin izin
verdigi diizeyde yani sadece ana bilgisayarlar arasinda bulunan iki nokta tizerinde veri
akisina olanak saglayabiliyordu. ARPANET adli bu proje 1970 yilinda hayata gecti.
ARPANET basta sadece 15 bilgisayarin birbirine bagl oldugu bir agdan ibaretti ve 6zel
kullanicilara kapaliydi. 70°1i yillar internet fikrinin hizla gelistigi yillar oldu. Ingiltere
Kraligesi'nin 1976 yilinda ilk e-mailini gondermesiyle Elektronik posta hayata gegcirildi ve
internet fikri popiiler hale gelmeye basladu.

1980°1i yillar teknolojik agidan nemli adimlara sahne oldu. Alan adlarinin ilk olarak
kullanilmaya baglandigi 1984 yilinda ‘host’ sayist ancak 1000°di. Internette patlama
yasandigi zaman dilimi ise hi¢ kuskusuz 1990'lardir. Diinya bildigimiz anlamiyla
internetle yani “World Wide Web” deyimiyle 1991’de tanist1. Host sayist her yil katlanarak
artiyordu. 1994’e gelindiginde, internetteki site sayis1 10 bine, host sayist ise 3 milyona
ulasmis ve girisimciler bu yenidiinyada yepyeni kazang kapilar1 oldugunu fark etmistir.
Bankalar ve aligveris merkezleri sanal subelerini agmaya basladi. [k internet radyosu
yayina basladi. Hiikiimetler basta olmak {izere pek cok uluslararasi organizasyon web
sitesi acti. Artik diinyada yeni bir diizen kurulmaya baslamistir. Web 1.0 olarak
adlandirilan bu dénemde kullanicilar interneti sadece bilgi alma amagl kullanir. Internet
sitelerine veri kaydetme yetkisi yoktur. Kullanicilar bu dénemde yorum yapma ya da
bilgi paylasma yetkilerine sahip olmadigindan bu asamada hala iletim kavrami hakimdir.
Ancak internet ortamindaki etkilesimden uzak ve pasif bilgi ortamu yetersiz kalmis ve,
bilgi aligverisine duyulan ihtiyac artmustir. iletim kavraminmn, modern yasamin
taleplerini karsilamamasinin sonucunda, hayatin her alaninda alisilagelmis tim
diizenleri kokten degistirecek bir gelisme ile web 2.0 karsimiza c¢ikmustir. Web 2.0
kavramu ilk olarak 2004 yilinda, O'Reilly ve MediaLive International tarafindan organize
edilen ve Google, Yahoo, Msn, Amazon, Ebay gibi alanin ¢nde gelen sirketlerinin de
katildig1 konferansta, yeni gelismeler ve Web diinyasinin gelecegi konusu tartisilirken
ortaya ¢ikmustir.

Birinci nesil Web’de (Web 1.0) kullanicilar “ziyaret¢i” adi verilen ve sitelerle olan
iliskileri sadece okumakla sinirli olan gruptu. Tkinci nesil olan Web 2.0’da ise ziyaretgiler;
siteleri kendileri yaratabiliyor ve sitelerin igerigini degistirebiliyor olmasi sebebiyle,
"ziyaretci" adindan farkli olarak “kullanici” adini almaya basladi. Bu durum son
kullanicilarin fikirlerini 6zgiirce ortaya koydugu bir ortam yaratmis olup, herkesin
katilimina izin veren ortak kullanilan ve icerigi taze kalan sitelerin olusmasini saglamistir
(ITUBIDB).
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1990°lh yillarin basinda ortaya c¢ikan internet kavrami, sadece bilgi vermeye
odaklanirken, giintimtizde kullandigimiz sosyal medya kavrami bilgiyi paylasmay,
tiretmeyi ve onun bir parcasi olmay1 saglamistir. Cevrimigi alanda her bir birey, bilginin
bir parcasi olma sansmi yakalamistir. Bireyde internetin ve ozellikle sosyal medyanin
yarattigl bu etkiye, Amy Van Looy gelisim (evolution) yerine, devrim (revolution)
denilmesi gerektigine vurgu yapmustir (Looy, 2016: 1).

Tablo 1: 2020 yilinda 60 Saniye Icinde Internet Kullanimi

Youtube Video Izlenmesi 4.700.000
Whatsapp Mesaijt 59.000.000
Facebook’a Yapilan Giris 1.300.000
Google Aramast 4.100.000
Telefon Uygulamasi Indirme 4.000.000
Netflix Video Izlenmesi 764.000

E Mail Gonderimi 190.000.000
Instagram’da Goriintiilenen Gonderi 694.444

E Aligveris Tutar1 (Dolar) 2.500.000
Atilan Tweet Sayisi 194.444

Kaynak: https:/ /www.allaccess.com/merge/archive/31294/infographic-what-happens-in-an-
internet-minute

Veri akisi ve bu akisin hizi dikkate alindiginda, uluslararas: sistem igerisindeki bireyin
rolii acgisindan devrim yasandigr ortadadir. Tablo 1. de goriilecegi tizere altmis saniye
icerisinde diinyada milyonlarca dijital hareket yasanmaktadir ve bu hareketlerin
neredeyse tamaminin objesi bireydir. Manuel Castells’e gore bireyin icinde yasadig ve
devrim sonucu ortaya ¢ikan toplumun ismi ise “Network Toplumu” dur. Network
toplumu bir cesit 6rgiitlenme modeli ortaya koymaktadir ve bu yeni 6rgiitlenme modeli,
iletisim aglar1 tizerinden yuritilmektedir (Senkal, 2015: 31). Toplumun tamamina,
genclerden baslayarak yayillan bu yeni orgiitlenme modeli, toplumsal yasamin
karakterlerini hem bireyler arasinda hem de topluluk diizeyinde degistirmistir (Yazic1 ve
Karly, 2016:. 54).

Ortaya ¢ikan bu yeni toplum modeli igerisinde, kamuoyu algisinin yerini de birey
almaya baslamistir. Yeni diizende topluluklarin fikri kadar her bir bireyin, ayr1 ayri
goriist deger kazanmaya baslamistir. Bu diizenin kaginilmaz sonucu olarak devletlerin
realist teoride agiklanan mutlak hakimiyeti tartisiimaya baslamis ve dis politika karar
alma stiregleri degisime ugramak zorunda kalmustir.

2. Dias politika doniisiimii: Sanal elgilikler

Milenyum ¢agma girildiginde, diinyanin en biiytik sirketleri listesinin basinda Exxon,
Walmart, Cin Ulusal Petrol ile Cin Sanayi ve Ticaret Bankas: yer almaktaydi. (Gilder,
2018: 23). Ancak Google ile ortaya ¢ikan yeni ve 20 yillik deneyimle basarili olan “diinya
sistemi” akademik diinyada, medya merkezlerinde hatta diinyanin en ticra koselerinde
bile hizla yayilmay1 basarmustir. Sundugu her seyi gorece bedava olan, arama ve siralama
yetenegi ile giindelik hayatimiza yon veren, ekonomi devlerinin yiizlerce yilda
yapamadigimi saniyelerin onda birinde yapan bu devrim ile insanlik her alanda
dontistime mecbur kalmistir. 1930°1u yillarda diinyada yasanan ekonomik ¢okiintii ve
pesinden gelen savas sonucunda, uluslararas1 para akist durma noktasima gelmistir.
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Ticaretin yeniden canlanmasi i¢in 1944 yilinda Amerika’nin Bretton Woods kasabasinda
44 iilke bir araya gelerek, Sterlin’in tistiinltigiine son veren, rezervleri altin ve Amerikan
Dolar1 olarak belirleyen bir sistem kurmustur (Caglar ve Diskaya, 2018:. 8). ABD dolari,
rezerv para olarak Ingiliz sterlininin yerini almis ve altin kadar iyi olarak kabul
ediliyordu. Bu sistem bir giines sistemi gibiydi ve ABD dolar1 sistemdeki giines oluyordu
(D'Arista, 2009: 639). Uluslararas: ticaretin ilk resmi modellemesini ortaya atan David
Ricardo, tilkelerin ticaret eylemini gerceklestirirken teknoloji, yetenek ve isgiiciinde
goreceli olarak {iistiin olduklar1 alana yoneldigini gosteren (Autor, 2018: 2), “karsilikli
ustiinluk teorisi” ile ticari iligkileri devlet temelinde aciklamaya galismistir.

Milenyuma gelinen doneme kadar, ticarette ana aktor devlet, sistemin giinesi ise
Amerikan Dolar1 olarak kalmistir. 1995 yilinda Larry Page ve Sergey Brind, Standford
Universitesinde doktora caligmalar1 icin bir yurt odasinda yeni diinya diizenine yazmaya
baslamis (Page ve Schmidt, 2002: 1) ve Google ad1 verilen bu yazilim diinyada her bir
bireyin bilgiye erisimini ait algiyr degistirmistir. Herhangi bir yerdeki, herhangi bir
veriye erisilen eski diizenin yerine her yerdeki her veriye aninda erisilen diizene
gecilmistir (Gilder, 2018: 31).

Bu yeni diizen icinde, para kavrami Bretton Woods ile kurulan, devlet tekelci
konumundan uzaklasmaya baslamistir. Zira bu donemin yazarlari, yeni diizen icinde her
seyi bedava yapmistir. Google tizerinde arama yapmak, sonuglar1 se¢mek ve sonug
sayfalarna gitmek tamamen bedava goriinmektedir. Mail adresi almak, video izlemek
gibi aktiviteler de goriintirde bedavadir. Hizmetlerin bu denli bedava oldugu bir
modelde devlet miidahalesi de sz konusu olamamaktadir. Yeni diizenin ekonomik
devleri, devletler ve geleneksel sirketler degildir. Tablo 2'de goriilecegi tizere artik
diinyaya hiikmeden gtig, bilisim dontisimiidiir. Devlet iktisadi ana aktor olma roliinti
Apple, Microsoft, Amazon, Alphabet (Google’in holding sirketi) gibi yazilim devleri ile
paylasmaya baslamustir.

Tablo 2: 2019 Y1l Piyasa Degerine Gore Diinyanin En Biiytik Sirketleri (Milyar Dolar)

Apple

Microsoft
Amazon.com
Alphabet

Berkshire Hathaway
Facebook

Alibaba

Tencent Holdings
JPMorgan Chase
Johnson & Johnson
Visa

ExxonMobil

ICBC

Walmart

Bank of America

Kaynak: Forbes,2020 (statista.com).
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Oysaki realist politikanin ontolojisi devlete dis politikada tek ve basat aktor rolunii
bicmektedir. Bu durumun en baskin oldugu alan ise dis politikadir. Ancak yiizyillar
boyunca geleneksel diplomasi, devlet tekelindeki etki alaninda, devletlerin arasindaki
iletisimin resmi ve hatalara kars: tavizsiz dili olagelmekle beraber, yillar boyunca bir¢ok
ayrintili prosediirle kusanmis bu dil, kendi alanina dair sorunlar1 ¢ogu zaman kisitl bir
bakis agisiyla ¢ozmeye galismustir (Catal & Dogan, 2018, s. 17). Ancak iletimden iletisime
evrilen bilgi aglari, ytizyilin getirdigi teknolojik gelisimle birleserek, devlet egemen dis
politikay1, hatta realizmin tim degerlerini tartismaya agmustir. Bu tartismalarin 1s1§imnda
dontistime giden kurumlarin basinda ise diplomasi gelmistir. Klasik diplomasi
algisindaki devletin, bir diger devleti hedef alan faaliyetlerinin yerine, daha kapsayici bir
nitelige sahip olan “kamu diplomasisi” tanimi yerlesmeye baslamistir. Gullion’a gore
kamu diplomasisi “kamuoyu davramslarinin dis politika olusumundaki ve
yiriitilmesindeki etkisidir. Geleneksel diplomasiden farkli olarak uluslararasi iliskilerin
farkli boyutlarmi diger iilke kamuoylarmin etkilenmesini, bilgi ve fikir akisim1 ve
tilkedeki ¢ikar gruplarmin etkilesimini kapsar. Kamu diplomasisi, kendi ulusunun
dustincelerini ve ideallerini, kendi kurumlarmi ve kiltiriintit ayni zamanda ulusal
hedeflerini ve gtincel politikalarini yabanci halklara anlatma amaci tastyan bir hitkiimetin
iletisim stirecidir” (Tuch, 2003: 3)

Diplomaside yasanan bu kapsayici doniisiime, Joseph Nye tarafindan ortaya atilan
“yumusak gii¢” kavrami tamamlayict bir katki saglamistir. Nye devletlerin isteklerine
giic kullanmadan ve daha onemlisi iktisadi maliyetlerine katlanmadan ulasmalarinin
miimkiin oldugunu savunmustur. Bu modelde esas olan bir tilkenin diinya siyasetinde
istegi sonuclara, onun degerlerine hayran olan, onu 6rnek alan, refah seviyesine ve
firsatlarina 6zenen tilkelerin kendisini izlemesiyle ulagsmasidir (NYE, 2005: 14). Yumusak
giic kavraminin temelinde insanlar1 ikna etmek icin onlar1 zorlamaktan ziyade ikna
etmek yatar. Uluslararas iliskilerde dis politika amaglarina ulasmanin temelinde yattig1
varsayilan gii¢c olgusu, yumusak giiciin iktisadi kaygilardan arinmis tanimi sayesinde
dontistime ugramak zorunda kalmistir. Giictin nicel unsurlari ile 6lgtildiigti donem, nitel
unsurlarin baskinlik kazandigi doéneme dogru bir dontisim yasamistir. Bir tilkenin
yumusak giicti, o tilkedeki pek ¢ok aktdér ve kurumun aktivitesi ile olusmaktadir:
sanatgilar, sanatsal aktiviteler, miizik kanallari; sivil toplum; politikacilar, siyasi partiler,
politologlar; yazarlar, yaymncilar; gazeteciler, medya gruplary; is adamlari, sirketler;
akademisyenler, tiniversiteler; dini liderler, dini gruplar (Akcadag: 3). Geleneksel
diplomasinin tek ve biiyiik aktorii olan devletin yerini, birbirinden bagimsiz aktorler
gurubu almaya baslamistir. Bu durum, baslangicta devletler acisindan kabul edilmesi zor
bir tablo olarak ortaya ciksa da, bir¢ok devlet bu duruma kars: yeni diplomatik araglar
ortaya koymay1 basarmistir.

Bugtin, diinya tilkelerinin %97’lik kismi resmi twitter hesabimna sahiptir. Birlesmis
Milletlere kayitlh 193 tilkenin, sadece alti tanesinin resmi hesabi yoktur.® En kapali
yonetim bigimleri dahi, dis politikanin déniisiimiine kayitsiz kalamamustir. Ornegin; Cin
Halk Cumbhuriyetinin resmi twitter, facebook ve hatta youtube kanallar1 bulunmaktadir.

3 Bu ulkeler Laos, Moritanya, Nikaragua, Kuzey Kore ve Swaziland.
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Ayni sekilde Cin Halk Cumbhuriyeti elgilikleri ve elgileri aktif bir sekilde sosyal medya
hesaplarini kullanmaktadirlar (Liifkens, 2018: 1).

Diplomasinin bu ¢ok boyutlu yeni formunda, artik her birey ayri ayri aktér rolii
tistlenebilmektedir. Arap Baharimin ortaya ¢ikmasina yol acan 26 yasindaki Tunuslu
Muhammed Buazizi, pazarda kendisini yaktiginda, yaratacagi domino etkisini ve
diinyada yeni bir yapilanmay1 baslatan aktor olacagini tahmin edememistir. 17 Aralik
2010 giinti 26 yasinda bir geng, uluslararas: iliskilere dogrudan yon veren bir siireci
baslatmustir. Aslina bakilirsa, Ortadogu cografyasinda devlet baskis1 karsisinda ilk intihar
vakasi 2010 yilinda gerceklesmemistir. Bu olayin kahramanini uluslararasi iliskilere yon
verme, yani aktor olma giiciiyle donatan “sosyal medya” olgusudur.

Artik devletlerin acitklamalar1 ve devletlerin dis politika kararlar1 kadar, bireylerin de
acgiklama, eylem ve kararlarinin dis politikayr dogrudan ya da dolayli olarak etkileme
glictine eristigi kanitlanmigtir. Klasik uluslararas: iliskiler 6gretisinde bireyin, aktor
olabilmesi i¢in kamuoyuna yon verebilecek bir konumda olmasi1 gerekmektedir. Ancak
Google devrimi ve sosyal medya dontisiimii sonrasinda, devletin yerini lider,
kamuoyunun yerini aktér almaya baslamistir. Diinya liderleri, kamuoyundaki her bir
bireye ayri ayr1 ulasmasi gerektigi gercegine uygun olarak dijital dontisime ayak
uydurmaya baslamustir.

Tablo 3: Diinya Liderlerine Ait Twitter Takipg¢i Sayilar: (2019)
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o= Pyl T

o Fraamta Warkean JEF oo bt
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Kaynak: Statisca.com, 2019.

Tablo 3'de goriilduigi tizere; basta ABD Baskani Donald Trump olmak tizere, pek ¢ok
lider sosyal medya hesaplarimi aktif olarak kullanmaktadir. ABD Bagkanligina ait resmi
hesap olan POTUS (President of the United States) 26 milyon takipgiye sahip iken,
baskanin resmi hesab1 61 milyon kisi tarafindan takip edilmektedir.

Liderler gibi, devletlerin de diplomasiye bakis acilar1 hizli bir doniisim
sergilemektedir. Geleneksel diplomasi 15. Yiizyila kadar tek tarafli ve gegici nitelik
tastyan Ad- hoc (gecici) nitelik gostermistir (TUIC Akademi, 2016: 2). Italyan sehir
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devletlerinde yaygin olan bu diplomasi tiirti Machivelli ve Richelieu'nun katkilari
sonucunda “Siirekli” nitelik kazanmustir.

1618-1648 yillar1 arasinda Avrupa kitasinda dinlerin savasina sahne olmus, otuz yil
savaglarinin ardindan diplomaside bir dontisim daha yasanmistir. Katolik ve
Ortodokslar arasinda 30 yil siiren siddet, korku ve yikim igeren savasin (Rowen, 1961: 53)
sonucu, diplomasi adma bir déniim noktast olmus ve modern, uluslararas: iligkilerin,
egemen ulus devletlere dayandirilan temelinin atildigi Vestfalya anlasmasi
imzalanmustir. Diplomatik iliskiler bu anlasmayla beraber laik ve egemen devletlerarasi
bir diizene tanimlanmuistir.

Diplomasinin ihtiya¢ halinde bagvurulan bir yontem olmaktan, modern uluslararasi
iliskilerin vazgecilmez unsuru olmasina kadar gecen siirecin ana aktdrii olan devlet,
yiizyillar boyunca bu roliinii basariyla siirdiirmiistiir. Ancak din savaslari, egemenlik
tartismalari, toprak ve sanayi reformlari ile rolii, uluslararasi sitem boyutunda tartisilan
devlet, teknoloji devrimi sonucunda bireylerin tartisma konusu olmustur. Bireyi bilginin,
ekonominin, siyasetin hatta dis politikanin merkezine koyan teknolojik devrim
sonucunda, devletler dis politik karar alma siireclerinde bireyleri ve bireylerin siki sikiya
karsilikli bagimli olduklar: teknoloji tireticilerini muhatap almak zorunda kalmustir. Bu
dontisimiin en belirgin 6rnegini ise Danimarka sergilemistir. 2017 yilinda Danimarka,
teknoloji ve dijitallesmeyi, tilkenin dis politika ve giivenlik politikalarmin kesisme
noktasina resmi olarak koyan ilk tilke olmustur (Denmark Tech Ambassador Office,
2017). Danimarka bu doéntistimii ile, teknoloji firmalarinin elinde bulunan sinirlar1 belli
olmayan sanal cografyada soz sahibi olmak istemistir. Vestfalya barisi ile egemen
devletlerarasinda, sirlari  belirlenmis cografyalarda Dbaglatilan diplomasi agi,
glinimiiziin sanal evreni icerisinde devletlerin kontroliinden ¢ikmistir. Danimarka’nin
basini cektigi ve hizla yayilacak olan girisim ise, teknoloji tireten ve yenidiinya diizenini
yazan firma ve kisiler ile diplomatik faaliyetler ytirtitmektir.

Danimarka’nin, Silikon Vadisi'ne biiytikel¢ilik atamasi yaparak baglattigi bu dontisiim
hamlesi, dis politikadaki birbiriyle baglantili ti¢ egilimi ele almay1 amaghyor (Denmark
Tech Ambassador Office, 2017):

Birincisi, teknoloji giinimiiziin toplumsal algilarinda kismen ya da tamamen
bozulmalara yol agmaktadir. Yapay zeka ve otomasyon sistemleri ekonominin gelecegini
yeniden sekillendirirken, sosyal medya ve onun barindig1 devasa kisisel bilgi havuzlar
demokrasi ve diplomasi kavramlarma farkli bir boyut kazandirmustir. Giintimiiz
diinyasinda ‘Dérdiincti Sanayi Devrimi' olarak adlandirilan kripto para birimleri, dijital
is modelleri, siber giivenlik algilari cercevesinde uluslararasi hatta uluslar tistii bir
yapida, esi gortlmemis bir hizla smirlar1 asarak, toplumun hemen hemen tiim
sektorlerini dontistiiriir ve sadece i¢ pazarlari degil, kiiresel gii¢ dengesi ile yerlesik
degerler ve kurumlari da etkiler

Ikincisi, bu teknolojik yeniligi yonlendiren cok uluslu teknoloji sirketleri, devletlerin
geleneksel olarak ulus devletlerarasinda ytiriittiigii ekonomik ve politik isbirligini astilar.
Buna karsin bu ¢ok uluslu sirketlerin koydugu yeni diinya diizeni kurallarina, her
seviyedeki politika yapicilarin, ayak uydurmasi gittikce zorlagmustir.
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Uctinciisii, gelismekte olan teknolojilerin déniistiiriici dogasi, giiclii devlet dist
aktorlerin yiikselisi ile birlestiginde dis politika ve jeopolitigi yeniden sekillendiriyor.
Ornek olarak Yapay Zeka, degisen kiiresel gii¢ dengesinde hizla bir savas alani haline
gelmis, siber giivenlik kavrami ulusal giivenlik algisinda en tist konuma ¢ikmis ve 5G
aglari, uluslararas: alanda tartismali bir konu haline gelmistir. UK Berkley'deki Siber
Giivenlik Merkezi'nin belirttigi gibi: ‘Dijital jeopolitik artik geleneksel jeopolitiklerin
tizerine yerlestirilmis bir katman degildir; digital, sadece devletler degil, yeni aktorler
arasinda yeni konumlandirmalar yaratiyor. ”

Tum bu degerlendirmenin sonucunda, Danimarka hiikiimeti tipki ulus devletler ile
yuriittugii dis politika faaliyetleri gibi ¢ok uluslu teknoloji sirketleri ile diplomatik
faaliyetler baslatarak, silikon vadisine elgilik kurmus ve uluslararas: iligskiler alaninda
twitter kullaniminin yayginlagsmasi ile ortaya c¢ikan Twiplomacy kavramindan sonra
Tekplomasi (TechPlomacy) kavramini kullanmaya baglamigtir.

Sonug

Diplomasi, uluslararasi iligkilerin gii¢ tanimlamasinin icinde, nitel unsurlarin bir
tanesi olarak algilanan ve ad hoc nitelikte ytritiilen calismalardan ibaret iken,
teknolojinin yarattig1 toplumsal ve kiiresel dontistimler neticesinde ¢ok boyutlu ve
uluslar {iistii bir yap1 haline gelmistir. Ulus devletler, realist teorinin éngordugi sekilde
dis politikada belirleyici roliinti stirdiirmekle beraber, tek aktér olma konumunu
yitirmeye baslamistir. Teknoloji devrimi ve beraberinde gelen dijital dontistim yeni bir
toplum modeli ortaya koymustur. Bu yeni donemde iktisadi modeller ile birlikte siyasi ve
sosyal modeller de degismek zorunda kalmistir. Uretim araglari tarim ve sanayi
devriminin ardindan teknoloji devrimiyle yeniden el degistirmistir. Artik ticari kurallar
ve smurlar devletler tarafindan belirlenememektedir. Google devrimi olarak
adlandirabilecegimiz teknolojik doniisim sonrasinda, Bretton Woods sistemi tartisilir
hale gelmistir. Kripto para birimleri ve her an ticretsiz oldugu iddia edilen bilgiye
ulasma olanag, diinya sistemi tizerinde bireyin roliinii arttirirken, devletlerin egemenlik
alanlarini hizla sinirlandirmistir. Bilginin birden ¢ok noktada ve siirekli erisilebilir bir hal
almasi devletlerin dis politika tutum ve hedeflerinin de degismesine yol agmstir. Klasik
uluslararast iligkilerin hesap verme yiikiimliligiinden arindirilmis, ¢ikar ve gii¢ adina
yaptig1 eylemleri kabul goren ulus devletleri, uluslararasi alanda eylem gelistirirken iki
katmanli bir stireci yonetmek zorunda kalmustir. ilk olarak ulus devletler arasindaki dis
politika dengesi devam ederken, ikinci asamada sirurlar1 asan uluslar sttt bir kamuoyu
algis1 ortaya ¢ikmistir. Bu yeni diizen igerisinde ulus devletlerin gerek i¢ politika gerek
ekonomi, gerek ise uluslararasi politikalarini basarili bir sekilde stirdiirebilmek i¢in bu
yeni kamuoyunu ikna ve idare edebilme kapasitesine erismesi gerekmektedir.

Tas tabletlere basilan haber metinlerinden gazete ve televizyona uzanan iletim tarihi,
sosyal medya ve web teknolojileri ile artik iletisim halini alarak, devletlere bu zorlu
gorevde can simidi olmustur. Uluslararast kamuoyunu etkileme ve yonlendirme
noktasinda sosyal medyanin rolii yadsinamaz diizeydedir. Twiplomacy kavrami tam bu
noktada bu dontistimii takip eden devletler igin anahtar bir konum {tistlenmistir. Amerika
Birlesik Devletleri basta olmak tizere Tiirkiye'nin de dahil oldugu pek ¢ok tilke bu djjital
dontistim siirecini basartyla yonetmistir. Stirecin bu asamasinda ortaya ¢ikan dontistim,
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devletler ile bireyler arasinda yasanmaktadir. Ancak bu dontisiimiin bir sonraki seviyeye
tasinmasi ise Danimarka tarafindan ortaya atilmistir. Danimarka’nin Silikon Vadisine
actig1 elcilik ile, uluslararasi iligkilerde yeni bir katman ortaya ¢ikmistir. Bu yeni katmana
ise TechPlomacy (Tekplomasi) ad1 verilmistir. Bu seviyede devletler ile teknoloji tireten
ve topluma yon verme giici bircok ulus devletten daha fazla olan teknoloji sirketleri
hedef alinmistir. Amerikan bagkanlik secimi, Arap Bahari gibi pek cok uluslararasi
iliskiler gelismesinde giictinii kanitlamis olan sosyal medya yazilimlari ve bu yazilimi
hayatlarinin bir parcas: haline getiren uluslararas: kamuoyunu kontrol altina almak ya da
en azmndan is birligi yapmak devletler igin bir dis politika tercihi olmaktan ¢ikmustir.
Danimarka tarafindan baslatilan bu yeni modelin kiiresel ve bolgesel gii¢ olan ve olmak
isteyen tiim tilkelerin bir zorunlulugu halini almstir.

Geleneksel ticaretin, savaglarin ve iletisim modellerinin ortadan kalktig1, giictin bilgi
teknolojileri ile yonetildigi ve olgtldigi donemde tlkelerin dijital diplomatik
dontistimlere ayak uydurmasi, bir varlik miicadelesi olarak goriilmektedir.
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