Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2020 9(1) 113-122

Bitlis Eren University Social Science Journal

BEU SBD

Derginin ana sayfasi: https://dergipark.org.tr/tr/pub/bitlissos

Arastirma Makalesi ® Research Article

Yalin Uretim Uygulamalarimin Siirdiiriilebilirlik Performansi Uzerindeki Etkisi*

Impact of Lean Manufacturing Practices on Sustainability Performance

Biilent YILDIZ? 0z

Behzat SAY INP Isletmelerin siddetli rekabet ortaminda rekabet edebilme iistiinliigii kazanmalar1 ve varliklarim
o stirdiirebilmeleri igin yalin iiretim uygulamalarina yonelmeleri gerekmektedir. Giiniimiizde dogal

#Dr. Ogr. Uyesi, Kastamonu kaynaklar giin gegtikge azalmakta ve bu kaynaklara olan ihtiyaglar artmaktadir. Bu sebepten dolay

Universitesi [IBF Isletme Boliimii,
dr.yildiz.bulent@gmail.com ORCID:
0000-0002-5368-2805

isletmelerde israfin azaltilmasinin saglanmasi, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik acisindan 6nemlidir.
Bu baglamda, isletme igerisinde yalin {iretim uygulamalarini benimseyerek en alttan en iiste kadar
tim calisanlar uygulamadan faydalanmalidirlar. Bu calismada, yalin {iretim uygulamalarinin
®Dr. Altunkaya Sirket Grubu Uriin stirdiirtilebilirlik performansi {iizerindeki etkisi arastirilmustir. Arastirmanin 6rneklemi cesitli
Pazarlama Sorumlusu, sektorlerde faaliyet gosteren 121 imalat firmasindan olusmaktadir. Bu gercevede oOrneklemi
sayinbehzat@hotmail.com ORCID: olusturan isletmelerden arasgtirmanin verilerini anket yontemi ile 2019 yilinin Kasim ayinda
0000-0001-9330-1504 baslanmus ve 2020 yilinin Ocak ayinda ise tamamlanmustir. Toplanan anketlerden elde edilen veriler
yapisal esitlik modeli ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda yalin iiretim uygulamalarmin
stirdiirtilebilirlik performansini pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. Bu
bulgu literatiirdeki bircok ¢aligmanin bulgusu ile benzerlik gostermektedir. Dolayisiyla firmalarin
stirdiirtilebilirlik performanslarini artirabilmek igin yalin iretim uygulamalarina gerekli dnemi
gostermeleri gerekmektedir.
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ABSTRACT

Enterprises should turn to lean manufacturing practices to gain the advantage of competing in a
fiercely competitive environment and to continue their processes. Today, natural resources are
decreasing day by day and the need for these resources is increasing. For this reason, reducing waste
in enterprises is important in terms of efficiency and sustainability. In this context, all employees
from bottom to top should benefit from the practice by adopting lean manufacturing practices within
the enterprise. In this study, the effect of lean manufacturing applications on sustainability
performance was investigated. The sample of the research consists of 121 manufacturing companies
operating in various sectors. Within this framework, the data of the research from the companies that
make up the sample in November 2019 and was completed in January 2020. The data obtained from
the collected questionnaires were analyzed with the structural equation model. As a result of the
research, it was found that lean manufacturing practices positively affect the sustainability
performance. This result is similar to the results of many other studies as stated in the literature
review. Therefore, companies need to pay speacial attention to the lean manufacturing practices in
order to increase their sustainability performance.
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Yalin Uretim Uygulamalarinin Siirdiiriilebilirlik Performans1 Uzerindeki EtKisi

1. GIiRiS

Yalin “israfs1z iiretim” demektir. Israf ise {iretim i¢in gerekli olan asgari miktarda ekipman, malzeme, parca ve zaman haricindeki
her seydir (Taj, 2008: 219). Yalin {iretimi ise {iriin ve hizmetleri daha az maliyetle ve ¢ok daha az hatayla yapmak i¢in daha az
insan ¢abasi, daha az alan, daha az sermaye ve daha az zaman gerektiren siirecler olusturmaktadir (Wyrwicka & Mrugalska,
2017: 784). Ayrintili olarak degerlendirildiginde, yalin iiretim; hiicresel tiretim, ¢ok islevli isgiicii, kiiciik parti adetleri, tam
zamaninda tretim (JIT), islerin paylasimi, toplam {iretken bakim, toplam kalite yonetimi, siirekli akis iiretimi, ¢evik liretim
stratejileri, emniyet iyilestirme programlari, siire¢ yetkinlik 6l¢limleri ve insan kaynaklar1 yonetimi gibi ¢ok sayida uygulamalari
icermektedir (Wickramasinghe & Wickramasinghe, 2017: 533).

Yalin iiretim ilk olarak, “Diinyay1 Degistiren Makine” adl1 kitapta John Krafcik tarafindan tanimlanmistir. Kitap, Amerika,
Japonya ve Avrupa'nin bazi boélgelerini kapsayan 14 iilkede otomobil iiretim tesislerini inceleyen, Massachusetts Institute of
Technology tarafindan gergeklestirilen, bes yillik bir arastirma projesine dayanmaktadir. Caligmanin bulgulari, su anda “yalin
sistem” olarak bilinen hususu tanimlamis ve Toyota’nin katma deger iiretim modelinin, diinyadaki en basarili iireticilerden biri
haline gelmesine nasil yardimei oldugunu agiklamistir (Abolhassani & Layfield & Gopalakrishnan, 2016: 876).

Yalm iiretim kavram, 1950'lerde Toyota Uretim Sistemi olarak bilinen Japon otomotiv sirketi Toyota tarafindan
onerilmistir. Toyota Uretim Sisteminin ilk amaci, israfi veya katma degeri olmayan faaliyetleri ortadan kaldirarak verimliligi
artirmak ve maliyeti azaltmakti. 1980'lerde, Japon ithalatnin artmasi nedeniyle, Batili iireticiler arasinda yalin iiretim
uygulamasina biyiik ilgi gosterilmistir. Yalin tiretim uygulamasina olan yogun ilgi, 1990'larin bagindaki petrol krizinin ardindan
daha da artmustir (Zahraee, 2016: 138). Toyota'daki yalin {iretimin olumlu sonucundan ilham alan farkli cografi bolgelerdeki,
farkli endiistri sektorlerindeki, farklt bityiiklikteki pek ¢ok sirket verimlilik ve tiretkenligi artirmak i¢in yalin iiretim ilkelerini
uygulamaya c¢aligmistir (Dora & Kumaar & Van & Molnar & Gellynck 2013: 157). Giiniimiizde ise yalin iiretim diinya ¢apinda
cok sayida firmada yaygin olarak kullanilmaktadir. Ancak, pek ¢ok firma yalin {iretimi basariyla uygulamanin ve siirdiirmenin
zor oldugunu diisiinmektedir. Bu nedenle, firmalarmn yalin {iretimi basarili bir sekilde uygulamak icin kritik basar1 faktorlerini
tanimlamalar1 ve anlamalar1 ¢ok énemlidir (Alhuraish & Robledo & Kobi, 2017: 325). Ayrica yoneticilerin yalin uygulamalarin
etkinliginde kilit bir rolii bulunmaktadir. Yalin uygulamanin basarisi, yoneticilerin iyi karar verme, bir soruna pratik yaklagim,
kaynaklarm dogru kullanim gibi yeterliliklerine baglidir (Dave & Sohani, 2019: 617).

Yalin diisiince, sinirli kaynaklarla kar artirmayi hedefleyen bir iiretim stratejisidir (Botti & Mora & Regattieri, 2017: 481).
Yalin iiretim, fabrika icindeki veya tedarik zinciri boyunca sayisiz israflari tanimlamayi ve ortadan kaldirmayi hedeflemektedir
(Panwar & Jain & Rathore, 2015: 133). Dolayisiyla yalin iiretim yaklasimi, zaman, malzeme ve ¢aba gibi imalat kaynaklarin
yiiksek verimli bir sistem araciligiyla yonetmek i¢in énemli bir 6n planlama ve ciddi bir emek, ve ayrica imalat verimliligini
saglamak icin odaklanmis bir standardizasyon yaklasimi gerektirmektedir (Sahoo, 2019: 10).

Yalin iiretim bir teknikten daha fazlasidir; daha ziyade, organizasyondaki herkesin siirekli operasyonlarmi gelistirdigi bir
kiiltiir olusturan yeni bir diisiince tarzi ve biitiinsel bir sistem yaklagimidir (Sahoo & Yadav, 2018: 377). Yaln iiretim, sifir
hatayla iiretim yapmayi, maliyetleri diisiirmeyi, istenen zamanda ve miktarda miisteri talebini karsilamayi, fazla stok
bulundurmamay1 ve israfi ortadan kaldirarak siirekli iyilestirmeler yapmayi amacglamaktadir (Arslankaya & Atay, 2015: 215).
Yalin iiretim, bir organizasyon iginde ¢alisan sorumlulugunu arttirma ve ¢alisanlarin israf azaltma ¢abalarina dahil olma yonelimi
olusturmaktadir. Ayrica, yalin {iretimin, firmalarin piyasa performansini artiracak diiiik fiyatlar ve kaliteli {iriinler agisindan
miisteri degerini gelistirme yetenegini arttirmasi beklenmektedir (Yang & Hong & Modi, 2011: 253). Yalin uygulamalar,
geleneksel parti ve sira seri tretiminden tek parca akis ¢ekme iiretimine temel paradigma kaymasini igerir ve araglari ve
malzemeleri montaj noktasina miimkiin oldugunca yakin konumlandirarak katma deger icermeyen islemlerde harcanan zamani
en aza indirmektedir (Hong & Yang & Dobrzykowski, 2014: 702-703). Buna gore, yalin {iretim kavrami; maliyet, kalite, esneklik
ve hizli cevap verme konusundaki kiiresel iistiinliigii sayesinde iilkeler ve endiistriler arasinda yayginlasmistir (Zahraee, 2016:
138).

Igsel yalin uygulamalar, miisteri tarafindan istenen zamanda ve kalitede talep edilen seyi iireten cekme iiretim sistemleri ile
karakterize edilmektedir. Kalite yonetimi ile ilgili olarak, i¢sel yalin uygulamalar, siirekli iyilestirme ile sifir hata i¢in ¢aba
gosteren katilimeilar arasindaki karsilikli ¢abalar tesvik etmektedir (Chavez & Gimenez & Fynes & Wiengarten & Yu, 2013:
564). Yalin tiretim, ayn1 zamanda, deger akiglarinin hem i¢ hem de dis unsurlari arasinda agik bir sosyal iletisim gerektirmektedir.
Uretim organizasyonlari icin, {iretim sistemlerinin basarisi, biiyiik 6lciide miisterilerine nasil deger verdigine baglidir. Mevcut
ve ortaya ¢ikan misteri gereksinimlerini, beklentilerini ve memnuniyetlerini belirleyen etkili bir miisteri iligkileri yonetimi,
imalater firmalarin satis siirecini kolaylagtirmakta son derece yararli olabilir (Sahoo, 2019: 7). Ciinkii gliniimiizde miisteriler,
genellikle degisen tiretim gereksinimlerine sahip yiiksek kaliteli tiriinleri, kisa teslim siireleriyle kiigiik parti teslimatlar seklinde
talep etmektedirler (Fullerton & Wempe, 2009: 217).

Stirdiiriilebilir imalat; ekonomik, ¢evresel ve sosyal yonleri yerine getirmek icin dogal kaynaklar1 akillica kullanma
yetenegidir. Yalin felsefe, siirdiiriilebilirligin yeni bir yoniidiir ve pratik olarak uygulanmasi zaman ve kaynak tiiketen tiim
faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi amacima yonelik olmustur (Kafuku, 2019: 352). Yavuz (2010)’ a gére siirdiiriilebilir iiretimin
iiretim asamasinda insan unsuruna olan gereksinmenin azaltilmasi, geri doniistiiriilebilir iiriinler tiretilmesi, atiklarin azaltilmasi,
iretimde enerji ve malzemenin en aza indirildigi sistemlerin gelistirilmesi konularmi igermektedir. Firmalar, stirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini temel Orgiitsel strateji olarak uygulayarak uzun vadeli faydalar elde etmek igin miicadele etmektedir (Burawat,
2019: 1018). Siirdiriilebilirlik, cogu sirket stratejisi i¢in giderek daha 6nemli bir unsur olmaya baslamistir; bununla birlikte,
stirdiirtilebilirligi benimseyen operasyon stratejilerinin olusturulmasi ve uygulanmasi zorlu bir konu olmaya devam etmektedir
(Longoni & Cagliano, 2015: 1332).
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Siirdiiriilebilirlik performansi ise emisyon seviyesi ve dogal kaynak tasarrufu; diger cevresel faaliyetler ve girisimler;
istihdam ozellikleri; is sagligi ve giivenligi; toplumla iliskiler; paydas katilimi ve kurulusun finansal hesaplarda uygulanan
finansal degerlendirmeler disindaki ekonomik etkileri ile ilgili performansi igermektedir (Burawat, 2019: 1018).

2. LITERATUR TARAMASI VE ARASTIRMA HiPOTEZININ KURULMASI

Yalin diisiincenin isletme performanslar: iizerindeki olumlu etkileri, son 20 yilda yalin iiretim yontemlerinin yaygin bigimde
kullanilmastyla kendini gostermistir. Cilink{i yalin imalat sirketleri, israflarin bertaraf edilmesi ve maliyetlerin diisiiriilmesi
yoluyla verimliliklerini ve kaynaklarin verimli kullanimimi gelistirmeyi amaglamaktadir (Botti & Mora & Regattieri, 2017: 482).
Ayrica yalin tiretim, firmalarin atiklar1 ve kirleticilerin azaltilmasini amaglayan ¢evre yonetimi uygulamalarini benimsemelerine
yardimer olabilecektir. Bu nedenle, yalin iretim konusundaki deneyimler, kuruluslarin cevre yonetimi uygulamalarini
benimsemelerini saglayabilecektir (Yang & Hong & Modi, 2011: 253).

Zahraee (2016: 145)’ye gore imalat firmalari, iretim maliyetini diisiirmek, israfi elimine etmek, iiriin kalitesini artirmak,
tiretkenligi artirmak ve miisteri memnuniyetini artirmak i¢in yontemler ve yaklagimlar bulmaya ¢alismaktadir. Bu basari ise yalin
tretim yaklagimlar1 uygulanarak elde edilebilecektir. Wickramasinghe ve Wickramasinghe (2017: 535) yalin iretim
uygulamalar1 demetinin eszamanli olarak uygulanmasinin, siiregleri diizene sokarak ve siire¢ tutarliligini artirarak olumlu
operasyonel performans sonuglari saglayabilecegini belirtmektedirler. Sahoo & Yadav (2018: 377) yalin tiretim uygulamalarinin,
diisiik stoklar, daha yiiksek kalite ve daha kisa tiretim siireleri gibi gelismis operasyonel sonuglar dogurmasmin ve bunun
sonucunda ise firmanin finansal performansinda iyilestirme goriilmesinin beklendigini ifade etmektedirler. Taj (2008: 233) ise
firmalarin rekabetgi kalabilmek i¢in iiretim operasyonlarinda iyilestirmeler yapmasi gerektigini, yalin {iretim operasyonlarmin
da miisteri memnuniyeti saglamada énemli bir unsur oldugunu belirtmektedir. Shrafat & Ismail (2019) yalin iiretimin firmalari
daha uyarlanabilir ve daha hizli hale getirdigini ve boylece performanslarini gelistirdigini iddia etmektedirler. Emiroglu (2016)
ise yalin tiretimin dogru karar verme, karlilik ve ciroyu artirdigini, maliyetleri ise diisiirdigiinii iddia etmektedir. Kaygusuz ve
Kaygusuz (2014: 49) da siiregteki kalitesizligi firmalarin operasyonel ve finansal sonuglarmi etkileyecegini bu nedenle
stirdiiriilebilirlik ve rekabetcilik i¢in firmalarin liretim siirecleri de dahil olmak iizere biitiin siireclerini iyilestirmeleri gerektigini
belirtmektedirler. Segura vd. (2019: 4)’gore de yalin iretim, israfin elimine edilmesi ve akisin iyilestirilmesi yoluyla miisteri
degerinin gelistirilmesine odaklanan ilkeleri 6n plana ¢ikarsa da genellikle orgiitsel performansi iyilestirmenin bir araci olarak
tesvik edilmektedir.

Koska vd. (2016) Kahramanmarag’ta tekstil sektorii iizerinde yaptiklar1 arastirmada yalin iiretim uygulamalarindan olan
akis yonetiminin operasyonel performansi anlamli olarak etkiledigini bulgulamislardir.

Yang vd. (2011) 309 uluslararasi imalat firmasi iizerinde yaptiklar1 arastirmada yalin iiretim uygulamalarinin gevresel
yonetim uygulamalari, pazar performansi ve finansal performansi pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna
ulagsmuslardir.

Wickramasinghe & Wickramasinghe (2017) Sri Lanka’da yaptiklar1 bir arastirmada yalin iiretim uygulamalarmin tiretim
performansini 6nemli 6l¢lide artirdigini tespit etmislerdir.

Chavez vd. (2013) irlanda’da 228 firma {izerinde yaptiklari bir arastirmada igsel yalin uygulamalar ile kalite, teslimat,
esneklik ve maliyet arasindaki iliskilerin pozitif ve anlamli oldugunu tespit etmislerdir.

Sajan vd. (2017) Hindistan’da 252 imalat firmasi iizerinde yaptiklari arastirmada yalin iiretim uygulamalarinin gevresel,
sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik performansini pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasmislardir.

Hallgren & Olhager (2009) ii¢ endiistri ve yedi {ilkeden toplam 211 firma {izerinde yaptiklari aragtirmada yalin iiretimin
performans ¢iktilarindan maliyet, kalite, teslimat hizi, teslimat giivenilirligi, tiriin karigimi esnekligini ve hacim esnekligini
pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasmislardir.

Sahoo (2019) Hindistan’da 148 imalat firmasi tizerinde yaptig1 arastirmada yumusak ve sert yalin uygulamalarinin firma
performansini pozitif yonde anlaml olarak etkiledigi bulgusuna ulagmustir.

Fullerton & Wempe (2009) Amerika’da 121 imalat firmasi lizerinde yaptiklari bir arastirmada yalin {iretim
uygulamalarinin finansal ve finansal olmayan performansi anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir. Burawa (2019)
Tayland’da 374 imalat firmasi iizerinde yaptig1 bir aragtirmada yalin tiretimin siirdiiriilebilirlik performansini anlaml olarak
etkiledigini tespit etmistir. Ayrica c¢alismasinda yalin iiretimin, déniisiimcii liderlik ve siirdiiriilebilirlik performans ile
stirdiiriilebilir liderlik ve siirdiiriilebilirlik performanst arasindaki iligki tizerinde kismi bir araci etkiye sahip oldugunu
bulgulamistir.

Chavez vd. (2015) irlanda’da 228 imalat firmas: {izerinde yaptiklar1 arastirmada i¢ yalin uygulamalarinin operasyonel ve
organizasyonel performansi anlaml olarak etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir.

Shrafat & Ismail (2019) Urdiin’de 228 imalat firmasi iizerinde yaptiklar arastirmada yali iiretimin firma performansin1 ve
oprerasyonel performansi pozitif yonde anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir.

Khanchanapong vd. (2014) Tayland’da 186 imalat firmasi {izerinde yaptiklar1 aragtirmada yalin uygulamalarin maliyet,
kalite ve esneklik performansini anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagsmiglardir.

Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde yalin iiretim uygulamalarmimn firmalardaki olumlu etkileri goriilmektedir. Bu
baglamda ¢aliymanin amacina yonelik olarak asagidaki hipotez kurulmustur.

H1: Yalin iiretim uygulamalari siirdiiriilebilirlik performansini pozitif yonde anlamli olarak etkiler.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin bu boliimiinde oncelikli arastirmanin modeli, 6lgme araci ve orneklemi hakkinda bilgiler verilmis ardindan
arastirmaya katilan firmalarin demografik bulgularindan bahsedilmistir. Daha sonra arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapi
gegerligi ve giivenilirligi bulgularma yer verilmistir. Son olarak da arastirma hipotezini test etmek amaciyla kurulan yapisal
esitlik modelinin analiz sonuglarindan bahsedilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1°de verilmistir.

Yalin Uretim Uygulamalari Siirdiirebilirlik Performansi

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Sekil 1°de goriilecegi lizere yalin tiretim uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik performansi tizerindeki etkisi arastirilmaktadir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Araclan

Arastirmanm orneklemini Istanbul ve Gaziantep illerinde faaliyet gostermekte olan 121 imalat firmasi olusturmaktadir.
Aragtirmada kullanilan yalin {iretim uygulamalar1 ve siirdiiriilebilirlik performansi dlgekleri Sajan vd. (2017) galismasindan
alinmistir. Olgek maddeleri 5°1i likert 6lgeginde hazirlanmistir. Katilimeilardan sorulart  1=Kesinlikle Katilmiyorum
2=Katilmiyorum 3=Kismen 4=Katiliyorum 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde cevaplandirmalar1 istenmistir. Veriler Kasim
2019- Ocak 2020 tarihleri arasinda toplanmisgtir.

3.3. Demografik Bulgular
Aragtirmaya katilan firmalara iligkin demografik bulgular Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Firmalara iliskin Demografik Bulgular

Sektor Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Tekstil 11 9,1 9,1
Gida 29 24,0 33,1
Sarf Malzemeleri 23 19,0 52,1
Kozmetik /ilag 39 32,2 84,3
Plastik 9 7,4 91,7
Kimya 4 3,3 95,0
Kagit Uriinleri 6 5,0 100,0
Toplam 121 100,0
Faaliyet Siiresi Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-15 36 29,8 29,8
16-30 37 30,6 60,3
30 ve iizeri 48 39,7 100,0
Toplam 121 100,0
Personel Sayisi Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-50 31 25,6 25,6
51-150 25 20,7 46,3
151-250 7 5,8 52,1
251 ve lizeri 58 47,9 100,0
Toplam 121 100

Aragtirmaya dahil olan firmalari 39’u kozmetik/ilag, 29°u gida, 23’1 sarf malzemeleri, 11°1 tekstil, 9’u plastik, 6’s1 kagit
iirtinleri ve 4’1 kimya sektoriinde faaliyet gostermektedir. 48’1 30 ve {izeri, 37’si 16-30 yil arasi, 36’s1 ise 0-15 yil aras1 faaliyette
bulunmaktadir. 58’si 251 ve tizeri, 31’1 0-50 arast, 25’1 51-150 aras1 ve 7’si de 151-250 arasi personel calistirmaktadir.

Anketi cevaplandiran firma ¢alisanlarina iliskin demografik bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Firma Yetkililerine Iliskin Demografik Bulgular

Gorev Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Genel Md. /Genel Md. Yrd. 13 10,7 10,7
Uretim Miidiirii 50 41,3 52,1
Ar-Ge Mudiirii 5 4,1 56,2
Satin alma Midiiri 6 50 61,2
Pazarlama Muduri 47 38,8 100,0

Toplam 121 100,0
Egitim Durumu Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Ikogretim 2 1,7 1,7
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Lise 5 41 5,8
Universite 81 66,9 12,7
Lisansusti 33 27,3 100,0

Toplam 121 100,0
Calisma Siiresi Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
0-5 57 47,1 471
6-15 50 41,3 88,4
16 y1l ve iizeri 14 11,6 100,0
Toplam 121 100,0

Firma yetkililerinin 50’si iiretim miidiirii, 13°{ genel miidiir / genel miidiir yardimcisi, 6’s1 satin alma miidiirii, 5’1 ar-ge
miidiirii olarak gorev yapmaktadir. 81’1 iiniversite, 33’ lisansiistii, 5’1 lise, 2’si ise ilkogretim diizeyinde egitime sahiptir. 57’si

0-5 yil arast, 50’si 6-15 yil arast, 1571 16 y1l ve lizeri firmada ¢aligmaktadir.
3.4. Olgeklerin Yap1 Gegerligi ve Giivenilirligi

Olgeklere kesfedici faktor analizi (KFA), dogrulayici faktor analizi (DFA) ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Yalin {iretim
uygulamalar1 6lgeginin KFA ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Yalin Uretim Uygulamalar1 KFA ve Giivenilirlik

Maddeler Siire¢ Yonetimi Miisteri Yonetimi Isgiicli Yonetimi Alfa Agiklanan
Uygulamalart Uygulamalart Uygulamalari Varyans

SYU3 ,810
Syul ,804 ,831 27,418
Syu2 779
MYU2 ,814
MYU3 , 751 ,834 51,637
MYU1 732
YUl ,852
IYu2 ,759 ,817 75,617
IYU3 ,655

KFA neticesinde dl¢egin ii¢ boyutlu yapisina ulagiimistir. Faktor yiikleri siire¢ yonetimi uygulamalari boyutu i¢in 0,779 ile
0,810 arasinda, miisteri yonetimi uygulamalari boyutu i¢in 0,732 ile 0,814 arasinda ve iggiicii yonetimi uygulamalari boyutu i¢in
ise 0,655 ile 0,852 arasinda elde edilmistir. Isgiicii yonetimi uygulamalar1 boyutunun dérdiincii maddesi olan 1Y4 farkli bir
boyuta yiiklendigi i¢in analizden ¢ikarilmistir. Giivenilirlik analizi sonucu alfa katsayis1 degerleri siire¢ yonetimi uygulamalari
boyutu i¢in 0,831, miisteri yonetimi uygulamalari boyutu i¢in 0,834 ve isgiicli yonetimi uygulamalar1 boyutu i¢in 0,817 olarak
bulunmugtur. Bu bulgu dlgegin giivenilir oldugunu gostermektedir. Ayrica 6lgegin toplam varyansin % 75,617 sini agikladig
tespit edilmistir. KMO degeri 0,874 olarak elde edilmistir. Barlett kiiresellik testi sonucu da anlamli olarak bulunmustur
(p<0,001). Bu bulgu da 6l¢eklerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Yalin iiretim uygulamalar1 dl¢eginin tanimlayici istatistik bulgular1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Yalin Uretim Uygulamalar1 Tanimlayici Istatistik

Std.
Maddeler Ort. Sapma Carpiklik Basiklik
SYUL1: Tesmml; tiim alet ve demirbaglarin uygun yerlerine 4,223 8990 1228 1,588
konulmasina énem verir.
SYU?: (f‘ahsanlanmlza iyi dgretilmis olan standartlastirilmis ve 4198 8815 -847 204
belgelenmis siirecler kullaniriz.
SYU3: Tesisimiz 6nleyici / kestirimci bakim ydontemini takip eder. 4,074 ,8580 -,466 -, 742
MYUI1: Miisteri memnuniyetini sistematik ve diizenli olarak dlgeriz. 4,099 ,9256 -,905 ,355
. MYU2: Miisteri gereksinimleri ve beklentileri tiim ¢aliganlara etkin 4,041 8794 - 754 353
bigimde aktarilmis ve onlar tarafindan kavranmistir.
MYUS3: Etkin bir miigteri sikayetlerini ¢6zme siirecimiz mevcuttur. 4,107 ,8347 -,643 -,222
i I\.{l{lz Somp gézme 0tq@}111ar1 S{rqsmda, bhlr.karar vermeden 6nce 3,950 19988 -.920 522
tiim ekip {iyelerinin fikir ve diisiincelerini almak i¢in ¢aba harcariz.
1YU2: Kiigiik grup oturumlari ile bircok ekipman sorunu ¢oziilmiistiir. 3,810 ,9066 -,431 -,215
IYU3: Giinliik ¢aligmalarmi resmi liderlik olmaksizin yapabilecek 3,793 1,0240 -568 -375
takimlar olustururuz.

Sorulara verilen ortalama degerler incelendiginde siire¢ yonetimi uygulamalarinda en yiiksek ortalamanin “Tesisimiz tiim
alet ve demirbaslarm uygun yerlerine konulmasina énem verir.” ifadesinde oldugu; miisteri yonetimi uygulamalari i¢in ise “Etkin
bir miisteri sikayetlerini ¢ozme siirecimiz mevcuttur.” ifadesinde oldugu; “isgiicii yonetimi uygulamalar1 i¢in ise “Sorun ¢dzme
oturumlar1 sirasinda, bir karar vermeden Once tiim ekip iiyelerinin fikir ve diislincelerini almak i¢in ¢aba harcariz.” ifadesinde
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oldugu goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda isgiicii yonetimi uygulamalarinin siire¢ ve miisteri iliskileri yonetimi
uygulamalarina gore daha diisiik oldugu gézlenmektedir. Maddelerin basiklik ve garpiklik degerlerine bakildiginda -2 ile +2
arasinda degerler almakta oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu verilerin normal dagilima sahip oldugunu goéstermektedir (Lin &

Luo & Cai & Ma & Rang., 2016).

Siirdiiriilebilirlik performansi 6l¢eginin KFA ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Surdiiriilebilirlik Performanst KFA ve Giivenilirlik

Sosyal Cevresel Ekonomik Acikl
Maddeler Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik Alfa grcanan
Varyans
Performansi Performansi Performansi
SSP3 ,839
SSP2 ,807 ,859 28,036
SSP4 775
SSP1 ,601
CSP3 ,865
CSP2 ,834 ,818 51,982
CSP4 ,616
ESP1 ,842
ESP2 778 ,795 73,961
ESP3 ,658

KFA neticesinde dlgegin ii¢c boyutlu yapisina ulagilmistir. Faktor yiikleri sosyal performans boyutu igin 0,601 ile 0,839
arasinda, ¢evresel performans boyutu i¢in 0,616 ile 0,865 arasinda ve ekonomik performans boyutu icin 0,658 ile 0,842 arasinda
elde edilmistir. Cevresel performans boyutunun birinci maddesi olan CSP1 farkli bir boyuta yiiklendigi igin analizden
cikarilmistir. Giivenilirlik analizi sonucu alfa katsayis1 degeri sosyal performans igin 0,859, cevresel performans i¢in 0,818 ve
ekonomik performans i¢in 0,795 olarak elde edilmistir. Bu bulgu dlcegin giivenilir oldugunu géstermektedir. Ayrica dlgegin
toplam varyansin % 73,961’ini agikladig1 tespit edilmistir. KMO degeri 0,858 olarak elde edilmistir. Barlett kiiresellik testi
sonucu da anlaml olarak bulunmustur (p<0,001). Bu bulgu da 6l¢eklerin faktdr analizi igin uygun oldugunu géstermektedir.

Siirdiiriilebilirlik Performansi 6lgeginin tanimlayici istatistik bulgular1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Siirdiiriilebilirlik Performansi Tanimlayic Istatistik

Maddeler Ort. S Std. Carpiklik Basiklik
apma
ESP1: Isletme maliyetlerimiz diigmektedir. 3,488 1,0497 -516 -,169
ESP2: Pazar degerimiz artmaktadir. 4,066 ,9013 -,548 -,687
ESP3: Karliligimiz artmaktadir. 3,86 ,9858 -,509 -,508
CSP2: Uretim birimi basina emisyonda azalma olmaktadir. 3,645 ,9649 -,363 -,067
CSP3: Uretim ¢iktis1 basina malzeme kullaniminda azalma 3,512 9757 _035 _276
olmaktadir.
CSP4: Enerji / yakit kullaniminda azalma olmaktadir. 3,347 1,0856 -,135 -,527
- SSP1: Qﬁvenlik ve saglik giderlerimizde azalma 3,421 1,0626 - 278 - 334
goriilmektedir.
SSP2: Is¢i-isveren iliskisinde iyilesme olmaktadir. 3,835 9776 -,640 ,188
SSP3: Egitim ve 6gretim faaliyetlerimizde artir vardir. 3,884 ,9932 -,491 -,590
SSP4: Tiiketici sikayetleri oraninda azalma yasanmaktadir. 3,975 ,8608 -,430 -,182

Sorulara verilen ortalama degerler incelendiginde ekonomik siirdiiriilebilirlik performansi boyutunda en yiiksek
ortalamanin “Pazar degerimiz artmaktadir.” ifadesinde; cevresel siirdiiriilebilirlik performansi boyutunda “Uretim birimi basina
emisyonda azalma olmaktadir” ifadesinde; sosyal siirdiiriilebilirlik performansi boyutunda ise “Tiiketici sikayetleri oraninda
azalma yasanmaktadir.” ifadesinde oldugu goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda cevresel siirdiiriilebilirlik performansi
boyutunun ortalamalarinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Maddelerin basiklik ve garpiklik degerlerine bakildiginda -2 ile
+2 arasinda degerler almakta oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu verilerin normal dagilima sahip oldugunu gostermektedir. KFA
ve giivenilirlik analizinden sonra 6l¢ekler icin DFA yapilmustir.

Olgegin faktor yiikleri ile AVE ve CR degerleri Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Siireg Yonetimi Uygulamalari Bilegen Giivenilirligi

Maddeler Faktor Yuki AVE CR
MYU3 0,786
MYU2 0,816 0,623 0,837
MYU1 0,777
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SYU3 0,832
SYU?2 0,795 0,622 0,831
SYU1 0,738
iyus 0,752
Iyu2 0,832 0,605 0,821
iyul 0,748

DFA sonucu dlgegin faktor yiiklerinin 0,50’in lizerinde oldugu tespit edilmistir. AVE degeri 0,50’ nin lizerinde (AVE>0,50),
CR degerleri 0,70’in tizerinde (CR>0,70) ve CR degerleri de AVE degerlerinden yiiksek olarak (CR>AVE) elde edilmistir. Bu
bulgu dlcegin bilesen giivenilirligini de sagladigimi gostermektedir.

Yalin iiretim uygulamalar1 dlgeginin DFA diyagrami Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 2. Yalin Uretim Uygulamalar1 DFA Diyagrami

DFA sonucu faktor yiikleri miisteri yonetimi boyutu icin 0,78 ile 0,82 arasinda, siire¢ yonetimi boyutu i¢in 0,74 ile 0,83
arasinda ve isgiicii yonetimi boyutu i¢in 0,75 ile 0,83 arasinda elde edilmistir.

Siirdiiriilebilirlik performansi dlgeginin DFA diyagrami Sekil 3’te verilmistir.
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Sekil 3. Siirdiirtilebilirlik Performansi DFA Diyagrami

DFA sonucu faktor yiikleri ekonomik performans boyutu icin 0,69 ile 0,75 arasinda, ¢evresel performans boyutu igin 0,73

ile 0,90 arasinda ve sosyal performans boyutu i¢in 0,72 ile 0,81 arasinda elde edilmistir. Olgegin faktor yiikleri ile AVE ve CR
degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Siirdiiriilebilirlik Performansi Bilesen Giivenilirligi

Maddeler Faktor Yuki AVE CR
ESP3 0,815
ESP2 0,750 0,566 0,796
ESP1 0,688
CSP4 0,726
CSP3 0,895 0,634 0,837
CSP2 0,759
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SSP4 0,789
SSP3 0,716 0,586 0,85
SSP2 0,809
SSP1 0,746

DFA sonucu dlgegin faktor yiiklerinin 0,50’in lizerinde oldugu tespit edilmistir. AVE degeri 0,50’ nin lizerinde (AVE>0,50),
CR degerleri 0,70’in tizerinde (CR>0,70) ve CR degerleri de AVE degerlerinden yiiksek olarak (CR>AVE) elde edilmistir. Bu
bulgu dlcegin bilesen giivenilirligini de sagladigini gostermektedir.

DFA sonucu olgekler i¢in elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 9°da verilmistir.
Tablo 9. Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

Degisken v sd y/sd GFI CFlI SRMR
Kriter <5 >,85 >,90 <,08

Yalin Uretim 48,461 24 2,019 0,924 0,957 0,0452

Performans 77,374 31 2,496 0,896 0,928 0,0624

DFA neticesinde oOlgeklerin kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini karsiladigi tespit edilmistir (Hong & Yang,&
Dobrzykowski, 2014).

3.5. Yapusal Esitlik Modeli

Aragtirma modelini test edebilmek i¢in yapisal esitlik modeli kurularak analiz edilmistir. Model Sekil 4’te verilmistir. Yapisal
esitlik modelinin uyum iyiligi degerleri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Model Uyum lyiligi Degerleri

Degisken a sd ¥2/sd GFI CFI SRMR
Kriter <5 >,85 >,90 <,08
Model 258,421 144 1,795 0,822 0,916 0,0626

CMIN/DF degerinin 5°tes kiigiik olmasi, CFI degerinin 0,90°dan biiyiik olmasi ve SRMR degerinin 0,08’den kiiciik olmasi
modelin kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini sagladigini gostermektedir.
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Sekil 4. Yapisal Esitlik Modeli
Modelin analiz sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.
Tablo 11. Model Analiz Sonuglari
Standardize Std. Kritik
Regresyon Yolu Edilmis Tahmin Hata Oran Anlamlilik
Siirdiirtilebilirlik - Yalin Uretim 0,906 0,156 5,807 o
Performanst Uygulamalar
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Yapisal esitlik modelinin analizi sonucu yalin iiretim uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik performansini pozitif yonde anlam1
olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmistir. Standardize edilmis katsayr tahmin degeri 0,906 olarak bulunmustur. Bu bulgu
stirdiiriilebilirlik performansmin iizerinde yalin iiretim uygulamalarmin giiglii bir etkisi oldugunu gostermektedir.

4. SONUC

Bu ¢aligmada imalat firmalarinda yalin iiretim uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik performansi tizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu
amagla 121 imalat firmasindan anket ile veri toplanmistir. Veriler yapisal esitlik modeli ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde
yalin tiretim uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik performansini pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmigtir. Bu
bulgu literatiir taramasinda belirtildigi iizere bir¢ok ¢alismanin bulgusu ile benzerlik gostermektedir. Dolayisiyla firmalarin
stirdiiriilebilirlik performanslarini artirabilmek i¢in yalin iiretim uygulamalarina gerekli 6nemi gostermeleri gerekmektedir. Bu
nedenle imalat firmalari, iiretimin kilit alaninda yalin iiretim diislincesini, uygulamalarini ve araglarini benimsemeyi
amaclamalidir (Zahraee, 2016: 145). Yalin iiretimi benimsemek icin &zellikle fonksiyonel kiyaslama ve genel benchmarking
(kiyaslama) galigmalar1 yapilmalidir ve basariyla uygulanmis ¢ok uluslu siire¢ endiistrisi ile igbirligi yapilmalidir (Panwar & Jain
& Rathore, 2015: 153).

Yalin iretimin, basarili olabilmesi igin firma igerisinde en alttan en iste kadar tiim calisanlarin siirecin uygulamasi ve
pratigine dahil olmasi gerekmektedir. Aksi taktirde, bagarisizlik ihtimali oldukga yiiksek olacaktir. Yalin uygulamanin bagarilt
olmasi i¢in firmanin tiim {iyelerinin yalin arag ve tekniklerin uygulanmasina bagh kalmasi gerekmektedir (Alhuraish & Robledo
& Kobi, 2017: 329). Ciinkii yalin uygulama siirecinde kaynak eksikligi, etkin olmayan liderlik, {ist yonetim taahhiidii ve en
onemlisi de anlays ve bilgi eksikligi gibi bircok engelleyici faktdr bulunmaktadir (Dave & Sohani, 2019: 617). Ust yénetim ve
kiiltiir de 6nemli bir alan olarak kabul edilir ve kurum icerisinde yalin iiretimin uygulanabilmesi i¢in yalmn {iretim modelinin
anlasilmasi ve yeterli destek verilmesi dnemlidir (Sahoo & Yadav, 2018: 1128). Ayrica, yonetimin imalat endiistrisi personeli
icin uygun yalin egitim, 6gretim ve mesleki gelisim saglamasi da gerekmektedir (Zahraee, 2016: 145). Calisanlar yalin {iretim
aracglarma direnebilecek veya miisteri degeri ve israfi gibi yeni terimlerle diisiinme zorlugu yasayabilecektirler (Worley &
Doolen, 2006: 230). Bu nedenle galisanlarin bilinglendirilmesi dncelikli hedefler arasinda olmalidir. Miisteriler ile olan iliskiler
de son derece 6nemlidir. Miisteri ihtiyag ve beklentilerinin yakindan takip edilmesi gerekmektedir. Worley & Doolen (2006:
230)’nm ifade ettigi gibi miisteriler firmalarn iirlin stok sistemine uygun olmayacak sekilde onceden tahmin edilemeyen
siparigler verebileceklerdir. Dolayisiyla etkin bir misteri iliskileri uygulamasmin yapilmasi yalin iiretim uygulamalarinin
yiriitiilebilmesi ve siirdiiriilebilirlik i¢in kritik 6neme sahip olacaktir.

Bu caligma imalat firmalar1 iizerinde yapilmistir ve ¢aligmada sektorel ayrima gidilmemistir. Farkli sektorlerde ve illerde
de denenmesi literatiire katki saglayacaktir. Calismada yalin tiretim uygulamalari siireg, miisteri ve igglicti yonetimi boyutlari ile
olglilmistiir. Yalin Giretimin diger boyutlari ile de 6l¢limiin yapilmasi yerinde olacaktir.
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Bu makalede kullanilan verilerin elde edildigi ¢alisma; Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaymn Etik
Kurulunun 04.05.2020 tarih ve 6 numarali karariyla onaylanmistir. / Kastamonu University, Social and Humanities Research and
Publication Ethics Committee has evaluated the method used for this study in terms of ethics and approved it with its decision numbered
6 and 04.05.2020.

KAYNAKCA

Abolhassani, A., Layfield, K., & Gopalakrishnan, B. (2016). Lean and US Manufacturing Industry: Popularity of Practices and
Implementation Barriers. International Journal of Productivity and Performance Management, 65(7), 875-897.

Alhuraish, 1., Robledo, C. & Kabi, A. (2017). A Comparative Exploration of Lean Manufacturing and Six Sigma in Terms of
Their Critical Success Factors. Journal of Cleaner Production, 164(2017), 325-337.

Arslankaya, S. & Atay, H. (2015). Maintenance Management and Lean Manufacturing Practices in a Firm Which Produces Dairy
Products. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 207(2015), 214-224.

Botti, L., Mora C. & Regattieri, A. (2017). Integrating Ergonomics and Lean Manufacturing Principles in a Hybrid Assembly
Line. Computers & Industrial Engineering, 111(2017), 481-491.

Burawat, P. (2019). The Relationships Among Transformational Leadership, Sustainable Leadership, Lean Manufacturing and
Sustainability Performance in Thai SMEs Manufacturing Industry. International Journal of Quality & Reliability
Management, 36(6), 1014-1036.

Chavez R., Gimenez C., Fynes B., Wiengarten F. & Yu, W. (2013). Internal Lean Practices and Operational Performance The
Contingency Perspective Of Industry Clockspeed. International Journal of Operations & Production Management, 33(5),
562-588.

Chavez, R., Yu W., Jacobs, M., Fynes, Db., Wiengarten, F.& Lecuna, A. (2015). Internal Lean Practices and Performance:The
Role of Technological Turbulence. International Journal of Production Economics, 160(2015), 157-171.

Dave Y. & Sohani N. (2019). Improving Productivity Through Lean Practices in Central Indiabased Manufacturing Industries.
International Journal of Lean Six Sigma, 10(2), 601-621.

Dora M., Kumaar M., Van Goubergen D., Molnar A. & Gellynck X. (2013). Operational Performance and Critical Success
Factors of Lean Manufacturing in European Food Processing SMEs. Trends in Food Science & Technology, 31(2013),
156-164.

121



Yalin Uretim Uygulamalarinin Siirdiiriilebilirlik Performans1 Uzerindeki EtKisi

Emiroglu A. (2016). Yalin Uretim Yénetimi ve Finansal Performans Arasindaki iliski. Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme
Dergisi, ICAFR, 16(Ozel Sayis1), 63-71.

Fullerton, R.R. & Wempe, W.F. (2009). Lean manufacturing, Non-Financial Performance Measures, and Financial Performance.
International Journal of Operations & Production Management, 29(3), 214-240.

Hallgren, M. & Olhager, J. (2009). Lean and Agile Manufacturing: External and Internal Drivers and Performance Outcomes.
International Journal of Operations & Production Management, 29(10), 976-999.

Hong, P., Yang, M.A & Dobrzykowski D.D. (2014). Strategic Customer Service Orientation, Lean Manufacturing Practices and
Performance Outcomes An Empirical Study. Journal of Service Management, 25(5), 699-723.

Kafuku, J.M. (2019). Factors For Effective implementation of Lean Manufacturing Practices in Selected Industries in Tanzania.
Procedia Manufacturing, 33(2019), 351-358.

Kaygusuz, Y. & Kaygusuz, S. (2014). Siire¢ Iyilestirmenin Isletme Performansina Etkileri. Paradoks Ekonomi, Sosyoloji ve
Politika Dergisi, 10(2), 31-50.

Khanchanapong, T., Prajogo, D., Sohal, A.S., Cooper, B.K., Yeung, A.C.L. & Cheng, T.C.E. (2014). The Unique and
Complementary Effects Of Manufacturing Technologies and Lean Practices on Manufacturing Operational Performance.
International Jornal of Production Economics, 153(2014), 191-203.

Koska, A., Goksu, N. & Sinbiil, M.B. (2016). Yalin stratejinin faaliyet performansina etkisi: Kahramanmaras Tekstil
Isletmelerinde Bir Uygulama. Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2016(13), 283-296.

Lin, Y., Luo J., Cai S., Ma S. & Rong K. (2016). Exploring The Service Quality in The E-Commerce Context: A Triadic View.
Industrial Management & Data Systems, 116(3), 388-415.

Longoni, A. & Cagliano, R. (2015). Cross-functional Executive involvement and Worker Involvement in Lean Manufacturing
and Sustainability Alignment. International Journal of Operations & Production Management, 35(9), 1332-1358.
Panwar, A., Jain, R. & Rathore, A.P.S. (2015). Lean implementation in Indian Process Industries — Some Empirical Evidence.

Journal of Manufacturing Technology Management, 26(1), 131-160.

Sahoo S. (2019). Lean Manufacturing Practices and Performance: The Role of Social and Technical Factors. International
Journal of Quality & Reliability Management, Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print. https://doi.org/10.1108/IJQRM-
03-2019-0099.

Sahoo, S. & Yadav, S. (2018). Lean Production Practices and bundles: A Comparative Analysis. International Journal of Lean
Six Sigma, 9(3), 374-398.

Sajan, M.P., Shalij, P.R., Ramesh, A. & Biju, Augustine P. (2017). Lean Manufacturing Practices in Indian Manufacturing SMEs
and Their Effect on Sustainability Performance. Journal of Manufacturing Technology Management, 28(6), 772-793.

Segura, M.G., Oleghe, O. & Salonitis, K. (2019). Analysis of Lean Manufacturing Strategy Using System Dynamics Modelling
of a Business Model. International Journal of Lean Six Sigma Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print.
https://doi.org/10.1108/1JLSS-05-2017-0042

Shrafat, F.D. & Ismail, M. (2019). Structural Equation Modeling of Lean Manufacturing Practices in a Developing Country
Context. Journal of Manufacturing Technology Management, 30(1), 122-145.

Taj, S. (2008). Lean Manufacturing Performance in China: Assessment of 65 Manufacturing Plants. Journal of Manufacturing
Technology Management, 19(2), 217-234.

Wickramasinghe G.L.D. & Wickramasinghe V. (2017). Implementation of Lean Production Practices and Manufacturing
Performance The role of lean duration. Journal of Manufacturing Technology Management, 28(4), 531-550.

Worley, J.M. & Doolen, T.L. (2006). The role of Communication And Management Support in A Lean Manufacturing
Implementation. Management Decision, 44(2), 228-245.

Wyrwicka, M.K. & Mrugalska, B. (2017). Mirages of Lean Manufacturing in Practice. Procedia Engineering, 182(2017), 780-
785.

Yang M.G., Hong, P. ve Modi, S.B. (2011). Impact of Lean Manufacturing and Environmental Management on Business
Performance: An Emprical Study on Manufacturing Firms. International Journal of Production Economics, 129(2011),
251-261.

Yavuz, V.A. (2010). Siirdiiriilebilirlik Kavrami ve Isletmeler Acisindan Siirdiiriilebilir Uretim Stratejileri. Mustafa Kemal
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 10(7), 63-86.

Zahraee, S.M. (2016). A Survey on Lean Manufacturing Implementation in a Selected Manufacturing industry in Iran.
International Journal of Lean Six Sigma, 7(2), 136-148.

122



