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B Ozet: Sosyal girisimcilik, kurum, kurulus ya da kisilerin kar getirici hedeflerden ¢ok, sosyal
sonuglar ortaya koymak amaciyla gergeklestirdigi faaliyetlerdir. Sosyal girisimciler, ihtiya¢ boslugunu
tespit ederek, cevaplara hayal giiciinii yerlestirerek, giivenli ve ihtiya¢ duyulan kaynaklar1 bularak
toplumun ve bireylerinin ihtiyaglarini gidermeyi amaglamaktadir. Sosyal girisimciler farkli alanlarda
faaliyette bulunmaktadir. Bu alanlardan biri de dezavantajli bireylere yonelik olan faaliyetlerdir. Bu
baglamda sosyal hizmetin uygulama alanlarindan olan yaghlik alaninda da girisimci faaliyetler
bulunmaktadir. Bunlardan biri olan YADES projesi makale kapsaminda incelenmektedir. Proje Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin hibe destegi ile biiyiiksehir belediyeleri araciligi ile
uygulamaya konulmustur. Projenin temel hedefi, toplumda en ¢ok saygiy1 hak eden yaslilarin yalnizlik,
kimsesiz kalmiglik duygular ile bas baga kalmamalar1 ve basarili yaslanmanin gerektirdigi dl¢tide bir
hayat siirdiirmelerine fayda saglamaktir. Bu baglamda evde temizlik hizmeti, psikolojik destek, spor ve
fizik tedavi faaliyetleri, hobi kurslari ve kiiltiirel faaliyet programlari gergeklestirilmektedir. Bu
kapsamda sosyal hizmet meslegi ve sosyal girisimcilik alaninda projenin faydalarini incelemek i¢in
nitel arastirma yontemlerinden goriisme, gozlem ve katilimer gozlem teknikleri kullanilarak veriler
toplanmigtir. Gorligmede yar1 yapilandirilmis soru formu kullanilmistir.  Yart yapilandirilmig formun
yaninda gézlem teknigi ile projenin uygulama merkezinde yapilan faaliyetlerin analizi yapilmistir.
Yapilan bu ¢aligma ile yaglilik alaninda sosyal hizmet uygulamalarinin sosyal girisimcilik kapsaminda
daha da artmasinin saglanmasi i¢in rnek olmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Basarili yaslanma, Sosyal girisimcilik, Yasl destek projesi, Yasllarla sosyal
hizmet

Representation of Social Entrepreneurship in the Field of Social Work:
Example of Yades Project.

B Abstract: Social entrepreneurship is the activities carried out by institutions, organizations or

individuals in order to produce social results rather than profitable goals. Social entrepreneurs aim to
meet the needs of the society and its individuals by identifying the need gap, by placing the imagination
in the answers, by finding safe and needed resources. Social entrepreneurs operate in different areas.
One of these areas is disadvantaged individuals. In this context, there are entrepreneurial activities in
the field of aging, which is one of the application areas of social work. One of them, YADES project,
is examined within the scope of the article. The project was implemented through metropolitan
municipalities with the grant support of the Turkish Ministry of Family, Labor and Social Services. The
main goal of the project is to benefit the elderly, who deserve the most respect in the society, not to be
alone with the feelings of loneliness, loneliness, and to live a life as required by successful aging. In
this context, home cleaning service, psychological support, sports and physical therapy activities, hobby
courses and cultural activity programs are carried out. In this context, data was collected using
qualitative research methods, interview, observation and participant observation techniques to examine
the benefits of the project in the field of social work and social entrepreneurship. Semi-structured
questionnaire was used in the interview. In addition to the semi-structured form, an analysis of the
activities carried out in the application center of the project was made with the observation technique.
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With this study, it is expected that it will set an example to increase social work practices in the field
of old age within the scope of social entrepreneurship.

Keywords: Successful aging, Social entrepreneurship, Elderly support project, Social work with the
elderly

GIRIS

Toplumlarin gelismesi, toplumdaki sosyal sorunlara ¢6ziim igin ilgiyi arttirmigtir
Tarih boyunca teknolojik gelismeler ve devletlerin ilerlemesiyle sosyal sorunlar artig
gostermistir. Bu durum sosyal sorunlara olan ilgiyi de arttirmistir. Bunun
sebeplerinden birisi de toplumdaki sosyal sorunlar karsisinda sorumluluk bilinci ile
yaklagan kisi sayisinin artmasidir. Toplumsal gelismenin bu noktada saglanabilmesi
icin girisimcilik ve sosyal girisimcilik 6nem kazanmaktadir. Ciinkil bir sosyal
sorunun oncesinde gozlemlenip daha sonrasinda ¢oziimil icin diigliniilmesi ve
harekete gecilmesi gerekmektedir. Bu nedenle sosyal girisimcilik gilinlimiizde
giderek 6nem kazanmaktadir. Sosyal girisimcilik uygulamalarinda toplumun tim
kesimleri i¢in faaliyetler gelistirilebilmektedir. Bu anlamda toplumsal yasamda her
bireyin yasaminin bir evresi olan yaslilik evresi bireyleri i¢in birtakim zorluklari
beraberinde getirmektedir. Toplumsal yasamda karsilastiklar1 zorluklarin iistesinden
gelinmesi icin ¢oziimler diisiiniiliip girisimde bulunmak gerekmektedir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli, Engelli Hizmetleri Genel
Midirliigii 2016 yilinda Yagl Destek Programi (YADES 2016) Uygulama Usul ve
Esaslarim1 yaymmlamistir. Bu kapsamda {iretilecek projelerde oncelikle olarak
yashlar i¢in evde bakim ve refakat, psiko-sosyal destek, evde teknik destek
hizmetleri, mobil ekiplerin olusturulmasi ve koordinasyon merkezinin kurulmasina
oncelik verilmistir. Yaslh Destek Programi (YADES) Tiirkiye'de ikamet eden ve
hizmete ihtiyag duyan 65 yas istii yasghilarin korunmasi ve desteklenmesini
amaglamaktadir. Bunun yani sira bu projenin biyo-psiko-sosyal bakima ihtiyaci
olanlarin yasadiklar1 sosyal c¢evrelerinde gerekli olan bakimlarimin yapilarak
yasamlariin kolaylastirilmasi ve bu hizmetlerin iilke genelinde yayginlastirilmasi
amaci da vardir. Proje ¢agrisina ¢ikilmasindaki bir diger amag ise yash bireylere
verilen hizmetlerin gesitliligini arttirmaktadir. Bakanlik onay1 ile proje ¢agrisi
baslatilmig olup, bilyiiksehir belediyelerinden gelecek projeler 6n degerlendirme ve
proje kabul asamalarindan ge¢ip biitce aktarimlarinin yapilmasi planlanmistir
(EYGM, 2016, s. 4). Bakanligin agmis oldugu proje cagrisina istinaden Sakarya
Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Gelisim Merkezi Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii
calisan1 Yeliz HAYAT OZCEYLAN yaslanan bireylerin karsilastiklar1 zorluklarin
azaltilmas1 amaciyla sosyal girisimcilik ekseninde sekillenen Yash Destek Merkezi
ismiyle projeyi yazmistir. Calisma kapsaminda projenin ortaya ¢ikisini anlamak ve
konu biitlinliigiinii saglamak adina ilk olarak girisimcilik ve sosyal girisimcilik
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kavramlarimi agiklamak yerinde olacaktir. Proje ile 1iyilik hali yiikseltilmesi
amagclanan grubun yaslilar olmasi ve projenin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin proje ¢agrisi ile yazilmasi nedeniyle yaghilik ve yashlarla sosyal
hizmet alanlarina deginilmistir. Projenin hibesi saglandiktan sonra yiiriitiictiliigiinii
biiyliksehir belediyesi biinyesindeki sosyal hizmet birimleri {istlenmektedir.

Sosyal hizmet alanlarinin girisimci faaliyetlerle desteklenmesi gerekmektedir. Bu
nedenle arastirmanin amaci, sosyal girisimciligin sosyal hizmet alanindaki 6nemini
ortaya koymaktir. Bu calisma, sosyal hizmet literatiiriine sosyal girisimcilik ve
sosyal hizmet iliskisini aktarmasi a¢isindan 6nem arz etmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1.Girisimcilik

Girisimci  kelimesi Latince kokenli olan “intare” sozciigiinden gelmektedir.
Fransizcada ise, “bir isi yapmay1 istlenmek” anlamina gelen “entreprendre” ve
girisen, baglayan anlamini ifade eden “entrepreneur” kelimesinden tiiretilmistir
(Aydinlik, 2015, 5.7). i1k olarak girisimciligin tanimin1 18. yiizy1lin basinda irlandali
ekonomist Richard Cantillon yapmistir. Girisimei, belirginlesmemis bir bedel
karsiliginda satmak {izere iretimin girdilerini ve hizmetlerini satin alan ve iireten kisi
olarak ifade edilmistir (Tosunoglu’ndan akt: Basar, 2019,s.4).

Ekonomik gelismelere gore girisimci tanimina yeni nitelikler eklenmistir. Girisimei
tamm1 R. Cantillon’dan sonra Jean Baptise Say tarafindan tamimlanmustir.
Girisimcinin risk alma 6zelligini odaklanildigi kadar iiretim mekanizmalarim
orgiitleme ve yonetme niteligine sahip olmasi iizerinde de durulmustur. Girisimcinin
yeniliklere acik ve dinamik olma o&zelligini ise ekonomik kalkinmada, insan
kaynaklarinin temel kaynagi olarak ilk kez vurgulayan Joseph A. Schumpeter’tir.
Schumpeter’in bakis acisiyla girisimei, toplumda degisimi yaratacak kisi ve
kurumlar olarak tanimlanmaktadir (Basar, 2019. s.4). Tiirk isletmecilik literatiiriinde
“miitesebbis” olarak yer alan girisimcilik kavrami, Arapga “tesebbiis” kelimesinden
tiiretilmigtir. Giiniimiizde ise “girmek” kokiinden tiiretilerek girisimci halini almistir
(Aydinlik, 2015, s.7). Tirk Dil Kurumu ise girisimciyi, “iiretim igin bir ig fikrini
ortaya koyan, ticaret, endiistri vb. alanlarda ortaya sermaye koyarak girisimde
bulunan kimse” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2020). Toplumda var olan sermaye
ile dogal kaynaklar1 bir araya getirerek yeni mal ve hizmetlerin {iretilmesi i¢in
cabalayan, bunu yaparken de siirecin riskini tistlenen kisiye girisimci denir. Temel
amag toplumda ortaya ¢ikan ihtiyaclar1 gidermektedir. Karsisina ¢ikan firsatlar1 yeni
mal ve hizmet iiretimi i¢in saglikli sekilde yorumlayip harekete gegmek girisimcinin
kendine has bir dzelligidir. Ihtiyaglar1 gidermenin yani sira ekonomik bir kazangta
planlanmaktadir. Diger insanlarin kargasa olarak gordiigii durumlarda ortaya ¢ikan
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durumlarin firsatlarii fark ederek, bu siireci basarili bir sekilde yiiriiterek is fikri
ortaya ¢ikarilabilmektir.

Basarili bir girisimcide bulunmasi gereken 6zellikler sdyle siralanabilir. Bunlar, is
kurmaya istekli olmak, Ozgiiveni yiiksek olmak, kararli olmak, olusan riskleri
basaril1 bir sekilde yonetebilme yetenegine sahip olmak, yenilik¢i ve yaratici olmak,
degisimleri firsat olarak degerlendirmek, belirsizlikler karsisinda her zaman tedbirli
olmak, planli ve programl hareket etmek, liderlik 6zelligine sahip olmaktir (Sen,
Tarih Belirtilmemis, s.56). Ozelliklere bakildiginda en temelde kendine giiven ve
kararli olmak yatmaktadir. Bu iki 6zellik temelde kiside bulunduktan sonra diger
ozellikler de eklenebilmektedir. Risk durumunda ortaya ¢ikan krizleri dogru yonetip
degisimlere acik olmak ve liderlik vasfi onem arz etmektedir. Daima {iretken olmak,
isten yilmamak, diislinceleri yaraticilikla birlestirmek, istihdama katkida bulunmak,
ihtiyaglar1 dogru belirleyip dogru girisimde bulunmak girisimci i¢in dnemlidir.
Girisimciligi kapsam acisindan, dis (genel) ve i¢ girisimcilik, igerik agisindan ise
ekonomik (ticari) ve sosyal girisimcilik olarak ifade edilebilir (Urper, 2018, s.8).
Sosyal girisimciligin toplumda sosyal deger yaratma Ozelligi g6z Oniinde
bulunduruldugunda sosyal hizmet meslegi ile ortak paydalari olmasi agisindan
sosyal girisimcilik iizerinde durulacaktir.

1.1.1.Sosyal Girigimcilik

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte diinya kii¢iik bir kdy haline gelmektedir. Tarim
toplumundaki sorunlar, teknolojinin de yayginlasmasi nedeniyle kimi zaman
bolgesel kimi zaman da kiiresel bir soruna doniigmektedir. Bu nedenle sosyal
sorunlarin kapsami ve niteligi degistikge bu sorunlara yaklagim da degisim
gecirmektedir. Bu nedenle ¢oziim adina ticarette ve isletme yonetimde ilerlemeyi
saglayan girisimcilik yonteminin farkli bir bakis acisiyla ele alinip toplumsal
olaylarin ¢oziimiinde de kullanilabilmesi amaglanmis ve bu yonteme ise sosyal
girisimcilik yontemi adi verilmistir (Seker, 2012, s.24). Sosyal girisimcilik terimi,
sosyallik ve girisimcilik olmak {izere iki farkli boyutu kapsamaktadir. Sosyal
girisimciligin, girisimcilik boyutunda sorun ve firsatlann fark etme, dogru
degerlendirme, risk alma ve yenilik¢i yollarla ¢éziimler iiretme bulunmaktadir.
Sosyallik boyutunda ise toplumsal sorunlar yer almaktadir. (Ersen vd., 2010,s.7).
Sosyal girisimci, sosyal deger yaratmak amaciyla firsatlar1 kesfeden, canlandiran ve
degerlendiren kisidir (Marshall’dan akt: Biiylikaslan ve Kizildag, 2017, s. 49).
Dess, sosyal girisimciligi tanimlarken bes faktor lizerinde durmaktadir;

. Sosyal deger yaratmak (kar amacinda olmayip sosyal etki anlaminda) ve
stirdiiriilebilirlik i¢in yol haritas1 belirlemek,

. Yol haritasinda yeni karsilagilan firsatlar1 degerlendirmek,

. Siirekli 6grenmeye agik olmak,
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. Mevcut olan kaynaklarla sinirlandirma yapmadan faaliyet gostermek,
. Topluma kars1 yliksek sorumluluk bilinci géstermek (Dess’den akt: Demir,
2014,5.350)

Bu ozellikleri barindiran sosyal girisimcilerin ¢abalari, kamu kurumlarinin sivil
toplum kuruluslarinin ¢6zemedigi toplumsal sorunlari ¢ozmek, toplumsal ihtiyaglari
gidermek i¢indir. Bu yoniiyle daha insani ve ahlakidir. Girisimci, sosyal girisimciye
kiyasla daha ¢ok kendisi i¢in ¢alisir. Sosyal girisimci ise kendinden ¢ok toplum igin
calisir. Sosyal girisimci icin sosyal doniisiimiin siirekligi énem ifade eder (Urper,
2018, s.11). Yapilan isler kisiden kisiye gore degisebilir, fakat herkesin toplumsal
sorumlulukta tamamlayabilecegi bir eksik mutlaka vardir. Dikkate alinmasi gereken
ise toplumu basarili bir sekilde analiz edilmesidir. Toplumda olusan sorunun &ziinii
kavramak onemlidir. Bu anlamda girisimci kisinin gdzlem yetenegi giiglii olmali ve
ileri goriislii olmalidir. Girisimde bulunan kisinin gorevi toplumda ortaya ¢ikan
sorunu tespit ederek bunun i¢in ¢0ziim arayisina girmesidir. Coziim arayisinda
toplumun ¢6ziim i¢in ne kadar yeniliklere agik olduguna da dikkat etmesi gerekir.
Sosyal girisimcinin bu noktada yilmadan ¢aligmaya istekli olmasi basarili sonuglar
ortaya koymasinda biiyiik 6nem arz etmektedir (Denizalp, 2007,s.7).

Toplumlarda ortaya ¢ikan sorunlarin fark edilmesi ve sorumluluk bilinciyle hareket
ederek ¢6ziim yollar1 aranmasi sosyal girisimciligin faaliyet alani i¢ine girmektedir.
Bu anlamda toplumsal yasamda yasamin evrelerinden biri olan yaglilik dénemi
bireyler i¢in bir siirli sorunu beraberinde getirmektedir. Toplumlarin yaslanan bireye
bakis agisindaki farkliliklardan kaynakli olarak, sosyal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle yashi bireylerin topluma katilimi noktasinda sosyal girisimcilik
faaliyetlerinde bulunmak toplumda yasl bireylerin topluma katilimi1 noktasinda

gereklidir.
1.2. Yashhk

Yas, ferdin dogumundan 6liim anina kadar gec¢irdigi zamandir. Takvimde tek olarak
kabul edilen zaman, kronolojik yastir. Biyolojik yas ise viicudun yipranma
derecesine gore gosterdigi yastir. Biyolojik yas, insanin saglik durumu, medeni hali,
cinsiyeti, i¢inde yasadig1 ¢evre sartlar1 ve ¢alisma sartlar1 ile yakindan ilgilidir
(Seyyar, 2011, s.377). Biyolojik yasliliga bagli olarak organlarda ortaya ¢ikan
degisikliklere fizyolojik yaslilik; kisinin kendini yasl olarak algilamasina bagl
olarak yasam goriisli ve yasam sekline duygusal yaslilik; ayn1 yasta olan bireylerle
kiyaslandiginda toplum i¢inde fonksiyonlarin devam ettirilmesine ise fonksiyonel
yaslilik denir (Karakus, 2018, s.21).

Toplumda yash denilince akla gelen, bagkasinin bakimina ihtiya¢ duyan, hareket
etmede zorluk c¢eken, degisim konusunda isteksiz, sosyal iliskileri zayiflamig
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bireyler akla gelmektedir. Yaslilarin yaslarinin getirmis oldugu tecriibe gibi
yasliligin olumlu yo6nii géz oniinde bulundurulmayarak stirekli yashlik ile ilgili
olumsuz yargilara vurgu yapilmaktadir. Yasl bireylerin olumsuz yonlerine yapilan
vurgu, yaslilart toplumda yalmzliga itmektedir. Hayatlarinin olumsuz ydnde
etkilenmesine sebep olmaktadir. Yaslilik duragan bir donem degildir. Yasliliga
iligkin tutum, kisilerin ve toplumlarin nasil degerlendirdigine bagh olarak
degismektedir. Bunun yami sira, yashlik biinyesinde gesitli giiclerin etkilesimini
icerir. Giglerin varliginda ve etkilesiminde toplumdaki ve yaslanan bireydeki
olumlu yonlerin agiga ¢ikarilmasi gerekmektedir. Yaslilik, bebeklik, yetiskinlik gibi
diger evreler kadar dogal ve kagmilmazdir. Tiim insanlik i¢in ise genel gecer bir
durumdur. Diinya Saghk Orgiitii (DSO) yashlik siiflandirmasini; 45-59 yas arast
orta yas, 60-74 yas arasi yaslilik, 75-89 yas arasi ileri yaglilik, 90 ve iistii ise ihtiyarlik
seklinde belirlemistir (EYHGM, 2013, s.2). Toplam niifus igerisindeki yasli niifus
oranlarina bakacak olursak, 2016 yilinda oran, 8,3; 2017 yilinda 8,5’tir. 2018 yili
itibariyle ise 8,8 oranindadir. Yasli niifus oraninin 2023 yilinda 10,2 olmasi
ongoriilmektedir (EYIB, 2020, s.77). Yillar igindeki yasli niifus oranmin artist
yaslilarin toplum igerisinde biiylik bir ¢ogunlugu olusturacagi gercegini ifade
etmektedir. Bu anlamda yaglilara yonelik olan bakis acilarinin degistirilmesi
onemlidir. Yagl niifusa yonelik hizmetlerin kapsami genisletilmelidir.

Yaslilik, insan yasaminin son evresidir. Yaslanma ise dogumdan 6liime kadar devam
eden bir siirectir. Kisaca yagliligin géreceli ama yaslanma siirecinin evrensel oldugu
ifade edilebilir (Kurt, 2008, s.7).Canlinin dogumundan 6liimiine kadar devam eden
yaslanma, biyo-psiko-sosyal a¢idan duraganliga sebep olmaktadir ve nihayetinde
canlinin tiim fonksiyonlarinin durmasiyla sona ermektedir. Kisi, yaslanma siirecinin
bizzat tan1g1 olmasi sebebiyle giinliik hayatina olan etkilerini, yasam kalitesini ne
Olclide degisime ugrattigini, yaslanmanin nasil bir niteligi oldugunu bu siireci
yasayarak tecriibe etmektedir. Bu sebeple yaslanmanin hangi agilardan bireyi etkisi
altina aldigim bilmek, ayni zamanda yasam kalitesinin ne diizeyde oldugunu ve
yasliliga olan bakis acisimi etkileyen faktorleri de bilmek anlamina gelmektedir
(Cetin, 2019, s.5)Yaslanmaya etki eden dort neden saptanmaistir;

1. Is hayatindan kopus ile birlikte pasif durumda olmak,

2. Fiziksel hareketlerde zorluk yasamakla beraber yakinmalarin yayginlagmasi,

3. Eglenceli bir yasamdan yoksunluk, yasamdi zevkli hale getiren aktivitelerden
vazgegmek veya bunlarin diginda kalmak,

4. Oliimiin kendisine diger bireylerden daha yakin oldugu diisiincesinin yerlesmesi(
Dik ve Ark.” dan akt: Sucu, 2019, s.67).Yaslanmay1 etkileyen unsurlara
baktigimizda ortaya ¢ikan nedenlerin etkilerini en aza indirgemek aslinda yasliliga
iligkin kisinin ve toplumun algisin1 degistirmekle miimkiindiir. Yaslilik siirecinin

daha saglikli gegmesi icin, cocukluktan itibaren bireyin yaslanma olgusuna
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hazirlanmas1 gerekmektedir. Yasliligin korkulacak bir sey olmadigini, bu dénemin
saygl, sevgi ve zorluklar1 paylasmayla daha giizel gececegini hissettirmek ve bu hissi
yasattirmak gerekmektedir. Yaslilikta toplumsal etkilesim ne kadar fazla olursa
yaslinin yasamdan memnun kalma duygusu o kadar pozitiflesmektedir. Kendisini
bireysel olarak bir biitiiniin pargasi gibi hissetmektedir. Huzurlu ve mutlu bir
yaslanma siireci i¢in, bireyin degisime ve gelisime agik olmasi, hayatindaki yitimleri
kabullenip ¢6ziim planlar1 aramasi ve her yitimden bir ders ¢ikarmasi, kendini ve
cercevelerini bilmesi ayni1 zamanda 6tekilerini de gérmeye calismasi gerekmektedir.
Bireyin gecmisten dersler c¢ikarip, mutlu olmak i¢in “simdiyi ve bugiinii yasama
becerisini” gelistirmemiz gerekmektedir (Pehlivan, 2018, s.37-38).

1.2.1. Aktif ve Basarih Yaslanma

“Bagarili yaslanma” kavrami 1960’larin baglarinda ilk kez Butler tarafindan
gelistirilmistir. Rowe ve Kahn ise yaglanma ve hastaligin farkli olusumlar oldugunu
ileri siirmektedir. Rowe ve Kahn’ in “basarili yaslanma” modeli ii¢ ana unsurdan
olugsmaktadir: Birincisi, hastalik ve bakima muhtaghigin diigiikk diizeyde olmast;
ikincisi, biligsel ve fiziksel aktivitenin yiiksek diizeyde olmasi; iiglinciisii, aktif
olarak yagama katilim unsurlari yer almaktadir. Basarili yaslanmanin en yaygin olan
tanim1 bireyin gecmis ve simdiki yasamina olan memnuniyeti olarak ifade
edilmektedir (Oglak’tan akt: Bas, 2019, 24).Gerontolojide bireylerde yasa bagli
olarak meydana gelen degisikliklerle, hastalik sonucu ortaya ¢ikan degisiklikleri
birbirinden ayirmiglardir. Normal yaglanma “olagan ya da “basarili” olarak ifade
edilmektedir. Bu ayirima gore patolojik olmayan, yasa bagl degisiklikleri gosteren
kisiler “olagan’’ yasli, kendi yas grubuna gore ortalama olarak ¢ok az veya hemen
hemen hig islev kayb1 gostermeyen ve yasamla iligkisini kaybetmeyen kisiler ise “
basarili’’ yasl olarak tanimlanmaktadir (Bayraktar’dan akt: Danig, 2015, s.49).
Aktif'yaglanma kavrami ise 1960’11 yillara dayanmaktadir. Aktif yaglanma ile sadece
fiziksel olarak aktiflik veya isgiicline katilma durumunda saglanan aktiflik degil,
bireyin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olarak topluma siirekli katilimimi destekleyen
cok yonlii bir vizyon ifade edilmektedir. Aktif yaglanmanin mantigindaki olgu hasta,
engelli veya emekli olan bireyin toplumdan soyutlanmasimin Oniine gegme ve
toplumun biitiin kesimlerine aktif olarak katilimini saglanmasidir. Bu anlamda
yaslanan kisinin aile c¢evresi ve yeni nesillerle iletisimini giliglendirmek
amaglanmaktadir. Ayrica yaslanan bireyin toplumsal alandaki biitiinliiglin pargasi
olmaya devam etmesini saglamak 6nemlidir (Uyanik ve Basyigit, 2018, 5.290-291).
Aktif yaslanma kavrami, yasi ilerlemis bireylerin ¢alisma yasaminda devamlilik
saglayabilmeleri, sagliklarinin yerinde olmasini, topluma katkida bulunmaya devam
etmeleri i¢in daha fazla firsatin sunulmasini ifade etmektedir. Aktif yaslanma,
bireylere ilerleyen yaslarina ragmen sosyal giivenlik, saglik ve toplumsal hayata
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katilim agisindan firsatlar sunarak yasam kalitelerini yiikseltmeyi hedefleyen bir
sistem olarak degerlendirilmektedir (Avrupa Aktif Yaslanma ve Nesillerarasi
Dayanisma Y1li Hakkinda Bilgi Notu, 2011, s.2-3).

1.3. Yashlarla Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet meslegi, toplumda bulunan her birey i¢ine alan biitiinciil uygulamalar
gergeklestirmektedir. Amaci, bireylerin refahi ile toplumun refahi arasindaki
dengeyi saglamaktir. Bu nedenle bireylerin ve toplumun yasam kalitesini korumak
ve artirmak i¢in olusturulmus planli degisme stratejileri ile miiracaat¢ilarin
etkilesimlerini gelistirmek, sosyal hizmetin temel hedefidir. Bir diger anlatimla,
sosyal hizmet toplumun olanaklar1 oOlgiisiinde bireylerin gelismesine katkida
bulunmayi, ¢evreleriyle aralarindaki karmasik ve ¢ok yonlii etkilesimi dikkate alarak
onlarin potansiyellerini gelistirmeyi, bunu engelleyecek faktorleri ortadan
kaldirmay1 amaglamaktadir. Bu anlamda sosyal sorunlarin ¢6ziimiinii esas almakta,
bireylerle belirli gruplara destek saglamakta ve sosyal iligkilerin yapisini
degistirmeye odaklanmaktadir (Isikhan, 2014,s.320).

Diinya’da yaslh niifus hizla artmakta ve yaslilara yonelik hizmetler daha ¢ok 6nem
kazanmaktadir. Bu durum saglik, sosyal hizmet ve sosyal giivenlik gibi alanlarda
yagslilara yonelik yeni hizmet modellerinin ortaya konulmasini zorunlu kilmaktadir
(Altun, 2020, s. 188). Sosyal hizmet agisindan yaslilik, 6nemli ¢alisma alanlarindan
birisidir. Sosyal hizmet meslegi, cocukluk, yetiskinlik ve yaslilik donemlerindeki her
bireyle ¢alisabilmektedir. Yaglilik, dogas1 geregi, pek ¢ok riski ve ihtiyaci barindiran
bir siiregtir. Saglik, barinma, yoksulluk, ihmal/istismar magduru olma, toplumdan ve
sosyal yasamdan diglanma gibi riskler yaslhi bireylerin kargi karsiya kalabilecegi
ciddi riskler arasinda sayilabilir. Bu agidan sosyal hizmet, yaghlarla calisirken
bireyleri ve ailelerini destekleme, var olan hizmetleri yash bireyler agisindan
ulagilabilir ve kullanilabilir kilma, hizmetlerin sunumunu hak temelli ve yasi bireyin
onuru ve degerine uygun olarak organize etme gibi pek cok rol ve islevi yerine
getirmek durumundadir. Sosyal hizmet baglaminda uzmanlar tarafindan yaslilara
sunulan hizmetler, fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden basarili ve bagimsiz bir
yaslanma hedefindedir ve bu yonde uygulanan calismalar profesyonel olarak
yiiriitilmelidir. Bireylerin basarili bir bi¢cimde yaslanmasi yalnizca bireysel
ozellikleri ile alakali degildir. Toplumsal agidan bireylere saglanacak psiko-sosyal,
ekonomik ve fizyolojik yondeki destek hizmetleriyle de yakindan
iliskilidir(Ozdemir, 2017, s.31-32).

Modernlesme ile birlikte, aile yapilar da degisim gostermektedir. Geleneksel aile
yapisindan ¢ekirdek aile yapisina dogru bir degisim s6z konusudur. Bu noktada
¢ekirdek aile yapisi igerisinde kendisine yer bulamayan yaslilarin bakimi konusu
kamu ve oOzel sektoriin tekeline gegmektedir. Devletlerin yaslilarin  bakimi
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konusunda bir biitge ayirma zorunlulugu dogdugu i¢in yaslhlik durumu ekonomi igin
bir sorun haline gelmektedir. Devletin biitge ayirmasi ve bakim igin politikalar
gelistirmesinin yani sira yashilik, birey icinde farkli sorunlar1 beraberinde
getirmektedir. Is yasamindaki aktif durumdan emeklilikle birlikte pasif duruma
gecen yaslilar, ekonomik problemlerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bireylerin yeterli
miktarda gelirinin olmamasi, saglikli ve diizenli beslenememeyi beraberinde
getirmektedir. Dengesiz beslenme beraberinde saglik problemlerini getirmektedir.
Ekonomik sorunlar nedeniyle saglik ihtiya¢larini tam anlamiyla karsilamamaktadir.
Ekonomik sorunlarla bas etmek i¢in ¢cevresinden ya da sosyal hizmet kurumlarindan
yardim beklemek durumunda kalmaktadir. Fiziksel olarak yasliligin vermis oldugu
giicliikler de kisinin karsisina ¢ikinca yash kisilerin bir bagkasinin bakimina
mubhtaclik durumu ortaya ¢ikmaktadir. Cekirdek aile yapisindaki degisiklikler ailede
ortaminda herkesin is hayatina devam etmesi ile birlikte yash bireyin bakimi
noktasinda aile bireylerinden birinin bakimi miimkiin olamamaktadir. Bu sebeple de
yaslt bireyin bakimi kamu kurum ve kuruluslarina ya da devlet destekli ozel
bakimevlerine kalmaktadir. Kisilerin kurumlarca ve aile bireyleri disindaki kisiler
tarafindan bakilmasi yagh bireylerde iizlintii ve yalnizlik hissini gliglendirmektedir.
Kimsesizlik hissi, fiziksel rahatsizliklarla bag etme noktasinda bireyi daha da zor
durumda birakacaktir. Yasamla savasma noktasinda kendisini gii¢siiz hissedecektir.
Bu noktada yasl bireylere yakindan destek olma, yanlarinda olduklarini hissettirmek
kisiler i¢in hayat1 kolaylastirict unsurlardir.

Toplumda bulunan biitiin yas gruplariin toplumsal yagama ve toplumsallagmanin
stirdiiriilmesine katkilar1 vardir. Degisen hizli toplumsal yapi ile birlikte yaslilarin
bilgi birikimlerine ve deneyimlerine toplumlarin devami igin ihtiyag vardir. Topluma
kars kiiltiirel anlamda rehber konumundadirlar. Toplumsal degerlerimizi korumak
ve slirdiirmek i¢in kusaklar arasi iligkileri gliclendirecek, yeni nesillerle yash neslin
iletisimini kolaylastiracak yaslh ve genci, bir araya getirecek diizenlemeler yapilmasi
onemlidir (Canatan, 2008, s.69-70). Yasllarin toplumdaki algilanisini egitimle
degistirmek kolay oldugu i¢in egitimin ilk kademesindeki aktiviteler 6nemlidir.
Boylelikle hem yasli bireyler toplumdan izole olmayacak hem de toplumdaki yasl
bireylere yonelik olumsuz yargilarda azalma goriilecektir.

1.3.1. Sosyal Girisimciligin Sosyal Hizmet Alanindaki Rolii

Insan odakl1 bir meslek olan sosyal hizmetin hedefi sosyal sosyal sorunlar1 ¢6zmektir
(Altun, 2016, s.187). Sosyal hizmet, yasadiklar1 sosyal ¢evreleri itibariyle sosyo-
ekonomik anlamda cesitli gereksinim i¢inde olan ya da olmasi ihtimali bulunan
birey, aile, grup ve toplumu bu konumlarindan uzaklastiracak mesleki yardimlari
arastiran, planlayan, olasi ¢oziim yollarini belirleyen bir meslektir (Friedlander’ dan
akt: Ozdemir, 2000, 5.102). Kiiresellesme ile birlikte farkli sosyal sorunlarin ortaya
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cikmasiyla sosyal hizmet mesleginin de sorunlara ¢oziim iiretmek ve miidahale
etmek icin yenilik¢i/inovatif yontemler uygulama ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu
noktada sosyal girisimcilerin ve sosyal hizmet uzmanlarmin toplumda degisim
yaratmak istedikleri gruplar ortaktir (Ozmete ve Gok, 2015, s.127). Sosyal
girisimcilik, karmasik sosyal ihtiyaglarla ilgilenmek amaciyla yenilik¢i yaklagimlar
gelistirmek olarak ifade edilmektedir. Sosyal girisimciler, dezavantajli konumdaki
kisileri siirekli desteklemek yerine, bir seyler iireterek insanlar1 sorun ¢dzmede
konusunda giiclendirmeyi hedeflemektedir. Sosyal girisimcilik anlaminda yenilikgi
diisiince ve yontemlerin, hizla degisen toplum yapisinda ortaya ¢ikan sorunlarin
coziimlenmesine katki saglayacagi bir gergektir. Sosyal girisimcilerin sorun ¢ézmek
icin sosyal etki hedefi ile sosyal hizmet mesleginin toplumda ortaya ¢ikan sosyal
ihtiyaglar1 karsilama islevi, hedeflerindeki kesigim noktasini olusturmaktadir.

Birey oldugu kadar toplumu da ele alan sosyal hizmet uzmanlar1 degismenin ve
gelismenin her agsamasinda “degisim ajani” olarak gorev almaktadir. Boylece bir
toplumda sosyal girisimcilik sosyal hizmet mesleginin “uygulama alan1” araciligi ile
gerceklesir (Ozmete ve Gok, 2015, 5.139-140 ). 21. yiizyilin ekonomik, politik ve
sosyal gercekleri géz oniine alindiginda sosyal hizmet bir yandan kurdugu dengeyi
stirdlirme Gte yandan da ekolojik sistem, giiclendirme, ¢evresi-iginde birey gibi temel
yaklagimlarin zihinsel malzemelerine ek olarak yeni kavramlara ulagma ihtiyaci
gostermektedir. Bu nedenle sosyal hizmetin geleceginde nerede ve ne agirlikta yer
alacagi merak konusu olan sosyal girisimciligin 6nemi git gide artmaktadir. Sosyal
hizmet alanlarinda bir fikri tiretme agsamasindan sosyal sorunlarin ¢dziimlenmesine
yonelik her adimda yenilik¢i yaklasimlar kullanmak, sistemin doniigiimiine her
asamada katkida bulunmak ve farkli disiplinlerden yeni kavramlar devsirmek
meslegin bilgi gdvdesine katkida bulunmak agisindan 6nemlidir (Yildirim ve
Tuncay, 2019, s.177-178). Sosyal girisimcilik hareketi toplumlarm sahip oldugu
yerel dinamiklerden hareketle sosyal doniisiim gergeklestirmeyi ifade etmektedir.
Sosyal deger yaratmay1 kendisine temel amag edinen sosyal girisimcilik olgusunun
gergeklestirmeyi amagladigi sey ise sosyal doniisiimdiir. Sistem igerisinde kalarak
sistemin kapsamli bir degisimini ifade eden olgunun temel vurgusu da toplumda
gOrlinlirlighi artan sosyal sorunlardir. Sosyal sorunlarin ¢éziimiiyle de bir yandan
toplumsal bir degisim ortaya koymaya calisan sosyal girisimcilik diger yandan s6z
konusu degisimi pozitif yonde gerceklestirerek toplumsal bir gelisme gerceklestirme
pesindedir (Mengii, 2016, 5.97-98). Sosyal girisimler, devletin toplum i¢in sagladig
sosyal hizmetlerin disinda ona destek olan, toplumun faydasi ve ferahi igin calisan,
sivil, goniilli hareketlerdir(Topal ve Atay, 2015, s.16-18). Sosyal girisimler
kamunun toplumun ihtiyaglari i¢in sundugu firsatlarin yaninda tamamlayici olarak
yer almaktadir. Tirkiye’de sosyal girisimcilik ve yaslilara yonelik yapilan sosyal
hizmet faaliyetlerini i¢ceren ¢ok sayida bilimsel ¢aligma bulunmaktadir. Fakat sosyal
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girisimcilik ve sosyal hizmet mesleginin baglantisina birbirini tamamlayici
noktasina deginerek yapilan bir ¢aligma yoktur. Bu noktada, ¢calismanin temel amaci
sosyal girisimcilik faaliyetleri ile sosyal hizmet faaliyetlerinin iliskisini agiklamaktir.
Bu iliskiyi bir sosyal girisimcilik 6rnegi olan YADES projesi ile daha agiklayici
sekilde ortaya konmasi ve literatiirii zenginlestirmek amaglanmistir. Sosyal
girisimcilik ve sosyal hizmet mesleginin iligskini somutlastirmasi bakimindan 6nem
arz etmektedir.

2.YONTEM

Aragtirmada, nitel arastirma yontemlerinden olan durum c¢alismasi kullanilmaktadir.
Durum calismalarinda bir ya da birka¢ durum derinlemesine arastirilir. Durum
calismalarinda bir birey, bir kurum bir grup ya da bir ortam, calisilacak durumlari
olusturabilir. Duruma iliskin etkenler biitiinciil bir sekilde ele alinir. Duruma etkileri
tizerine odaklanilir (Yildirrm ve Simsek, 2008, s.77). Durum ¢aligmasini
gergeklestirebilmek adina, yari yapilandirilmis soru formu araciligiyla proje
yiiriitiicii ile goriisme gergeklestirilmistir. GOriisme soru-cevap yoluyla, sozlii
iletisimin 6n planda oldugu bir veri toplama teknigidir. Goriismede kisilerin bir konu
hakkindaki goriis, diisiince ve tutumlar analiz edilmektedir (Arslan, 2020,s.163). Bu
kapsamda arastirma evreni olarak Sakarya Yasli Destek Merkezi 06.05.2020
tarihinde ziyaret edilmistir. Ziyaret esnasinda yapilan gozlemin ardindan girisimin
proje yazari olan Yeliz HAYAT OZCEYLAN ile goriisme gerceklestirilmistir.

3. BULGULAR
3. 1. Projeyi Yazma Motivasyonu

Projenin yazar1 Yeliz HAYAT OZCEYLAN, 2013 yilindan itibaren Sakarya
Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii Yashh Hizmet
Birimi’nde gorev aldigini ifade etmistir. Proje tasarlamasinin nedenlerini su sekilde
ifade etmektedir:

“Yasl bireylerle olan diyaloglarim her zaman iyiydi ve bu alanda eksikligini
hissettigim bir hizmet binasi olusturmay: hep hayal etmistim. Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginin 2016 yilinda hibe destek projesi c¢agrisi ile hayalimi
gerceklestirmek icin firsatim olustuguna dair inancim gelisti. Ciinkii bu tarz
vaslhlara yonelik hizmet merkezleri kurma fikrinde maddi kaynaklar ¢cok énem arz
etmektedir. Maddi imkanlarin yeterli olmamast nedeniyle diistiniilen projeler hayata
gecirilemeyebiliyor. Bu anlamda bakanligin destek verecek olmast bu projeyi hayata
gegirebilecegimize inancimi kuvvetlendirdi ve en biiyiik etken bu sekilde ortaya
ctkt1.”
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Projeyi yazmaya baslarken cevresinden almis oldugu destege ve engelleyici
tutumlarla var ise ne gibi tutum gelistirdigine dair yoneltilen sorulardaki cevabini su
sekilde olmustur:

“Yakin bir arkadasima projeyi yazarken siirekli kontrol etmesini istemistim. Bu
cevremde aldigim en onemli desteklerden biriydi. Projeyi yazdigim sirada Yash
Hizmet Birimi'nde gérev almiyordum. Buna ragmen proje c¢agrisina katilim
gostermek istememle ilgili birimde bulunan arkadaslarla ufak bir sorun yasadik
fakat sonucta kurumumuza kazandiracagimiz bir hizmet olacagi igin sorunlar kisa
siirede ¢oziimlendi. Projeyi yazarken g¢evreme karst oldukca sessiz ve sabirla
davrandim. Yazdigim bu projenin bana degil yaslilara karst bir hizmet olacagini, en
onemlisi yazdigim her bir kalemin gergege doniisiinii izlemenin hazzint alacagimi

’

hayal ederek asla vazge¢medim yazmaktan.’
3. 2. YADES Projesinin Amaclari

Yasgli Destek Programi c¢agrisi ile hayata gegirilen Yasli Destek Merkezi’nin
amagclarmi anlamak ig¢in sorulan sorularda projenin en temel amacinin, evinden
cikamayan yaslh vatandaslarimiza evlerinde hizmet sunmak, evinden ¢ikma imkén
olan belirli bir ugras bulamayan vatandaslarimiza cesitli etkinliklerle hizmet sunmak
seklinde ifade etmistir. Bunun yan1 sira Yash Destek Merkezi’nin sunmus oldugu
hizmetleri ise sOyle siralamistir:

“Evde temizligin saglanmasi her birey icin son derece onemlidir. Fiziksel yeterliligi
olan bireyler temizlik ihtiyaglarin kendileri gerceklestirebilirken, yasl bireyler icin
durum daha zorlayicidir. Bu nedenle evde temizlik hizmeti sunmayr hedefledik.
Temizligin yani sira her bireyin kigisel bakimini saglanmasi da son derece 6nemlidir.
Bu nedenle eviere temizlige gidildigi durumlarda kisisel bakim hizmeti de vermenin
yerinde olacagini diisiindiik.”

“Proje kapsamindaki bir diger hizmetimiz yashlarimizin fiziksel aktivitelerindeki
zorluklarina yonelik fizik tedavi hizmetinin olmasidr. Bunun yami swra ihtiyag
duydugunu ifade eden yaslilarimiz igin psikolojik destek hizmeti de sunmaktayiz.”
“Merkezimizde yasl bireylerin sosyallesebilecegi hat, resim, Kur’'an-i Kerim,
nakkagslik, teknoloji bilgisi, ahsap boyama gibi hobi ve sanat kurslart gibi imkdnlar
bulunmaktadir. Boylelikle bireyler kendilerine yeni ugras alanlart bulmaktadir.
Farkindalik egitimleri, gezi ve doga yiirtiyiigii gibi imkdnlar da saglamig

’

bulunmaktayiz.’
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3. 3. Girisimin Ozel Sektor Faaliyetlerinden Farki

Projenin 6zel sektor girisimlerindeki farkina iligskin sorular yonelttiginde cevabi su
sekilde olmustur.

“En biiyiik farkimin verilen tiim hizmetlerin iicretsiz olmasi oldugunu séyleyebilirim.
Vatandagin istedigi dogrultu da istenilen tiim yardimlar ulagtirilabiliyor.”

Sosyal sorumluluk misyonu ekseninde hayata gegirilen projenin toplumdaki yarattigi
degerine iliskin ise,

“Toplumumuzda yapmis oldugumuz bu hizmetlerin tanitimi yapudikca bireylerin,
kendi aile biiyiiklerine karsi bakis acgilarimin degistigini, daha ¢ok ilgilendiklerini
soyleyebilirim. Vatandagslar kendi mahallerinde ikamet eden ve magdur oldugunu
diistindiigii yash vatandaslarimizin ihbarim yaparak onlarinda refah seviyelerinin
yiikselmesine aracilik etmektedir.”

Projenin sosyal girisimcilere 6rnek olusturmasi agisindan ve proje gelistirecek
kisilere tavsiye;

“Projenin hayata gegirilmesinin tizerinden dort yil gecti. Dort yillik bir hizmet
degerlendirmesi yaptigimiz da bu alanda ozel isletmelerde de bu tiir faaliyetlerin
basladigint  séyleyebilirim. Kurumumuzun belirli bir personel c¢ergevesinde
calismast ve yardim kriterlerinin bulunmasi géz oniine alindiginda, girisimciler
gerek maddi kazang elde etmek gerekse bu hizmeti yaslilarimiza ulagtirabilmek igin,
dezavantajli yashilarimiza degil de, maddi sikinti yasamayan fakat bakacak kimsesi
olmayan yaslilarumiza dncelik verebilir. Bu alanda olusturulacak bir protokol is
birligi yapilabilir. Bazi durumlarda hizmet alimina da gidilebilir. Sosyal sorunlara
vonelik ¢oziimleri olan kisiler hi¢bir zaman hayallerinden vazge¢mesinler, toplumda
var olan bir soruna ¢oziim bulundugunda ve bunun siirdiiriilebirligi saglandiginda

aliman haz o kadar biiyiik ki. Yilmamak en 6nemlisi”
3.4. YADES Projesinin Finansal Destekleri

Katilimei, finansal kaynaklarin saglanmasi noktasinda, projenin olusturuldugu ilk
yil, hibe desteginin alindigini ve %701 Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:
tarafindan, %30’luk kismi ise Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
karsilandigini ifade etmistir.

Projenin kabul almasindan sonra biitgelendirme ile ilgili zorluklara ve projenin
olmazsa olmaz biit¢e kalemlerini ifade etmesi istendiginde;

“Yasadigim en biiyiik zorluk personel maaglarinin iicretlendirilmesiydi. Ciinkii 2016
yilinda hibe destegine ¢cagri yapudi fakat projenin yazimi, onayr ve faaliyete
baslamast 2017 yuimi buldugu igin yeni belirlenen asgari iicret sebebi ile yazilan
biitce ile gerceklesen biitce birbirinden farkhilik gosterdi. Proje kapsaminda

calisacak bireylerin maaglarimin ddenebilmesi oncelik arz etmektedir. Olmazsa
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olmaz biitce kalemleri ise, bina yapim ve onarim faaliyetleri, personel giderleri ve

ulasim giderleri olarak kategorilendirilebilir.”
3. 5. YADES Projesinin Sagladig1 Faydalar ve Siirdiiriilebilirligi

Projenin saglamis topluma saglamis oldugu faydalarin ifadesinde ise,

“Bu proje yashlarimiza giinlerini nasil daha kaliteli gegirebileceklerini
gostermigtir.”

“Verilen hizmetlerin iicretsiz olmast sonucu yasadiklari nakdi kaygi korkusu
ortadan kaldirilmis ve toplumun dezavantajli kesiminin de desteklenmesi
saglanmigtir.”

“Yasadiklar: ikamet adreslerinin daha saglikli olmast ile saghklarimin daha iyi
duruma gelmesine zemin hazirlanmustir.”

“Aldiklart fizik tedavi faaliyetleri ile nekahet donemlerini daha kisa siirede
tamamlamaktadr.”

Proje kabul edildikten sonra, Tiirkiye genelinde gosterdigi gelisime iliskin,
“Yaklasik 4 yildwr hizmet aksatiimadan aksine her gegen giin istenilen talepler
dogrultusunda gelistirilerek devam etmektedir. Sakarya Ili’ nde beklenen hizmetler
cesitli aragtirmalar ile ortaya konmakta ve hizmet c¢esitliligi bu alanda devam
etmektedir. Kayseri Belediyesi'ne bu alanda proje damismanligit da yapilarak
onlarinda bu alanda faaliyet gostermelerine yardimci olunmustur. Bunun yani sira
proje cagrisina projeleri ile katilan iller gelistirdikleri projelerle yashlara yonelik
hizmetlerin her gecen giin kalitesinin artmasin saglamistir. Bu alanda verilecek

hizmetler katlanarak ve gelistirilerek daha ileriye taginabilir diye diisiiniiyorum.”
SONUC

Yaglilik, bebeklik, cocukluk ve yetigkinlik gibi yasamin bir evresidir. Her yasam
evresinin beraberinde getirdigi olumlu ve olumsuz o6zellikleri bulunmaktadir. Bu
nedenle yash bireylerin yagliligi, hayattan tamamen ¢ekilmek olarak algilamalarini
Oniline gecilmesi Onemlidir. Sosyal anlamda hayata siki siki sarilma firsatlart
saglanmalidir. Hobiler edinme konusunda yardimci olunmali, sevdikleri ve
hoslandiklari aktivitelere katilim i¢in imkan yaratilmalidir. Kisaca her yasin kendine
has ozelliklerinin tadin1 ¢ikarmalari saglanmalidir. Yaslilik doneminin bireylerin
karsisia farkli sorunlar ¢ikardigi bu dénemde her meslek alaninin kendi alanina
0zgl yapabilecegi sorumluluklar vardir. Bu anlamda sosyal hizmet meslegine diisen
sorumluluklardan biri, yashlarin sosyal cevrelerini uygun sekilde diizenlemek
diismektedir. Bu kapsamda Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin YADES
proje cagrisi ile evinde hizmete ihtiya¢ duyan 65 yas {istli yaslilarin korunmasi ve
desteklenmesi amaclanmistir. Yaghilarin bakimlarmin yasadiklar1 mekanlarda
yapilarak hizmetlerin {ilke geneline yayilmasi hedeflenmektedir. Yaslilara yonelik
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hizmetlerin biitiinlesik bir sekilde sunulmasi hedefinde biiyiiksehir belediyelerinin
bilinyesinde projeler hayata gecirilmistir (EYGM, 2016, s.2). Bu anlamda 2016
yilinda Sakarya, Kayseri, Kahramanmaras, Sanliurfa ve Trabzon illerinin projeleri
valilik oluru ile kabul edilmistir.2017 yilinda Antalya, Gaziantep, Malatya, Ordu ve
Samsun illerinin gelistirmis olduklar1 projeler kabul gérmiistiir. Her sene farkli
illerin proje hazirlayip yashlara yonelik hizmetleri hayata gecirmesi bu alanda
verilen hizmetlerin yaygmliginin giderek arttiginin isaretidir. Bu anlamda genel
biitceden aktarilan kaynakla yaslilik alaninda gerceklestirilen en biiytik biitceli ilk
destek programi olan Yagh Destek Programi (YADES), yerel dinamikleri harekete
gecirerek yaglilik konusunda farkindalik yaratmistir(EYGM, 2018, s.1). Sakarya
Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Gelisim Merkezi Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii
calisan1 Yeliz HAYAT OZCEYLAN’ 1n yazdigi ve hayata gecirilmesinde
sorumluluk istlendigi Yasli Destek Merkezi projesi YADES proje c¢agrisinin
Sakarya ilindeki uygulamasinin karsiligidir. Yashlara biitiinciil bir sekilde biyo-
psiko-sosyal agidan iyilik halinin olugsmas1 diisiiniilerek verilen hizmetlerin yaslilara
yonelik uygulamalarda her gegen giin daha iyiye gidildiginin isaretidir.

Sosyal girisimciler toplumsal biling ve duyarlilik seviyelerinin yiiksek olmasi
sebebiyle toplumsal sorunlarin ¢oztiimiine odaklanmaktadirlar. Sorunlarin ¢éziimii
adina  drettikleri  projelerde  sosyal degeri ekonomik degere  gore
oncelemektedirler(Sentiirk ve Mengii, 2019,s.11). Bu alanda, Ozeren ve Saatgioglu
calismalarinda basarili uygulamalariyla 6ne ¢ikan sosyal girisimci bir faaliyet olan
Cop(m)adam projesini, Ozden, Siinnetcioglu ve Ozkdk ise bir sosyal girisimcilik
Ornegi olan Hayata Saril Lokantasi faaliyetleri iizerine ¢aligmalarini yiiriitmiistiir. Bu
projeler iizerine yapilan calismalar gostermektedir ki bu gibi sosyal girisimcilik
projeleri faydali olmaktadir (Ozeren ve Saatcioglu, 2016, s.75;0zden ve Ark.2019,
$.48). Toplumda yer alan sosyal sorunlarin ¢oziimii noktasinda {iretilen sosyal
girisimcilik faaliyetleri sorunlarin ¢6ziimiinde biiyikk onem arz etmektedir. Bu
noktada YADES projesinin de ortaya ¢ikisi sosyal girisimcilik faaliyetleri ile
benzerdir. Tiim bu projeler ve YADES projesine bakildiginda sosyal girisimcilik
alaninda yapilmasi gereken projelerde sunlara dikkat edilmelidir. Toplumda var olan
sosyal sorunlara karsi bilingli olmak ve ¢ozimi i¢in farkli fikirleri iiretmek
onemlidir. Bir fikrin ortaya ¢ikmasindan sonra en énemli kisim ise mali kaynaklarin
saglanmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasidir. Mali kaynaklar konusunda devlet
kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslart ve yerel yonetimler 6nem arz etmektedir.
Siirdiiriilebilirlik kisminda ise, proje hayata gegirildikten sonra kendi kendini sekteye
ugratmadan yeni hizmetler saglayarak yenilemelidir.

Sosyal sorunlarin ¢6ziimiine iliskin projelerin ortaya c¢ikisini degerlendirmek
yazilacak projeler konusunda yol gdosterici olacaktir. Sosyal hizmet alaninda
gerceklestirilen  YADES projesinin ortaya c¢ikisini incelemek sosyal hizmet
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disiplininde c¢aligsmalar yiiriiten arastirmacilar icin ornek teskil etmesi agisindan
onemlidir. Sosyal girisimcilerin sosyal deger yaratma Ozellikleri {iizerine
odaklanilarak sosyal girisiminin ortaya ¢ikma siirecinin agiklanmasi agisindan teorik
calismalarin yaninda uygulamali ¢aligmalar da yapilmasi gereklidir.
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