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Undesirable Student Behaviors: The Boy’s High School Sample
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Abstract

The aim of this research is to analyze the causes of undesirable student behavior and the analysis used by school management
to solve these behaviors. The research is designed as a case study design. The research is conducted in a male high school
located in Sultangazi, a district of Istanbul with a low socio-economic level. A semi-structured interview with 6 teachers
determined by homogeneous sampling method and document analysis methods were used in order to collect data. According
to the findings, the main reason of undesirable student behaviors is family attitude. Other reasons of undesirable student
behaviours are teachers, the education system, the student himself/herself, the school and the school administration espectively.
School administration follow some applications as (i) giving advice to students, (ii) obtaining a promise from students, (iii)
meeting between classroom teachers and the student, (iv) giving consultation by school consultant to the student, (v) giving
information to student’ parents about the situation, (vi) giving written warning to the student, (vii ) changing students’ class or
classroom teacher if necessary, (viii) transferring the student to another school or enrolling him/her to open high school by
persuading parents, and (ix) arranging clup activities. The research was concluded with limitations and suggestions for future
studies.
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Istenmeyen Ogrenci Davramglari: Bir Erkek Lisesi Ornegi
Oz

Bu aragtirmanin amaci istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenlerini ve okul yonetiminin bu davranislari ¢ézmek igin yaptigt
uygulamalar1 analiz etmektir. Arastirma durum ¢alismas1 deseninde tasarlanmistir. Arastirma Istanbul ilinin diisiik sosyo-
ekonomik diizeye sahip ilgesi Sultangazi’de yer alan bir erkek lisesinde yiiriitiilmiistiir. Veriler homojen 6rnekleme yontemiyle
belirlenen 6 6gretmen ile yari yapilandirilmis goriisme ve okulda tutulan 441 disiplin sugunu i¢eren dokiiman analizi yontemi
ile toplanmistir. Elde edilen bulgulara gére istenmeyen Ogrenci davraniglarinin temel nedeni aile tutumudur. Daha sonra
sirastyla Ogretmen, egitim sistemi, 0grencinin kendisi, okul ve okul yonetimi istenmeyen Ogrenci davraniglarina neden
olmaktadir. Okul yonetimi istenmeyen davraniglar1 ¢ozmek ve en aza indirmek igin (i) nasihat etme, (ii) 6grenciden s6z alma,
(iii) siif 6gretmenlerinin 6grenci ile goriigmesi, (iv) rehberlik servisinin 6grenci ile goriismesi, (v) velilerin durumdan haberdar
edilmesi, (vi) 0grenciye yazili uyar1 verilmesi, (vii) gerektiginde d6grencinin smifinin veya siif 6gretmeninin degistirilmesi,
(viii) velinin ikna edilerek 6grencinin baska okula naklinin yapilmasi ya da agik liseye aldirilmast, ve (ix) kuliip faaliyetlerinin
yapilmasi gibi uygulamalar yapmaktadir. Aragtirma sinirhiliklar ve sonraki arastirmalara dnerilerle sonlandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: istenmeyen 6grenci davraniglari, lise, durum galigmasi
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Giris
Okullar bir toplumun gelecegini sekillendiren en 6nemli yapi tasi olarak goriilmektedir. Her ne kadar
okullar toplumun gelecegi i¢cin 6grencileri fiziksel, zihinsel ve sosyal agidan biitiinciil bir sekilde yetistirmeyi
amaglasa da ve bu yonde birtakim dnlemler alsa da istenmeyen 6grenci davranislarinin goriilmesi kaginilmazdir.
Bu noktada istenmeyen 6grenci davranislarini tespit etmek ve bu davraniglari en aza indirmek i¢in gerekli dnlemler
almak hem &grencilerin gelisimi hem de genel olarak toplumun gelecegi igin biiyiik 6nem tagimaktadir.

Istenmeyen dgrenci davramiglarinin tanimu literatiirde sinif diizenine, yiiriitiilen etkinligin tiiriine, cocuklarmn
yaslarina bagli davranislarina, daha 6nceki yasantilarina ve 6gretmen beklentilerine gore farklilasmaktadir. Ancak
bu farkliliga ragmen, bir davranigi olumsuz olarak nitelendirmek i¢in Bull ve Solity (1996) dort 6nemli dlgiite
vurgu yapmistir:

e Ogrencinin kendi &grenmesiyle, siniftaki diger dgrencilerin dgrenmelerini engelleyen ve dersi bdlen
davranislar,

e  Ogrencinin 6gretmeni ve arkadaslariyla etkilesimine zarar veren anti-sosyal nitelikteki davranislar,

e  Ogrencinin kendisine veya digerlerinin giivenligi icin risk olusturan ve zarara yol agacak nitelikte olan
davranislar,

e Okul egyalar1 veya kisilerin 6zel esyalarinin kaybi veya zarar gormesine yol acan davranislar istenmeyen
davraniglar olarak nitelendirilebilir.

Diger yandan bazi durumlarda bir davranig, cocugun kendisine veya iliskilerine zarar vermedigi halde,
sadece siklig1 nedeniyle olumsuz davranis olarak nitelendirilebilir (Balay ve Saglam, 2008).

Yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan aragtirmalar, okullarda istenmeyen davranislarin sikliginin arttigini, hem
de gittikge daha ciddi boyutlara ulastigin1 gdstermektedir. Ornegin Amerika’da okullarda 11 énemli istenmeyen
davranisin varligindan s6z edilmektedir. Bunlar devamsizlik, sinifa ge¢ gelme, alkol kullanma, kiifretme, kavga
etme, vahsilik (vandalizm), madde kullanma, hirsizlik yapma, gebe kalma, dersi kesme ve silah tagima seklinde
siralanmigtir (Celik, 2003). Bu noktada istenmeyen 6grenci davranislart sadece okulu degil, okul ¢evresini ve
toplumu da etkileyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmakta; bu davraniglari en aza indirmek i¢in 6gretmenlere ve
okul ydnetimine dnemli roller diismektedir. Ozellikle meslege yeni baslamis 6gretmenler istenmeyen dgrenci
davraniglar1 ile bas etme konusunda problem yasamakta (Tiirniiklii, 2000), hatta mesleklerini birakmay1 bile
diistinebilmektedirler (Charles, 1992). Hem disiplin yonetmeliginin dogru bir sekilde uygulanmasi, hem de sinif
yonetiminde istenmeyen davranislarla bas edebilme konusunda G6gretmenlere destek olmada okul yonetimi
devreye girmelidir.

Bu baglamda bu arastirmanin amaci Istanbul ilinin sosyo-ekonomik olarak diisiik ve go¢ alan bir ilgesi olan
Sultangazi’de yer alan bir erkek lisesinde yasanan istenmeyen 6grenci davraniglarinin tiirlerinin ve nedenlerinin
incelenmesi ve istenmeyen davraniglari en aza indirmek igin okul ydnetiminin yapmis oldugu uygulamalarin
incelenmesidir. Sultangazi ilgesinin se¢ilmesinin nedeni 6zellikle diigiik sosyoekonomik bdlgelerdeki okullarda
istenmeyen ogrenci davramglarinin daha fazla olmasidir (Kilimci, 2009). Istenmeyen &grenci davranislarinin
ilkogretim basamaginda pek rastlanilmayacagi (Basaran, 2006), bununla birlikte ergenlik dénemiyle 6grencilerin
istenmeyen davramislarinda bulunma egiliminin arttign (Wentzel, 1999) g6z 6nlinde bulundurularak bir lise
iizerinde bu aragtirmanin yiiriitiilmesi uygun gortilmistiir. Benzer bi¢cimde erkek dgrencilerin kiz 6grencilere gore
daha fazla disiplin cezas1 aldiklar1 (Erkesici, 2005) diisiiniilerek karma egitim veren bir liseden ziyade, erkek lisesi
iizerinde c¢aligilarak daha ¢esitli istenmeyen 6grenci davranigina ulagilmast ve bu davranislarin nedenlerine ve bu
davraniglari en aza indirmek i¢in okul yonetiminin uygulamalarinin incelenmesi amaglanmuistir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu arastirma durum calismasi deseninde tasarlanmistir. Durum ¢alismasi, giincel baglamda veya kendi
ortam1 iginde bir durumun derinlemesine ¢oklu yontem veya veri kaynagiyla incelenmesidir (Yin, 2009). Bir diger
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ifadeyle bir aragtirmayt durum ¢aligmasi olarak nitelendirmek i¢in ‘Bu neyin 6rnek durumu?’ sorusuna cevap
vermesi gerekmektedir (Berg ve Lune, 2019). Bu arastirmada Istanbul’da sosyo-ekonomik olarak diisiik ve goc
alan bir bolgede yer alan, ayn1 zamanda oldukga fazla disiplin sugu ile karsilasilan bir lisede istenmeyen 6grenci
davraniglari ele alinmis ve istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik katilimcilarin deneyimleri incelenmistir.

Katihmcilar

Arastirma yapilan okul Istanbul ili Sultangazi ilgesinde yer alan bir erkek lisesidir. Okulda 44 6gretmen
gorev yapmaktadir. Katilimcilar homojen 6rnekleme yoluyla belirlenmis 6 6gretmenden olusmaktadir. Homojen
ornekleme, kiigiik ve homojen 6zelliklere sahip olan belirli alt gruplar1 derinlemesine inceleyen 6rnekleme tiirtidiir
(Patton, 2014). Bu aragtirmada istenmeyen Ogrenci davranislarinin nedenlerinin ve ¢dzlim olarak yapilan
uygulamalarin derinlemesine incelenebilmesi i¢in disiplin kurulunda yer alan 6 &gretmen katilimei olarak
belirlenmistir. Gizliligi korumak i¢in katilimeilara kod adi verilmistir. Katilimcilara iligskin bilgiler Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1: Katilimcilara Ait Bilgiler

Mesleki Disiplin
Katilimcilar Cinsiyet Brang Kurulunda
Kidem L
Bulunma Siiresi
01 Erkek Ingilizce 6gretmeni 7 yil 1yl
02 Erkek Matematik 6gretmeni 20 y1l 1yil
03 Erkek Fizik 6gretmeni Syl 2 yil
04 Erkek Kimya 6gretmeni 4 yil 1 yil
05 Erkek Ingilizce dgretmeni 11 y1l 2yl
06 Erkek Tiirk Dili ve Edebiyati 3yl 1 yil

Veri Toplama Arag¢lan

Arastirmada veriler aragtirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériisme formu ve disiplin kurulu
dokiimanlar1 ile toplanmistir. Goriisme formu hazirlanmadan once ilgili alan yazin taranmig ve taslak goriisme
formu olusturulmustur. Katilimei1 gruba benzer sekilde, bir okulda disiplin kurulunda yer alan iki 6gretmenle taslak
goriisme yapilmis ve goriismeler sonrasinda taslak form iizerinde gereken diizeltmeler yapilmigtir. Daha sonra
nitel aragtirma ve 6grenci davraniglartyla ilgili ¢alismalart bulunan 2 kisiden uzman goriisii alinarak goriisme
formuna son hali verilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formunun yaninda dokiiman analizi ile de veriler
toplanmistir. Bunun i¢in disiplin kuruluna intikal eden dosyalar incelenmistir. Buna gore 2018-2019 egitim
ogretim yilinda disiplin kuruluna intikal eden toplam 441 vaka analiz edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Goriismeler katilimcilarla ayri ayri sessiz bir ortamda gergeklestirilmis ve onaylari dogrultusunda ses kayit
cihazina kaydedilmistir. Gorliismeye baslamadan 6nce aragtirmanin amaci hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir.
Ses kayit cihazina kaydedilen goriismeler bilgisayar ortamina aktarilmigtir. Elde edilen veriler, dnceden belirlenen
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temalar dogrultusunda betimsel olarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgular ilgili temalar altinda katilimeilarin
goriislerinden almtilar yapilarak sunulmustur.

Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmada gegerlik ve gilivenirligi saglamak i¢in birtakim 6nlemler alinmistir. Arastirmada i¢ gegerligi
saglamak icin (i) veri toplarken dokiiman analizi ve goriisme yapilarak veri ¢esitliligi saglanmistir, (ii) elde edilen
goriisme ¢oziimlemeleri katilimcilara yeniden gonderilerek onay alinmustir, (iii) kavramsal biitiinliik saglanmig ve
bulgular kuramsal temele dayanarak yorumlanmistir. Arastirmada dis gecerligi saglamak igin arastirmanin
basamaklart ayrintili bir sekilde ifade edilmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini saglamak icin veriler alanda uzman
bir arasgtirmaci tarafindan da kodlanmig ve aragtirmacinin kodlari ile karsilagtirilmistir. Arastirmanin dis
giivenirligini saglamak i¢in (i) arastirma siireci arastirmaci tarafindan ayrintili bicimde ortaya koyulmustur ve (ii)
elde edilen ham veriler ve ¢oziimlemeler ileriki bir donemde olasi bir teyide yonelik olarak baskalar tarafindan
incelenebilecek sekilde arastirmaci tarafindan saklanmaktadir.

Bulgular

Aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda, (i) disiplin kuruluna intikal eden istenmeyen &grenci
davraniglari, (ii) istenmeyen Ogrenci davraniglarina verilen cezalar, (iii) istenmeyen &grenci davraniglarinin
nedenleri ve (iv) istenmeyen 6grenci davraniglarini 6nlemeye yonelik okulda yapilan uygulamalar olmak iizere 4
tema elde edilmis ve asagida sunulmustur:

Disiplin Kuruluna intikal Eden Istenmeyen Ogrenci Davranislar

Yapilan dokiiman analizine gore okul disiplin kuruluna 2018-2019 egitim-6gretim yilinda toplam 441 vaka
iletilmistir. Kurula intikal eden bu vakalar en sik gdriilenden en az goriilene dogru su sekildedir: Kilik kiyafet,
kopya ¢ekmek, tiitiin mamulleri kullanmak veya satmak, siddet uygulamak, diger 6grencilerin sikayetleri, bayrak
torenine katilmamak, okul malina zarar vermek, belgede degisiklik yapmak, ders akisini bozmak, izinsiz okul
disina ¢ikma, kesici delici alet bulundurmak, miistehcen yaym bulundurmak, gérev ihmali ve bilisim sugu. Kurula
intikal eden bu olaylara karigan 6grencilere olaym gesidine gore degisik cezalar verilmistir. Yapilan dokiiman
analizine gore elde edilen bulgulara 6grencilerin istenmeyen davranislarina verilen cezalar sikligina gore sirasiyla
sOzel uyari, kinama, 1 giin uzaklastirma, 2 giin uzaklastirma, 3 giin uzaklastirma, 5 giin uzaklastirma ve okul
degisikligi seklindedir. Disiplin kuruluna intikal eden vakalarin muhataplar1 6grenciler ¢ogunlukla sézel bir
bicimde uyarilmis ve benzer vakalarin tekrar yasanmasi durumunda ceza alacaklar1 kendilerine bildirilmistir.

Karsilagilan istenmeyen 6grenci davraniglarinin nedenlerine ve bu davraniglart énlemeye iliskin disiplin
kurulu iiyesi 6gretmenler ile birebir goriismeler yapilmustir. Ogretmenlere gore okul genelinde her giin en az 10-
15 adet disiplin olay1 ile karsilasildigini dile getirmektedir. Disiplin kurulu da kurula intikal eden birgok olay
oldugunu ve disiplin kurulunun ¢ok yogun ¢alistigini hatta bazi olaylar1 da incelemeye almaya yetisemediklerini
dile getirmektedir. O3 bu durumu “Artik altindan kalkamiyoruz.” sézleri ile dile getirmektedir. 06 ise bu durumu
“Evet, okulumuzda disiplin sorunlariyla sik¢a karsilastyoruz. Boyutu ¢ok fazla degil ama giderek artiyor. Gegen
yil bu kadar fazla degildi bu yil daha fazla. Cok fazla adli vakalarla sonuglanan olaylar degil ama gittik¢e ona
dogru gidiyor.” derken olayin giderek disiplin problemi olmaktan ¢iktigina ve adli vakalara donistiigiine dikkat
cekmektedir.

Istenmeyen Ogrenci Davramslarinin Nedenleri

Disiplin kurulunda yer alan Ogretmen goriislerine gore disiplin problemlerin nedenleri (i) aileden
kaynaklanan etmenler, (ii) ¢evresel etmenler, (iii) okul ve fiziki ortamdan kaynaklanan etmenler, (iv) 6grenciden
kaynaklanan etmenler, (v) dgretmenden kaynaklanan etmenler, (vi) sistemden kaynaklanan etmenler ve (vii)
okuldan ve okul yonetiminden kaynaklanan etmenler olmak {izere 7 tema altinda toplanmaktadir.

Aileden Kaynaklanan Etmenler

Gorilisme yapilan 6gretmenlere gore, olumsuz 6grenci davranislarinin her ne kadar ¢ok ¢esitli nedeni olsa
da temel nedeni ailedir. Yapilan goriismeler sonucunda aileden kaynaklanan nedenler (i) aile i¢i yasanan
catigmalar, (ii) ailelerin kalabalik olusu, (iii) ailelerin sosyo-ekonomik diizeyi, (iv) egitim dgretim ile alakali
konularda 6grencilerin fikirlerinin alinmamasi, (v) 6grencilerin aileden siddet gérmesi, (vi) 6grencilerin hem
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okuyup hem caligmalari, (vii) velilerin egitim diizeyinin diisiik olmasi, (viii) velilerin ilgisiz ve sorumsuz olmalart,
(ix) velilerin okul ile iletisim halinde olmamalari, ve (x) velilerin rol model olamamasi seklindedir.

Ogrencilerin istenmeyen davranislar gdstermesinin en temel neden olarak aileyi géren O1 bu konudaki gériislerini
su sekilde ifade etmistir:

“Cevresinden soyutlayarak bir 6grenciyi ele alamayiz. Ne tiir bir problemle karsilasmissak muhakkak aile
icinde bir iletigimsizlik oldugunu, ¢cocugun evde yeterince saygi gérmedigini veya aile baskisinin oldugunu,
kardesler arasinda bir anlasmazlik oldugunu goriiyoruz. Bazi aileler ¢ok kalabalik bu civarda. Giineydogu
ve dogu dan gé¢ etmis bir¢ok aile var. Ekonomik diizeyin diigiik olmasi, sosyo-kiiltiirel yapinin degisik
olmasi egitim seviyesinin yetersiz olmasi bunlar ¢ocugun kisiligine davramslarina direk etki eden seyler”.

Benzer bigimde O2 de temel nedenin aile olduguna su sozlerle dikkat ¢ekmistir:

«...temel neden bi kere ailenin egitimi. Ogrenciyle sadece maddi olarak onunla ilgileniyor. Ogrencinin
ihtivacini karsiliyor. Ogrencinin hichir eksigi yok. Ashnda égrenciyle maddi degil manevi olarak
ilgilenmesi gerekiyor diyosun ama veli bunu yapmuyor. Evde ders ¢calisma agisindan 6grenci veliden daha
egitimli oldugu icin veli 6grenciye yardimci olamiyor. Ciinkii velilerin ¢cogu ya ilkokul mezunudur ya da
okur-yazardir. Hatta okuma yazma bilmeyenlerin sayist daha fazla. O yiizden egitim yoniinden ¢ok fazla
yardimci olamiyolar. Burada bagarili olan ogrencilere baktiginiz zaman babasi okumug bir insandr.
Clinkii eve gittigi zaman en azindan 6devinde yardimct oluyodur.”

Velilerin egitim diizeylerinin diisiik olmasinin yaninda O3 ailelerin ilgisiz olmasmin da 6grencileri
istenmeyen davraniglara ittigini belirtmistir:

“...aileler ilgisizler. Cocuk devamsizlik yapiyor devamsizlik 10 giinii ge¢mis aile bunu bilmiyor. Cok ge¢
ogreniyor ¢iinkii bircogu internet kullanmiyor. Bir de buraya gelis serzeniste bulunuyorlar daha onceden
neden haber vermediniz diye... Her giin diger ogretmenimizie birlikte erken gelip kapida bekliyoruz. Ona
gore velilerini ariyoruz. Veliye diyorum ‘Neden ¢ocugu esofmanla gonderdin?’ ‘Ben fark etmedim, kendi
giyip ¢ikmis hocam’ diyo... (Veli) 08:00 ile 16:00 arasinda ¢ocugunu emanet ettigi bir yer var, o gozle
bakiyor.”

Benzer bicimde 02 ilgili olan ailelerin cocuklarmin istenmeyen davranislarinda azalma gériildiigiinii soyle
ifade etmistir:

«.. lgi sadece bir anhk degildir. Ilgi siirekliliktir. (velinin) Cocuguyla siirekli ilgilenmesi lazim. Okula
stirekli gelmesi lazim. Disiplin grubu ¢agiryor diye degil. Ara ara okula gelip giden velinin égrencileri
kendilerini diizeltiyor. .

Ailelerin ¢ocuklara model olmasi gerektigini, olumsuz veli davramiglarinin da istenmeyen 6grenci
davranislarina neden oldugunu OS5 soyle ifade etmistir:

“...ilk akla gelen velidir, velinin tutumudur. Velinin ogrenciye ornek olmasidir. Anne- baba nasilsa ¢ocukta
da aynmisini gériiyosunuz. Veli geliyo buraya, veli dgretmene karsi dayilaniyo. Ogretmene karst kaba
davraniyo. Mesela bir velimiz gelmisti, ogretmenimiz o giin aksama kadar siniftan ¢tkamadi karsilagsmamak
icin. Cocuklar velilerinden konusarak ¢ozme davranisini gérmemisler. Cocuk hata yaptigi zaman veli ikaz
ederek dogruyu yanlisi gostermemis. Ona karst siddet uygulamis veya baski yapmis. Bu bolgedeki veliler
bilingsiz egitim seviyeleri ¢ok diigiik.

Ogretmenden Kaynaklanan Etmenler

Ogretmenlerin goriislerine gore 6grencilerde istenmedik davranisa neden olan &gretmen davramslar: (i)
dersimi anlatirim igime bakarim gerisi beni ilgilendirmez mantig1, (ii) klasik yontemlerle ders islenmesi, (iii)
ogrenci ile ikili miicadeleye girmeleri, (iv) 6grenci ve dgretmen arasindaki diyalog eksikligi, (v) dgretmenlerin
ortak hareket etmemeleri, (vi) 6gretmenlerin esnek davranmamasi, (vii) 6gretmenlerin kendilerini kurumun bir
parcasi olarak gormemeleri, (viii) 6gretmenlerin 6grencilere yonelik olumsuz hareketleri, (ix) sadece 6gretime
odaklanma ve egitim kismiuin ikinci plana itilmesi, (x) sinif yonetiminde giicliikler ¢cekilmesi seklindedir.

Ogrencilerdeki istenmedik davranislarin nedenleri arasinda 6grencilerle gretmenlerin iletisim kopuklugu
olduguna vurgu yapan O5 basina gelen bir olay1 su sekilde ifade etmistir:
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“Bazi ¢ocuklart ¢alistirtyolar, mesela 4-5. swuniftan itibaren tekstil atdlyelerinde c¢alistiriyolar. Bir
ogrencimiz vardi stirekli kavga ya da bir nedenden dolay: (disipline) geliyodu. Bende bir giin ¢agirdim
‘nedir stkintin?”’ dedim. ‘Kag kardegssiniz?’ dedim, ‘13’ dedi. ‘Evde kag kisi kalryosunuz?’ dedim, ‘17’ dedi
ve ev 2 oda 1 salon. Ve biz bu ¢ocuktan calisma, basari, disiplin bekliyoruz ama g¢ocuklarin nasil
ortamlarda yasadiklarindan bihaberiz.”

Ogrencilerin iginde bulunduklart durumu anlamanin gerekliliginin yaninda onlarla dogru iletisim kurmanin
ve onlara deger vermenin de gerekli olduguna O1 su sekilde vurgu yapmistir:

“...gozlemledigim kadaryla égrenciye ogretmen olarak ya da idareci olarak ne kadar deger verirsek o
kadar o degeri hak etmeye ¢alisiyo. Disiplin anlaminda bunun sadece bir ceza olarak degil de ¢agirip
goriismek sorunlart varsa dinlemek; bu bile olumlu tesir ediyo.”

Tam tersi 6gretmenlerin 6grencilerle olumlu iletisim kurmamasinin onlart istenmeyen davraniglara ittigine
06 su sekilde 6rnek vermistir:

“Ogretmenlerde bos vermislik var... Ogretmenler ugrasmak istemiyo; belki bunun nedeni tecriibesiz
oluglari olabilir. Kopyadan yakalanan bir 6grenciye ‘neden kopya ¢ektin?’ diye sordugumuzda; ‘6gretmen
ders anlatmiyo ki’ diyor. ‘Nasil anlatmiyor?’ diye soruyorum, ‘herkes ¢ok konusuyo, hoca da kizip
anlatmiyo’ diyor.”

Ogretmenin dersi klasik yontemden ziyade ilgi ¢ekici hale getirmesi gerektigini vurgulayan O2 deneyimini
su sekilde ifade etmistir:

“...yenilikler yapmaniz gerekiyor. Farkli, baska okullarda olmayan, ¢ocuga heyecan katan. En basiti bir
temizlik yarismast yapalim dedik ¢ocuklar simifa gosterdikleri ézeni derse gosterseler... Adam (6grenci)
¢tkusta biitiin sinifin swralarini ¢ikartiyo, yere deterjani dékiiyor, biittin sinifi siliyo, duvarlart camlari siliyo.
Panosunu diizenliyor. Neden bunu yapryolar? Bir amag oldugu i¢in. Amact ne? Yarismayr kazanacak,
geziye gidecek. Derse gostermedigi ilgiyi ona gosteriyo. Derste de ogretmenlerin bu amaclart koymasi
gerekiyo. Dersi ilging bir hale getirecekler. Farkli alternatifler sunacaklar. Biraz ogretmen cambaz olmali.
Ogretmen iyi bir tiiccar olmali. Iyi bir oyuncu olmalr.”

05 ise dgretmenlerin sadece egitimle ilgilendigini ve bu durumun dgrencilerde istenmeyen davramslara
neden oldugunu su sozlerle ifade etmistir:

“Benim gahsi kanaatim okulda tamamiyla égretim yapiliyor. Egitim kismuni atmisiz bir kenara.
Ogretmenlerimizle konusurken yasadiklar: problem: matematigi anlatirken karsilastiklar: sikintilar, fizigi
ogretirken yasadiklar: sikintilar. Egitim kismini 6gretmen de kafasina koymamus. Zaten sistemin oyle bir
beklentisi yok. Sabahtan aksama kadar dgretim yap cocuklarda sikilyyorlar. Stkilmalart baska seyleri

>

tetikliyor. Disiplin vakalar: artiyor.’
Sistemden Kaynaklanan Etmenler

Egitim sistemindeki bazi aksakliklar ya da yanlis uygulamalar da okullarda bazi istenmedik durumlara
neden olmaktadir. Ogretmenlerin goriislerine gore okullardaki bazi istenmedik &grenci davramglarinin egitim
sisteminden kaynaklanmaktadir. Sistemden kaynaklanan bu nedenler (i) ders saatlerinin ¢ok fazla olmasi, (ii)
miifredatin ¢ocuklara cazip gelmemesi, (iii) disiplin yonetmeliginin islevsel olmamasi, (iv) ilgili ve ilgisiz
Ogrencilerin ayni ortami paylagmalari, (v) karma egitimin olmamasi, (vi) okulun cezbedici olmamasi, (vii)
Ogretmenlerin iyi bir pedagojik egitim almamalari, (viii) siniflarin kalabalik olmasi, (ix) licretli 6gretmenlerin ve
6gretmen sirkiildsyonunun fazla olmasi seklindedir.

Okulun sadece erkek erkeklerden olusmasi nedeniyle istenmeyen davranislarin arttigini dile getiren O3’iin
yanmda O2 basarili 6grencilerle basarisiz 8grencilerin bir arada egitim almasinin da genel basariy1 etkiledigini su
sekilde ifade etmistir:

‘... sistem biraz sitkintili. Okumak istemeyen égrenciyi de ayni seviyeye koyuyorsun. Aymi dersleri
anlatiyorsunuz. Ilgisi olan égrenci dinliyor. Ilgisi olmayan ogrenci belli bir siire sonra stkiliyor. Ve ip
kopuyor. Cocuk ben yapamam bundan sonra da ugrasmak istemiyorum diyor ve isi birakiyor. Ilgili ve
ilgisiz olan ogrencinin ayni ortamda olmast basariyr degil basarisizligr arttiryyor”.
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Verilen disiplin cezalarinin yaptiriminin diisiik olmasinin da istenmeyen 6grenci davraniglarini artirdigini
belirten O4 deneyimini su sekilde ifade etmistir:

“...Yaptig1 sucun cezasi neyse onu uyguluyoruz. Onun haricinde de bir biiyiik olarak, abi olarak yaptiginin

yanls oldugunu anlatmaya ¢alisiyoruz. Biitiin disiplin sorunlarinda degil de vaktimizin yettigi kadar
elimizden geldigi kadar anlatmaya calisiyoruz. Ne kadar basarili oluyoruz bunu bilemiyoruz. Ciinkii ayni
suctan arka arkaya disipline gelen ogrencimiz de var. Mesela 3. defa kopyadan gelen var. Kinama almg
ama gene yakalandi... (Disiplin kurulu) Yonetmeligin yap dedigini yapiyor. Yonetmelikte bir sikinti var mi
bilmiyorum. Yonetmede bir sikinti yok. Birincide kinama, ikincide uzaklastirma veriliyo. Ama (6grenci)
gene onu yapiyo’.

O4’iin goriislerini 02 su sekilde desteklemistir:

“...Ama goriiyorsunuz adam (0grenci) 3 tane uzaklastirma 3 tane kinama cezast almis. Bu ¢ocuk nasil
diizelsin? Bu sefer okuldan uzaklastiracaksin. E o da olmuyo. Bu sefer diger ogrenciler ‘bu, bu kadar ceza
aldi ama bir sey olmadi’ diyo. O da disiplinden (disiplin kurulundan) ¢cekinmemeye bagsliyo .

Benzer bicimde disiplin ydnetmeliginin islevsel olmadigini, bu durumunda istenmeyen ogrenci
davramislarina neden oldugunu O6 su sozlerle belirtmistir:

“Disiplin yonetmeliginin maddeleri bizi kisitlyyo, hatta bunlar uygulanabilir degil ki. Su yiizden degil; 2
giin iist tiste gelmeyen ogrenciye kinama cezast ver diyor. Eger bu yonetmeligin tamamini biitiin Tiirkiye
uygularsa okullarda 6grenci kalmaz”.

Disiplin yonetmeliginin eksikliginden sikayetci olan O3 diger katilimcilari su sdzleriyle desteklemistir:

“Disiplin yonetmeligi yetersiz. Cocuk ufak tefek olaylar yiiziinden okuldan gonderilemeyeceginin farkinda.
Ondan dolayt rahatlar.

Ogrenciden Kaynaklanan Etmenler

Ogretmen goriislerine gore okullardaki istenmeyen 6grenci davramslariin kaynagi bazen de 6grencinin
kendisidir. Buna gore istenmeyen Ogrenci davranmiglart (i) akran sakalari, (ii) ergenlik doneminin etkisi, (iii)
ogrencilerin ders disinda kendilerini ispatlamaya calismalari, (iv) 6grencilerin amagsiz olmasi, (v) 6grencilerin
catisma ¢dzme becerilerini kazanmamalar1 ve (vi) 6zgiiven yetersizligi seklindedir.

Istenmeyen davrams gosteren dgrencileri degerlendirirken O6 su ifadeleri kullanmgtar:

“Ikinci yeni gelen nesil bazi seyleri anlamiyo mu, hakaret olan bazi kelimeler onlar icin normal mi? Bize
ogretmenimiz kizdigr zaman siniftan ¢it ¢ikmazdi, hocaya karst korkusundan hem de saygisindan dolay,
ama simdi adam 10 dakika sonra aymi davranisi tekrar gosteriyor.”

O5ise “Cocuklar 9. simfta zor gordiigii dersleri tamamen birakiyolar ve baska seylere yoneliyolar. Okulda
bir grup igine girme, sigara icme, kendini gosterme ¢abalarinda. Ders disinda kendini kanitlama ¢abalarina
giriyolar. Bu da dolayisiyla disiplin sorunlari olarak ortaya ¢ikiyor. > seklinde bu konudaki diisiincelerini ifade
etmistir. O3 ise istenmeyen davranislarin sebebinin kisilik olabilecegini su sekilde ifade etmistir:

“Bir noktada is kisilige dayaniyor. O kiginin sahip oldugu ahlaki davranmiglar vs. ailede aldigi ilk egitimde
stkinti olabilir. Ciinkii belli bir yastan sonra ailenin yonlendirmesi olmuyor”.

Okuldan ve Okul Yonetiminden Kaynaklanan Etmenler

Ogretmen goriislerine gore istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenlerinden biri de okul ydnetimi veya
okulun ozellikleridir. Buna iligkin alt temalar (i) okulun cezbedici olmamast, (ii) okulda ekip ruhunun hakim
olmamasi, (ii) okulun bulundugu konum, (iii) okulda sosyal aktivitelerin az olmasi seklindedir. Okulun dgrencileri
cezbetmedigini ve bu nedenle dgrencilerin istenmeyen davramslar gosterdigini belirten O5 diisiincelerini su
sekilde ifade etmistir:

“... okul da ogrenciyi pek cezp etmiyor. Sabah goriiyorum ¢ocugu, ite kaka okula sokuyoruz. Cuma giinii
térenden sonra okul 1 saniyede bosalo...Bina da genclere hitap etmiyo. Ogretmenlerin ¢ogu klasik
yontemler ile dersi islemeye calistyorlar. Bu da artik tutmuyo. Cocuk okulu sadece matematik, fizik
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ogrenmek olarak degil de kaliteli zaman gegirebilecek bir yer olarak gormesi lazim. O zaman ¢ocuk kosa
kosa gelir. Buradan dolu dolu bir sekilde ¢ikar... Karsimizdakiler ¢ocuk degiller. Bunlarin bir sekilde
beklentilerinin karsilanmasi lazim. Onlarin ihtiyag¢larim karsilayacak sekilde okulu donatmak lazim >

Okulun bulundugu olumsuz konumun da &grencileri istenmeyen davranislara ittigini O1 sdyle ifade
etmistir:

“Simdi burast uzak bir ilge, Sultangazi. Yapilasmanin, kentlegsmenin uzaginda kalmig. Burada adli vakalar
cok sik rastlanabilir. Bagimliik yapan maddelerin burada satisi vardwr. Bunlar (6grencilerimize) miidahale
edebilir. Bunlar arasinda sik sigara geliyor. Ikincisi bunlart satan sahislar zaten adli kaydi olan sahislar.
Bunlari sahsi ¢tkar amact olarak yapiyorlar. Bunlar (6grenciler ve okul ¢evresinde madde satanlar
kastediyor) arasinda bir siirtiigme yasanabilir. Soz dalasi seklinde olabilir.

Okul bdlgesinin tartismaya egilimli oldugunu ve bu durumun 6grencilerde istenmedik davranisa neden
oldugunu belirten 05, O1°i su sdzlerde desteklemistir:

“Stkintilarimi konusarak degil de kavgayla siddetle ¢ozme egilimi var (bu bolgeyi kastediyor). Bu bélgede
stk sik karsilasilan bir sey.”

Bolgenin olumsuz kosullarinin yaninda 6gretmenler arasinda da uyumun olmamasina ve bu durumun da
istenmeyen dgrenci davranisina neden oldugunu O3 sdyle ifade etmistir:

“Ogretmenler farkli davranmayacaklar. Mesela ben, benden sonra derse giren égrenciyi kesinlikle yok
yazarim. Ama bir baska ogretmen igin bu sorun degil. Bu kilik kiyafet icin de ayni. Ben dikkat ediyorum,
not aliyorum. Bagska bir 6gretmen ilgilenmiyo bile, dikkat etmiyor. Ogretmenleri bir araya toplaywp bir
karar almak lazim. Ogretmenler ortak bir sekilde davranmayinca ogrenci fark ediyo ve égretmenine gore
davraniyo.”

Coziim Olarak Okulda Yapilanlar

Gorlismeler neticesinde okulda istenmeyen 6grenci davranislarina ¢oziim olarak yapilanlar (i) nasihat etme,
(i1) 6grenciden sdz alma, (iii) sinif dgretmenlerinin 6grenci ile goriismesi, (iv) rehberlik servisinin 6grenci ile
goriismesi, (v) velilerin durumdan haberdar edilmesi, (vi) 6grenciye yazili uyar1 verilmesi, (vii) gerektiginde
Ogrencinin smifinin veya smif 6gretmeninin degistirilmesi, (viii) velinin ikna edilerek 6grencinin baska okula
naklinin yapilmasi ya da agik liseye aldirilmasi, ve (ix) kuliip faaliyetlerinin yapilmasi seklindedir. O3 istenmeyen
6grenci davranislari karsisinda yaptiklari ilk seyin “ogrenciyle konusmak, velisinin yaninda séz almak” oldugunu
dile getirmistir. 06, istenmeyen davranislar icin caydiric1 olmast icin yaptiklar1 uygulamalardan birini su sekilde
aciklamistir:

“...kiigiik bir sorunsa dgrencilerle konuguyoruz, nasihatte bulunuyoruz. Okuluna devam etmek istedikleri
zaman béyle bir problemle tekrar karsimiza geldiklerinde neler olacagini yonetmelikten okuyoruz.”

01 ise sinif 6gretmeninin ve rehber 6gretmenin bu noktada devreye girdigini sdyle ifade etmistir:

“Oncelikle simf rehber égretmenimiz mesele daha ufakken yerinde ¢ézmesi gerekir. Eger konuyu
¢ozemiyorsa bir iist merci olan rehber 6gretmenimiz bu konuda goriistir 6grencimizie.”

Bazen dogrudan sinifa veya 6gretmene yonelik istenmeyen bir davranis gosterildiginde yapilan uygulamay1
ise O1 soyle ifade etmistir:

“Kendileriyle ilgili direk olumsuz bir olay yasandigi zaman bazen sinif 6gretmeni bile degistirdigimiz
zaman olabiliyor.”

Cocuklar1 sosyal aktivitelere yonlendirmenin istenmeyen davranislar1 azalttigmi deneyimleyen Ol
yasadiklar1 tecriibeyi su sekilde anlatmigtir:

“Kuliiplerimiz var. Kuliipler ve sportif aktiviteler direk ¢cocugun zihinsel ve bedensel gelisimine etki ediyor.
Karakter gelisimine de etki ediyor. Mesela bizim en son yaptigimiz spor miisabakalarinda katilima
baktigimizda genelde basart seviyesi orta-diisiik olan ogrencilerimizde oldugunu gordiik. Miisabakalardan
elde ettigimiz neticeler gayet olumluydu. Cocuklar belki bir haftalik ¢alismalar yapti ama sonrasinda sinif
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icerisinde ozgiiven kazandiklarint derse olan ilgilerinin arttigini aldiklart madalyalarin kendilerini onura
ettigini ogretmenlerin goziinde parlak bir 6grenci olarak anildiklarini kendileri ifade ettiler.”

Tartisma ve Sonu¢

Egitim sistemi 6gretmenler, okullar, 6grenciler, veliler, yoneticiler, politika yapicilar vs. gibi parg¢alardan
olugmakta ve bu pargalar birbirini etkilemektedir. Bu pargalardan birinde var olan olumsuz bir durum 6grenci
davranislarina yansimakta; bu durum onlarin 6grenmelerini ve gelisimlerini olumsuz etkilemektedir. Istenmeyen
ogrenci davraniglarinin nedenlerini sadece tek bir degiskenle veya zamanla sinirlandirmak dogru olmayacaktir
(Tung, Yildiz ve Dogan, 2015). Bu nedenle bu aragtirmada son zamanlarda tiim diinyada gittik¢e artig gosteren
okullarda istenmeyen 6grenci davranislari, bu davranislarin nedenleri ve okul yonetiminin istenmeyen davraniglari
en aza indirmek i¢in yapmakta oldugu uygulamalar incelenmistir. Arastirmanin yiiriitiildigii erkek lisesinde tiim
disiplin kuruluna gelen dosyalarin kayit altina alinip istatistiklerinin tutuldugu, bir egitim dgretim yilinda toplam
441 disiplin vakasi kaydedildigi, donem sonunda ve egitim 6gretim yil1 sonunda bu dosyalarin yonetim tarafindan
incelenerek bir sonraki y1l i¢in 6nlemler alindig1 goriilmiistiir. Okul ve sinif kurallarinin net olmasi, 6grencilerin
davranislarinin kaydedilmesi ve bunlarin belirli bir sistematik igerisinde yliriitiilmesi okullarda istenmeyen 6grenci
davraniglarinin azalmasini saglamasi agisindan énemli olmakla birlikte (Kavanagh, 2000), incelenen okuldaki
disiplin vaka sayisinin oldukga yiiksek oldugu goriilmiistiir. Kahveci (2012) ti¢ farkli lisenin doért yillik disiplin
suclarimi incelediginde 496 disiplin vakasina ulagsmistir. Buna gore bu arastirmada incelenen okulda ciddi bir
istenmeyen 0grenci davranisi problemi oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin bulgularina gore 6grenciler en fazla kilik kiyafet yonetmeligine uymama, kopya ¢cekme, tiitiin
mamulleri bulundurma veya satma ve siddet uygulama nedenleriyle disiplin kuruluna sevk edilmektedir. Akar’a
(2006) gore liselerde istenmeyen davranis olarak en fazla 6grenciler arasi siddet, tiitiin mamulleri kullanmak,
dersin isleyisine engel olmak, &gretmene saygisizlik ve kesici yaralayict alet bulundurma davraniglart
gozlemlenmektedir. Kahveci (2012) de benzer bigimde liselerde 6grencilerin basari durumlari ne olursa olsun en
fazla tiitiin mamulleri kullanmak, siddet, kopya ¢ekmek, kilik kiyafet yonetmeligine uymama davraniglarinin
goriildigini belirtmektedir. Bu baglamda liselerde goriilen istenmeyen davranislarin G6grencilerin  gelisim
donemlerine bagli olarak literatiirle uyumlu oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin istenmeyen davranislarinin pek cok nedeni olabilir. Elde edilen bulgulara gére istenmeyen
davranislarin temel nedeni ailedir. (i) Aile i¢i yasanan ¢atismalar, (ii) ailelerin kalabalik olusu, (iii) ailelerin sosyo-
ekonomik diizeyi, (iv) egitim 6gretim ile alakali konularda 6grencilerin fikirlerinin alinmamasi, (v) 6grencilerin
aileden siddet gormesi, (vi) dgrencilerin hem okuyup hem calismalari, (vii) velilerin egitim diizeyinin diisiik
olmasi, (viii) velilerin ilgisiz ve sorumsuz olmalari, (ix) velilerin okul ile iletisim halinde olmamalari, ve (x)
velilerin rol model olamamasi gibi nedenlerden dolay1 6grenciler istenmedik davranislar géstermektedir. Tung ve
arkadaglarina (2015) gore de 6grencilerin olumsuz davranislarinda aile 6nemli bir etkendir. Ailesinden siddet
goren dgrencilerin diger 6grencilerden daha fazla istenmeyen davranig gésterdigi bilinmektedir (Erkesici, 2005).
Benzer bigimde disiik sosyo-ekonomik bdlgelerde yasayan ailelerin ekonomik problemler yasadigi ve
egitimlerinin diisiik olmasi nedeniyle bu bolgedeki dgrencilerin digerlerine gére okulda istenmeyen davranis
sergiledigi gorilmiistiir (Kilimci, 2009). Cocugun kisilik gelisimi de daha ¢ok aile ortaminda saglanir. Cocuk,
insan iligkilerini diizenleyen anlagma, uzlasma, is birligi gibi olumlu nitelikleri ailede kazanir. Bununla birlikte
anlagmazlik, ¢cekisme ve ¢atigma gibi olumsuz durumlarda takinacagi tutum ve davranislari da ailede &grenir
(Akar, 2003). Kisacas1 insan iligkilerine yonelik aileden dogru mesajlar alamayan 6grenci, okulda da duygu ve
davranislarini diizenleyemez ve istenmeyen davranislarin goriilmesi kaginilmaz hale gelir. Diger taraftan aileden
ilgi gdérmeyen veya ailede siddet gdoren &grencilerin kendilerinin aslinda giiglii ve ilgiye deger olduklarim
kanitlamak i¢in okul uygun bir ortam haline doniismektedir. Ailesinden siddet géren dgrenci, fiziksel olarak
kendisine uygun birisiyle kavga ederek hem fiziksel kuvvetini kendisine ve gevresine kanitlamig olacaktir hem de
okulda olumsuz da olsa ilgi ona yonelecektir. Bir diger ifadeyle zayif 6zgiivene sahip dgrenciler gii¢ arayisi,
giivenlik ihtiyaci, sevilme ve kabul edilme gibi konularda ihtiyaglari karsilanmadig i¢in istenmeyen davranislara
bagvurmaktadir (Fields ve Fields, 2006). Kisacasi ailenin ¢ocuga kars1 tutumu, onun okulda istenmeyen davranis
gostermesini bilylik oranda etkilemektedir. Bu nedenle 6zellikle sosyo-ekonomik diizeyi diisiik bolgelerde yer alan
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okullarm velilerle siirekli iletisim i¢inde olmali, imkanlar1 dogrultusunda velilere ¢ocuklarla ve ergenlerle ilgili
seminerler vermeli ve bu sekilde onlarin ¢ocuklarina kargi tutumlarini olumluya déondiirmelidir.

Ogrencilerin istenmeyen davranis gostermelerinin  bir diger nedeni 6gretmenlerin tutumudur.
Ogretmenlerin (i) dersimi anlatirim isime bakarim gerisi beni ilgilendirmez mantigi, (ii) klasik yontemlerle ders
islenmesi, (iii) 6grenci ile ikili miicadeleye girmeleri, (iv) dgrencilerle arasindaki diyalog eksikligi, (v) ortak
hareket etmemeleri, (vi) esnek davranmamasi, (vii) kendilerini kurumun bir pargast olarak gérmemeleri, (viii)
ogrencilere yonelik olumsuz hareketleri, (ix) sadece 6gretime odaklanma ve egitim kisminin ikinci plana itmeleri
ve (x) sinif yonetiminde giigliikler ¢cekmeleri gibi sebepler 6grencileri istenmeyen davraniglara itmektedir. Burden,
(1995) sinifta istenmeyen davranislara neden olan dgretmen davraniglarini devamli olumsuz ve otoriter olma,
olaylara asir1 tepki gosterme, toplu cezalar verme, 6grencileri suglama, net bir 6gretim hedefi olmama, 6grenilmis
konuyu defalarca tekrarlama, ders esnasinda ¢ok fazla duraklama, tek bir 6grenciyle ¢ok fazla ilgilenme ve
dgrencilerin ilgi ve ihtiyaglarim dikkate almama seklinde siralamistir. Ogretmenlerin simftaki tutumlar ve
ogrencileri algilayislar1 farklilasmaktadir. Ogretmenlerin smiftaki davramslari dgretmenin kisilik 6zellikleri,
Ogretim tarzi, meslekte edindigi deneyimler, kiiltiirii, sagligi (Erdogan, 2003), 6gretmen merkezli yontemlerin
kullanilmasi, duygusal durumu, etkilesim diizeyi, sosyal becerileri ve gereksinimleri (Kazu, 2007) gibi etmenler
tarafindan etkilenebilmektedir. flgili alan yazinda istenmeyen dgrenci davramslarinin meydana gelmesindeki
siirekliligin, 6gretmenlerin 6grenci davranislarini tanima ve anlama konusundaki basarisiz adimlarina baglandigi
goriilmektedir (Burden, 1995). Ogretmenin dgrenci ile olumlu iletisim kuramamasi sonucu dgrenci derse olan
ilgisini kaybetmekte, ilgisini baska seylere yoneltmekte ve bu durum beraberinde istenmeyen davranislar
getirebilmektedir. Sadece istenmeyen O6grenci davraniglari igin degil, dgrenci-6gretmen arasindaki iligkinin
ergenlerin biligsel ve sosyal gelisimlerinde 6nemli bir rol oynadigi (Davis, 2001) goz oniinde bulundurularak
ogretmenlerin dgrenciler ile olumlu iliskiler kurmasina énem verilmelidir. Ancak 6gretmenlerin bu konuda
kendilerini yetersiz hissettikleri goriilmektedir. Siyez’in (2009) yapmis oldugu bir arastirmaya gore dgretmenler
en fazla ergenlik donemi problemleriyle basa ¢ikma, siif yonetim becerileri ve iletisim becerilerini gelistirmek
amactyla hizmet i¢i egitime gereksinim duyduklarini belirtmiglerdir. Bu noktada 6gretmenlere ihtiya¢ duyduklari
egitimin bakanlik tarafindan saglanmasi gerekmektedir. Bunun yaninda okul yonetimi 6gretmenlerin takip etmeli
ve onlara rehberlik etmelidir.

Ogrencilerin istenmeyen davranis gdstermesinin diger nedenleri ise (i) ders saatlerinin ¢ok fazla olmast, (ii)
miifredatin ¢ocuklara cazip gelmemesi, (iii) disiplin yonetmeliginin islevsel olmamasi, (iv) ilgili ve ilgisiz
Ogrencilerin ayni ortami paylagmalari, (v) karma egitimin olmamasi, (vi) okulun cezbedici olmamasi, (vii)
Ogretmenlerin iyi bir pedagojik egitim almamalari, (viii) siniflarin kalabalik olmasi, (ix) licretli 6gretmenlerin ve
Ogretmen sirkiildsyonunun fazla olmasi gibi egitim sisteminden kaynaklanan nedenlerdir. Tung ve arkadaslarina
(2015) gore de Ogrencilerin istenmeyen davranig gostermelerinin nedenlerinden biri ders saatlerinin fazla
olmasidir. Ders saatlerinin fazla olmasi 6grencilerin sosyal aktivitelere daha az zaman ayirmasina neden olmakta,
bu durumdan memnun olmayan 6grenciler istenmeyen davranislar gosterebilmektedir. Bir diger dnemli neden ise
disiplin yonetmeliginin yetersizligidir. Disiplin yonetmeliginde bazi1 maddelerin caydirici nitelikte olmamasi veya
baz1 cezalarin uygulanabilir olmamasi nedeniyle 6grenciler arasinda o cezalara karsilik gelen eylemlerin
yapilmaya devam etmesine, bir diger ifadeyle 6grencilerin istenmeyen davraniglarina neden olmaktadir (Tung ve
ark., 2015). Yine karma egitimin yapilmamasi okulda istenmeyen 6grenci davraniglarini artirmaktadir. Erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla istenmeyen davranig gostermesi (Erkesici, 2005) g6z oniinde
bulunduruldugunda ele alinan okulda karma egitimin yapilmamasi istenmeyen 6grenci davraniglarina bir neden
olarak gosterilmektedir.

Her ne kadar cogu istenmeyen 6grenci davranisinin nedeni 6grenci disindaki etmenlere baglansa da (i)
akran sakalari, (i) ergenlik doneminin etkisi, (iii) 6grencilerin ders disinda kendilerini ispatlamaya ¢aligmalari,
(iv) 6grencilerin amagsiz olmasi, (v) dgrencilerin ¢atigma ¢dzme becerilerini kazanmamalar1 ve (vi) 6zgliven
yetersizligi gibi etmenler de istenmeyen 6grenci davranislarina neden olarak gosterilmistir. Gelisimsel 6zelliklerin
ogrencilerin davraniglarini etkiledigi (Tung ve ark., 2015); dzellikle ergenlik déneminin, dgrencilerin olumsuz
davraniglarda bulunma egiliminin arttig1 bir dénem olarak kabul edildigi bilinmektedir (Davis, 2001; Wentzel,
1999). Bu gelisimsel donemi en az olumsuz vaka ile tamamlamanin yolu ise 6grencilerin kendilerine amag
belirlemelerine yardimci olmak (Kavanagh, 2000) ve onlara ¢atigma ¢6zme becerileri kazandirmaktan gegmektedir
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(Tirniikla ve ark., 2001). Benzer bigimde ogrencilerin 6zgiiven eksikliginin giderilmesi de O6grencilerin
istenmeyen davranislarini azaltacaktir (Fields ve Fields, 2006).

Son olarak (i) okul cezbedici olmamasi, (ii) okulda ekip ruhunun hakim olmamast, (ii) okulun bulundugu
konum, (iii) okulda sosyal aktivitelerin az olmasi seklindeki okuldan ve okul yénetiminden kaynakli etmenler de
ogrencilerde istenmeyen davranislara neden olmaktadir. Temiz, bakimli ve iyi donanimli okullarin dgrencilerin
morallerinin yaninda davraniglarii da etkiledigi diisliniildiigiinde okullarin 6grenciler i¢in cezbedici olmasi
gerektigi gercegiyle karsi karsiya gelinmektedir (Basar, 2006). Boyle okullara 6grenciler aidiyet duygusuyla
baglanir ve davranislart daha olumlu olur (Jones ve Jones, 2007). Tam tersi fiziksel yapinin uygun olmadigi
okullarda (Kazu, 2007), oyun alanlarinin ve kantininin yetersiz oldugu, spor salonlar1 ve resim atdlyeleri olmayan
okullarda &grencilerin daha fazla istenmeyen davrams gosterdikleri goriilmektedir (Tiirniikli ve ark., 2001; Balay
ve Saglam, 2008). Bu nedenle okullarin fiziki alt yapisi okullarin amaglari ve imkanlar1 dogrultusunda
zenginlestirilmeli ve 6grenciler icin ¢ekici hale getirilmelidir.

Nedenler, sorunun kaynagina inmek noktasinda yol gdsterici olsa da ¢6ziim olarak yapilan uygulamalar
sorunun ¢oziiliip ¢oziilememesinde kilit rol oynamaktadir. Istenmeyen 6grenci davramislarma ¢oziim olarak
yapilanlar (i) nasihat etme, (ii) 6grenciden s6z alma, (iii) sinif 6gretmenlerinin 6grenci ile goriismesi, (iv) rehberlik
servisinin dgrenci ile goriigmesi, (v) velilerin durumdan haberdar edilmesi, (vi) 6grenciye yazilt uyari verilmesi,
(vii) gerektiginde 6grencinin siifinin veya siif 6gretmeninin degistirilmesi, (viii) velinin ikna edilerek 6grencinin
baska okula naklinin yapilmasi ya da agik liseye aldirilmasi, ve (ix) kuliip faaliyetlerinin yapilmasi seklindedir.
Okul yonetimi dncelikle 6grenci ile davranisinin nedeni ve sonuglari hakkinda konusmayi tercih etmektedir ki bu
yontem Aydin’a (1998) gore de en etkili yontemlerin baginda gelmektedir. Siyez’in (2009) yapmis oldugu
aragtirmaya gore de okul yonetimi ilk olarak en fazla 6grenci ile goriismeyi tercih etmektedir. Bunun yaninda okul
yonetimi rehber 6gretmenden destek almakta; onlarin destegiyle istenmeyen &grenci davraniglarinda azalma
meydana gelmektedir (Siyez, 2009). Bu noktada okul rehber 6gretmenlerinin sayisi yetersizse sayisini artirmak
(Tiirntikli ve ark., 2001) ve stirece etkin bir sekilde onlar1 dahil etmek 6nemlidir. Yasanan olaylarin aileye haber
verilmesi ve bu siiregte aile ile is birligi i¢inde olmak da okul yonetiminin istenmeyen 6grenci davranislari igin
uyguladig1 bir yéntemdir. Ogrencinin davranislari ile ilgili bilgilerin ailelerle paylasilmasi okullarda istenmeyen
ogrenci davranislarinin azalmasini saglamaktadir (Kavanagh, 2000; Tiirniikli ve ark., 2001).

Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik, oldukca fazla disiplin vakasi kaydeden bir erkek lisesinde istenmeyen
6grenci davranislarinin nedenleri anlamak ve okulun bu davraniglara yonelik ¢6ziim yollarini incelemek agisindan
o6nemli olan bu arastirmada bazi simirliliklar bulunmaktadir. Arastirmanin en 6nemli sinirliligi, verilerin tek bir
okuldan toplanmis olmasidir. Ele alinan okulun diger okullara oranla ¢ok fazla istenmeyen 6grenci davranislari
yasamasi, derinlemesine veri toplayabilmek i¢in arastirmaciyr sadece bu okulda veri toplamaya itmistir. Benzer
aragtirmalar sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek ve karma egitim veren okullarda da yiiriitiilerek karsilagtirma
yapilabilir. Aragtirmanin bir diger sinirliligi, verilerin disiplin kurulunda yer alan miidiir yardimcilar1 ve
ogretmenlerle yapilan gériismeler ile toplanmis olmasidir. Istenmeyen 6grenci davraniglarin merkezinde yer alan
ogrencilerden ve istenmeyen 0grenci davraniglarinin temel nedeni olarak goriilen velilerden veri toplanamamugtir.
Dolayisiyla sonraki aragtirmalarda veli ve Ogrencilerle de goriismeler yapilip, duruma farkli pencerelerden
bakilmas1 saglanabilir.
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