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Tiiketim Kiiltiiriiniin Yerel Kiiltiirler Uzerindeki Etkisinde Alisveris
Merkezlerinin (AVM) Rolii: Dubai Mall

Basak Ozoral>b,

Ozet

Anahtar Kelimeler

Bu calismanin amacy; modern yasamin ve titketim kiiltiiriiniin mikro Slgekte
Ornegi olan aligveris merkezlerinin (AVM), yerel kiiltiir {izerindeki etkilerini
aragtirmaktir. Makalede nitel arastirma yontemlerinden etnografik yontem
kullamilmistir. Calismada Birlesik Arap Emirlikleri'nin (BAE) 6nemli kenti
Dubai’de bulunan diinyanin en biiyiik AVM’lerinden Dubai Mall 6rnegi
secilmistir. Dubai’de yasayan yerli halktan rastgele ve kartopu orneklem
yontemi ile segilen 150 Emirati vatandasinin, Dubai Mall’a yonelik goriisleri
yart  yapilandirilmis soru teknigine dayali goOriismeleri analiz
edilmistir.Aragstirma sonuglarna gore AVM’lerin bulunduklar1 cevredeki
geleneksel giinlitk yasamin yerlesik diizenini ve bireylerin davranis
modellerini degistirdikleri saptanmistir. Arastirma sonuglari, Emirati
vatandaslarin kiiresellesme siirecinin etkisi altinda radikal sosyal ve kiiltiirel
degisimler deneyimlediklerini gostermektedir. AVM’ler, Emirlikler'de
yasayan halkin yasam tarzinda, sosyal iliskilerinde ve davranislarinda
gozlenen degisimi hizlandiran, yayginlagtiran kurumlar olarak 6n plana
¢ikmistir. Dubai Mall 6rneginde, AVM'lerin sunduklar1 hizmetlerin zorlayici
etkisi ile geleneksel ve tutucu yerel halklarin dahi bat1 kiiltiiriiniin izlerini
tastyan yeni tutum ve davramglara yoneldigi de elde edilen sonuglar
arasmndadir.
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Abstract

Keywords

The aim of this study is investigate the influence of shopping malls, which are
the samples of modern life and consumerism, on local culture. In this paper
one of the qualitative methods, an ethnographic method, is used. One of the
biggest shopping malls in the World, Dubai Mall in the UAE was taken as an
example. Semi structured questions, which are about their idea on Dubai Mall,
were asked to 150 interviewers, who are Emirati citizens. This paper shows
that shopping malls have changed the routine of the traditional life and
citizens’ behavior in Dubai. The result of the study demonstrates even very
conservative and traditional societies have changed at the age of globalization.
The shopping malls have penetrate the daily life of Emiratis and guide them
in accepting of new identities and attitudes which represent Western culture.
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Giris
Tiiketim, kiiresellesme siirecinin belirleyici 6zelliklerinden biridir. Pek ¢ok sosyal bilimci,
glniimiiz toplumunu egemen kiiresel kiiltiiriiniin etkisi altindaki “tiiketim toplumu” olarak
tanumlamistir (Baudrillard, 2004). Tiiketim toplumunun mikro Olgekte analiz edilmesi igin
sehirlerin en biiylik ve gorkemli yapilar1 olan Alis Veris Merkezleri'nin (AVM) islevlerini
incelemek yararli olacaktir. Giiniimiizde sehirlerin merkezi sayilan AVM’ler, bireylerin alis
verisle birlikte eglence, sosyallesme ve kiiltiirel etkinliklere katilma gibi biitiin ihtiyaglarini
biitiinsel diizeyde karsilayabilmektedir. Bu 6zellikleri nedeniyle de giinliitk yasamin odak
noktasinda bulunan AVM’lerin kapitalizm ideolojisine uygun olarak sadece ekonomik islevi
yoktur. AVM'ler, bireylerin toplumsal statii, kisilik ve kimligine de yon veren tiiketim
pratiklerini, bir bagka tanimi ile post modern toplumlarin en 6nemli 6zelligini olusturmaya
baslamistir. Bu anlama ile tiiketim, bireyin ihtiyaglarinin giderilmesini asan boyutu ile sosyal
varligim1 kanitlamasi, fark edilmesi igin bir gereklilife hatta amaca doniismiistiir.
Kiiresellesme siireci, yeni anlamlarin tiretilmesini sermaye akisin siirekli hale getirmek igin
kullanmaktadir. Ulus, din ya da kiiltiir gibi kavramlarin bu akis1 engellemesinin niine
gecilmesi kiiresel diizenin de stirekliligini saglar. Dolayisiyla tiiketim kiiltiirti, diinyanin her
yerinde monolitik bir yap1 olarak es zamanli yayilmaktadir. Yerel kiiltiiriin basat ve kat1
olmas1 nedeniyle toplumsal degisimlerin donabildigi Orta Dogu iilkelerinde dahi tiiketim
kiltiirti beklenmedik sekilde hizla yayilmaktadir.

Glintimiizde AVM’ler biitiin diinyada i¢ tasarimi ve dekorasyonuyla tiiketiciler icin cazibe
merkezi olmanin tesinde modern yasamin kamusal iliskilerini diizenleyen ve bunu kontrol
eden mekanlara doniismiislerdir (Vural-Yiicel, 2006:105). Giindelik yasamin bir pargas1 olarak
gidilen bu merkezler, biitiin sehirlerde sosyal ve kiiltiirel dinamiklerinin kilit noktas1 ve
onemli ticari ve kamusal bir alan olarak hizmet vermektedirler.

AVM'’lerin sehirlerin en Onemli alanlarina doniismesi tiiketim kiiltiiri {izerinden yeni
toplumsal iligkiler aginin ortaya ¢itkmasina neden olmustur. Bu yeni toplumsallik bigiminin
karakteristik Ozelligi, kiiltiirlerinin benzesmesi ve bireylerin ayni tiiketim merkezinde
bulusmalaridir. Post modern dénemde, tiiketim bir yasam tarzi olarak gosterilmistir. Ancak
titkketim toplumunda bireylerin temel ihtiyaglarmin karsilanmasi ikincil bir amag olarak
degerlendirilmekte ve tiiretmekten daha Oncelikli bir hedef olarak tiiketmenin, yapisal
doniistimiine 6énem verilmektedir (Duman, 2016). Sermayenin kiiresellesmesi ile birlikte
mallarin sinirlar agan hiz ve tedarik kolayligi, internet teknolojisi kitlesel diizeyde yogun bir
tiikketimin yasanmasmi kolaylastirmigtir. “Kapital Kiiresel Market” olarak AVM’ler
uluslararas1 markalarin benzer tiiketim kaliplarimin dayatildigy yerlerdir. Bu ¢abalarin dogal
sonucu; yerel kiiltiiriin parcalanmasi ya da hi¢ olmazsa ortaya ¢ikan kiiresel bir kiiltiiriin,
toplumsal diizeyde kabul gormesidir. Bu monolitik kiiltiir, bireylerin giindelik hayatlarinin
planh bir sekilde tasarlanmasi, maddi ihtiyaglarin ikincillesmesi ve gercegin imajlara
dontiserek bir tiiketim ¢lgmhiginin yasanmasini ortaya ¢ikarmistir. Bu c¢alismanin temel
sorusu farkl kiiltiirlerde AVM'lerin pompaladig: tiiketim kiiltiirtine kars1 tepkilerin nasil
oldugudur. Arastirma Arap cografyasinda yer alan son derece geleneksel ve muhafazakar
toplumlarin pek ¢ok konuda Bati kiiltiirtinti elestirseler de tiiketime yonelik tutumlarmimn
Batili iilkelerden farkli olmadigin1 BAE 6rneginde ortaya koymaktadir. Tiiketim kiiltiirii ve
AVM’ler iizerine yapilan ¢aligmalarda Miisliiman {ilkelerle ilgili aragtirma sayis1 oldukga
azdir, Orta Dogu’da kapitalizmin kalbi olarak yiikselen Dubai’de yapilan bu arastirma
literatiire bu anlamda bir katk: saglayacaktr.

Sayfa 293 | 2020; 18 (2); iktisadi Idari Bilimler Sayis1



Tiiketim Kiiltiiriiniin Yerel Kiiltiirler Uzerindeki Etkisinde Alisveris Merkezlerinin
(AVM) Rolii: Dubai Mall

Makalede ilk olarak Dubai'nin ekonomik yiikselisi ve Orta Dogu’'da yasanan degisim
riizgarlarinin etkisiyle diger bolge tilkeleri icin nasil bir rol model oldugu agiklanacaktir.
Ardindan bolgede modern AVM’lerin yiikselisi, geleneksel marketlerin ve aligverisin nasil
degistigi anlatilacak ve dordiincii baslikta diinyanin en biiytiik ikinci AVM’si olan Dubai Mall
ve etkileri tartisilacaktir. Besinci kisim ¢alismanin yontemi tizerinedir ve ardindan bulgular
acgiklanacaktir. Bu kisimda goriisme ve gozlemlerin sonuglar1 ortaya konacak ve ardindan
geliskiler {izerinde durulacaktir. AVM ve tiiketim kiiltiiriiniin degistirdigi sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik iliskileri olumlu bulan ve elestiren katihimcilarin goriisleri agiklanacaktir. Sonug ve
tartisma bu bilgiler ekseninde yapilacak ve tiiketim kiiltiirtiniin ve market ekonomisinin
kurallarmin en tutucu ve geleneksel toplumlardan biri olan Arap Emirlikleri'nde bile yaygin
bir sekilde kabul gordiigii agiklanacaktir.

Dubai ve Tiiketim Kiiltiirii

Arap ve Islam kiiltiirii iizerine insa edilmis geleneksel bir sosyal yapiya sahip olan Dubai, ayni
zamanda modern kapitalizmin, dolayisiyla tiiketim kiiltiirtiniin Orta Dogu’daki merkezi
durumundadir. Bu Ozellikleri, Dubai'yi geleneksel toplum yapisinin kiiresel degerlerle
bulustugu ilging bir 6rnek durumuna getirmistir.

BAE, son otuz yildir turizm, insaat, finans ve enerji alanlarinda biiytik bir gelisim gostermistir.
Ekonomik gelisme ile birlikte sehirlesme artmis, BAE'nin en 6nemli sehri olan Dubai, alt
yapisy, ticaret merkezleri ve teknolojik yatirimlariyla Orta Dogu'nun en cezbedici
sehirlerinden birine dontismiistiir. Ekonomik refah artisi ve kiiresellesmenin yogun etkisi
altinda olan Korfez Ulkeleri icinde belki de kiiltiirel ve sosyal yasamda da en ciddi
dontistimler BAE de gozlenmistir.

BAE’de yasayan yerli halk bir baska ifade ile Emirati vatandaslarinin ekonomik gelisimlerine
bagl zenginlikleri, Batililagsma, tiiketim kiiltiiriiniin yayginlasmaya baslamas1 ve toplumsal
diizeyde kabul gormesi ile sonuclanmistir (Aqil, Agustos 2018). Emirlikler'de yasanan
kiiltiirel, demografik ve sosyal yapidaki degisim, geleneksel ve muhafazakar kiiltiir ile
kiiresellesme siirecinin tasidig1 tiiketim kiltiirtintin harmanlanarak yeni tiiketici modeli
olusmasini saglamistir.

Dubai'nin niifusu 2015 yil itibariyle 40 sene icinde %1000 oraninda bir hizla artmis ve 2
milyonu ge¢mistir (Elessawy, Nisan 2017). Heterojen bir niifus yapisina sahip Dubai’de Hintli,
Endonezyals, Filipinli, Afrikali go¢gmenlerin yani sira Avrupali, Amerikali ve Orta Dogu’lu
expatlarin sayis1 da hizla artmaktadir. Farkh kiiltiir, etnik ve siuflara bagh insanlarin ¢ok
kiiltiirlii yasama iligkin Ozellikleri, Emirlikler'in yerel kiiltiiriinde ve yagsam tarzlarinda
yasanacak degisimi isaret etmektedir.

Kaliteli ve marka tiriinlere sahip magazalar ile tiiketime yeni bir boyut kazandiran AVM'ler,
yliksek kar getiren yapilar olmalari nedeniyle 1980’li yillarin basindan itibaren Dubai’de hizla
yayimistir. AVM’ler aligverisin disinda sinema, dinlenme, toplumsallasma ve diger insanlar:
gorebilme gibi pek ¢ok amaca hizmet eden merkez konumundadirlar. Mekansal olarak
alisverisin kiiltiirel bir pratige dontismesi igin iklimlendirilmis mekanin, doga kosullarinin
olusturdugu zorluklar ve Kkirlilikten uzak, steril ve konforlu bir ¢evre saglamasi
gerekmektedir. AVM’ler tam da bu nedenlerle insanlarin yeni bulusma ve iletisim mekanlar1
olmustur (Millar, 1998). Dolayisiyla AVM’lerde tiiketim kiiltiirii, kiiresel orta smifla
iliskilendirilmistir (Vadakepat, 2013). Ancak, orta siuf kiltiriiniin tim diinyada
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yayginlasmasi ile ABD ve Bat1 Avrupa’daki pratiklerinin incelenmesine karsilik (Cohen, 2003;
Hovland & Wolburg, 2015; Hamilton & Dennis, 2005), batili olmayan {iilkelerdeki orta smifin
kiiltiirleri ve yasam pratikleri tizerinde fazla durulmamaistir (Robbins, 2005). Aslinda tiiketici
haklarinin 6nemsenmesi ve orta simnif {izerinden tiiketim kiltiirtiniin pompalamasi, Batili
yasam tarzimin diinyanin farkl geleneksel toplumlarina kendi imgesini yeniden diizenleme
cabasindan bagka bir sey degildir. Tiiketim kiiltiiriiniin bu sekilde yayildig1 pek ¢cok uzman
tarafindan ortaya konulmustur (Lundgren, 1988; Ritzer, 2008). Tiiketim kiiltiirtintin bir
uzantisi olarak AVM'ler, ¢agdas sehir yasaminin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir.

AVM'’ler ¢cagdas sehrin mekansal olarak kurgulanmasini etkilemektedir. Bu siireg, sehirlerin
yapilarindaki degisimin ile sosyal ve kiiltiirel hayatinda etkilenmesine neden olmaktadir.
Modern alanlar ve yasam merkezleri, halkin eski yasam tarzlarini devam ettirmesini
zorlastirmakta, kiiresel iletisimin mesajini giiglendirterek doniisiimii kolaylastirmaktadir
(Koolhaas, 2001). Dolayisiyla, hava alanlari, AVM’ler gibi 6zel bodlgeler kozmopolit
modernligin kiiresel orta sinifa yayildig: alanlar olmuslardir. Bu tarz yerlerin homojen yapilar:
birbirine benzerdir ve yerel yapilardan kopuktur. Birbirinin ayni olan bu yapilar aslinda
kiiresellesmenin bir yonii ile Batililasma oldugunu da gosterirler (Abaza, 2001).

Dubai’de Modern AVM’lerin Gelisimi

1980'1i yillara kadar Dubai ticaretinin ve alis verisin merkezleri “Souq” ad1 verilen eski tarz
kapali garsilardi. Dubai’de ilk modern siiper AVM olan Al Ghurair Mall 1981'de acild1
Yaklasik on yil sonra tilkenin en biiyiitk AVM’si olan Majid Al Futtaim, Deira sehir merkezinde
acildi. Bu AVM'de diinyanin en biiyiik marketlerinden biri olan Carrefour bulunmaktadir. Bu
projelerinin baglamasi 6nce yogun elestiriler almistir. Niifusu az olan sehirlerde yabancilarin
ya da turistlerin de pek de ziyaret etmedikleri bu bolgede, stiper bir AVM agilmas1 mantikli
bulunmamuistir. Ancak zaman i¢inde beklenmedik bir hizda biiyiiyen Dubai herkesi sasirtmis,
ardindan da AVM’ler tiim Dubai’'ye yayilmistir. Sonunda diinyanin en biiyiik alis veris
merkezi olan Dubai Mall ekonomik krizin ortasinda acilmasina ragmen midithis bir basariya
ulasmigtir. Dubai Mall, Dubai’deki litks mallarin yiizde ellisini tedarik ederken, diinyanin en
¢ok ziyaret edilen alis veris ve yasam merkezlerinden biri olmustur. Dubai Mall, 2019 yilinda
84 milyon ziyaretciyi agirlamistir. (Mitchell, 2019). Dubai’de halen sistemli bir sekilde bir
sekilde mega AVM yapimi icin planlama yapilmaktadir. Mohammed Bin Rashid Sehrinde
Dubai Mall’'dan daha da biiyiik yeni bir AVM yapimi siirmekte ve 2020 yilinda yapilacak
Dubai Diinya Expo icin gelenlerin ziyaret edebilecegi yeni AVM ihtiyacinin karsilanmasi
amaclanmaktadir. 2000’li yillarda agilan diger AVM’ler, Marina Mall ve The Galleria, Al
Maryah Adasinda yeni bir liiks alis veris merkezi, Diinya Ticaret Merkezi, The Community
Mall, Deerfields Townsquare’dir (Duncan, 2013).

Dubai’de toplam 96 AVM vardir. Her biri farkl bir konsept iizerinden insa edilen yapilarda
tema parklar, kiiltiirel aktiviteler, sergi alanlari, oyun alanlari, giizellik merkezleri, masaj
terapileri, tiyatro ve sinema alanlar1 ve diinya mutfaginin en seckin lezzetlerinin bulundugu
boliimler bulunmaktadir. Turistlerin ilgisini ¢ektigi kadar oldugu kadar yerli halkinda
giindelik hayatmin bir parcasi olan AVM’lere her yastan insan gelmekte ve vakit
gecirmektedir.
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Dubai Mall

Bu calismada, kiiresel kiiltiiriin, geleneksel formlar1 ve kati kiiltiirel yapilar1 nasil
degistirdigini incelemek i¢in BAE'nin en biiyiik sehri Dubai’de bulunan Dubai Mall 6rnegi
arastirilmistir. Dubai Mall, sehir merkezinin biiyiik boliimiinii kaplayan mega bir proje olarak
12 milyon m? olarak insa edilmistir ve toplam biiytikliigii 200 futbol sahasina esittir. Dubai
Mall’da 1200 satis magazas1 iki biiyiik departmant store 3,77 milyon metre kare serbest
dinlenme alan1 ve 200’den fazla restoran bulunmaktadir. Ayrica AVM'ye ait olan 5 yildizli The
Adress Dubai Oteli'nin, 244 odas1 449 apartmaniyla 14000 araba kapasiteli otoparki
bulunmaktadir.

Dubai Mall'in {inlii moda markalara yer ayirdig1 Fashion Avenue’da 440.000 m? alanda
bulunan ve Fransiz stilini yansitan Galeries Lafayette ve Amerikanin 6nde gelen magazasi
Bloomingdale, bu litks magazalarin Orta Dogu’daki tek subesidir. AVM'nin souq ad1 verilen
ve ayr1 bir boliimde yer alan, yiirlime yolu tizerinde miicevher aksesuar magazalar: ile
geleneksel Arap kostiimleri ve el isleri satan magazalar1 yer almaktadir. Ayakkabi katinda 250
farkli modaciya ait koleksiyonlar 40 farkli magazada satilmaktadir. Ayrica 828 metre
yliksekligindeki Burj Khalifa 2010 yilindan bu yana diinyanin her yerinden ziyaretci
¢ekmektedir. Burj Khalifa'nin 148. katinda bulunan diinyanin en yiiksek seyir terasi,
ziyaretgileri kendine c¢ekmektedir. Bu bina Dubai Mall'm merkezi konumundadir. Bu
ozelliklere sahip Dubai Mall’da Geg Jura Donemi'nden kalan dinazor iskeleti sergilenmekte,
Dubai Mall’a gelen ziyaretgiler 155 milyon yasinda 24,4 metre uzunlugunda ve 7,6 metre
yliksekligindeki Dubai Dinozorunu da yakindan gérme imkanina sahip olmaktadir. Bu
ozellikleri Dubai Mall1 alis veris, eglence ve kiiltiir hayatinin merkezi olarak milyonlarca
insanin ziyaret etmesini saglamaktadir.

Dubai Mall, Emirlikler gibi tutucu bir yapiya sahip bir toplumun sosyal ve kiiltiirel
hayatindaki degisimi ve kiiresellesme siirecinin bu toplum {izerindeki etkisini de gosteren
kamusal bir mekandir. Bu nedenle, modernitenin toplumsal etkilerinin incelenmesi ve
dontisimiin arastirilmasi agisindan onemlidir. AVM’leri kiiresellesme stirecinin kaleleri
olarak tanimlamak yanlis olmayacaktir. Bu baglamda, AVM'ler kiiresel kiiltiiriin sahip oldugu
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri mikro Olgekte biinyesinde barmndiran, yayilmasini
saglayan ve topluma kabul ettiren, modern diinyay1 ve sehirlesmeyi temsil eden kurumlardir.

Calismanin Yontemi

Bu ¢alisma Dubai Mall 6rneginde Emirlik vatandaslar1 icin AVM’lerin sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel yasamlarini nasil etkiledigini incelemeyi ve anlamay1 hedeflemektedir. Arastirma
sorulari, Emiratilerin tiiketim kiiltiirii ve cagdas Emirati kimligi ile ilgili yaklagimlarmi, tutum
ve diislincelerini anlamak i¢cin Dubai Amerikan iiniversitesinden rastgele érneklem metodu
ile secilen 6grencilere ve kar topu 6rneklem metodu ile bulunan, 6grencilerin yasadigi mahalle
ve semtlerindeki ailelerine ve komsularina sorulmus ve 6rneklem grubu 150 Emirati vatandast
olarak belirlenmistir. Ust orta gelir grubunu temsil eden 8grenciler ve aileleri genellikle Dubai
Mall’a yakin bolgelerden oturmaktadir Dubai'nin degisimini ve dinamizmini en iyi sekilde
temsil ettiklerinden arastirma igin uygun bulunmuslardir.

Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden etnografik yontem kullanilmistir. Etnografik
yontem, belli bir insan grubunun kiiltiirel diizeyde anlama ve betimle ¢alismalaridir. Bu
calismalarda, grubun kullandig: kiiltiirel kodlar ve iletisim boyutunun incelenmesi ile bilgi,
goriis ve disiinceler ile karsilastirilarak giindelik yasam pratiklerinin biitiin yonleri ile
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arastirilmas: amaglanmaktadir (Kartari, 2017). Etnografik yontemde toplumlarin kiiltiirel
yapist iginde biitiinsel olarak derinlikli bir arastirma ile insan davraniglarmin analiz edilmesi
amaglanmaktadir (Borg, 1999).

Goriismeler iki ana grupta toplanmistir. Ilk grup goriismeler 6grenciler ile yapilmis, ikinci
grupta ise katiima ailelerin evlerine gidilerek goriisme yapilmistir. Gortismeler Dubai Mall
ve tiiketim kiiltiiriine iliskin tutum ve davramnislara yonelik derinlemesine arastirma yapma
imkani saglamistir.

Katilimcilarin cevaplar: tiiketici davranislari, eglence, yemek, farkli yas gruplar aile ve
cinsiyet iligkilerine gore konu baslhklarma gore smiflandirilmis, veriler sistematik bir sekilde
simiflandirilarak yorumlanmistir. Arastirmada tiiketiciler, alisveris kavrami, magazalar,
Emirliklerin gelenek ve adetlerinde goriilen degisimleri yansitan davraruslar, ozellikle
AVM'’lerde kars:i cinslerin birbiriyle iliskilere yonelik tutumlari incelenerek muhafazakar
kadin erkek iligkilerindeki degisim de incelenmistir.

Bulgular

Arastirmada, Emiratilerin Dubai Mall'la ilgili deneyimleri toplanan bilgiler {izerinden analiz
edilerek glintimiiz Emirlikleri'nin sosyal ve kiiltiirel yapis1 degerlendirilmistir.

Arastirmaya katilanlar 20-35 yas aras1 Emirati vatandaglardir. Katilanlarin %67’si erkektir.
Kadinlarin orani ise %33 diizeyindedir. Arastirmaya katilan erkeklerin %42,5u aylik gelirinin
20.000 dirhem (USD 5.444 ) ve iizeri saptanmistir. Arastirmaya katilanlarin %84,6’s1 haftada
iki ya da li¢ kez AVM’lere gittigimi ifade etmistir. AVM’lere gidenlerin %50’si aksam, %34’ii
ise 0gleden sonralar: tercih ettigini kalan %16’lik kismi ise giiniin her saati gidebildiklerini
aciklamistir.

Dubai Mall, goriismecilerin en fazla tercih ettikleri AVM'dir. 68,4% civarinda goriismeci Dubai
Mall’u tercih etmekteyken kalan %31,6’s1ise Emirates Mall, Ibn Battuta Mall basta olmak tizere
farkli AVM’lere gitmektedirler. Arastirmaya katilanlar AVM’leri genellikle aileleriyle ziyaret
ettiklerini belirtmistir.

Katilimcilarin AVM'’de gegirdikleri siire icinde alisveris, restoranlara gitmek, film seyretmek,
kafelerde oturmak cevaplar1 arasinda herhangi bir cevap yogunluk kazanmamustir.
Katilimcilar AVM’lere gitme nedenlerini pek ¢ok farkl faaliyet ile agtklamisgtir.

Katilimailarn %90t AVM’lere yerel kiyafetle gitmektedir. Kadinlar “abaya” olarak
isimlendirilen siyah uzun elbiseleri, erkekler ise “tovb” ad1 verilen beyaz kiyafetleri tercih
ettiklerini belirtmistir. Katihlmalarin ¢ogunlugu Dubai Mall'u sosyallesmek, alig veris
yapmak, kiiltiirel aktiviteleri takip etmek ve spor yapmak icgin sikca ziyaret ettigini
sOylemektedir. Dubai Mall'da bulunan buz pateni pisti 6zellikle geng ve cocuklara batili
tarzda spor yapma imkanimni saglayan ve filmlerde gordiikleri hayat tarzini bizzat yasama
olanag1 sunan bir alan olarak genglerin gitme nedenleri arasinda yer almaktadir. Katihmcilar
¢Oliin ortasinda buz pateni pisti olmasin1 ve Kanada ve Amerika gibi {ilkelerde popiiler olan
buz hokeyi kurslarmin verilmesini ilging bir deneyim olarak degerlendirmektedir. Bu
deneyim, cografi farkliliklardan kaynaklanan kiiltiirel farklarin kiiresellesme siireci ile yok
edilmesinin ¢arpict Orneklerinden birine isaret etmektedir. Emiratiler ne tarihsel ne de
geleneksel anlamda deneyimleri olmayan bu spor dalma ilgi gostermekte, yabancilar da kendi
tilkelerinde alistiklar1 yasami Dubai de siirdiirebilmenin konforunu yasamaktadir. Bu faaliyet
bir yonii ile insanlar ve kiiltiirler aras1 bir bag olusmaktadir.
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Benzer sekilde; Dubai Mall’da olusturulan yapay golde, ufak tekne gezintisi yapilmasi, belirli
saatlerde devasa ve ilgi ¢ekici su gosterilerinin diizenlenmesi de dnemlidir. Gosterilerin yerli
Arap miiziginin yam sira batili klasik ve modern miiziklerinin esliginde gergeklesmesi,
kiltiirlerin karisimina 6rnek gosterilebilir.

Dubai Mall'da Arap, Amerikan, Avrupa Kkiiltiirlerinin yansmmalar1 bulunmaktadir.
Magazalarin isimleri hem ingilizce hem Arapg¢a yazilmistir, bu durum, AVM’lerin diller ve
kiltiirler aras1 baglantida fonksiyonel roliinti gostermesi bakimindan onemlidir. Dubai
Mall'un sundugu bir diger hizmet olan sinema boliimii -modern anlamda 1970’li yillardan
beri Dubai’de sinemalarin bulunmasina karsilik, kadmnlarin sosyal hayata katiliminin smirh
olmas1 agisindan popiiler degillerdi- Emirati kadinlarinin AVM’de yalniz basma rahatca
gezmelerine ek olarak sinemaya giderek diinya kiiltiirleriyle tamismalarini saglamaktadir.
Katilimcailar, aile tiyeleri ile birlikte yapabilecekleri aktivitelerin AVM'ler sayesinde iki kat
fazla yapabildiklerini agiklamis ve yiyecek, icecek ve ev esyalarimin alinmasy, tinlii restoranlara
gidilmesi, arkadaslarla ve tanidiklarla bulusulmasi gibi aktiviteleri bulunduklarmni ifade
etmiglerdir.

AVM'’ler farkli ekonomik ve sosyal siniflardan insanin bir araya gelebildigi mekanlardir. Bu
yasam merkezleri daha 6nce toplumsal diizeyde ortak mekanlarda bir araya gelmeyen kadin
ve erkeklerin ayni ortamda bulunabildigi sosyal iliski imkan1 buldugu mekanlar olmustur. Bu
actdan AVM'’lerin Emirlikler'de yasayan farkli toplum kesimlerinin 6zellikle kadin ve
erkeklerin birbirlerini gozlemledikleri, sosyal ve kiiltiirel paylasimlar yasadiklar1 mekanlar
olarak birlestirici kaynastirict bir etkisi oldugu soylenebilir.

Dubai Mall'da kafe ve restoranlarin ¢ogu franchise subelerdir. Bu yerlerde uluslararas:
standartlarda diinya mutfaklar1 ve yeme i¢cme aliskanliklart AVM’de temsil edilmektedir.
Emirati vatandaglar1 bu kafe ve restoranlarda kendi mutfak kiiltiirlerinin disinda farkh
deneyimler yasamakta ve farkli iilkelerin yemeklerini tadarak yeni kiiltiirlerle tanismalar:
saglanmaktadir. AVM icindeki geleneksel Arap kahvesi yerine Ingiliz caylarinin servis
edildigi Avrupai cay evleri vardir. Ayrica yesil cay ve diger uzak dogu caylarmin satildig:
kioslar Emiratilerin de ilgisini ¢ekmekte ve onlara yeni yeme igme aligkanliklar
kazandirmaktadir.

Muhafazakar ve geleneksel Arap toplumunda geng kiz ve erkeklerin birbirleri ile AVM’'de
karsilagsmalari, tanisabilmeleri ve begenilerini ileterek telefon numaralarmi vermeleri
miimkiindiir. Emiratili kadin katiimcilar daha 6nceleri Emirati toplumunda bulunmayan bir
ozglrlik ortamini Dubai Mall'da yasadiklarmi ve kendilerini daha modern ve cagdas
hissettiklerini belirtmislerdir.

Emirati aileleri misafirlerini Dubai Mall’daki restoran ve kafelerde agirladiklarini, dogum
ginlerini bu mekanlarda kutlamaya bagladiklarin1 sodylemislerdir. Bu durum, Emirati
kiiltiiriine yabanci bir durumdur. Misafirin evde agirlanmasi ve evlerde bir araya gelerek
yemek yenilmesi ve ikramlar, Emirati kiiltiirtiniin en belirgin 6zelliklerinden sayilabilir. Bir
baska kiiltiirel doniistim ise dogum giinii ve mezuniyet kutlamalarmin yeni kesfedilmis
olmasidir. Katilmailar, bu tarz aktivitelerin batihllasmanin etkilerini gosteren ve kendi
kiiltiirlerine tezat bir durum oldugunu ancak keyifli oldugu igin hizla yayildigini belirtmistir.

Emirati kiiltiiriiniin en belirgin 6zelliklerinden biri ev sahipligi ve misafirperverliktir. Ayrica
kadinlarin ve erkeklerin farkli odalarda ayr1 ayr1 bulundugu toplantilarda, erkeklerin sikga bir
araya gelerek pek ¢ok konuyu konustuklari hatta evlilik, is kurma kararlarinin alindigi,
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sorunlarin ¢ozildiigii “Mejlis” ad1 verilen toplantilar oldukga bilinen bir yerel gelenektir.
(Obydan, 2012). Ancak AVM Kkiiltiirii restoran ve kafelere bulusmanin rahatligini sunarken,
misafir agirlamaya yonelik geleneklerin yavas yavas azalmasi ile kiiresel, modern yasam
tarzina gegis, yerel kiiltiirii doniistiirmekte belki de yok etmektedir.

Tipik Emirati gelenegi olan kadin ve erkegin toplumsal alanda ayri ayri bulunmasi,
AVM'’lerde uygulanmamaktadir. Hatta magaza calisanlari, garsonlar, banka ve ofislerde
gorev yapanlar da kadin erkek ayrimi olmadan ¢alisabilmektedir. Arap kiiltiiriinde kat1 olan
kadin erkek ayrimi bu mekanlarda ortadan kalkmakta, bu durum yasamin diger alanlarinda
da yavas yavas etkisini gOstermektedir. Geleneksel Emirati tipi restoranlar ailelerin
mahremiyetini koruyan perde ve kilimlerle ayrilmis béliimlerden olusur ve miisteriler
birbirlerini gérmez, oysa bu tarz bir uygulama AVM’lerde goriilmemektedir. Emiratiler icin
bu durum yabanci bir unsur olarak, Bat1 kiiltiiriiniin bir 6zelligi olarak kabul edilse de kabul
gormiistiir ve giderek yayilmaktadir.

Moda, geleneksel Emirati ve Islam kiiltiiriinde olmayan bir kavramdir. Oysa AVM’'lerde
vitrinlerde sergilenen ve yabanci ziyaretci ya da calisanlarin giydigi kiyafetler aksesuar ve
ayakkabilar Emiratiler tarafindan takip edilmektedir. Unlii moda magazalarmin subeleri
Dubai Mall’da son moda tasarimlarini satmaktadir ve biiyiik satis cirolarina ulasmislardir.
Ozellikle alis veris festivali doneminde her yil milyonlarca yabanci turistin yani sira pek cok
Emirati, popiiler modacilarin {iriinlerini satin almaktadir. Evlerde yapilan toplantilarda,
kutlamalarda, i¢ mekanlarda, abayalarinin altinda bu son moda kiyafetler, ayakkabi ve ¢antalar
kullanilmaktadir. Amerika ve Avrupa’nin taninmis modacilari Dubai Mall'da oldukca
popiilerdir. Gen¢ Emiratiler moday1 takip etmekte hatta disarda, gidecekleri yere gore
pantolon, jean, ceket gibi kiyafetleri de giyebilmektedir. Emirati aileleri artik kizlarina
pantolon giymelerine izin vermektedir. Daha 6nce kadinlarin pantolon giymeleri yasakken,
ozellikle geng¢ kizlar uzunca bir gomlekle pantolon, -siklikla jean- giymekte, baslarimni
ortmektedir. Bu giyim tarzi, Bati tarzi yasam stilinin Emirati kiiltiirline girmesine 6rnek
gosterilebilir.

Katilimcilar “AVM’ler insa edilmeden 6nce ne yapardiniz?” sorusunu genellikle ailelerinin
evlerinde toplanip onlarla vakit gecirdiklerini, akrabalarmi ziyaret ettiklerini, eski stil kapali
cars1 sebze ve baharat pazar1 ve olan Bur Dubai’ye gittiklerini, sahilde ytiriiyiis yaptiklarin ve
gencler de futbol oynadiklarini sdyleyerek cevaplamiglardir. Katiimcilari ¢ogu Dubai’deki
hayatin AVM’ler yapilmadan once daha basit oldugunu belirtmistir. Gengler AVM'lere
gitmenin aile ziyaretlerinden ¢ok daha ¢ekici oldugunu, buralarda eglenceden yemege,
kiiltiirel faaliyetlerden spora kadar yapacak pek ok aktivite oldugunu dile getirmistir.
AVM’ler oOzellikle genglerin bos zamanlarinda yaptiklar1 aktiviteler agisindan yasanan
degisimler acisindan oldukga etkilidir.

Dubai Mall agildiginda genglerin tutum ve davranislarinda 6nemli bir degisime neden
olmustur. AVM'nin iginde bulunan Souk Bahar isimli geleneksel Arap Carsisi, aligverisin
yaninda yapay gol, buz pateni pisti ve spor salonlari ile farkli aktiviteler yapma imkani
sunmustur. Genglerin bulusma noktas: ve vakit gecirmesi agisindan cazibe merkezi olan
Dubai Mall diger AVM’lerden farkli olarak pek ¢ok aktiviteyi ayni mekan i¢inde sunmaktadir.
Dubai Mall'in hafta i¢i de kalabalik olmas1 sahip oldugu bu imkanlar ile aciklanabilir.

Katilimcilardan bazilar1 Dubai Mall'in mimarisinden i¢ ve dig mekanlarin estetik yapisindan
etkilendiklerini ve mekan insan iligkisi iginde biiytiik ve yiiksek alanlarin kendilerine ferahlik
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verdigini ifade etmistir. Avrupai stilde tasarlanmis kafeler, genglerin kendilerini daha modern
hissetmelerine neden olmakta ve katiimcilar geleneksel yasamlar: disinda farkli deneyimler
yasama imkani bulmaktadir. Amerikan Teksas restoraninda rodeo izleyerek biftek yemek, Cin
tarzi dosenmis minimalist bir kafede yesil gay igebilmek, genclerin kendilerini “sanshi” olarak
hissetmelerine neden olmaktadir. Bu nedenle kiiresellesmenin karsiliginin “bu imkanlara
sahip olmak” diisiincesi genglerin benimsedigi yaygin bir diisiincedir.

Dubai Mall’da yer alan Dubai'nin en biiytik kitapgis1 Kinokuniya Bookstore da ziyaretgilerin en
cok tercih ettikleri mekanlardandir. Bu kitapgida dergi veya gazete okumak, yeni gikan
kitaplar1 takip edebilmek, tiim kirtasiye cesitlerini bulabilmek, farkli dillerden yayinlara
ulasabilmek miimkiindiir. Cocuk kitaplar1 boliimiinde zengin bir koleksiyona sahip kitapginin
okuma aliskanlig1 olmayan Emiratilerin davranislarma etkisinin olumlu oldugu sdylenebilir.
Virjin gibi diinyaca tinlii miizik ve magazin magazalarinda son ¢ikan albiimler, konser
biletleri, teknolojik aletler, tiim diinyada popiiler olan oyunlar ve aksesuarlar bulunmaktadir.
Bu tiriinler, bati tipi bir kiiltiirtin 6zelliklerinin tanitimini yaparken, 6zellikle Emirati gencleri
diinyaca {inlii sanat¢ilarin miiziklerini bu sayede tanimakta, popiiler kiiltiiriin kahramanlarini
yansitan lirtinleri satin alarak kiiresel kiiltiiriin bir parcas: olmaktadirlar.

Dubai Mall'un tictincti katinda bulunan akvaryum ve su alt1 miizesi de ziyaret¢i akinina
ugrayan yerlerin basinda gelmektedir. 10 milyon litre su alabilen biiytiikliikteki akvaryumda
bulunan 140 cesit deniz canlisi, bu alandaki en genis koleksiyona sahip su alti1 miizesini
olusturmaktadir. Cam tabanli botlarla tur yapmak ya da tiiplii dalis ile kopek baliklariyla
ylizmek gibi heyecan verici aktiviteler bu boliimii AVM'nin en kalabalik boliimlerinden biri
haline getirmistir.

AVM'nin i¢ mekan tasarimi ¢ok genis ve yiiksek tavanhidir. Modern heykel ve resim
ornekleriyle siislenmis bu i¢ mekanlar Emiratililere daha once pek alisik olmadiklari sanat
eserleriyle temas etme imkani saglamaktadir. I¢ mekanin bir boliimiinde yer alan selalede
dalis yapan erkek heykelleri bulunmaktadir. Cagdas sanat olarak nitelendirilecek bu heykeller
Arap kiiltiirii agisindan yenidir ve katilimclar bu eserlerin hepsi igin begenilerini dile
getirmistir.

Arastirmada AVM'lerin sahip oldugu fiziksel kosullar ile bireylerin deneyimleri arasinda
olumlu bir iliski oldugu saptanmistir. Cagdas mimari ile tasarlanmis sanat eserleri, yeme igme
kiiltiirti, eglence formatlari, aragtirmaya katilan Emiratilerin %84’ii tarafindan hayati
algilayislarinda belirgin olumlu farkliliklara neden oldugunu ifade etmislerdir. Kadmnlarin
esleri yaninda olmadan alis verise ¢ikabilmeleri, toplum iginde yemek yiyebilmek, ¢ocuklar:
oyun alanina birakarak kari koca dolasabilmek ya da sinemaya gitmek gibi deneyimler
Emirati kiiltirtinde yasanan degisimi hizlandirmigs ve gilinliik hayat rutinlerini
degistirmelerine ve yasam tarzlarinda farkliliklara yol agmistir.

Katilimailar, Dubai Mall’da iilkeye 6zgii geleneksel iiriinlerin satildig: bir alanlar olmasina
ragmen yabanci bir karakter tasidigini diistinmektedir. Ankete katilanlar, yabanc ve kiiresel
markalarin magazalarindan aligveris etmeyi tercih ettiklerini, bu iiriinleri kullanmanin onlara
toplum icinde hem sosyal statii ve hem de prestij sagladigini belirtmislerdir. Ayrica taninan
yabanci markalarin kalitesine giivendiklerini ve bu {riinlere para harcamaktan
kacinmadiklarimi ifade etmiglerdir. Emiratilerin her tiirlii zevke hitap eden {iriinlere yonelik
olarak goriisleri ise ihtiyaglarini kusursuz bir sekilde temin etmeleri yoniindedir. Bununla
birlikte katihimcilardan %70’ten fazlasi sadece vitrinlere bakarak zaman gecirmeyi sevdiklerini
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ve siklikla ihtiyaglar1 olmayan iiriinleri de vitrinlerde gormeleri nedeniyle satin aldiklarmni dile
getirmistir. Dubai Mall ve diger AVM'ler acildiktan sonra katihmcilar, ¢ok daha fazla tiiketim
yapmalar1 nedeniyle giderlerinin arttigini hatta alis verisin bash basina bir eglence ve aktivite
haline geldigini ifade etmistir.

Bayramlarda ve Bati kiiltiirii igin de 6nemli giinlerden sayilan yilbas: gibi giinlerde AVM’ler
tipki bat1 tilkelerinde oldugu gibi 6zenle siislenmekte, Christmast figiirleri ve miizikleri her
yerde calmmmaktadir. Cadilar Bayrami Halloween’da maskeler, korku efektleri magazalarin
dekorlarinda goriilebilir. Sevgililer giinti olarak anilan Saint Valentine Day’de, AVM’ler kirmizi
kalpli figiirlerle, balonlarla stislenmektedir. Bu kutlamalar, yerel Emirati kiiltiirtinde olmayan
ve Islami degerlere de oldukga aykir1 6geler tagimasina karsilik yavas yavas kabul gormeye
ve yayillmaya baslamistir. Ayni sekilde Miisliimanlarin kutsal ay1 olan Ramazan boyunca
AVM'’lerde kuran okunmasi ve ramazana 0zgii agilis kapanis saatleri uygulanmasi ve etkinler
yapimas: onemlidir. Yemek alanlari, kafeler, restoranlar disaridan goriinmeyecek sekilde
kapatilmakta, sadece orug tutmayan yabancilar i¢in hizmet vermektedir. Ozet olarak; AVM'ler
0zel giin ve bayramlarda yapilan kutlamalar ile kiiltiirler aras1 bir kapsayicilik gelistirmistir.
Farkli degerlerin ve inanglarin bulustugu mekanlar oldukga islevseldir. Her inang, gelenek,
kutsal giin ya da kutlama AVM’lerde kendine yer bulabilmekte hatta 0zel pazarlama
teknikleriyle alis verisi canlandirmak igin arag olarak kullanilmaktadir.

Celigkiler

Arastirmaya katilanlarin ¢ogu ayni zamanda Dubai Mall'un yarattig1 negatif etkilerden de
bahsetmistir. Genglerin biiyiik ¢cogunlugu Dubai Mall’a belli bir amag i¢in gitmediklerini ve
sadece vakit gecirmek i¢in zamanlarii bosa harcadiklarini soylemektedirler. Katihmcilar,
Dubai Mall'un Emirati kiiltiirtinii yansitmadigini, bunun sonucu olarak buraya gelen
turistlerin bu tarz bir ortamda Arap ve Islam gelenekleri hakkinda dogru bir izlenim
edinemeyecegini belirtmistir. Baz1 katihmcilar Dubai Mall’daki magazalarin yerel iireticilerin
irinleri yerine, uluslararas: yabanci iinlii markalar1 satiyor olmasinin sakincalarinda da
bahsetmistir. Hatta Arap mallarmin satildigi boliimde sadece turistlere yonelik hediyelik
tirtinlerin bulundugunu ve giindelik hayata yonelik Emirati iiriinlerinin ise satilmadigini, bu
durumum yerel iireticiler agisindan olumsuz etkilere yol agtigin belirtmislerdir.

Bir katilimci, “Dubai Mall'un yasam maliyetlerini ve giderleri arttirdigini” iddia etmistir.
“Gerekli olmayan pek ¢ok malin diger tiiketicilerin ve kampanyalarin etkisi ile satin
alindigmi” soylemistir. Dubai Mall iist gelir diizeylerindeki insanlarin gittigi bir AVM olsa da
periyodik olarak yapilan indirimler ve 6zel kampanyalar alt gelir gruplarindaki miigterileri de
¢ekmektedir.

Ayrica modanin kiiltiirel tezathiklarin ve kargithklara 6rnek olarak gosterilmesi gerektigini
belirtenler de vardir. Baz1 katilimcilar, Emiratilerin bat1 kiyafetleri satan magazalar yiiziinden
kendi kiyafetleri konusunda asagilik kompleksi hissederek batil1 gibi giyinmeye basladiklarini
diisiindiiglinii soylemiglerdir. Ayrica magaza vitrinlerinde yer alan reklam ve imajlarin
Emirati kiiltiir ve geleneklerine aykiri mesajlarla dolu oldugunu da belirtilmistir. Reklamlarda
“abaya”l1 kadinlarin goriinmemesini yadirgadiklarini ifade etmislerdir.

Diger bir olumsuzluk ifadesi ise yabanclarin, ozellikle bekar Asyali iscilerin Emirati
kadinlarmna tacizkar davranis ve bakiglarinin yaratti$1 rahatsizliktir. Katilimcalarin bazis1 bu
ylizden AVM'nin aileler igin farkl giinlerde ziyarete acik olmasi gerektigini iddia etmislerdir.
Benzer sekilde katilimcilardan biri kiiltiirel ¢atismanin oldugunu bunlardan en 6nemlisinin
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de yabana dil oldugunu belirtmistir. Magazalarda ¢alisanlar yabancilardir ve yabanc dilde,
ingilizce konusmaktadirlar bunun Emirati vatandaslar i¢in bir smir anlamma geldigini,
kendilerini yeterli derecede anlatamadiklarim1 ve yabanci dilde konusma zorunlulugunun
ortaya ¢iktigini sdylemistir.

Dubai Mall'un yakinlarinda yasayan aileler trafigin ve kalabaligin artmasindan sikayet
etmektedir. Pek ¢ok insan evlerine gitmeden 6nce Mall’a gitmekte ve aksam yemeklerini evde
yemek yerine disarida yemegi tercih etmektedir. Bu gelismeler komsuluk iliskilerini de
etkilemistir. Katihmcilarin ifadelerine gore; eskiden birbirlerine teklifsiz gidip gelebilen
komsular goriismek icin randevu almak zorundadir. Dubai Mall'un gevresinde biiyiik siteler
yliksek apartmanlar yapilmasi nedeniyle komsularmin yabanci olduklarini ve birbirlerini
tanimadiklarin1 sdylemektedirler. Katilimcilar AVM ziyaret saatlerinin kisilere gore farkl
oldugunu soylemislerdir. Saat 18.00 ve 21.00 arasinda ailelerin daha sik ziyaret ettigi AVM’den
gengler ve bekarlar ise 23.00 civar1 donmektedirler. Bu durumun aksamlari bir araya gelen aile
iiyelerinin bazilarinin artik ortamda bulunmamasi ve bu kiiltiirel yapinin bozulmasi anlamina
geldigini gostermektedir. Bu durumun Dubai’deki toplumsal iliskileri degistirdigini, yakin
aile ve akraba baglarini zayiflattigini sdylenebilir.

Benzer olarak mobilya magazalar1 da koltuk takimindan bardaga kadar ev dosemesinde batil1
tarzdaki trendleri yansitan {riinlerle hizmet vermekte ve geleneksel kilim ve yer
minderlerinin yerini bu mobilyalar almaktadir. Ev dizaynlar1 ve mekan ddsemelerinde Bati
kiltiirtimiin etkilerinin artmasinda bu magazalarimn etkisi biiytiktiir.

Yiyecek igecek alis verisi de Dubai Mall’daki marketten yapilmakta balik, sebze ve meyve
halinin yerini Carrefour, Jeant gibi marketler almaktadir. Bu tarz marketler daha once
Emirati’lerin bilmedikleri sebze ve meyveleri ve gida tirlinlerini satmakta, Emirati mutfaginin
degismesinde etkili olmaktadir. Hazir yemekler, evde yemek yapilmasina alternatif olarak
kadinlarin yemek yapmaya ayirdiklar: zamanin azalmasinda ve giinliik rutinin degismesinde
etkilidir.

Tiim bu ozellikleriyle katilmcilar AVM’lere ihtiya¢ oldugunu, kendileri ve aileleri icin
gereken her seyi bulabilecekleri bu mekanlarin rahatlhigi ve sunduklari konfor ile giinliik
hayatlarmin vazgecilemez bir pargasi oldugunu dile getirmislerdir.

Bir sehirdeki oteller, iiniversiteler, miizeler, camiler ve diger 6nemi toplumsal yapilarin
mimarisi o bolgenin kiiltiiriinii ve ulusal kimligini yansitan en temel sembollerdir. Bu tanimin
1s1851inda Dubai Mall'un mimari yapis1 degerlendirildi§inde yerel Emirati kimligini degil,
ulusal 6zelliklerini yitirerek modern fonksiyonlarin kiiresel déonemde goriilen 6zelliklerini
tasimakta oldugu goriiliir.

Aslinda AVM’lerde bulunan ve satilan mallar, hatta AVM’lerin kendisi belli bir kiiltiirel
kimligini temsil etmemektedir. Kiiresellesmis bu organik yapi, AVM’lerden alis veris yapmak
Korfez tilkelerindeki ulusal kimligin kollektif anlamda yeniden olusumunun gostergesi olarak
kabul edilebilir (Auge, 2009). Ayrica bu AVM’ler bireysel kimliklerin de yeniden insasinda
onemli rol oynamaktadir. Bireyin segimleri tiiketim toplumuna eklemlenmekte yeni yasayis
tarzlarma uyum saglamak ise geleneksel degerler yerine kiiresel yapiya entegre olmay1
saglamaktadir. Bagka bir deyisle bireyin secimleri, 6rnegin cantalarda, saatlerde, giysi ve
miicevherde belli baslh markalar1 kullanmasi, hem smifsal farkini hem de geleneksel
toplumdan ne derece ayristigini ve koptugunu gostermesi acisindan 6nemlidir.
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Modern kiiresel diinyada sosyal statii tiiketicilerin zevkleriyle belirlenir hale gelmistir.
Geleneksel Emirati toplumunda bireylerin prestijleri ve sosyal statiileri sahip aileye, asiret
iliskilerine ve kendi basarilariyla ulastiklari durumla belirlenmektedir. Artik yavas yavas
Emiratili bireylerin sahip oldugu tiriinler, yasam tarzi, evi ve arabasi gibi degerler sosyal
statiistinii belirleyen unsurlar olmaya baslamistir. Bu durum tiiketim kiiltiirtintin Emirati
toplumu tizerindeki giiglii ve doniistiiriicii etkisini gostermektedir.

Sonucg ve Tartisma

Dubai Mall gibi AVM'ler insanlar tiiketim kiiltiiri etkisi altina alarak yeni aliskanliklar
gelistirmesine neden olan geleneksel kiiltiiriin barindirdig1 yasam pratiklerinin degismesini
saglayan mekanlardir. Dubai Mall pek ¢ok ailenin giinliilk yeme i¢me aliskanlhiklarini
degistirmistir. Evde yemek pisirmek yerine AVM’de yemek, yerel ve geleneksel tatlar yerine
farkli mutfaklar: tatmak giinliik hayatin alisilagelmis diizenini degistirmistir. Aile i¢indeki
iiyelerin birbirleriyle iliskileri, rolleri ve sorumluluklar1 da bu durumdan etkilenmistir.
Sinemada film izlemeye ya da paten kaymaya gitmek gibi bati kiiltiiriiniin 6gesi olan
aktivitelere katilmak da giinlitk hayatin bir parcasi olmustur. AVM’lerde zaman gegiren
insanlar ihtiyaglar1 olmadig1 halde alis veris yapmaya baslamis, tiiketim artmistir. Kisacasi
Dubai Mall aile iiyelerinin eglence ve bos zamanlarim1 gecirme konusunda yasadiklar:
degisiminet olarak etkilemistir. Ayrica kadinin sosyal yasamdaki pozisyonunun yasadigi evin
disina ¢ikmasi, esi olmadan toplumsal alanlarda goriinmesinde AVM’lerin etkisi biiyiiktiir.
Emirati kiiltiirel kimligi konusulan dil, kadin erkek iligkileri, davranis degisimleri ve sosyal
yasamin kiiresel kiiltiirlin kusatmasi ile siddetli bir doniisiim gegirmektedir. Bu doniistimiin
gelecekte hizlanacagi sdylenebilir. Modern yasam tarzinin geleneksel toplumda kabul gorerek
yayilmasinda Dubai Mall gibi stiper AVM’ler merkezi bir 6nem tagimaktadirlar. Kiiresellesme
yayilmaci etkisini ve tiiketim kiiltiiriinii 6zellikle AVM’lerde pompalayarak Dubai 6rneginde
oldugu gibi geleneksel kiiltiir formunu kisacasi kiiltiirel gesitliligi ve farkh kiiltiirel kimlikleri
tehdit etmektedir.
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