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OzZET

Bu caligmada, 6ncelikle Avrupa Birligi ve Turkiye'de yer alan
KOBI tamimlarina yer verilecek ve ardindan AB ve Tirkiye'de KOBI'lere
verilen 6nemin nedenlerine deginilecektir. KOBI'lerin bliyuk isletmeler
kargisinda sahip olduklar avantaj ve dezavantajlar siralanarak, AB sii-
recindeki Tirk KOBI‘erinin Avrupali KOBi'ler karsisinda karsilagtikiar
yada kargilasabilecekleri temel sorunlar incelenerek, Karaman Organi-
ze Sanayi Bolgesinde faaliyette bulunan gida sektériindeki KOBI'ere
yonelik yapmis oldugumuz uygulama calismasi analiz edilecektir, Elde
ettigimiz bulgular 15i§inda Turk KOBIerinin AB siirecindeki temel So-
runlarina ¢dzlim Gnerileri getirilecektir.

_ Anahtar Kelimeler
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ABSTRACT

In this study, at first SME's definitions which take place in
European Union and Turkey will be presented and than the reasons of
giving importance to SME’s in EU and Turkey will be mentioned. In
adition, the advantages and disadvantages of SME’s than big
companies will be emphasised and the basic problems that Turkish
SME’s many face in competition with European SME's, in the process
of EU, will be examined. Besides, our application study on SME’s in
food industry in Karaman will be analysed. In the light of the findings
of our study, some solutions to the basic problems of Turkish SME's,
in the process of EU, will be proposed.
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1.GIRIS

Kiiresellesme ve globallesme egilimlerinin hakim oldugu dinyada para,
sermaye ve mal hareketleri sinir tammamakta, diinya giderek tek pazar haline do6-
niismektedir. Bu bilyliyen pazardan pay alabilmek ve avantajlarindan yararlanabil-
mek, tlkelerin dncelikli amaci haline gelmistir. Global pazarlarda, rekabet ustinliigi
saglamak isteyen igletmelerin yalniz kendi Ulkelerinin en iyisi olmalarn yetmemekte,
diinyanin en iyisi olmak igin calismalan gerekmektedir. Bu yogun rekabet ortamin-
da, yenilikcilige, talep gesitliligine ve degisikiiklerine kolay uyum saglayabilen, birey-
sel girisimciligi yonlendiren, daha diisiik maliyetlerle istihdam yaratan, ekonomik
dalgalanmalardan daha az etkilenen Kiglik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
(KOBT'ler), dinamik yapilan ve eshek karar alma mekanizmalari ile dikkat cekmekte-
dirler.

Ozellikle Avrupa Birligi (AB) Pazarinda aranan kalite ve standartlan tuttura-
mayan KOBI iriinlerinin, tamamen modern teknolojiyle Uretilen, kaliteli, aranan
sartlara uygun ve seri iretim yapan Avrupali KOBI'ler kargisinda ne kadar bagarih
olacag stiphelidir. Nitekim AB, istihdam, biiylime ve rekabet giicii {izerindeki katki-
larini gelistirebilmek igin bu isletmeler {izerine dnemle egilmekte ve igletme politika-
lannda KOBI'lere dncelik tanimaktadir. Birlik igerisindeki meveut finansman meka-
nizmalan kullaniimak suretiyle, KOBi'lere yénelik girisimler degerlendiriimekte ve
cesitli programlar uygulamaya “koyulmaktadir. Avrupa Birligi tyeligi icin hazirhk
yapmakta olan Turkiye'nin, blinyesindeki KOBTI'lerin temel sorunlanini tesbit ederek,
etkili coziim yollan bulmasi ve Tiirk KOBI'lerini, Avrupali KOBI'lerin standartlarina
yaklastirmak igin gerekli tedbirleri almasi gerekmektedir.

1. Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de KOBI Tanimlari

Tiirkiye'de KOBi'ler iizerinde goriis birligine vanimig bir tanim yoktur. Ul-
kemizde farkli kurumlar tarafindan farkli tanimlar yapilabilmektedir. Bu tanimlarda
esas alinan kistas ise calisan sayisidir. Ancak bazi tanimlamalarda caligan sayisinin
yaninda mevduat yapilart konusunda da sinirtama getirilebilmektedir. Isletmelerin
gerek calisan sayisi, gerekse mevduat yapilan bulunduklan yere, ortamlarina ve
zamanin sartlarina gore degisebildigi igin, farkli kuruluglarin KOBI tanimlarina yer
vermekte yarar vardir.

Devlet istatistik Enstitiisiiniin KOBI taniminda dortlii bir siniflandirmaya gi-
dilmektedir. Buna gore, 1-9 arasi personel- galistiran isletmeler ok kiigiik isletme,
10-49 arasi personel calistiran isletmeler kiigik isletme, 50-99 arasi personel caligtt-
ran isletmeler orta dicekli isletme, 100'den fazla personel calistiran isletmeler ise
bily(ik isletme olarak tanimlanmaktadir. Devlet Planlama Teskilati da bu tanimi ay-
nen kabul etmektedir (SPK, 2004: 12).

90/3624 sayil, Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Idaresi Bagkanhgi
(KOSGEB) kanununun 2. maddesinde verilen isletme tanimlarina gore, imalat sana-
yi sektoriinde 1-50 arasi isGi calisiran sanayi isletmeleri kiiglik sanayi igletmelerini,
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51-150 aras isgi calistiran sanayi igletmeleri orta Glcekli sanayi igletmelerini olugtur-
maktadir (www.kosgeb.gov.tr).

99/12474 sayili Bakanlar Kurulu kararina gore, imalat sanayi sektoriinde
faaliyette bulunan, isyerinde en fazla 150 isGi cahstiran, kanuni defter kaytlarinda
arsa ve bina harig, makine ve techizat, tesis, tagit arag ve geregleri, déseme ve
demirbaglarinin toplaminin net tutart 100 milyar TLyi asmayan isletmeler KOBI
olarak kabul edilmektedir (Resmi Gazete, 05.03.1999/23630).

Ankara Sanayi Odasi 1-9 isci calistiran isletmeleri mikro isletme, 9-50 isci
calistiran igletmeleri kiigiik isletme, 50-250 isci calistran isletmeleri orta &lcekli is-
letme olarak tanimlarken, Istanbul Ticaret Odasi ise 25'ten ok isci istihdam eden
isletmeleri blyiik isletme, 25'ten az isci istihdam eden isletmeleri de kiigiik isletme-
ler olarak tanimlamaktadir (Uslu ve Demirel, 2002; 174).

Avrupa Birligi, KOBI tanimlar konusunda gerek Ulusal, gerek Birlik bazinda
karigikida neden olmamak iizere yeni bir ortak tanim geligtirmistir. 7/2/96 tarihli
Konsey Karan cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanimi isGi sayt-
sl, bilango biylikligl ve bagimsizlik derecesinden olugan dlgiitleri baz alindiginda
yeni tanima gére 250 isciden az isci calistiran firmalarin KOBI oldugu kabul edilmek-
tedir. Orta Olgekli bir isletme; 50 ila 250 isci cahstiran ve yilik cirosu 40 Milyon
ECU'nun altinda olan, yillik bilangosu 27 Milyon ECU'yu asmayan isletme olarak
tanimlanmaktadr. Kiigiik isletmeye iliskin dlciitler ise sOyle belirtilmektedir; 50'den
az igci, 7 Milyon ECU'yu asmayan yillik ciro veya 5 Milyon ECU'nun altinda bir yilik
bilanco degerine sahip olmasi. 10'dan az isgi calstiran isletmeler “Cok kiigiik islet-
me” grubuna dahil edilmektedir. Kiigiik ve Orta boy isletmelerin bir bagka 6iclitii de
sahip olduklan bagimsiziik diizeyi ile ilgilidir. Buyiik Olgekli bir isletmenin veya ortak-
lasa hareket eden birkag biiyiik isletmenin bir KOBI'de sahip oldugu hissenin %25'in
altinda olmasi kogulu aranmaktadir (Sayin ve Fazlioglu, 1997: 11).

Gerek Tiirkiye'de gerekse uluslar arasi literatiirde konu ile ilgili birgok arag-
tima ve yayin bulunmasina karsin resmi bir KOBI tanimi bulunmamaktadir. Tanim-
lamalarda farkli Slgiitler kullaniidigi icin net bir tanimin yapiimasi kolay degildir ve
gegerli olmayabilir,

2. Avrupa Birligi Ile Tiirkiye’de KOBi'lerin Onemi

KOBIer, hem kendi baglarina biiyiiklerle rekabet icinde nihai iiriin ve hiz-
met Uretmek suretiyle ekonomik kalkinmaya katkida bulunurlar, hem de biiyiik
isletmelerin kullandiklari yari mamul girdileri tireterek onlarin gelisimlerini tamamla-
malarina katkida bulunurlar. Béylece ekonomide bir yan sanayi olusturarak buiyiik
isletmelerle bir ortak yasam kurarlar. Gerek tilkemizde gerekse tim dinya (lkele-
rinde KOBL'ler, sayisal miktar, istihdam hacmi, liretim degeri, gelismeye olan katki-
lan, miilkiyetin tabana yayilmasi, ekonomik acidan serbest rekabete dayall piyasa
ekonomisinin ve sosyal bakimdan toplumsal istikrarin temel unsurlandiriar (Dogan,
1995: 44). :
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AB'de, KOBI'lerin ekonomiye ve buna paralel olarak makro ekonomik he-
deflerin gerceklestirilmesine sagladig katki bitiin tiye devietlerce kabul gormitis bir
olgudur.

AB'de sosyo-ekonomik fonksiyonlari ile KOBI'ler, siiphesiz ekonominin en
dinamik sektorii ve ekonomik gelismenin temel tagini olusturmaktadir. 15.8 milyon
isletmenin % 99.9'unu KOBl'ler olusturmaktadir. Bunlarda 14.7 milyon isletmede
calisanlann sayisinin 10'dan az oldugu bilinmektedir. Avrupa'daki KOBI'lerin %
50'sinde ise tek kisi calismaktadir. Bununla beraber 6zel sektordeki (tanm harig) her
10 isten 7'sini KOBI'ler yaratmaktadir. Yatinmiarin % 50'sinden fazlasint gerceklesti-
ren KOBI'ler, toplam istihdam iginde % 66, toplam ciro icinde % 65k bir paya
sahiptir. KOBI'lerin istihdam artis hizi biiylk isletmelerinkinden daha yiiksek olup,
AB'deki milli hasilanin % 60'imi yine KOBI'ler gergeklestirmektedir. Bu nedenlerden
otarii, Avrupa ekonomisinde kaydedilen gelismelerde KOBI'lerin lokomotif glicli
gozardi edilememektedir.

Diger taraftan, biiyik isletmelerin gittikge daha fazla tageron kullanma ve
faaliyet dlceklerini kiigliltme egilimleri KOBI'ler agisindan dnemli bir firsat olugtur-
maktadir. Hizla degisen teknolojik ortam ve piyasalarin kiresellesmesi, rekabet
kosullarini etkilemekte ve KOBI'ler igin yeni imkanlar tanimaktadir. Bu nedenle
KOBTler, Birlikteki ekonomik ve sosyal kaynasmanin artrimasinda kilit bir role sa-
hiptir. Bugiin, KOBI'lerin AB'de is alanlan yaratmaya, rekabet giicliniin ve bliyime-
nin gelistiriimesine hayati bir katkida bulunabilecedi hususu genis Gapta kabul gor-
mektedir. Bu nedenle, kisa, orta ve uzun vadede Birlik, bu konularda kargilagilan
sorunlann ¢oziimiine yénelik galismalar yapmaktadir (Getin, 2005).

KOBI'lerin Tiirkiye'deki énemi, belki de AB'deki KOBI'lerden daha fazladir
diyebiliriz. Zira gerek istihdam ve gerekse sermaye orant agisindan KOBI'ler ekono-
mimizin énemli bir kismini olusturmaktadir (Oren, 2003: 107).

KOBT'ler, her iilkede oldugu gibi, lilkemizde de son derece 6nemli bir yer ve
agiriga sahip olup, iilke ekonomisinin en dinamik kuruluglaridir. Ulkemizde KOBI'ler
ekonomik gelismenin ve siirdirilebilir kalkinmanin temel taslandir. Ulkenin her
yerine dagiimig olduklanndan, milli gelirin dengeli bir sekilde yayimasinda etkin rol
oynamaktadirlar. Tirkiye'de KOBi'lerin tiim isletmelerin % 99,3'Uinii olusturdugu,
yaratilan istihdamin %76'sini, yatinmlarin %26,5'ini, katma degerin %38'ini, ihraca-
tin %10'unu karsiladigi géz éniinde bulundurulursa, iilkemiz ekonomisindeki agirhig
daha net bir sekilde ortaya ¢ikacaktir.

Avrupa Birligindeki KOBI'ler ile Tiirkiye'deki KOBl'ler kiyaslandiginda karsi-
miza asadidaki gibi bir tablo gikmaktadir:
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Tablo 1: Avrupa Birligi ve Tiirkiye'de KOBI'ler

Avrupa Birligi'nde KOBi'ler

Tiirkiye’de KOBi'ler

Isletme bas! ortalama istihdam=
6

Yillik devlet yardimi= 1,105
paund

Isletmelerde kurumsallasma séz
konusu

Isletmelerin % 70'inde finansal
enstrimaniar konusunda bilgi
eksikligi var

Kredi giivenilirligi agisindan giiclii

Modern finansal enstriimanlar
(risk sermayesi, kredi garantisi,
leasing gibi) kapsamli olarak kul-
laniimakta

Universitg tarafindan destekle-
nen KOBI'lerin sahip oldugu tek-
nolojik yatinmlarin payi % 20

Is hacmi 780.000 paund

Isletme basi ortalama istihdam=
2-3

Yilik devlet yardimi 200 paund

Isletmenin sahibi hem bir finans
mudiri, hem pazarlama miidii-
rii, hem de {iretim ve gelistirme
muddirii

Isletmelerin % 90'dan fazlasinda
finansal enstriimanlar konusunda
bilgi eksikligi var

Kredi giivenilirligi diisiik

Modern finansal enstriimanlarn
kullanabilme giicii diisiik

Cok 6nemsiz diizeydedir.
Is hacmi 200.000 paund

Kaynak: KAF, 2001.

Ekonomik siirecin hangi déneminde olursa olsun, tlkemizde KOBI'ler; eko-
nomik, sosyal ve politik &nemlerini her zaman korumuslar ve iilkenin politika ve
stratejilerinin belirlenmesinde Gnemli bir yere sahip olmuslardir. Ancak KOBl'lere,
Tiirkiye'nin toplam sanayi isletmelerinin biiyiik bir bélimiinii olusturmasina ragmen,
uzun yillar gereken 6nem verilmemistir. Sadece ABnin 1983 yilini KOBI yili ilan et-
mesinin ardindan, Tirkiye de KOBI'lere gereken 6nemi verdigini gostermek icin
1996 yilini KOBI yili ilan etmistir. Bu vesileyle 16 Ekim 1996 tarihinde KOBI Tesvik
Kararnamesini hayata gegirmistir. Tirkiye'nin KOBI gercegini fark ederek bu tarih-
ten itibaren yeni diizenlemelere gitmesi, KOBi'lere énem vermeye bagladigini g&s-
termektedir (Oren, 2003: 107).

3. KOBT'lerin Sagladig: Yararlar

KOBI'lerin tilkelerin sosyo-ekonomik yapilarina mikro ve makro bazda sag-
lamig oldugu katkilan, su sekilde siralamak mumkiindir:
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Her seyden énce bu tiir isletmeler daha az yatinmla daha gok dretim ve G-
riin cesidi saglamaktadirlar.

Marjinal istihdam yaratma ofanaklan diger isletmelere gore daha fazladir,
zira daha diisiik yatinm maliyetleriyle istihdam imkani yaratmaktadirlar.

Bolgeler arasi kalkinmada dengelerin bozulmasin dnleyici bir rol oynarlar.
Gelir dagilimina olumlu katkida bulunuriar.
Ferdi tasarruflan yonlendirerek ekonomiye kazandiniriar.

Biiyiik sanayi kuruluglarinin vazgegilmez tamamlayicisidirlar ((Dogan ve Ma-
rangoz, 2005).

Farkll gelir gruplar igerisinde denge unsuru olarak gorev yaparlar. Bu den-
ge hem sosyal agidan hem de ekonomik agidan dnem tagimaktadir.

Bu igletmeler yeni fikir ve buluglarin kaynad olup, endistride gereken es-
nekligin ve yeniligin saglanmasina katki saglar.

Emek yogun teknoloji ile faaliyette bulunmalan ve etkili kaynak kullanim
ozelligine sahip olmalan nedeni ile istihdam olusturarak issizligin azalmasina katki
saglarlar.

Uretim ve sanayilesmenin yurt geneline yayiimasinda etkin bir arag olarak
fonksiyon goriirler.

Ozel beceri ve teknik gerektirmeyen baz mallan {reterek ihtiyaglarn kargi-
lanmasint saglarlar.

Daha ¢abuk karar verme olanaklarina sahip olduklarindan ve daha az faali-
yet giderleri ile gahistiklarindan hizl ve ucuz {iretimde bulunabilmektedirler (Civan ve
Tekinkus, 2005).

Girisimcilerin yetismesine uygun ortam saglarlar.

Ekonominin gesitli sektérlerinde bu tiir isletmelerin cogaltiimast, séz konusu
sektorierde tekellesme ortamini kirmaktadir.

4. KOBi'lerin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

KOBIlerin 6nemi giin gectikce daha gok anlagiimakta, toplam igindeki say:-
lan siiratle cogalmakta, istihdam igindeki paylari artmakta, calganlarin biiyiik kismi-
i istihdam etmekte ve dogal olarak kendilerine gosterilen ilgide dnemlerine ve
sayilanina paralel olarak artmaktadir. Glinkd KOBI'ler ekonominin kahraman, biyu-
menin motoru olup, refah ve is olugturmaktadiriar (Burck, 1993: 62).

KOBI'ler basta istihdam olmak Uzere, gelir dagiliminin daha dengeli bir se-
kilde olusmasi, sosyal barisin saglanmasi, bolgelerarasi dengesizliklerin giderilmesi
gibi birgok konuda yarar saglamaktadirlar. Fakat bu isletmelerin kendi yapilanna
iliskin bir takim olumsuz yonlerinin de mevcut oldugu bir gergektir. Kugkusuz bu
avantaj ve dezavantajlar KOBI'lerin strateji gelistirmelerinde ve gelecege iligkin
tahminlerine sekil vermelerinde dnemli faktorierdir (Bediik, 1996: 10). Bu dogrultu-
da KOBT'lerin avantaj ve dezavantajlarini maddeler halinde su sekilde siralayabiliriz:

6
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4.1. KOBIlerin Avantajlars

Klgiik isletmeler gelir yelpazesinin icinde denge 6gesinin kuvvetini sagla-
maktadirlar. Bu denge yalniz sosyal yonden degil, ayni zamanda ekonomik acidan
da énemilidir.

Gabuk karar verme olanaklarina sahip olduklari gibi, daha az yonetim ve is-
letme giderleri ile calistinldiklarindan bu konuda cabuk ve ucuz {retim islevinde
bulunuriar (Alpugan, 2005). '

Misteri ve personel ile daha yakin iliskiler icerisine girebilmektedirler.
Pazarlama, (iretim ve hizmet konularinda daha esnektirler.

Teknik gelismelere ok kisa siirede ayak uydurabilmektedirler (Civan ve
Tekinkus, 2005).

Pazar ekonomisi sartlarina kolaylikla uyum gésterebilirler.

Esnek yapilari nedeniyle ekonomik dalgalanmalari daha rahat gogisleyebi-
lirler.

Diglik 6z sermaye ile kurulabilirler. .
Yeniliklere kolay uyum gésterebilirier.

Birokrasi az oldugundan iiretim ve yonetim mekanizmalan daha hizli isler
(Dilik ve Duran, 2005.

Talepte meydana gelebilecek degisikliklere esnek yapilar nedeniyle daha
kolay uyum gésterirler.

Yatirim maliyetlerinin diisik olmast nedeniyle istihdam imkani yaratmakta-
dirlar.

4.2. KOBIlerin Dezavantajlars

Kredi temininde glicliik cekmektedirler.

Teknolojik diizeyleri genellikle diisiik seviyededir.

Yurtici ve yurtdisi teknik ve ticari gelismeleri yeterince izleyememektedirler.
Kalifiye eleman sikintisi gekmektedirler (Dogan ve Marangoz, 2005).

Gerek kendi finansman kaynaklarinin yetersiz olmasi, gerekse yabana fi-
nansman kaynaklarina ulasmada dezavantajli konumdadirar.

Sermaye piyasasindan yararlanma konusunda da blyik isletmelere naza-
ran dezavantajlidirlar (Dilik ve Duran, 2005).

Modern pazarlama etkinliklerini sergileyememektedirler.
Arastirma ve Geligtirme faaliyetleri konusunda yetersizlikleri vardir.

Stratejik kararlar sadece isletme sahipleri ve ortakiari verdikleri icin, orta ve
alt kademe personelin géris ve fikirlerinden yararlanlamamaktadir.

Finansal yapilanma ve biitceleme agisindan yetersizlikleri vardir.

Mevcut yonetim yapilan nedeniyle biiyiik isletmeler kargisinda dezavantaijl
konumdadiriar.
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Genelde isyerleri ve faaliyette bulunduklan alaniar kuigtiktlir (Civan ve
Tekinkus, 2005).

Standartlara uygun dretim yapmadiklarindan ihracat yapilar diisiik seviye-
dedir.

Pazar ve sektor bilgileri yetersiz olmasi nedeniyle dezavantajlidirlar.

KOBTI'lerin iiretim artisina paralel olarak maliyet digtiriici kazamimlar elde
etme imkanlan sinirlidir.

KOB'lerin iiretim ve satis riskini dagitmalan veya telafi edici fiyatlama poli-
tikalarl uygulamalari, genelde tek bir ilgili Griin pazarinda faaliyet gostermeleri se-
bebiyle sinirldir.

KOBTlerin hammadde ve ara mali temininde biiyiik dlgekli isletmelere gore
dezavantajlar vardir.

KOBI'ler reklam, satis sonrast hizmetler, kredili satiglar gibi pazarlama arag-
larindan yeterince yararlanamamaktadir.

5. Avrupa Birligi Siirecinde Tiirk KOBI'lerinin Temel So-
runian

KOBIlerin mevcut sorunlarinin biiyiik bir kismi igletmenin kendisinden kay-
naklanmakla beraber, dis cevre faktorleri ile ekonomi ve finansal politikalar da bU-
yiik oranda etkili olmaktadir. Ulkemizde KOBI'lerin temel sorunlarn sektdrlere, bolge-
lere ve illere gore degistigi halde, yine de bir benzerlik gostermektedir. Bu benzerlik-
te dikkati ceken nokta, KOBI'lerin en énemli sorununun finansal kaynakiara ulagma
konusunda yagandigi gdzlenmektedir. KOBI'lerin finansal kaynak konusunda sorun
yasamasi, beraberinde girdi temini, Uretim, pazarlama, satig sonrasi hizmet, Ar-Ge
faaliyetleri ve egitim sorunlarini da getirmektedir.

Ulkemizde kisi bagina diisen milli gelir seviyesinin distkligu nedeniyle ta-
sarruf egilimi az olmakta ve yatinmiara aktarlabilecek sermaye olusturulamamakta-
dir. Bu durum yeni yatinm yapma amacinda olan girisimcileri, bilyiime ve gelisen
teknolojiye ayak uydurma gabasinda olan KOBI1'leri finansman sorunu ile kargi kargt-
ya birakmaktadir (SPK, 2004: 18). _

KOBTlerin finansal sorunlannin biiyiik bir kismi igletme ydneticilerinin yone-
timsel yeteneklerinin, 6zellikle de finansal yonetim konusundaki bilgi ve deneyimle-
rinin eksikliginden kaynakianmaktadir. KOBTlerin hemen hepsinde yoneticiler teknik
kdkenli olduklarindan finansman ve muhasebe konusunda gok az bilgiye sahiptirler.
Bu tiir bilgileri, uzman kisilerden saglama istek ve imkanlan ise sinirhidir (Ozgen,
2005). Bilyiik igletmelerde ayn bir finansman yada mali igler bolimii ve bu bélim-
lerde calisan uzman kisiler mevcut olup, mali yapllan ve 6rgltlenme yontemleri
nedeniyle KOBI'lerde bu bdliimlerin ve personelin mevcudiyetinden bahsetmek
muimkin degildir.

Finansal sorunlarini giderme asamasinda kredilere yonelen KOBI'ler, banka-
larin teminat olarak gayrimenkul ipotegi istemesi ve isletmedeki mevcut makinalar,
tezgahlar, arag ve gereglerin ipotek olarak kabul edilmemesi nedeniyle ayrica sorun-
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la kargllagmaktadirlar (Miiftiioglu, 1991: 264). Bunlara ek olarak, KOBI'lerin serma-
ye piyasasl imkanlarindan yeterince yararlanamamasi da diger bir finansman sorunu
olarak kargimiza gikmaktadir. Yine KOBI'ler modern finansman tekniklerinden yarar-
lanamamaktadirlar.

KOBI'lerin finansman sorunlan beraberinde iretim sorununu da getirmek-
tedir. Uretimde yasadiklart temel sorun ise, iiretim teknolojilerinin yetersiz olmasidir.
KOBI'ler yatrim yaparken alan ve teknoloji segimi konusunda bilgi alabilecekleri
herhangi bir kurum bulamamaktadirlar. Uretim ydnetimi ve teknolojisindeki biiyiik
bilgi eksikliginin neden oldudu sorunlarin géziimlenememesi, kalitesiz Gretim, yiik-
sek maliyet, hammadde, isgticii, makine, tezgah kapasitesi israfinin daha da artma-
sina sebep olmaktadir (Ozgen ve Dogan, 2005).

_ Diger taraftan, KOBI'lerde yasanan bir baska sorun da, yonetim ve perso-
nel yapilarindan kaynaklanmaktadir. KOBI'lerde girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyet
ayni kiside, yani isletme sahibinde biitiinlesmektedir. KOBI'lerin ayni zamanda kuru-
culani olan sahipleri, genellikle miihendis, teknisyen veya usta kokenli iscilerdir. Isin
uretimi konusunda oldukca yetenekli ve tecriibeli, sahibi konusunda yeterince basa-
rili olamamaktadirlar. Yonetimin profesyonel kisilere devri hususunda ise, ya mali
sikintilar nedeniyle, yada yetkileri bagkasina devretmeme, kontrolii tek elde toplama
arzusu nedeniyle sorun yasanmaktadir.

Ayrica KOBI'ler, yénetim yapilan itibariyle aile isletmesi Ozelligi gosterdikleri
igin yonetimde uzmanlagma gok diisiik diizeylerde kalmaktadir. Bu ézellik isletme-
lerde etkin ve verimli galisma sonuglarnin olusturulmasinda ve kalitenin artiriima-
sinda en biyiik tehlikelerden biridir. Sahip-yoneticiler alt kademelere, yardimcilara
yetki devri konusunda gok isteksizdirler. Halbuki bu kisiler her konuda uzman ola-
mayacaklarina gore, isletme stirekli olarak biiyiidiikce bunlarin verecekleri isabetli
karar derecelerinde azalma yasanacaktir (Beduik, 1996: 21).

KOBl'lerde ybnetim agisindan yasanan diger bir sorun ise, isletme sahip-
yoneticisinin bllyime istedi ve hirsidir. Bazen KOBI sahipleri bilyiimenin getirecegi
riskleri géze alamadiklari igin siirh kapasite ile {iretimlerine devam etmektedirler.
Ayrlca belirli bir biiyikliikten sonra kurumsallasmaya 6nem verilmemesi nedeniyle
adir bir fatura ile karsilasabilmektedirler. Yoneticilerden kaynaklanan bu soruntar
ise, onlara uygun bir egitim verilememesinden kaynaklanmaktadir. Yoneticinin veya
|§Ietme sahibinin ydnetme yeteneginin KOBI'ler icin nemi biiyiiktiir. Boyle bir yete-
nege sahip olmak ise egitim ile mumkiindiir. Bu noktada ydneticilerin isletmecilik
bilincine haiz olabilmeleri icin hem egitilmeleri hem de kurum igerisinde egitime
6nem vermeleri gerekmektedir (Ozgen ve Dogan, 2005).

Finansman, Gretim ve yonetim sorunlar disinda, KOBI'ler icin hayati 6nem
tasiyan diger sorunlarini ise maddeler halinde soyle 6zetleyebiliriz:

Fizibilite calismalarina gereken énemin verilimemesi ve yetersiz fizibilite ca-
lismasi yapiimasi,

Ortak girisimlerde gekingen davraniimas,
Idari, teknik, danismanlik ve rehberlik hizmetlerinden yoksun olunmasi,
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Pazar arastirmasina gereken dnem verilmemesi ve pazar arastirmasi yapil-
mamasl, :

Ar-Ge Faaliyetlerine gereken 6nemin verilmemesi,

Hammadde, isletme malzemesi ve yardma malzemelerin tedarikinde yaga-
nan sorunlar,

Uluslar arast kalite standartlarina uygun mal ve hizmet liretilememesi,
Dig pazarlarda karsilagilan yogun rekabet,
Dis pazarlama giderlerinin yiikseklidi,

Yetersiz igletme sermayesi ile faaliyete devam etme (Civan ve Tekinkus,
2005),

Thracatta mevcut uygulamalarin KOBIlerin aleyhine islemesi,

Birokratik engeller,

Tegvik tedbirlerinin yetersizligi,

KOBI'lerin organize olamamalari,

Ozellikle dis pazarda rakiplerin yeterince taniyamama,

Ihracatta pazarlama faaliyetlerini sinirli kaynaklar nedeniyle karsilayamama,

Satis gelistirme, tanitim faaliyetlerinin mali agidan ¢ok kiilfetli olmasi
(Akgemici, 2005). ,

Stiphesiz yukanda saymakla yetindigimiz sorunlar, KOBL'lerin temel sorun-
lan olmakla birlikte, burada zikredilenlerin disinda KOBI'lerin karsilagtiklari ve onlar
icin gercekten bilyiik 6nem tasiyan sorunlar da mevcuttur. Ozellikle Avrupa Birligi
siirecinde Tiirk KOBI'lerinin mevcut potansiyelinden yararlanilabilmesi ve KOBIi'lerin
bu siirece uyumlanni kolaylastirabilme adina, temel sorunlarinin belidenmesi ve bu
sorunlara iliskin etkin ¢dziim onerileri getirilmesi gerekmektedir. KOBI'lerin maruz
kaldigi yukarida sayilan muhtelif sorunlar, KOBI'lerin geligebilmeleri ve gerek diinya,
gerek AB i¢ pazannda rekabet giicli kazanabilmeleri 6niindeki temel darbogazlar
olusturmaktadir. Bu sorunlara yonelik etkili ¢oziim ydntemleri bulunarak KOBI'lere
destek verilmesi ile, AB pazarindaki KOBI'lerin rekabet giiciine ve ayni zamanda
titke kalkinmasina olumlu katkilar saglanmig olacaktir.

6. Avrupa Birligi Siirecinde Tiirk KOBI'lerinin Temel So-
runlari: Karaman Gida Sektorii Ornegi

Yukarida da bahsettigimiz gibi, {ilkemiz Avrupa Birligi Gyeligine hazirlan-
maktadir ve diger alanlarda oldugu gibi KOBI'lerimizin de Avrupa Birligi standartlart-
na hazirlanmast gerekmektedir. Bu dogrultuda KOBI'lerimizin sorunlarinin tespit
edilmesi ve Avrupa pazarinda rekabet edebilme &zelliklerinin saglanmasi gerekmek-
tedir.

Calismanin bu kisminda, arastirmanin ana kitlesi olan Karaman ilinde gida
sektdriinde faaliyet gdsteren KOBIlere yénelik anket uygulamasi ve karsthkh go-
rismeler yapimistir. Arastirma sonucunda elde edilen verilerin frekans dagiimlari-
nin, Ki-kare analizlerinin yapiimastyla asagidaki sonuglara ulagiimistir.
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Hazirlanana anket formlan toplam 50 igletmeye ulagtinimis 6Iup, bu islet-
melerden 25 tanesi kendilerine ifade edilen zaman icerisinde cevap verdiklerinden
geri donlis orani % 50 olarak elde edilmistir.

Ankete cevap veren firma yetkililerinin % 12'si genel miidiir, % 12’si islet-
me sahibi, % 12'si personel miidiirli, % 20'si ithalat ve ihracat sorumlusu, % 20’si
muhasebe miidiirli, % 24'i ise diger gorevilerden olusmaktadir. Ankete cevap
verenleri egitim durumlari inceledigimizde; % 4‘tiniin lisansiistii egitim aldigl, %
84'lintin Universite mezunu, % 8'inin lise ve dengi okul mezunu, % 4'liniin ise ik6g-
retim okulu mezunu oldugu goriiimektedir.

Ankete katilan firmalar galisan sayilari itibariyle inceledigimizde, % 68'inin
251 ve (st kigi istihdam ettigi, % 8inin 50-250 arasi kisi istihdam ettigi, % 20'sinin
10-50 arasi kigi istihdam ettigi ve % 4'Uniin ise 1-9 arasi kisi istihdam ettigi goril-
mektedir. Bu igletmelerin % 52'sinin 21 yil ve daha fazla siiredir faaliyette bulundu-
gu, % 12'sinin 11-15 yil arasi, % 28'inin 6-10 yil arasi, % 8'inin ise 1 ile 5 yil aras
faaliyette bulundugu saptanmistir. Ayrica, ankete katlan firmalann, % 52'si seri
uretim, % 44l ise siparig (retim yapmaktadir.

Ankete katlan igletmelerin, % 92'si ihracat yapmakta, bunlardan % 4l
toplam Uretiminin % 25'den azini, % 64U toplam dretiminin %25 - % 50 arasi
kismini ihracat yapmaktadir. Urettlgl malin % 50'sinin {izerindeki kismini ihrag eden
isletmelerin ise orani % 24'diir. Ihracat yapilan ilkelere baktgimizda ise, Avrupa
Birligi Ulkeleri ilk sirayr almaktadr, firmalanin % 80'i bu iilkelere ihracat yapmaktadr.
Ihracat siralamasinda ikinci sirada Orta Asya Ulkeleri ve Ortadogu iilkeleri gelmek-
tedir, bu Ulkelere yapilan ihracat ise % 76 dolayindadir. Daha sonra sirasiyla Rusya,
ABD ve Uzak Dogu iilkeleri gelmektedir. Bu (ilkelere yapilan ihracat oranlan ise
sirasiyla % 64, % 60 ve % 52dir. Bu soruya diger cevabini verenlerin orani %
48'dir (ankete katilanlar bu soruya birden fazla cevap vermiglerdir).

Ankete katilan firmalara AB standartlarna uygun kalite belgesinin olup ol-
madigi sorusuna, 22 isletme evet cevabi vermistir, 3 kisi ise hayir cevabi vermistir.
Bu igletmelerden 22'sinin TSE Belgesi mevcut olup, 12 isletmenin ayni zamanda 1SO
14000 belgesi vardir. CE Kalite Belgesine sahip isletmenin olmadigi tespit ediimistir.
22 isletmeden 117 ise ayrica ISO 9000, ISO 9001 ve HACCP belgelerine sahip ol-
duklarini belirtmiglerdir,

Ankete katilan igletmeler, uluslar arasi pazarda yabana sirketierle rekabet
edebilecek giicii kendilerinde bulup bulamadiklan sorusuna, isletmelerin % 84U
evet cevabi vermis, % 16'si ise uluslar arasi pazarda rekabet edebilecek giicii ken-
dinde bulamadikiarini belirtmislerdir,

Avrupa Birligi'nde KOBI'lere saglanan Devlet yardimlan konusunda ankete
katilan isletmelerden % 44'liniin bilgisi varken, % 56'sinin ise bu yardimlar konu-
sunda bilgisi yoktur.

Ankete katilan firmalarin tamam, ilkemizin AB'ne tam {iye olmasi duru-
munda, Tiirk KOBT'lerinin Avrupali KOBI'lerle rekabet edebilecek diizeye gelebilecedi
dusuncesmdedlr
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AB'ne uyum siirecinde KOBI'lere yénelik yapilan yasal diizenlemeler konu-
sunda bilgi sahibi olan isletmelerin orani % 28 iken, yasal diizenlemeler konusunda
bilgi sahibi olmayanlarin orani ise % 72'dir.

Ulkemizin AB'ye girmesi konusunda isletmelerden, % 64'U girilmeli diiglin-

cesinde iken, % 36’s! ise girilmeli ama bizim igin erken cevabini vermistir,

Tablo 2: AB Ulkelerindeki KOBI'lerle Isletmelerin Kargilagtinimasi

Mini- | Maxi- |Anlamhlik| Standart

N mum mum Diizeyi Sapma
[sgiiciiniin Niteligi 1,00 2,00 1,5333 ,51640
Acisindan 5
Makine ve Teghizat 1,00 3,00 1,9500 ,75915
Acisindan 0
Enerji Kullanimi ve 1,00 3,00 1,7647 ,90342
Maliyetler Agisindan 7
Arastirma Kapasitesi ve 1,00 3,00 1,7500 ,93095
Giicli Agisindan 6
Devlet Tegvikleri Agis- 1,00 3,00 1,1667 /57735
indan 2
Uretilen Malin Kalitesi 1,00 3,00 1,7333 ,59362
Acisindan 5
Kullanilan Teknoloji 1,00 3,00 2,1000 ,64072
Acisindan 0

Diizey: Xor: 1.00 — 1.49 = DUglik, Xt : 1.50 — 1.99 = Orta, Xor: 2.00 - 3.00 = Yiiksek
Olgek: 1= Yetersiz, 3= Daha lleri Diizeyde

Tabld 2'de de goriildugl Gzere ankete katilan isletmeler AB iilkelerindeki

KOBI'lerle kendilerini karsilastirdiklarinda, kullanilan teknoloji agisindan kendilerinin
daha ileri diizeyde oldugunu, makine ve teghizat agisindan, enerji kullanimi ve mali-
yetleri agisindan, aragtirma kapasitesi ve giicii agisindan ve Uretilen malin kalitesi
acisindan ayni diizeyde bulduklarini, ancak isgliciinlin niteligi agisindan ise yetersiz
bulduklarini belirtmiglerdir.
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Tablo 3: Isletmelerin Uluslararasi Pazara Agilma Konusunda Karsilagtigi
Sorunlar :

N Minimum Maximﬁm Anlamli-| Standart
hk Dii- Sapma
zeyi

E'”ansma” sorunla-), ¢ 1,00 5,00 3,2000 [1,11803
Personel Sorunian 20 1,00 4,00 3,1000 |[1,16529
Pazarlama Sorunlar 25 1,00 5,00 4,0400 [1,05987
namu Hizmetlerifle| 50 | 100 | 500 | 40500 | 1,23438
II ili Sorunlar
lhracatla Iigili So- | - 3,00 500 | 4,0000 | 65465
runlar _ _
Tthalatla Ilgili So- 20 1,00 500 | 4,3500 | 1,08942
runlar _
vatnmia Iigili So- | 2,00 500 | 38500 | 93330
f_unlar _
Uretimle Ilgili So- 13 1,00 4,00 | 3,0769 | ,86232
runlar '
Rekabetle Iigili So- | ¢ 1,00 500 | 3,4667 | 1,24595
runlar __
Teknoloji Ile Iigili 19 1,00 500 | 38421 | 1,06787
Sorunlar
Ar-Ge Sorunu 20 1,00 500 | 3,6500 | 1,26803
Kalite Ile Igili So- 18 1,00 500 | 38333 1,15045
runlar
Giivenlik: CE Isareti 18 1,00 5,00 2,8333 1,38267
Cevre: 1SO 14000 | 20 200 | 500 |38500 | 1,08942
Kalifiye Elemanve |, | 5 o 500 | 4,0000 | 91766
Dil Sorunu
Devlet Uygulamalari
e fthaleocaarnatan 4 2,00 500 | 47222 | 75190
Standardizasyon 20 1,00 5,00 4,3000 1,12858
Ulke ve Firma tmaji| 15 2,00 500 | 3,6000 | 91026
5‘;’,‘;2"""5 ve Taklit| 1,00 500 | 33333 | 1,20000

Diizey: Xort : 1.0 - 2,49 = Disiik, Xort : 2.50 — 3.49 = Orta, Xort : 3.50 — 5.00 = Yiiksek
v 13
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Olcek: 1= Hic Onemi Yok, 5= Gok Onemi

Tablo 3'de goriildiigi gibi isletmelerin uluslar arasi pazarlara agiima konu-
sunda karsilastiklan sorunlar igerisinde en 6nemli sorun olarak devlet uygulamalarn
ve ithalat kotalar ile ithalata iliskin diger sorunlar gériilmektedir. Isletmelerin uluslar
arasi pazariara aglimada kargilastiklar diger temel sorunlan ise; pazarlamadan kay-
naklanan, kamu hizmetlerinden kaynaklanan ve kalifiye eleman ve dil sorunundan
kaynaklanan sorunlar olarak belirtilmistir. Yukarida sayilan 6nemli sorunlarin yann-
da personel sorunlarinin, finansman soruniarinin, rekabetle ilgili sorunlannin  daha
az 6nemli oldugu goriilmektedir. Isletmeler &zellikle devlet uygulamalar: konusunda
kendilerine saglanacak kolayhkla uluslar arasi pazarlara agima konusunda endigele-
rinin olmayacadini belirtmiglerdir.

Tablo:4 Ulkemizin AB'ye Girmesinin KOBI'ler Uzerinde Yaratacagi Etki-

ler
N |MinimumMaximum Anlamh- Standart

lik Diizeyl| Sapma
Finansman Kolayhgi 18 3,00 5,00 4,1667 , 70711
Saglayacak
Rekabet Olanaklan Arta- 20 3,00 5,00 4,2500 ,71635
cak ‘
Yeni Pazar Imkanlari Do- | 25 3,00 5,00 4,4800 ,71414
gacak
lYabancilar Tirkiye Eko- 20 1,00 5,00 3,7000 § 1,21828
nomisinde Etkin Hale
Gelecek
Avrupalt Rakipler Karsi- 20 1,00 5,00 2,7500 | 1,06992
sinda Rekabet Edemez
Durumda Kalacagiz

Diizey: Xort : 1.0 - 2,49 = Digtik, Xort: 2.50 - 3.49 = Orta, Xort : 3.50 — 5.00 = Yiksek
Olgek: 1= Hig Onemi Yok, 5= Cok Onemli

Tablodan da goriilecedi iizere, isletmeler tlkemizin Avrupa Birligi'ne girmesi
durumunda yeni pazar imkanlarinin dogacagi ve bu yeni pazarlarda rekabet olanak-
larinin artacadi diisiincesindedirler. Ayrica Avrupa Birligi tarafindan KOBI'lere sagdla-
nan tesvik uygulamalarinin kendilerine de yanstyacagini ve finansman kaynaklarina
erisim konusunda herhangi bir sikintilarinin kalmayacagini diigiinmektedirler. Diger
taraftan Avrupal rakipleri kargisinda fazla dezavantajli olmadiklarini, onlarla rekabet
edebilecek diizeyde olduklarini belirtmiglerdir. 1
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Tablo 5: AB Siirecinde KOBI'lerin Rekabet GUcUﬁe Etki Eden Faktérler*

Frekans | Yiizde %
1.  |Uretim Maliyetieri 18 72
2. - [Uriin Kalitesi 15 60
3. [Teknolojik Yenilik 13 52
4. Bigi Ve Tecriibe 11 44
5. |Pazara Yakinlik 10 40
6. Satis Sonrasl Hizmetler 9 36
7.  Nitelikli Isgticii 5 20,0
8.  (Uriin Kullanim Kolayhgi 5 20,0
9.  |Uriiniin Miisteri Odakli Olmasi 3 12,0
10. |Nitelikli Isgiicii 1 4,0
11. |Uriiniin Fiyat 1 4,0
12.  |Uriin Cesitliligi 1 4,0

*Bu ankette isletme yéneticileri birden fazla secenedi isaretiemistir.

Tablodan da anlagilacadi izere isletmeler, AB siirecinde Tiirk KOBIlerinin
rekabet giiciine etki eden en dnemli faktér olarak retim maliyetlerini gostermekte-
dirler. Ankete cevap veren igletmelere gére iiretim maliyetlerinin ardindan gelen en
onemli faktor ise Griinlerin kalitesiyle ilgilidir. Ayrica teknolojik yenilikleri takip etme
ve elde etme becerisi, bilgi ve beceri seviyesi ile pazara yakinlik Tiirk KOBI'lerinin
rekabet edebilirligine etki eden diger faktorler olarak siralanmugtir. isletmeler, Griin
gesitlitiginin, Griin fiyatinin ve nitelikli isgiiciiniin rekabet diizeylerinde fazla etkisinin
olmadid) ydniinde dsiinceye sahiptirler.

7. Sonug ve Degeriendirme

KOB'ler, her iilkede oldugu gibi, tlkemizde de son derece énemli bir yer ve
agirhga sahip olup, tilke ekonomisinin en dinamik kuruluglaridir. Ulkemizde KOBI'ler
ekonomik gelismenin ve siirdirilebilir kalkinmanin temel taglandir. Ulkenin her
yerine dagiimis olduklarindan, milli gelirin dengeli bir sekilde yaylimasinda etkin rol
oynamaktadiriar. : '
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Yapmis oldugumuz calismada, biiyiik Sneme sahip olan KOBI'lerin 6zellikle
uluslar arasi pazarlara acllmada kargilastiklari temel sorunlanni tespit etmeye calig-
tik. Anket uygulamas! yaptigimiz isletmelerin buyik bir cogunlugu Tirkiye'nin Avru-
pa Birligi'ne girmesi gerektigi yoniinde goriis bildirmigtir. Ankete cevap veren iglet-
meler bu siirecte glimriik uygulamalannin degisecedini, kotalarin kaldinlacagni,
finansman maliyetlerinin azalacagini ve daha esit kogullarda rekabet edebilme im-
kanin dogacadini diisiinmektedirler. Her seyden 6nce yeni pazarlarin dodacagini ve
mevcut pazarlardaki paylarinin artacagini, teknoloji transferi konusunda sikintilarinin
kalmayacagini, isletmeler agisindan bilgi ve insan kalitesinin artacagini diigiinmekte-
dirier.

Bu aragtirmanin sonucuna gore KOBI'ler kullanilan teknoloji agisindan Av-
rupall KOBI'lerle ayni diizeydedir, ancak yeni teknolojilerin takibi ve elde edilmesi
asamasinda ciddi finansal krizlerle karst karsiya kalmaktadiriar. Isletmeler, Avrupali
rakiplerinin kullandigi teknolojiyi kullandiklarini ve mevcut teknoloji diizeylerinin
asag yukan ayni seviyede oldugunu belirtmektedirler. Ancak Uilkemizde KOBI'lere
yonelik finansal destegin arzulanan diizeyde olmadigini ve ilgili kuruluglarca yeterin-
ce bilgilendirilmediklerini dile getirmektedirler.

KOBIlerin finansman sikintilarini gidermeleri konusunda banka kredilerinde
kredi faizlerinin diisiiriilmesi gerekmektedir. Ayrica Avrupa Birliginin KOBI'lere yone-
lik yapmis oldugu finansal diizenlemelerle ilgili olarak KOBI'lerin ilgili kuruluglarca
bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan isletmeler tilkemizin Avrupa Birligine girmesi durumunda yeni
pazar imkanlarinin dogacaginin ve bu pazara yonelik yenilik¢i zihniyetin biran dnce
hayata gegirilmesinin gerekliliginin farkindadirlar. Bu pazarda rekabet ortaminin,
desteklendikleri takdirde kendilerini olumsuz etkilemeyecegini diisiinmektedirler.
Zira ankete katilan isletmelere gore AB siirecinde rekabet guglerini etkileyen en
onemli faktor tretim maliyetleridir. Ulkemizde isletmelerin girdi olarak kullandigi
temel hammaddelerin ve dzellikle tiretim girdisi olarak enerjinin tretim maliyetlerini
olumsuz etkiledigini ve dolayistyla Avrupall rakipleri kargisinda rekabet giiglerinin
olumsuz etkilendigini diislinmektedirler.

1996'dan beri AB isletmeleri ile ayni pazarda faaliyet gdstermek durumunda
olan Tirk KOBI'lerinin karsisina giimriik birliginden kaynaklanan bazi faktorler de
haksiz rekabet unsuru olarak gikmistir. Tiirk mengeli {irinlerin kalite bakimindan AB
teknik mevzuatina uyumiu ve gerekli belgelendirmeye sahip olmalari gerekmektedir.
Giimriik birliginin etkileri karsisinda KOBIlerin yapisal uyumu desteklemeye yonelik
onlem olarak KOBI Eylem Plani Gergevesi geligtiriimistir. Ancak AT'dan gerekli yar-
dim saglanamamas! ve ulusal finansman imkanlarinin bulunamamas! nedeniyle bu
alanda ciddi bir calisma gergeklestirilememigtir.

AB siirecinde, Tiirk KOBI'lerinin rekabet giiglerini gelistirmede teknolojik ge-
lismeleri yakindan takip etmeleri, bunun igin de teknoloji transferi ya da aragtirma-
teknoloji gelistirme faaliyetlerine agirik vermeleri zorunluluk arz etmektedir. Bu
nedenle, iilkemizde gelistirilecek KOBI destekleme programlarinin AB'dekilerle para-
lellik arz ederek uygulamaya konulmasinda yarar vardir. ABnin, 1997-2000 ddne-
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mine iliskin KOBi'leri destekleme ve gelistirmeye ydnelik olarak “Entegre Program-—
1996" gergevesinde uygulamaya koydugu teknoloji politikalan tlkemizde uygulana-
cak politikalara temel tegkil etmistir. Diger taraftan AB'nin KOBi'lere yonelik 2001-
2005 yillanni kapsayan dérdiincii ok yillik programinda Tiirkiye'nin de katilimina
acik olunacagin belirtilmesi Tiirk KOBI'leri agisindan AB ile adaylik siirecinde &-
nemli bir firsat yaratmigtir, Bdylece, AB'nin KOBi'lere yonelik uygulamaya koydugu
mekanizmalarin ve politikalarin incelenerek faydalanma imkénlarinin degerlendiril-
mesi Tiirk KOBI'lerinin rekabet guglerinin artinlmasinda yapict bir katki saglayacak-
tir.

Dider taraftan KOBI'lerin pazarlama sorunlannin oldugu da bir gercektir.
KOBLlerin pazarlama sorunlarinin giderilmesi igin pazarlama arastirmasi yapan kuru-
luslar ve KOBI'lerin yararlanabilecegi bilgi bankalarinin kurulmasi, bilgi kanallarinin
gelistiriimesi gerekmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye'nin Avrupa Birligi ile ortaklik siirecinde KOBI destek-
leme programiarinin bir plan dahilinde ve ciddiyetle uygulamaya konulmast ve takip
edilmesi gerekmektedir.
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