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OZET

COVID-19 salgmmin insan sagligina tehdidi siirerken yol agtig1 iktisadi sorunlar da derinleserek devam
etmektedir. Gelismis veya gelismekte olan iilkeler arasinda ayrim gozetmeksizin tiim piyasalarda ekonomik
¢iktt miktarlari dramatik bir sekilde diigmiis, issizlik oranlari artmis ve sosyal problemler gozlemlenmeye
baslanmistir. Hem arz hem de talep tarafinda yasanan durgunluk 6zellikle KOBI’ler iizerinde ciddi bir baski
olusturmustur. Biiyiik firmalarla karsilastirildiginda daha kirilgan bir piyasaya ve finansal yapiya sahip olan
KOBT’ler talepteki durgunluk ve iiretim siireclerindeki aksama nedeniyle ciddi bir baski altindadirlar.
Istihdamn biiyiik bir bsliimiinii barmdiran KOBI’lerin saghikli bir sekilde hayatlarini siirdiirmeleri tiim
ekonomi i¢in 6nem arz etmektedir. Devlet tarafindan verilen destekler bu siiregleri kolaylastirsa da firma
yoneticilerinin taleplerinin de tespit edilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismanim amaci, KOBI’lerin yasadiklar
iktisadi sorunlar goz oniinde bulundurularak alinmasi gereken tedbir ve onlemlerin firmalar agisindan
belirlenmesidir. Bu amagla, farkh sektorlerde faaliyet gosteren firma temsilcileriyle yari yapilandirilmig
miilakat modeli kullanilarak nitel bir arastirma ger¢eklestirilmistir.
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COVID-19 AND THE ECONOMIC CRISIS: AN ASSESSMENT AND POLICY
RECOMMENDATIONS ON SMEs

ABSTRACT

The economic problems caused by the COVID-19 outhreak while threatening human health continue
deepening. The amount of economic output in all markets, without discrimination among developed or
developing countries, dropped dramatically, unemployment rates increased, and social problems began to
be observed. The stagnation experienced both on the supply and demand sides put serious pressure on
SMEs in particular. SMEs, which have a more fragile market and financial structure compared to big
companies, are under severe pressure due to the stagnation in demand and disruption in production
processes. It is important for the entire economy that SMEs, which have a large part of employment, keep
their economic activity. Although the government supports facilitate these processes, the demands of the
company managers should also be determined. The purpose of this study is to determine the precautions
and measures to be taken by considering the economic problems experienced by SMEs. For this purpose,
a qualitative research was carried out by using semi-structured interview model with company
representatives operating in different sectors.

Keywords: COVID-19, SMEs, economic measures, economic crisis

L Dr. Ogretim Uyesi Taha Egri, Kirklareli Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat
Béliimii, taha.egri@klu.edu.tr

2 Dr. Ay¢a Doganer, Istanbul Ticaret Odasi, ayca.doganer@gmail.com

128


mailto:taha.egri@klu.edu.tr
mailto:ayca.doganer@gmail.com

Taha EGRI | Ayga DOGANER

1. GIRIS

2008 kiiresel finansal krizi ve 2015 Avrupa borg krizinin etkilerinin halen devam ettigi
2019 yili sonrasinda, 2020 yilinin bir toparlanma doéneminin baglangici olacagi
diistintilitken ortaya ¢ikan COVID-19 krizi kiiresel olarak ekonomilerdeki
problemleri derinlestirmistir. Geligmis veya geligmekte olan tilkeler arasinda fark
gozetmeksizin ekonomik durgunluk tiim piyasalar: tehdit etmektedir. Tiirkiye i¢in de
diistik yatirimlar, igsizlik oranlarinin yiikselmesi, degisken kur orani gibi ekonomik
problemlerle gegirilen 2019 sonrasinda 2020 yili beklentilerinde var olan olumlu
senaryolar da COVID-19 salgini nedeniyle Mart ayindan itibaren altiist olmustur.

Halihazirda Diinya Saghk Orgiitii tarafindan yapilan son agiklamalara gore viriis
diinya ¢capinda 7 milyondan fazla kisiyi etkilemis ve 400 binden fazla insanin 6liimiine
neden olmustur.

COVID-19 salgimmi nedeniyle olusan kosullar daha &nce yasanan higbir krizle
benzerlik gdstermedigi i¢in, ekonomilerin nasil tepki verecegi de sorgulanmaktadir.
Daha 6nce yasanan krizlerden ¢ok daha farkli bir yapiya sahip olan kriz, ulasim (hava,
kara, deniz), turizm, gida, kuafor-berber gibi insan temasinin yogun oldugu bir¢cok
sektorde olumsuz etkilere neden olmustur. Kiiresel ekonomide hem arz hem de talep
acisindan ve ayni anda etkiler yasanmistir ve bu sebeple sok etkisi daha biiyiik
olmustur. Bu baglamda iilkeler tarafindan hizli toparlanmaya yonelik para ve maliye
politikalart uygulanarak arz ve talep soklarina karsi 6nlemler alinmaya calisilmustir.

COVID-19 salgini nedeniyle olusan kriz ilk olarak saglik krizi olarak tanimlanmis
olup, hizl1 bir bi¢imde yayilmasi nedeniyle kiiresel bir ekonomik krize doniigmiistiir.
Salgimmin gelecekteki arastirma giindemlerinden birisi de ekonomi {izerindeki
etkilerinin ne olacagidir. S6z konusu etkiler kisa ve uzun dénemli perspektifler olarak
yansitilmakta olup, en Onemli unsur ise ekonomi iizerindeki ¢ok boyutlu
yansimalaridir. Salgina karsi olusturulacak olan politikalarin, salginin etkilerinin
yiiksek frekansli veriler ile degerlendirilerek tasarlanmasi ve uygulanmasi oldukc¢a
onemlidir (Akgigit ve Akgiindiiz, 2020:1).

Birgok iilkede ekonomiyi kurtarmak ya da hayat kurtarmak arasinda bir tercih
yapilacagi konusunda tartigmalar yagsanmaktadir. Bu dogrultuda hayat kurtarmanin
ekonomik hasarlarin 6niine gecilmesinden daha 6nemli oldugu diisiinceleri de agir
basmaktadir. Yasanan salgin nedeniyle olusan kriz ortami igin politikalarin
belirlenmesinin oldukg¢a zor oldugu, bu salginin daha 6nce yasanan higbir ekonomik
krize benzemedigi, gegmiste yasanan resesyon ya da bunalimlarda uygulanan belli
basli bazi politikalarin uygulanamayacagi ekonomistler tarafindan belirtilmektedir.
Halihazirda yasanan/yasanacak olan resesyonun derinliginden ziyade niteliginin
farkli oldugu diisiiniilmektedir (Capital, 2020:126).

COVID-19 salginin yol agmis oldugu iktisadi sorunlar o6zellikle kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmeleri (KOBI) daha derinden etkilemektedir. Isyerlerinin
kapanmasi veya tedarikte yasanan sikintilar biiyiik isletmelere oranla KOBI’ler
iizerinde daha biiyilk bir baski olusturmaktadir. Kamunun almis oldugu cesitli
tedbirler bulunmakla birlikte sektor temsilcilerinin bu anlamda beklentilerinin de
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tespit edilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, KOBI’lerin yasadiklar1 iktisadi
sorunlar g6z oniinde bulundurularak alinmasi gereken tedbir ve 6nlemlerin firmalar
acisindan belirlenmesidir. Bu amagla, farkli sektdrlerde faaliyet gosteren firma
temsilcileriyle yar1 yapilandirilmis miilakat modeli kullanilarak nitel bir aragtirma
gerceklestirilmistir

2. KURESEL EKONOMIiK GORUNUM

2008°de Amerika’da baslayan finansal krizin diger iilkeler i¢in de sorun teskil etmesi
ile olugan ekonomik sorunlarin son yillarda giderek azaldigi, Cin ve Amerika arasinda
yaganan ticaret savaglarinda ise bir nebze anlagmaya dogru gidildigi zamanlarda 2019
yili tamamlanmistir. Amerikan Merkez Bankasi FED tarafindan faiz oranlarinda
yapilan kademeli artis, piyasalarda diizelme agisindan sinyaller olusturmus olup,
yasanan gelismelere ve uygulanan politikalar kapsaminda yine de piyasalarda
durgunluk devam etmistir. Kiiresel ¢ikti oranlarinda 2019 yilinda % 2,9’luk zayif bir
biiytime goriilmiis, 2020 yilinda da % 2,4 oraninda diisiik bir biiyiime beklentisi
aciklanmistir. Ekonomik gostergelerde yiiksek diizeyde olmasa da bir iyilesmenin
gerceklesecegi tahmin edilirken, yasadigimiz salgin, tabiri caizse her seyi alt {ist
etmistir. OECD veya diger uluslararasi finansal kuruluslar tarafindan yapilan
tahminlerde, kiiresel ¢iktinin ilk ¢eyrekte % 7-8 oraninda azalacagi, yilsonunda ise
yasanan izolasyonun siiresine gore % 2 ila % 4 arasinda bir daralmanin
gerceklesebilecegi ongoriilmektedir. Asagida yer alan tabloda secili tilkelerde ve iilke
topluluklarinda, 2014-2018 wyillar1 i¢in gayri safi yurtigi hasila baz alinarak
gerceklesmis biiylime oranlari ortalama olarak verilmistir. Ayrica yine tabloda s6z
konusu iilkeler ve topluluklar i¢in 2018, 2019 yillar1 igin gergeklesmis; 2020, 2021
yillar1 i¢in ise gerceklesmesi tahmin edilen ilk biiylime oranlar1 yer almaktadir.
Geligmekte olan iilkelerde krizin ilk aylarinda, biiyiime oranlarinin yiikselmesinin
devam etmesinin beklenmesi, gelismis iilkelerde ise kii¢iilmenin olacagi tahmin
edilmistir.

Tablo 1: Secilmis Ulkeler icin Biiyiime Oranlar1 ve Beklentiler

% GSYIH BUYUME Yillik Ortalama | 2018 | 2019 | 2020* | 2021*
2014-2018

ABD 25 29 | 23 | -33 3.8
AB BOLGESI 2.0 19 | 12 | -42 2.9
CIN 7.0 67 | 61 | 16 7.6
JAPONYA 0.9 03 | 07 | -27 2.2
INGILTERE 2.0 13 | 1.4 | -39 3.0
GELISMIS ULKELER 2.0 21 | 1.7 | -34 3.3
GELISMEKTE OLAN 4.8 51 | 44 | 07 6.0
ULKELER

TURKIYE 4.9 28 | 09 | 08 45
DUNYA 3.0 32 | 27 | 19 4.3
* TAHMIN
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Kaynak: Fitch (2020), “April 2020: Economy Collapsing As Financial Markets Rally,” Cerimigi,
https://www.fitchsolutions.com/country-risk-sovereigns/economics/april-2020-economy-collapsing-
financial-markets-rally-20-04-2020, Erisim Tarihi: 10.06.2020.

Ancak salginin hizli bir sekilde yayilmasi ve piyasalarin kapali kaldig1 giin sayisinin
artmas1 tahminleri de giderek kétiilestirmistir. OECD tarafindan yayinlanan son
tahminlerde biiylime beklentileri revize edilerek daralmanin beklentilerin ¢ok
otesinde gergeklesecegi iddia edilmistir. OECD iilkelerinin ortalama %7,5 ile %9
arasinda kiigiilecegi ve eckonomilerin ikinci dalga durumuna gore daha da
kotiilesebilecegi tahmin edilmektedir (OECDa, 2020).

Ulke ekonomilerinde COVID-19 nedeniyle yasanan durgunluk, piyasalari da olumsuz
etkilemistir. Bircok sektorii olumsuz etkileyen, igyerlerinin faaliyetlerini
durdurmasina, issizlik oranlarinin artmasina ve buna bagli olarak gelirlerin
azalmasma neden olan salgin nedeniyle insanlarin tiiketim aligkanliklar1 da
degismistir. Gelecekte de insanlarin zorunlu tiiketim ihtiyaglarini azaltarak ya da
tilketim tercihlerini degistirerek hayatlarina devam edecekleri 6ngoriilmektedir
(Kayabasi, 2020:17).

Pandemi nedeniyle kiiresellesme karsitt egilimlerin gii¢ kazanacagi konusunda
yapilan degerlendirmeler bulunmakta olup, ekonomik korumaciligin bazi ilkeler
tarafindan benimsenebilecegi ancak bu siirecte kiiresellesmeden vazgecilemeyecegi
aciktir. Diinya ekonomisi belli bir bdlgenin bile kendine yetemeyecek derecede is
boliimiine sahiptir.

Viriis salgininin etkisini ne kadar siirdiirecegi ve yaygimlagsma hizinin iilkeleri ne
derece etkileyeceginin halihazirda bilinmemesi olusacak manzaralarin tahminlerini de
etkilemektedir. Uzun ve siddetli siiren bir salginin yaganmasi durumunda, gérece daha
zaylf olan {ilkelerin kaynaklarinin tiilkenmesine neden olacagindan daha hizli
istikrarsizliklar yasamalarina neden olacaktir. Bu durum da krizden daha gii¢lii bir
sekilde ¢ikan devletlerin yeni gii¢ dengeleri olusturmalarina neden olacaktir (OKur,
2020:317).

Winston Churchill "iyi bir krizi asla ziyan etmeyin" séziinii iilkemiz COVID-19
pandemisi siirecinde 6n planda tutmalidir. Bu dogrultuda Tiirkiye i¢in, biiylime,
gelisme ve yeni pazarlar olusturma adma krizi firsata gevirerek, yapilacak
caligmalarin ve politikalarin bu amagla yapilandirilmasi 6nemlidir.

Tim diinyanin ve insanlar1 etkileyen COVID-19 salgin1 kaynakli siirecte liberal
politikalar sorgulanmaya baslanmis olup, liberal ve devlet¢i nitelikteki kararlarin
muhtemel etkilerinin tartigilmasi 6nem arz etmektedir. S6z konusu kriz siirecinde
diinya ekonomilerine dair tespitler asagida sunulmaktadir (TURMOB, 2020:7):

* Kiiresel boyutta bir resesyon kaginilmaz haldeyken, talep-arz mekanizmasi
da ekonomileri resesyona mahkum eden kuvvetli gerekgeler igerisinde bast
cekmektedir. En iyimser senaryolarda dahi diinya geneli ekonomik biiyiime oraninin
%2’den daha diisiik olacagi, en kotii senaryoda ise, negatif biiyliime gerceklesmesi
beklenmektedir.
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* Gelismekte olan iilkelerin s6z konusu krizden daha c¢ok etkilenmesi
beklenirken, uluslararasi rezerv olma 6zelligine sahip para birimleri olan iilkelerin
ise dogal kaynaklara ve rezervlere sahip olan iilkelerle birlikte maliyetlere daha kolay
katlanabilecegi 6ngoriilmektedir.

* Gida ve saglik gibi temel ihtiya¢ sektorleri disinda her tiirlii tiiketim ve
yatirim harcamalar1 azalmigtir.

* Toplumda igsizlerin, yoksullarin, esnaf, kiigiik isletmeler ve hane halkinin
harcamalar1 giinliik nakit akigina bagli oldugu i¢in bu gelirlerin yok olmasi ekonomik
daralmay arttirarak, sosyal problemlere de neden olmaktadir.

+ Talepteki azalis kiiciilk isletmeleri derinden etkileyerek, sirket
kapanmalarina neden olmakta ve iflaslarin artmas1 beklenmektedir.

* Diinyada tarim, hayvancilik sektorleri 6n plana ¢ikarken, su kaynaklarinin
yonetilme siireci de tartigilir hale gelmistir.

3. KOBI’ler ve COVID-19

Ekonomik krizlerden kuskusuz en ¢ok etkilenen kesim KOBI’ler olacaktir. KOBI’ler
firma biiytikliigii acisindan tekil olarak her zaman 6ne ¢ikmasalar da ILO tarafindan
yapilan bir arastirmada kiiresel istihdamin %70’inin bu firmalar tarafindan
gerceklestirildigi tespit edilmistir (ILO, 2019). Benzer sekilde de iilkemizde KOBI’ler
istihdam agisindan biiyiik bir nem tagimaktadirlar. Tiirkiye’de ise istthdamin %901
KOBI’Ler tarafindan saglanmaktadir.

COVID-19 ekonomide hem arz hem de talep yanli bir sok meydana getirmistir.
COVID-19 salgim 6zelinde sosyal mesafe olgusunun giindemde olmasi ve daha etkin
hale gelmesi evde kalma siiresini artirmaktadir. Bu sebeple de iiretim faaliyetleri
siirli diizeyde kalmaktadir. Arz tarafinda hem saglik oOnlemleri hem tedarik
zincirindeki bozulmalar bir araya gelerek tiretimde kesintilere yol agmistir. Ara mali
tireten firmalarin tedarigindeki kesintiler maliyetleri de artirmistir (Gopinath, 2020).

Bu siiregte tiretim ve yatirimlar azalirken, toplam talepte de daralma meydana
gelmektedir. Talep yanl sok tiiketim talebini dramatik bir sekilde diismesine yol
acmustir. Uretimin durmasi neticesinde ortaya cikan issizlik nedeniyle harcanabilir
gelir azalarak talep ortadan kaybolmaktadir. Bu siirecte tasarruflarin da etkilenecegi
diistiniilerek, COVID-19 salginin ekonomik etkilerinin ¢ok biiyiik olabilecegi
beklenmektedir. COVID-19 salginina yakalanan insanlarin ekonomiye katkist
azalmakta ve alinan &nlemler nedeniyle niifusun yaridan fazlas iiretim ve tiiketim
faaliyetlerinden ¢ekilmektedir. S6z konusu durum hem tedarik boliimiinii aksatmakta
hem de 6nemli 6l¢iide talep daralmasi yaratmaktadir. Bu daralma mart ay1 itibariyle
dis ticaret verilerinde gozlemlenmektedir. Ote yandan otomotiv, metal esya ve tekstil
gibi temel sektorlerde isletmeler iiretime ara vermis veya kapasitelerini en aza
indirmiglerdir (TURMOB, 2020:44).

Finansal sektorde ise giiven ortaminin azalmasi, 6deme akislarinin bozulmasi ve
firmalarin nakit tercihlerinin artmasi s6z konusudur. Devletlerin likidite sorunu
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olmamasi i¢in uyguladiklar1 para politikalar1 olsa da 6zellikle KOBI’lerin kredi
kanallarina erigim sorunlari onlari krize kars1 daha duyarl hale getirmektedir (OECD,
2020b).

COVID-19 salgin1 neticesinde ortaya ¢ikan krizde, lilke ekonomilerinin kiigiilmesi bir
sekilde sektorleri etkileyecektir. Salginda yasanan krizin 6liim riskini barindirmasi ve
yayilmasim engellemek i¢in en 6nemli yontemin sosyal mesafe olarak belirlenmesi
sonucunda niifusun biiylik bolimii iretim ve tiiketimden cekilerek, krizin ilk

doneminde bazi sektdrler avantaj bazi sektorler ise dezavantajli konuma gelmistir
(TURMOB, 2020:61).

KOBI’lerin yasanan kriz karsisinda yasadiklart sikintilar  son  dénemde
gerceklestirilen anketlerle ortaya konmaya ¢alisilmaktadir. Asagida yer alan Tablo 2
incelendiginde KOBI’lerin diinya genelinde ciddi kayiplar yasadig1 goriilmektedir.
Birgogu kapali durumda ve gelirlerinde 6nemli kayiplar yasamiglardir.

Tablo 2: Tablo: KOBI’lerin COVID-19 salgiindan etkilenme durumlari

Tarih Ulke Ekonomik Etkiler Beklentiler
10 Cin Halk KOBI'lerin % 80'i heniiz lay 1,9.6 1 s%nde .1§‘letm(::'1er1n
Subat Cumhuriyeti faaliyete baglamamistir 1/314, iki ay icinde ise,
2020 diger 1/3'0 faaliyet dis
25 1/3'0 olumsuz veya ¢ok
Subat | Finlandiya olumsuz etkiye maruz Mevcut degil
2020 kalmigtir
Mart ; 0/ Aot 1= . - -
Bas! Italya % 72'si dogrudan etkilenmistir Mevcut degil
Mart | Birlesik | 003 kriziisletmeleri igin 3
Bas! Krallik orta.lla yuksek"/ ciddi b.1r Mevcut degil
tehdit olarak gdrmektedir.
9 % 50'si olumsuz etkilenmeyi _.
Mart Almanya beklemektedir Meveut degil
% 39'u tedarik zinciri
9 kesintilerini, sipariglerde ve
Mart Japonya satiglarda% 26 oraninda Mevcut degil
azalma oldugunu
bildirmektedir.
10 KOBI'lerin 1/ 3'ij artan % 27'si nakit_ z.1k1§
Mart Polonya maliyet ve diisiik satig problemleri ile
deneyimi yasamaktadir kargilagmaya baglamigtir.
11 Amerika % 70'i tedarik zinciri
Mart Birlesik kesintilerini, % 80'i krizin Mevcut degil
Devletleri etkisini yagsamistir
12 Birlesik | % 69'unda ciddi nakit akigi | /> U isletmelerinin I ay
Mart Krallik sorunlar1 yasanmistir igerisinde faaliyet digt
' kalacagindan korkmaktadir.
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13 Ameri!(a % 230 olumsu; etkilenmistir, .
Mart Blrleslk. % 36‘sm.1n ise, olumsuz. Mevcut degil
Devletleri | etkilenmesi beklenmektedir.
16 K Satiglarda % 50 diisiis %..25 I 1 aydan daha uzun
Mart anada aorillmilstir, stire hayatta kalmamayl
beklemektedir.
% 55'inde heniiz bir etki
16 L oriilmemistir, 1/3'linde ise _.
Mart Israil ¢ isten ¢ikarmalar Meveut degil
planlanmaktadir.
16 Yunanistan Sa.t.ls.l.arda% 6.0’111( be.lirgin Mevcut degil
Mart diisiis deneyimlenmistir.
Amerika % 50'i olur_n_suz etkilenmistir,
17 Birlesik % 751 ise, olumsuz Mevcut degil
Mart Devletleri etkileneceklerinden endise
duymaktadir.
42%?’si 3 ay igerisinde,
o/ s e S
Mare | Giney Kore | % 61 etkilenmiseir. | 7)) % 4 08 Gereinde
korkmaktadir
% 50'si kisa vadede
18 Belcika % 75'i cirosunda diigiis rapor maliyetlerini
Mart etmistir. karsilayamamaktan
korkmaktadir.
19 % 51'1 ii¢ ay hayatta
Mart ABD % 96's1 etkilenmistir. kalamayacaklarini
bildirmistir.
o —
I2\/I0art Macaristan & 60;232%2(:;(““ Mevcut degil
20 Hollanda Start-up'larin % 50'si 6nemli | % 50'si 3 ay iginde faaliyet
Mart gelir kayiplar1 yagamustir. dis1 kalmay1 beklemektedir.
21 Japonya % 92'si ekonomik etkiyi Meveut dedil
Mart deneyimlemektedir. &
Mart | Kanada | % 60 ciddi eckiler yasammsur. | i %\0 b 83 AN B
?Ii/}art— Secilmis KOBI'lerin% 30'u KOBI'lerin% 50'sinin bir ay
6 Asya personelinin% 50'sini isten veya daha az siireli nakit
Nisan iilkeleri cikarmay1 beklemektedir. rezervi vardir
A Bir ay igerisinde
hisan 113;:;?151 lli( Mevcut degil isletmelerin % 18'i faaliyet
dis1 kalabilir
1 3 ay igerisinde kii¢iik
Niisan ABD Mevcut degil isletmelerin% 35'i faaliyet
dis1 kalacaktir.
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Kiiciik isletmelerin tigte ikisi
krizin etkisini yasamaktadir.

yapmis durumdadir.

Nisan Avustralya | % 41'inin gelirlerinde ise, son Mevcut degil
2 ayda % 50 veya daha fazla
diislisli yasanmustir.
3 Isletmelerin % 40', Her 10 sirketten 1'i iflasla
. Belgika gelirlerinde % 75 veya daha karsilasacak gibi
Nisan s - .
fazla diislis yasamustir. goziikmektedir.
7 Kanada ve Kiigiik isletmelerin% 90" /3 liniin blrk.?g haftadan
. . o daha uzun siire hayatta
Nisan ABD etkilenmistir. -
kalacak rezervleri yoktur.
T . 0 [ .
(I%lej[.m?.l erln). %0 3751 (Isletmelerin) % 6'nin nakdi
C onuimiuzdeki hafta e
8 Birlesik . - kalmamustir, % 57'si ise, ii¢
. personelinin% 75 ila %
Nisan Krallik . X aylik veya daha az rezerve
100'line izin vermeyi L
sahiptir.
planlamistir.
KOBI'lerin % 85'i COVID
8 - 19 nedeniyle finansal
Nisan Hollanda Mevcut degil Jorluktadir.
% 20'si ciddi risk altindadir.
6-10 . % 37'si tiretimde% 50'den % 50'sinin 2 aydan uzun
; Portekiz e L :
Nisan fazla diiglis yasamustir. stireli kaynag1 yoktur.
15-22 Kigiik isletmelerin % 62'si % 32'si 3 aydan uzun siire
. ABD S o
Nisan gelirlerinde diislis yasamustir. acik kalamaz
24 KOBI'lerin% 58'i ciroda KOBI'lerin yarisinda
. Almanya ortalama% 50 disiis sadece iki aylik likidite
Nisan .
yasamaktadir. rezervi vardir.
A
Kiiciik isletmelerin% 81'i %032 S 1slerlr.11n gelecek
4 . i yil faaliyetlerine devam
Kanada faaliyetlerinin olumsuz -
Mayis . el edecegi konusunda
etkilendigini belirtmistir. Lo
endigelidir.
Isletmelerin % 81'l salginin
11 etkisini yasamaktadir ve
ABD ontimiizdeki 12-16 ay iginde Mevcut degil
May1s S ..
etkisinin devam edecegini
beklemektedir.
Isletmelerin % 37'si isten Isletmelerin % 41'1 gegici
13 Birlesik ¢ikarma yapmayi olarak kapanmigtir,% 35'i
Mayis Krallik diistinmektedir veya zaten tekrar agilmayacaklarindan

korkmaktadir.

Kaynak: OECDc, Cevrimigi, http://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/coronavirus-covid-19-
sme-policy-responses-04440101/#biblio-d1e8196, Erisim Tarihi:13.06.2020.

Tiirkiye’de yer alan KOBI’lerine yonelik gerceklestirilen “COVID-19 Isletme Etki ve
Thtiyag Anketi” de benzer sonuglar ortaya koymaktadir (TURKONFED, 2020). Anket
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sonuglar1 Tiirkiye’nin farkli bolgelerine gére KOBI’leri verdikleri tepkileri ve krizle
miicadele yontemlerini detayli bir sekilde incelemistir. Ankete katilan 780 firmanin
%62’si  krizden biiyilk oOlgiide etkilendigini belirtirtken sadece %3’0 hig
etkilenmedigini soylemistir. Ciroda meydana gelen kayiplar da ankete katilan
firmalarin ¢ogunu etkilemistir. Katilimcilarin yaridan fazlasi cirolarinin %50’den
daha fazla distigiinii ifade etmislerdir. Yar1 yariya ciro disiisleri Gilineydogu
Anadolu’da firmalarin %71 ini etkilerken Bati Anadolu’da bu oran %32’dir. Faaliyet
kollar1 a¢isindan da turizm, medya ve iletisim, bilisim ve telekomiinikasyon, tekstil
ve otomotiv sektorii 6ne ¢ikan alanlardir. Diger taraftan bu tiir bir krize hazirlikli olma
durumu soruldugunda firmalarin biiylik cogunlugu planlarinin olmadigini belirtmistir.
Ozellikle 6lcek kiiciildiikce firmalarda krize yonelik is siirekliligi ya da acil eylem
planlarinin varligi azalmaktadir.

Is diinyas: liderlerinin de COVID-19 salgminin kiiresel ekonomi iizerinde ciddi
etkilere neden olacagini diigiindiikleri yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikartilmistir. Bu
baglamda, tedarik zincirlerinde ortaya ¢ikan kirilganliklar nedeniyle ¢ok sayida
yOneticinin sirket operasyonlarini yeniden yapilandiracagi, ayni zamanda kiiresel
ekonomik toparlanmanin 2021 yilina sarkacagi 6ngorillmektedir. Arastirmalara gore
yoneticilerin sermaye dagilimimi yeniden sekillendirecegi, kriz sonrast igin birlesme
ve satin alma planlar1 yaptiklari belirtilmektedir. Is modeli ve otomasyonlara yénelik
geligtirmelerin yapilacagi, mevcut krizin diigiik kar marjlarina neden olacagi, sermaye
dagilimlarinin degisecegi, firma stratejilerinin ve portfoylerin daha sik goézden
gecirilecegi tahmin edilmektedir. (Deloitte, 2020:8-9 )

4. COVID-19 KRIZININ SEKTOREL ETKIiLERI

COVID-19 salgmi neticesinde ortaya ¢ikan krizin sektorler iizerindeki etkileri
farklilagsmaktadir. Salginda yasanan krizin 6liim riskini barindirmasi ve yayilmasini
engellemek i¢in en dnemli yontemin sosyal mesafe olarak belirlenmesi sonucunda
niifusun biiyiik boliimii {iretim ve tiiketimden ¢ekilerek, krizin ilk doneminde bazi
sektorler avantaj bazi sektorler ise dezavantajli konuma gelmistir (TURMOB,
2020:61).

Asagida yer alan Tablo 3°’de COVID-19 siirecinde sektorlerin etkilenme riskleri ve
yeniden toparlanma siireglerindeki durumlar1 6zetlenmistir. Yiiksek riske sahip
sektorlerin paralel sekilde toparlanma siireglerinin uzun doneme yayilacagi
goriilmektedir. Yalnizca Ulastirma ve depolama ile toptan ve perakende sektorlerinde
hizli bir toparlanma beklenmektedir. Ana sektorlerin krizden ciddi bir sekilde
etkilenmesi ve toparlanma siirecinin ise yavas olmasi ekonomideki durgunlugu
derinlestirmektedir.
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Tablo 3: COVID-19 ve Sektorel Etki Boyutu ve Yeniden Faaliyet Ge¢me Siiregleri

hizmet faaliyetleri

GSYH % Biiyiimeye Olan|COVID-19 Z:;‘I'ideert‘te
Sektor orani Katki (% puan, [Etkilenme Bulur):ma
(2018)  [2018) Oram Siireci*
Sanayi 22.30 0.29 Fazla Yavas
Imalat sanayii 19.05 0.20 Fazla Yavas
Elektrik, gaz, buhar ve Fazla
iklimlendirme iiretimi |1.35 0.03 Hizli
ve dagitimi
Insaat 7.17 -0.15 Fazla Yavas
Hizmetler 54.26 2.49 Fazla Yavas
T_optan ve perakende 12.09 0.39 Fazla Hizlt
ticaret
Ulastirma ve depolama (8.19 0.44 Fazla Hizli
Konaklama ve yiyecek Fazla
hizmeti faaliyetleri o2 047 Yavas
Gay_rlmenI.<uI 6.79 0.20 Fazla Yavas
faaliyetleri
Idar_l ve de;tek hizmet 285 -0.19 Fazla Yavas
faaliyetleri
Kamu yoénetimi ve Fazla
savunma; zorunlu 4.85 0.78 Yavas
sosyal giivenlik
K_iiltiir, sanat, eglence, 0.91 0.06 Fazla Yavas
dinlence ve spor
Tarim, ormancilik ve
balikeilik 5.82 0.11 Az Hizli
Su temini,
kanalizasyon, atlk )5 95 |4 o Az Hizh
yonetimi ve iyilestirme
faaliyetleri
Madencilikvetas 1) oo |9 05 Fazla Yavas
ocakeiligt
Bilgi ve iletisim 247 0.12 Az Hizli
Finans ve sigorta 300 [0.00 Az Hizls
faaliyetleri
Mesleki, bilimsel ve Az
teknik faaliyetler 2.33 0.05 Hizh
Egitim 4.17 0.24 Az Hizli
Insan saglig1 ve sosyal 249 021 Az Orta
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Dlggr h'z'“f‘et 0.95 0.03 Belirsiz Belirsiz
faaliyetleri

Kaynak: ULISA (2020), Kovid-19 (Koronaviriis) Salgmmin Ekonomik Etkileri, Cevrimigi,
https://aybu.edu.tr/yulisa/contents/files/ULISA12_Kovid_19_Ekonomik_Etkiler.pdf, Erisim Tarihi:
13.06.2020.

Bu baglamda, kisa vadede saglik hizmetleri sektorii olumlu anlamda etkilenmistir.
Ulkemizde saghik sektdrii son yillarda &nemli gelismeler gdstermis olup,
standartlarint 6nemli Ol¢iide yiikseltmisti. Salgin nedeniyle olusan kriz siirecinde
devletin saglik sektdriindeki pozisyonunun 6nemi anlasilarak, kamusal hizmetlerin
niteliginin iyileserek devam etmesi beklenmektedir. S6z konusu kriz siirecinde
maliyetlere agirlikli olarak devletin katlanmasi beklenmekte, bu durum ayni zamanda
sosyal bir gereksinim olarak da disiiniilmektedir. Toplumun genel saglig1 agisindan
6zel sektoriinde isin iginde bulundugu, ortaklaga ¢6ziim yollarmin arandig, tedbir
amagli ¢aligmalarin yapildigi, arastirmalarin artacagi diistinilmektedir.

Salgin siirecinden olumlu anlamda etkilenen bir diger sektor bilgi ve iletisim
teknolojileri sektoriidiir. Salgin nedeniyle firmalarin uzaktan ¢alisma uygulamalarina
gecmesiyle ozellikle kurumsal bilgisayarda bireysel giivenlik ve kisisel servis
alanlarinin kullanimi artmustir.

COVID-19 salgini neticesinde ortaya ¢ikan ekonomik kriz daha onceki krizlerden
farkli 6zellikler barindirmakta olup, bu siirecte hem arz hem de talep tarafi durmustur.
Salginin etkisinin azaltilmasi i¢in insanlarin evde beklemeleri istenmekte ve bu durum
talebi azalmaktadir. Azalan talep beraberinde ¢alisanlarin evde kalma zorunlulugu
iiretiminde durmasina neden olmaktadir. Ortaya ¢ikan gelir kayiplari ise ekonominin
tekrar daralmasina sebep olmaktadir. Bu dongii i¢inde ilk etkilenen hizmet sektorii
olmus, diinyada basta restoranlar olmak iizere oteller ve yerel hizmet veren isletmeler
kapanmistir. COVID-19 salgim siirecinde tiiketim aligkanlar1 degiserek, giyim ve
ayakkab iiretimi durma noktasma gelmistir (TURMOB, 2020, s. 61).

Olumsuz etkilenen sektdrlerden bir digeri ise turizm sektdriidiir. COVID-19 salgin
nedeniyle olusan krizin turizm sektdriine olan etkileri OECD tarafindan "esi benzeri
goriilmeyen bir kriz" olarak nitelendirilmistir. Turizm sektdriinde %45 ile %70
oranlar1 arasinda daralmanin yaganacagi tahmin edilmektedir. Ayrica yapisal olarak
bakildiginda turizm sektérii kiigiik 6l¢ekli firmalarin hakim oldugu bir sektordiir. Bu
nedenle KOBI/mikro isletmelerin ani gelisen soklar nedeniyle olusan maliyetlerin
etkilerini daha kotii yasayacagi, ayni zamanda sektoriin birbirleriyle baglantilt
havacilik, konaklama, seyahat acentalar1 ve tur operatorleri gibi farkli segment ve
sektdrii de icermesi nedeniyle zorluklarla bas etmesi zaman alacaktir (TURSAB,
2020:20).

Imalat sanayinde iiretimin durmamasi adina hiikiimetler tarafindan birgok ©nlem
aciklanmaktadir. Diger iilkelerde, imalat sanayinde ¢alisanlarin da genel karantina
stiregleri kapsamina tabii olmas1 saglanmis olup, bu durumun viriisiin yayilmasini
onlemek i¢in elzem oldugu, bu nedenle iscilerin evlerinde kalmalari istenmistir.
Ulkemizde ise bu yola bagvurulmamis olup, isletmeler icin olusan yiikleri azaltacak
ya da oOteleyecek Onlemlerin olusturulmasi tercih edilmistir. Bu nedenle, imalat
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sanayinde faaliyet gosteren isletmelerin biiyiilk bir ¢ogunlugu kapanmamis olup,
islerine devam etmistir. Ancak, azalan talep ve yavaslayan ihracat nedeniyle,
iiretimde biiyiik oranli daralmalar yasanmistir (TURMOB, 2020:68-69).

COVID-19 salgint nedeniyle olusan kriz kosullarinin Haziran aymnda ortadan
kalkmaya baglamasi ile birlikte imalat sanayinin hizli sekilde toparlanabilecegi ifade
edilmektedir. Krizin olusturdugu maliyetlerin {istesinden gelinebilmesi agisindan,
sektore kamu desteklerinin saglanmasinin ¢ok nemli oldugu belirtilmektedir. imalat
sanayinde, 6zellikle ara mali {ireten bir¢ok alt sektoriin, kriz kosullarinin sona ermesi
halinde, siirecten olumlu etkilenmesinin beklendigi ifade edilmektedir. Kriz ile uzun
zaman Oncesinde tretimden ¢ekilen, ancak ara mali tireten yerli isletmelerin, tedarik
zincirlerinde yasanan olumsuzluklar nedeniyle yeniden iiretime dénmesinin de tesvik
edilebilecegi beklenmektedir (TURMOB, 2020:68-69).

Insaat ve emlak sektdrii uzun siiredir durgun olan bir piyasa olarak
nitelendirilmekteydi. Sektordeki daralma 2018 yilindan itibaren hizlanmig olup, 2019
yilinin ikinci yarisindan itibaren gergeklestirilen faiz indirimi kampanyalart nedeniyle
kismi toparlanma yasanmistir. 2020 yilinda ise sektérde diizelme anlaminda
beklentiler bulunmaktaydi. COVID-19 salgini neticesinde ortaya g¢ikan ekonomik
krizde olumsuz etkilenen sektorlerden birisi olan insaat sektorii halihazirda kiiresel
likidite siirecleri, jeopolitik riskler, doviz kurlarindaki dalgalanma, petrol fiyatlar1 gibi
belirsizliklerden de etkilenmektedir(TMB, 2020:20).

Insaat sektorii yapisal anlamda kiiciik ve orta 6lcekli firmalarin yogun sekilde faaliyet
gosterdigi sektorlerden birisidir. Bu nedenle yaganan kriz nedeniyle dayanma
giicliniin zay1f oldugu, vergi avantajlarinin saglanmasinin gerekliligi, nakit akigindaki
bozulmalar1 6nleyecek politikalarin, destek paketlerinin gergeklestirilmesi elzemdir.
Bu dogrultuda "Ekonomik Istikrar Kalkani Paketi"nde insaat sektdriine yonelik olarak
500bin TL'nin altindaki konutlarda kredi verilebilir miktarin orani artirilarak %80
oranindan %90 oranina ¢ikartilmigtir. Ayrica asgari pesinat orani ise %10'a
diisiiriilmiistiir. Insaat sektdriiniin birgok alt sektdre talep olusturmasi agisindan
olumlu bir zincirleme etki yaratacagi ongoriilerek atilan bu adim, kisa vadede
halihazirdaki risk ortaminin belirsizlikler yaratmasi nedeniyle beklenen etkiyi yaratip
yaratmayacagi ilerleyen zamanlarda goriilecektir (TMB, 2020:22).

Yurtdigt miiteahhitlik sektorii ise 2019 yilinda diinya ekonomisindeki belirsizlikler ve
dalgalanmalar ile bdlgemizde yasanan siyasi sikintilardan olumsuz etkilenmisti.
Giliniimiizde ise COVID-19 salgint nedeniyle olusan krizin gerceklestirdigi
belirsizlikler yiiziinden durgunluk yagsamaktadir (TMB, 2020:22).

COVID-19 salgin siirecinden olumlu etkilenebilme ihtimali olan sektorler igerisinde
en biiyiik paya tekstil ve hazir giyim sektorii sahiptir. Cin’de faaliyet gosteren
isletmelerin kapatilmasi, lojistik siireclerinin neredeyse tamamen durmasi vb.
sebeplerle, iilkemizdeki tekstil ve konfeksiyon sanayine yonelik siparis artiglari
gergceklesmistir. Ancak, yasanan silirecin ardindan, Cin’in tedarik zincirinin
baglangicini olusturan (tekstil kimyasallar1 vb) birgok tekstil hammaddesini de
gondermemesi ve salginin etkilerinin gelismis ekonomilerde de goriilmeye baslamasi
ile birlikte talep durmus olup, Tiirk tekstil liretimi de yavaglamistir. Sektore olan
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yurtici talebin de ertelenmesi ile birlikte sektdriin Nisan ay1 basi itibariyle kapanma
noktasma gelmistir. Iyi senaryo cercevesinde degerlendirildiginde, tekstil ve
konfeksiyon sektoriiniin yilin ikinci yarisinda toparlanabilmesi muhtemel sektorler
arasinda yer alabilecegi dile getirilmektedir. Tedarik zincirinde yasananlar ve edinilen
tecriibeler ile iilkemizin tekstil {irlinlerinde yeniden 6n plana ¢ikarabilecegi de
beklenmektedir. Sektér temsilcileri tarafindan yapilan degerlendirmelerde,
Tirkiye’nin AB bolgesi ile komsu olmasi, nitelikli iiretim yapabilme kapasitesi,
zamaninda teslimat gibi avantajlar1 nedeniyle tekstil sektoriiniin 2020 ve sonrasinda
yeniden artan bir egilim ile caligmalarim siirdiirebilir goriinmekte oldugu
belirtilmektedir. Ancak krizin uzun siirmesi durumunda, ihracat pazarlarindaki
daralmanin derinlesecegi, bu durumda da hem yetersiz i¢ talep hem de &telenebilir
niteligi olan dig talep nedeniyle, tekstil ve konfeksiyon {irlinleri sektoriinde
daralmanin devam edecegi 6ngoriilmektedir (TURMOB, 2020:69-70).

COVID-19 salgini nedeniyle yasanan ekonomik kriz déneminde, Cin’in ara mali
tedarikinde olan 6nemli pozisyonunun, s6z konusu iriinleri kullanan iilkeleri zora
soktugu goriilmiis olup, bu nedenle, gelecekte tam olarak Cin’den tedarikten
vazgecilmemesi durumunda bile, birgok triine alternatif olarak farkli tedarik
kanallarinin arastirilacag ongériilmektedir. Ulkemizin bu siire¢ zamaninda olumlu
etkilenebilecegi tahmin edilmektedir. Bu nedenle, iilkemizde kiiciik-orta 6lgekli ara
mali {ireticisi isletmelerin yeniden faaliyete ge¢mesinin beklendigi de ifade
edilmektedir (TURMOB, 2020:68-69).

5. KOBI’LERE YONELIK ALINMASI GEREKEN
TEDBIRLER VE ONERILER

Diinya ¢apinda yasanan COVID-19 salgininin etkilerini azaltmak amaciyla iilkemizde
bazi kurum ve kuruluslar nezdinde gesitli destekler verilmektedir. S6z konusu
desteklerin kapsami, aciklamalari ve ilgili desteklerden yararlanacak firmalarin
detaylar1 her bir kurumun kendi 6zelinde gergeklesmektedir.

o KOSGEB tarafindan verilen desteklerde genel anlamda vadesi dolacak
olan borglarin ertelenmesi hususlari yer almaktadir. Bu dogrultuda salgin siirecinde
vadesi dolacak olan borglarin ve varsa takip eden taksitlerinin ertelenmesi ile yasal
faizlerinin alinmamasi siireci yiiriitilmektedir. Ayrica KOSGEB tarafindan verilen
proje bazli destek ve girisimcilik programlarinin destek siirelerinin 4 ay kadar
uzatilmasi uygulamasina da gidilmistir. COVID-19 salgiindan korunmak amaciyla
liste halinde isimleri ve detaylart verilen bazi iirlinleri iireten firmalarin da
desteklenecegi belirtilmistir.

¢ TUBITAK tarafindan verilen desteklerde COVID-19 teshis ve
tedavisinde kullanilacak {irlinler ile hastaliklardan koruyucu iriinlerin gelistirilmesi
amaciyla cagrilar yapilmustir.

¢ ISKUR tarafindan verilen desteklerde COVID-19’dan kaynaklanan
durumlar i¢in “Kisa Caligma Odenegi” uygulamalari gerceklestirilmistir.

o Ticaret Bakanlig1 tarafindan verilen desteklerde baz tirlinlerde giimriik
vergileri destegi uygulamalar1 gergeklestirilmistir.

140



Taha EGRI | Ayga DOGANER

e Halkbank, Vakifbank, Ziraat Bankasi, Vakif Katilim Bankasi gibi
bankalar tarafindan kredi uygulamalar1 ger¢eklestirilmistir.

e Gelir Idaresi Bagkanhig: tarafindan verilen desteklerde vergi
Odevlerinin siireleri uzatilmistir. Ayrica, verilemeyen beyanname/bildirimlerin
verilme siireleri ile tahakkuk eden vergilerin 6deme siirelerinde diizenlemeler
yapilmigtir.

e Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan verilen desteklerde vergi
kesintilerine iligkin beyan ve 6deme siirelerinin ertelenmesi, sigorta prim ddeme
stirelerinin gecikme zammi ve gecikme cezasi olmaksizin ertelenmesi gibi
uygulamalar yapilmistir.

e Kredi Garanti Fonu tarafindan verilen desteklerde Kredi Kefalet
Paketleri uygulamalar1 yapilmustir. S6z konusu paketlerde, Ise Devam Destek Paketi,
Opex Kredi Destek Paketi, Cek Odeme Destek Paketi yer almaktadir.

e Kalkinma Ajanslar1 tarafindan verilen desteklerde salgin riskinin
yayilmasint en aza indirmeyi planlayan ve buna yonelik acil ¢éziimler sunan
projelerin olusturulmasi amaglanmistir(KOSGEB, 2020).

KOBT’lerin igerisinde bulunduklar ekonomik kriz ve sorunlarmn asilmas: igin gesitli
tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda, devletin almis oldugu g¢esitli
tedbirler bulunmakla birlikte sektor temsilcilerinin bu anlamda beklentilerinin de
tespit edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, farkli sektorlerde faaliyet gdsteren firma
temsilcileriyle yar1 yapilandirilmis miilakat modeli kullanilarak nitel bir aragtirma
gerceklestirilmistir. Nitel aragtirma yonteminin, sosyal yasam ve insan ile alakali
problemleri, gézlem, goriisme gibi tekniklerle sorgulayarak, anlamlari ve iligkileri
parcadan biitiine (timevarim) agiklamaya imkan vermesi nedeniyle tercih
edilmektedir(Neuman, 2007). Ayrica nitel arastirmalar, uygulamada karsilasilan
sorunlari arastirma ve bunlara ¢6ziim liretme amaciyla yapilmaktadir (Ari, 2014). Yan
yapilandirilmis miilakatlarda ise, genel basliklar belirlenmekle birlikte miilakatin
seyri kismen uzman kisiye birakilir. Yart yapilandirilmig gorlismelerde sorular
onceden belirlenmekte ve bu sorularla veriler toplanmaya c¢alisilmaktadir. Yari
yapilandirilmig goriisme teknigi, tam yapilandirilmig goériismelerden daha esnek ve
yapilandirilmamis goriismelere gore ise sinirlart belirlenmis oldugundan dolay1
arastirmactya kolaylik saglamaktadir. Bagka bir ifadeyle, miilakat sirasinda sorulacak
temel sorular belli olmakla birlikte siirecin gidigat1 miilakat esnasinda sekillenir. Yari
yapilandirilmis miilakatlar katilimeinin algiladigi diinyayr kendi perspektifinden
anlatmasini saglar. Bu noktada basariya ulagmak icin sorular ¢ogunlukla agik uclu
olmaktadir (Merriam, 2013). Sorularin climle yapisi veya sirast degistirilebilir, baz
konularin ayrintisina girilebilir (Yildinnm ve Simsek, 2008). Arastirmamizda
KOBI’lerin siire¢ icerisinde yasadiklar1 sorunlar baglaminda beklenilen ekonomi
politikalar ve tedbirlerin neler olmasi gerektigi tartisiimistirs.

KOBI temsilcileriyle yapilan gériismelerde &zellikle finansal konular ve devletin
yonlendirici rolilyle 6ne ¢ikmasi gerekliligi en ¢ok iletilen konular olmustur. Ozellikle

3 Bu arastirma IGIAD tarafindan hazirlanan “SALGIN SONRASI KOBILERIN VE ISTIHDAMIN
KORUNMASI ICIN ALINMASI GEREKEN TEDBIRLER” bashikli rapor kapsaminda
gergeklestirilmistir.
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KOBI’lerin kurumsallasmasi yoniinde devletin egitim ve danismanlik konularinda
tegvik edici olmasi beklenmektedir.

Ticari faaliyetlerin hem tiretim hem de tiiketim tarafinda kesintiye ugramis olmast
ozellikle nakit akisinda ciddi sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Firmalarin gelirlerindeki ani
diisiis 6demeleri aksatmaktadir. Piyasada firmalar arasinda olusan bu kesinti zincir
sekilde bir¢ok sirketi etkilemektedir. Bu kapsamda, 6zellikle nakit akislarinin ve
sermaye ihtiyacinin acil olarak karsilanmasi gerekmektedir. Acgiklanan politikalar
kapsaminda cesitli kredi tesvikleri ve borg dtelemeleri olsa da yapilan goriigmeler de
bu dnlemlerin kisa vadede etkili olurken sorunlarin orta ve uzun vadede biiyiiyerek
yeniden ortaya ¢ikacagi iddia edilmektedir. Ozellikle bor¢lanma yiikiiniin artmasi
KOBI’ler iizerindeki finansal baskiy1 artirmaktadir. Bu baglamda, &zellikle yeni
finansman modelleriyle bu sorunlarin c¢dziilebilecegi diisiiniilmektedir. Kitlesel
fonlama ve hisse satig1 yontemiyle sermaye toplama imkanlarmin kullanilabilecegi
deginilmistir. Bu kapsamda, gerekli yasal altyapinin olusturulmasi beklenmektedir.
Diger taraftan, bor¢ yiikiiniin hafifletilmesi amaciyla 6zellikle faizsiz borglanma
araglarinin ¢esitlenmesi gerektigi gériismeler sirasinda dne ¢ikmustir,

Finansal problemler konusunda KOBI’ler agisindan énemli bir alanda var olan
kaynaklara erisimdeki sikintilardir. Kredi garanti fonu iizerinden verilen kredilerin
bankalar tarafindan haksiz kullanimi elestirilmektedir. Diger taraftan, kiigiik miktarli
krediler kolaylikla temin edilmekte ya da biiylik firmalar bankalarla olan iligkileri
iizerinden kredi imkani saglayabilirken oOzellikle orta 6lgekli firmalarn sikinti
yasadig1 belirtilmistir. Bu baglamda, devletin KOBI’ler arasinda da farkliliklari
dikkate alan tesvik ve Onlemler almasi gerekmekte ve krediye ulasma yollarim
gelistirmesi gerekmektedir.

Finansal konularda son olarak KOBI’ler iizerindeki maliyet unsurlarinin azaltilmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Ozellikle SGK primleri ve kira stopajlari 6ne ¢ikan iki
harcama kalemidir. Maliyetlerin azaltilmas1 yoluyla kayit dis1 oraninin diisiiriilmesi
de saglanabilecektir.

Finansal konular disinda 6zellikle KOBI’lerin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Dijitallesme, verimlilik ve tedarik zincirinin gliglendirilmesi 6ne
cikan basliklardir. KOBI’lerin hem iiretim siireclerinde hem de satis kanallari
acisindan yeni teknolojileri kullanabilmesi i¢in ¢esitli dnlem ve tesvikler alinmalidir.
Vergi indirimleri ve dijital doniisiim tesvik paketleri bu kapsamda kullanilabilecek
araglar arasindadir. Ayrica, benzer alanlarda faaliyet gosteren firmalarin organize
edilerek ozellikle dig tedariklerinde ortak hareket etmeleri tesvik edilmelidir.
Boylelikle, maliyet agisindan rekabet giicli artirilmis olacak hem de arz giivenligi
saglanacaktir.

Son olarak, KOBI’lerin, ozellikle tekstil sektoriinde, yabanci firmalarla olan
sorunlarin da devletin takip ve destegine ihtiyag bulunmaktadir. Siparis iptalleri ve
ddeme sorunlarmin yogunlastigi bu kriz déneminde ¢ok uluslu firmalarla KOBI’ler
arasindaki uyusmazlik konularinda hukuki destek ve takip konusunda ihtiyag
bulundugu goriilmektedir.
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6. SONUC

COVID-19 salgini, kiiresel dl¢ekte daha dnce yasanmamis ekonomik bir kriz haline
gelerek, neredeyse tiim sektorler iizerinde olumsuz etkiler yaratan kiiresel bir
ekonomik krize neden olmustur. Salgin nedeniyle tim diinyada arz-talep
dengelerinde sikintilar yasanmakta oldugundan, bu siiregten en ¢ok etkilenen kiigiik
ve orta Olgekli isletmeler olmustur. Ekonomide yasanan ani soklardan en yiiksek
derecede olumsuz etkilenen s6z konusu firmalar COVID-19 salgini nedeniyle en agir
darbeyi almiglardir. Salgindan sonraki iyilesme siirecinde, tiim kurumlarin ortak bir
paydada bir araya gelerek, daha 6nce benzeri yasanmayan bir koordinasyon ve
isbirligi ile ekonomide en Gnemli yere sahip olan firmalarin normallesmesi adina
desteklenmesi siirecini en acil sekilde yonetmesi gerekmektedir.

Bahsi gegen siireci en az zararla atlatmak adina olusturulan politikalarin titizlikle
belirlenmesi, basta calisan sagliginin 6n plana alindigi, firmalarin nakit akiginin
saglandigi, kredi ve desteklerden en yiiksek 6l¢iide fayda sagladigi uygulamalarin
hayata geg¢irilmesi gerekmektedir. Bu agamada kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan
verilen desteklerin firmalar tarafindan takip edilmesi, siireclerin titizlikle uygulamaya
gecirilmesi konusuna 6nem vermeleri gerekmektedir.

Bu calismada, alinan ekonomik tedbirlerin yaninda KOBI’lerin ihtiya¢ duydugu
alanlarin tespit edilmesi hedeflenmistir. Iktisadi faaliyetlerine saglikli bir sekilde
stirdiiriilebilmesi agisindan tedbir ve tesviklerin firma temsilcileri agisindan nasil
degerlendirildigi sorgulanmis ve uygulama alanlar1 belirlenmistir. Bu baglamda,
KOBI’lerin finansal akiglarim korumaya yonelik tedbirler ve is modellerinin
gelistirilmesi i¢in kamunun danigmanlik ve koordinasyon destekleri 6ne ¢ikmustir.

COVID-19 salgin1 nedeniyle olusan kriz ortamindan firmalarin en az zararla
atlatmasinin kriz sonrasinda olugacak firsatlarin yakalanmasi adina da onemlidir.
Ulkemiz ihracat alaninda yeni olusacak dengelerde yer edinmeli ve kendine yeni
pazarlar bulabilme ihtimalini degerlendirmelidir. Kamunun 6zellikle KOBI’leri bir
araya getiren ig ortamlart olusturmasi rekabet giiclinii artiracaktir. Hem tedarik
zincirinde hem de satis kanallarinda organize firma yapilari maliyetleri ve karlar
artiracaktir. KOBI’lerin i hayatindaki basaris biiyiimeye ve istihdama biiyiik katkilar
saglayacaktir.
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