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OZET

Performans denetimi (Performance Auditing), verimlilik (efficiency), etkinlik
(effectiveness) ve tutumluluk (economy) unsurlarimi dikkate alarak hukuka
uygunlugu (Regularity Audit) yeterli olarak gérmeyen, faaliyetlerin ne se- -
kilde yapildigim degil ne kadar iyi yapildigin1 gosterir. Béylece kisi ve ku-
rumlar ulagtiklart performans diizeyinden sorumlu tutarak, daha iyi bir baga-
n diizeyine ulagma agisindan ilgili birimlerce tavsiyelerde bulunur. Perfor-
mans denetimi giiniimiizde kullanilan ¢agdag denetim tiirlerinden biridir.
Performans denetimi , kamu yénetiminin geligtirilmesinde; daha verimli, da-
ha tutumlu, daha etkin bir yénetimin gelistirilmesinde énemli bir rol oynanus
ve kamu faaliyetlerinin (public actions) sonuglarinda iyilesmelere yol agrms-
tir. .

Bu galigmada genel olarak performans denetimi incelenerek, Tiirkiye’de uy-
gulanabilirligi 1982 Anayasasi, Tiirk kamu yonetimi anlayisi ve Yeni Kamu
Yoénetimi Temel Kanunu Tasaris: agisindan degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler
Etkinlik, Verimlilik, Tutumiuluk, Hesap Verebilirlik

ABSTRACT

Performance auditing is a kind of modern auditing which is used currently.
Performance auditing counsels to releated units for accessing beter succes
levels - taking into consediration of some properties like efficiency,
effectiveness and economy. It does not consider regularity audit as decent. It
holds individuals and accountable for Performance Auditing which does not
displays how facilities are tackled but how much beter they are tackled.
Performance auditing has significant role for public administration in order to
flourish and make it more effective, more efficient and more economic.
Performance auditing has led to flourishment in public action results.
Generally in this study inspecting performans autiditing applicability for
Turkey is asssesed. ’
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1.GIRIS

Ikinci Diinya Savasi’ndan giiniimiize degin son elli yilda devlet faaliyet-
lerindeki niteliksel ve niceliksel artiglar, enflasyon ve niifusun artmas: gibi ge-
lismeler kamu y6netimini eldeki stmirh kaynaklari planlanan hedeflere ulasmak
i¢in en faydal ve tutumlu gekilde degerlendirmeye zorlamistir.

Devletin giderek biiyiimesi kamu harcamalarinda 6nemli artiglara neden
olmugtur. Sosyal devletten beklentilerin artmasina kargmn, devlet gelirlerinin
aymi oranda artmamasi, yani 1970’lerde ortaya gikan refah devleti krizi ile bir-
likte, kamu orgiitlerini daha az maliyetle ve daha iyi ¢ahgtirmanmn yollar aran-
maya baglanmigtir. “Kanunlara uyuldugu taktirde isler diizgiin gider” anlayis1
“Kaynaklar toplumun istedigi yénde, verimli, etkin ve ekonomik yani en yliksek
fayda saglayacak sekilde mi kullaniliyor?” anlayigina evrimlesmistir.

Iste devletin yapisal olarak degisiminde hesap verme (accountability),
verimlilik (efficiency), etkinlik (effectiveness) ve Tutumluluk (Economy) gibi
fonksiyonlara duyulan ihtiya¢ performans denetimini (performance auditing)
ortaya ¢ikarmistir. ' o

Performans denetiminin 6énce gikmasinin diger bir nedeni de is diinya-
sinda rekabetin globallesmesi ve ekonomilerde durgunluk ve gerileme oldugu
konjektiirel donemlerde, kriz siireglerinin giderek yogunlasmasidir. Ayrica kay-
naklarin verimli, etkin ve tutumlu kullaniminin, fiyat ve kalite rekabeti bagla-
minda olduk¢a 6nemli bir faktor olmasi da bir bagka neden olarak sayilabilir.
Ciinkii performans denetimi yapilmadan kotii kullananlarla, iyi kullananlarin
ayirt edilmesinin miimkiin olmamasi; yani testiyi kiranlarla suyu getirenlerin bir
tutulmas1 demek olacaktir ki, bu tutum yonetsel, siyasal ve ekonomik kararlarin
alimis ve uygulaniglarinda izlenen politikalarin, ekonominin ve toplumun amag-
larma ters diismesine, sagliksiz sonuglara ulagmasina yol agacaktir.

1.Performans Denetimi Kavranm

Performans denetimini tanimlamadan énce performansin sézciik anla-
mmm belirtmek sonra da performansin tanimini yapmak uygun olacaktir. Per-
formansin sozciik anlami; yapmak, yerine getirmek, uygulamak, bir gérevi ba-
sanyla yiiriitmek, uygulamak siirecidir. “Performans bir isi yapan bireyin, bir
grubun ya da bir 6rgiitiin o isle amaglanan hedefe y6nelik olarak nereye varabil-
digi bagka bir deyisle neyi saglayabildiginin nicel ve nitel olarak anlatimi-
dir.”(Bas, 1991:39) Literatiirde performans ile prodiiktivite / iiretkenlik bazen eg
anlamda kullamlmaktadir. Oysa performans ¢ok genis ve ¢ok-boyutlu bir kav-
ram olup, iiretkenlik performans boyutlarindan sadece birisidir. Performansin
yedi degisik boyutu bulunmaktadir. Bunlar; verimlilik, etkinlik, tutumluluk,
iiretkenlik, kalite, yenilik ve karhlik olarak sayilabilir (Akal,1982:16).
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A

Tanim

Performans denetimi kavrammin literatiirde bir ¢ok tantm yapilmustir.
Bunlardan bazilan :

“Performans Denetimi, yargisal bir faaliyetle sonuglanmayan hedef ta-
yini ve planlamasi yapilan, tamamen teknik ve objektif olmasmna azami 6zen
gosterilen, ilgililerin goriislerini de igeren yonetimle ilgili 6zel noktalar1 degil,
ayni zamanda Orgiitlenme ve yonetim faaliyetlerini de kapsayan, idarenin siyasi
kararlarinin elestiri konusu yapilmadig, alinan siyasi kararlarinin elestiri konu-
su yapilmadifi, alman siyasi kararlarin verimliliginin, tutumlulugunun ya da
etkenliginin aragtirtldif: bir ¢aligma bigimidir” (Yoriikler/Giilen,1992:65).

Diger bir tamm ise sOyledir:“Performans denetimi (Performance
Auditing) kaynaklarm verimlilik, etkinlik, tutumluluk ilkeleri dogrultusunda
yonetilip yonetilmedigini ve mali sorumlulugi.m gereklerinin makul 6lgiide kar-
stlanip karsilanmadifim gérmek igin bir kurumun faaliyetlerinin de denetlenme-
sidir.” (Coskun, 2000:51).

INTOSAI (Ulusler aras1 Sayistaylar Birligi) Denetim Standartlarma gé-
re performans denetimi: “Idari faaliyetlerin tutumlulugunun dogru yo6netim ilke-
leri, uygulamalar1 ve yonetim politikalarina gére denetlenmesini, kaynaklarm
kullammindaki verimliligin bilgi sistemleri, performans dlgiitleri, gbzetim di-
zenlemeleri ve denetlenen kurumlarca belirlenmis eksikliklerini gidermek igin
izlenen y6ntemlerin incelenmesi de dahil olmak {izere denetlenmesini, denetle-
nen kuruluslarm hedeflere ulasma yo6niindeki performanslarinin etkinligini ve
istenilen etkilerle gergeklesen etkilerin kargilastirilmasim kapsar.” (Kubali,
2002:1).

Tim bu tanimlara baktifimizda Performans denetimi kurum faaliyetle-
rinin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk (VET) ilkelerine gére yonetilip yonetil-
medigini inceler. Dolayisiyla Performans Denetimi (Karakasg, 2004:122):

e [dari faaliyetlerin tutumluluunun denetlenmesini

e Insan kaynaklar ile mali ve diger kaynaklarin verimliliginin dene-
timini,

¢ Denetlenen kuruluslarm amaglarina ulagmasiyla ilgili olarak per-
formansin etkinliginin denetimini kapsar.

1.1.Performans Denetiminin Geligimi

II. Diinya Savasi’ndan sonra yaganilan sikintilar neticesinde tiim tilke-
lerde kut olan kaynaklarin verimli, etkin ve tutumlu kullanim konusunda arayis-
lar baglamistir.

Parlamenter demokrasinin dogusu ile birlikte, siyasal iktidarlarin yasa-
lara uygun hareket etmesini saglamay1 en 6nemli gérevi bilen parlamentonun ve
onun adina denetim yapan Sayistaylarm galismalar: da geleneksel devlet dene-
timi gergevesinde sekillenmistir (Yériikler/Giilen,1992:61).
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Ancak “Kanunlara uyuldugu taktirde isler diizgiin gider” diislincesi 6-
zellikle 20. yiizyilin ortalarina dogru yeniden gézden gegirilmeye baslanmugtir.
Devletin yapisal olarak degisiminde, hesap verme (accountability), Verimlilik
(Efficiency), Etkinlik (Effectiveness) ve Tutumluluk (Economy) gibi fonksiyon-
lara duyulan ihtiya¢ performans denetimini ortaya ¢ikarmgtir.

Devlet kesiminin genisleyerek “Kamu Kesimi”nin ortaya ¢gikmasi kamu
harcamalarmda 6nemli artiglara yol agmigtir. Kamu hizmetlerine olan talebin
nitelik ve nicelik olarak artmasi, toplumsal yasam standartlarinin yiikseltilmesi,
borglanmanin olagan gelir kaynag haline gelmesi ve kamu gelirlerindeki artig--
lar neticesinde 6nemli yitkselmeler kaydeden kamu harcamalar ilgi odag: hali-
ne gelmistir (Falay,1995:29). Sosyal devletten beklentilerin artmasina karsim,
devlet gelirlerinin aym oranda artmamasi, kamu harcamalan ile ilgili analiz
tekniklerinin gelistirilmesine yol agms ve kisith kaynaklarla daha gok hizmetin
daha kaliteli bir sekilde gergeklestirilmesini zorunlu kilmistir. Yani 1970’lerde
ortaya ¢gikan refah Devleti krizi ile birlikte kamu kesiminin kullandi1 kaynaklar
daralinca kamu kesiminde etkinlik daha da o6nemli hale gelmistir (Al
2002:255). Dolayisiyla bu durum kamu faaliyetlerinde verimlilik, etkinlik ve
tutumluluk kavramlarinm dikkate almmasim gerektirmistir (Inan; 1984:94).

1980°1i yillardan giiniimiize kadar performans denetimi énemli 6lgiide
gelismis ve degismistir. ilk énceleri dikkatler maliyetlerin azaltilmas: ve tasar-
ruf saglanmasma yénelikti. Uzun bir siire daha az girdi kullanilmas1 ve verimli-
lik ile ilgili sorunlar {izerinde duruldu. Bu dénemde performans denetimi yapici
yaklasgimla - degil, elestirel yaklagimla yiiriitiiliiyordu. Denetlenen kurumlarca
karsi karsiya olduklari kisithliklar pek dikkate almmiyordu. Yani raporlarda
daha ¢ok hatalar ve diisiik performans gosterilen konular {izerinde duruluyordu.
Bu ilk dénemde 6nemli deneyimler elde edildi. Uygulamadan ¢ikarilan dersler
daha gelismis tekniklerin kullamlmaya baglamasiyla etki yaratan deger katan,
denetlenen kurumlarm yasadiklari sorunlarin 6ziine yénelen ¢aligmalar yapil-
maya, makul ve uygulanabilir éneriler gelistirilmeye basland1. Bilisim teknolo-
jisinde kaydedilen gelismeler daha iyi yonetim bilgilerinin tiretilmesini olanakh
Jildigindan sorunlar ve riskler daha iyi teshis edilir, ¢oziim yollar1 ve ulagilan
sonuglar daha agik, net ve anlagilir bir sekilde ifade edilir hale geldi. Kamu y6-
netimi anlayiginda meydana gelen degismeler sonucu, hesap verme
(accountability) sorumlulugu ve seffaflik (transparancy) kamu y6netimlerinin
temel ilkesi haline geldi. Kamu sekt6riiniin muhasebe, biitge ve i¢ kontrol sis-
temleri hesap verme sorumluluguna ve seffaflifa uygun hale getirilmeye bas-
landi. Kamu yonetiminde bu gelismeler olurken performans denetimi alaminda
kullanilan araglar ve tekniklerin sayisi artti. Sayistaylarm parlamentoya rapor
sunma kapasitelerinin artmast ile birlikte performans denetimi raporlar1 kamu
sektoriindeki degisimleri ve yenilikleri hizlandiran ve etkileyen bir faktor haline
geldi. ABD, Kanada ve Ingiltere gibi gelismis iilkelerin kamu ydnetiminde
meydana gelen bu gelismeler diger biitiin iilkeleri derinden etkilemis ve perfor-
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mans denetimi biitiin iilkelerin giindemine girmistir. Baz1 {ilkeler performans
denetimi bakimindan yolun baginda olmasina ragmen, bagka iilkelerin deneyim
ve birikimlerinin 15181 altinda daha kisa siirede 6nemli gelismeler elde etmekte-
dir (Kubal1;2002: 6-8).

' 1.2.Genel Ozellikleri ve Faydalan:
Performans Denetiminin 6zelliklerini kisaca su gekilde siralayabiliriz:

Performans Denetimi faaliyetlerin verimlilik, etkinlik ve tutumluluk (
VET ilkelerine gére yonetilip yonetilmedigini inceler.

Performans Denetimi bir kurumu program faaliyeti veya hizmeti
kismen veya tamamen konu alabilir,

Performans denetimleri yargisal bir kararla sonuglanmaz. Diinyada
performans denetimini yargisal bir kararla sonuc;landlran Sayistay
6rnegi bulunmamaktadir. .

Performans denetiminin en 6nemli 6zelliklerinden biri kapsaminin
genis olmasidir.

Performans denetimi hem merkezi yonetimde hem de yerel yéne-
timlerde uygulanabilir (Abid;1998:17).

Performans denetimi, yonetimin zayifliklarim belirtmenin yaninda

‘bu zayifliklarm giderilmesi ve ydnetimin iyilestirilmesi igin yapila-

bilecekleri denetlenen kurum yonetimi ile belirleyerek, yonetimin
gelismesine yardime: olacak onerilerde bulunma 6zelligi nedeniyle
gelecege yoneliktir,

Performans denetimi siyasal yargida bulunmaz. Politikalar1 sorgu-
lamak segmenlerim isidir. Bu nedenle Sayistay performans dene-
timleri ile politikalarin uygulanma tarzini ve kararlar1 uygulamaya
koyan sistem ve iglemleri inceler. :

Performans denetimi karmagik, zaman alict ve yogun ¢alismay: ge-
rektiren maliyetli bir denetim tiiriidiir. Ancak maliyetine oranla
kendisinden saglanan faydalar ¢ok daha biiyiiktiir.

Performans denetiminin sagladig: faydalan da su sekilde siralayabiliriz
(Ozer; 1998:97).

Kamu kaynaklarmm yonetlmmm gelistirilmesi igin bir temel olug-
turmak.

Kamu yoneticilerinin ve yonetime iliskin uygulamalarin kalite dii-
zeyini iyilestirmek ve kamu yonetimini raporlarla desteklemek.

Yonetimin faaliyet sonuclarin1 ve hesaplarimi iyilestirmek. Kamu
sektoriiniin daha verimli, tutumlu ve daha etken bir yénetiminin o-
lugmasini saglamak.
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Savurganhi ve verimsizlii en aza indirecek olasiliklan tespit et-
mek.

Politika siire¢ ve y6netim yapisinda iyilestirmeler i¢in Onerilerde
bulunmak.

Kurumun uzun dénemde hedeflerine uyum saglamayan ya da bii-
tinlesmeyen béliimlere ait amaglarm, yeniden gézden gegirilmesine
6n ayak olmak. :

Programlanan amaglara en iyi sekilde nasil ulagilabilecegi diisiince-
siyle yonetimin g¢aligma performansmnin etkinligini degerlendirmek
suretiyle yiiriitmenin kurallar koymasina, diizenlemeler yapmasina
yardimc1 olmak. :

13. Amaglar:

Performans denetiminin amaglarini su sekilde siralayabiliriz.

Bir projenin ya da programin uygulamasiyla ilgili olarak basar ve-
ya bagarisizlifin ol¢iilmesi.

Basar ya da basarisizhfi sebeplerinin belirlenmesi.
Gelecege yonelik onerilerde bulunmak ( Khan, 1997: 70).

Performans Hesap verme sorumlulugunu ilerletmek: Sayistaylarm
yaptiklar1 performans denetimleri hem yiiriitmenin yasamaya hem
de devlet dairelerinin (biirokrasinin) yiiriitme organma (hiiklimete)
olan performans hesap verme sorumlulugunun ilerletilmesine yar-
dimc olur.

Performansin geligtirilmesini saglamak: Performans denetimleri ile
elde edilen bilgiler daha ileri diizeyde performans i¢in tesvik edici
bir unsur ve gostergedir.

Idari ve mali reformlarn tesvik etmek: Performans denetimi idari ve
mali yapmn aksakliklarimin ortaya konmasini ve bu aksakliklarin
giderilmesi igin gerekli reformlarn agiklanmasini saglar.

Performans Bilgisi Saglama: Hesap verebilirlik (accountability) ve
yOnetigim (governonce) fonksiyonlar1 kurumlardan gelen perfor-
mans bilgisine gore hareket edecektir. Dolayisiyla performans dene-
timi sonucu ortaya ¢ikan raporlar hesap verebilirlik ve yonetisim a-
¢ismdan donemlidir.

1.4. Nedenleri

Performans denetimi gelecekte yapilacak yatirimlar ve dnceliklerle ilgili
kararlara temel olusturur. Dolayisiyla performans denetiminin yapilmasmin en
6nemli nedenlerinden biri karar almada yardimei olmasidir.
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Kurumlar, kaynak tahsisi yontemini gelistirmek, iiretim planlama ve
programlamasini gelistirerek kamu hizmetlerinin verimliligini ylikseltmek igin
performans denetimine ihtiyag duyarlar (Songur, 1995: 13).

Diger bir neden ise performans denetimi; miikelleflerin, parlamento -
yelerinin, medyanin ve vatandaglarin gesitli kamu faaliyetlerinin nasil yapildig:
hakkinda demokrasi anlayisinin geregi olarak bilgi edinmelerini saglamak igin
yapilir.

Yasal kurumsal anlamda verilen gérevlerin yasal amaglar dogrultusunda
personel ve kurum tarafindan bagarih olarak yerine getirilip getirilmemesi, yurt-
tas agisindan da kamusal kaynaklarin dogru kullanilip kullanilmamasi ve kamu
hizmetlerinin sunumu agisindan performans denetimi ve degerlendirmesi vaz-
gegilmez araglardan biridir (Cukurgayir, 2003: 92). Dolayisiyla performans
" denetimi, hesap verme sorumlulugu (accountability) ve demokratik yapimnin
saglanmasi agisindan gereklidir.

2. Performans Denetinin Unsurlar

Performans denetiminin unsurlann Verimlilik, Etkinli ve Tutumluluktur.
Modern kamu yonetiminin diizenlilik denetimi yaninda devlet faaliyetlerinin
verimlilik, etkinlik ve tutumluluk yéniiyle, performans denetimini de igermesi
gerektigi konusunda bir konsensiis vardir.

Giiniimiizde devlet biiyiik bir kesime hizmet sunmakta énemli projeler
yiiriitmekte, esgiidiim saglamakta ve biiyiik miktarda kaynag: kontrol etmekte-
dir. 1970’lerde ortaya ¢ikan refah devleti krizi ile birlikte, kamu orgiitlerini daha
az maliyetle ve daha iyi ¢ahgtirmanin yollari aranmaya baglandi. Mevcut kay-
naklarla nasil daha iyi ve daha ¢ok hizmet sunulabilir, daha az para harcayarak
hizmet kalitesi nasil artinlabilir diigiincesi hakimdir. Miisteri odaklilik, halka
yakinlik ve halka karg1 hesap verme sorumlulugu ve kamu hizmetlerinin kalite-
sine iligkin artan beklentiler, etkinligi ve verimlilifi zorunlu kilmaktadir (Al,
2002: 255).

Verimlilik, etkinlik ve tutumluluk (VET) kavramlarmin kendine 6zgii
6zellikleri bulunmakla birlikte, birbirleriyle de yakindan iliski igerisindedirler.
Bazen birbirlerinin yerine kullanilmakta bazen de birbirleriyle karigtirilmakta-
dirlar. Performans denetiminin iyi anlasilmasi i¢in bu denetim tiirtiniin en 6nem-
li unsurlarindan olan ve hatta baz ¢evrelerce performans yerine bu kavramlarm
bas harflerinden olusan VET sozctigii kullanilir olmasindan dolay: bu kavramla-
rin ¢ok iyi bilinmesi gereklidir. Aym sekilde Ingilizce’de Economy, Efficiency
ve Effectiveness, three E’s denetimi olarak da adlandirilmaktadir.

2.1. Tutumluluk (Economy)

Tutumluluk kaliteden 6diin vermeden, belli miktarda mal ya da hizme-
tin en diisiik maliyetle temin edilmesidir. Ancak en diigiik maliyet denilirken
ilgili birimin ihtiya¢larmm niteligine bakmak gerekir. Ciinkii en ucuz teklif her
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zaman en iyi teklif degildir. (Karakas, 2004: 122) S$éyle ki; bir simfin aydinla-
tilmasinda kullanilan 10 lambanin sayisim 5’e indirerek maliyetlerden tasarruf
saglamak miimkiindiir. Ancak bu tasarruf, simf tahtasm iyi gérememe, gozlerin
bozulmas: gibi maliyetlere yol agacagindan sadece goriiniirde bir tasarruftur ve
bu sekilde tutumluluk saglanms olmaz (Altug, 1995: 19).

Dolayisiyla tutumluluk, kaynaklarin (girdilerin) dogru miktarda, dogru
zamanda, dogru tiirde, dogru maliyetle elde edilerek, dogru yerde kullanilip
kullamilmadigim ele alir.

Sekil 1: Girdiler — Tutumluluk iligkisi

Raynak Girdiler nomngs Toammin e Kl
Insan Dogru Miktar

Para ' Dogru Kalite |
Arag — Gere¢ - / Minimum Maliyet

Materyal 1 Dogru Tiir

Donanim | Dogru Zaman

Bilgi Uretken Is Siiregleri

Enerji

Toprak

-Kaynak: T.C. Sayistay BaskanliZ1, Verimlilik Denetimi Kanada Saylstayl Uygulamas: Boliim
L T.C. Sayistay 135. Kurulug Yildéniimii yayinlari. Ceviri Dizisi Yaym No: 9, Ankara 1997, s. 4.

Tutumlulukta goz 6niine alinmasi gereken bir diger unsur da, maliyet ve
faydalan etkileyen digsalliklardir. Tutumluluk pozitif tasarruf ve dissalliklarin
miimkiin oldugunca yiiksek olmasini gerektirir(Falay, 1997: 52). Yani kamu
kesiminde tutumlulugun saglanmasi igin pozitif digsalliklarm artirilmasi, negatif
digsalliklarm azaltilmasi, mal ve hizmetlerin optimum 6lgekte tiretilmesi gerekir
(Altug, 2000: 19). Omegin, 1s:nma faaliyetlerinde girdi olarak komiir kullanil-
mas1 halinde girdi maliyetleri agisindan kdmiiriin ¢evreye verdigi olumsuz dis-
salligin g6z oniine alinmasi gerekliligi agiktir. Dolayistyla kémiirden pahah
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olmasina ragmen cevreye daha az zarar veren bir maddenin (dogal gaz vb.)
kullamlmasi tutumlulugu olumlu yonde etkiler.

2.2. Verimlilik (Efficiency)

“Verimlilik girdilerle ¢iktilar arasindaki iliskiyi ifade etmektedir. Yani
ciktilarin girdilere oramidir (Al, 2002 :255). Daha genis bir tamm yapacak olur-
sak: Verimlilik belli miktarda girdi ile miimkiin olan en yiiksek miktarda ¢ikti-
nimn saglanmasi ya da belli miktarda ¢iktinin miimkiin olan en az girdi ile elde
edilmesidir. Omegin: Devlet dairelerinde is siiresi iginde vatandasa verilen hiz-
metin niteliginde herhangi bir diigme olmadan daha fazla vatandasa hizmet veri-
liyorsa verimlilik artrmstir demektir.

. Verimlilik kavram, 18. yy’mn sonlarindan itibaren 6nce miihendisler ar-
dindan da iktisatgilar tarafindan kullanilmigtir. Toplumlarin yasam kalitesindeki
artislarin temelinde, 6rgiitlerdeki etkinlik ve verimlilik artig1 vardir. Verimlilik
milletlerin zenginligidir. Bu verimlilik diizeyinin istenen seviyede olmamasi,
enflasyona , 6demeler dengesi agiklarna, diigitk kalkinma hizina ve igsizlige yol
agar ( Saygilioglu-Ar, 2002: 53).

Bir kurumun verimliligi iiretilen mal ve hizmetlerle (giktr) bunlan {iret-
mek igin kullanilan kaynaklar arasindaki iliskide yatar. Girdi veya ¢ikt1 boliim-
lerinden herhangi birisinde sinirlandirma olup olmadigina bagh olarak verimli
faaliyetleri 2 modele ayirabiliriz. Eger kaynak girdileri simrliysa o zaman bir
faaliyet bu kaynaklarla en yiiksek ¢iktiy1 elde etmeyi amaglayacaktir. Bu duru-
mun tersine ¢ikt1, dogasindan kaynaklanan nedenlerle deger ve miktar bakimin-
dan smirhiysa o zaman da verimli bir faaliyet, mal ve hizmet seklindeki girdileri
en aza indirmeyi amaglayacaktir. Verimlilik iki 6genin birlesmesidir, bunlardan
birisi organizasyona iligkin, digeri ise faaliyete iliskindir. Organizasyona iligkin
olan 8ge; i¢ ¢aligma yontemlerinde mevcut olup kurumun 6rgiit yapisini ve tiim
iliskilerini kapsar. Eger kurumun i¢ yapist gereksiz bir bigimde karigik ise o
zaman personel ve teghizat ne kadar verimli galigirsa galigsin bir biitiin olarak
kurumun verimliligi diisiik olmaya mahkumdur. Diger taraftan iyi bir sekilde
yapilanms ve diizgiin bir ig akisina sahip bir kurumun da belki ataletten, belki
de denetim eksikligi veya gok diigiik oranda arag-gere¢ kullanimindan kaynak-
- lanan verimsiz bir personel veya techizat yapisi s6z konusu olabilir. Bu durum-
da da verimliligin ikinci dgesi olan faaliyete iligkin verimlilik veya yukandaki
durumda oldugu gibi verimsizlik sorunu ortaya ¢ikar. Sonug olarak bir yonetim
en uygun kaynak kullammim sagladig: 6lgiide verimlidir. '

2.2. Etkinlik (Effectiveness)

Etkinlik kavram son yillarda 6zellikle kamu yonetiminde kullamlan bir
kavramdir. Kamu hizmetlerinde verimliligin 6lgiilememesi ya da 6lgiilmesinde
karsilasilan giiglitkler nedeniyle verimlilikten daha genis bir kavram olan etkin-
lik kavram ortaya ¢ikmustir. ( Saygilioglu-Ari, 2002: 52) Ancak bu kavramin
dilimize ¢evrilmesi ve tanimlanmasi konusunda bir fikir birligi saglanamamstir.
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Zira baz1 yazarlar ingilizce “effectiveness” kelimesinin kargihg olarak “etken-
lik” kelimesini, bazilar1 ise “etkinlik” kelimesini kullanmmglardir. Bu
“effectiveness” kelimesinin karsilig: olarak “etkinlik” kullamlacaktir. “Etkinlik”
Tirk Dil Kurumu Sézliigiinde; “etkin olma durumu, is yapma giicii, ¢aligma
faaliyet” olarak tamimlanmaktadir.

Amaglara yénelik bir kavram olan etkinlik genel anlamyla bir
genel veya 6zel amacin gergeklestirilme derecesi olarak tanimlanmir ve
faaliyetlerin yapilmasiyla elde edilen ¢iktinin degerini yansitir. Dolay-
styla ¢iktilarin parasal degerlerinin 6tesinde bir kavram olan etkinlik ¢ik-
tilarinin sonuglar ve bunlarin amaglarla iligkisi iizerinde durur (Falay,
1997 : 51).

Etkinlik kavrami, gereginden fazla girisilen veya tekrarlayan faaliyet,
mal ve hizmetlerin belirlenmesini saglamaktadir. Etkinlik, kaynaklarin etkinsiz
kullanimu gibi sakincalan gidermek yani aym amaca veya ¢iktiy1 daha az ve
miimkiinse en az maliyetle iiretebilmek i¢in yol gésterici bir alet ve siire¢ de-
mektir. Clinkii bu yolla, higbir ¢iktis1 veya etkinligi olmayan programlarin orta-
ya ¢ikmasi ve elenmesi miimkiindiir. Bu da birbiriyle ayn1 veya gatisan amagla-
rin ve giktilarin belirlenmesi ve giktilarin amaglarla kiyaslanabilmesi demektir.

Dolayistyla etkinlik, amaglara ulagmak igin yapilan faaliyetlerin sonu-
cunda bu amaglara ulasma derecesini belirleyen, bir kurumun performansim
gosteren, en 6nemli gostergedir ( Akal, 1998 :16).

Etkinlik, hizmetin veya olayn tiirii; yer ve zaman; kullanilan metotlar,
ilgili yasalar, elde edilen veriler, girdi — ¢1kt1 iligkisinin niteligi, sistem etkile-
simleri maliyet gibi bir ¢ok faktore baglidir. Bu faktorlerin durumuna gére et-
kinligi matematiksel olarak ve kesin bir sekilde hesaplamak miimkiin olabilir ya
da olmayabilir. Ornegin amac1 kér etmek olan bir kamu iktisadi tesebbiisiiniin
ekonomik agidan etkinligi;

Gergeklesen Kar
Etkinlitr = ,
Beklenen Kar (Amaglanan Kér)

seklinde matematiksel olarak rahatlikla hesaplanabilir. Ancak her za-
man etkinligin kesin bir gekilde matematiksel olarak hesaplanmasi miimkiin
degildir. Ornegin amac1 “Tiiketici Memnuniyeti”ni saglamak olan dolayisiyla
etkinlik gOstergesi tiiketici memnuniyeti olan bir kurumun etkinliginin hesap-
lanmas1 daha gii¢ olacaktir. Ulagilmak istenen kamusal amaglarin devlet tarafin-
dan ne kadar iyi basarildigmin belirlenmesinde en 6nemli yol olan etkinlik 61-
¢limlerinin goértildigi gibi damigmanlik giivenlik, egitim gibi bazi1 hizmetlerde
matematiksel olarak kesin bir gekilde hesaplanmasi miimkiin degildir
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3. Performans Denetiminin Tiirkiye’de Uygulanabilirligi

Tiirkiye’deki denetim anlayis1 hukuk agirliklidir. Her geyin en ince ay-
rintisma kadar kurallarla diizenlenmesi, yapilan ufak bir kayit hatasinin bile
cezalandirilmas: gerektirmekte, hukuk kurallart ihlal edilmis sayilmaktadir.
Cagdas denetim anlayigimm gegerli oldugu Anglo-Sakson iilkelerinde de yazil:
bir gergeve olmakla birlikte, pek ¢ok uygulama mevzuat sayilmayan belgelerle
(el kitaplan, rehberler, kilavuzlar vb.) yonetmelikte, boyle olunca da ufak bir
kay1t hatas1 denetleyiciler tarafindan bulunmasi i¢in pegine diigiilecek bir hukuk
kural: ihlali sayilmamaktadir. Bu {ilkelerde mevzuat ihlalleri de en az bizimki
kadar sert miieyyidelerle baglanmig (trafik kural: ihlali gibi) ancak her sey mev-
zuat olarak sayilmamgtir ( Goren, 1999 :13).

Dolayisiyla Denetim birimine diigen gérev, bir 6gretmene 15 saat yerine
17 saat ek ders iicreti verildiginin aragtirilmas: olmamalidir. Uygulamada bu iist
denetim birimine diisen gérev idarenin bu tip yanhglarim énleyecek i¢ kontrol
(i¢ denetim birimlerinin) sistemlerinin gelistirilmesine yardimci olmak olmali-
dir. Zaten performans denetimlerinde, VET’i saglamaya veya onu tehdit edici
unsurlar1 engellemeye yarayan i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesi gerekmek-
tedir. Turkiye’de ise i¢ kontrol sistemi, mekanizmalar1 gibi terimler heniiz yer-
lesmemis olmasi, hatta i¢ kontroliin hiyerarsik denetim olarak adlandiriimas:
biiyiik eksikliktir. Buna ilaveten mevcut yapilan i¢ denetim birimlerinin sorus-
turma yapan birimler haline gelmesi de ayn bir sorundur.

Performans denetimi sadece yiiksek denetim baglaminda degil, aym
zamanda i¢ ve dig denetim agisindan da ele alinmasi gereken bir konudur. Bu
birimlerin yaptiklan1 performans denetimleri ve hazirladiklar raporlar Sayistay
i¢in bir veri kaynag olabilir ve hatta yiikiinii hafifletebilir. Tiirkiye’de ise i¢ ve
dis denetim birimlerimizin performans denetimi yaptiklarini iddia etmek olduk-
ca glictiir. Ayrica, Tiirkiye’de denetim birimleri arasinda yeterli iletisim kuru-
lamamakta bu da istenmeyen uyumsuzluklara ve miikerrerliklere yol agmaktadir
(DDKY, 1996 :47).

3.1. 1982 Anayasasi Agisindan Performans Denetimi

1982 anayasasinda VET denetime iligkin herhangi bir agik hiikiim yer
almamustir. Bununla birlikte Anayasarmzda performans denetimini engelleyen
herhangi bir hiikiim de yoktur. Performans denetiminin uygulanabilmesi igin
asgari kogulun onu engelleyici hiikiimlerin bulunmamasi oldugu dikkate alinirsa
Anayasarmz VET denetimi igin bir engel teskil etmemektedir. Sayistay’mn hu-
kukilik, iktisadilik, verimlilik ve yerindelik ilkelerine gére denetim yapabilecegi
hitkmiiniin Anayasa taslagindan tamaminin birden g¢ikarilmasi da bu gorisii
desteklemektedir. Zira sadece “iktisadilik, verimlilik ve yerindelik” terimlerinin
cikariimasi ve “hukukilik” terimine yer verilmesi s6z konusu olsayd: Sayistay
denetimi, sadece diizenlilik denetimleri ¢er¢evesinde sekillenmis ve VET dene-
timine de yasak getirilmis olacakti. Anayasamizin 160. Maddesinde denildigi
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gibi “Sayistay .... Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi adina denetlemek.... ve kanun-
larla verilen inceleme, denetleme ve hiikme baglama islerini yapmakla gérevli-
dir” ifadesinde yer alan “denetlemek” ve/veya “denetleme” terimleri smirlandi-
rilmamigtir. Bu nedenle bu terimler hem diizenlilik denetimlerini hem de per-
formans denetimlerini igermektedir. Anayasamuzin VET denetimine izin ver-
medigini 125. maddeye dayanarak ileri siirenler de olmakla birlikte bu dogru
degildir. “Yarg: yolu” baghgm tasiyan ilgili maddede “Idarenin her tiirlii eylem
* ve iglemlerine kargi1 yargi yolu agiktir. .....Yarg: yetkisi, idari eylem ve islemle-
rin hukuka uygunlugunun denetimi ile simirhdir” denmektedir. Oncelikle bu
hiikiim yarg: yetkisini diizenlemektedir. Sayistay’in ise 160. maddede de ifade
edildigi gibi birbirinden ayn “yargilama ve denetleme” gérevleri vardir. Ayrica
madde bireye kars1 idarenin sorumlulugunu saptama agisindan gelistirilmistir ve
sadece idari eylemelere karsi yarg: yetkisini hukukilikle sinrlandirmaktadir.
Sayistay, yargilamas: sirasinda ise bazi kamu gorevlilerinin idareye kars1 so-
rumlulugunu saptamaktadir. Bu nedenle nasil, memurlarin gérevi ihmal veya
kétii kullanmas: ile ilgili maddeler uygulanirken gorevlerini geregi gibi yapip
yapmadiklan, zamaninda, yerinde ve tutumlu davranip davranmadiklan aragtin-
liyor ve Anayasaya aykirilik olmuyorsa, Sayistay yargilamasinda da aykirihk
olmaz (Ozdemir; 1992 :48).

Ayrica 1996 yilinda 4149 sayih Kanunun 1. maddesi ile Sayig-
tay’a Performans Denetimi yapabilmesi igin gerekli yasal yetki verilmigtir. “Ve-
rimlilik ve Etkinlik Degerlendirmesi” baglikli ilgili madde hiikiimleri soyledir:

“Sayistay, denetimine tabi kurum ve kuruluglarin kaynaklari ne $lgiide verim-

li, etkin ve tutumlu kullandiklarim incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonug-

lan Sayigtay Birinci Bagkam tarafindan bir degerlendirme raporuyla Tiirkiye

Biiyiik Millet Meclisi Bagkanhgina sunulur.”

Goruldugi gibi madde ¢ok agik olarak VET denet1m1 yapma yetkisini
Sayistay’a vermektedir.

3.2. Tiirk Kamu Yonetimi Anlayisi ve Performans Denetimi

Tiirkiye’de kamu yonetiminde heniiz performanst lgen 6rgiit yapilan-
masi fikri, yonetim olarak benimsenmemistir. Yéneticiler arasinda yaygin olan
kamu hizmeti anlayis1, hizmetlerin maliyeti ve faydas: gibi performansi 6lgme-
ye yarayacak konulara egilmeye engel olusturmaktadir (Ozer, 1997 :313). Aym
zamanda Tiirkiye’deki kamu kurumlarinin organizasyon yapisinin giiniin kosul-
larina adapte edilmemesi, yénetimin dogru karar almasmi, maliyetleri kontrol
etmeyi saglayacak dogru ve giivenilir bilgi lireten ySnetim bilgi sistemlerinden
yoksun olmasi da 6nemli sorunlar arasindadir. En ince ayrintisina kadar yasalar-
la belirlenen yonetici faaliyet alanlan ile esneklikten uzak ve kirtasiyeciligi
tesvik eden y6netim yapimiz igerisinde ¢gogu kurum performans 6lgiimleri yap-
ma isteginde bile degildir. Karar verici konumda bulunan kurum yéneticileri
ilke olarak sorumlu tutulmakta, amirlerin verdigi kararlar1 uygulayan kigilere
agir sorumluluk yiiklemektedir ( Goren, 1999 :21).
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Performans Denetimi uygulanabilirligi agisindan bagka bir engel de, de-
netim sonuglarnm halen seffaf olmamas: dolayisiyla denetim sonuglarinin bii-
rokratik labirentlerin i¢inde kaybolmas: ve kamuoyuna duyurulmamasidir. Oysa
performans denetimi sonuglar1 mutlaka parlamentoya bildirildigi gibi, yayim-
lanmak suretiyle kamuoyuna da duyurulmaktadir.

Tirk kamu yonetiminde i¢ ve dis denetim uygulamalari, performans
denetimi kavramindan uzak bir anlaysla yiiriitiilmektedir. Denetimde bilisim
teknolojisinin sundugu olanaklardan yeterince yararlanilamamasi, gogu denetim
kurumunda geleneksel yaklasimlarda israrci anlayigin egemen olmasi, Tirki-
ye’de performans denetimine gegilmesini engellemektedir ( Sanal, 2002 :252).

Denetim birimleri arasinda yeterli igbirliginin kurulmamas1 denetim
programlarinda miikerrerliklere neden olunmas: yaninda yeni denetim tiir ve
tekniklerdeki gelismelerin biitiin denetim elemanlan tarafindan takip edileme-
mesi ve anlamli hizmet i¢i egitimlerin yapilmamasi, performans denetimine
engel olusturmaktadir.

Sonug olarak Tiirkiye’de performansa dayali bir yénetim anlayisindan
bahsetmek oldukga zor olsa da performans denetimi anlayisinin yerlestirilmeye
calisildigy goriilmektedir. Gerekli yetki Sayistay Bagkanligi’na verilmistir. An-
cak performans denetimi sadece denetim birimlerine verilen yetkilerle ¢6ziimle-
necek bir olay degildir. Tiirkiye’de performans y6netimli yonetim i¢in gerekli
alt yap1 ve anlayis heniiz olugmamgtir. Geleneksel anlayisin devam etmesi ise
performansa dayah yonetimi zorlagtirmaktadir (Al, 2002 :262).

+ 3.3. Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasarist’min Performans Dene-
timi Acisindan Incelenmesi

Kamu Yénetimi Temel Kanunu Tasarisi, 2003 yilinda baglatilan “Kamu
Yonetiminde Yeniden Yapilanma" galigmalari ¢ergevesinde, "Kamu Yénetimi
Temel Kanunu Caliyma Grubu" tarafindan hazirlanmigtir. Merkezi yonetim ile
yerel yonetimler arasindaki gorev, yetki ve sorumluluklan yeniden belirleyen ve
3 Kasimm 2003'de kamuoyuna agiklanan Kamu Yénetimi Temel Kanunu Tasari-
s1, izerinde baz1 degisiklikler yapilarak 29 Aralik 2003'de TBMM'ye sunulmus-
tur (www.basbakanlik.gov.tr 20.03.2004).

KYTK Tasarisinin performans denetimi agisindan inceledigimiz zaman
karsmmza 38., 39. ve 40 'maddeler g¢ikmaktadi. Bu maddeler
(www.belgenet.com 20.03.2003):

“Madde 38- Denetim; kamu kurum ve kuruluglarinin faaliyet ve iglemlerinde
hatalarin 6nlenmesine yardimei olmak, ¢alisanlarin ve kuruluglarin gelisme-
sine, yonetim ve kontrol sistemlerinin gegerli, giivenilir ve tutarli hale gelme-
sine rehberlik etmek amaciyla; hizmetlerin siireg ve sonuglarini mevzuata,
6nceden belirlenmis amag ve hedeflere, performans olgiitlerine ve kalite
standartlarina gore; tarafsiz olarak analiz etmek, kargilagtrmak ve dlgmek;
kamitlara dayalt olarak degerlendirmek, elde edilen sonuglari rapor haline ge-
tirerek ilgililere duyurmaktir.
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Denetimin kapsam ve tiirleri

Madde 39- Kamu kurum ve kuruluglarinda i¢ ve dis denetim yapihr. I¢ dene-
tim, hatalarin onlenmesi, risk ve zayifliklarin belirlenmesi, iyi uygulama o6r-
neklerinin yayginlagtirilmasi, yonetim sistemlerinin ve siire¢lerinin gelisti-
rilmesi amaciyla yapilan denetimdir.

D1s denetim, kamu kurum ve kurulusglarinin hesap verme sorumlulugu gerge-
vesinde biitiin faaliyet, karar ve iglemlerinin, kurumsal amag, hedef ve planla-
ra ve kanunlara uygunluk yéniinden incelenmesi ve sonuglarmin degerlendi-
rilmesidir. Kamu kurum ve kuruluglarnin i¢ ve dig denetimi; hukuka uygun-
luk, mali denetim ve performans denetimini kapsar.

a) Hukuka uygunluk denetimi; eylem ve iglemlerin ilgili kanun, tiiziik, yd-
netmelik ve dier mevzuata uygunlugunun,

b) Mali denetim; gelir, gider ve mallara iligkin hesap ve iglemlerin dogrulu-
gunun, mali tablolarin tasdikinin ve mali sistemlerin,

c) Performans denetimi; ydnetimin biitiin kademelerinde gergeklestirilen faa-
liyet ve programlarm planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii agamalarinda
ekonomikligin, verimliligin ve etkililigin, denetlenmesini ifade eder.

Denetlemeye yetkili kurumlar

Madde 40- {¢ denetim kamu kurum ve kuruluglarinin kendi yoneticileri veya
ilgili kurumun iist yéneticisinin gorevlendirecegi i¢ denetim elemanlar tara-
findan yapilir.

Merkezi idareye dahil kurum ve kuruluslarla il 6zel idareleri, belediyeler ve
bunlara bagl kuruluglar ve mahalli idare birliklerinin dig denetimi Sayistay
tarafindan yapilir veya Sayigtayca belirlenecek usul ve esaslar gergevesinde
yaptirihir, sorumlularin hesaplari ve iglemleri kesin hitkme baglamir. Bu amag-
la Sayistayin tegkilat yapisi iginde 6zel ihtisas daireleri olusturabilecegi gibi,
bélge diizeyinde tagra birimleri de kurulabilir.

Kaoyler ile koylerin kendi aralarinda kurduklan birlikler, miilki idare amirleri
eliyle denetlenir.”

~ 38. maddeden itibaren kanunun {igiincii kismi kamu yonetiminde dene-

time aynlmgtir. Bu kisimda kamu yonetimindeki gelencksel denetim uygula-
malan koklii bir sekilde degistirilmeye ¢aligilmaktadir. Bu maddede denetimin
amac1 yeniden belirlenmekte ve denetimde rehberlik, egitim ve damsmanlik.
yaklagimm &ne gikarilmaktadir. Boylece kamu yénetiminde hatalar1 bulmak de-
gil, onlan ortaya ¢ikmadan 6nlemek, iyi uygulamalar yaygmlastirarak kamu
y&netiminin sistem ve siireglerinin gelistirilmesini saglamak ve ¢alisanlar: gelig-
tirmek suretiyle performanslarini artirmak miimkiin olacaktir.
Ikinci olarak, kamu y6netiminde denetimin kapsamm da yeniden tanim-
lanarak zenginlestirilmektedir. Buna gore, kamu yonetiminde sadece i yapma
siiregleri veya ¢alisanlarin eylem ve iglemlerinin mevzuata uygunlugu degil;
ayn1 zamanda kurumun stratejilerine dayal olarak gelistirilen kurumsal ve kigi-
sel amag ve hedeflere, hizmetin kalite standartlarina, kisaca faaliyet sonuglarina
gore degerlendirme hususuna da vurgu yapiimaktadir. Bundan bdyle hem ku-
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rum ve kuruluglar, hem yéneticiler, hem de galisanlar sadece mevzuata uygun-
luk degil, ayn1 zamanda performanslarina gore de degerlendirmeye tabi tutula-
caklardir. Béylece, kigileri denetleme anlayigindan isi gehstlrme stirecine ge-
¢ilmesi amaglanmaktadir.

Son olarak, yonetimin 6nceden belirleyecegi basan olgiitleri ile faaliyet
sonuglarmin mukayese edilerek diizeltici tedbirlerin alinmasi esasi getirilmekte-
dir. Bu amagla, periyodik olarak faaliyet raporlarinin hazirlanmasi, saydamlik
ilkesine uygun olarak ilgililere ulagtiriimas1 gerekmektedir. Béylece, yoneticile-
rin ve yargl organlarinin yapacag: denetimin yaninda kamuoyunun denetimine
de islerlik kazandirilmis olacaktir. Ayrica, kurum ve kuruluglarm biitgelerinin
olusturulmasi ve kaynak tahsisi de performanslarina ve rasyonel esaslara bagla-
nacaktir.

Madde 39- 38 inci maddede, geleneksel olarak yiiriitiilen denetimin
kapsam yeniden ele alinmakta ve buna performans denetimi eklenmektedir.
Ayrica, bu denetimlerin tanimu yapilmaktadir. Denetim iglevi 6ncelikle i¢ ve dig
denetim olarak ikiye aynlmigtir. Bu maddede kullamlan kavramlardan; “Per-
formans” kavrami, kamu kurum ve kuruluglanimin hizmet iiretiminde ekono-
miklik, verimlilik ve etkililik diizeyini;*“Ekonomiklik” kavram, hizmetin ge-
rekliligini, yerindeligini ve uygun kaliteyi dikkate alarak, faaliyetler i¢in kulla-
nilan her tiirlii kaynagin (mali kaynaklar, insan kaynaklari, bilgi ve teknoloji,
bina, demirbas ve hizmetin yerine getirilmesi igin kullanilan diger girdiler) ma-
liyetinin en aza indirilmesini; “Etkililik” kavramm, hedeflere ulagsma diizeyini
ve bir faaliyetin planlanan sonucu ile gergeklesen fiili durum arasmndaki ora-
n1;“Verimlilik” kavrami, mallar, hizmetler ve diger sonuglar (¢iktilar) ile bun-
larmn dretiminde kullamlan kaynaklar (girdiler) arasindaki iligkiyi; “Verimli bir
faaliyet” aym girdi ile en ¢ok ¢iktinin elde edilmesi veya ayni ¢iktinin en az
girdi ile uygun kalite dikkate alinarak saglanmasmni; “Performans élgiitii” kav-
ram1, kurumun bagarisi degerlendmhrken g6z ontine almmas: gereken kistasla-
11; ifade etmektedir.

40. maddede ise ; denetimin amaci, kapsami ve yéntemi ile ilgili olarak
getirilen yeniliklere bagh olarak denetimi yapacak kigi ve kurumlarla ilgili yeni
diizenleme yapma ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Kamu yonetiminin mevcut kurum-
sal denetim sisteminin etkili olamadif1, kamuoyuna yanstyan ¢ok sayidaki yol-
suzluk ve usulsiizliikler nedeniyle agik¢a goriilmektedir. Stiphesiz bu yolsuzluk
ve usulsiizliiklerin bir ¢ok sebebi olmakla beraber, 6nemli bir nedeni de bu ko-
nuda gorevli teftis kurullarimin yeterince etkili ve tarafsiz olamamasidir. Ayrica,
teftiste kullanilan nitelikli insan giicli ve diger kaynak maliyetlerinin ortadan
kaldinilmas: ile birlikte gelismis {ilkelerdeki yeni anlayislarin benimsenmesi de
boyle bir degisim zorunlulugunu ortaya gikarmaktadir.

I¢ denetim igin kurumun biitiin yéneticileri yetkili kilmmig ve bu sebep-
le aynca teftis kurullarina ihtiya¢ kalmamstir. Yéneticiler, kurumun faaliyet
sonuglarim ve basanisim kendileri belirlemekle yiiktimliidiirler. Aynca, 6zel
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incelemeyi gerektiren durumlar igin kendi kurumlanindan gorevlendirecegi kigi-
lere yetkilerini devredebilecektir. Dig denetim ise mali ve performansa yonelik
olarak Sayistay tarafindan yapilacak, merkezi idare ve mahalli idarelere doniik
olarak uzmanlasma saglanacaktir.

Ancak, tasarrya gesitli gevrelerden bir takim elestiriler yapilmstir. Ozel-
likle meveut denetim sistemine, tasariyla yapilan géndermeler ve teftis kurulla-
rinin kaldinlmasiyla ilgili diizenlemeler gesitli ¢evrelerden elestiriler almgtr.
Ayrica tasarryla olusturulan yeni model Sayistay’m mevcut durumuna goére
tasarlanmarmgtir. Yeni modele uygun bir sekilde Sayistay yeniden yapilandiri-
lacaktr ( www.ntvmsnbc.com 20.03.2003).

SONUC

20. yiizyilin ortalarindan itibaren devlet yapilanmasinda meydana gelen
degismeler ve gelismeler, halkin 6dedigi vergilerin, verimli, etkin ve tutumlu
kullanilip kullanilmadiginin arastirilmasi ile kamu yéneticilerinin kaynaklarin
kullanimina iligkin olarak sorumluluklarinin belirlenmesi seklinde talep yarat-
mugtir. Geleneksel denetim sadece mali iglemlerin yasalara uygunlugu ve mali
dogrulugu tizerinde yogunlagtifindan halkin bu taleplerini kargilamakta yetersiz
kalmistir. Hemen her konuda yenilik ve ilerlemenin oldugu bir donemde, dene-
timde bu gelismelerin gerisinde kalmamis ve birgok iilkede bu talepleri karsila-
yacak performans denetimi denilen yeni bir ¢agdas denetim tiiri uygulamasimna
baglamlmstir.

; Verimlilik, etkinlik ve tutumluluk unsurlarim dikkate alarak hukuka uy-
gunlugu yeterli olarak gormeyen; faaliyetlerin ne sekilde yapildigim degil ne
kadar iyi yapildigini gostererek kisi ve kurumlar ulastiklar1 performans diize-
" yinden sorumlu tutan; daha iyi bir bagar1 diizeyine ulagma a¢isindan ilgili birim-
lerce tavsiyelerde bulunan performans denetimi gunumuzde kullanilan ¢agdas
denetim tiirlerinden biridir.

Ayrica kurum veya kuruluslarin, uzun dénemde hedeflerine uyum sag-
layan ya da biitiinlesme amaglarinin yeniden gozden gegirilmesine, y6netimin
¢aligma performansinin etkinligini degerlendirerek kurallar koymasina yardime
olmustur.

Dolayistyla yonetime etkinlik, verimlilik, kalite gibi unsurlarin sokul-
mas1 performans denetimlerini biiyiik Slgiide kolaylastiracaktir. Bunun temel
- nedeni, yapilan faaliyetlerin performansini 6lgme sorumlulugunun kurum yone-
timine ait oldugu anlayisimn yerlegmesi, bu sekilde kurumlarin 6l¢tim sistemleri
ile tespit ettikleri basar1 diizeyini topluma agiklamalarmin saglanmasidir. Bu
sistemde performans denetimi yeni bastan performans: 6lgmek ile ugragmak
durumunda kalmakta 6l¢lim sistemini ve/veya performans bilgilerini denetime
konu alabilmektedir.
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Performans denetimine gelinceye kadar meydana gelen bu gelismeler ve
performans denetiminin sagladig: faydalar Tiirkiye’de tam anlamiyla anlagila-
mamugtir. Zira Tirkiye’de geleneksel kamu yonetimi yapisina uygun olarak
klasik denetim uygulamas: siirdiiriilmektedir. Bu klasik denetim anlayist daha
cok faaliyetlerin kanunlara uygunlugunun (diizenlilik denetimi) denetimini
yapmus; etkinlik, verimlilik ve tutumluluk denetimlerini yapamamgtir.

Her ne kadar gelismis lilkelerde performans denetiminin uygulanmasim
tetikleyen bir takim unsurlarin Tiirkiye’de de olmasina ragmen Tiirkiye maale-
sef performans denetimine gegcememistir. Ancak 3 Kasim segimleriyle iktidara
gelen hiikiimet “Performans Denetimi” ile ilgili ¢calismalara baglamistir.

Tiirkiye’de performans denetimine iligkin kosullarin eksik oldugu orta-
dadir. Ancak bu eksiklikler performans denetiminin baslatilmasi ve ilerletilme-
sine engel teskil etmedigi de belirtilmelidir. Performans denetimi uygulandik¢a
Ogrenilen; s6z konusu kosullarin yerine getirilmesi igin yapilacak ¢aligmalari,
idari ve mali reformlan tegvik eden bir denetim tiiriidiir. Performans denetimin- -
de en 6nemli sorun bir tiirlii baslatilamamasidir. Gergi Tiirk Sayistay’min pilot
uygulamalarla bu sorun da ortadan kalkmustir.

Performans denetiminin uygulanabilirliginin arttiriimasi i¢in bu denetim
tiiriiniin ne oldugunu, neye yaradigmi, faydasinin nasil ortaya ¢iktigim ozellikle
yasama erkine, medyaya ve kuruluslara kisaca topluma anlatilmasi gereklidir.
Miimkiin oldugunca hizh bir bigimde performans denetimine gegilmesi gereklidir.
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