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Ozet

Karamanoglu Mehmetbey Yo T : P : : . :
Uluslararasi Egitim Bu arastirmada, okul midirlerinin aile katilimi ile ilgili gorislerinin derinlemesine betimlenmesi
Arastirmalar: Dergisi amagclandigindan, arastirma yontemi olarak nitel arastirma yontemi, arastirma deseni olarak durum ¢alismasi

tercih edilmistir. Arastirma sonunda, maksimum cesitlilik 6rneklem yontemi ile belirlenen toplam on bes okul
Haziran, 2020 midiri ile gorisilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismelerle toplanan arastirma verileri, betimsel analiz
Cilt 2, Say1 1 . e . .. . o
Sayfalar: 17-34 kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, aile katilimi baglaminda okul
http://dergipark.gov.tr/ukmead miidirlerinin aileden en 6nemli beklentisinin iletisim oldugu ortaya koyulmaktadir. Okul miidiirleri sosyo-

ekonomik ve demografik ozellikler olarak gelir diizeyi, egitim ve ¢ocuk sayisinin aile katilimina yansimalari
* Sorumlu Yazar oldugunu belirtmislerdir. Aile kaynakli problemler olarak da, bilingsiz-egitimsiz aileler, ilgisizlik ve sikayetgi

aileleri siralamislardir. Aile kaynakli problemlere ¢6ziim onerileri olarak ise iletisim, ikna etme, idare etme
Makale Bilgileri . . . . .. . o . . ..
Gelis 1 26.02.2020 yaklasimi ve ikram ongormektedirler. Aile katilimini artirici oneriler olarak iletisim ve aile ziyaretlerini
Kabul .10.06.2020 belirtmislerdir. Okul miidiirleri, Okul-Aile Birliginin gerekli ancak su anki yapisi ile islevsel olmadigini ortaya

koymuslardir.
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Abstract

In this research, it was aimed to describe in depth the views of principals about parental participation, S0 nternational Journal of

qualitative research method was used as the research method and case study as the research design were KaramanogluMehmetbey
. S . . . Educatioanal Research

preferred. At the end of the study, a total of fifteen principals who were determined by the maximum variety

sampling method were interviewed. Data were collected with semi-structured interview forms and analyzed by  June, 2020

using descriptive analysis method. According to the findings of the study, one of the most vital expectations of Volume2, No1
Pages: 17-34

principals was communication. According to principals, parents’ socio-economic status, their demographic htto//dersipark sov.tr/ukmead

characteristics, income, educational status and number of children had the essential variables on parental
participation. In the study, principals stated that parents-based problems as unconscious-uneducated parents,
apathy and malcontent parents. Principals consider that communication, persuasion, management approach and
catering can be a solution to the parent-based problems. As suggestions for increasing parental participation, Article Info:
principals put forward communication and parent visits. In the study, it was found that principals think that
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GIRIS
Egitim ile ilgili tim kesimlerin tUzerinde uzlastigli nokta, egitimin ailede basladigi ve c¢ocugun Kkisilik yapisinin temel
davranislarinin biiytik 6l¢iide ailede elde edildigidir (Basar, 2002: 15). Bu baglamda yapilan arastirmalar, ¢ocuklarin basarisi igin
aile katilimi aktivitelerinin gerekli oldugunu géstermektedir (Becher, 1984; Ibrahim, Jamil ve Abdullah, 2012: 116; Jeynes, 2007;

Yildirim, 2008). Ayrica aileler tarafindan beklenen nitelikli egitim ancak aile katilimiyla saglanabilir (Erdogan ve Demirkasimoglu,
2010). Oktay'in (1983: 5) da belirttigi gibi, etkili bir okul-aile isbirligi, aile ile olumlu iliskiler gerektirir.

Sayet aileler ve egitimciler arasinda okul-aile ortakligi olusturulabilirse; aileler arka planda olmak yerine siniflarda
bulunabilirlerse ve aileler ¢cocuklarinin 6grenimi i¢in kisisel sorumluluklarini gelistirilebilirse, egitimciler bu anlamda daha ¢ok
sorumluluk iisleneceklerdir. Iliskiler giiclendigi zaman, okul sinirlarinin yaninda, toplumda daha derin bir duygu olusturacaktir
(Pescaru, 2010). Bu sebepten, 6g8renci, 6gretmen ve aile, karsilikli iletisim ve etkilesim i¢cinde olmali, gérev ve sorumluluklarini
yerine getirmelidirler (Bayraktar, 2003: 117). Aileler bu gorev ve sorumluluklari yerine getirirken de farklh tipte davranislar
sergilemektedirler.

Aile Katilim Tipleri

Okul-aile iliskilerinin yapisi 6grenci basarisindaki en dnemli etkenlerden biridir. Cocuklari ile ilgilenen, sorunlarini ¢6zmeye
calisan, okul ile is birligini gelistiren ailelerin ¢ocuklarinin basarisy, ilgilenmeyen ailelere gore daha ytiksektir. Literatiirde okul-
aile iliskileri ile olusan alt1 farkl aile katilim tipi goriilmektedir.

lletisim Kurma: Iletisim odakl aileler, okuldan eve ve evden okula cift yonlii iletisim kanallar olusturmak icin (Epstein, Sanders,
Simon, Salinas, Jansorn ve Van Voorhis, 2002) okul gelismeleri ve okul programlar1 hakkinda en giincel bilgiye sahip olacaklar
stireclerin icinde bulunurlar (Ibrahim ve digerleri, 2012: 98). Bu tipteki aileler, ¢ocuklarinin yetistirilmesinde ve egitimlerinde
daha etkili olmak icin seminerler alirlar (Melvin, 2010: 95-96).

Goniillii Olma: Gonillilik, okullarda aile yardimlar: ve desteklerinin organizasyonu ve iyilesme siirecidir (Ibrahim ve digerleri,
2012: 98). Gontllu aileler, ¢ocuklarinin akademik standartlarinin gelistirilmesine katki saglamak icin okullarda zaman, para ve
sinif aktivitelerine katilim seklinde goniillii olurlar (Ibrahim ve digerleri, 2012: 98; Epstein ve digerleri, 2002). Gonilli aileler,
sene basinda yetenek ve ilgi alanlariyla ilgili goniilli olacaklar1 formlar doldururlar. Okul, ailelerle ilgili toplanan bilgilerle
olusturulan bu verileri, baz1 ailelerin hizmetlerine ihtiya¢ duydugunda kullanir (Melvin, 2010: 94). Ailelerin zaman eksikligi,
katilimlarindaki en biiytik problem olarak goérilmektedir (Ibrahim ve digerleri, 2012: 108) Egitimcilerin, 68rencilere ve okullara
yardimci olan ve destekleyen goniilliilerle calismalari saglanmalidir (Epstein ve digerleri 2002).

Ev Odakli: Ev odakl aileler, kendi ¢cocugunun 6gretmeni gibi olup (Melvin, 2010: 94-96), okul disindaki zamanlarda ¢ocuklariyla
birlikte akademik 6grenim faaliyetlerinde bulunurlar (Epstein ve digerleri, 2002; Melvin, 2010: 94-96). Bu tipteki aileler, egitim
ogretim siirecinde ¢ocuklarin1 destekleyecekleri iyi bir ev ortami olustururlar. Bu ailelerin ¢ogunlugu, cocuklarinin 6ncelikli
ihtiyaclarini dikkate alir. Cocuklar1 basarmalar1 gereken okul gorevleri aldiklarinda, aileler onlarin ¢alismalarina goz atarlar ve
evde yapilan etkinliklerle 6grenmelerine yardim ederler. (Ibrahim ve digerleri, 2012: 103-110).

Karar Verici: Karar verici aileler, okulda iyilestirme ekipleri, okul konseyleri ve diger list kuruluslar yoluyla (Epstein ve digerleri,
2002) kararlara etki edebilecek cesitli fikirler ortaya koyarak kararlara katilirlar (Melvin, 2010: 95-96). Bu tipteki aileler,
cocuklarinin egitim 6gretim siirecini direkt ya da dolayl olarak etkileyecek, okulla baglantil iliskilerde s6z sahibi olurlar. Bu
katilim, ¢ocuklarinin egitim-6gretim siirecinde aile katilimini kolaylastiran bir aktivitedir. (Ibrahim ve digerleri, 2012: 98-113).

Toplumla Isbirligi: Toplumla isbirligi odakh aileler, 6grencilerin 6grenmesi ve gelismesi, aile uygulamalar1 ve okul programlarinin
giclendirilmesi i¢cin (Ibrahim ve digerleri, 2012: 114), topluluk isletmeleri, ajanslar, kiiltiirel ve sivil kuruluslar, kolejler,
Universiteler ve diger topluluk gruplari ile hizmetlerin ve kaynaklarin uyarlanmasi ve belirlenmesi stirecinde bulunurlar (Epstein
ve digerleri, 2002).

Lider: Bu katilim tipindeki ailelerin ise liderlik 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Lider aileler 68retmenin ortagi gibi calisirlar.
Aileler arasinda telefon gibi araglarla, iletisim aginin kurulmasinda etkili olurlar (Melvin, 2010: 95-96). Genellikle sinif temsilciligi
gibi roller alan bu aileler, diger aile katilim tiplerinin 6zelliklerine de sahiptirler.

Aile Katilimini Saglama Yollar:

Ailenin egitime katiliminin, 6grenci basarisinda yadsinamaz etkisi varken, bu konuda temel gorev egitim yoneticilerine
diismektedir. Her ailenin katilim tipi de g6z 6nene alinarak, aile katilimi saglamak icin farkl yollar denenmelidir.

Aile Egitimi: Egitimin en 6nemli parcalarindan biri olan ailenin, egitime dahil edilirken bilinglendirilmesi i¢in gesitli etkinlikler
yapilabilir (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Unal, Yildirnim ve Celik, 2010). Ogrencilerin okuldaki basarilarini anne ve
babalarina gostermek i¢gin bir program takip ederek, ¢cocuk egitimi konusunda seminer, konferans ve anne-baba egitimleri
diizenlenebilir (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Kiransal, 2007; Ozgan ve Aydin, 2010). Ailelerin okula iliskin olarak evde
cocuklariyla olan etkilesimlerinin artirilmasi yolunda aile egitim programlarina basvurularak ailelerin bilinglendirilmesi
saglanabilir (Can, 2010). Boylece ¢ocuk gelisimi, egitimi vb. konularda 6grenci ailelerinin eksik yonlerini fark etmeleri saglanabilir
(Aslanargun, 2007).
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Rehberlik: Okullar sadece 6grenciler i¢in degil, 6grenci aileleri ve toplumun diger bireyleri icin de birer egitim merkezi olmalidir.
Sosyal ve Kkiiltiirel niteliklerden yoksun bireylerin yetistirecegi cocuklarda bazi sosyal davranis bozukluklar1 gortilebilmektedir.
Yetiskin egitimi konusundaki ¢calismalarla, 6zellikle de yetiskinlerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini saglayici ve gelistirici kurslara
onem ve yogunluk vermelidir (Aslanargun, 2007; Eres, 2010; Ozgan ve Aydin, 2010).

Hizmet I¢ci Egitim: Aile ile iletisimi saglayacak olan yonetici ve dgretmenlerin, aileyle etkili iletisim kurabilecek yapiya sahip
olmalarn gerekir. Okul yoneticisi ve 6gretmenlere, ailelerin egitim silirecine katilimi konusunda hizmet i¢i egitim kurslari
diizenlenmelidir. Okulun aile ile isbirligini saglayici etkinlikler diizenlemelerine yonelik bir stratejik planlamaya da ihtiya¢ vardir
(Can, 2010; Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Eres, 2010).

Ekili Okul-Aile Birliklerinin Olusturulmasi: Okul-Aile Birliklerinin temel amaci, okul-aile arasinda képrii olusturulmasidir. Okul-
aile isbirligini gelistirmek icin Okul-Aile Birliklerinin gérev alanlar1 genisletilmeli, uzmanlik gerektirmeyen konularda kararlara
katilmalar1 saglanmalidir (; Dizbay, 2010; Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010; Kiransal, 2007; ngan ve Aydin, 2010).

Karara Katilim: Okul yonetimleri, okulda daha katilimc1 bir yonetim anlayisi benimseyerek, egitim-6gretim etkinliklerinde aile
katilimin saglayacak demokratik ortamlar olusturmaldirlar. (Akal, 2010; Unal ve digerleri, 2010). Ailenin de icinde olacag),
yerinden yonetim anlayisina gecis yaparak (Dizbay, 2010), programin aile basamaginda eksikliklerin giderilmesi icin, kokli bir
yapilanmaya gidilmelidir (Can, 2010).

lletisim: Ailelere ulasmanin en etkili yolu, etkili iletisim kanallarinin olusturulmasidir (Erdogan ve Demirkasimoglu, 2010).
Egitimciler okul-aile iletisiminde olumlu bir dil kullanmalj, ailelere deger verildigini hissettirmeli (Yildirim, 2008; Wanat, 2010)
ve her aileye karsi ¢ocuklar1 hakkinda pozitif davranislar sergilemelidirler (Wanat, 2010). Aileler okulda uygulanan egitim
programlari hakkinda siklikla bilgilendirilmeli ve ortak amaglar belirlenmelidir (Kiransal, 2007).

Aile Ziyaretleri: Aileyle olusturulacak iligskinin giivene dayali olmas1 gerekir. Giiven olusturmak icin de okul yoneticileri ve
ogretmenlerin belli aralikla, aile ziyaretinde bulunmalar etkili bir davranis olacaktir (Kiransal, 2007; Ozgan ve Aydin, 2010).

Sosyal Etkinlikler: Okulda yonetici, 6gretmen, 6grenci ve ailelerin birlikte katilabilecekleri ¢esitli sosyal etkinlikler diizenlenmeli
ve ailelerin etkinliklere aktif katilimlar1 saglanmalidir ((")zgan ve Aydin, 2010; Yildirim, 2008).

Aile Katiliminda Yasanan Sorunlar

Okul-aile iligkilerinde yasanan sorunlarin egitim sistemini olumsuz yonde etkiledigi ¢ok agiktir. Bu sorunlarin hangi sebepten
kaynaklandiginin incelenmesi 6nemlidir. Bu sorunlar aileden kaynaklanan sorunlar ve okuldan kaynaklanan sorunlar olarak iki
farkl sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Aile katiliminda aileden kaynaklanan sorunlar

Ailenin Ekonomik Kogullari: Okul-aile isbirligini etkileyen en 6nemli etkenlerin basinda maddi sorunlar gelmektedir. Ailelerin,
okuldan paraistenecegi korkusuyla toplantilara katilmadiklar1 goriilmektedir. Ailenin ekonomik kosullarinin diisiik olmasi okulla
iletisimlerini olumsuz yonde etkilemektedir (Can, 2009; Ozgan ve Aydin, 2010; Porsuk, 2010; Yildirim, 2008).

Ailenin llgisizligi: Ailelerin ¢ocuk egitimi konusunda bilgili olmamasi, ¢ocuklarinin olumsuz yénlerini kabullenmek istememesi,
okula karsi ilgilerini azaltmaktadir. Arastirmalarda ailelerin okula yalnizca sorun oldugunda geldikleri, okul etkinliklerine yeterli
diizeyde katilmadiklari, okula ve 6gretmenlere karsi desteklerinin de diisiik seviyede oldugu ortaya ¢cikmistir (Dizbay, 2010;
Kiransal, 2007; Kog, 2012; Ozgan ve Aydin, 2010; Porsuk, 2010; Unal ve digerleri, 2010).

Ailenin Egitim Diizeyi: Ailelerin 6grenim diizeyi ytlikseldikce evde ve okulda programa katilimlari artmakta oldugu gortlmekte
iken (Can, 2009), egitim diizeyi diistiikce yapamayacaklar1 korkusuyla okula katilimlari da diismektedir (Porsuk, 2010).

Sinif Diizeyinin Yiikselmesi: Cocuklarin siif diizeyi yiikseldikce, okul-aile etkilesiminin azalmakta oldugu goriilmektedir (Can,
2009). Aileler kiiciik cocuklarinin destege ihtiyaci oldugunu diisiindtkleri icin, ilgilerini onlara vermektedirler.

Miidahaleci Aileler: Cocuklariyla daha ¢ok ilgilenmek i¢in ¢ogu zamanini okulda gegiren aileler, okul kurallar1 ve diizeniyle ilgili
yeterli bilgileri olmadiklarindan i¢in 6gretmenlerin ¢calismalarina miidahale etme egiliminde oluyorlar (Unal ve digerleri, 2010).

Sikdyetler: Ailelerin asir1 ve gercek disi sikayetlerinin artmasi da son dénemde ortaya ¢ikan en énemli sorunlardan biri haline
gelmistir (Kiransal, 2007; Kog, 2012).

Aile katihminda okuldan kaynaklanan sorunlar

lletisim Eksikligi: Okullar, yilda birka¢ defa genel aile toplantis1 diizenlemekte ve bunlarda da genel konular konusulmaktadir
(Zaoura ve Aubrey, 2011). Ailelerin ¢ogu zaman okuldaki etkinliklerden bile haberleri olmuyor (Dizbay, 2010). Ogretmenler
ailelerin okula yalnizca bir sorun oldugunda geldiklerini diisiiniirken, aileler de 6gretmenlerin kendilerini yalnizca sorun
oldugunda gériismeye cagirdiklarini diisiinmektedirler (Ozgan ve Aydin, 2010).

Okulun Maddi Sorunlari: Okul yoneticileri, ailelerin bagis yapmak istememeleri, yardimci personel yetersizligi, okullarin fiziki yap1
ve donanim yetersizligi gibi maddi sorunlardan dolayi, egitimle ilgili diger islere yeterli zaman ayirmakta zorlaniyorlar (Kog,
2012; Porsuk, 2010). Yoneticiler, okulun maddi sorunlarinin giderilmesinde ki kaynak arayisinda, ilk olarak ailelerin destek
vermesini bekledikleri icin de cogu zaman ailelerle karsi karsiya gelmektedirler.
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Okul-Aile Birliginin Islevsel Olmamasi: Okul-Aile Birliginin egitimin niteliginin artirilmasindan ziyade, ekonomik konular ve
akademik basar1 lizerinde yogunlasmasi (Kog¢, 2012; Dizbay, 2010), yonetim kurulunun diizenli olarak toplanamamasi ve
toplantilarinin da islevsel olmamasi en énemli sorunlari olarak gériilmektedir (Aslanargun, 2007; Ozgan ve Aydin, 2010; Porsuk,
2010).

Ogretmen Kaynakl Sorunlar: Baz1 6gretmenlerin ailelere karsi sert ve resmi tutumlari (Yildirim, 2008), ailelerin 6gretmenler ile
rahat iletisim kurmalarina engel olmaktadir. Ailelerin ¢ocuklarini motive etmedeki ¢ok derin rollerini anlamalarini saglamak, aile
katilimi icin gereklidir (Zaoura ve Aubrey, 2011).

Rehberlik Eksikligi: Okullarda okul-aile iletisimini saglayacak bir diger unsur da rehber 6gretmenlerdir. Ancak okullarda yeterli
sayida rehber 6gretmen olmadig1 ve 6gretmenlerin de rehberlik konusunda yetersiz kaldiklar gériilmektedir (Ozgan ve Aydin,
2010).

Yénetici Kaynakli Sorunlar: Okul-aile isbirligini saglamada okul yoneticilerinin 6nemi biuytiktir (Dizbay, 2010). Lider yonetici
eksikliginin egitimde pek cok sorunun olusmasina ve siirmesine neden oldugu ortaya koyulmaktadir (Eres, 2010). Ailelerin okula
katilimini engelleyen, okul yonetiminden korku ve g¢ekince tasiyor olmalari, karsilastiklart muameleden kaynaklaniyor olabilir
(Can, 2010) ve bu da okul yonetimi ile rahat iletisim kuramamalarina yol agmaktadir (Kiransal, 2007). Okul yoneticileri, aileleri
egitim Ogretim etkinliklerinin paydaslari olarak gormemekte, ailelerden kendilerini uzman kabul ederek, sadece sdylediklerini
yapan, calismalarina miidahale etmeyen kisiler olmalarin1 beklemektedirler (Unal ve digerleri, 2010).

Arastirmanin Amaci

Yukarida da bahsedilen, ¢esitli arastirmalar (Bayraktar; 2003: 117; Becher, 1984; Cotton ve Wikelund, 1989; Jeynes, 2007; Oktay,
1983: 5; Unal ve digerleri, 2010) gosteriyor ki, ailenin okul ile iliskileri, cocugun basarisindan, okulun toplumla biitiinlesmesi ve
sosyallesmesine kadar bircok alanda etkiye sahiptir. Okul basarisina ailenin etkisini gosteren en 6nemli ¢alisma, Coleman
raporlari olarak bilinen, James Coleman’in Amerika’da ¢ok genis kapsamli olarak gerceklestirdigi arastirmadir. Bu raporda okul
basarisinda, 6grencinin yetistigi aile ortaminin 6zelliklerinin, okulun 6zelliklerinden daha belirleyici oldugu ileri striilmekte ve
ailenin 6grenci basarisindaki etkisi ortaya koyulmaktadir.

Bu iligkilere sadece, aile-6gretmen agisindan bakmamak gerekir. Hayatin her alanina etkisi olan okul orgiitiindeki yoneticilerin
davranislar1 da okul-aile iligkilerinin yoniini belirlemektedir. Holmes Group’a gore bu konuda yapilan g¢alismalar, okul
yoOneticilerinin, okullarda basarinin anahtari olduklari sonucunu ortaya koymaktadir (Aktaran: Karip ve Kéksal, 1999). Okullarda
etkili 6grenme ortami olusturmasi beklenen okul miidiirlerinin aile katihiminda, aileye bakis a¢isinin anlasilmasi agisindan,
gorusleri buyik oneme sahiptir. Bu baglamda, yapilan arastirma ile aile katilimina yonelik okul miidirlerinin gériislerinin
belirlenmesi amag¢lanmaktadir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.

1. Aile katilim1 baglaminda, okul midiirlerinin aileden beklentileri nelerdir?

2. Aile katihmi baglaminda, okul miidirlerinin ailelerin sosyo-ekonomik ve demografik 6zellikleri hakkindaki diisiinceleri
nelerdir?

3. Okul miidirlerine gore, aile kaynakli problemler nelerdir?

4. Okul mudiirlerinin, aile kaynakli problemlere ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

5. Okul miidiirlerinin okul-aile iligkilerini artirmak i¢in 6nerileri nelerdir?

6. Okul mudtrlerinin Okul-Aile Birlikleri hakkinda goriisleri nelerdir?

7. Okul miidiirleri, yonetici degerlendirmede ailelerin performans degerlendirmeye katilimini nasil gérmektedirler?

8. Okul miidirleri ailenin yonetime/karara katilimini nasil algilamaktadir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, okul-aile iligkilerinin derinlemesine betimlenmesi amag¢landigindan arastirma yontemi olarak nitel arastirma
yontemi tercih edilmistir. Toplumun genis bir bakis a¢isini ele alan yontem olmasi nedeniyle de (Berg ve Lune, 2015: 356; Yildirim
ve Simsek, 2011: 277) arastirma deseni olarak durum ¢alismasi (6rnek olay) tercih edilmistir.

Calisma Grubu

Arastirma i¢in Karaman il merkezinde yer alan resmi ve 6zel ortaokullarin miidirleri ile yar1 yapilandirilmis gériisme formu
kullanilarak gériisme yapilmistir. Orneklemde, calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin cesitliligini maksimum derecede
yansitmak amag¢landigindan (Yildirim ve Simsek, 2011: 108) okul miidiirlerinin, devlet ortaokulu, imam hatip ortaokulu ve 6zel
ortaokulda goérev yapma durumlar dikkate alinarak maksimum cesitlilik 6rneklemesi olusturulmustur. Yildirim ve Simsek’'in
(2011: 288) durum calisma deseninin gecgerlik ve giivenirligi konusunda ortaya koydugu o6nlemler cercevesinde, “doyum
noktasina” kadar yapilacak ¢alismalar i¢in ¢alisma grubu énceden net olarak belirlenmemistir. Toplam on bes goriismenin
gerceklestirildigi calismada, goriismelerin tamami okul miidiirlerinin gorev yaptig1 okullarda gerceklestirilmistir.
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Tablo 1.

Calisma Grubunun Okul Tiiriine Iliskin Bilgiler
Okul Tiiri Frekans (f)
Devlet Ortaokulu 9
Imam Hatip Ortaokulu 4
Ozel Ortaokul 2

Yari-yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanan veriler, okul mudirlerinin okul-aile iliskilerine iliskin goruslerini belirlemek
amaciyla olusturulmustur. Berg ve Lune’un (2015: 143-145) onerileri dogrultusunda sorulara kisisel sorularla baslanmis,
tecriibelerini paylasacaklari sorularla devam edilmis ve hassas sorular sonlara birakilmistir. Cevaplarin giivenirliginin kontrol
edilmesi amaci ile sorular destekleyici ve dogrulayici sorular ve sondalar hazirlanmistir. Hazirlanan sorular alandan iki uzmana
gosterilmis ve goriisleri dogrultusunda yeniden diizenlenmistir. Gériisme sorularini sitnamak amaciyla, (Berg ve Lune 2015: 151)
calisma grubu disindan bir okul miidiirt ile pilot gériisme gergeklestirilmistir. Pilot goriisme kaydedilmis ve ¢6ziimlenerek yaziya
dokiilmiistur. Pilot gériisme alan uzmani tarafindan dinlenmis ve gériisme yapilan kisinin dnerilerini de dikkate alarak goriisme
sorularina son sekli verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada katilimcilarin bakis agisini anlamak i¢in veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmistir. Gortismeler,
durum ¢alismalarinda (Biiytikoéztiirk, Kili¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012: 251) ve nitel arastirmada (Yildirim ve
Simsek, 2011: 119) en sik kullanilan veri toplama araglarindan biridir. Bu ¢alismanin verileri, okul midiirlerinin aile katilimina
iliskin goruslerini ayrintih bir sekilde belirlemeye olanak taniyan yari yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanmistir.
Arastirmaya katilan her bir okul miudiiriine kod isim verilerek, yapilan goriismelerde 6nceden hazirlanan on ili¢ adet soru
sorulmustur. Yapilan goriismeler 17 ile 69 dakika arasinda toplam 8 saat 55 dakika siirmiis olup, bir gériismenin siiresi ortalama
35 dakikadir.

Tamami arastirmacinin kendisi tarafindan gercgeklestirilen goriismelerde, Berg ve Lune’'un (2015: 169-171) onerileri
dogrultusunda katilimci ile dostga bir iligki gelistirmek icin 6nce sohbet edilmistir. Goriisiilen her okul miidiiriine arastirmanin
amac1 soylenerek, goriisme stirecinde verdikleri bilgilerin gizli kalacag, elde edilen bilgilerin bu arastirmanin disinda baska bir
amagla kesinlikle kullanilmayacag1 sdylenmistir. Her goriismeden sonra yapilan analizlere gore on besinci okul midiiri ile
yapilan goriisme sonunda doyum noktasina ulasildigi kanaatine varilarak gérismeler sonlandirilmistir. Goriismelerin on dort
tanesinde ses kaydi yapilmis, bir goériismede ise katilimcinin ses kaydi istememesi nedeni ile not tutulmus olup, daha sonra bu
gorismeler bilgisayar ortaminda yaziya gegirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada verileri analiz etmede, anlamlarin ve eylemlerin anlasilir olmasi i¢in (Berg ve Lune, 2015: 381-382) betimsel
yaklasim benimsenmistir. 15 katilimciyla yapilan goériismelerle toplam 74 sayfa goriisme notu elde edilmistir. Arastirma
verilerinin analizinde, goriismelerden elde edilen veriler Word belgesi olarak kayit edildikten sonra NVivo8 nitel veri analizi
programina aktarilarak betimsel analiz teknigi ile ayr1 ayr1 analiz edilmis, daha sonra elde edilen bulgular birlestirilmistir.
Yildirim ve Simsek’in (2011: 224) de belirttigi sekilde bulgular1 okuyucuya sunmak icin elde edilen veriler dnce sistematik ve acik
bir bicimde betimlenmis olup, daha sonra yapilan bu betimlemeler yorumlanarak birtakim sonuglara ulasilmistir.

Arastirmanin inandiricihig

Bilimsel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik, sonuglarin inandiricilig1 saglamadaki en 6nemli 6lciitlerinden ikisidir (Yildirim ve
Simsek, 2011: 255). Yildirim ve Simsek’in (2011: 257) de lizerinde durdugu gibi gecerligi saglamak amaci ile toplanan veriler
ayrintili olarak rapor edilmis, arastirmanin tiim agamalar1 hakkinda agiklamalar yapilmistir. Berg ve Lune’in (2015: 50) belirttigi
gibi alinan notlarda ifade edilen durumlarin benzer fikirleri yansitabileceginden dolayi, goriisiilen bireylerden dogrudan alintilara
yer verilmistir. Arastirmanin giivenirligini saglamak i¢in deneyimli bir alan uzmani tarafindan ses kayitlar: dinlenerek, gértisme
verileri dogrulanmistir. Ayrica arastirma siiresince elde edilen ham veriler arastirmaci tarafindan saklanmaktadir.

Arastirmanin Sinirliklari
1. Bu arastirma, Karaman il merkezi resmi ve 6zel ortaokullarinda géreve yapan okul miidiirleri ile sinirhdir.
2. Arastirma 2015-2016 egitim 6gretim yili ile sinirlidir.

3. Veri toplama araci olarak, yar1 yapilandirilmis goriisme ile sinirlidir.

BULGULAR

Arastirmaya katilan on bes okul miidiiri ile yapilan goriismelerle elde edilen bilgiler derlenmistir. Bu bilgiler 1s18inda, okul
miuidirlerinin gorisleri sekiz tema altinda, aileden beklentiler, ailenin sosyo-ekonomik ve demografik 6zellikleri, aile kaynakl
problemler, aile kaynakli problemlere ¢6ziim 6nerileri, okul-aile birliginin islevselligi, aile katilimini artiric1 6neriler, ailenin
performans degerlendirmeye katilimi ve ailenin yonetime katilimi basliklar ile siralanmistir.
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Aileden beklentiler

Okul miidiirlerinin gorislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-2'de
verilmistir.

Tablo 2.
Okul Miidiirlerinin Aileden Beklentileri

Frekans (f)
Okul ile letisim ve Isbirligi 12

U=
o

Ogrenci Takibi-Kontrol Etme

Davranis Kazandirma
Okula Sik Gelmesi
Ogrenciye Destek Olma
Okula Destek Olma
Ogrenciyi Motive Etme
Yonlendirme-Rehberlik
Ogretimsel Destek
Ornek Olma-Rol Model

Toplantilara Katilim

Yapici Olma

Igi

Ogrenciyi Tanima

R ININWW WA |ULT|IOD|[OV|CO | |X®

Yonetime Katilim

(o]
—_

Toplam

*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Okul miidiirlerinin aileden beklentileri konusunda katilimcilarin biiyiik cogunlugunun okul ile ortak hareket etmeyi kapsayan
okul ile iletisim ve isbirligi ifadesini kullandiklar1 goriilmektedir. Ayrica 6grenci takibi - kontrol etme, davranis kazandirma, okula
sik gelmesi, 6grenciye destek olma ve okula destek olma ifadeleri 6n plana cikmaktadir. ilgili baz1 gériisler asagida yer almaktadir:

“Veli 6gretmenlerle, okul idaresiyle stki diyaloga girerse cocugun basarisiz olma gibi bir ihtimal yok” (004). “Bizimle stirekli diyaloga
gegcen veli cok 6nemli” (006). “Genel olarak velinin okul ve 6gretmen ile irtibat halinde olmasi gerektigine inaniyorum” (008).

“Aile ¢ocugunun diizenli gelip gittigini, ddevini diizenli yaptigini, okula olan devamini kontrol etmeli” (001). “Aile cocugunun okula
devami, planl programli ders ¢calisma, kilik kiyafet, okuldaki iliskileri, davramiglari noktasinda takip etmesi gerekiyor” (007). “Velinin
davranis olarak cocugunu takip etmesi lazim” (009).

“Bizim inancimizin geregi, hichir anne-baba evladina giizel terbiyeden daha iyi bir miras birakmamigtir” (005). “Sadece akademik
bagsari degil davranigsal gelisimi de takip etmeli” (013). “Veli okulun egitim yeri oldugunu bilerek, bunu pekistirmesi lazim” (015).

“Zaman zaman okula ugrayip 6gretmenlerle, idareyle olumlu iliskileri olan velilerin ¢cocuklart da olumlu oluyor” (001). “En azindan
iki haftada bir gelmeli (002). “Velinin stirekli okula gelmesini bekleriz” (015).

“Aileye diisen gorev, herhangi bir durumda maddi manevi destektir” (001). “Ekonomik olarak ¢ocugunun eksik kalan yerlerini
destelemelidir” (011). “Cocugunun daha nitelikli egitim almast igin, velinin maddi anlamda egitimin icinde olmasi gerekiyor” (013).

“Her kurumun bir isletim gideri var” (003). “Veli bu okul benim okulum demedigi siirece, bir okulda basariyi yakalamak miimkiin
degildir” (005).

“Cocugunuzu motive etmeniz lazim, gayret etmeniz lazim” (009). “Aile olarak ¢ocugumuza giivenmemiz ve ¢ocugumuzun bir birey
oldugunu hissettirmemiz lazim” (010). “Aileyi, cocugun istiraki icin, dersin sevdirilmesi icin en biiytik etken olarak gériiyorum” (015).

“Zihinsel katkida bulunabilir, yol gésterebilir” (003). “Cocuga rehber olmak gerekir” (005). “lyi bir veli olacaksak, cocugumuzu
yonlendirmeliyiz” (010). “Cocuguna bir meslek kazandirmak istiyorsa, rehberlik etmelidir” (011).

“Bizim icin evdeki ailenin yardimi cok onemli” (006). “Gergekten cocugunun akademik egitim almasini istiyorsa, égretimsel olarak
da ilgilenmesi lazim” (009). “Aksam konugulan konulardan belli bir kismi dersler, sayisal veriler, yanlislar, hedefler olsun istiyoruz”
(012).

“Cocuk ders yaparken miimkiin mertebe anne-baba da bir kitap ya da gazete okumal” (002). “Uziim iiziime baka baka kararir”
(005). “Iyi bir veli 6rnek olmal” (010).

“Bence olumlu veli, toplanti cagrisina katilan velidir” (002). “Bizde énemli olan, velinin toplantilarimiza katilmasit” (006). “Onlardan
beklentimiz okulun, toplantilarina katilmalart” (008).

“Kalabalik bir okulda her tiirlii problem cikabilir ama insanlarin buna dogru taraftan bakabilmesi lazim” (012). “Bir 6gretmeni

tenkit edecekse, bunu usuliince yapan, kirmadan kendini ifade edebilen ve orta yolu bulabilecek bir veli portféyii diisiintiyorum”
(015).

“Her seyin basi ilgidir (004). “Beklentilerimizden biri de ¢cocukla ilgilenmesi” (011).
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“Veli 6grencisini tanirsa beklenti diizeyini ona gore tanimlar, okul ile gériisme sikligini ona gére belirler” (008). “Kendi ¢ocugunun
niteliklerinden, kapasitesinden, kaygilarindan, korkularindan haberdar olan veliler ile ¢cok kolay iletisim kurabiliyoruz” (012).

“Okul yénetimine de kesinlikle katilmasi taraftartyim” (002).
Ailenin Sosyo-Ekonomik ve Demografik Ozellikleri

Okul miidiirlerinin goriislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-3'de
verilmistir.

Tablo 3.
Ailenin Sosyo-Ekonomik ve Demografik Ozellikleri

Frekans (f)

Gelir Diizeyi 11

Iliski Yok (5)

Olumlu Yansimalari Var (4)

Olumsuz Yansimalari Var (2)

Egitim 10

Olumlu Yansimalari Var (6)

Iliskisi Kesin Degil (2)

Olumsuz Yansimalar1 Var (2)

Cocuk Sayisi 4

Olumsuz Yansimalar1 Var (1)

Olumlu Yansimalar1 Var (1)

Iliskisi Yok (2)

Aile Bitiinligii

Mesai Sartlari

Yetisme Tarzi

NIN|[W| D>

Kisilik ve Islami Anlayis

Toplam 36

*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerin, aile katilimina yansimalar1 konusunda, katilimcilarin biiyiik cogunlugun gelir diizeyi,
egitim ve cocuk sayisi ifadelerini kullanmislardir. Ancak gelir diizeyi, egitim ve ¢ocuk sayisi ile ilgili kullanilan ifadelerde goriis
farklarina gore olumlu yansimalari oldugu, olumsuz yansimalar1 oldugu ve hicbir iliskisinin olmadig1 hususlar1 ayri ayri ele
alinmistir. Ayrica aile biitiinliigli, mesai sartlari, yetisme tarzi ve Kisilik-Islami anlayis ifadelerinin de kullanildig1 goriilmektedir.
I1gili baz1 goriisler asagida yer almaktadir:

“Okul-aile iligkileri acisindan velinin ekonomik durumu problem olmuyor” (002). “Maddi durum bir sey ifade etmiyor” (004). “Maddi
durumu iyi olanla, iyi olmayan velinin okul-aile iliskileri kesinlikle degismiyor” (015).

“Maddi imkéani olan bir velinin, 6grencinin temel ihtiyaclarint karsilamasinda bir sikintist yoktur. Ogrencinin temel ihtiyaclari
karsilandigi zaman kendine giiveni artar” (005). “Eger gercekten bir ailenin ekonomik anlamda sartlari iyiyse, o aile bireylerinin
egitim anlaminda da iyi oldugunu diistiniiyorum” (013).

“Ekonomik yédnden belli doyuma ulasiyorsa, o zaman ¢ocugun hayattan beklentisi olmuyor” (006). “Parasi ¢ok olan veli ile 6zellikle
egitim diizeyi diistiikce sikinti yastyoruz” (010).

“Ailenin egitim durumuna gére bizimle iletisimleri de ¢cok farkli oluyor” (006). “Egitim diizeyi yiiksek olan velinin okuldan beklentisi
daha gergekgi oluyor,” (012). “Egitim seviyesi yiiksek bir veli ile daha rahat iletisim kuruyorsunuz” (013).

“Egitimli veliler okul-aile iliskilerinde zayif degiller ama olumsuz tavir da takinabiliyorlar” (007). “Egitimli insanlarda da ¢ok stkinti
yasanabiliyor” (011).

“Diploma insana bir sey katmiyor. Ozellikle egitim diizeyiyle ters bir oranti var” (002). “Bu isi biz de biliyoruz diye, akil verme durumu
da olabiliyor” (008).

“Cocuk sayisi diistiikge, ters oranti dikkatimi ¢cekiyor” (002).
“Aile tek cocuk veya iki cocuk oldugu zaman biraz daha ilgili olabiliyor” (001).

“Cok cocuklu aile, az ¢ocuklu aile; burada ailenin hi¢cbir faktéri yok” (010). “Cok cocugu olup da basarili olan cocuklarimiz var”
(006).

“Cocukta her tiirlii sorun var. Ciinkii anne ayrilmis, baba ayrilmis” (009). “Bosanmus aile cocuklari cok elzem, cok énemli. Iletisim
kuracaksiniz, anne-baba ortada yok” (013).

“Karaman’daki fabrikalarda vardiyali olarak ¢alisan aileler de parcalanmis aile gibi oluyor” (006). “Anne-baba ters vardiyada
calistigi icin aile biitiinltigii de pek bir arada meydana gelmiyor” (009). “Adam karisiyla fabrikaya gidiyor, sabah sekiz aksam sekiz”
(010).
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“Vatandas kéyliidiir ama Islami egitim almistir. Cocuklarina ilgi gésterir, hosgériiliidiir” (004). “Bu tamamu ile kisinin, kisilik yapis
ile ahlak yapist ile ilgili bir durum” (011).

“Yetisme tarzindan kaynaklandigini diisiintiyorum” (007). “Simdi bu ¢ocuklar da ileride veli oluyorlar” (011).

“Makam ve mevkiin bazi yerlerde kullanildigi gériildii” (005). “Makam mevki durumu var ise, ister istemez bunu bize yansitabiliyor”
(008).

Aile Kaynakli Problemler

Okul miidiirlerinin gorislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-4'de
verilmistir.

Tablo 4.
Aile Kaynakli Problemler

Frekans (f)

Bilingsiz-Egitimsiz Aileler 6

lgisizlik

Sikayetci Aileler

Ogrenciye Asir Giiven

Ogretmene Saygi Duymama

Ailenin Okula Gelmemesi

Asin {lgi

Onyargih - Bakis Acis1 Farkli Aileler
Sinav Odakli Bakis Agisi
Ailedeki Davranis Bozukluklari

Aile Ziyaretlerinin Olumsuzluklari

NIN W[ W W W Wb |H|jo1|U

Ailelerin Beklentileri

S
w

Toplam
*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Aile katilminda aile kaynakli problemler konusunda, katilimcilarin bilingsiz ve egitimsiz aileler, ilgisizlik, sikayetci aileler,
ogrenciye asir1 giiven ve 6gretmene saygl duymama ifadelerini kullandiklar1 gériilmektedir. ilgili baz1 goriisler asagida yer
almaktadir:

“Velinin kendisi bir sey bilmiyor” (003). “Cocuk yetistirme konusunda velimiz ¢ok bilgisiz” (006). “Aile egitimin dnemini
kavramiyorsa ¢ocuguyla sadece okula getirip gotiirme babinda ilgileniyor” (009).

“Cocuk biraz biiytidiikge, veli okula ancak bir problem olursa geliyor” (001). “Veli yillar gectikce okuldan uzaklastyor” (008). “Saldim
cayira, mevlam kayira oluyor” (013).

“Veli en ufak seyde telefona sarilarak égretmeni sikdyet eder hale geldi” (005). “Su anda sikdyetler, insanlart huzursuz edici hale
geldi” (011).

“Cocugun anlattigina inanilarak geliniyor” (001). “Bazen veli kabullenmiyor. Benim cocugum yapmaz diyor” (006). “Benim ¢ocugum
hi¢cbir sey yapmaz diyen veliler ile netice alamazsiniz” (009). “Veli benim ¢cocugum asla yalan séylemez diye diistiniiyor” (012).

“Bundan iki donem 6nceki bakan “Bir sey mi oldu? 147 var arayin” dedikten sonra, 6gretmenlik meslegi biraz ayakaltlarina alindi”
(010). “Veliler kendilerini okulun, 6gretmenlerin listiinde gériiyor” (013).

“Tiirkiye’deki egitim sistemindeki en biiyiik sikinti, velinin okula gelmemesi” (006). “Bazi veliler kayit veya taksit dénemi disinda
okula ugramiyor” (008). “Velinin mutlaka siirecin icerisinde yer almasi gerekiyor ama bunu bizim okulumuzda géremiyoruz” (013).

”

“Bazi veliler de var ki nerdeyse her hafta okula ugrayip isi abartabiliyorlar” (008). “Bazi velilerimiz neredeyse her giin burada
(010). “Her seyde okula gelen veliler de var” (011).

“Genelde on yargili geliniyor” (001). “Velinin bakis acisi farkli oldugu icin sikintilar yasiyoruz” (006).

“Aile egitime, belki Tiirkiye’deki is bulma imkanini da diisiinerek, dogrudan sinav sonuglarina gére bakiyor” (003). “Veli 6grencinin
etik degerler kazanmasindan ziyade, 6l¢iilebilir akademik bagsarisi ile ilgileniyor” (008).

“Okulda siddet uygulayan cocuklarin biiyiik bir cogunluguna bakin, evde siddet géren cocuklardir” (009). “Ornegin bir ev hanimi
diistiniin. Stirekli evde stres halinde, okula gelip, bagirip, cagirip, bosalip gidiyor” (011).

“Bayan dgretmen génderiyorum, “Hocam bizi nereye gdnderdiniz, adam nerdeyse bizi géziiyle soydu.” Hi¢c gerek yok” (010). “Tek
basina bayan dgretmenleri génderemiyorsunuz, yaninda mutlaka birinin olmast lazim” (013).

“Veli beklentisini yiiksek tutup, doksanlik bir églenciden yiizliik bir performans bekleyip goremeyince, okul idaresini, 6gretmeni
sorumlu tutup sikinti ¢itkarabiliyor” (008).
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Aile Kaynakli Problemlere Céziim Onerileri

Okul miidiirlerinin goriislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-5'de
verilmistir.

Tablo 5.
Aile Kaynakli Problemlere Céziim Onerileri

Frekans (f)

[letisim ve Ikna Etme 9

Idare Etme Yaklasimi

{kram

Pozitif Yaklasim

Rehberlik Servisi ve Isbirligi
Objektif Yaklasim

Tartismadan Kaginma

Yuz Yize Getirmeme

Empati Kurma

Her Aileye Farkli Davranma

Problemi Tanimlama

R ININ N W W W s || |O

Dini Yaklasim

Toplam 42
*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Aile kaynakli problemlere ¢6ziim 6nerileri konusunda, katilimcilarin biiytik kisminin iletisim ve ikna etme ifadesini kullandiklar1
gorilmektedir. Bu ifadenin disinda idare etme yaklasimi, ikram, pozitif yaklasim, rehberlik servisi ve isbirligi, objektif yaklasim,
tartismadan kaginma ve yiiz yiize getirmememe ifadeleri 6n plana cikmaktadir. Ilgili bazi goriisler asagida yer almaktadir:

“Eger veliyi ikna edip inandirabiliyorsaniz isiniz ¢cok kolay oluyor” (003). “...stirekli velilerle iletisimde olmaktan yanayim ve telefonla
olsun yiiz yiize olsun gériiserek sorunlart asmaya ¢alisiyoruz” (007). “Burada esas 6nemli olan veliyi ikna etmektir” (011). “Hayatta
her seyin bast iletisim” (013).

“Problemleri bizim burada absorbe etmemiz lazim” (006). “Taraflar: kaybetmemek icin ara yol bulmaya gayret ediyoruz” (008).
“Biz buna velinin gazini alma tabiri diyoruz” (009).

“Hangi sebeple gelirse gelsin, buyur ediyoruz. “Bir ¢cay séyleyelim, icerseniz” diyoruz” (001). “Veli 6fkeli geldi, oturmasini rica ederim,
hal hatir sorar, ¢cay ikram ederim” (008). “Iste cay may ikram ettikten sonra, ondan sonra anlatabildiklerimizi anliyoruz. Ondan
sonra anliyor bazi veliler. Yiizde doksani anltyor” (009).

“Olaylara objektif bakarsan, pozitif bakarsan ortayi bulursun” (004). “Pozitifyaklasarak sorunun ¢éziilebilir oldugunu hissettirmeye
calisirrm” (008).

“Ozellikle rehberlik servisini de kullanaraktan c6zmeye calisiyoruz” (002). “Rehber égretmene yénlendiriyoruz” (006). “Bazi ézel
durumu olan égrencilerle sorun yasadigimizda, rehberlik arastirma merkezinden yardim aliyoruz” (013).

“Her zaman tek kisiyi dinlemeyle bir kani olusturmam” (012). “Veliden ve olayin tiim muhataplarini sorunu dinleriz” (014).

“Veli ile tartismaya kesinlikle girmem” (002). “Veliye karsi, veli gibi davranmamak gerekir” (011). “Zitlasmaktan ise veliye uygun
bir dil ile konusurum” (015).

“Ogretmenle o an yiiz yiize getirmemelidir” (011). “Ogretmeni sikdyet eden veya baska bir égrenciyi sikdyet eden kisileri yiiz ytize
getirmem” (013). “Ogretmenle veliyi karsi karsiya getirmeyiz” (014).

“Genel olarak veliye sizi anliyorum diye duygu bildirisi yapip ayni zamanda karsi tarafi da anlamaya ¢alisiyorum” (008). “Onlarin
bakis acisiyla bakip, onlart hosnut edebilecek sekilde konugsup, olay1 kendimize cevirebilirim” (015).

“Karsindaki veli tipi, hep ayni kategoride degil veya tek bir cizgi halinde degil. Her bir veliye farkli davranman gerekiyor” (011).
“Bazen halk diliyle konusmaya ¢alistyorsunuz, orada bile sorun yasiyorsunuz. Herkesin anlayacagi bir dille konusmak lazim” (013).

“Oncelikle problemi bir tanimlamaya calistyoruz” (002). “Oncelikle sorunu ve veliyi tanimak gerekiyor. Benim temel prensibim hichir
zaman sorunu tek kaynaktan dinlemem. Veliye, ilgili kisilerle goriisiip sorunu ¢ézecegimi beyan ederim” (008).

“Bransimiz Din Kiiltiirti ve Ahlak Bilgisi oldugu icin kolaylastirip gliclestirmememe, sevdirip nefret ettirmeme gibi bir egilimde
oluyoruz” (005).

Aile Katilimini Artirici Oneriler

Okul midiirlerinin gorislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya cikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-6'da
verilmistir.
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Tablo 6.
Aile Katihmini Artirici Oneriler

Frekans (f)
Iletisim 9

Sosyal Faaliyetler-Etkinlikler

Aile Ziyaretleri

Aile Egitimi

Toplantilar

Ailenin Okula Cekilmesi

Parasiz Egitim

Sosyal Aglar

Ogretmenin Etkisi

Sorumluluklarin Belirlenmesi

Aileye Karsi Olumlu Yaklasim

Yonlendirme ve Rehberlik Servisi

Avrupa Ulkelerinin Model Alinmasi
Reklam
Toplam
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*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Aile katilimini artirici 6neriler konusunda, katilimcilarin biiytik bir kisminin iletisim, sosyal faaliyetler-etkinliler ve aile ziyaretleri
ifadelerini kullandiklar1 goriilmektedir. ilgili baz1 goriisler asagida yer almaktadir:

“Her velimizle mutlaka yiiz yiize gériiselim o zaman daha ¢ok etkili oluyor” (001). “Aile ile okulun iliskisinin kesilmemesi lazim”
(006). “Veli ile birkag defa iletisim saglayip giiven verdiginiz zaman veli size inaniyor. Séylediklerinizin dogru olduguna kanaat
getiriyor. Sizi hi¢c tanimamis ise karsiniza geldigi zaman daha agresif davranabiliyor” (009). “Velilerle iletisim iyi kurulmalidir”
(011).

“Siir dinletisi, resim sergisi, yilsonu gecesi gibi sosyal faaliyetlerle velileri okula cekmek gerekiyor” (007). “Okulun diizenleyebilecegi
bazi eglence, yemek, kahvalti, yarisma gibi sosyal ve sportif etkinliklerde velinin katilimi artabilir” (008). “...bu sene biz Imam Hatip
velilerimize yénelik KAIMDER'in énciiliigiinde bir kahvalti yapalim dedik, velilerimizle tanisma babinda. Bizim otuz alti velimiz vardi
hepsine davetiye génderdik. Hatta geri donlit istedik, yani katilip katilmayacagi konusunda. Buradan okuldan servis kaldirdik, hepsi
ile gériistiik ama katilim sayimiz tahmini onu gecmedi. Yani biz utandik hatta buradan hizmetlileri falan da gétiirdiik” (009).

“Veli ziyaretleri cok dnemli” (004). “Ev ziyaretlerinin faydali olduguna inaniyorum” (006). “Simdi siz diistiniin, bir 6gretmeniniz sizi
evde ziyaret etti mi hi¢c? Yok degil mi, benim de yok. Ama ne kadar isterdim, bir 6gretmenim evime gelsin” (013).

“Velilerimiz égrencilerine nasil davranacaklarini bilmiyorlar. Onun bir semineri, kursu verilsin istedik” (004). “Velinin
bilinglendirilmesi lazim” (006).

“Belli bir doz ayarinda veli toplantilarini stk stk yapmak gerekir” (011). “Veliyi okula ¢ekebilmek adina veli toplantisi, Okul-Aile Birligi
toplantilari yapiyoruz” (013).

“Bulundugu ortami g6z oniine alarak, veliyi hangi yonde cekebileceksen, okula cekmenin yollarina bakmak lazim” (005). “Velilerle
stk sik bir araya gelmek gerekir” (011).

“Okulile aileler arasindaki en biiyiik gerginlik paradir” (002). “Veliyi toplantiya ¢agirdigin zaman, para isteyecekler diye diistintiyor”
(006). “Anayasamiza gére egitim ticretsiz” (010).

“Ogretmen arkadaslar da sms, whatsupp grubu gibi farkli yollarla veliye ulagip, irtibat halinde olabiliyorlar” (008). “Ogrenci ile ilgili
mesaj gondermeye basladiktan sonra, veli ile iletisimimiz daha ¢ok artt1” (010).

“Okul-aile iliskisinin gelismesi icin ilk basta 6gretmen ve aile diyalogu cok kuvvetli olmali” (010). “Ogretmenler velilerle irtibatl
oldugu zaman, velilerin okula bakis agilart ¢cok degisiyor” (001). “Ben kurum olarak, sirket miidiirii olarak patronumuzun veliyle
iligkisini daha fazla gelistiremem. Bu bir tiizel kigsiliktir, bunu yapacak olan égretmen” (012).

“Ogretmenin sorumlulugu yénetmelikte nasil tamimlandiysa, velinin rolii de tamimlanabilir.” (001). “Gérevlerini yerine getirebilmesi
icin yaptirimlar noktasinda okullarin yetkilendirmesinin dogru oldugunu diistintiyorum” (002). “Aile cocuguyla ilgilenmiyor, benim
veliye hicbir yaptirimim olmuyor” (006).

“lyi cocuklarin velilerinin siirekli biraz daha pohpohlanmasi gerekir. Velilere karsi cocuklart asagilamak yerine, onlarin da degerli
oldugunu hissettirmek gerekir,” (011). “Her gelen velinin buray: bir okuldan ¢ok kendi mekanlari gibi hissetmelerini sagliyoruz”
(012).

“Ogrencilerin velilerini buraya davet ediyoruz ve rehberlik servisimize yénlendiriyoruz” (007). “Veli bizden destek istedigi zaman
destek veririz, yonlendirme yapariz” (011).

“Nasil ki Avrupa iilkelerinde keyfi olarak bir ¢ocuk okula gelmedigi zaman izlenen bir yol var ise, ayni sekilde bizde de olmasi
gerektigini diistiniiyorum” (002).
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“Brogtir ve billboardlardaki ilan ve duyurular ile irtibati yogun tutuyoruz” (008).
Okul-Aile Birligine Bakis

Okul miidiirlerinin goriislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-7'de
verilmistir.

Tablo 7.
Okul-Aile Birligine Bakis
Frekans (f)
Islevsellik 14

Islevsel Degil (10)
Islevsel (4)
Gereklilik 10
Gerekli (7)
Gerekli Degil (3)

Gorevler Yerine Getirilmiyor

Islevsel Ise Faydali

Birlik Yoneticilerine Yonelik Olumsuz Tutum

Anlamina Hitap Etmiyor

lw ]

Okul-Aile Birligi Profesyonel Olmali

Toplam 43
*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Okul-Aile Birliklerine bakislar1 konusunda, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun islevsellik, daha sonra gereklilik ifadelerini
kullandig1 goriilmektedir. Ancak kullanilan ifadelerdeki goriis farklari, ayr ayri ele ahmmistir. Ilgili bazi goriisler asagida yer
almaktadir:

“Okul-Aile Birligi su haliyle islevsel degil” (001). “Fonksiyonelliklerinin olmadigini diisiintiyorum” (002). “...kiictik okullarda ancak
yonetmelik geregi bu isler yapilmaktadir. Simdi Okul-Aile Birliginin yénetimini seceriz ama onun iglerini okuldaki idareci yapar,
kararini da okuldaki idareci alir, hepsini yapar, onlar sadece bir imza atar. ... Aile birliginin islevselligi, resmiyette formalite yerine
getiriliyor” (005). “Okul-Aile Birligi sembolik kuruluyor” (008).

“Burada isledigini diistiniiyorum” (003). “Okul-Aile Birlikleri su an ki haliyle de islevsel” (004). “Bizim okulumuzda Okul-Aile Birligi
gostermelik degil” (015).

“Okul-Aile Birlikleri okulun ekonomik kaynak bulmakta olmazsa olmazlaridir” (003). “Eger tam manasiyla ¢alisirsa, okulun biiytik
bir yiikiinii aliyor” (006). “...okulun birtakim eksikliklerinin giderilmesi noktasinda okulun blitcesi yetersiz, bu bakimdan digaridan
okulu bir yénetim anlayisiyla bir grubun, bir kurulun gorerek eksikliklerin giderilmesi iyi bir sey aslinda” (007). “Gerekli ama
Tiirkiye'deki seklinin biraz eksik oldugunu diisiintiyorum” (013). “Kesinlikle gerekli” (015).

“Okul-Aile Birliklerinin bu mevcut yapisiyla gerekli olmadigini diisiintiyorum” (002). “Hig geregi yok bence” (010). “Bana gére Okul-
Aile Birlikleri gereksizdir” (011).

“Ama simdi adam isinden, asindan birakip gelecek, kosup gelecek bu da bir géniilliiliik meselesidir. Icten gelen bir calismadir, onu da
her zaman yapmak miimkiin degildir. Ancak ne yapar gelen veli, “Hocam siz yazin ¢izin biz imzalariz”” (005). “Okul-Aile Birliklerinin
islerini okul idaresi yapiyor” (009). “Biitiin is ve islemler, sekretaryasi okul tarafindan yapilir, sadece yalvar yakar bir imza attiririz”
(010).

“Okul-Aile Birliginin etkin kullanilmasi durumunda faydali oldugunu diisiintiyorum” (008). “Okul ile ilgili maddi, manevi ¢alismalar
yapmis olsa, gercekten gerekli” (009).

“Okul-Aile Birligi Baskanligt yapan kisilerin bundan kaynakli bir ayricalik ¢ikarmaya ¢alistigini diistiniiyorum” (008). “Okul-Aile
Birligi Bagkani olan kendisini Milli Egitim Miidiirii zannediyor” (010).

“Aslinda Okul-Aile Birliginin gérevi okulun giderlerini karsilamak degil okuldaki ihtiyag sahibi ¢ocuklara yardim etmektir” (001).
“Okul-Aile Birlikleri hep para sorunu olarak gortiliiyor” (002).

“Okul-Aile Birliklerinin topladigi bagislarin yiizde besi, onu gibi bir miktar Okul-Aile Birligi yonetimine kalmis olsa o zaman daha
farkli calismalar olacagi kanaatindeyim” (005).

Ailenin Performans Degerlendirmeye Katilimi

Okul miidiirlerinin goriislerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya c¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-8'de
verilmistir.

Tablo 8.
Ailenin Performans Degerlendirmeye Katilimi
Frekans (f)
Se¢cme Hakki Olmali 11
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Objektif Olmal

Cogulcu Yapida Olmali
Objektif Degil
Performanslari Belirli Degil
Etkisi Artirilmali

Yetkin Kisiler Olmali
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Toplam 28

*Bir kisi birden fazla goriis bildirmistir.

Yonetici performansini degerlendirmeye aile katilimi konusunda, katilimcilarin btiyiik bir kisminin se¢me hakki olmali ve objektif
olmal ifadelerini kullandiklar1 gériilmektedir. ilgili baz1 goriisler asagida yer almaktadir:

Z

“Paydas olarak hakkidir, sizi degerlendirmesi gerekir” (002). “Aslinda kalitenin artirilmasi agisindan degerlendirme taraftariyim’
(005). “Cumhurbaskanini segebilen bir adam, miidiirii de secebilmeli” (010). “Veli okula geliyorsa, degerlendirmeye katilsin” (013).

“Degerlendirmeler gercege uygun olursa, objektif olursa faydal olabilir” (005). “Objektif kriterler cogalirsa, bu sistemi saglikl
goriiyorum” (008). “Objektif olmal” (012).

“En azindan yirmi, otuz velinin degerlendirme yapmasinin daha dogru oldugunu diisiintiyorum” (002). “Cogulcu bir katilim olursa
daha gercekgi olabilir” (007). “Kalem sayisi ne kadar artarsa, bu uygulamanin saglik orani da o derece artacaktir” (008).

“Olciilebilir degilse degerlendirme objektif olmaz” (001). “Tiirk milletinin yapisina uygun degil diye diisiintiyorum. Insanlarimiz
objektif bakamiyorlar” (007).

“Olciilebilir kriterler olursa ancak o zaman olur” (001). “Dederlendirme élceklerinin zihinsel olarak cok tutarli oldugunu
diisiinmiiyorum” (003).

“Bana gore daha fazla olmali” (003). “Sadece Okul-Aile Birligi Baskani degil cok yénden degerlendirilmesi lazim” (015).
“Seni degerlendiren insanin farkl bir 6zelligi olmasi lazim, bir seyler bilmesi lazim” (006).
Ailenin Yonetime Katilimi

Okul midiirlerinin goruslerine gore olusturulan bu temada goriismelerden ortaya ¢ikan ifadeler ve frekanslar1 Tablo-9'da
verilmistir.

Tablo 9.
Ailenin Yonetime Katilimi

Frekans (f)
Tavsiye Niteliginde Katilim 6

Okullarin Ozerklestirilmesi
Okulu Miidiir Yonetir

Sorumluluklar Paylasilmali
Aile Yetkin Degil
Etkin Katilim
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Sosyal Faaliyetlere Katilim

Toplam 22

*Bir kigi birden fazla gortis bildirmistir.

Ailenin yonetime katilimi konusunda, katilimcilarin bir kisminin tavsiye niteliginde katilim ifadesini kullandiklar1 gériilmektedir.
Ayrica okullarin 6zerklestirilmesi, okulu miidur yonetir, sorumluluklari paylasilmali ve aile yetkin degil ifadeleri de kullanilmistir.
I1gili bazi1 goriisler asagida yer almaktadir:

“Daha ¢ok anketler yoluyla oldugu zaman, faydali olacagini diistintiyorum” (002). “Gortis olarak sunabilir ama karart okulun
ogretmenler kurulu ve okul idaresi vermesi gerekir” (009). “Okul-Aile Birligi tavsiye niteliginde kararlar alabilir” (012).

“Okullarin yénetimi tamamen miitevelli heyetine verilmeli” (003). “Okullarin yonetimi yerel yonetime verilmeli” (004). “Yerellesme
ile birlikte, 6zerklegstirilmeli” (014).

“Madem okul miidiiriiyiim, velinin hassasiyetini dikkate alirtm ama bu isi en iyi benim yapmam, en iyi benim bilmem lazim” (008).
“Bir okul, miidiirti ne ise, o kadardir” (011).

“Sorumluluk paylasilacaksa, o zaman ydnetimde de etkili olabilir” (001). “Yetki ile birlikte sorumluluk verilmeli” (014).

“Egitim ¢ok profesyonel bir is, veliyle olacak bir is degil. Miimkiin oldugunca profesyonel paydaslarla paylasmak isterim” (010).
“Siyasal goriisti etki eder, kisilik yapisi etki eder, egitim seviyesi etki eder” (011).

“Okul-Aile Birligiyle etkin bir katilim olmali” (004). “Okulun ydnetimine ve finansmanina katilmali” (014).

“Okulun sosyal yonden ¢alismalarinda ailelerin olmasini isterim” (006). “Egitim dgretim ¢ok farkl bir sey ama veli okulun fiziki ve
sosyal ¢alismalarina katilabilir” (015).
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TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonucunda, okul mudiirlerinin aile katilim1 baglaminda, aileden en 6nemli beklentisinin okul ile iletisim ve isbirligi
oldugu ortaya koyulmaktadir. Diger beklentiler ise sirayla, 6grenci takibi ve 68rencinin kontrol edilmesi, 6grenciye egitimsel
davranis kazandirmasi, paydas olarak okula sik gelmesi, maddi ve manevi anlamda 6grenciye destek olmasi, okula destek olmasi,
ogrenciyi motive etmesi, yonlendirmesi ve rehberlik etmesi, 6gretimsel destek olmasi, 6rnek olmasi, veli toplantilarina katilimi,
yapici olmasi, 6grenciye ilgi gdstermesi, 6grenciyi tanimasi ve okul yonetimine katilimi olarak siralanmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
sonug, Celenk’in (2003) okul ile iletisim icinde bulunan velilerin ¢ocuklarinin okul basarilarinin daha da yiiksek oldugu sonucuyla
da ortiismektedir. Gokge (2000) yaptig1 arastirmada velilerden, okul-aile isbirligi acisindan, okul yonetimi ve 6gretmenler ile
isbirligi ve etkilesim, okul etkinliklerine ve toplantilara katilim, ¢cocugun sorunlarina yakindan ilgi, okula maddi ve manevi destek
saglamasi olarak siralanan beklentileri de yine bu ¢alismada ortaya ¢ikan sonuglar ile uyumlu goériilmektedir. Burns (1993)
cocugu ile ilgilenen, okul ile isbirligi halinde olan ailelerin, ¢ocugun basarisinda ve giidiilenmesinde etkili oldugunu
belirtmektedir. Slavin (2013: 286) motivasyonu, etkili 6gretimin en 6nemli bilesenlerinden biri olarak tarif etmektedir. Akbaba
(2006) ise motivasyonu, egitim-0gretim stireclerinde 6grenci basarisini etkileyen en 6nemli etkenlerden biri olarak gérmektedir.
Ogrenci devamsizhginin ana nedenlerinden biri, ailelerin, gocuklarinin okul ihtiyaglarini karsilayamamalaridir (Akiiziim, Yavas,
Tan ve Ugar, 2015; Ozbag, 2010). Sisman ve Turan (2004: 207) ise aileden beklentileri, ailenin ¢ocugunu tanimasi, ona uygun
ortam saglamasi ve yonlendirmesi, 6rnek olmasi ve destek olmasi, okul yonetimini desteklemesi, etkinliklerde gérev almasi ve
okul ile isbirligi yapmasi, okul disindan ¢ocugu yakindan takip etmesi olarak siralamaktadirlar. Arastirma sonuglari ile alan yazin
karsilastirildiginda sonuglarin genel olarak ortiistiigli goriilmektedir. Arastirma sonucunda, okul miidiirleri ailenin okula maddi
olarak da destek olmasini beklemektedirler. Ancak yapilan arastirmalardaki, ailenin ekonomik sorunlarinin, aile katilimini
azalttig1 yoniinde ¢ikan sonuglar (Can, 2009; Ozgan ve Aydin, 2010; Porsuk, 2010; Yildirim, 2008) baglaminda disiiniildiigiinde,
aileden maddi destek beklemenin ¢cok dogru olmadigi sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica bu arastirmada, okul mudiirlerinin aileden
en buyiik beklentisi olarak ortaya ¢ikan husus da iletisimdir. Durgun’un (2011) yaptif1 arastirmadaki, okul yoneticilerinin
tamaminin velilerle iletisim kurmakta zorlandiklari, var olan iletisimlerinin ise yetersiz ve sorunlu oldugunu belirtmeleri fakat
bu konudaki eksikligin kendilerinden degil, kars: taraftan kaynaklandigini1 diistinmeleri sonucu ile Bursalioglu (2012: 32) ve
Celik'in (2012: 207) uizerinde durdugu lider olarak okul miidiirlerinin ytiksek iletisim becerilerine sahip olmasi gerekliligi
diisinildigiinde, bu sonuca yonelik ileri stiriilen aileden iletisim beklentisi, okul miidiirlerinin aileye bakis a¢isini ortaya koymasi
acisindan 6nemlidir.

Ailelerin sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerinin aile katilimina etkisi hususunda en ¢ok tizerinde durulan konularin egitim
dilizeyi, gelir dlizeyi ve ¢ocuk sayisi oldugu goriilmektedir. Aile biitiinliig(, ailenin ¢alisma saatleri ve mesai sartlari, yetisme tarzi,
kisilik, islami anlayis ve ahlak anlayis: ise aile katthmina etki eden diger hususlar olarak siralanmaktadir. ilgili alan yazina
bakildiginda, ailenin ekonomik kosullarinin diisiik olmasi ve evdeki ¢ocuk sayisinin fazla olmasi okulla iletisimlerini olumsuz
yonde etkilemektedir (Can, 2009; Ozgan ve Aydin, 2010; Porsuk, 2010; Yildirim, 2008). Ozbas ve Badavan’a (2010) gore de gelir
ve 0grenim dizeyinin yiiksek olmasi, okul-aile iliskilerinin gerceklesme orani agisindan belirleyici faktordiir. Sisman ve Turan
(2004: 209) ailenin egitim dizeyini, gelir diizeyini, ¢alisma saatlerinin uygun olmamasini, kiilttr farklhliklarini, kendi okul
hayatinda yasadigl olumsuz yasantilari, ailelerin egitime katilimini sinirlayan faktorler olarak siralamaktadirlar. Herman ve
Yeh'in (1983) yaptig1 arastirmada sosyo-ekenomik durum ve diger degiskenler arasinda iliski bulunmustur. Bu arastirmaya gore
yuksek sosyo-ekonomik durumdaki ailelerin okul aktivitelerinin daha ¢ok farkinda olduklar1 ve bu faaliyetlere daha ¢ok
katildiklar1 gorilmustiir. Keceli-Kaysili ise (2008) yaptig1 arastirmada, ailelerin erken cocukluk ve ilkdgretim déneminde,
ortaokul ve liseye gore daha ¢ok katilimda bulunduklarini, sosyo-ekonomik diizey ile aile katilimi arasinda dogrusal bir iliski
oldugunu bulmustur. Dam’a (2008) gore ise bosanma, 6grenci davranislarini ve basarilarini etkileyen en 6nemli aile
sorunlarindan biridir. Ozen’e (1998) gore de esler aras1 yasanan bosanmanin gerek ciftler iizerinde, gerekse ¢ocuklar iizerinde
bir¢cok toplumsal ve psikolojik sonuclar1 ortaya cikmaktadir. Arastirma sonucu ile karsilastirildiginda ¢ikan sonuglarin genel
olarak alan yazindaki sonuglar ile ortiistiigii goriilmektedir. Ancak arastirma sonucunda, ailenin egitim durumunun yiiksek
olmasi, ekonomik durumunun iyi olmasi ve ¢ocuk sayisinin az olmasi hususlarinin aile katilimina olumlu katki saglayacagi
yontindeki fikirlere zit fikirlerin ve bu 6zelliklerin etkisinin olmadig1 yoniinde goriislerin de ortaya koyuldugu goriilmektedir.
Okul miidirlerinin, ailenin sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerinin aile katilimina etkisinde alan yazin ile 6rtiismeyen
goruslerinin temel kaynagi, Agaoglu, Altinkurt, Yilmaz ve Karadse'nin (2012) de tizerinde durdugu gibi, okul miidiirlerinin egitim
yonetimi konusunda daha dnce egitim almamalari ve deneme-yanilma yoluyla yetismis olmalari olarak gortilmektedir.

Okul miidiirleri aile katiiminda aile kaynakli problemler olarak, bilin¢siz-egitimsiz aileler, 68renciye ilgisizlik, sikayetci aileler,
Ogrenciye asir1 gliven, 0gretmene saygl duymama, ailenin okula gelmemesi, asir1 ilgi, 6nyargili bakis acisi, sinav odakli bakis agisi,
ailedeki davranis bozukluklari, aile ziyaretlerinin olumsuzluklar ve ailelerin beklentilerini siralamislardir. Erdogan ve
Demirkasimoglu’'nun (2010) yaptiklar1 arastirmaya gore, 6gretmen ve yoneticiler, ailelerin egitim siirecine katilim konusunda
bilingsizce davranmalarindan sikayet etmektedirler. Mentese’ye (1987: 2) gore ailenin okul ve egitim hakkindaki bilgisizligi, aile
katilimin1 engellemektedir. Altun (2009), Kus ve Celikkaya (2010) yaptiklar1 arastirmalarda ise 6grenci basarisizliginin temel
nedeni olarak velilerin ilgisizligini ortaya koymaktadirlar. Dam (2008) ailenin ilgisizligini ve egitimin 6nemini kavramamis
olmasini 6grenci davranislarini ve basarilarini etkileyen en 6nemli sorunlar olarak géormektedir. Kiransal (2007) ve Ko¢’'un
(2012) calismalarina gore ise son donemlerde ortaya cikan en énemli sorunlardan biri, ailelerin asir1 ve gercek disi sikayetlerinin
artmasi olarak goze carpmaktadir. Erdem (2010) yaptig1 calismada 6gretmenlik mesleginin toplum icindeki sayginhginin
diistiigiinii tespit etmistir. Yine Kus ve Celikkaya'nin (2010) yaptig1 calismada 68retmenler tarafindan belirtilen sorunlar arasinda
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velilerin okula gelmemesi de bulunmaktadir. Ancak arastirma sonucunda ortaya konulan aile ziyaretlerinin olumsuzluklarinin
aksine, aile ile giiven olusturmak igin aile ziyaretlerini éngéren (Giilcan ve Taner (2011; Kirangal, 2007; Ozgan ve Aydin, 2010)
aile katilmini arttirici uygulamalara yonelik elestiriler, aile ziyaretlerinin etkinligini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica
arastirma sonucunda, okul midiirlerinin aile kaynakli problemlerin temel nedeni olarak gordiikleri, ailenin 6gretmene saygi
duymama hususu da alt1 ¢izilmesi gereken énemli bir noktadir. Kiransal (2007) ve Ko¢'un (2012) da belirttigi gibi, 6zellikle son
donem konjonktiiriin etkisiyle ailelerin asir1 ve gercek disi sikdyetlerinin arttig1 diistintildiigiinde, Milli Egitim Bakanligi'nin aileyi
misteri olarak konumlandiran ve her zaman hakliligin1 6ne ¢ikaran uygulamalarinin, ailenin 6gretmene karsi saygisini
azaltmasinda 6nemli rol oynadig1 goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin aile kaynakli problemlere ¢6ziim 6nerilerinden en dikkat ¢ekeni aile ile iletisim kanallarini agik tutarak, onlari
ikna etme faaliyetlerinde bulunmay1 6n plana ¢ikarmalaridir. Aile kaynakli problemlere diger ¢6ziim onerileri ise idare etme
yaklasimy, ikram, pozitif yaklasim, rehberlik servisi, objektif yaklasim, tartismadan ka¢inma, yiiz ylize getirmeme, empati kurma,
her aileye farkli davranma, problemi tanimlama ve dini yaklasim olarak siralanmaktadir. Okul midiirlerinin problem ¢6ziim
onerilerine yonelik alan yazin incelendiginde, Wanat, (2010) ve Yildirim (2008) okul-aile iletisiminde olumlu dil kullaniminin
onemini vurgulamiglardir. Bacanli (1999: 5) insanlar1 anlama ve idare etme, insan iligkilerinde bilgece davranma yetenegini
sosyal zeka olarak tanimlamaktadir. Aydin (2010: 194) okul yoneticisinin sorumluluklari baglaminda, ¢evre ile iliskilerinde yapici
davranmasi gerektigin vurgulamaktadir. Hoy ve Miskel (2010: 418) problemin fark edilmesi ve tanimlanmasini yonetsel karar
vermede bir basamak olarak kabul etmektedir. Elma ve Demir (2012: 76) insanlarin yonetsel egemenlik altina alinmasinda dinin
giiciinln de kullanildigini belirtmektedirler. Alan yazindan ¢ikan sonuglar ile arastirma sonuglari karsilastirildiginda, genel olarak
ortiistligii gorilmektedir.

Okul miidiirlerinin aile katilimini artirici en dikkate deger dnerilerinin aile ile iletisimin artirilmasi, sosyal faaliyetler ve etkinlikler
ile velinin okula cekilmesi oldugu gorilmektedir. Aile katilimini artiric1 diger oneriler olarak ise aile ziyaretleri, aile egitimi,
toplantilar, ailenin okula ¢ekilmesi, parasiz egitim, sosyal aglar, 6gretmenin etkisi, sorumluluklarin belirlenmesi, aileye karsi
olumlu yaklasim, yénlendirme ve rehberlik servisi, Avrupa iilkelerinin model alinmasi ve reklam olarak siralanmustir. ilgili alan
yazin incelendiginde, Cemalettin, (2011) egitim yoneticilerine, okullarda 68renci basarisini artirabilmek icin 6grenci velilerinin
egitime katilmalarini tesvik etmeleri ve velilerde okula karsi olumlu tutum gelistirebilmek icin diizenli bir iletisim ve isbirligi
icerisinde olmalarini 6nermektedir. Erdogan ve Demirkasimoglu’'na (2010) gore ailelere ulasmanin en etkili yolu, etkili iletisim
kanallarinin olusturulmasidir. Ailelerle okul arasinda dogrudan etkili bir iletisimin saglanmasi icin diizenli ve sik araliklarla
toplantilar diizenlenmesini 6nermektedirler. Sisman ve Turan (2004: 212) aile katiimini saglamak icin, velilerin, eglence, gezi,
spor ve kiltiirel etkinliklere dahil edilmesi gerektigini savunmaktadir. Biber (2003) de 6gretmenlerin, egitim-6gretim yilinin
basinda "ev ziyaret programi” hazirlayarak aileleri evlerinde ziyaret etmelerini 6nermektedir. Gokce (2000) velilerin okul-aile
isbirligi konusunda bilin¢lendirilmesini saglayici toplanti, seminer vb. etkinliklere yer verilmesini 6nermektedir. Sahin’e (2011)
gore okullarin ailelerle isbirligi yapabilmeleri i¢in, onlar1 para kaynagi olarak gormemeleri gerekir. Burns ve digerlerine (Aktaran:
Celenk, 2003) gore, 6gretmenlerin, cocugun aile ortamini iyi degerlendirmeleri ve ¢ocuga daha iyi bir egitim verebilmek icin aile
sorumlulariyla iletisim kurmalar1 6nemlidir. Grolnick, Benjet, Kurowski ve Apostoleris’'nin (1997) yaptig1 arastirmada 6gretmen
karakterlerinin, aile katiliminda etkisi oldugu sonucuna ulasmistir. Ayrica sosyal destek eksikligi de aile katilimini
zayiflatmaktadir. Yine Cinkir’a (2010) gore, okullarin kaynak sorunu velilerden toplanan katki paylari ile ¢6ziilmeye ¢alisilmakta
ve bunun sonucunda okul yonetimleri ve veliler karsi karsiya gelmektedir. Erdem ve Simsek’e (2009) gore ise planl bir bicimde
ev ziyaretlerine zaman ayirarak 6grenci velilerine rehberlik yapilmal ve veliler bilgilendirilmelidir. Ogrenci velilerini cocugun
egitimi konusunda bilin¢lendirmek i¢in anne-baba egitimine 6nem verilmelidir. Genel olarak karsilastirildiginda, arastirma
sonucunda aile katilimina yonelik ortaya koyulan onerilerin, alan yazin ile paralel oldugu goriilmektedir. Ancak, Sisman’in (2012:
137) da belirttigi gibi, egitimde rehberlik ve yonlendirme sisteminin kurulamamis olmasi, Tirkiye’'deki egitim sitemi ile ilgili
temel sorunlardan biridir. Bu baglamda aile katilimini artirici olarak sunulan yonlendirme ve rehberlik servisi Onerisi, igi
doldurulmasi gereken bir konu olarak goriilmektedir. Ayrica arastirma sonucunda ortaya ¢ikan, ailenin sorumluluklarinin yasal
teminat altina alinmasi hususu da yine elzem konulardan biridir. Ailenin ¢ocuguna kars: egitimde aile katilimi baglamindaki
sorumluluklarinin yasal olarak belirlenmis olmamasi, MEB (1961) Ilkégretim ve Egitim Kanunu’'ndaki gibi, var olan belli
miieyyidelerin ise fiilen uygulanmamasi, yonetsel anlamda sorun tegkil etmektedir.

Okul miidirlerinin Okul-Aile Birliklerine bakis acilarina gore en dikkate deger husus, Okul-Aile Birliklerinin gerekli oldugu ancak
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su anki yapisinda islevsel olmadig1 hususudur. Okul miidiirleri sirasiyla, “gérevlerin yerine getirilmedigi”, “islevsel olursa faydal
olacagl”, “birlik yoneticilerine yonelik olumsuz tutum oldugu”, “anlamina hitap etmedigi” ve “Okul-Aile Birligi yonetiminin
profesyonel olmasi gerektigi” yoniinde de goriisler ortaya koymuslardir. Ayrica arastirma sonucunda, Okul-Aile Birliklerinin
anlamina hitap etmedigi hususu diisiiniildiiglinde, bugilinkii uygulamalarda okullarin maddi kaynak temini araci olarak kullanilan
Okul-Aile Birlikleri, egitim acisindan iizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir baska konudur. Okul-aile etkilesiminin en tst
diizeyde gergeklestirilebilecegi bir yer olan Okul-Aile Birliklerinin yapisal sorunlarinin ¢6ziime kavusturulmasi, egitimin
ulagilmak istenen hedefleri ve niteligi acisindan énemlidir. Ilgili alan yazina bakildiginda Akbash ve Kavak (2008), ortadgretim
okullarinda Okul-Aile isbirligi kapsaminda yapilan faaliyetlerin yeterli olmadig1 sonucuna ulasmislardir. Dolaman’a (2015) gore
okul yonetimleri kendilerince yonlendirebilecekleri kisileri Okul-Aile Birliklerine sectirmektedirler. Kincal (1991: 128-130)
tarafindan yapilan arastirmada, okul ile isbirligi yapma konusunda velilerin yeterli ¢aba sarf etmedigi, bunun da okul-aile
isbirliginin gerceklesmesini engelleyen 6nemli bir faktor oldugu gortlmiistiir. Dizbay’a (2010) gore, ailelerin okula gelmesi, okul
yonetimiyle isbirligi yapmasi, alinacak kararlara katki yapmasi ve katilimlari ¢ok 6nemlidir. Aragtirma sonugclari ile alan yazin
karsilastirildiginda, Okul-Aile Birliginin islevsel olmadigi ancak gerekli oldugu konusunda paralellik bulunmaktadir. Ayrica
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arastirma sonucunda, okul midirlerinin bakis a¢ilarina goére, Okul-Aile Birliklerinin anlamina hitap etmedigi hususu, Bingol
(2004), Ozgan ve Aydin'in (2010) yaptiklar1 arastirma sonuclarinda, Okul-Aile Birliklerinin kendilerinden beklenen gérev ve
sorumluluklar1 tam olarak yerine getirmedikleri sonuclariyla értismektedir. Bugiinkii uygulamalarda okullarin maddi kaynak
temini araci olarak kullanilan Okul-Aile Birlikleri, egitim a¢isindan tlizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir baska konudur.
Okul-aile etkilesiminin en iist diizeyde gerceklestirilebilecegi bir yer olan Okul-Aile Birliklerinin yapisal sorunlarinin ¢éziime
kavusturulmasi, egitimin ulasilmak istenen hedefleri ve niteligi acisindan 6nemlidir.

Yonetici performansini degerlendirmeye aile katilimi konusunda en dikkate deger husus okul miidiirlerinin, ailenin yonetici
se¢cme hakki oldugunu ifade etmeleridir. Okul midirleri sirasiyla, “objektif olmali”, “cogulcu yapida olmali”, “su anki yapida
objektif olmadig1”, “performanslarin belirli olmadig1”, “etkisi artirilmali” ve “yoneten Kkisiler yetkin kisiler olmali” yoniinde
goriisler de ortaya koymuslardir. Ancak, velinin performans degerlendirmeye katilimi1 konusunda fikir ayriliklar1 Altun ve
Memisoglu'nun (2008) yapmis oldugu arastirmada, velilerin yoneticileri degerlendirmelerinin okulda olumsuz bir iklim
olusturacagi sonucundan ziyade, okul miidiirlerinin aileye yonelik olumsuz yaklasimlarindan kaynaklandig1 gériilmektedir. ilgili
alan yazina bakildiginda, Aydin’a (2005) gore, performans degerlendirilirken adil olunmali ve yapilan performans degerlendirme
gecerli ve gilivenilir olmahdir. Egitimde performans 6l¢lilmesi ve sonuglarinin uzun vadeye yayilmasi, degerlendirmenin ¢ogu
zaman goreli olmasindan dolay1 ¢ok zor bir istir (M.E.V., 2004: 21). Demirtas’a (2005) gore, ilkogretim okulu miuidurlerinin gérev
tanimlari arasinda yer alan gorevlerin yerine getirilmesi, performans degerlendirme siirecinde dikkate alinmalidir ve buna bagh
olarak da, performans degerlendirmede, is gorenin 6nceden belirlenen goérevlerini yerine getirme durumu 6l¢iiliir ve bunun
sonucunda degerlendirme yapilir. Glingér'iin (2015) yaptig1 arastirma sonucunda, okullarda yoneticinin performans
degerlendirmesinde genis tabana yayilmis bir degerlendirme istenmektedir ve tek yonityle degerlendirme yapan klasik tip
denetim mekanizmasinin artik benimsenmedigi ortaya konulmustur. Ancak, Altun ve Memisoglu'nun (2008) yapmis olduklar
arastirmada, Ogretmenler, miifettisler ve okul yoneticileri, 6grencilerin ve velilerin 0gretmenleri ve yoneticileri
degerlendirmelerinin okulda olumsuz bir iklim olusturacagi inanci ortaya ¢ikmistir. Arastirma sonuglar: ile alan yazin
karsilastirildiginda performans degerlendirmenin ¢ogulcu yapida ve objektif kistaslarinin olmasi konusunda benzer goriisler
ortaya koyulmustur. Fakat velinin performans degerlendirmeye katilimi konusunda fikir ayriliklar1 goze carpmaktadir.

Ailenin yonetime katilimi hususunda biiytik cogunlugun goriisi, ailelerin okul yonetiminde sadece tavsiye niteliginde katilimda
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bulunabilecekleri yoniindedir. Okul miidirleri bunun disinda sirasiyla, “okullar 6zerklestirilmelidir”, “okulu midir yonetir”,
“sorumluluklar paylasilmali”, “aile yetkin degil”, “yonetime etkin katilim olmali” ve “aile sadece sosyal faaliyetlerle katilim
saglayabilir” yoniinde gériisler de ortaya koymuslardir. Ilgili alan yazina bakildiginda, Akal (2010) ve Unal ve digerleri'ne (2010)
gore okul yonetimleri, okulda daha katilimci bir yénetim anlayisini benimsemeli, okul ile ilgili ve Okul-Aile Birligi gorevleri
kapsamindaki tiim islerde Okul-Aile Birligi temsilcilerini karar ve uygulama siireglerine katmalidir. Can’a (2009) gore, programin
aile basamaginda eksikliklerin ve yetersizliklerin bir an énce giderilmesi icin, kokli bir yapilanmaya gidilmesi ve bu noktada
gerekli calismalara baslanmasi gerekmektedir. Dizbay’a (2010) gore, merkezi yonetim anlayisindan, yerinden yonetim anlayisina
gecis yapilmaly; yerinden yonetim kurullarinda ailelerin de yer almasi saglanmalidir. Dolaman’a (2015) gore ise, okul yoneticileri,
karar mekanizmasi silrecinde kendilerinden bagska, 06zellikle ebeveynlerin okul yo6netimine katilimina izin vermek
istememektedirler. Arastirma sonuglari ile alan yazin karsilastirildiginda, okullarin 6zerklestirilmesi ve katilimci anlayisin 6n
plana ¢ikarildig1 sonuclar ile paralellik bulunmaktadir. Ayrica okul midiirlerinin ailelerin yetkin olmadig1 ve sadece tavsiye

niteliginde karara katilabilecekleri goriisii, Dolaman’in (2015) yaptig1 arastirma sonucu ile uyumlu goriilmektedir.

ONERILER

Asagida arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda uygulamaya ve ileri arastirmalara yonelik cesitli 6nerilere yer verilmeye
calisilmistur.

Uygulamaya Yénelik Oneriler

Aile katiliminin etkin olarak saglanmasi i¢in okullarin maddi sorunlari ¢6ziilmeli ve veliden okullara aidat toplanmamalidir. Okul
yoneticilerine iletisim becerilerini gelistirici diizenli egitimler verilmelidir. Okul yoneticilerinin, kriterleri belli olan, liyakat
sistemi ile belirlenecegi bir degerlendirme sistemi icin ¢alismalar yapilmahdir. Okullar, aile ile iletisimin saglanmasinda, veliyi
tanima ve glivenini kazanmak icin aile ziyaretlerini diizenli hale getirmelidirler. Milli Egitim Bakanlig1 6gretmenlik meslegine
zarar verecek uygulamalardan kac¢inarak, toplum nezdinde meslegin yeniden sayginligini artirici calismalar yapmalidir. Okullar,
oncelikli olarak aile biitiinltigii bozulmus olan 6grenciler ile anne-babanin ¢alisma sartlar1 nedeni ile dezavantajli 6grencilere
rehberlik hizmeti saglamalidir. Ailenin, aile katilimi1 baglaminda 6grenciye ve okula karsi sorumluluklar1 baglayici sekilde
yonetmeliklerle diizenlenmelidir. Okul-Aile Birlikleri sadece bagis toplama araci olmaktan kurtarilarak, anlamina hitap edecek
sekilde okul ve aile arasinda képrii vazifesi gorecek, okul yonetimine fiili katkida bulunacak bir yapiya kavusturulmalidir.

Arastirmacilara Yénelik Oneriler

Benzer arastirmalar farkli illerde, nitel ve nicel 6l¢me araglar birlikte kullanilarak, okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve ortaégretim
kurumlarinda tekrar yapilabilir. Disiik gelirli ailelerin, katilimlarinin nasil saglanacagi ve okullarin aile katilimini saglamada
hangi yolu izleyecekleri konusunda arastirmalar yapilabilir.
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