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Bu ¢aligmanin amaci liniversite 6grencilerinin sosyal ag sitelerini kullanim nedenlerini belir-
lemektir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2016-2017 egitim 6gretim yili bahar doneminde To-
kat Gaziosmanpasa Universitesi Erbaa Meslek Yiiksekokulu ve Erbaa Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulunda farkli programlarda 6grenim goéren 319 68renci olusturmaktadir.
Arastirma verileri Karal ve Kokog (2010) tarafindan gelistirilen Sosyal Ag Siteleri Kullanim
Amact Olgegi ile toplannustir. Katilimeilarin sosyal ag sitelerini en ¢cok hangi amaglar icin
kullandiklari; cinsiyet, 6grenim goriilen smif, 6grenim goriilen programin yer aldig bilim
dal1 (Sosyal, Teknik ve Saglik Bilimleri), sosyal ag sitelerini kullanim y1l1 ve sosyal ag site-

lerinde glinlik ortalama gegirilen zaman degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigi in-
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celenmistir. Aragtirmadan elde edilen bulgular, katilimcilarin 6ncelikli olarak sosyal ag uy-
gulamalarini sosyal etkilegsim-iletisim kurmak amaciyla kullandiklar1 yoniindedir. Ayrica ka-
tilimeilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin cinsiyet, boliim, kullanim y1li ve sosyal
ag sitelerinde giinliik ortalama gegirilen zamana gore anlamli bir farklilik gosterirken, smnif

degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal ag siteleri, Sosyal ag kullanimi, Sosyal ag sitelerinin kullanim

amact.

Investigation of University Students’ Purpose of Use of Social Networking Sites

Abstract

The aim of this study is to determine the reasons why university students use social networ-
king sites. The study group of the research consists of 319 students studying in different
programs in Erbaa Vocational School of Gaziosmanpasa University and Erbaa Vocational
School of Health Services in the spring term of 2016-2017 academic year. The data of the
study were collected with the purpose of Social Network Sites Use Scale developed by Karal
and Kokog (2010). The purpose of the study was examined whether the participants used
social networking sites according to the gender, the variables of the program(Social, Techni-
cal and Health Sciences), time of use of social networking sites and daily average time spent
on social networking sites. The findings of the study indicate that the participants primarily
use social networking applications for social interaction-communication. In addition, while
the purpose of social networking sites of the participants showed a significant difference ac-
cording to gender, department, year of use and daily average time spent on social networking

sites, it was revealed that they did not show a significant difference according to class variable.

Keywords: Social networking sites, Social networking, Intended use of social networking

sites.
Giris

21. ylizyilin basindan itibaren 6zellikle bilgi iletisim teknolojilerinin gelisi-
miyle birlikte diinyada ve Tiirkiye’de sosyal aglar1 kullanmak giindelik yasamin
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onemli bir pratigi haline gelmistir. Kisiler, iletisim, eglence, enformasyon, satin alma
ve bos zaman degerlendirme gibi nedenlerle bu aglara katilim saglamaktadir (Kara-
celik, 2019). Sosyal aglar, bireyi ve bireyin biitiin hayatini ¢evreleyen, bireylerin
giinliik yasamini etkin bir sekilde bicimlendiren iletisim ortamlari ve ona etki eden
sistemler (Alisir, 2012) biitiiniine doniismiistiir.

Sosyal ag kavrami kisaca, bireylerin var olduklarini géstermek ve kendile-
rini ifade etmek amaciyla igerigini kendilerinin olusturdugu, yayinladigi, paylasim
yaptig1 her tlirlii online platformun genel adidir (Ellison, Steinfield ve Lampe 2007).
Ancak tam olarak sosyal ag uygulamalarini, sosyal ag’dir veya degildir diye tanim-
lamak kolay bir gorev degildir. Ciinkii modern diinyada bir¢ok sosyal ag kurallarina
uygun uygulamalar ve uygun olmayan uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Aymi sekilde
sosyal aglarin birgok 6zelligine sahip ama sosyal ag olarak kabul edilmeyen internet
siteleri de bulunmaktadir (Saglam, 2019: 37; Klieber, 2009). Bundan dolay1 bir web
sitesi veya bir internet uygulamasinin sosyal ag olarak tanimlanabilmesi i¢in yayin-
cidan bagimsiz kullanicilari veya tiyelerinin olmasi, zaman ve mekan sinirlamasi ol-
mamasi, kullanici kaynakli igerige imkéan vermesi, kullanicilar arasinda karsilikli et-
kilesimin saglamasi gerekmektedir (Ying, 2012: 10). Boyd ve Ellison (2007)’e gore

sosyal ag,

“Bireylerin sl bir sistem i¢erisinde halka agik veya yart agik profil olustura-
bilmelerini, baglanti paylagimi, diger kullamicilarin profilindeki etkinlikleri ve
kisileri goriintiileyebilmeleri, bu kisilerle etkilesim olusturarak sistem igerisinde
yer alan diger bireylerinde bu eylemleri gerceklestirebilmelerini miimkiin kilan
web tabanli hizmetler biitiinii olarak” (Boyd ve Ellison, 2007: 211) tanimlamak-

tadir.

Vural ve Bat (2010) arastirmasinda bireylerin, sanal diinya igerisinde kur-
duklart yeni bir diinya igerisinde yasadiklari, kurduklari bu diinyada daha fazla za-
man harcadiklar1 ve temel yasam ihtiyaclarini bu sanal gerceklik icerisinde karsila-

diklarini, dolayisiyla bazen gergek diinyada m1 yoksa sanal diinyada m1 daha mutlu
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olduklarmin ayirt edilemedigini belirtmistir (Vural ve Bat, 2010: 3349). Ciinkii sos-
yal ag topluluklar1 (6rnegin Youtube), sosyal paylasim siteleri ve bloglar (6rnegin
Facebook ve Google blog) ve ortak projeler (6rnegin Wikipedia ve Google kisisel
ve kurumsal web siteleri veya web siteleri) gibi pek ¢cok bigimde olabilir (Kaplan ve
Haenlein, 2009:564-565). Bireylerin icerigini bizzat kendilerinin olusturdugu ve dii-
zenledigi bu sosyal medya aglar giiniimiizde, kisilerin gerek yakin gevresiyle ge-
rekse de hi¢ tanimadig1 insanlarla duygularini, diisiincelerini, tecriibelerini, ya da be-
lirli bir zamandaki ruh hallerini (Instagram, Facebook ve WhatsApp’da hikaye/du-
rum paylasimi) duygu ve diisiincelerini yansitan; miizik, resim ya da katildiklar1 ¢e-
sitli etkinliklere (gezi, yemek, spor gibi) iliskin durumlar paylasabildikleri ve iiye-
lerin birbirleriyle iletisim kurmak amaciyla bulunduklar1 ¢evrimici sanal bir diinya-
dir. Dahasi bu sanal diinyaya, bireyler her gecen giin daha fazla bagimli olmakta ve
daha fazla zaman ayirmaktadir. Kullanicilar gesitli organizasyonlara katilmakta, yeni
arkadas ve cevre edinip ilgi alanlarina giren sosyal, kiiltiirel ve giincel olaylara iliskin
fikir paylasmaktadirlar. Bos vakitlerinde tanimadig1 diger insanlarla vakit gegirme,
sanal oyun oynadiklar1 ve hatta sosyal aglarda tanistiklar: insanlarla evlenme gibi
ciddi karar aldiklar1 da bilinmektedir (Saglam, 2018: 126). Bundan dolay1 giinii-
miizde sosyal aglar, kisi i¢i iletisimden kisilerarasi iletisime, kisilerarast iletisimden
gruplar arasi iletisime, yardim ¢agrilarindan se¢im kampanyalaria, igverenlerden
is¢ilere, eski arkadag/tanidiklarla iletisim kurmaktan cesitli aktiviteler i¢in olusturan
gruplara kadar kisinin ilgisini ve beklentilerini karsilayabilen ortamlarin biitiinii ola-
rak tammlamak miimkiindiir (Oztiirk ve Akgiin, 2012: 50).

Karagelik (2019: I) ¢alismasinda sosyal aglarin birey i¢in nemini su sekilde

ifade etmistir.

“Yeni iletisim mecralart olarak sosyal medya aglari, giiniimiiziin basat iletisim
araglar haline gelmigtir. Etkilesimli iletisimin yani sira; eglenme, sosyallesme,
haber alma, satin alma gibi pek ¢ok etkinlik artik sosyal medya aglariyla sag-
lanmaktadir. Giiniimiizde kitlelerin bir araya geldikleri zeminler de sosyal

medya aglaridir. Internetle birlikte ortaya ¢ikan bu yeni iletisim ortamlarinin
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kimisi zamanla popiilerligini yitirse de kimi aglar giin gectikge daha kitlesel kul-
lamimin merkezi haline gelmektedir. Sosyal medya aglar: diistincenin iiretilip ak-
tarimasi igin kullanicilara yeni ortamlar saglamanin disinda diigiinme siiregle-

rini de hizla etkilemeye baslamislardir”.

Bunun nedeni giinlimiizde sosyal aglarin bireylerin eglenme, sosyallesme,
haber alma/verme, bos zaman degerlendirme noktasinda, bireyin giinliik yasaminin
merkezinde yer almasidir. Kirik’a gore bu sosyal aglar; kullanicilarin diger kullani-
cilarla ¢evrimigi haber, fotograf, video, metin vb. igerik paylasimini saglayan web
sitelerine verilen ortak isimdir (Kirik, 2013: 74). Yani sosyal aglar, gorsel kiiltiiriin
iiretildigi ve tiiketildigi alanlar olup, siirec igerisinde birey, sosyal aglarin hem {ireti-
cisi hem de tiiketicisi konumundadir. Bundan dolay1 Youtube, Facebook, Instagram
gibi sosyal ag uygulamalarinda icerik iiretimi, 6zellikle video ve fotograf sunumu,
sosyal ag uygulamalarini etkin hale getirmis olup, bireylerin duygu, diisiince ve 6z-
nel iyi oluslarmi sekillendirmistir (Karacelik, 2019: 12-13). Ornegin, bir sosyal ag
hizmeti olarak, kullanicilar kendilerinin baz1 yonlerini sosyal aglarda ifsa edebilir ve
kisisel bilgilerini giincelleyebilir (Siibak, 2009; Krdmer ve Winter, 2008) ve bu gin-
cellemeler kullanicinin takipgisi veya sosyal aglardaki tanidiklar tarafindan daha ko-
layca fark edilebilir. Dolayisiyla, sosyal aglar, bir kullanicinin digerlerini daha kolay
etkileyebilecegi ve digerleriyle etkilesim saglayabildigi bir platform haline doniisiir
(Lee ve Jang, 2019: 890-904). Diger taraftan Dunbar ve Goffman’a gére, sosyal ag-
lar toplumsal gergekligin ingasinda nesnelesen birer 6ge haline gelmiglerdir. Birey-
lerin sosyal aglarda varolus bigimleri, sekilleri vardir. Bunlardan bazilar1 6rgiitlen-
mek, teshir etmek, sanal bedenler olusturmak, gézetlemek-gozetlenmek, profil olus-
turmak, performans sergilemek, kimlik temsili ve sanal uzamda eylem/kampanya
yapmak gibi etkinliklerdir (Dunbar ve Goffman, aktaran isman, Bulus ve Yiiziincii-
yil, 2016: 613).

1. Bireylerin Sosyal Aglar1 Kullanma Nedenleri
Ulusal ve uluslararasi aragtirma isletmeleri tarafindan yayinlanan sosyal

medya kullanim raporlar1 ve literatlirde yer alan arastirma sonuglarindan da agikga
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goriildiigii tizere bireylerin sosyal medya kullanim nedenleri ile sosyallesmeleri ara-
sinda anlamli bir iligki vardir (Vural ve Bat, 2010; Saglam ve Topsiimer, 2019). Bi-
reylerin sosyal medya uygulamalarinda yaptiklari sohbetler, oynadiklari dijital oyun-
lar, yorumlar, gezi ve yemek paylasimlari, yer bildirimleri aktif olarak iiye olduklari
gruplar, sorduklar1 sorular ve aldiklar1 cevaplarla birlikte diger etkinliklere iligskin
analiz sonuglari ve raporlar, bireylerin sosyal ag kullanim amaglarinin ¢esitlendigini
gostermektedir. Ozellikle 6grenciler arasinda siklikla kullanilan sosyal medya uygu-
lamalarinin bireylerin giinlilk yasamlarinin merkezi haline geldigi ¢esitli aragtirma-
larda (Omegin, Boyd ve Ellison, 2007; Késeoglu, 2012; Tosun, 2016; Saglam, 2018;
Vural ve Bat, 2010; Krause, Baum, Bauman ve Krosnova, 2019) siklikla vurgulan-
mustir. Ciinkii igerisinde bulundugumuz yiizyilda bireyin giinliikk hayatinin bir par-
¢ast olan ve bireyin hayatini gekillendiren teknolojik araglardan birisi de sosyal ag-
lardir. Bireyler sosyal aglar vasitasiyla ortak ilgi alanlarina sahip, baglantili olduklari
diger bireyler ve gruplarla iletisim kurabilmekte, bilgi, deneyim ve tecriibelerini pay-
lasabilmektedir (Oztiirk ve Akgiin, 2012: 50). Bu dinamik izleme ve degerlendirme
stireci modern literatiirde “6zgiiven gilincellemesi” olarak ifade edilmektedir. Ciinkii
bireyler gercek ortamda gergeklestiremeyecekleri birgok etkinligi bu sanal diinyada
gerceklestirmektedir.

Literatiirde sosyal aglarin 6grenciler tarafindan hangi amagla kullanildikla-
rmna iligkin yapilan arastirmada su sonuglar elde edilmistir. Ozellikle (Ellison, Ste-
infield ve Lampe, 2007) yaptiklar1 aragtirmada 6grencilerin sosyal ag kullanim ne-
deninin dncelikle arkadaslariyla iletisim kurmak oldugunu ortaya koymustur. Kose-
oglu’nun (2012) kullanimlar ve doyumlar yaklasimin esas alarak tiniversite 6gren-
cilerinin sosyal ag kullanmaya neden olan giidiileri belirlemek i¢in yaptig1 arastir-
mada, katilimeilarin sosyal aglar vasitasiyla alti farkli doyuma ulagtigi bulgusuna
ulagsmigtir. Bunlar kullanim kolayligi, magazin konulari, fotograf/video, topluluk
giindemini yakalama, sosyal baglantilar ve kullanim tercihlerdir. Tosun ise (2016)
aragtirmasinda 206 katilimeiya “sosyal aglar: hangi amagla kullandiklarini” sormus

ve katilimeilarin %75,24°1 fotograf paylasmak, %73,79 u eski arkadaslarini1 bulmak
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ve %61,17’si yeni arkadas edinmek amaciyla sosyal aglar1 kullandiklar1 bulgusuna
ulagsmistir. Balman ve Karatag (2012) arastirmasinda ise katilimcilarin sosyal aglari
eski-yeni arkadas bulma, paylagim “resim, miizik, haber video” ve yorum yapma
(dedikodu) amaciyla kullandiklarini belirtmislerdir. Oztiirk ve Akgiin (2012) ise bi-
reylerin sosyal ag uygulamalar1 vasitasiyla duygu ve diisiincelerini acik veya gizli
bir bigimde hedef kitlelerine ilettikleri, boylece aile yapisina benzer bigimde arka-
daslik iligkileri kurarak, kullanicilar arasinda sosyal iletisimi ve iligkileri gelistirdik-
lerine vurgu yapmustir. Karal ve Kokog¢ (2010) arastirmasinda bireylerin sosyal ag
kullanim amaglarini, sosyal etkilesim ve iletisim, tanima ve taninmayla birlikte bilgi

edinme ve egitim amaciyla amach kullandiklarini ifade etmistir.

2. Aragtirmanin Amaci

Insan davramslarinin sebeplerini 6grenmenin bir yolu da onlar1 bu davraniga
iten nedenlere bakmaktir (Saglam, 2018: 136). Sosyal ag uygulamalar1 konusundaki
gelismeler gostermektedir ki, diinyada bes milyara yakin birey sosyal ag uygulama-
larin1 ¢esitli amaglarla kullanmaktadir. Bununla birlikte giinimiizde nerdeyse her
kurum (kamu-6zel) gesitli amaglarla bir¢ok sosyal ag uygulamalar1 kullanmaktadir.
Sosyal ag uygulamalarinin hem gergek kisiler (bireyler) hem de tiizel kisiler (kurum-
kuruluslar) tarafindan kullaniliyor olmasi sosyal aglarin ¢esitli bilim dallar tarafin-
dan incelenmesine vesile olmustur.

Sosyal ag uygulamalar1 kullanmanin potansiyel olumlu sonuglarina odakla-
nan arastirmalar (Koseoglu, 2012; Kneidinger, 2010; Karal ve Kokog, 2010; Ellison,
Steinfield ve Lampe, 2007) sosyal ag kullanicilar i¢in 6znel ve psikolojik doyum
noktasinda olumlu duygularla bag kurmuslardir. Orta derecede sosyal ag uygulama-
lar1 kullanan bireylerin etkilesim saglama, tanima ve taninmayla birlikte bilgi edinme
ve egitim amaciyla da sosyal ag uygulamalarini kullandiklar1 goriilmiistiir. Buna ek
olarak, sosyal medyanin bireylerin yasam doyumunu arttirma ve duygusal rahatsiz-
liklarin azaltma, kisisel rahatlama ve stres azaltma araci olarak kullanildigini goster-

mistir (Kneidinger, 2010; Otrar ve Aydin, 2014; Oztiirk ve Akgiin, 2012). Ciinkii
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sosyal ag uygulamalari kendi igerisinde pozitif ve negatif duygular, baglantih iliski-
ler, bilgilenme, etkilesim ve basarinin biitiin yonlerini iginde barindirmakta, destek-
lemekte ve kolay bir erisime imkéan vermektedir. Bu durum sosyal ag kullanicilarinin
tercih sebebi olmasina ve eglenceli vakit gegirmesine, haz vermesine, merak 6gesini
icerisinde barindirarak etkilesim kurmasina vb. bir¢ok ihtiyacini hizlica karsilama-
sindan dolay1 sosyal ag kullanicilarinin ruh saglig iizerinde pozitif bir etkiye sahip
olabilecegini diisiindiirmektedir. Dolayisiyla sosyal aglar giiniimiizde bireylerin bir-
birleriyle etkilesim sagladiklar platformlara dontigmiistiir.

Bu aragtirmada da sosyal ag kullanicilarinin sosyal ag kullanim amagclari
incelenmektedir. Arastirmada, sosyal ag uygulamalarmi kullanan Gaziosmanpasa
Universitesi Erbaa Meslek Yiiksekokulu ve Erbaa Saglik Hizmetleri Meslek Yiikse-
kokulu 6grencilerinin sosyal ag ortamlarinda bulunmalarinin nedenlerini belirlemesi
amaclanmistir. Ogrenciler giiniimiizde sosyal ag ortamlarim etkin bir iletisim araci
olarak kullanmaktadir. Dolayisiyla iletisimin temelini olusturan ortak diisiince ve
duygu paylasimi giiniimiizde sosyal aglar vasitasiyla ger¢eklesmektedir. Sosyal ag
uygulamalari en yaygin bi¢imde yeni nesil bireyler, yani giiniimiiz gengleri tarafin-
dan kullanilmaktadir. Ciinkii sosyal ag ortaminda yetisen yeni neslin hem cinsleri
hem de kars1 cinsleri ile yakin iligkiler kurmak, begenilmek amaciyla sosyal ag uy-
gulamalarinmi yaygin bir sekilde kullandigi, bos vakitlerini sosyal ag ortamlarinda
(sohbet, oyun oynama, miizik dinleme, video izleme...) degerlendirdikleri diisiiniil-

diiglinde, sosyal aglar yeni nesil i¢in 6nemli bir anlam ifade etmektedir.

3. Veri Toplama Araclar

Arastirma verileri Karal ve Kokog (2010) tarafindan gelistirilen “Sosyal Ag
Siteleri Kullamim Amact Olgegi-SASKAQO” ile toplanmustir. Arastirmada kullanilan
“Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amaci Olgegi-SASKAO” 14 madde ve “sosyal etkile-
sim-iletigim”, “tanima ve taninma”, “bilgi edinme ve egitim” olmak tizere {i¢ alt bo-

yuttan olusmaktadir. 5°1i likert tipindeki 6lcegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi

Olcek genelinde 0.830, “sosyal etkilesim-iletisim amacgli kullanim”™ alt faktoriinde
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0.808, “tanima ve taninma amagli kullanim” alt faktoriinde 0.742 ve “bilgi edinme
ve egitim amach kullanim” alt boyutlarinda ise 0,661 olarak hesaplanmistir (Karal
ve Kokog, 2010: 258). Arastirmada katilimeilarin sosyal ag sitelerini hangi amaglar
icin kullandiklari; cinsiyet, 0grenim goriilen sinif, 6grenim goriilen programin yer
aldig1 bilim (Sosyal, Teknik ve Saglik Bilimleri), sosyal ag sitelerini kullanim yil
ve sosyal ag sitelerinde gilinliik ortalama gecirilen zaman degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigi incelenmistir.

4. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2016-2017 egitim 6gretim y1linda Tokat Ga-
ziosmanpasa Universitesi Erbaa yerleskesinde yer alan Erbaa Meslek Yiiksekokulu
ve Erbaa Saglik Hizmetleri Yiiksekokulunda 6grenim goren 6grenciler olusturmak-

tadir. Caligma gruba ait demografik bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Calisma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Degisken Kategori N %
L Erkek 124 38,9

Cinsiyet

Kadin 195 61,1

1. Siuf 174 54,5
Smuf

2. Smf 145 45,5
) Sosyal Bilimler 146 45,8
Ogrenim Goriilen Programin Yer  Froy iy Bifimler 109 34,2
Aldig1 Bilim

Saghk Bilimler 64 20,1

0-2 yil 55 17,2
Sosyal Ag Siteleri Kullanim Yili | 3-4 y1l 72 22,6

5 yil ve tizeri 192 60,2

30 dakikadan az 75 23,5
Sosyal Ag Sitelerinde Giinliik 30 dakika- 1 saat 94 29,5
Ortalama Gegirilen Zaman 1-2 saat 87 27.3

3-4 saat 63 19,7
Toplam 319 100
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5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde tanimlayic1 istatistiklerden faydalanilmigtir. Ayrica ve-
rilerin normal dagilim gostermesi nedeniyle gruplar arasindaki farkliliklar belirle-
mek i¢in Bagimsiz Orneklem T testi ve Varyans analizi (ANOVA) kullanilmustir.
Arastirma eger normal dagilim gostermeseydi parametrik test yontemleri olan ba-
gimsi1z Omeklem T testi, Bagimli 6reklemler igin T testi, Bagimsiz drneklemler i¢in
tek Yonlii ANOVA, yinelenen dlglimler igin tek yonlii Anova ve Pearson bagintisi
analizlerinin yapilmasi uygun olmazdi. O yiizden arastirma dlgeginin normal dagilim
gosterip gostermedigi incelenmistir. Arastirmada yapilan analizlerde anlamlilik dii-
zeylerinde hata pay1 p= (+) (-) 0,05 olarak alinmis ve elde edilen bulgular asagida
tablo halinde siralanmistir.

Tablo 2: Universite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullamim Amaglarina Iliskin Betim-
sel Istatistikler

Faktor N Minimum | Maksimum X SS
Sosyal Etkilesim-iletisim 319 1,00 5,00 3,35 0,67
Tanima ve Taninma 319 1,00 5,00 2,38 0,80
Bilgi Edinme ve Egitim 319 1,00 5,00 3,21 0,68

Universite dgrencilerinin sosyal ag siteleri kullanma amaglarina iliskin be-
timsel istatistik sonuglan incelendiginde katilimcilarin sosyal ag sitelerini en ¢ok
sosyal (X=3,35 Sosyal Etkilesim-iletisim) amaca yonelik kullandiklar1 goriilmiis-
tir. Ikinci sirada ise bilgi edinme ve egitim (X=3,21 Bilgi Edinme ve Egitim) ama-
ctyla kullanildig1 bulgusudur. Uglincii ve son sirada ise (X=2,38 Tanima ve Ta-

ninma) amactyla kullandiklar1 bulgusu 6n plana ¢ikmistir.

6. Arastirmanin Bulgular:
Verilerin analizi igin SPSS programi kullanilmigtir. Arastirma 6l¢eginin nor-
mal dagilim gdstermesi sebebiyle bagimsiz érneklem T testi ve One Way Anova

yapilan degerlendirmeler agagida sunulmustur.

174



Murat SAGLAM & Mesut ARDIC & Abdullah BALCI

Tablo 3: Universite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullamim Amaglarinin Cinsiyet De-
giskenine Gére Incelenmesi

Faktor Cinsiyet | N X SS t sd p

. Erkek 124 | 3,28 | 0,68
Sosyal Etkilesim-Iletisim -1,361 | 317 0,175
Kadm 195 | 3,39 | 0,67

Erkek 124 | 2,62 | 0,80
Tanima ve Taninma 4,425 | 317 0,000
Kadin 195 | 2,22 | 0,76

Erkek 124 | 3,13 | 0,65
Bilgi Edinme ve Egitim -1,619 | 317 0,107
Kadin 195 | 3,26 | 0,69

Katilimcilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin cinsiyet degiskenine
gore farkliliginin anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in bagimsiz érneklem T-testi
analizi yapilmigtir. Katilimcilarin sadece “tanima ve taninma” alt boyutunun cinsiyet
degiskenine gore farklilig istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli oldugu
[t(317)= -4,425, p<0.05, p=0.000] belirlenmistir. Erkek (X =2,62) katilimcilarin ta-
nima ve taninma diizeylerinin kadin (X =2,22) katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Tablo 4: Uni\{ersite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullanim Amagclarinin Sinif Degis-
kenine Gore Incelenmesi

Faktor Simf N X SS t sd p

. 1. Simuf | 174 | 3,29 | 0,69
Sosyal Etkilesim-Iletisim -1,663 | 317 0,097
2.Smif | 145 | 3,42 | 0,64

1. Simaf | 174 | 2,41 | 0,82
Tanima ve Taninma 0,743 | 317 0,458
2.Smif | 145 | 2,34 | 0,77

1. Smuf | 174 | 3,19 | 0,69
Bilgi Edinme ve Egitim -0,682 | 317 0,495
2.Smif | 145 | 3,24 | 0,66

Katilimeilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin sinif degiskenine gore
farkliliginin anlamli olup olmadigim belirlemek i¢in Tek YoOnli Varyans Analizi
(ANOVA) testi yapilmistir. Katilimcilarin sosyal ag kullanim nedenleri ve alt boyut
diizeylerinin smif degiskenine gore farklilig: istatistiksel olarak %95 giiven diize-

yinde anlamli olmadig1 goriilmiistiir [p>0.05].
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Tablo 5: Universite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullamm Amaglarinin Ogrenim
Goriilen Programin Yer Aldig1 Bilim Degiskenine Gore Incelenmesi

Faktor Bilim N X SS F p Fark
Sosyal ? 146 | 3,26 | 0,71
Sosyal - c>a
Etkilesimfletisim | 7KK 109 | 332 | 066 | 5632 |0004 | o
Saglik ¢ 64 | 359 |055
a
Tanima Sosyal 146 | 2,34 | 0,76
ve Teknik b 109 | 2,40 | 083 |0311 | 0733
Tannma Saglik © 64 | 243 | 083
Sosyal @ 146 | 317 | 0,69
Bilgi Edinme ) i o 109 [ 322 |068 |0678 |0508
ve Egitim
Saglik ¢ 64 | 329 |063

Katilimeilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin 6grenim goriilen bilim
dali degiskenine gore farkliliginin anlamli olup olmadigimi belirlemek igin Tek
Yonli Varyans Analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Katilimeilarin sosyal ag kulla-
nim nedenleri genel diizeylerinin ve alt boyutlarindan tanima ve taninma ile bilgi
edinme ve egitim diizeylerinin 6grenim goriilen bilim dali degiskenine goére farkliligi
istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 goriilmistiir [p>0.05].
Katilimcilarin sosyal etkilesim ve iletisim diizeyinin 6grenim goriilen bilim dali de-
giskenine gore farklilig: istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli oldugu
ortaya ¢cikmistir (p<0.05, p=0.004). Saglik alaninda dgrenim goren (X =3,59) kati-
limcilarin sosyal etkilesim ve iletisim diizeyinin teknik (X =3,32) ve sosyal alanlarda
(X =3,26) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 6: Universite Ogijencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullamim Amag¢larinin Kullanim
Yili Degiskenine Gore Incelenmesi

Faktor Bilim N X SS F p | Fark
Sosyal 0-2y1l? 55 3,01 | 0,77
Etkilesim-iletisim | 3-4 y11® 72 3,27 | 0,67 | 11,270 | 0,000 | c>a
5 yil ve tizeri © | 192 3,47 | 0,61
0-2y1l? 55 2,22 | 084
Tanmima ve Taminma | 3-4 y1l° 72 2,31 | 0,70 | 1,978 | 0,140
5 yil ve tizeri © | 192 2,44 | 0,82
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Bilgi Edinme 0-2 yil @ 55 3,07 | 0,78
ve _ b
Egitim 3-4 yil 72 3,20 | 0,60 | 1,597 | 0,204
5 yil ve tizeri © | 192 3,26 | 0,67

Katilimcilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin kullanim yili degiske-
nine gore farkliliginin anlamli olup olmadigim belirlemek i¢in Tek Yonli Varyans
Analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Katilimcilarin sosyal ag kullanim nedenleri ge-
nel dizeylerinin ve alt boyutlarindan tanima ve taninma ile bilgi edinme ve egitim
diizeylerinin kullanim yil1 degiskenine gore farklilig: istatistiksel olarak %95 giiven
diizeyinde anlamli olmadig1 goriilmiistiir [p>0.05]. Katilimcilarin sosyal etkilesim
ve iletisim diizeyinin 6grenim goriilen bilim dali degiskenine gore farklilig: istatis-
tiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir (p<0.05,
p=0.000). 5 y1l ve iizeri sosyal ag kullanan (X =3,47) katilimcilarin sosyal etkilesim
ve iletisim diizeyinin 3-4 yil arasinda (X =3,27) ve 0-2 yil arasinda sosyal ag kulla-
nan katilmcilara gore (X =3,26) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tablo 7: Universite Ogrencilerinin Sosyal Ag Siteleri Kullamim Amaglarimin Giinliik Or-
talama Gegirilen Siire Degiskenine Gére Incelenmesi

Faktor Bilim N X SS F p Fark
30 dk. az 75 | 315 | 0,66
Etkile?iorfl)f?lletisim ildsl;tlc saat? Z: 22 g:zj 328 002 | g,
3-4 saat ¢ 63 | 347 | 0,72
30 dk. az® 75 | 2,24 | 0,75
Tamma 30dk-1saat® | 94 | 229 | 081 | 215 | 009
Tan\iima 1-2 saat © 87 | 248 | 075 | 8 3
3-4 saat ¢ 63 | 2,51 | 0,87
30 dk. az® 75 | 311 | 0,60
Bilgi Edinme 30dk-1saat® | 94 | 3,29 | 0,72 | 126 | 0,28
ve Egitim 1-2 saat © 87 | 326 | 061 | 2 7
3-4 saat ¢ 63 | 315 | 0,76
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Katilimcilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin glinlik ortalama gegi-
rilen sire degiskenine gore farkliliginin anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Katilimeilarin sosyal ag kulla-
nim nedenleri genel diizeylerinin ve alt boyutlarindan tanima ve taninma ile bilgi
edinme ve egitim diizeylerinin giinliik kullanim degiskenine gore farklilig istatistik-
sel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli olmadig1 goriilmiistiir [p>0.05]. Katilimci-
larin sosyal etkilesim ve iletisim diizeyinin giinliik kullanim degiskenine gore fark-
lilig1 istatistiksel olarak %95 giiven diizeyinde anlamli oldugu ortaya ¢ikmigtir
(p<0.05, p=0.021). Gunliik 3-4 saat arasinda sosyal ag kullanan (X =3,47) katilimci-
larm giinliik 0,30-1 saat arasinda (X =3,41), 1-2 saat arasinda (X =3,37) ve 0-30
dakika arasinda (X =3,15) sosyal ag kullanan katilimcilara gére daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

7. Tartisma

Universite dgrencilerinin sosyal ag kullanim amaglarinin belirlenmesi igin
yapilan bu ¢alismada, ii¢ tema 0n plana ¢ikmistir ve bireylerin sosyal ag kullanimin
en 6nemli nedeninin “sosyal etkilesim-iletisim” oldugu temellendirilmistir. Aragtir-
mada sosyal etkilesim-iletisim, bilgi edinme ve egitim alt boyut ortalamalart birbi-
rine ¢ok yakin olmasina ragmen tanima ve taninma alt boyut ortalamasinin ise en
diisiik oldugu tablo 2’de gorilmektedir. Bu konuda (Kang ve Lee, 2010; Lin ve Bhat-
tacherjee, 2008) arastirmalarinda bireylerin sosyal aglari kullanmasiyla elde ettigi haz
ve eglencenin sosyal aglar1 kullanmaya devam etme niyeti tGzerinde pozitif yonli
giiclii bir etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Sonug¢ bir¢ok arastirmacinin galis-
malartyla tutarli olmustur (Saglam 2019; Kang ve Lee, 2010; Lin ve Bhattacherjee,
2008). Eglence odakli bir bilgi sistemi baglaminda sosyal aglar bireylerin haz elde
etmesini saglar ve bu bireylerin sosyal aglarda bulunma nedenidir. Ikincisi ise dzel-
likle tiniversite 6grencileri baglaminda sosyal aglarda gerceklestirilen etkinlikler ve
oynanan oyunlar araciligiyla ger¢ek arkadaglarla eglenme, iyi vakit gegirme, bilgi
verme ve bilgilenmeyle birlikte sosyallesme ortamini igerisinde barindirmasi, 6zel-

likle eski tanidik ve arkadaslarla baglanti kurma, onlart takip etme (Ellison, Steinfield
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ve Lampe 2007) ve onlar hakkinda bilgilenme noktasinda sosyal aglar uygun bir
ortam olusturmaktadir. Ayrica bireylerin kisilik 6zelliklerine bagh olarak sanal ar-
kadaglik kurmalari, sanal arkadaglarla oyun oynamalari ve diger birgok etkinlik dii-
zenlemeleri ve katilim saglamalar1 (Pempek ve Dig. 2009) noktasinda elde ettigi
hazz1 gercek diinya arkadaslariyla elde edememesi nedeniyle bu hazlara daha fazla
erisim saglamak i¢in sosyal ag uygulamalarinda kalmaya devam etmektedirler. Bu
noktada 6zellikle (Baker ve White, 2010)’1n ifadesiyle ger¢ek diinyada yalniz olan
veya kendileriyle uyumlu bir arkadas ortam1 bulamayan bireylerin sosyal ag uygu-
lamalarinda daha fazla arkadag beklentisi bireylerin sosyal ag ortamlarinda bulunma
nedeniyle dogru orantili gériinmektedir. Son olarak Sosyal ag uygulamalarimin kul-
lanislt olmasi, erisiminin kolay olmasi, zaman ve yer mefhumunun olmamasi nede-
niyle bireyler sosyal ag uygulamalarinda bulunmakta ve onu kullanmaya devam et-
mesinde olumlu bu etkenler etkili olmaktadir. Bireyler sosyal ag uygulamalarinda
bilgi paylagsmakta ve baskalariyla baglanti kurmasi, verimliligini arttirarak daha fazla
insan tanimasini saglamaktadir. Onlarla etkilesim kurma, sosyal ag ortamlarinda
mutlu olma ve gesitli etkinliklerde bulunma gibi amaglardan dolay1 sosyal ag ortam-
larinda bulunma ve kullanmaya devam ettikleri séylenebilir. (Karal ve Kokog, 2010;
Kwon ve Wen, 2010). Ayrica bireylerin sosyal aglarda bulunma nedeni (6rnegin
daha fazla arkadas cevresi ve sosyal etkilesim, bilgi edinme ve haz) derecesinden
dolay1 dogal olarak daha yiiksektir. Benzer bi¢imde iiniversite grencileri arasina
akran sayisi, 6znel ve psikolojik iyi olusu, bireylerin 6z yeterliliginin gelisimini ifade
etmektedir. Ciinkii diinya genelinde ve Tiirkiye 6zelinde gesitli nedenlerden dolay1
cocukluktan itibaren bireylerin gevresi siklikla degismektedir. Ozellikle cumhuriyet
Tiirkiye’sinde ¢ocuklarin gelisim doneminde egitim mazeretine bagl olarak arkadas
cevrelerinin siklikla degistigi/degistirildigi bilinmektedir. Universite egitimi done-
minde bireyler tamamen eski ¢evresinden kopmakta, yeni bir sehir, yeni bir ortam
ve yeni bir arkadas cevresine dahil olmaktadir. Ancak bireyler yeni ortamlarina
uyum gosterene kadar eski arkadaglariyla konusmakta, goriismekte ve bu arkadasla-
riyla sosyal aglarda cesitli etkinlikler diizenlemektedir (Balman ve Karatas, 2012;
Boyd ve Ellison, 2008).
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Literatiirde bireylerin sosyal aglarda bulunma nedeninin 6ncelik olarak var
olma ve sosyal etkilesim-iletisim (Vural ve Bat, 2012; Pembek ve digerleri, 2009;
Brandtzaeg ve Heim 2009) oldugu ortaya ¢ikmaktir. Ikinci olarak ise tanima ve ta-
ninma (Sezgin ve digerleri 2011, Filiz ve digerleri, 2014; Tosun, 2016) oldugu ortaya
ctkmaktadir. Ugiincii olarak sosyal medya kullanicilarinin sosyal medyay1 egitim
(Tosun, 2016; Gokeearslan ve Alper, 2015; Masic ve Sivic, 2011; Oradini ve Saun-
ders, 2008; Horzum ve digerleri, 2008) amaciyla kullandiklarint ortaya koymustur.
Bireylerin diger sosyal ag kullanim nedenleri ise 6znel iyi olus yani mutluluk (Mal-
kog 2011; Tiirkdogan, 2010; Diener 2009; Tuzgdl-Dost, 2004), Orgiitlenme (Se-
petci, 2017), toplulugun ya da sosyal agin diger liyelerinin faaliyetlerini yakindan
izleme/gbzetleme seklinde siralanabilir (Krause, Baum, Bauman ve Krosnova, 2019,
Alemdar, isbilen, Demirel ve Telli, 2017; Karagiille, 2015). Ayrica bireylerin sosyal
ag kullanim nedenlerini belirlemeye yonelik ¢aligmalar (Otrar ve Aydin, 2014), sos-
yal aglara iligkin kiiltiirel ¢alismalar (Gosling vd. 2011; Tosun, 2016) sosyal ag ala-

ninda dikkat ¢eken arastirmalardan bazilaridir.

Sonug

Arastirma neticesinde liniversite 6grencilerinin sosyal ag kullanma nedenle-
riyle ilgili gesitli ¢ikarimlarda bulunulabilir. Ilk olarak bireylerin sosyal aglar1 kul-
lanma nedeni, 6grencilerin sosyal aglari kullanmasindan keyif almalaridir (Balman
ve Karatas, 2012; Sledgianowski ve Kulviat, 2009). Ogrencilerin fotograf, film, vi-
deolar1 yayimlamalari, profil sayfalarini gelistirmeleri ve dikkat ¢ekici paylasim yap-
malar1 sayesinde diger bireylerin ve arkadaglarinin ilgi ve dikkatini ¢ekme ve onlarin
eglenmesini saglayarak (Powell, 2009) toplumda var olma ve sosyal ortamlarda ka-
bul almasiyla mutluluk elde etmektedir. Buna ek olarak, sosyal ag sitelerini kullan-
manin zevkli etkilerini gliglendirmek i¢in gesitli etkinlikler diizenlemek, mutluluk
veren uygulamalar bulundurmak, kiigiik oyunlarla sosyal ag profil sayfalarini gelis-
tirmeye devam etmelidir.

Yapilan aragtirmada benzer sonuglar ortaya konulmus olup, katilimeilarin

cinsiyet degiskenine gore sosyal ag kullamim amaglarinin farklilik gdsterip goster-
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medigi arastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore, cinsiyet degiskenine gore tiniver-
site 6grencilerinin sosyal ag kullanma nedenlerinden “tanima ve taninma” amagl
kullaniminda kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir iligki bulunurken diger bo-
yutlarda (bilgi edinme ve egitim ve sosyal etkilesim-iletisim) anlaml1 bir iliski bu-
lunmamaigtir. Bu aragtirmanin bulgular1 (Vural ve Bat, 2012; Otrar ve Aydin, 2014;
Alemdar, Isbilen, Demirel ve Telli, 2017) arastirmalarinin sonuglari ile kadin ve er-
kek katilimcilarin sosyal ag kullanim amaglarinin farkli olduguna isaret etmektedir.
Gorildigi tizere literatirde de sosyal ag kullanim amaglartyla ilgili cinsiyete gore
degiskenlik olup olmadigina iligkin farkli bulgular vardir. Sosyal ag kullanim amag-
lar1 agisindan cinsiyetler arasinda fark oldugunu gosteren arastirmalarin sonuglari
bazen kadinlar bazen de erkekler lehine olan bulgulara isaret etmektedir.

Elde edilen {igiincii bulgu ise sinif degiskenine gore liniversite dgrencilerinin
sosyal ag kullanim nedenlerini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem T testi yapilmig
ve anlamli bir iliski bulunamamistir. Elde edilen bulgular, “bilgi edinme ve egitim”
ve “sosyal etkilesim-iletisim” alt boyutunda ikinci siif 6grencilerin ortalama degeri
yiiksekken, “tanima ve taninma” alt boyutunda birinci sinif 6grencilerinin ortalama
degeri daha yuksektir.

Elde edilen dordiincii bulgu ise 6grenim goriilen program degiskenine gore
sosyal ag sitelerinin kullanim amaglarini belirlemek igin Tek Yonli Varyans Analizi
(Anova) testi yapilmis ve katilimeilarin “sosyal etkilesim-iletisim” alt boyutunda an-
lamli bir iligki varken diger alt boyutlar “bilgi edinme ve egitim” ve “tanima-ta-
ninma” arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 ortaya konmustur. Elde edilen bulgu
saglik boliimiinde egitim alan 6grencilerin sosyal ag kullanma amaglart sosyal ve
teknik boliimde egitim alan 6grencilere gore daha yiiksektir.

Arastirma kapsaminda ayrica sosyal ag kullanim yil1 ile sosyal ag kullanim
amagclar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi da incelenmistir. Elde edilen
bulgular katilimcilarin “sosyal etkilesim-iletisim” alt boyutunda anlamli bir iligki
varken, diger alt boyutlar “bilgi edinme ve egitim” ve “tanima-taninma” arasinda

anlaml1 bir iliskinin olmadigini1 ortaya koymustur. Elde edilen bulgu 5 yildan daha
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fazla sosyal ag kullanan katilimcilarin 0-2 yil arasinda sosyal ag kullanan katilimci-
lara g6re daha yiiksek oldugu bulgusu Oztiirk ve Akgiin (2012) arastirmastyla ben-
zerlik gostermektedir. Oztiirk ve Akgiin (2012) arastirmasinda iiniversite dgrencile-
rinin sosyal ag uygulamalarimi ortalama 4 yildan uzun bir siiredir kullandiklarini ve
cogunlugu her giin olmak Uizere yogun bir sekilde kullandiklarin ifade etmistir. Aras-
tirmada katilimcilar yeni arkadasliklar ve gruplara katilmaktan ziyade, eski arkadas-
liklarimt siirdiirmek, haber, bilgi ve kaynak paylasmak, yenilikleri takip etmek ol-
dugu bulgusuna ulagmistir.

Aragtirmada katilimcilarin sosyal ag kullanim amaglariyla giinlik ortalama
gecirilen siire arasinda anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigi arastirilmistir. Elde
edilen bulgulara gore katilimcilarin “sosyal etkilesim-iletisim” alt boyutunda anlaml
bir iligki varken diger alt boyutlar “bilgi edinme ve egitim” ve “tanima-taninma”
arasinda anlamli bir iliskinin olmadig: ortaya konmustur. Elde edilen bulgular 3-4
saat arasinda sosyal ag kullanan katilimcilarin 0-30 dakika arasindan sosyal ag kul-
lanan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Bu arastirmanin
bulgular1 (Vural ve Bat, 2012; Brandtzeeg ve Heim 2009; Otrar ve Aydin, 2014)
arastirmasinin sonuglarini desteklemektedir. Bununla birlikte giinliik ortalama gegi-
rilen sure ile sosyal ag kullanim amaglar1 arasinda olumlu bir iligkinin var oldugunu
gosteren arastirmalarda mevcuttur. Elde edilen bulgular giinliik ortalama gegirilen
siirenin artigiyla birlikte sosyal ag kullanimlarinda arttig1 yoniindedir. Bunun nedeni
bireyin sosyal ag uygulamalarindan daha fazla haz elde etmesi, sosyal ag uygulama-
larina erisimin kolay olmas1 ve istedigi igerik ve sosyal ortamlara hizli bir sekilde
erisim saglamasi, mutlu olmasi olabilir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta
elde edilen bu hazzin sosyal ag ve uygulamalarina yonelik bagimlilik olusturup olus-
turmadig1 noktasidir (Saglam, 2018). Burasi da ayr1 bir ¢alismanin konusudur.

Sonug olarak, katilimcilarin sosyal ag siteleri kullanim amaglarinin cinsiyet,
bolim, kullanim y1l1 ve sosyal ag sitelerinde gunliik ortalama gecirilen zamana goére
anlamli bir farklilik gésterirken, sinif degiskenine gore anlamli bir farklilik gésterme-
digi ortaya konmustur. Yapilan arastirma sonucunda iiniversite dgrencilerinin hepsi

internet kullanmakta olup, 6grenciler internette en fazla sosyal ag uygulamalarinda
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vakit gecirmekte oldugu ve ilgilerinin sosyal aglarda yogunlastigi sonucuna ulagil-
mustir. Ogrencilerin sosyallesme kavramindan anladiklar1 sosyal ag uygulamalarini
yogun olarak kullanmak ve sosyal aglarda olabildigince vakit gegirmektir. Bu durum
giinimiizde 6zellikle pandemi (Covid 19) doneminde 6grencilerin sosyal aglarda eg-
lenme, bos zaman degerlendirme, paylasim yapma, yorumlama, bilgilenme ve bilgi-
lendirme, sanal alemde taninir-bilinir olma ve sosyal etkilesim ortami olusturarak
stresten kurtulma, pozitif duygular, baglantili iligkiler vasitasiyla bireylerin psikolojik

ve 0znel sagligi izerinde olumlu bir etki uyandirmaktadir.
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