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SANAL KAYTARMA VE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKiNiN INCELENMESINE YONELIK
SAGLIK CALISANLARI UZERINE BiR ARASTIRMA

Ali Caghan OVALIY, Yasar DEMIR?, Yusuf Alper BASTURKS, Erkan SAGLIK*
OZET
Bu calismanin amaci, saghk calisanlarimin sanal kaytarma davranislar: ve orgiitsel baghlik diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi ve bu davranislarn ¢esitli demografik ozelliklere gore farkiilik gosterip gostermedigini ortaya koymaktir. Bu kapsamda
bir kamu hastanesinde ¢alisan 202 saghk calisanindan veriler toplanmistir. Yapilan analiler sonucunda, sanal kaytarma
puanlarimin  yiiksek oldugu ve c¢alisanlarin orgiitsel baghlik diizeylerinin demografik degiskenlere gire genellikle farkl:
algilanmadigi tespit edilmistir. Elde edilen veriler incelendiginde kadinlarin ve erkeklerin sadece duygusal baghlig: farkl algiladigi
anlasilmistir. Katilimeilarin mesai saatleri i¢erisinde eglence aktiviteleri (online oyun oynamak, online arkadaghik sitelerine girmek,
sosyal medyada gezinmek, internetten video izlemek vb.), gergeklestirdikleri ve ayrica katilimcilarin internet tizerinden bilgi edinme
isteklerinin kuruma olan duygusal baghiliklarim gii¢lendirdigi gériilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Sanal kaytarma, Orgiitsel baghlik, Saghk ¢alisanlarr.

A research of the relations of between cyberloafing and organizational commitment of health personnel
ABSTRACT
The aim of this study is to examine the relationship between the health care workers' virtual losing behavior and organizational
commitment levels and to reveal whether these behaviors differ according to various demographic characteristics. In this context,
data were collected from 202 healthcare professionals working in a public hospital. As a result of the analytics conducted; It has
been determined that virtual slacking scores are high and organizational commitment levels of employees are generally not
perceived differently according to demographic variables. When the data obtained were examined, it was understood that men and
women perceive emotional commitment only differently. It is observed that the participants perform entertainment activities (playing
online games, entering online dating sites, surfing on social media, watching videos from the Internet, etc.) during working hours,
and also the participants' desire to obtain information on the internet strengthens their emotional commitment to the institution.
Keywords: Cyberloafing, Organizational commitment, Health personnel.
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Ovalt AC ve ark.,

Giiniimiizde yasanan Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT)
gelisimi is yasaminda internet ve bilgisayarin 6zel islemler igin
kullanilmasina neden olmustur. Online yasam tarz ile orgiitsel
zeminde sanal kaytarma kavrami kargimiza ¢ikmaktadir. Sanal
kaytarma genel anlamiyla BIT’in kétiiye kullanimmm ifade
etmektedir. Kotiiye kullanimin ¢esitli bicimleri arasinda siber
soniimleme olarak da bilinen sanal kaytarma eylemidir (Candan
ve Ince, 2016).

Sanal kaytarma kavrami iretim karsiti davraniglarin
olusmasina neden olmaktadir. Bu da drgiitii ya da o kurulusa ait
olan herhangi bir kisiyi olumsuz yonde etkileyen herhangi bir
davranig  olarak tanimlanabilecegi kabul edilmektedir
(Blanchard ve Henle, 2008). Negatif igyeri davranisi olarak da
bilinen bu tiir bir davranis, orgiitii veya tiyelerin refahina zarar
verme potansiyeline sahip olacak sekilde yoneten oOrgiitsel
normlari, politikalar1 veya i¢ kurallari ihlal eder (Lim, 2002).

Arastirmacilara goére lretim karsiti gorilis tipolojisi
daha fazladir. Davranislar, kisilerarasi ve oOrgiitsel olarak
degisir. Orgiitsel sapkinlik, kurulusa hirsizlik, sabotaj,
gegimsizlik ya da kasith ¢aba eksikligi gibi seyleri igeren
bireysel tutumlardir (Lim ve Teo, 2005). Kisiler aras1 sapma,
igyerinde, baskalariyla dalga gegme, kabalik, tartisma ve hatta
fiziksel saldirganlik gibi seyleri igeren bireyler arasinda
gergeklesen davranislardir (Liberman ve ark., 2011).

Sanal kaytarma, isyerinde internet kullanan
calisanlarin, ¢aligma saatlerinde, kigisel ihtiyaclarin yerine
getirilmesi amaciyla is ile ilgili olmayan faaliyetlerde
bulunmasidir (Restubog ve ark., 2011). Bu alandaki
arastirmalar, isyerinde ¢aliganlarin is dis1 internette gezinmeye
basvurduklari1 ve kisisel e-posta yazigmalari yaptiklarini
belirlemistir. Ayrica calisanlarin, bir i giinii boyunca 10
dakikadan bir saate kadar herhangi bir yerde internette vakit
geeirdigi kanitlanmistir. Siber soyguna izin veren ya da tesvik
eden igverenler, kotiiye kullanimlar belirli diizeye kadar telafi
etmektedir. Calisanlar, kigisel iletisim, ¢evrimi¢i oyunlar
oynama, video izleme veya sosyal ag sitelerinde gezinme gibi
kisisel igle ilgili olmayan islevler i¢in genellikle mesai saatleri
iginde interneti kullanirlar (Henle, Kohut ve Booth, 2009).

Isyerinde kabul edilebilir bir uygulama olmasma
ragmen, calisanlar sanal kaytarmanin ahlaki agidan yanlis
oldugunu diistinmektedir. Bir¢ok ¢alismada, galisanlarin giinde
ortalama iki saat sanal kaytarmayla zaman geg¢irdigini tespit
edilmistir (Andreassen, Torsheim, ve Pallesen, 2014; Ozler ve
Polat, 2012; Ozkalp vd., 2012; Akca, 2013; Lim, 2002;
Liberman vd., 2011; Yasar, 2013; Candan ve Ince, 2016;
Wagner vd., 2012). Internet kullanimi bireyler, kuruluslar ve
toplum i¢in ciddi olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Birincisi,
siber soygun ve is verimliligini azaltma, ikincisi, kisisel
iligkilerin bozulmasma ve is arkadaslarinin verimliligini
engelleyen tikanikliga neden olma, ii¢linciisii, sanal kaytarma,
kurumsal c¢alisanlara yonelik giivenlik risklerini artirma,
dordiinciisi, kisisel internet kullanimu, iftira, cinsel taciz, zararli
bilgi yayma ve yasaklanmigs materyallerin indirilmesi gibi
gereksiz yasal
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yiikkiimliiliiklere (yetkisiz veya lisanssiz yazilim) maruz
kalmaktir (Ozler ve Polat, 2018). Ayrica New York’ta saglik
calisanlan {izerine yapilan bir c¢alismada; asistan hekimlerin
%19’unun, uzman hekimlerin ise %12’sinin akilli telefonlarin
dikkati dagitmasi sebebiyle hastanin durumuyla ilgili 6nemli
bilgileri gdzden kacirdiklarini ifade ettikleri tespit edilmistir
(Katz-Sidlow vd., 2012). Academy of Medical Surgical’a iiye
olan 825 hemsire lizerinde yapilan aragtirmada; ¢alisanlarin
%13’ her zaman, %29,6’s1 sik sik, %44,6’s1 ise bazen akilli
telefonlarin caligma saatlerinde ciddi bir dikkat dagitma araci
oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica ¢aligsanlarin %69,5’1 ¢alisma
saatlerinde kigisel cep telefonu kullaniminin hasta bakimina
negatif yonde etkisi oldugunu belirtmislerdir (McBride vd,
2015).

Calisan baghligi ile ilgili teoriler, sirketin daha fazla
personel elde etmesine ve dolayisiyla performans, verimlilik ve
karlilign artirmasina yardimer oldugu icin popiilerlik
kazanmistir.  Baglillk  bireysel ve  orgiitsel bazda
degerlendirilebilir (Demirel, Tohum ve Kartal, 2017). Bireysel
olarak baghlik diizeyi doyumuna wulasan caligsanlarin
performans diizeylerinin arttigidir. Orgiitsel diizeyde baghlik
ise kurumlarin  performans Olgiitlerini  ve  karliligim
arttirmaktadir. Calisanlarin = bagliligi  bir organizasyonun
etkinliginin daha iyi bir gostergesidir (Kiigiikozkan, 2015).

Orgiitsel baghlik hayati bir éneme sahiptir. Her ne
kadar baglilik ve performans ile ilgili ¢esitli ¢aligsmalar yapilsa
da konunun birgok yonii hala ele ahnmamustir. Insan kaynaklar
yonetimi ve Orgiitsel davranis perspektifinde c¢alisanlarin
motivasyonu onemlidir (Oran, Giler ve Bilir, 2016).
Calisanlarin  davraniglari, isletmenin tiim yonleri {izerinde
dogrudan bir etkiye sahiptir. Orgiitsel baglilik, calisanin is
yerine ve orgiite kars1 ilgisine odaklanir. Orgiitsel baghlik ve is
doyumu arasinda bir iligki vardir. Baglilik is tatminine yol agar,
ancak ¢ogu calisma baghligi ve memnuniyeti farkli sekilde ele
alir (Ar1, Giilova ve Kose, 2017).

Yoneticiler ve damigmanlar, bir kurulusun tiim
calisanlarindan kalici bir baglilik olmadan amag ve hedeflere
ulasamayacagina inanmaktadir. Calisan motivasyonu, ise
baglilik derecesini belirleyen temel bir unsurdur. Bu, insan
davranisini siirdiiren ve ig olarak adlandirilan belirli bir yone
kanalize eden tim  unsurlart igerir.  Motivasyon,
yiikselmediginde 6rgiit olumsuz etkilenir. Orgiitsel davrans,
insanlarin bir organizasyonda nasil davrandigini inceleyen
kapsamli bir yoOnetim anlayisidir. Yonetim, c¢alisanlarla
iligkilerini etkin bir sekilde gelistirmek ve organizasyonun
genel hedeflerini iyilestirmek ic¢in davramgsal pratige iliskin
bilimsel teorileri kullanabilir. Orgiitsel davrams, insan
davraniglar1 ve etkilesimlerinden fikirler ve arastirmalar igeren
disiplinler aras1 bir konudur.

Bu cercevede orgiitsel baglilik, caliganlarini girket
veya kurulusa baglayan bir bag olarak tanimlanabilir. Bazi
calisanlarin, sirketin hedeflerine ve degerlerine ¢ok fazla
baglilik ve kabul gosterdikleri ve ayni zamanda Orgiitiin
iiyeligini siirdiirmek i¢in giiglii bir istek gosterdikleri tespit
edilmistir. Meyer ve Allen (1997), 90'li yillarda orgiitsel
baghiligin analitik bakis agisini; duygusal, devamlilik ve
normatif baglilik diye ilice ayirdi. Duygusal baglilik, bir



Samsun Sag Bil Der, 2020;5(1):12-18

calisanin orgiitsel degerlere duygusal bagliligidir. Devam
bagliligi, bir ¢alisanin ayni kurulus i¢in ¢aligmaya devam
etme istegidir. Normatif taahhiit ise yiikiimlilik duygusu
veya calisganin kurulusa karsi hissettigi  sorumluluk
duygusudur.  Personelin ¢ogu sadece zamanlarimi siber
tuzaklarla bosa harcamakla kalmaz, ayni zamanda
organizasyonlarini da bircok sorunla karsi karsiya birakir.
Ancak bugilin, yerel aglarin ve internet kiiresel aginin
genisletilmesi nedeniyle, bilgisayar personelin c¢aligma
hayatindan kaldirilamaz.

Literatiirde is digt internet kullanimiyla yiiriitiilen
¢aligmalardan yola ¢ikarak akilli telefon, tablet, bilgisayar
gibi cihazlar bir taraftan saglik ¢aliganlarinin hasta bilgilerine
ulagsmasini  kolaylastirirken diger taraftan ¢aliganlarin
dikkatlerini dagitabilmektedir. Ayrica bu davranis ¢alisanin
kuruma baghiligini da etkilemektedir. Bu nedenle; saglik
calisanlarinin  sanal kaytarma ve Orgilitsel baglilik
davraniglarinin incelenmesi ve bu davraniglar iizerinde etkisi
olabilecek degiskenlerin belirlenmesi, bu konuda onlem
almak isteyen yoneticilere degerli katkilar saglayabilir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact saglik g¢alisanlarinin sanal kaytarma
davranislar1 ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin
incelenmesi ve bu davraniglarin g¢esitli demografik 6zelliklere
gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymaktir.

YONTEM

Bu c¢aligma, tanimlayici tiirde nicel bir ¢caligmadir. Elde edilen
veriler SPSS 21.0 programinda analiz edilmistir. Katilimcilarin
cinsiyet, yas, medeni durum, aylik gelir durumu ve 6grenim
durumu ile ilgili demografik 6zellikleri ile internet erigimi ve is
dist internet kullanimlarinin belirlenmesi amaciyla sorulan
sorular yoneltilmistir. Sanal kaytarma Olgegi Blanchard ve
Henle (2008) ve Candan ve Ince (2016) tarafindan calisilmus
makalelerden alinmistir. 16 sorudan olusan sanal kaytarma
Olcegi eglence, bireysel bilgi edinme ve bireysel ihtiya¢ olmak
iizere {i¢ boyuttan olusmaktadir. Orgiitsel baghlik 6lcegi Boylu,
Pelit ve Giliger (2007) tarafindan hazirlanan ¢aligmada
kullanilmis ve orijinali Meyer ve Allen (1984, 1997) tarafindan
olusturulmus calismalardan alinmistir. 17 soruluk OGlgek de
duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1 olmak
iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgeklerde yer alan ifadeler
“Hi¢ (1)” ile “Her zaman (5)” arasinda degisen 5°1i Likert
tipindedir. Anket formlarinin uygulanmasinda birak-topla ve
yliz ylize goriisme yontemi tercih edilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Samsun Agiz ve Dis Hastanesi’nde
caligan dis hekimleri, agiz ve dis teknisyenleri, dis protez
teknisyenleri, hemsireler, saglik memurlar1 ve diger idari
personeller olusturmaktadir.
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Hastanede calisan sayisi 376 kisidir. Arastirmanin 6rneklem
biyiikligi %5 hata payt ve %95 giliven aralifinda alt sinir
olarak 191 kisi olarak belirlenmistir. Arastirmanin yapildigi
tarihlerde ¢esitli nedenlerden dolay1 (hastalik, dogum, yillik
izin vb.) izinli olma, vardiya degisimi ve aragtirmaya katilmay1
kabul istememe gibi nedenlerden dolay1 240 ¢alisandan cevap
alinabilmistir. Yanlig veya eksik doldurulmug 38 anket ¢aligma
disinda tutulmus ve 202 anket degerlendirmeye alinmustir.

Arastirmanin Etigi

Arastirmanin uygulanmasi i¢in gerekli olan etik kurul izinleri
Samsun Egitim ve Arastirma Hastanesi Tipta Uzmanlik Egitim
Kurumu tarafindan TUEK 191-2018 sayili GOKAEK/13-104
karari ile onaylanmistir. Ayrica anket ¢caligmasi, katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinarak uygulanmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada tiim istatistiksel analizler SPSS 21.0 kullanilarak
gerceklestirilmistir. Oncelikle arastirmaya katilan saglik
calisanlarinin demografik o6zellikleri ortaya koymak igin
frekans ve yiizdelerden yararlanilmigtir. Demografik 6zellikler
ile Sanal kaytarma dl¢egi ve orgiitsel baglilik 6lcegi arasindaki
iligkiyi ortaya koymak i¢in Student t testi ve One-Way ANOVA
testi yapilmistir. Son olarak da sanal kaytarma ve oOrgiitsel
baglilik arasindaki iliskiyi 6lgmek igin korelasyon analizi
yapilmigtir.

Arastirma Modeli

Orgiitsel Baghhk
Demografik -Duygusal Baglilik
Faktorler —» -Normatif Baghlik
Cinsiyet -Devam Bagliligi
-Yas
-Medeni Durum t
-Ogrenim Durumu Sanal Kaytarma
-Ayhk Gelir —»| -Bireysel Bilgi Edinme

-Eglence

-Bireysel ihtiyag

BULGULAR

Calisanlarin  demografik o6zellikleri Tablo 1°de verilmistir.
Tablo 1 incelendiginde ¢alisanlarin %50’sinin kadin, %50’sinin
de erkek oldugu goriilmektedir. Calisanlarin %36,63°l 25-34
yas araligindadir. Calisanlarin %63,9’u evlidir. Ogrenim
durumu degiskenine gore calisanlarin ¢ogunlugunun lisans
(%30,7) ve on lisans (%27,2) mezunu oldugu goriilmektedir.
Gelir diizeyi degiskenine gore calisanlarin, %25,2’sinin 2021-
3000 tl, %28,7’sinin ise 3001-4000 tl gelire sahip oldugu
anlagilmaktadir. Calisanlarin tiimii internet erigimine sahip ve
ig dis1 amaglarla internet kullanmaktadir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Tamtic1 Ozellikler n 9% '(")g}‘enim Durumu
Unvan Ikogretim 5 2.4
Uzman Hekim 1 0.5 I:'Sel, 34 ;sg
Uzman Dis Hekimi 14 6.9 On lisans 55 :
Dis Hekimi 31 15.3 Llfans . 62 30.6
Hemgire 15 74 Yiiksek lisans 31 155
Saglik Memuru 15 7.4 Doktora 1574
Ebe 1 0.5 Gelir Diizeyi
Agiz ve Dis Saghgi Teknisyeni 35 17.3 1-2020 tl 8 4.0
Dis Protez Teknisyeni 30 14.9 2021-3000 tl 51 25.2
Diger 60 29.8 3001-4000 tl 58  28.7

insi 4001-5000 tl 41 203
Cinsiyet
Kadlny 101 50 5001-6000 tl 24 119
Yas internet Erisimi
18-24 yas 19 9.41 !EVE‘t . 202 100
25-34 yas 74 36.63 Is Dis1  Amaclarla Internet
35-44 yas 55 27.23 Kullanim
45-54 yas 41 20.29 Evet 202 100
55 ve lizeri yag 13 6.44 TOPLAM 202 100
Medeni Durum
Evli 129 63.9
Bekar 73 36.1

Tablo 2’de calisanlarin demografik o6zellikleri ile Cinsiyet degiskenine gore normatif baghilhigin ve
orgiitsel baglilik ve sanal kaytarma diizeyleri verilmistir. devam baghliginin farkli algilanmadigi tespit edilmistir

(p>0,05), diger bir ifadeyle kadinlarin ve erkeklerin normatif
baglihgi ve devam baghihigmi benzer olarak algiladiklari
sOylenebilir.

Yapilan bagimsiz degiskenler t testi sonucunda
cinsiyet degiskenine gére duygusal bagliligin farkli algilandig1
tespit edilmistir, baska bir degisle erkeklerin ve kadinlarin
duygusal baglilig: farkl algiladiklar ortaya ¢ikmistir (p<0,05).

Tablo 2. Calisanlarin Baz1 Ozellikleri ile Orgiitsel Baglilik ve Sanal Kaytarma Diizeylerinin Dagilimi

Orgiitsel Baghlik Diizeyleri Sanal Kaytarma Faaliyetleri
OT;:ill;tl:;:;r Duygusal Normatif Devam ."I'op.l'am Bireysel Bilgi  Bireysel Toplam
Baghhk  Baghhk Baghhg Or%utsel Eglence Edinme Ihtiyac Sanal
Baghhk Kaytarma
Cinsiyet
Kadin 2.8+0.5 2.7+£0.5 2.7+0.4 2.8+0.3 2.4+0,4 2.7+£0.5 2.7+0.4 2.6+0.3
Erkek 3.1+0.7 2.8+0.6 2.8+0.5 2.9+0.4 2.3+0.5 2.8+0.7 2.7£0.5 2.7+0.4
*P 0.004 0.691 0.135 0.007 0.299 0.412 0.880 0.938
Medeni durum
Evli 3.0+£0.7 2.8+0.6 2.8+£0.4 2.9+0.3 2.4+0.5 2.8+0.6 2.7+0.5 2.6:£0.4
Bekar 2.8+£0.5 2.7£0.6 2.8+0.4 2.8+0.3 2.4+0.4 2.84£0.5 2.7+0.4 2.6+0.3
* 0.079 0.401 0.945 0.144 0.761 0.959 0.463 0.619
Yasiniz
18-24 3.0+0.4 2.6+0.5 2.8+0.3 2.9+0.2 2.5+0.3 2.6x£0.5 2.7+0.3 2.6+0.2
25-34 2.8+£0.6 2.7£0.6 2.8+0.5 2.8+0.4 2.4+0.4 2.7£0.5 2.8+0.4 2.6+0.3
35-44 3.1+0.8 2.8+0.6 2.7+0.4 2.9+0.4 2.4+0.5 3.0+£0.7 2.7+0.6 2.7£0.4
45-54 2.9+0.6 2.8+0.5 2.8+0.4 2.8+0.3 2.4+0.5 2.6£0.6 2.6£0.6 2.5+0.4
55 + 2.9+0.4 2.7+0.5 2.6+0.3 2.7+0.2 2.24+0.5 2.7+0.5 2.5+0.4 2.4+0.3
**p 0.511 0.763 0.641 0.757 0.616 0.070 0.477 0.261

15



Samsun Sag Bil Der, 2020;5(1):12-18

Egitim Durumu

[Ikogretim 2.8+0.4 2.7+0.4 2.8+0.5 2.8+0.3 2.6+0.1 2.9+0.5 3.0+£0.3 2.840.2
Lise 3.0+0.7 3.0+0.5 2.8+0.5 2.9+0.3 2.3+0.4 2.6+0.5 2.7+0.5 2.5+0.3
Onlisans 3.0+0.6 2.7+0.5 2.7+0.4 2.840.3 2.5+0.4 2.84+0.6 2.8+0.5 2.7+0.3
Lisans 30+0.6 2.7+0.6 2.8+0.4 2.9+0.4 2.340.4 2.84+0.6 2.5+0.5 2.5+0.3
Yiiksek Lisans 2.6£0.4 2.6£0.4 2.840.2 2.7+0.2 2.6£0.5 2.7£0.5 3.0+£0.5 2.8+£0.3
Doktora 3.0+£0.6 2.8+0.6 2.6£0.6 2.840.4 2.2+0.6 2.8+0.6 2.5+0.5 2.4+£0.4
**p 0.456 0.125 0.630 0.427 0.070 0.659 0.550 0.272
Gelir Durumu
0-2020 2.9+0.8 2.7+0.5 2.4+0.3 2.6:0.4 2.2+0.7 2.9+0.9 2.5+0.8 2.5+0.7
2021-3000 3.0+£0.6 2.8+0.6 2.84£0.5 2.9+0.3 2.5+0.4 2.8+0.6 2.9+0.4 2.7£0.3
3001-4000 2.9+0.6 2.8+0.6 2.840.3 2.840.3 2.4+04 2.6£0.4 2.7£0.4 2.6+£0.3
4001-5000 2.8+£0.6 2.6:0.6 2.7+0.5 2.7+0.3 2.4+0.3 2.9+0.6 2.8£0.5 2.7£0.4
5001-6000 3.0+0.6 2.9+0.6 2.8+0.3 2.9+0.3 2.5+0.5 2.8+0.6 2.5+0.5 2.5+0.3
6000 + 3.0+£0.7 2.8+0.7 2.940.6 2.9+0.5 2.2+0.6 2.7+0.6 2.6+0.5 2.5+0.4
**p 0.750 0.646 0.205 0.218 0.269 0.342 0.068 0.125

*Student T Test **One way ANOVA

Katilimeilarin yas degiskenine gore orgiitsel baglilik diizeyleri
incelendiginde, uygulanan tek yonlii varyans testi sonucunda,
katilimcilarin yaslari ile duygusal bagliligi, normatif baglilig
ve devam bagliligini algilamalart arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir  (p>0,05). Katilimcilarin  egitim  diizeyi
degiskeniyle oOrgiitsel baglilik diizeyleri incelendiginde,
gerceklestirilen tek  yonlii  varyans testi sonucunda
katilimcilarin egitim diizeyleri ile duygusal bagliligi, normatif
bagliligi ve devam bagliligimni algilamalar1 arasinda farklilik
olmadig1 tespit edilmistir (p>0,05). Baska bir degisle
katilimcilarin  egitim diizeyleriyle orgiitsel baglilik algilar
benzerdir denilebilir. Katilimcilarin  gelir  diizeyleri ile
duygusal, normatif ve devam baglhliklar1 diizeyleri arasindaki
algilama farkini 6lgmek igin uygulanan tek yonlii varyans testi
sonucunda, katilimcilarin gelir diizeyleri ile duygusal bagliligi,
normatif bagliligi ve devam bagliligini algilamalar1 arasinda
anlamli  bir fark olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).
Katilimcilarin cinsiyet ve medeni durum degiskenine gore sanal
kaytarma faaliyetleri incelendiginde, uygulanan t testi
sonucunda eglence, bireysel bilgi edinme, bireysel ihtiyag alt
boyutlar1 algilamalart arasinda farklilik olmadigi tespit
edilmistir (p>0,05).

Katilimeilarin yas, egitim diizeyi ve gelir degiskenine
gore sanal kaytarma faaliyetleri incelendiginde, yapilan tek
yonlii varyans testi sonucunda, katilimeilarin bu degiskenlerle
eglence, bireysel bilgi edinme ve bireysel ihtiyag alt boyutlar
algilamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir
(p>0,05).

Tablo 3. Caliganlarin Sanal Kaytarma Faaliyetleri Alt
Boyutlar1 Ortalamalari

Sanal Kaytarma Alt Boyutlar: n X SS

Eglence 202 243 0.495
Bireysel Bilgi Edinme 202 2.80 0.641
Bireysel Thtiyag 202 275 0.542
Toplam 202 2.64 0.396
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Tablo 4. Calsanlarin  Orgiitsel Baglilk Alt Boyutlart
Ortalamalari
Orgiitsel Baghhik Alt n % ss
Boyutlarn
Duygusal Baglilik 202 298 0.674
Normatif Baglilik 202 280 0.617
Devam Bagliligi 202 282 0477
Toplam 202 2.87 0.385

Katilimeilarin sanal kaytarma algilarindan bireysel
bilgi edinme boyutunun genel ortalamasi 2,80, bireysel ihtiyag
boyutunun ortalamasi 2,75 ve eglence boyutunun ortalamasi
2,43’tiir. Calisanlarin, eglenmek i¢in sanal kaytarma
yapmadiklarint ifade ederlerken; bireysel bilgi edinmek ve
bireysel ihtiyaglarini karsilamak i¢in sanal kaytarma yaptiklari
ifadelerinde kararsiz kaldiklari sdylenebilir (Tablo 3).

Katilimeilarin orgiitsel baglilik algilarindan duygusal
baglilik boyutunun ortalamasit 2,98, normatif baglilik
boyutunun ortalamasi 2,80 ve devam bagliligi boyutunun
ortalamasi 2,82°dir. Calisanlarin ¢alistiklart kuruma duygusal,
normatif ve devam bagliliklarinda kararsiz olduklar1 ifade
edilebilir (Tablo 4).

Calisanlarin sanal kaytarma faaliyetleriyle orgiitsel
bagliliklar1 arasinda bir iligki olup olmadig1 incelenmis ve elde
edilen bulgular Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Sanal Kaytarma Faaliyetleri ile
Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki iliski

. Sanal
Degiskenler Kaytarma
.. 0.100
Orgiitsel Baghhk
p 0.892




Ovalt AC ve ark.,

Tablo 5 incelendiginde c¢alisanlarin  Grgiitsel
bagliliklar1 ile sanal kaytarma faaliyetleri arasinda iliski
olmadigi goriilmektedir (p.>0,05). Baska bir degisle
calisanlarin sanal kaytarma yapmalar1 orgiitsel bagliliklart ile
aciklanamamaktadir.

TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, sanal kaytarma ve Orgiitsel baglilik iliskisi
incelenmeye ¢alisilmistir. Calisanlarin anket sorularina verdigi
cevaplarin degerlendirmesi yapilmis, sanal kaytarma ile
orgiitsel baglilik arasinda iligki olup olmadig1 incelenmis ve
katilimcilarin  demografik degiskenleriyle orgiitsel baglilik
algilar1 ve sanal kaytarma faaliyetleri arasinda farklilik olup
olmadigi agiklanmustir.

Arastirma bulgularina gore sanal kaytarma faaliyetleri
ile orgiitsel baglilik arasinda iligki olmadigi ortaya ¢ikmustir. Bu
calisma ile Candan ve Ince (2016) tarafindan emniyet
calisanlar1 iizerine yapilan calismanin sonucu benzerlik
gostermektedir.

Katilimeilarin  cinsiyet degiskenine gore Orgiitsel
baglilik algilarina bakildiginda, kadinlarin ve erkeklerin
duygusal bagliligi algilamalarinin farklilik gésterdigi, normatif
ve devam bagliligi algilarinin benzer oldugu sonuglarina
ulagilmustir.

Arastirmada elde edilen bir diger bulgu ise yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi ve gelir durumu ile sanal
kaytarma faaliyeti arasinda anlamli bir iligki olmamast
sonucudur. Elde edilen bu sonug ile Arslan ve Demir (2016),
Kaplan ve Ogiit (2012) ve Urek vd. (2017) tarafindan yapilan
aragtirmalar arasinda farklilik oldugu goriilmistiir.
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