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Ozet

Peter Ferdinand Drucker, bircoklarinca gunumuizin é&memli yonetim
filozoflarindan biri kabul edilmektedir. Bu c¢gina Druckerin yonetsel
yaklasiminin neoliberal politikalara bir zemin afturdugunu goéstermeyi
amaclamaktadir. Bu Rk#amda calgma, neoliberal politikalarin 6nemli
destekgcilerinden biri olan Hayek'in de temsilcisldgzu Avusturya Zktisat
Okulu’nun, Drucker’in gorgleri Gzerindeki etkilerini de incelemektedir.
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Alan Tanimi: Yonetim Bilimi

AN EVALUATION OF PETER DRUCKER'S MANAGERIAL
APPROACH

Abstract

Nowadays Peter Ferdinand Drucker is consideredaftbe most important
management philosopher by many. This study airesdev how his managerial
approach form a basis for neoliberal policies. lmstcontext, the study examines
the effects of The Austrian School of EconomidSricker’s ideas. The school
represented by Hayek who is the most important@tgpneoliberal policies.
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Bilgi akisinin sureklilginde, bilgi toplumu icerisinde yer alan tim toplahse
ekonomik yapilarin bir dgsim dongistinde yer aldiklari savunulmaktadir.
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Surekli bir dgisim; yeni baglangiclar, yeni yapilar, yeni strecler ve yeni sonl
yaratirken, bu dongunun igerisinde yonetim felsedegayini almaktadir.

Yonetim felsefesini, bu ggsim dongisinde ele alan isimlerden biri; bircoklarin
gore ¢&in en 6nemli yonetim filozofu olarak kabul gorentd?e~. Drucker'dir.
Drucker bu dongu icerisinde, glangicta sadeces ikurulularina (modern
sirketler) odakli olan yonetim anlaynin, sonralari ister kamu, ister Ozel, ister
gonulli (sosyal sektéglsun, butin modern kuruiarin gereksinim duydiu bir
“lenerik’e dagru desisimine vurgu yapmaktadir. Buradanerik kicik ya da
blyuk herhangi bir 6lcekte, hangi mal ve hizmetlérettisine bakilmaksizin,
hangi sektodrde olursa olsun-kamu yonetimindesigmgi isletmede ya da herhangi
bir kuruluta- ayni standartlarin, ayni uygulamalarin gerggikikebilecegi
anlamindadir. (Fottler, 1981: 1-3) BoOylece Dructegtre, orgutli ekonomik
gelismeden sorumlu olan y6énetim, artik toplumda yer datin kurulglar icin
temel ilkelerle glev goren bir organdir.

Drucker’a gore dg@simin kdkeni, kapitalizmin icinde bilgi temelli bidevrimin

gerceklgemesine dayanmaktadir. Ona gore, bilginin nitatieki devrimlerle
gelen bu dgisim, toplumu ve toplumun kuruglarini desistirirken, kagimiza

kapitalist-Otesi bir toplum c¢ikartmaktadir. Kapisélotesi toplumda yonetim
anlays! da artik farkhdir.

Drucker'a goére bilginin nitegi 1700’lu yillarda dgismeye balamistir. Bu
yillarda Téchne/teknikkelimesj zanaatkarlara 6zgu yapip etme bilgisi olmaktan
cikarak,logi/mantikkelimesiyle birlgerek teknoloji kavramini ortaya ¢ikagr.
Artik bilgi 6rgatli, sistemli, aragsal anlamindalkallmaya balanms, beceriden
teknolojiye gecilmgtir. Teknolojinin sg&ladigl Uretim, kisa zaman igerisinde
zanaatcilarin asla ortaya koyamayac&adar sermaye gerektirgni ayrica
kullanac&! bir mekan olarak ta fabrikayi ortaya cikagtm Bilginin anlaminda
gerceklgen bu ilk dgisim sayesindesanayi devrimigerceklgerek c@das
kapitalizmi kaginilmaz kilnstir.

Drucker’a gore ikinci dgisikli gin temeli, bilginin § niteliginin belirlenmesinde
kullaniimasidirilk devrimle aletlere, siireclere ve urunlere uygatabilgiyi, ilk
defa e ve kin incelenmesine uygulayan ise Frederick W.Taylémugtur.
Taylor, her tarlu gin bilginin kullaniimasiyla yeniden duzenlenebilgce,
boylece verimlilik arginin sglanabilecgini vurgulamaktadir. Taylor, hem
ureticiler hem yoneticiler agisindan bilgisgh, cehaletin Gretimin artmasini
engelledgini, verimi digurdigiini ve bu cercevede galnlarin dgik Ucrete razi
olduklarini ifade etmstir. (Mucuk, 2005: 16) Drucker, bilginin nitgindeki bu
ikinci degisikli gin, produktivite devrimme yol actgini ve gelsmis ulkelerde
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yasam standartlarini arttirgini belirtmigtir. Ayrica Drucker’a gore bu ggsim,
bircok faaliyetin/gin gerceklatigi fabrikalardaki 6rgutlenme sorunlarina yonelik
metotlar gektirirken, ayni zamanda spesifik biy ftirl olarak ‘yénetim’ denilen
seyi oOnermgti.(Drucker, 1994:68) Cunku Druckera gobre Marx'iapital’i
yazdgl 1850'li yillada yénetim olgusu bilinmeyen kjeydi. Bu olgu, I. Dinya
Savar'nin esiginde icglerinde Taylor'in da bulungu, birka¢ digtunur tarafindan
yeni fark edilmeye bdanmsti. (Drucker,1996: 225—-226)

Drucker'a gore yonetimin bir disiplin olarak ortagakisi ikinci Diinya Savg
sonrasl, bilginin nitefiindeki Uc¢uncl dgsimle gerceklemistir. Bu devrim
bilginin, bilgiye uygulangidir. Yani eldeki bilginin, sonu¢ odakli nasil
kullanilac&ina iliskindir. Druckera gore bu t¢incu gigim, esas olarak 1990'li
yillarda tim dinyada hakim olardryetim devrirne neden olmyur. (Drucker,
1994: 66) 1920’li ve 1930’lu yillar boyunca, saden®lat alaninda uygulanan
yonetim, bilginin nitelgindeki bu tc¢lncu dgsimle butiin modern kuruflara ait
ortak bir slevsellik kazanntir.

Bu son devrimle birlikte bilgi anlaml tek kaynakamk kabul edilmgtir. Bu
kaynak cevresinde orgutlengmgelismis toplumlar ise iktisadi, toplumsal, siyasal
ve yonetsel bir doniiim icerisindedir. Bu doniimle birlikte yeni toplum dasci
sinifi yerini bilgi kcilerine, sermaye ise bilgiye birakirken, ne ekoikokaynak
sermaye ve emektir; ne de ulus-devlet eski ulusettev Tamamen ortadan
kalkmamakla beraber, onlar artik gerilemektediugker, 1994: 33—67) Yonetim
de geleneksel yakjanda oldgu gibi sadecairketlere ickin bir kavram dgldir.
Taylor'un kurd@gu bilimsel yonetim modelinde ol@u gibi her §i yapmanin en
iyi tek yolu bulunmamakla birlikte, insanlari yonegnin en iyi ve tek dgru yolu
oldugu ve tek d@ru organizasyon yapisi varsayimlari da esgimi(Drucker,
2000: 11-12)

Goruldigi Gzere Drucker bilginin dgsen nitelgi ile yonetim olgusu arasinda
iliski kurmaktadir. Ancak Drucker, bu gkiyi cok boyutlu olarak ele almaktadir.
Cunkd hem bilgi hem yodnetim olgusu, toplumsajWardan bgmsiz degildir.
Cogu kez bilgi bir merulastirma amacina dogturilmektedir.

Drucker’a gore bilginin nitefiindeki son dgisimle ortaya cikan yeni toplum,
Marxizm bir ideoloji olarak, kominizmin de bir ssh olarak ¢Ok§ii ardindan
kesinlikle Marxist bir toplum olmayaga gibi, kapitalizm ideolojisi de
aslimaktadir. Zaten produktivite devrimiyle Uretimtrars, isci sinifi artan
Uretimden pay alarak refahini yukseltim Bilgi toplumunda emgini satarak
gecinen gci sinifi olmayacg gibi, servet yaratan faaliyet bilgi olgu icin,

sadece kar pende kaan kapitalistte olmayacaktir. Temel ekonomik kayakk
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desisim, emek ve sermayenin yerini bilginin almasi, kalsti sadece kar
gudusuyle ayakta tutamayacaktir. Ancak ekonomikyfetderin etkin birlatiricisi
olarak piyasa, bu yeni toplumda da var @alodan, bu toplumlarin yoni anti-
kapitalist de olmayacaktir.(Drucker, 1994:14-19)pkalist 6tesi olan ama anti-
kapitalist olmayan bir toplum duncesi, Drucker'in neden bazi cevrelerce bu
kadar desteklengini de aciklamaktadir. Drucker, aslinda anti-Masksbir
toplum duzeni tasarlamaktadir. Drucker’'in kapitabigesi toplumu da, kapitalist
Otesi olmaktan ¢ok, kapitalizmin yargttsorunlara ¢ozum aranan yerdir.

Bu calgmanin tezi de Drucker'in yonetsel yaklain, kapitalizmin sorunlarini
gidermeye cajirken, neoliberal politikalara zemin hazirlgdiir. Drucker’'in
yapitlar ve ele algh kavramlar, bu dgrultuda incelenmektedir. Yazarin ¢ok
fazla sayida kitabi bulungundan, konunun sinirlarini gizebilmek igin gadanin
tezi ve amaci Qgaminda, dort kitabi secilgtir. Bu kitaplardan ilki 1954 tarihli
“Yonetimin Uygulamasi” adli kitabidir. Bu kitap, yonetimisi yonetimiyle
Ozdslestirdigi yillarda yazildg icin secilmitir. ikinci kitap 1989 yilinda
yayinlanan, 1970’lerden sonraki birikimini Ozetlgdiyonetsel acidan onemli
tarinsel olaylara ve bu olaylarin siyasal sonugkriyer veren, “Yeni
Gergeklerdir. Drucker, bu cajmasinda bilgi toplumunun geini haber
vermektedir. Ele alinan Ugiincii kitabl, 1993'te waalg “Kapitalist-Otesi
Toplum’dur. Kapitalist-Otesi Toplum, sosyal devletin cddigi, bilgi ve
teknolojilerin ilerledgi, bilginin ve bilgi isciliginin yeni tretim dgerleri oldyu
Drucker, Amerika'yl anlatmaktadir. Cgtinamizda dnemli gorilen son kitabi ise,
2000’lerin siginde cikardgl (1999) ve yonetimle ilgili dgiincelerini sentezlegi

“ 21YUuzyil icin Yonetim Tagimalar” dir.

Bu balamda cakmanin ikinci boliminde Drucker’'in biyografisi ilerlikte,
yapitlarina yer verilmektedir. Uguincii bélim, yea sadi verilen doéngiimde
ideolojik rolii olan Avusturyaliktisat Okulu'nun Drucker'in diiincelerini
etkileyen teorik parametrelerinin aciklanmasinalaystir. Sonu¢ boliminde ise
Drucker'in yonetim alanindaki yeri gerlendiriimekte ve Drucker'in yonetsel
yaklasiminin neoliberal politikalara zemin hazirlgdgosterilmektedir.

Il. PETER FERDINAND DRUCKER ve YAPITLARI

Drucker, 1909 yilinda Avusturya’nin geenti Viyana’nin Kaasgraben adli kiiciik
bir kdyunde, @itim seviyesi yuksek bir ailenin ¢ogu olarak dinyaya geldi.
EntelektlUellerin, yiuksek makamdaki memurlarin vdinbiadamlarinin yeni
fikirler, idealler paylatiklari ve tartgtiklari bir ev ortaminda buyungtii.
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Schumpeter, Hayek ve Mises gibi Avusturiisat Okulu'ndan dgiindirler de,
Drucker’larin algilmis misafirleri arasindaydi.

Drucker, yirmili yglarinda, Viyana’'daki cagma kaullarinin sinirlilgi nedeniyle
Almanya’nin Hamburg kentine gmmistir. Hamburg’'ta 6nce pamuk ticareti
yapan birsirkette cirak, ardindan da $& yazari-gazeteci olarak cgaistir.
Buradan sonra Frankfurt'a staarak, Daily Frankfurter General Anzeiger adli
gazetede goreve damistir.

1927 yilinda Hitler, Nazi toplantisini ilk gerceyediginde, Frankfurt
Universitesi’nde hukuk okuyan Drucker, erkenslgeda merkezi guice kartepki
duydysunu belirtmgtir. 1931 yilinda kamu hukuku Gzerine Frankfurt
Universitesi'nde doktoraya blamistir. Bu donemde, Schumpeter, gimcilik ve
yenilikgiligin 6Gnemi konusunda Drucker tzerinde etkili oktow.

Drucker, Hitler'in devlet bgkani olmasindan hemen sonra Londra’ya go6c¢
etmistir. Bir bankada ekonomist olarak goreveslbenis, 1937 vyilinda ise
Amerika'ya biringiliz gazetenin muhabiri olarak gitstir. Daha sonra, Vermont
eyaletindeki Bennington Koleji'nde politika ve fefe profestri olarak caan
Drucker, 1939'da ilk kitabinfEkonomik Adamin Sonu(The End of Economic
Man) adli yazmgtir. Drucker'in 1942 yilinda yayinlagh “Endustriyel /nsanin
Gelecgi” (The Future of Industrial Man) adli kitabinda, Alnya’'da ve
Rusya’da @rl merkezlgmis devlet giiciiniin yikici etkilerini tagtmistir. Uretim
araclarinin devlet sahiginde oldgu burokratik bir sosyalizmin dibe vurgunu,
gercek anlamda demokratik bir sosyalizmsigicesinin guvenilmezini ileri
surmitar.

1945 yilinda General Motors'da gahaya balayan Drucker, ilk defasietmeleri
yakindan inceleme ve gozleme imkani bujirhunun sonucunda da 1946 yilinda
“ Sirket Kavrami” (Concept of the Corporation) ¢yl kitabini yayinlamgtir.
1971'de Kaliforniya'ya tginan Drucker, Claremont Graduate Universitesi'nde
sosyal bilimler ve yonetim alaninda profesor olaga@dsmaya bglamis, daha
taninir bir ki haline gelmtir.

Drucker, 1954 yilinda ise en 6nemli kitaplari amdsi goOsterilen*Ydnetimin
Uygulamasi” (The Practice Of Management) adh kitabini yaymiar. Bu
kitabinda yonetimin ne bir sanat ne de bir bilimugunu, hukuk ve tip gibi bir
meslek (gras) oldugunu ifade etngtir. Bu kitabinda yonetimi sadeces i
yonetimiyle Ozdglestirmis, buylk sirketlerdeki yonetim anlayt (zerinde
durmutur.
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Drucker, 1969 tarihli“Sureksizlik Ca&” (The Age of Discontinuity) adli
calismasinda, devletin sinirlarini tgrhaya acarken, yonetimleri kamuya qiket

ve sanayileri elden ¢ikarma anlaminda kullaniimaéré,“6zellestirme” terimini
kullanmstir. Bu gorglerine 1989 yilinda yayinlagh “Yeni Gercekler” (New
Realities) adli kitabinda yer veren Drucker, denlailinip gitmeyecgini ancak
“Buiyik Toplum”dart sdz edilmesinin de artik kimse tarafindan ciddiye
alinmayacgini soylemektedir. Devleti merkez alarak tanimlangogulculuk
kapitalist- otesi toplumda yerini devlet sgi apolitik, tek amacli, slev ve
performansa dayali farkli kuruflarin ¢ggulculuguna birakarak, onlari toplumun
merkezi durumuna getirgtir. ilk yeni ¢cggulcu kurulun modern ticarisietmeler
oldugunu soyleyen Drucker, yonetimin bu ylzden bu deregceyonetimi’ ile
Ozdslestirildi gini, ancak 6zelliklelkinci Diinya Sav@'ndan sonra birbiri ardina
bircok yeni kurulglarin ortaya cik@ini belirtirken, kapitalist 6tesi toplumda da
Ozel sektor ve kamu sektorisohda, Uglinct sektor olarak kar amaci gutmeyen
sosyal sektoriin de yer agdni ifade etmektedir. (Drucker,1994:241) Biglzenda
1990 tarihli “Kar Amaci Gitmeyen Organizasyonlari/ Kurglar: Ydnetme”
(Managing The Non-Profit Organization) adli kitathen yonetimin yalnizcasi
dinyasina ya da kamuya 0zgu olngaah ifade eden Drucker, her gecen gin
giderek geken, kar amaci gitmeyen sosyal sektdriin de bir yteetahip olmak
zorunda oldgunu stéylemektedir. (Drucker, 1996: 78)

1993 yilinda yayinlagh “Kapitalist Otesi Toplum” (Post-Capitalist Society) adli
kitabinda dongmus kapitalist bir toplum, “kapitalsiz” kapitalizm il&arsimiza
cikmaktadir. (Drucker, 1996:111-115) Drucker’aggbilginin yapisindaki hizli
desisim, onu tek anlamli kaynak haline getirirken, gelesel Gretim faktorlerinin
onemlerini yitirmelerine sebep olgtur. Bilginin yapisindaki bu hizli geim
bircok alani oldgu gibi yonetsel alani da etkilegtir. Yonetim icin din gecerli
olan gercekler bugin icin gecerilni yitirmistir. Drucker'in yodnetim
paradigmalarindaki dgsimi ele aldgl “21.Yuzyil Icin Yonetim Targmalar!”
(Management Challenge for the Twentyfirst Centuag)i kitabinda ydénetimin
temel varsayimlarinin gesmekte oldgunu, din dgru kabul edilen yonetim
geceklerinin bugin icin yaniltict oldunu ele almaktadir. Druckera gore
kapitalist-Otesi toplumunda batin kurglar, desisimin  yonetimini bilmek
durumunda, bilgiye, yeniliklere uymak zorundadirifEker, 1994: 88—90)

! Biiyiik Toplum (Great Society), ABD’nin 36.8@ni Lydon Baines Johnson’un en biiyiik ideali
olan, yoksulluktan arindiriirgy herkesin yeterli gk kosullarina sahip oldgu, sosyal icerikli
yasalara dayal bir reform programi ile yaratma&dgi refah bir tlke planidir.
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Drucker'a gotre yonetim disiplinin temelini gluran “TEK” baks acih
varsayimlar (tek boyutlu yonetim, tek gta organizasyon yapisi, tek yonetim
tarzi) arttk gecerli deldir. Yonetimle ilgili artik yeni varsayimlar vamd
Bunlardan ilki yonetimin sadece kamuya veya Ozéit(ge ait olmadii, tim
kuruluslarin en belirgin ve ayirt edici unsuru olmasidikincisi tek dgru
organizasyon yapisinin olmgdi géreve gbre uygun organizasyon yapilarinin
varhgidir. Yonetimle ilgili yeni varsayimlardan sonunausse, tek yonetim
tarzinin olmadiidir. (Drucker, 2000: 10-30) Drucker’a gére sosgektor, bu
acidan vatandéara gonulli calma bilincini gilamakta, toplumsal sorumluluk
yuklemektedir. Gonullulik ilkesi ¢cevresinde 6rgate kar dyi organizasyonlar,
demokratik yonegimin gerceklstigi 6zerk yerlerdir.

Drucker'in ele alinan bu yapitlar incelepidide, refah devletin ve sosyal
politikalarin sorgulandi, kapitalizmin getirdii issizlik, yabancilgma sorunlarina
karsin ¢c6zum olarak kilise, vakif, dernek kar amacingggen sosyal sektorii 6n
plana cikardii sOylenebilmektedir. Sosyal guvenlik, devletidve piyasa di
araclarla/ kurulglarla gercekligtirilecektir. Drucker'a gore yenide, bilgiye,
desisime acik, apolitik, tek amaclh, hiyesdt ve birokratik olmayan, kendi
kendini yonetebilen bu kurujlarla birlikte yonetimin varsayimlari ve gercekleri
de deismistir.

Ancak Drucker 2005 yilinda vefat gjtide, butin dinyada kiresglhee ve onun
felsefesi olan yeni gapolitikalar (neo-liberal); 6zelkirmeler, deregulasyon ve
yerellsme yayginlamistir. Devletin geleneksel gdrevlerinden c¢ekilmesini
amaclayan ozeligirmeler ile kamu hizmetlerinin, piyasa dizeni génileyen
topluma, yerel yonetimlere ve gonulli kurglara devri amaclanmgur.(Guler,
2005: 97-98) Kamu hizmetlerinin kamu sektorgirlaki kurum ve aktoérlere
devri ile karar sureclerinde 6zel sektérin ortakise yeni drgutlenme modeli
olarak kabul edilen yongtmle desteklennstir. Drucker'in daha refah devleti
doneminde gedtirdigi dustnceler, 1980’lerde gecerlilik kazanmayaslaeis
ancak so6zunu efli kapitalist 6tesi toplum hic de kapitalist otesimayip,
kapitalizmin celgkilerini derinlestirici olmaktan Oteye gidemesgtir. Drucker’'in
gorislerinin teorik olarak icinde bulungu cevrenin ve 06zellikle Avusturya
Iktisat Okulu’nun gorilerinden ciddi bigimde etkilengi soylenebilir. (Kiessling,
Richey,2004: 4)

lIl. AVUSTURYA IKTISAT OKULU ve PETER F. DRUCKER

Avusturya Iktisat Okulu, Carl Mengerin 1871 yilinda yayinlanaEkonomi
Biliminin Temelleri’ isimli kitabi ile d@mustur. Keynesyen devrimiyle unutulan
okul, 1970'lerle birlikte Mises ve Hayek'le tekrainem kazanmtir. (Imre,
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2006:155) Refahin devlet eliyle yenidengdamina ve hukimet kontroliine kar
olan okul, buna kar cikisi serbest piyasa savunusu gercevesinde yapmaktadir.
Avusturyalktisat Okulu'nun cakmalari; sinirli bir tarihsel duyarlilik, sermaye ve
cikar teorisini canlandirma, siyasal ve sosyaligadda liberal bir ideoloji ve
serbest piyasa savunusu, merkezi planlamgtide ve ekonomik karar alma
sureclerini  cevreleyen radikal belirsg#i vurgu gibi farkh konuda
yogunlasmaktadir. Kiessling, Richey,2004: 4)

Avusturyaiktisat Okulu’nun ikinci kgagini Ludwing von Mises ve Schumpeter
olustururken, Gcuinct kgak Hayek, Haberler, Machlup gibi bilim adamlarindan
olusmustur. (Yay, 1996: 34) Aile dostlart Schumpeter, Misee Hayek'in iginde
yer aldgl bu okulun yap@ii calsmalarda, Druckeri etkileyen dort temel
perspektif vardir. Bunlar; (Kiessling, Richey,20@3:

» Disiplinerarasi yaklgm ve ileri bir felsefi diizey

» Piyasa rekabetini sonsuz bir dinamik sire¢ olaraliuk eden Avusturya
Iktisat Okulu vizyonu

» Firmalari sosyal bir organizasyon ve bilgi depofarak kabul eden gosu
acisi

* Devletin (htktimetin) rolt

Bir malin deerini maliyetlerinin bir fonksiyonu olarak ifade ed klasik
iktisatcilardan farkli olarak Menger, bu ghein tuketicilerin subjektif
deserlendirmeleri ile ilgili oldgunu kabul etmektedir. Menger'e gére hangi
mallarin iktisadi ya da miubadeleye konu @duya da bu nedenle Uretigi
bireylerin ihtiyaclarinin teminine yonelik ggtikleri bilincli/ amacli faaliyetlerin
sonucu olarak gorulmelididktisadi olgularin temeli, amagcl insan faaliyetheri
dayanmaktadir. Bu Kgamda okul, iktisadi olgularin yalnizca bireylerin
faaliyetlerine inilerek anlalabilecezini belirten metodolojik bireycilikilkesini
temel almgtir. Bu ilke, stibjektivizmilkesi ile tamamlanmaktadir. Stbjektivizm
ilkesine gorektisadi olgularin temelinde yer alan birey faatlgel, onlarin sahip
olduklar bilgi, algi, kabul ve ret d@erlerine bavurularak anlailabilir. (Yay,
2004:2-10) Okula gore butin toplumsal eylem ve aaglar, bireyler tarafindan
gerceklatiriimekte, kolektif butini tanimanin yolu da bitegn faaliyetlerinin
incelenmesinden gecmektedifYayla, 1993:154) Bununla birlikte bireylerin
faaliyetleri ile ilgili objektif veriler yoktur. Ssyal bilimlerin (ekonominin) ele
aldigi konular, fizik bilimlerinde oldgu gibi 6l¢ulebilir kavramlar ve yontemlerle
aciklanamaz. Bu tgamda okulun felsefi boyutunda en cok vurgulanaktamo
ekonominin (sosyal bilimlerin) konusunun gdobilimleri ile ayni olmadydir.
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Okul, bu goérgin aksini savunan géléri toplumsal miuhendislike sosyalist
planlamatemelleri olarak ekgirmektedir. (Yay, 2004: 12)

Metodolojik bireycilik ve subjektivizm ilkeleri, syal bilimlerde (ekonomide)
karar verme sureclerinin ¢ok kargna oldugunu varsaymaktadir. Cunki sayisiz
bireyin sayisiz tercihi vardir. Merkezi planlamaoritesi, mal ve hizmetlerin
uretiminde bgimsiz faktorleri (metalarin fiyatlari, miktarlatiretimi etkiligi gibi)
faktorleri gz onidnde bulundurmak zorundadir. Ogsdem hesaplanmayacak
kadar fazla sayida bilinmeyen verilerden, araclardae bilgenlerden
olusmaktadir. Bu nedenle devlet, merkezi planlama tdtlenmeye kalkginda,
basarisizlga usrayacaktir. (Kiessling, Richey,2004: 7)

Avusturyaiktisat Okulu diundrlerinin pozitivizm, merkezi planlama ve Marxist
karsitligi Drucker'da da karmiza cikmaktadir. Drucker da, gér Avusturya
Iktisat Okulu dguinurleri gibi Hitler donemini ygams, asirt devlet kontroliinin
ve merkezi planlamacgin kagisinda yer alnstir. (Kiessling, Richey, 2004:7)
Bu paralel bakl acisi Hayek'in, Kolelik Yolu adh kitabinda Druake su
sozlerine yer vermesiyle acik¢a gorulmektedMarxizm yolu ile hirriyet ve
misavata esmenin mumkuin oldw kanaatinin yikilmasi, Rusya’yl da, Almanya
ile ayni yolu tutarak, tamamiyle menfi, totalitex gayri iktisadi bir hirriyetsizlik
ve muisavatsizlik nizaminagio gitmeyi mecbur etmtir...” (Hayek,1995: 8)

Ayrica Drucker da Hayek gibi, pozitivist akim gedgmden gelen Jean-Jacques
Rousseau ve August Comte’'u giemekte, onlarin uzantisini Marx olarak
gOormektedir.(Yayla, 1993:109) Drucker, OrtgcAvrupasi’nda inan¢ yoluyla
kurtulus distincesinin ortadan kalkmasiyla gm bglugun toplum yoluyla
kurtulus; yani gecici bir sosyal diizen yoluyla ve “bu taidur’ distincesiyle
dolduruldigunu ifade etmitir. Bu distincenin ise ilk kez Fransa’da Jean-Jacques
Rousseau tarafindan dile getirgdii belirtmistir. Drucker’a gore, bu diiince
Ingiltere’de Jeremy Bentham tarafindan siyasi bisteshe dongturilms,
sonrasinda August Comte ile Hegel tarafindan k&licbicimde, “bilimsel” bir
mutlakcilik bicimine kavsturulmustur. Lenin, Hitler ve Mao’nun babasi olarak
kabul ettgi Marx'in ise bu ikisi tarafindan dinyaya getirigthi sOylemektedir.
Ancak Drucker'a gore dinyay! toptangigirmeye yonelen toplumsal hareketler
ve devrimler mukemmel bir toplum ideali goede kaarken baarisizlga
ugramslardir. Sosyal dizen ya da toplumun dgiiiiimesi yoluyla kurtulg
inancinin son bulmasi, Gorbagev'in Ekim Devrimirtarthi bir olay” olarak
niteledigi gin olarak géren Drucker'a goére, devrimlerle lilgianilgi sonlanny
olmustur.(Drcker,1996: 14-17)
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Drucker, bireyi ikinci plana iten, bireye 6zgur mluirakmayan Marksistlerin, cok
sayida birey adina merkezden butun kararlar alntegru ve bilingli desildir.
Ona gore sosyal davratar, sosyal durumlar ve sosyal sorunlar, basit'dagru
¢6zime” izin vermeyecek kadar kanrdir, her gecen gin surekli gigimle daha
da karmaik bir hal almstir. (Drucker, 1994:23-26) Drucker'a gore buzigam,
yonetimin de artik “tek d@ru yonetim” tarzina dayandirilamaygoa
gostermektedir. Zaten Drucker, yonetim gibi sodyal disiplin icin, dgismez
‘dogal kanunlar’ olamayagani, surekli dgisimin kacginilmaz bir zorunluluk
oldugunu ifade etmektedir. (Drucker, 2000:10)

Avusturya Iktisat Okulu’nun Drucker’i etkileyen ikinci perspék piyasa
savunusudur. Piyasa savunusu, okulun felsefi terde#rinden yapilmakta,
‘bireycilik’ ve ‘subjektivizm’ ilkesi piyasa surecigerisinde bireylerin ayri ve
farkli amaclarina hizmet eden, 0Ozgurlik alaniniadési olarak karmiza
citkmaktadir. Cunkd piyasa, planh ekonomi gibi f@x bir tek amaclar
hiyerasisi veya dgerler kistasina gore yonetilemeyecektir. Bireyledimgtr
Ureticiler ve tuketiciler olarak yer aldiklari, madele de bulunduklari bir diizen
olan piyasa, 6zel miulkiyete, rekabete ve sgitilige dayanmaktadir. (Butler,
1996: 52-54) Drucker, gigimciligin esasini daha iyiyi gercektemek icin ayni
seylerin tekrarindan o6te farklgeyler gerceklgirme, yenilik gidisu olarak
gormektedir. Bilgilerin cok cabuk eskiikapitalist- Otesi toplumda kurular,
yenilik getirmeyi, yenilik yaratmayi, hizli karaegmeyi binyesinde bulundurmak
zorundadir. Bunlarin sonucu olarak ta adem-i meykéz zorunluluktur.
(Drucker, 1994: 86—-90)

Avusturya iktisat Okulu’nun Drucker’t etkileyen bir ger perspektifi ise,
firmalarin sosyal bir organizasyon ve bilgi depotarak slev gordigtdur. Dinya
ekonomisinin bir piyasa ekonomisi olarak devam geiti belirten Drucker
piyasanin, kendi kuruflarini birer bilgi deposu olarak korumakta ogdnu
ancak bu kurulglarin icerik olarak buyuk olcude gatigini savunmaktadir.
Druckera gore, ozellikle Avusturydktisat Okulu’nun piyasanin bilgi deposu
olarak gordgu, imalata yonelik sanayi kuryglarinin, 1990’larla birlikte bilgi ve
enformasyon cevresinde drgutlenmeye gitii bu sanayi kurulglarinin bilgi ve
enformasyon Uretimine daha fazla ilgi gosterdiklerfade etmektedir. Drucker,
bu kurulglarin yani sira ticari sektére yonelik olmadan bilgetip uygulayan
kuruluslardan da (kilise ile @tim, salik ve bakim hizmeti veren kurujlar) s6z
etmekte, hatta bu kurullarin sosyal sektor (sivil sektor) alani olarakelbgektor
alanindan daha hizli buyimekte gidau dile getirmektedir. (Drucker, 1994:14—
19) Bu kurulglar, bilgiyi Gretebilen, izleyebilen esnek yapilasar ve bu
yapilanmalara gorgekillenmis sosyal ilgkiler alanlaridir.
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Avusturya iktisat Okulu’nun Drucker’i etkileyen son perspekiige devletin
roliidiir. Drucker da Avusturykktisat Okulu gibi devletin gorevlerinin, savunma,
askerlik, i¢ guvenlik ile yasalari, dizeni korumgibi konularla sinirli olmasi
gerektgini savunmaktadir. Drucker, Avusturydktisat Okulu'nun piyasa
savunusunda olgw gibi toplumsal mal ve hizmetlerin dncelikli ol&rézel sektor
tarafindan udretilmesini; bu mal ve hizmetleri pigdan sglayamayacak kadar
yoksul kesimler icin de gonulli yuridardan olgan sosyal amach kurularin
devletin rolini Ustlenmesi gerekhi savunmaktadir. Sahip olgu gorgler,
tutarli bicimde devletin rolini azaltmanin, bunask&k piyasanin alanini ve
Kilise bata olmak Uzere toplumsal kurglarin rolini artirmanin alt yapisini
olusturmaktadir.

IV. SONUC VE DEGERLENDiRME

Bu perspektifler dgerlendirildiginde, bata piyasa savunusu, merkezi planlama
karsitligl, devlet gorevlerinin sinirlandiriimasini savuti&irleriyle Drucker, yeni
sgg politikalari (6zellgtirme, deregilasyon, yereflme, vb.) etkileyen
dUstnurlerden birisi olmgtur.

Drucker'in gorgleri, 1980'den sonra neoliberal politikalarin uygumhasi
surecinde yayginlik kazanghr. Cunki Drucker, serbest piyasayl savunan,
merkezi yonetim karti Avusturya iktisat Okulu’nun gorilerinin de etkisiyle,
tam da refah devleti eferileri dogrultusunda ulus-devletlerin yapilandirgdi
geck donemine uygun dinceler dile getirngtir. Bilgi cagl, esneklik,
Ozellsstirme, sosyal sektor, jenerik, adem-i merkeziyéglk anda sayilabilecek
kavramlaridir. Yo6netim vyazini acisindan 0zelliklengrik yaklaimi 6ne
cikmaktadir. Jenerik, hem 6zel hem kamu hem deasgsktor de yonetimin ayni
islevlere ve gorevlere sahip olglw anlaminda kullaniimaktadir.

Drucker'in kullandg bu kavramlar Yeni Kamusletmeciliginin basvurdusu
kavramlar olmgtur. ABD kaynakli yaklaim,1970’lerin sonunda Jimmy Carter’in
bagkanlik kampanyasi ve sonrasinda 1980’lerde Thatdideemi hareketlerine
kadar gotarulebilir. Bu yakiam sosyal sorumluluk $ayan 6zel kesim 6rguatlerini
sadece kar amach kurglar olarak kabul etmezken, kamu kesimi orgutledai
sinirsiz bir guc kullanimiyla girdi-¢ikti  oranlaringbzetmeden, denetimsiz
varliklar olarak gormemektedir. Bu acidan yakia iki kesimdeki orgutler
arasinda yonetsel acidan bir fark gézetmemektedaklasima gore gletme
yonetiminin ara¢ ve geregleri; ekonomiklik, veriili icin kamuya
uygulanmalidir. Bu cercevede 0Ozetleme, deregilasyon, piyasalama
onemlidir. Kiicuk devlet gicli piyasa temel savunolsoustur.
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Yonetimin batin kurulgiarda jenerik oldgunu, yani 6zel sektor, kamu sektori ve
sosyal sektor arasinda yonetim ilkeleri acisindanfdrk olmadgini savunan
Drucker'in d@uncelerinin de bu vyakjani destekler nitelikte oldiu
gorulmektedir. Druker'in sinirli bir devlet anlaynda amag; oncelikli olarak
devleti kucultmek, devletin faaliyet gostergcesinirh alanda da, piyasa
aktorlerinden birisi gibi hareket etmesine idedd@emin hazirlamaktir. Devletin
faaliyet alanini sinirh gérmekte olan Drucker &&ni Kamu Isletmeciligi'nin
devlet icin 6ngordl dimen tutma roliint benimser gbzikmektedir.

Drucker, 1940l yillardan bu yana yagdiicin kendi gorglerinin bu akimlar
icerisinde yer bulmasi galdir. Ama Drucker’in kendisi yonetimi administiti
(idare) olarak dgl, management gietme/sletim) olarak kullanmaktadir.
Yonetimin butin sektorlerde ortagindan s6z etmesi, devletsletme gibi
distnerek, belirleyici bir rol oynamaktan cikagd, piyasa icerisinde yer alan
aktorlerden birisi olarak dind{gini ve busekilde yonegimin taraflarindan
birisine indirgedgini gostermektedir.

Drucker’a yonelik elgtirilere gelince, “Kapitalist Otesi Toplum” kendaidesiyle,
0zel sektor kurulglarinin kar gudisunid toérpuledikleri, kurglarda calganlar
statustndeki yurttgarin toplumda gonullt olduklari bir toplumdur. Arsanucta
bu toplum, piyasa derleriyle § goren kapitalist bir toplumdur. Verilere gore
ABD'de 1 milyon 200 bin dernek bulunmakta ve herAtBerikalidan bir tanesi
bu tur kurulglarda calgmaktadir. (Ozalp, 2008: 22) Bu bile kapitalizmirrgiig
esitsizlikleri gideremedii gibi, yoksul Ulkelerde gonullige dayali sosyal
sektorin bgarili olmasi mumkin gérinmemektedir. Zaten gelizedii disik
olan bu Ulkelerde sosyal duyarlilik dasdittr. Ayrica kiresellgne ile piyasada
uluslararasisirketlerin girhgr artms; ulus-devletlerin yetki ve sorumluluk
alanlar ulusustt ve ulusaltl aktorler lehine daralstir. Dolayisiyla Drucker,
gecmite devlet tarafindan Ustlenilen sosyal sorungulgondlli kurulglarin ya
da yurttglarin inisiyatifine birakmaktadir. Kar giolarak tanimlagy basta dinsel
cemaatler olmak tzere hayir kurumlari demokratiketgim alanlari olmaktan
¢ctkmis, tutucu yapilarin alani olnglardir.

Son olarak, Drucker “Kapitalist-Otesi Toplum” a#litabinin faturistik olmadiini
soylemektedir. (Drucker, 1994: 16) Kendisi mevcutuwmun tespitini yapgni
soylese de gosleri neoliberal politikalara zemin hazirlaghr. Ozellatirme,
devletin sinirlanmasi, sosyal sektdrsetanlgma, yonetim, hesapverebilirlik
gibi guincel kavramlar ya kendisine aittir ya da wlauyayginlatirilmiglardir.
Neoliberalizmin ideolojik alanda belirleyici bir kama gelmesinde Mises,
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kapitalist 6tesi toplumu apolitik-siyasetsdolarak tanimlarken, kendisi ideolojik
bir tutumla piyasay! savunmay! sirdirmektedir.
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