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0Oz

Bu c¢alismanin amaci, Ogretmenlerin sosyal medyada Ogretmen-0grenci etkilesimine yonelik
gortislerini belirlemektir. Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoloji (olgubilim) deseni
kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu kartopu ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Verilerin
cOziimlenmesinde igerik analizi kullanilmistir. Arastirma sonucglarina gore Ggretmenlerin
ogrencileriyle en ¢ok iletisim kurdugu mobil tabanli sosyal paylasim sitesi WhatsApp’tir.
Ogretmenlerin sosyal aglari kullanmalarinin en énemli nedeni kullanislilik ve dgrencileri hakkinda
bilgi edinebilmeleridir. Bu etkilesimin olumsuz yonii ile ilgili olarak, d6gretmen-6grenci sinirlarinin
korunulamamasi ve O&grencilerin sosyal aglar1 bilingsiz kullanmalari 6ne ¢ikan sonuglardir.
Katilimcilarin  sosyal medyada ogrencilerini eklemek amaciyla belirledikleri kriterler kisilik,
mezuniyet ve basaridir. Arastirma bulgularina gére dgretmenler, sosyal aglarda 6grencilerine karsi
kendilerini sorumlu hissetmektedirler. Ogretmenlerin 6grencilerinin sosyal medyay1 ne dlciide amaca
yonelik kullandiklarim1 gozledikleri ve onlart dogru amaglara yonlendirme gayretinde olduklar
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, Sosyal aglar, Ogretmen-égrenci etkilesimi

Abstract

The aim of this study is to reveal teachers' views on teacher-student interaction on social media.
Phenomenology, one of the qualitative research methods, was employed in the study. The study group
was selected via snowball sampling. Content analysis was employed to analyze the data. The study
showed that WhatsApp is the most frequently used mobile-based social networking site for teachers
and students. The most important reason underlying why teachers use social networking sites is that
they are practical and help teachers collect information about their students. The negative aspects of

! Bu aragtirma 7-10 Kasim 2019 tarihlerinde Antalya’da gerceklestirilen 10. Uluslararasi Egitim Yo6netimi Forumunda
(EYFOR- X) sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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yonelik 6gretmen goriisleri. JRES, 7(1), 143-166.
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this interaction are that the boundaries of the relationship between teachers and students can not be
preserved, and students’ insensible use of social networking sites. The participants state that their
criteria for adding their students on their social media are personality, graduation, and success. The
study showed that the teachers observe to what extent their students use social media appropriately,
and that they try to canalize their students towards appropriate use of the social media.

Keywords: Social media, Social networking sites, Teacher-student interaction

Giris

Teknolojik yeniliklerle birlikte hizla ilerleyen iletisim araglari toplumsal dinamiklerde koklii
degisiklikler yaratmistir. Sosyal medya cazibesi ve bilinmezlikleriyle sosyal hayati
degistirecek onemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her toplumdan hemen her kesimden
kitleleri genis bir sosyallesme paydasinda bulusturan sosyal medya (Yegen, 2013), is birligi
ve bilgi paylasimi yoluyla cesitli web tabanli araglar1 ve hizmetleri icerir. Bu araglar diger
kullanicilarla ¢evrimigi ve yliz yiize etkilesim firsatlar1 sunar (Arnold ve Paulus, 2010; Gross
ve Acquisti, 2005). Giinlimiizde sosyal paylasim aglar1 zamansal ve mekansal anlamda birgok
zorlugu ortadan kaldirmistir. insanlar bu aglarda sosyal iliski kurma ve paylasimlarini
siirdiiriilebilir platforma tasima sansina sahip olabilmektedir (Dilmen ve Ogiit, 2010). Dijital
ortamdaki hizli paylasim ve icerik {iretimi sosyal ag igerisindeki iletisimin boyutunu hizla
artirarak sosyal aglarin en ¢ok kullanilan teknolojilerden biri olmasini saglamistir (Boyd ve

Ellison, 2007; Grosseck, Bran ve Tiru, 2011).

Toplumsal hayatin birgok alaninda yenilikler sunan sosyal medya, egitim alaninda da pek ¢ok
konuyu giindeme tasgimaktadir. Sosyal medya oOgrenme-68retme siirecinde cesitliligi
artirmakta, is birligine dayali 6grenme ile birlikte kullanimi hizla yayilmaktadir (Konuk ve
Giintas, 2019). Egitim-6gretim ortamlarinda sosyal ag kullaniminin 6grenciler ve 6gretmenler
arasinda etkili bir iletisim saglayacag: belirtilmektedir. Sosyal aglar geri bildirim alma ve
sosyal 6grenme agisindan uygunlugu nedeniyle egitimcilerin dikkatini ¢ekmeye baglamistir.
Ayn1 zamanda sosyal aglarin egitim sisteminde radikal bir degisime Onciiliik edebilecegi ileri

siiriilmektedir (Oztiirk ve Talas, 2015).

Arastirmalar Tiirkiye’de geng-yetiskin grubun, sosyal medyay1 daha fazla kullandigini, en ¢cok
kullanilan ¢evrimigi sosyal ag sitesinin Facebook oldugunu gostermektedir (Balaman ve
Karatas, 2012; Eren, Celik ve Aktiirk, 2014). Son yillarda mobil tabanli sosyal aglar olarak
tanimlanabilen anlik mesajlasma uygulamalar1 da oldukg¢a popiiler olmaya baslamistir. Bu
uygulamalardan WhatsApp, bir milyar1 agskin aktif kullanici sayisi ile son giinlerin en popiiler

sosyal medya uygulamasi haline gelmistir (Yolcu, 2019). WhatsApp bilgi aligverisi, eglence,
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iletisim gibi pek cok nedenlerle kullanilmaktadir (Malka, Ariel ve Avidar, 2015). Alan yazin
incelendiginde son yillarda WhatsApp uygulamasinin giinliik iletisim ihtiyact diginda ailelerle
iletisimde kullanigh bir ara¢ olabilecegi (Balc1 ve Tezel-Sahin, 2016; Sanders, 2016) ve
O0grenme ortamlarmma dahil edilerek egitim siirecinin zenginlestirilebilecegi hakkinda
aragtirmalarin yapildigr goriilmektedir (Cetinkaya, 2017; Malhotra ve Bansal, 2017).
WhatsApp nispeten yeni bir fenomen oldugu i¢in 6gretmen-6grenci etkilesimi hakkinda ¢ok

az arastirma bulunmaktadir (Church ve De Oliveira, 2013).

Sosyal ag siteleri, 0grencilerin ve Ogretmenlerin iletisim kurdugu ortami ve bu iletisimin
dogasin1 onemli dlgiide degistirmistir (Hershkovitz ve Forkosh-Baruch, 2013). Ogrencilerin
sosyal aglar1 artan bir oranda kullanmalar1 (Walther, 1995), sosyal medyanin egitime entegre
edilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasmi gerekli kilmistir (Geng, 2010; Isman ve
Hamutoglu, 2013). Arastirmalar, sosyal aglarin egitimi desteklemek amaciyla kullaniminin
giderek artmakta oldugunu gostermektedir (Sarsar, Basbay ve Basbay, 2015). Bazi
arastirmalar sosyal medyay1 egitim araci olarak kullanmanin olumlu sonuglart olabilecegini
gostermektedir (Callaghan ve Bower, 2012; Junco, 2012). Ancak bu teknolojilerin egitim
siirecinde nasil kullanilabilecegi hakkinda tam bir anlayisin bulunmadigi goriilmektedir
(Teclehaimanot ve Hickman, 2011). Sosyal paylasim aglarinin birtakim riskleri beraberinde
getirdigi (Sharples, Graber, Harrison ve Logan, 2009; Stewart, 2011) bu aglarin mahremiyet
beklentisini tam anlamiyla karsilamadigi seklinde goriisler (Gross ve Acquisti, 2005; Hew,
2011) bulunmaktadir. Sosyal ag sitelerinin kullanimina yonelik arastirmalar; dgrencilerin
sosyal aglar1 kullanim aligkanliklar1 (Bicen ve Cavus, 2011; Cheung, Chiu ve Lee, 2011,
Numanoglu ve Bayir, 2012), sosyal aglarin bilissel ve sosyal beceriler iizerine etkileri
(Alloway ve Alloway, 2012; Kirschner ve Karpinski, 2010), sosyal aglarin egitim baglaminda
kullanimlar1 (Ekici ve Kiyicl, 2012; Madge, Meek, Wellens ve Hooley, 2009) seklinde 6n
plandadir. Ancak Tiirkiye’de sosyal medya ortamlarinda §gretmen-0grenci etkilesimleri ise
yeterince arastirilmamis bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cemaloglu ve Kogak Bigak,
2015; Cemaloglu ve Duran, 2017). Yeni iletisim teknolojilerinin 6gretmen-6grenci

etkilesimini farkli boyutlariyla etkilemesi bu alanda yapilan ¢alismalar1 6nemli kilmaktadir.

Sosyal aglarda 6gretmen-0grenci etkilesimine yonelik olumlu-olumsuz goriisler mevcuttur.
Bu etkilesimin endise verici boyutlara ulastigi (Papandrea, 2011; Vasek ve Hendricks, 2016),
arkadaslik kavraminin ve etkilesim sinirlarinin gittikce daha muglak hale geldigi ifade
edilmektedir (West, Lewis ve Currie, 2009). Ogretmenlerin bu sinirlar1 korumaya dikkat

ederek Ozel hayatlarin1 yansitan fotograf ve bilgileri sosyal medyada biiylik bir dikkatle
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yapmast gerektigini ifade eden goriisler bulunmaktadir (Zarra, 2016). Sosyal medyada
ogretmen-6grenci etkilesimi mahremiyet, otorite ve istismar konularinda sosyo-politik
tartismalara yol agmistir. Bu durum ebeveynler, 6gretmenler, politika yapicilar1 tarafindan
etik, pedagojik ve sosyal endiseleri beraberinde getirmistir. Ogretmenler ogrencilerle
etkilesiminde endiseler yasamaya baslamustir. Ogretmenler ve grencilerin sosyal paylasim
siteleri aracilifiyla iletisim kurmasina izin verilip verilmeyecegine iliskin tartismalar sonucu,
bircok iilkede yetkililer bu yonde yasaklar ve birtakim kisitlamalar getirmistir (Asterhan ve
Rosenberg, 2015; Carter, Foulger ve Ewbank, 2008; Stewart, 2011; Oakes, 2011). Ogretmen-
Ogrenci etkilesiminin politika yapicilar diizeyinde tartisilmast bu sorunun toplumsal etkisini
biiyiikk Olciide yansitmaktadir. Diger iilkelerde var olan spekiilatif ya da gercek olaylar,
bunlarin Tiirkiye’ye de sirayet edebilecegini akillara getirmektedir. Nitekim Milli Egitim
Bakanligt (MEB, 2017) Ortadgretim Kurumlart Yonetmeliginde yaptigr degisiklerle
Ogrencilerin sosyal medya yoluyla egitimi ve 6gretimi engelleyici faaliyetlerini; ayrica okul
yoneticilerine, 6gretmenlerine, diger kisilere karsi sosyal medya {izerinden hakaret etmek,
paylagmak, yaymak gibi fiilleri disiplin sucu olarak degerlendirmeye baslamistir. Bu noktada
Tiirkiye’de onleyici politikalarin olusturulmasi amaciyla sosyal medyada 6gretmen-6grenci

etkilesimi ile ilgili aragtirmalarin yapilmasi dnemli goriilmektedir.

fletisim teknolojilerinin her yerde bulunmasi, ogrencilerin akilli telefonlara goriiniir
bagimliliklar1 okul ve sinif teknolojisi politikalarina duyulan ihtiyact artirmistir (Zarra, 2016).
Teknolojik ilerlemeler ogretmen-68renci arasindaki informal baglantilar1 arastirmanin
gerekliligini giin gectikce daha hissedilir hale getirmistir. Giliniimiizde 6gretmenlerin sosyal
ag profillerinde yasamlarina iliskin, kisisel hayatlarin1 g6z oniine seren igerik gormek olagan
bir hal almigtir. Bu durumun O6gretmenlerin kisisel yasamlari ile profesyonel hayatlari
arasindaki ¢izgiyi gittikge Dbelirsizlestirebilecegi  ongoriilmektedir. Cogu toplumda
ogretmenlerin daha yiiksek ahlaki standartlara sahip olmalar1 gerektigi yoniinde beklenti
mevcuttur. Bu beklenti ve sahsi yasami goriiniir kilan teknoloji, toplumda etik ikilemlerin
yasanmasma neden olmustur (Carter vd., 2008). Ogretmenlerin sosyal ag teknolojisini
kullanmanin getirdigi yararlarla birlikte mesleki kimligi etkileyebilecek potansiyel
tehlikelerinin olup olmadigim1 ortaya koyabilmek amaciyla &gretmenlerle derinlemesine
goriismelere ihtiyac duyulmaktadir. Cocuklar ve gengler i¢in rehber, rol model olarak goriilen
Ogretmenlerin konuyla ilgili algilari, deneyim ve goriisleri biliylik 6nem tasimaktadir. Bu
calismanin Ogretmenlerin sosyal aglarda Ogrencileriyle etkilesimlerine odaklanarak alan

yazina katki saglayacagi diigiiniilmektedir.
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Arastirmanin amaci sosyal medyada 6gretmen-6grenci etkilesimine yonelik dgretmenlerin

goriiglerini belirlemektir. Bu amaca bagl olarak su alt sorulara cevap aranmistir:
1. Ogretmenlerin dgrencileriyle baglant1 kurduklari sosyal aglar nelerdir?

2. Ogretmenlere gore sosyal aglar araciligi ile dgrencileriyle iletisim kurmalarinin

olumlu yonleri nelerdir?

3. Ogretmenlere gore sosyal aglar araciligi ile dgrencilerle iletisim kurmalarinin

olumsuz yonleri nelerdir?

4. Ogretmenlerin sosyal aglarda dgrencileriyle arkadaslik kurmak icin belirledikleri

kriterler nelerdir?

5. Ogretmenlerin sosyal medya paylasimlarinin 6grenciler {izerindeki etkileri

nelerdir?

6. Ogretmenlerin sosyal aglarda dgrenci paylasimlarina karsi yaklasimlari nasildir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calisma mevcut durumun belirlenmesi ve analiz edilmesine yonelik tarama tiiriinde,
betimsel bir aragtirmadir. Arastirma nitel arastirma modeli kapsaminda olgubilim
(fenomenoloji) desende olusturulmustur. Olgubilim tam anlamimi kavrayamadigimiz olgulari
arastirmayl amaglayan calismalar i¢in uygun bir arastirma zemini olusturur (Yildirim ve

Simsek, 2016, s. 69).
Calisma Grubu

Calismada nitel arastirmalarda kullanilan kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu
ornekleme tekniginde arastirmaci inceledigi olgu ile ilgili olarak en ¢ok bilgiye sahip
oldugunu diisiindiigii kisiye “Bu konu hakkinda en ¢ok seyi bilen kimdir? Goriismeye kiminle
baslamaliyim?” seklinde insanlara baska kimlerle goriisebilecegini sorarak yeni bilgiler edinir
(Flick’ten aktaran Baltaci, 2018). Siireg ilerledik¢e elde edilen isimler veya durumlar kartopu
gibi biliyliyerek devam eder. Bir siire sonra belirli isimler 6ne c¢ikmaya baglar ve
aragtirmacinin goriismesi gereken birey sayisi azalmaya baglar (Yildirim ve Simsek, 2016, s.

122). Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Corum ili Sungurlu ilgesinde gérev yapmakta olan,
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sadece sosyal aglarda Ogrencileriyle arkadas olan ve sosyal medyayr aktif kullanan
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmaci goriistiigii kisilerden sosyal medyay1 aktif kullanan
ve Ogrencileriyle arkadas olan kisilerin kimler oldugu hakkinda bilgi edinmeye ¢aligmistir. Bu
sekilde ornekleme dahil olabilecek anahtar kisiler saptanmistir. Ayni isimler birka¢ kez tekrar
etmeye bagladiginda Orneklem tamamlanmistir. Arastirmanin g¢alisma grubunda on bir
brangta, 24 6gretmenin goriislerine yer verilmistir. Katilimeilarin dokuzu kadin ve on besi
erkektir. Katilimcilarin altis1 1-5 yil, ti¢li 6-10 yil, dokuzu 11-16 yil, tigii 17-22 yil, tigii 23 yil

ve iizeri mesleki kideme sahiptir.
Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasi i¢in aragtirmacilar tarafindan yar1 yapilandirilmig goriisme
formu hazirlanmistir. Goriisme formu demografik 6zellikler ve gdriisme sorular1 olmak tizere
iki bolimden olusmaktadir. Goriisme sorulari alan yazina ve arasgtirmanin amacina gore
hazirlanmistir. Sorularin anlasilirligini saglamak icin ise ii¢ Ogretmen ile pilot goriisme
yapilmistir. Ogretmenlere yonelik hazirlanan formda ii¢ demografik bilgi sorusu ve alti adet
goriigme sorusu yer almistir. Arastirmaci, 6gretmenlerin gorev yaptigr okullara giderek
goriismelerini  gerceklestirmistir. Okul idaresiyle goriisiilerek, Katilimcilarin kendilerini
rahatga ifade edebilecekleri mekanlar (smif, Ogretmenler odasi, rehberlik odasi, vb.)
belirlenmistir. Goriisme siireci oncesinde ¢alismanin amaci ve goniilliiliikk esasina dayali bir
bigimde gergeklestirilecegi hususlarinda katilimcilara bilgi verilmistir. Ogretmelerin sorulara
verdigi yanitlar, arastirmaci tarafindan yazili olarak kaydedilmistir. Calismanin giivenirligini
artirmak amaciyla, goriisme sakin bir ortamda gerceklestirilmis, verilen yanitlarla ilgili
herhangi bir yorum yapilmadan objektif bir bicimde davramilarak katilimecr olumsuz
etkilenmemeye caligilmistir. Arastirmada goriislerine basvurulan katilimcilarin - kimlik
bilgilerini gizli tutmak amaciyla kadinlara [K], erkek katilimeilara [E] kisaltmasi kullanilmig
ve her bir katilimer i¢in bir sayr verilmistir. Toplanan veriler 6zetlenerek katilimcilardan
onaylamalar1 istenmistir. Elde edilen bulgularin kavramsal ¢ergeveye uyumlulugu kontrol

edilerek ¢alismanin i¢ gecgerliligi saglanmaya calisilmistir.
Verilerin Analizi

Katilimeilarin sosyal aglarda 6gretmen-6grenci arkadashigina iliskin goriislerinin analizinde
nitel veri analizi tekniklerinden igerik analizi kullanilmistir. Icerik analizinde temel amag

birbirine benzeyen verileri belirli kavram ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirmektir. Igerik
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analizi, nitel aragtirma verilerinin islenmesinde dort asamada kullanilmaktadir. Verilerin
kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin
tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 242). Igerik analizinde énce
veriler kodlanmistir. Kodlarin benzerlik ve farkliliklar incelenerek kategorize edilmistir. Bu
kodlama islemi, veri analizinde ortaya ¢ikan kavramlara gore yapilmistir. Daha sonra kodlari
genel diizeyde agiklayan temalar ve buna bagli olarak alt temalar olusturulmustur. Belirlenen
temalar ve alt temalarda verilerin frekansi eklenmistir. Temalarda yer alan verilerin anlaml
bir biitiin olusturup olusturmadigr dikkate alinmistir. Kodlar ve temalarin organize

edilmesiyle birlikte bulgular tanimlanarak yorumlanmastir.

Bulgular

Yapilan icerik analizi sonucunda katilimcilara goére sosyal aglarda Ogretmen-6grenci

arkadashigina yonelik goriisler temalara ayrilarak incelenmistir.

Ogretmenlerin  Ogrencileriyle Baglanti Kurduklar1 Sosyal Aglarin  Neler

Olduguna iliskin Bulgular

Calisma grubunda yer alan dgretmenlere oncelikle “Ogrencilerinizle baglanti kurdugunuz
sosyal aglar hangileridir?” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen verilere gore Ogretmenlerin

ogrencileriyle baglant1 kurduklar1 sosyal aglar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1
Ogretmenlerin Ogrencileriyle Baglanti Kurduklar: Sosyal Aglar

Sosyal Aglar f
WhatsApp 21
Facebook 17
Instagram 14
Twitter 2

Ogretmen goriisleri incelendiginde, 6gretmenlerin 6grencilerle en ¢ok iletisim kurdugu sosyal

aglar sirastyla WhatsA n=21), Facebook (n=17), Instagram (n=14) ve Twitter’dir (n=2).
g y pp g

Ogretmenlerin Sosyal Aglar Aracihgiyla Ogrencileriyle iletisim Kurmalarimn

Olumlu Yénleri Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Ogretmenlere sosyal aglar araciligiyla 6grencileriyle iletisim kurmalarmin olumlu yonleri

olup olmadigina iliskin goriislerini gerekgeleriyle aciklamalar1 istenmistir. Katilimcilarin
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sosyal aglarda Ogrencileriyle iletisim kurmalarinin olumlu yonlerine iliskin goriisleri Tablo

2’de verilmistir.

Tablo 2

Osretmenlerin Sosyal Aglar Araciligiyla Ogrencileriyle Iletisim Kurmalarimn Olumlu

Yonleri

Temalar Alt Temalar f

Kullanighlik Hiz/kolaylik 13
Topluca bilgilendirme/duyuru yapabilme 7

. Bilgi edinme 10

Iletisim Kontrol 3
Ogretmen-dgrenci iliskilerinin giiclenmesi 2

Akademik Basari Derslerle ilgili soru-cevap 6

Ogrenci Kendini ifade edebilme 5

Ogretmenlerin sosyal aglar aracilifiyla iletisim kurmalarmm olumlu yénleri, kullanislilik,
iletigsim, akademik basari ve Ogrenci temalart altinda incelenmistir. Kullanighilik temasi
hiz/kolaylik ve toplu bilgilendirebilme/duyuru yapabilme alt temalarinda; iletisim temast,
bilgi edinme, kontrol, 6gretmen-6grenci iliskilerinin giiglenmesi alt temalarinda; akademik
basar1 temasi, derslerle ilgili soru-cevap alt temasinda ve Ogrenci temasi, kendini ifade
edebilme alt temasinda incelenmistir. Buna gore 6gretmenlerin 6grencileriyle iletisim kurmak
amactyla sosyal aglari tercih etmelerinin en Onemli nedeni bu platformlart “kullanigh”™

bulmalaridir.
Bazi katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri asagida verilmistir:

“Giin iginde unutulan veya yeni olusan olaylarin duyurusu icin tek tek degil de tek seferde

ulagmak icin giizel bir yontemdir.” [E2]

“Gerek ogrenimine devam eden gerekse mezun oOgrencilere dair gelismelerden haberdar

olmamizi saglamasi giizeldir.” [K5]
“Hizli ve aminda iletisim saglyyor.” [K9]
“...baz1 ogrenciler okul ve c¢evrelerinde kendilerini ifade edemezken, sosyal aglarda

kendilerini anlatmaya meyilli.”/K11]

Ogretmenlerin Sosyal Aglar Araciigiyla Ogrencileriyle iletisim Kurmalarinin

Olumsuz Yénleri Olup Olmadigina iliskin Bulgular

Ogretmenlere sosyal aglar aracilifiyla dgrencileriyle iletisim kurmalarinin olumsuz ydnleri

olup olmadigina iliskin goriislerini gerekceleriyle agiklamalar1 istenmistir. Katilimcilarin
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sosyal aglarda 6grencileriyle iletisim kurmalarinin olumsuz yonlerine iliskin goriisleri Tablo

3’te verilmistir.

Tablo 3

ngretmenlerin Sosyal Aglar Araciligiyla Ogrencileriyle lletisim Kurmalarmmn Olumsuz

Yonleri

Temalar Alt Temalar f
Ogretmen-dgrenci sinirlart 15

Resmi iligkiler Sayginlik 4

) Bilingsiz kullanim 13

Ogrenci Suiistimal 9
Yanlis algilar 4

Ogretmen Ozel hayat 8

Ogretmenlerin sosyal aglar araciligiyla dgrencileriyle iletisim kurmalarinin olumsuz yonleri
olup olmadigina dair goriisleri, resmi iligkiler, 6grenci ve 6gretmen temalarinda incelenmistir.
Resmt iligkiler temasi, 6gretmen-6grenci sinirlart ve sayginlik alt temalarinda; 6grenci temast,
bilingsiz kullanim, suiistimal, yanlis algilar alt temalarinda; 6gretmen temasi ise 6zel hayat alt
temasinda incelenmistir. Buna gbre Ogretmenlerin sosyal aglarda Ogretmen-6grenci
etkilesimine yonelik olumsuz gordiikkleri ©ne ¢ikan goriisleri; resmi iliskilerin

korunamayacagi ve 6grencilerin sosyal medyayi bilingsiz kullanabilecekleri seklindedir.
Bazi katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri asagida verilmistir:
“Seviyeyi onemli 6l¢iide diistiriir.”[E2]

“Bazen oOgrenciler tarafindan oOgretmenlerin  de bir ozel hayati oldugu gercegi

unutulmaktadur. Ietisim kurabilecekleri zaman araligim tutturamamaktadirlar.” [E3]

“Cogunlukla olumsuz sonuglar doguyor. Iletisim yiiz yiize olmadigindan séylenenlerin etkisi

olmuyor. Ogrenci de 6gretmen de iletigimin sinirlarini kontrol etmekte zorlanabiliyor.” [E7]

“Yetiskin insanlar sosyal medyay: bilingli kullanamazken kiiciik yastaki ogrencilerin bilingli

kullanamamalarinin sikintilar: olabilecegini diistinmekteyim.” [K9]

’

“...not verme asamasinda ogrencilerin sosyal medya araciligiyla notuna itiraz etmesi...’

[K14]

“Siyasi ya da olumsuz paylasimlar ¢ocuklart etkileyebilir. Yasam tarzinin ogrenciler iizerinde

olumsuz etkileri olabilir.”[K19]

“Ogrencilerle sosyal aglarla iletisim kuruyorsaniz ogretmen-ogrenci iliskisini korumaniz

gerekir. Yoksa 6grenci haddini asabilecek davraniglarda bulunabilir.”[E20]
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Ogretmenlerin Sosyal Aglarda Ogrencilerle Arkadas Olmak Icin Belirledikleri
Kriterlere Iliskin Bulgular

Katilimcilara sosyal aglarda 6grencilerle arkadas olmak igin belirledikleri kriterlerin olup
olmadigi, varsa bunlarin neler oldugu sorulmustur. Elde edilen verilere gore dgretmenlerin

ogrencilerle sosyal medyada arkadas olmalar1 igin belirledikleri Kriterler Tablo 4’te

verilmigtir.

Tablo 4

Osretmenlerin Sosyal Aglarda Ogrencilerle Arkadas Olmak Icin Belirledikleri Kriterler
Temalar f
Kisilik 17
Mezuniyet 8
Basar )

Katilimcilarin - hepsi  belirli  kriterler gozeterek Ogrencileriyle iletisim kurduklarimi
belirtmislerdir. Ogretmenlerin daha ¢ok olumlu kisilik ozelliklerine sahip Ogrencileri
(seviyeli, saygili, vb) sosyal medyada arkadas olarak ekledigi bulunmustur. Ogretmenlerin
sosyal aglarda 6grencileriyle iletisim kurmak amaciyla belirledikleri kriterler sirasiyla kisilik

(n=17), mezuniyet (n=8) ve basaridir (n=5).
Bazi katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri asagida verilmistir:
“Mezun olan ogrencilerimle iletisimimi koparmamak adina arkadag olurum.” [E3]

“Olumsuz paylasimlar yapmamis olmali, iletisimde dengeyi kontrol edebilen ogrenciler

olmali.” [E7]
“Okulda problem ¢ikarmayan, ¢caliskan ogrenciler olmali.” [K10]
“Okul i¢inde gozlemledigim kadariyla ‘efendi’ diye tabir edebilecegim ogrencileri

secgiyorum.” [K11]

Ogretmenlerin Sosyal Medya Paylasimlariin Ogrenciler Uzerindeki Etkilerine

fliskin Bulgular

Katilimcilara “Sizce 0Ogretmenlerin sosyal medya paylasimlarinin 6grenciler iizerindeki
etkileri nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Elde edilen verilere gore katilimeilarin sosyal medya

paylasimlarinin dgrenciler tizerindeki etkilerine iliskin goriisleri Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5
Osretmenlerin Sosyal Medya Paylasimlarinin Ogrenciler Uzerindeki Etkileri

Goriisler

Ogretmen rol modeldir

Ozel yasantilar1 olumlu ve olumsuz etkileyebilir

Ogrenciler kendilerini 6nemli hisseder

NN OIN—

Ogrencileri bilgilendirir

Karakter gelisimine etki eder 1

Katilimer  gortisleri, O6gretmenler rol modeldir (f=23), Ogretmenlerin 6zel yasantilar
ogrencileri olumlu ve olumsuz etkileyebilir (f=9), 6grenciler kendilerini dnemli hisseder
(f=2), ogrencileri bilgilendirir (f=2) ve Ogretmenlerin paylasimlar1 6grencilerin karakter
gelisimine etki eder (f=1) seklindedir. Buna gore 6gretmenlerin kendilerini 6grencileri i¢in rol
model olarak gordiikleri, sosyal medya paylasimlarinin 6grenciler {izerinde olumlu-olumsuz

etkisi olabilecegini diisiindiikleri bulunmustur.
Bazi katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri asagida verilmistir:

“Ogretmenlerin paylasimlar: 6grencilere ahlaki ve kiiltiirel degerleri asilamada belli oranda

etkilidir.”[K14]

“Biz de igerigini tam olarak kontrol edemedigimiz igerikler paylasabiliyoruz. Aile
fotograflarimizin Ogrenciler tarafindan gériilmemesi gerektigini diisiiniiyorum. Ogretmenin

hayat1 ogrenci tarafindan bu kadar kolay ulasilabiliv olmamalidir.”[E17]

“Olumlu ve olumsuz etkileri olabilir. Sosyal icerikli 6rnegin ¢evre bilinci, yardimseverlik,
toplumsal konular gibi paylasimlarin olumlu etkileri olur. Siyasi icerikli veya toplumsal

yvasama uygun olmayan normlarin paylasimi ise cocuklar: olumsuz etkileyebilir.” [K19]

“Ogretmen Ogrencinin rol modelidir. Bu yiizden ogretmenin sosyal aglarda paylasugt her
sey ogrencinin dikkatini ¢eker. Bu yiizden paylasim yapilirken her zaman ogrenciler dikkate

alinmalidr. ”[E22]

“Paylasimlarimizda nasil bir hayat yasadigimizi, ideolojilerimizi, tuttugumuz takimlar: dahi

ornek alvyorlar.”[E23]
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Ogrencilerin Sosyal Aglarda Olumlu/Olumsuz I¢erik Paylasimmna Yénelik

Ogretmen Davranslari ile Tlgili Bulgular

Katilimeilara “Ogrencilerinizin sosyal aglarda olumlu/olumsuz igerikte paylasimlarma karsi
ne tiir davraniglarda bulunursunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimecilarin bu yondeki gortisleri

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Osrencilerin  Sosyal Aglarda Olumlu/Olumsuz Igerik Paylasimina Yonelik Ogretmen

Davranislari

Temalar Alt Temalar f

Uyarmak 22
Aile ile irtibat kurmak 5
Rehberlik servisine yonlendirmek 3

Rehberlik Bilgilendirmek 2
Kontrol etmek 2
Coziim yollar1 bulmak 2

Desteklemek 6

Engellemek/cikarmak 5

Ogrencilerin sosyal aglarda olumlu/olumsuz icerik paylasimina yonelik gériisleri; uyarmak,
rehberlik, desteklemek, engellemek/¢ikarmak temalar: altinda incelenmistir. Rehberlik temasi,
aile ile irtibat kurmak, rehberlik servisine yonlendirmek, bilgilendirmek, kontrol etmek,
¢ozlim yollart bulmak alt temalarinda incelenmistir. Buna gore Ogretmenlerin sosyal
medyadaki 6grenci paylasimlarini gozledikleri, olumsuz igerikteki paylasimlara miidahale
ettikleri, Ogrencilerini dogru amaglara yonlendirme, rehberlik etme gayretinde olduklari

bulunmustur.
Bazi katilimcilarin konu ile ilgili ifadeleri asagida verilmistir:

“Olumsuz icerigin ¢iktistmi alip okul idaresi ve rehber o6gretmen bilgisi dahilinde veli-
ogrenci-ogretmen goriismesi yaparak rehberlik yaparim. Siyasi, dini ya da irk¢g

paylasimlarda beni anlayabilecegini diigiindiigiim ogrencilere 6zelden mesaj atarim.”[K1]

“Ogrencilerin paylasimlarint kontrol eder, égrenciye yonelik gelebilecek zararlar hakkinda

bilgilendiririm. Ailesine bilgi verip durumdan kurtulmanin yollarint goriigiiriim.” [E6]

“Olumlu paylasimlarint desteklerim. Olumsuz paylasimlar: ise diisiincelerimi paylasarak

dogrularimi gostererek diizeltmeye ¢calisirim.” [K19]
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Sonuc¢ ve Tartisma

Arastirma Sonuclarina gore Ogretmenlerin &grencileriyle en ¢ok iletisim kurdugu sosyal
paylasim sitesinin WhatsApp oldugu, bunu sirastyla Facebook, Instagram ve Twitter’in takip
ettigi bulunmustur. WhatsApp’in kullanicilara sundugu sinirsiz mesaj, fotograf, video ve ses
paylasimi gibi bir¢ok oOzellige sahip olmasi; WhatsApp’in kisisel bir profil sayfasinin
olusturulmasini  gerektirmemesi; Facebook’ta kullanicilarin  kigisel profil bilgilerine,
etkinliklerine, arkadas listelerine ulasilabilirken WhatsApp'ta bunun miimkiin olmamasi
(Sanchez-Moya ve Cruz-Moya, 2015) gibi sebepler, onun neden yiiksek kullanici oranina
sahip oldugunu aciklayici niteliktedir. Ozel ve kisisel bilgilere maruz kalmak, Facebook’ta
O0gretmen-6grenci iletisimi i¢in ana kaygilardan biri olarak belirtilmekte iken (Hershkovitz ve
Forkosh-Baruch, 2013) WhatsApp’in daha giivenilir bir teknoloji olarak kabul edilmesi
(Church ve De Oliveira, 2013) dgretmenlerin 68rencileriyle diyalog kurmak i¢in WhatsApp’1
daha ¢ok tercih etme sebeplerinden biri olarak goriilebilir. Sosyal medya platformlarinda
kullanicilar herhangi bir igerigi diger kisilere hizli ve kolay bir sekilde aktarabilmekte;
begenme, yorum yapma gibi 6zellikler sayesinde geri bildirimde bulunabilmektedir (Zengin,
Zengin ve Altunbas, 2015). Yaprakhi ve Altay (2017) arastirmalarinda kullanicilarin mobil
anlik mesajlasma servislerini kullanmigshh ve kullanimini kolay olarak gordiiklerini tespit
etmislerdir. Tinmaz ve Cagiltay (2012) arastirmalarinda katilimeilarin sosyal aglarin arama
ozelligi ve igerigi bakimindan kullanishlifindan memnun kaldiklarini tespit etmislerdir.
Kullanighilik ~ faktori, Yoon, Jeong ve Rolland’mm (2014) yaptiklar1 ¢alismada da
goriilmektedir. Buna gore yapilan arastirma, sosyal aglarin kullanigh olmasinin 6gretmenlerin

bu platformlar1 kullanmasini1 dogrudan etkiledigini gostermektedir.

Ogretmenler sosyal aglar aracihifiyla 6grencileriyle iletisim kurmalariin hem olumlu hem de
olumsuz yonleri bulundugu yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogretmeler 6grencileri topluca
bilgilendirebilmeleri ve duyurulari hizli bir bigimde yapabilmeleri nedeniyle sosyal aglar
pratik bir iletigim aract olarak gormektedir. Ayrica Ogretmenlerin sosyal aglarda
ogrencileriyle iletisim kurmalarinin olumlu yonleriyle ilgili olarak, 6grencileri hakkinda
detayli bilgi sahibi olabilmeleri, onlar1 kontrol edebilmeleri, bu iletisimin 6gretmen-6grenci
iliskisini giliclendirmesi, derslerle ilgili soru-cevap yapabilmelerine imkan vermesi ve
Ogrencilerin bu platformlarda kendilerini daha rahat ifade edebilmeleri seklinde bulunmustur.
Bu goriisler 6gretmenlerin sosyal medyay1 kismen de olsa 6grenciyi denetleyen bir platform

olarak gordiigiinii gostermektedir. Yazici’'nin (2015) iiniversite 6grencilerinin WhatsApp
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kullanim big¢imlerini ve amaglarin1 degerlendirdigi ¢alismasinda, gengler telefonda konusmak
yerine mesajlasma yontemini daha hizli ve pratik bulmakta, iletisim yontemi olarak siklikla
tercih etmektedir. Sahan, Coban ve Razi’nin (2016) yaptiklar1 aragtirma sonuglari,
Ogrencilerin 6grenme araci olarak WhatsApp uygulamasindan yararlandiklarini, 6gretim
amaciyla kullanimini yararli olarak degerlendirdiklerini ortaya koymustur. Benzer sekilde
Ozen, Cam, Can ve Dénmez’in (2018) arastirmalarinda da &grenciler dersler konusunda
problem yasadiklarinda 6gretmenlerinden ve arkadaslarindan sosyal medya ile iletisim
kurarak yardim alabildiklerini vurgulamiglardir. Sosyal aglarin kullanim amaglar
degerlendirildiginde O6grenci perspektifi ile 6gretmen perspektifinin uyumlu oldugu dikkat
¢ekmektedir. Cemaloglu ve Duran (2017) sosyal medyada ogrencileri ile arkadas olan
katilimcilarin  egitim-6gretim faaliyetleri, mezun O6grenci takibi, 6zel giinlerde iletisim
kurmak, o6grencilerini daha yakindan tanimak ve ayni anda pek c¢ok Ogrenciye ulagmak
amactyla iletisim kurduklarini tespit etmislerdir. Bouhnik, Deshen ve Gan (2014)
caligmalarinda WhatsApp’m kolay kullanim gibi pek ¢ok teknik avantajlart olmasi nedeniyle
tercih edildigi; O6gretmenlerin daha cok ogrencilerle iletisim kurmak, 6grenme platformu
olusturarak O0grenmenin ders saatleri disinda devam etmesi gibi sebeplerle kullandiklarini
tespit etmislerdir. Ancak bu platformda 6gretmenlerin ilgisiz mesajlarla rahatsiz edilebilecegi,
iletigim i¢in resmi bir kanal olmadigi hissi, 6gretmenlerin giiniin her saatinde hemen yanit
vermesi gerektigi varsayimlar1 gibi birtakim egitim zorluklarinin ortaya ¢ikabilecegi de

belirtilmektedirler. Bu tespitler yapilan aragtirma sonuglariyla benzerlik tagimaktadir.

Arastirma sonuglarina gore 6gretmenler, sosyal aglar yoluyla kurduklar iletisimi, 6grencileri
hakkinda daha fazla bilgi edinme firsat1 olarak degerlendirmektedir. Arastirma sonuglarindan
ogretmenlerin 6grencileri ile iletisim kurmak ve bunu siirdiirmek i¢in sosyal aglari bir arag
olarak kullandig1 ifade edilebilir. Bu tespit bircok aragtirma sonuglari ile benzer nitelik
tasimaktadir (Asterhan ve Rosenberg, 2015; Forkosh- Baruch, Hershkovitz, & Ang, 2015;
Rutledge, 2011). Ogretmenlerin bir kismi sosyal aglar1 egitsel amacl kullandiklarini
belirtmislerdir. Alan yazinda sosyal aglarin egitimde etkili araglar olarak kullanilabilecegi
yoniinde (Bouhnik vd., 2014; Cain ve Policastri, 2011; Lampe, Wohn, Vitak, Ellison ve
Wash, 2011) pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Arastirmalar, sosyal aglarin is birligini tesvik
eden ve Ogrencilerin derslerde aktif rol almak i¢in motivasyonunu yogunlastiran bir platform
haline gelmeye basladigini (Rambe ve Bere, 2013) gostermektedir. Bu arastirma, 6gretmen-
Ogrenci sosyal ag iletisiminin ayn1 zamanda okul sonras1 akademik basariy1 artirmak amaciyla

gerceklestigini gdstermektedir. Ogretmen gériislerinden yola ¢ikarak sosyal aglarin, egitime
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destekleyici bir teknoloji olarak katkida bulunma niteligine sahip olabilecegi ifade edilebilir.
Ancak sosyal aglarin gayri resmi bir 6grenim alani saglamasi1 (Madge vd., 2009) 6gretmen ve
Ogrencilerin okul sonrasi sosyal medya araciligi ile siirekli etkilesim halinde bulunmasini
(Thompson, 2013) gerektirmektedir. Ogretmenlerin endiseleri ise bu etkilesimin ister istemez
ogretmen-ogrenci sinirlarinin belirsizlesmesine neden olabilecegi ve sayginligin azalabilecegi
yoniindedir. Cemaloglu ve Duran’in (2017) yaptiklar1 arastirmaya gore oOgretmenler,
O0gretmen-6grenci iletisimini kuvvetlendirdigi ve 6gretmenlere 6grencileri denetleme imkani
verdigi icin sosyal aglarda Ogrencilerini arkadas olarak kabul etmektedirler. Ayrica
ogrencilere milli ve manevi degerleri kazandirmak, 6grencileri daha yakindan tanimak, mezun
olduktan sonra da iletisim kurabilmek ve onlara deger verdigini gostermek amaciyla da
Ogretmenler Ogrencilerini sosyal ag sitelerinde arkadas olarak kabul etmektedirler. Bunun
yant sira 6gretmenlerin bir kismi 6grencilerin 6zel yasantilari ile ilgili bilgi sahibi olmamalari
ve Ogretmen-Ogrenci arasindaki mesafeyi korumak amaciyla 6grencilerini sosyal aglarda
arkadas olarak kabul etmemektedir. Sosyal medyada 6gretmen-6grenci arkadasligina yonelik
getirdikleri Oneriler arasinda en sik tekrarlanan goriis, seviyenin korunmasi olmustur. Kili¢ ve
Kocabas’in (2018) 6gretmenlerin sosyal medya arkadaghiginin ¢esitli 6gretmenlik algilari ile
iligkisini inceledikleri c¢alismalarinda; Ogretmenlerin sanal ortamlarda Ogrencileriyle
arkadaslik kurma diizeyinin diisilk oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bunun sebeplerini ise
Ogretmen-6grenci iliskilerinin resmi olmasi1 gerektigini diisiinme, otoritesinin sarsilacagini
diistinme ve 6zel hayatin korunmasinin gerektigini diistinme olarak tespit etmislerdir. Sosyal
medyanin bireylere sagladigi informal ortam bazen smirlarin muglaklasmasima sebep
olmaktadir. Kesin siirlarin ¢izilememesi 6grencilerin yasina ve statiisiine uygun bir bicimde
davranmayacagr endisesini ve Ogretmen sayginhifinin zedeleyebilecegi diislincesini
beraberinde getirmektedir. Arastirmalar sosyal medyada ogrencileriyle iletisim kurmayan
ogretmenlerin daha ¢ok oOgretmen-ogrenci smirlarimi korumak amacinda olduklarini
gostermektedir. Bu arastirma sonucuna gore, sosyal medyada 6g8rencileriyle arkadaslik kuran

Ogretmenlerin de benzer kaygilar tagidiklar1 bulunmustur.

Sosyal aglarda etkilesimin olumsuz yonlerine iligkin dgretmenlerin belirttikleri diger hususlar;
Ogrencilerin sosyal aglar1 bilingsiz kullanmalari, bu etkilesimi suiistimal edebilmeleri ve
ogretmen paylasimlarini yanlis algilayabilmeleri seklindedir. Tonbuloglu ve isman’mn (2014)
calismalarinda 6gretmenler, sosyal aglarda kisisel ve 6zel bilgiler, argo, rahatsiz edici bilgiler
ve siyasi konular1 paylagsmaktan ¢ekindiklerini ifade etmislerdir. Sosyal ag kullaniminin ¢ok

zaman almasi ve bilgi kirliligine neden olmasini ise olumsuz yonleri olarak belirtmislerdir.
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Akgiin (2016) aragtirmasinda kullanicilarin sosyal aglarin kisisel agidan olumsuzluklarina
yonelik, 6zel hayatin ¢ok fazla desifre edilmesi, gilivenlik agisindan riskli olabilmesi, sahte
hesaplarin varligi, bosa zaman harcama, istenmeyen yorum ve durumlarla karsilasabilme gibi
konularda sikintilar yasanabilecegini tespit etmislerdir. Cemaloglu ve Duran (2017) sosyal
medyada Ogrencilerle arkadas olmanin Ogretmenlere getirdigi bazi olumsuz durumlari;
Ogrencilerin yaptigr olumsuz paylagimlart goéren diger kisilerin bu paylagimlardan dolay:
Ogretmeni elestirmesi, 6grenciler tarafindan 6gretmen adina sahte hesap agma, 6grencilerin
iletisim sinirin1 ve seviyesini koruyamamasi, 6gretmenlerin paylasimlarini kisisellestirme ve
yanlis anlamalart seklinde bulmuslardir. Akkoyunlu, Daghan ve Erdem (2015)
aragtirmalarinda Facebook’ta Ogrencileriyle arkadas olmayan &gretmenlerin, dgrencilerinin
tsluplarimi1  ayarlayamayacaklari, mesajlart yorumlayamayacaklar1 ve arkadasliklarini
suiistimal edebilecekleri gibi diislincelere sahip olduklarin1 ortaya koymuslardir. Bu
aragtirmada da Ogretmenler genel olarak Ogrencileriyle sosyal medya arkadashiginda belirli
simirlar bulunmasi gerektigini, saygi c¢ercevesinde iletisimin siirdiiriilmesi ve seviyenin
korunmasi gerektigini diisiinmektedir. Aksi durumda aradaki sayginin ve resmiyete dayali
iliskinin bozulabilecegine temas etmektedirler. Ogretmenlerin dgrenciler hakkinda sosyal
medyay1 bilingsiz kullandiklarini belirtmeleri, 6grencilerin olumsuz igerik paylasabilecekleri,
uygun olmayan zamanlarda ve yerli yersiz konular hakkinda goriismek isteyebilecekleri
konusunda endise duyduklarmi gdstermektedir. Ogretmenlerin sosyal aglardaki iletigimini
ogrencilerin suiistimal edebileceklerini ve yanhis algilayabileceklerini belirtmeleri,
paylasimlarinin kotiiye kullanilma ihtimalini, igerigi olumsuz yorumlama, farkli taleplerde
bulunma (not isteme gibi) sosyal medyadaki yakinligi okul igerisindeki davranislarina
yansitma gibi pek ¢ok sebepten kaynaklandigi ileri siiriilebilir. Ogretmenler &zel hayatlarmin
ogrenciler tarafindan goriilmesini uygun bulmadiklarmi belirtmislerdir. Ogretmenlerin dzel
yasantilar1 konusundaki goriisleri, ogrencilerin yaslar: itibariyle onlar1 ilgilendirmeyen
paylasimlar1 bilmelerinden duyduklart hosnutsuzluk olarak degerlendirilebilir. Bu endiseler
ogretmenlerin sosyal medyada 6grencilerini eklemek amaciyla bazi kriterler belirlemelerine

neden olmustur.

Ogretmenlerin sosyal aglarda 6grencileriyle arkadas olmak icin belirledikleri kriterler Kisilik,
mezuniyet ve basaridir. Ogretmenler daha c¢ok oOgrencilerin olumlu kisilik &zelliklerine
(saygili, seviyeli, ahlakli vb) sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu kriteri gozetmeleri
ogretmenlerin olumlu kisilik 6zelliklerine sahip olmayan dgrencilerin seviyeyi, sinirlari ihlal

edebilecegine yonelik endigeleri olarak degerlendirilebilir. Mezuniyet durumunun ise
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ogretmenlik meslegi geregi isinin okulla simirli olmadig ve isinin devami olarak gordiigi,
Ogrencilerin yasca daha olgun olmalari, mezuniyet sonrasi yasantilarindan haberdar olmak
istemeleri olarak degerlendirilebilir. Akademik yonden daha basarili 6grencileri arkadas
olarak tercih etmelerinin sebebi olarak bu 6grencilerle okul igerisinde daha fazla iletisim

kurmalari, onlar1 daha yakindan tanima imkani elde etmeleri oldugu sdylenebilir.

Arastirma sonuclarina gore dgretmenler; diislinceleri, sozleri, yasantilariyla 6grencilere 6rnek
olduklarini, sadece okul icinde degil, okul disinda da rol model olduklarini ifade
etmektedirler. Paylasimlarinin o6grenciler {izerinde olumlu-olumsuz etkileri bulundugunu
belirtmektedirler. Akay (2014) yaptigt ¢alismada, ilk ve ortadgretim Ogrencilerinin
cogunlukla 6gretmenlerinin kisisel bilgilerine, etiketlendigi fotograflara, duvarinda yazdiklar
iletilere, durum giincellemelerine ve paylastigi videolara baktiklarint tespit etmistir.
Cemaloglu ve Bigak (2015) calismalarinda 6grencilerin, 6gretmenlerinin yaptigl paylasimlara
dikkat ettiklerini, ne derecede egitsel oldugu noktasinda bir fikre sahip olduklarini
bulmuslardir. Ayrica Ogrencilerin, Ogretmenlerini kendi 6zel yasami olan kisiler olarak
gordiiklerini, 6zel hayatlarini yansitan fotograf, video vb. paylasimlarinin olagan oldugunu
tespit etmislerdir. Benzer sekilde Cemaloglu ve Duran (2017) sosyal medyada dgrencilerin
ogretmenlerinin paylagimlarina dikkat ettigini ve 0gretmenlerini rol model aldiklarini tespit
etmislerdir. Bu tespitler sosyal medyada 6gretmen-6grenci arkadasliginin hem olumlu hem de

olumsuz yansimasi olarak 6grencilerin 6gretmenlerini rol model aldigin1 gostermektedir.

Arastirma sonuclarma gore, 6grencilerin sosyal aglarda olumlu/olumsuz igerik paylagimina
yonelik 6gretmen goriisleri; olumlu paylasimlarin desteklenmesi, olumsuz igerikteki (hakaret,
kiifir, siyasi icerikte rahatsiz edici sdylemler vb.) paylasimlarda ise dgrencinin 6zellikle yiiz
yiize olacak bi¢cimde uyarilmasidir. Bunun yani sira olumsuz paylagimlarla ilgili 6gretmen
goriisleri; aile ile irtibat kurmak, Ogrencileri rehberlik servisine yonlendirmek, Ogrenciyi
bilgilendirmek, paylasimlarini kontrol etmek, ¢oziim yollar1 bulmak ve sosyal aglarda
engellemek/cikarmak seklinde 6ne c¢ikmistir. Ogretmenlerin okul dis1 pedagojik rollerine
iliskin kendilerini algilama bi¢imi degerlendirildiginde, sosyal aglarda kendilerini sorumlu
hissettikleri sOylenebilir. Ayrica Ogretmenlerin 6grencilerinin ahlaki davranis normlarini
cignememeleri yoniinde tedbir aldiklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin almis oldugu
tedbirlerin 68renci davraniglart iizerinde herhangi bir etkisi olup olmadigi arastirilabilir.
Arastirma sonuglari, Ogretmenlerin sosyal medyada Ogrencilerin paylagimlarii takip
etmelerinin ve olumsuz igerikteki paylasimlarinda miidahale etmelerinin 6gretmenlik rollerini

sadece sinif ve okul i¢i ile stnirlamadiklarini ortaya koymustur. Bu sonuglardan yola ¢ikarak
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sosyal aglarin 6grenci sorunlarini ¢ozmek, onlarin zorluklarla basa ¢ikmalari amaciyla destek
olmak gibi bir potansiyele sahip oldugu ifade edilebilir. Arastirma sonucuna gore
Ogretmenler, Ogrencilerinin sosyal medyayr ne Ol¢liide amaca yonelik kullandiklarini
gozlemekte, tehlike arz eden durumlarin farkinda olarak onlar1 dogru amaglara yonlendirme
gayretindedir. Ogrenci paylasimlarini degerlendirerek ortaya ¢ikmast muhtemel sorunlari
onlemeye calistiklar1 ifade edilebilir. Ogretmenlerin normal calisma saatlerinin Stesinde
zaman harcadiklar1 gercegi dikkate alindiginda bu sonug¢ dikkate deger bir husus olarak

degerlendirilebilir.

Sonug olarak, kullanim sikliklariyla gittikge popiiler hale gelen sosyal aglar, bireylerin
sosyallesmeye yonelik ihtiyaglarini karsilamakta, insanlarin iletisim sekillerini ve etkilesim
siirecini sekillendirmektedir. Insanlarin giinliik yasantilarinin bir pargas: olan sosyal aglarin
egitim siirecinde kullanilabilirligi, 6gretmen-6grenci etkilesimi, etik, pedagojik, sosyal ve
hukuki boyutlar1 lizerine aragtirmalar hizla yayginlagmaktadir. Tiirkiye’de yasanilan bir takim
tereddiitler ve karsilagilan sorunlarin Bakanliga taginmasi sonucu bu yonde yasal
diizenlemeler yapilmaya baslanmistir. Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Bagkanliginin
okul ortaminda sosyal aglar {izerinden ses, goriintii ve video paylasimi konusunda yasanan

"

tereddiitlerin giderilmesi ile ilgili yaptig1 agiklamada : "... egitim-0gretim ile ilgili kamuoyu
ile paylasilmasinda fayda goriilen, 6rnek uygulamalart iceren “ses, goriintii ve video
kayitlarinin”  &grenci  velilerinden izin alinarak, resmi okul/kurum web sitelerinde
paylasilmasinda herhangi bir sakinca bulunmamaktadir." denilmistir (MEB, 2015). 7 Mart
2017 tarthinde Milli Egitim Bakanligi tarafindan yayinlanan "Okullarda Sosyal Medyanin
Kullanilmas1" konulu genelge ile Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Cocuk Haklarma Dair
Sozlesme, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununa vurgu
yapilmistir. Sosyal medya platformlar1 araciligiyla 6grenci fotograflari, 6grenci videolari
basta olmak {izere yapilan paylasimlara iliskin acgiklik getirilmistir. Bu genelge geregi
ogrencilerin her tiirlii ses, goriintii, video kayitlarinin internette veya farklh dijital ya da basili

ortamda hukuka aykir1 olacak bir sekilde paylasilmasi durumunda, gerekli hukuki islem

baslatilacagi ifade edilmistir (MEB, 2017).
Arastirmadan elde edilen sonuclara gore;

Sosyal aglarla ilgili 6zellikle anlik mesajlasma uygulamast WhatsApp'taki 6grenci-6gretmen

etkilesimine odaklanan arastirmalar gelistirilmelidir.
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Sosyal medyanin sagladigi avantajlar ve dezavantajlarla ilgili 6gretmenler ve 6grencilerin

farkindaliklarinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Sosyal medya araglar1 iizerinden O6gretmen ve Ogrenci hak ihlallerine iliskin mevzuat

caligmalar1 yapilmalidir.
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