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Ozet

Isletmeler siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek icin yeni yetenekler
gelistirmekte ve kendilerini farklh kilacak faaliyetlere yonelmektedirler. Farkiilik
kilacak faaliyetlerden birisi de mevcut bir isletme icerisinde girisimcilik
davranisinda bulunmay iceren i¢ girisimcilik anlayisidir. I¢ girisimcilik anlayisi
is kurma, yenilik, stratejik yenilenme ve proaktif davraniglardan olusmakta ve
isletmelerin siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji kazanmalarinda ve lider bir
isletme olmalarinda onem arz etmektedir. Bu onemden hareketle calismamizda
faaliyette bulunan bir isletme icindeki girigimcilik faaliyetlerini kapsayan i¢
girisimcilik anlayisi ele alinmis ve stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji icin gerekli
bir anlayrs oldugu vurgulanmstir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir rekabet avantaji, girisimcilik, i¢ girigimcilik.
Alan Tanim: Isletme

A WAY OF ACHIEVINGA SUSTAINABLE COMPETATIVE
ADVANTAGE: INSIGHT OF INTRAPRENEURSHIP

Abstract

Enterprises develop new abilities to have a sustainable competitive advantage and
turn towards to the facilities which can differentiate themselves from others. One
of the facilities that might differentiate an enterprise is understanding of
intrapreneurship in the enterprise. The understanding of intrapreneurship
involves setting up a bussiness, innovation, renewal of strategy and proaktif
behaviors, and plays an important role for the enterprises in having a sustainable
competitive advantage and for being a leader enterprise. Therefore, based on this
importance, the understanding of intrapreneurship in a working enterprise has
been evaluated and it has been concluded that the intrapreneurship is required to
have a sustainable competitive advantage .
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1.GiRiS

Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji arayisi, rakipler tarafindan kolaylikla
taklit edilemeyecek olan igyapilarma yonelmelerine sebep olmustur (Yener ve
Ergun Aykol, 2009:257). I¢ girisimcilik organizasyon icerisinde yapilan stratejik
faaliyetlerden olusturmaktadir. Var olan bir organizasyon igerisinde girisimcilik
faaliyetinde bulunmay1 ifade eden i¢ girisimcilik anlayist is kurma, yenilik,
stratejik yenilenme ve proaktif davranislardan olusmaktadir. I¢ girisimcilik,
yoneticilere isletmelerini yeniden canlandirmalarinda ve yenilemelerinde, yenilik
yapmalarinda ve isletme performansini arttirmalarinda etkili bir vasita olmaktadir.
Firsatlar1 tanimlama ve rekabet sartlarina uyum saglama vasitast olarak
isletmelere siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji kaynagi olmaktadir.

Porter’a gore, siirdiiriilebilirlik, isletmenin stratejisinin rakipleri tarafindan taklit
edilmesini zorlastiran bazi engellerin varhigini gerektirir. Ancak, bu engeller asla
asilamaz degildir, bu nedenle igletmelerin bu engelleri siirekli yenilemesi gerekir.
Rakiplerin taklit¢iligini zorlastiran, dolayisiyla istiinliigiin stirdiiriilebilirligini
saglayan ii¢ kosul vardir. Bunlar (Sevicin, 2009:182); a) Ustiinliigiin kaynag1
(tstlinliigiin kaynaklar1 siirdiiriilebilirlik agisindan hiyerarsiktir, genel olarak
maliyet Ustlinliigli farklilastrma dstlinliigiinden daha az sirdiiriilebilirdir),
b) Farkl tstiinliik kaynaklarinin sayis1 (iistiinliik sayis1 arttikca siirdiiriilebilirlik
de artar), ¢) Siirdiirtilebilirligin en 6nemli nedeni stirekli gelistirme ve yenilemedir
(yenti iistiinliikler yaratilmadikga, Ustiinliikler eninde sonunda taklit edilecektir)

I¢ girisimcilik faaliyeti sonucunda isletmeler rakiplerinden farklilasmakta ve bu
isletmelerin rakipleri tarafindan taklit edilmelerini zorlasmaktadir.

2. SURDURULEBILIR REKABET AVANTAJININ TANIMI

Sektorde/pazarda benzer mal ve hizmetleri ayni1 grup miisteriye sunan isletmeler
birbirleri ile rekabete girerler. Rekabet, bir bakima, miisterilerin gereksinimlerini
karsilarken, onlarin beklentilerini gergeklestiren ve onlar i¢in deger yaratan
stratejilerle pazarda miicadele etmektir (Ulgen ve Mirze, 2004:257).

Siirdiiriilebilir rekabet istiinliigii (avantaj) SRU zamana ve taklit edilme
olasiligina bagl olarak, baslica iki sekilde agiklanmaktadir. Zamani esas alan
tanimlar, SRU’yii, basitce, rekabet iistiinliigiiniin (RU) uzunca bir takvim zamani
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devam etmesi olarak tanimlarken; taklit edilme olasiligmi esas alan tanimlar,
SRUyii, rakiplerin taklit¢i girisimlerine ragmen hala var olmaya devam eden RU
olarak tanimlarlar. Ancak, her iki yaklasim da birbirinden tamamen bagimsiz
degildir. RU’niin taklit edilme olasilig1 azaldikga, RU uzun siireli olma
egilimindedir (Sevigin, 2009:182).

Porter endiistri ortalamasinin tizerinde bir performans gostermek igin
izlenebilecek genel rekabet stratejilerini agiklarken, “uzun donemde ortalamanin
iizerinde performansin temeli SRU’diir” diyerek, “siirdiiriilebilirligi” acik¢a uzun
dénem kavramina, dolayistyla takvim zamanina baglamaktadir. Barney, SRU’yii
“bir igletmenin, mevcut veya potansiyel rakipleri tarafindan ayni zamanda
uygulanamayan ve faydalar1 kopyalanamayan, deger yaratan bir stratejiyi
uygulamasi1” olarak tanimlamaktadir (Sevigin, 2009:172).

Porter, isletmelerin uzun donemde rakiplerinden daha basarili bir performans
gosterebilmeleri icin stirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olmalar1 gerektigini
vurgularken, siirdiiriilebilir rekabet avantajinin da ancak ve ancak jenerik
stratejilerden sadece bir tanesini basar1 ile uygulanmasi sayesinde
gerceklesebilecegini iddia etmektedir (Kamasak, 2010:51). Jenerik rekabet
stratejilerini, diisik maliyet liderligi, farklilastrma ve odaklanma olarak
tanimlamistir. Farklilastirma stratejisi igletmelerin, yenilik¢ilik, yiiksek teknolojik
uyarlamalar, kullanim kolayligi, prestij saglama, kalite ve giiven gibi ayirt edici
unsurlar1 6n plana ¢ikartarak elde ettikleri 6zgiin iiriin ve hizmetler vasitasi ile
rekabet iistiinliigii saglama amacini giitmektedir (Kamasak, 2010:50). Isletme mal
ve hizmetlerini, pazardaki diger benzer mal ve hizmetlerden farklilastiracak ve
miisterilerin bu farkhilik i¢in 6demeyi kabul edecegi daha yiiksek bir fiyattan
onlara sunacaktrr (Ulgen ve Mirze, 2004:257-258).

Rekabet iistiinliigii ancak deger yaratan stratejiler sayesinde elde edilebilir (Ulgen
ve Mirze, 2004:30). Siirdiiriilebilir rekabet avantaji, firmalarin gelisimine ve
firmalarin gelistirilmis tiretim faktorleri lizerindeki yenilik ve yatirimlara dayanan
rekabet avantajlarina baghdir (Karaaslan ve Tuncer, 2010:27). Elde edilmis olan
rekabet tistlinliigliniin siirdiiriilebilmesi isletme icin son derece dnemlidir. Ancak,
dinamik is ortaminda rekabet Ustlinliigliniin siirdiiriilmesi kolay degildir. Basarili
isletmelerin tstilinliikleri rakipler tarafindan kolaylikla taklit edilebilmekte ve s6z
konusu istiinlik kaybedilmektedir. Rekabet istiinliigiiniin siirdiiriilebilmesi,
isletmelerin deger yaratan stratejilerinin rakipler tarafindan taklit edilemedigi,
uygulanamadig1 hallerde miimkiindiir (Ulgen ve Mirze, 2004:31). Isletmeler
rakiplerinin kolayca taklit edemeyecegi yetenekler sayesinde siirdiiriilebilir bir
rekabet avantaji elde edebilirler. Isletmelerin siirekli degisen calkantili cevre
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kosullarinda rakiplerinden farkli kilarak siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji
saglayabilmeleri i¢ girisimcilik anlayisini gerekli kilmaktadir.

3.IC GIRISIMCILIK ANLAYISI

Girisimcilik; girisimeinin bir deger yaratmak amaciyla bir firsat1 tanimlamasi,
degerlendirmesi, bu firsattan faydalanmak igin gerekli faaliyetlerin yapilmasini
kapsayan bir siirectir. Gilinlimiizde hem bir isletme kurmak hem de mevcut bir
isletme i¢inde girisimcilik faaliyetinde bulunmay1 ifade etmektedir.

Girisimceiligin 6zel bir sekli olan i¢ girisimcilik, yeniden tamimlanmak veya
canlanmak gayretindeki mevcut isletmelerde yenilik yaratmada kullanilan
faaliyetleri igerir. I¢ girisimciligin, yeni iiriinler, yeni hizmetler, yeni pazarlar,
yenilik temelli siirecler ve diger sekiller arasinda isletmenin stratejilerinin
yenilenmesini kapsayan c¢esitli sekilleri vardir (Ireland ve Webb, 2009:471).

Organizasyon i¢indeki girisimsel davranig genellikle organizasyonel biiyiimenin
ve karhilig1 arttrmanin, stratejik yenilenmenin, organizasyonel degisimin ve
miisteriye deger yaratan hizmetlerin bir araci olarak addedilmektedir (Zampetakis
vd., 2009:165). Girisimcilik anlayisinin organizasyona yonlendirilmesi ve
organizasyonlarm girisimcilikte bulunmasini ifade eder. Degisimleri firsata
ceviren bir defer yaratma faaliyetidir. I¢ girisimcilik yenilikler yoluyla
farkliliklar1 ortaya c¢ikaran, yeni rekabet alanlari1 yaratan, kendini degisimlere
hazirlamak yoluyla rekabet¢i bir yapiya kavusarak degisimlere onciiliik eden ve
firsatlar i¢in stirekli hizli adimlar atan isletme davranislarini yansitmaktadir.

I¢ girisimcilik mevcut sirketlerde firsatlar1 tanimlayan ve faydalanan bireyler
tarafindan olusturulan bir siirectir (Webb vd., 2010:69), mevcut isletmeler icinde
yeni isletmelerin yaratilmasini ifade eder ve yeni mal ve hizmetlere bagl yeni
yetenekler ve olanaklarin yaratilmasmi icerir (Burgers vd., 2009:207). I¢
girisimcilik sadece yeni isletme yaratimini ifade etmez; ayni zamanda yeni
driinler, hizmetler, teknolojiler, stratejiler ve rekabet¢i tutumlar gibi yenilik¢i
faaliyetleri ve yonelmeleri de ifade eder (Antoncic, 2000:16).

3.1. iC GIRISIMCILIGIN BOYUTLARI

I¢ girisimcilik dért boyut iginde siniflandirilabilir: Yeni bir is girisiminde
bulunmak, yenilik¢ilik, kendini yenileme (stratejik yenilenme) ve proaktiflik
(Antoncic ve Hisrich, 2001:498).

Yeni bir is girisiminde bulunmak: Yeni bir is girisiminde bulunmak i¢
girisimciligin en ¢ok goze batan karakteristigidir; ¢iinkii i¢ girisimcilik, sirketin
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iirlinlerini (ya da hizmetlerini) yeniden diizenlemesi veya yeni pazarlar gelistirmek
yoluyla faaliyette bulunan bir isletme i¢cinde yeni isletmeler yaratmayla
sonuglanabilir. Biiyiikliik g6z 6niine alinmaksizin her ¢esit organizasyon i¢in, yeni
bir i3 kurma boyutu otonomi boyutu Onemsenmeden faaliyette bulunan bir
organizasyon icinde yeni isletmeler yaratmayi gostermektedir (Antoncic ve
Hisrich, 2001:498). isletmeler, yeni isletmeler kurmak yoluyla, yeni iiriinlerin,
hizmetlerin, teknolojilerin ortaya ¢ikarilmasini saglayacak, istihdamlar yaratacak,
amaglar1 gerceklestirmeye calisacak ve ekonomiye katkida bulunabileceklerdir.

Yenilik: Yenilik bir siire¢ olarak yeni bir fikir ya da bulusun pazarlanabilir bir
irtine donistiriilmesidir (Bulut vd., 2008:1401). Cagdas isletmeler rekabet
ortaminda kendilerine Onemli avantajlar saglayacaklarini bildikleri yenilik,
yaraticilik gibi kavramlara 6nem vermektedirler (Cavus ve Akgemci, 2008:232).
Rekabet avantaji saglamak, basarili olmak ve yasamini siirdiirmek isteyen
kurumlar yenilik¢i ve ileriye doniik yaklasimlara ihtiya¢ duymaktadirlar (Yener
ve Aykol, 2009:255). Siddetli rekabetin hakim oldugu, belirsiz ve karmasik pazar
kosullar1 ile karakterize edilen bir ortamda, siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmenin yolu, yenilik yapmaktan gecer. Ciinkii, sadece yenilik yapan orgiitler,
pazar degisimine uyum saglayarak, miisteri baglilig1 saglayabilen giiclii bir pazar
odag1 gelistirebilirler (Naktiyok ve Bayrak Kok, 2006:80). Dolayisiyla yenilik
basar1 i¢in bir gereklilik olmaktadir.

Firma yenilik¢iligi, isletmeler icin Oonemli bir rekabet avantaji saglamaktadir
(Erdil ve Kitapgi, 2007:236). Yenilik¢ilik; teknolojide gelismeye ve yenilige
onem vermeyle birlikte iiriin ve hizmet yeniligini ifade eder (Antoncic ve Hisrich,
2001:498). Yenilik yonelimli bir organizasyon faaliyet gosterdigi cevreyi,
miicadele ve tahrik kaynagi gorerek, cevresel degismelere hakim olabilmek i¢in
degisimi anlamaya, yenilik yapmaya, yeni fikirler uygulamaya, problemlere yeni
yollarla yaklasmaya, risk almaya, rakiplerine liderlik etmeye ve siirekli firsat
yaratmaya calisir. Bu nedenle yenilik firsat yaratmanin, siirdiiriilebilir rekabet
avantaji kazanmanin, lider isletme olmanin ve performans iyilestirmenin temel
yontemidir (Naktiyok, 2007:212). Isletmeler, i¢ girisimciligin yenilik boyutuyla
yeni Uriinler, hizmetler, siirecler, organizasyonel yapi1 ve sistemlerle miisterilerin
istek ve ihtiyaglarmm1 daha iyi bir sekilde karsilayabilecek, daha cok miisteri
talebiyle karsilasabilecek, miisterilere deger yaratabilecek ve nihayetinde bir
rekabet avantaji elde edebileceklerdir.

Stratejik yenilenme: Kendini yenileme (stratejik yenilenme) stratejiktir ve
organizasyonel degisim c¢agrisimidir, yenilik i¢cin bilinen degisim sisteminin
baslangicini, yeniden yapilanmayi, isletme anlayismin yeniden tanimlanmasini
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kapsar (Antoncic ve Hisrich, 2001:498). Stratejik yenilenme fikir liretimiyle
baslar. Gergekte yeni {irlinlerin ve pazarlarm elde edilmesindeki yeni bilginin
yaratimi hakkindadir ayrica sosyal networklarda karsilikli olan iligkilerin en iyi
sistemi de oldugu ifade edilmektedir (Prashantham, 2008:380). Isletmeler stratejik
yenilenme boyutuyla var olan sartlarin, amaclarin degismesine paralel olarak
faaliyetlerini yeniden gozden gegirerek, stratejilerini yenileyerek, yeniden
yapilanarak, sartlara ve amaglara uygun bir organizasyonel doniigim
gerceklestirerek faaliyetlerini daha saglikli bir sekilde stirdiiriirler.

Proaktiflik: Proaktiflik gelecek problemlerin, ihtiyaglarin ya da degisimlerin
tahmin edilmesindeki isleyisi (Okudan ve Rzasa, 2006:197) ve kisinin ¢evresinde
etkili degisimler i¢in bireyler tarafindan yapilan aktif girisimleri ifade eder.
Bateman ve Crant’a (1993) gore, proaktifligi yiiksek olan bir kisi giriskenlik
gosterir ve bu kisiler degisimin meydana gelmesinden, son bulana kadar kararl
davranirlar ( Zampetakis, 2008:155). Proaktiflik boyutu 6ncii olmakla ilgilidir ve
yeni firsatlar kovalamayi veya yeni pazarlara girmeyi tesvik eder. Proaktiflik
anlayis1 “yeni tirlinlerin ya da hizmetlerin, faaliyetteki teknolojilerin ve ydnetim
teknikleri gibi 6nemli isletme alanlarinda rekabetcileri takip etmekten ziyade
ileriye atilmada organizasyonlarm girisim derecelerini ifade eder” (Antoncic,
2000:35) ve pazar firsatlarmi fark etmede ve tepki vermede girisimcinin
yetenegidir (Moore vd., 2007:69). Rakiplerden 6nce hareket etmeyi ve rakiplere
liderlik etme durumunu ifade eder. Isletmeler proaktiflik boyutuyla siddetli
rekabet ortaminda rekabet¢i saldirganligi ve atakligi benimseyerek, risk ve
sorumluluk {iistlenerek rekabet avantaji elde ederler ve rakiplerden dnce hareket
etmek 0zelligi gostererek faaliyetlerine etkinlik kazandirabilirler.

3.2.IC GIRISIMCILIGIN ONEMi

Girisimciligin, yeniliklerin ortaya ¢ikmasi, yeni istihdam yaratilmasi, yeni
isletmeler kurulmasit ve ekonomik biiylimenin ve toplumun refah seviyesinin
artmas1 bakimindan ekonomik ve sosyal hayatta oynadigi rol birka¢ ylizyildir
bilinmektedir (Agca ve Yoriik, 2006:156). Rekabetin giderek 6nem kazandigi

glinlimiizde, isletmeler piyasa degerlerini artirmak i¢in i¢ girisimcilik konusuna
onem vermelidirler (Basar ve Tosunoglu, 2006:132).

I¢ girisimcilik iiriinlerin, siireclerin, hizmetlerin, stratejilerin ya da bir biitiin
olarak organizasyonun yenilenmesini igeren stratejik bir yOnelmedir. Bu
baglamda, yeni bilgi kaynaklarindan yararlanmak ve siirekli iiretim yoluyla
siirdiiriilebilir bir rekabet avantajmi destekler (Hayton, 2005:22). Isletmeler, ic
girisimcilikle performanslarini arttrmaya calisirlar. ¢ girisimeilik rekabet
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avantaji saglar. Bu sayede isletmeler rakiplerinden 6ne gegebilirler ve hayallerini
gercege dontistiiriirler.

I¢ girisimcilik bir isletmenin hayatta kalmasi, karlilig1 ve biiyiimesi i¢in dnemlidir.
Isletmenin faaliyetleri boyunca hesapl risk almada cesaretli olmasini, yeniligi
siirdiirmede bir isletmenin sorumluluk almasini gdsterir (Zahra vd., 2009:248). i¢
girisimciligin amaci rekabet avantaji i¢in sirketin amacina yardim eden 6nemli
yenilikleri gelistirmektir. Bu yenilikler sirketin stratejisine, iiriin sunumlarina, i¢
organizasyona, pazar odagma ya da isletme modellerine uyarlanabilir. Dahasi,
girisimci firsatlar1 tanimlama ve firsatlardan faydalanma yoluyla organizasyonu
giiclendirebilir (Worthington vd., 2009:446). I¢ girisimciligin 6nemli sonuclar1
olarak diisiiniilen performans elemanlar1 biiyiime ve karhliktirr. I¢ girisimcilik
basarili organizasyonlarin 6nemli bir 6gesi olarak addedilmektedir; ¢iinkii ic
girisimcilik organizasyonel yasam, biiylime ve performans icin gerekli olan
sonuclara sahiptir (Antoncic ve Prodan, 2008:258).

I¢ girisimcilik kaynaklar1 daha etkin kullanmak, dengeli ve tutarli bir sekilde
biiylimek i¢in isletmeler tarafindan kullanilan bir yonetim anlayisidir. Bu anlayis
degisen diinya diizeninde bireylerin ve kurumlarin amacglarma ulagsmasi adina
uygulanabilecek bir anlayistir. Bu baglamda i¢ girisimcilik olgusu isletmenin
yenilikler yapmak yoluyla yarmnlarini garanti altina almaya c¢alismanin bir
yoludur. Giiniimiizde hizla degisen ve gelisen ¢evre kosullari, isletmelerin
girisimsel diisiince sistemlerini yonetim sistemlerinin odak noktas1 haline
getirmelerini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii bu degisimlere cevap vermek ancak
isletmenin girisimci faaliyetlerine bagl olmaktadir. Isletmeler, i¢ girisimcilik
uygulamalariyla yeni iirlinler/hizmetler, yeni girisimler, stratejiler, yeni pazarlar,
siirecler elde ederler. I¢ girisimcilik anlayisi, isletmenin dinamiklerini harekete
gecirmeyi ifade eder. Bu sayede isletme hem daha farkli firsatlarin pesinde
kosarak daha farkli alanlara yatirim yapacak ve iiretim faaliyetinde bulunacak
hem de riski yayma sans1 elde edecektir.

4. SONUC

Gilintimiiz diinyas1 degisimlerle ifade edilmektedir ve bu degisimler stirekli ve
hizli bir sekilde meydana gelmektedir. Siirekli degisen ve gelisen giinlimiiz
kosullarinda faaliyette bulunan isletmelerin bu degisimlerden etkilenmeden
varliklarimi yarmlara tagimalarinin imkani bulunmamaktadir. Bu durum isletmeler
icin hem bir tehdit kaynagi ve hem de firsat kaynagi olmaktadir. Degisimi bir
firsat kaynagina doniistiirmek ve ¢evresel kosullara etkin bir sekilde cevap vermek
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isteyen isletmelerin, kendilerini rakiplerinden farkli kilacak anlayislara
basvurmalarini zorunlu hale getirmistir.

Degisimi benimseyen ve degisimi baslatan isletmeler yapilarinda, yonetim
felsefelerinde, sistemlerinde, iirlinlerinde, siire¢lerinde, stratejilerinde degisiklikler
yapmalidirlar. isletmeler bunu i¢ girisimcilik anlayisiyla saglayabilirler. Is kurma,
yenilik, stratejik yenilenme ve proaktif davranis boyutlarindan olusan ic
girisimcilik bir biitlin olarak isletmelerin rekabette basarili olmalar1 ve iistiin bir
performans saglamalar1 i¢in uygulamalar1 gereken faaliyetleri ifade etmektedir.
Bu faaliyetler rekabette One ge¢me ve rekabette gilic kazanmaya yonelik
faaliyetlerdir.

I¢ girisimcilik isletmelerin biitiiniinde yenilenmeyi igeren stratejik bir faaliyettir.
Bu faaliyet isletmelerin  karliligin1  arttirmakta, isletmelere dinamizm
kazandirmakta, siirdiiriilebilir bir rekabet avantaj1 saglamak icin gerekli yenilikleri
yapmalarma vasita olmaktadir. Isletmeler i¢ girisimcilikle yeni stratejiler
gelistirmekte, yeni isletmeler kurmakta, yeni pazarlar bulmakta, yeni iiriin ve
hizmetler gelistirmekte, yeni siireclerle faaliyetlerini siirdiirerek bir deger
yaratmaktadirlar. I¢ girisimcilik vasitasiyla yapilan bu faaliyetler isletmeyi benzeri
mal ve hizmet ireten isletmelerden farklilastirmakta, taklit edilmesini
zorlagtrmakta ve uzun donemli bir performans gostermelerini saglayarak
sirdiirilebilir bir rekabet avantaji kaynagi olmaktadirlar. Bu diisiinceler
dogrultusunda calismadan c¢ikarilmasi gereken ilk sonug: Yoneticiler i¢
girisimcilik anlayisint benimseyerek bu anlayis1 bir yonetim felsefesi haline
getirmelidirler. Ikinci sonu¢ yoneticiler isletme faaliyetlerini bu anlayis
dogrultusunda kararli bir sekilde siirdiirmeli, yenilik yaraticilik desteklenmeli,
degisime acik bir iklim olusturulmalidir. Ugiinciisii, isletmedeki i¢ girisimcilik
anlayisinin gelismesini saglamak ve girisimciligi gelistirmek i¢in ¢alisanlar isin
icine katilmalidir. Calisanlarin birer i¢ girisimeci olmalar1 saglanmali, bunun i¢in
kisisel gelisimlerinin siirekliligi saglanmalidir. Son olarak, siirdiiriilebilir bir
rekabet avantaji saglayan isletme yoOneticileri bunu siirdiirmenin, rekabet
istiinliigii elde edemeyen isletme yOneticilerinin ise bir rekabet avantaji saglama
cabasi i¢inde olmalar1 gerekmektedir.
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