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Ofis ve ofis mobilyalarmin ergonomik kriterler agcisindan degerlendirilmesi
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Oz

Ofisler; yapilan organizasyonel faaliyetlere gore Ozellesmis, kullanicilari tarafindan
gereksinim ve beklentiler dogrultusunda sekillenen, sonradan degistirilmesi zor olan fiziksel
durumlar1 gbéz Oniine alindiginda kisilerin isteki performanslarini etkileyen c¢alisma
mekanlaridir. Bu calisma da Usak Universitesi akademik personeline ait ofisler ile ofis
mobilyalarinin ve ekipmanlarinin ergonomik yonden calisma kosullarma uygunlugunun
belirlenmesi amaclanmistir. Arastirma evrenini Usak Universitesinde calisan akademik
personel olusturmaktadir. Calisma yapildigi 2017-2018 bahar déheminde Cniversitede toplam
720 akademik personel c¢alismaktadir. Calisma kapsaminda akademik personelin tiimiine
ulasilmasi hedeflenmis, ancak 300 akademik personele ¢alisma anketi ulagtirllmistir. Calisma
kapsaminda 182 akademik personelden anketler geri alinabilmistir. Elde edilen anket formlar1
daha sonra SPSS paket programi yardimiyla istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Akademik
personelin  %79.1°’i c¢alistiklar1 ofisler de ek olarak 6zel aydinlatmaya ihtiyag
duymadigini, %83.5’1 ofislerde kullanilan mobilyalarin ¢alisan sagligi dikkate alinarak
diizenlenmesinin ¢aliganin verimi tizerinde etkisi olduguna, %85.7’sinin ¢alisma sirasinda belli
araliklarla mola verdiklerini bildirmislerdir. Katilimeilarin %78.6’s1 ¢alisma masalarinin
kenarlarini oval olmasinin, kendisini ruhsal ve fiziksel olarak etkilemedigini, %68.1°1 ¢alisma
sandalyelerinde sirt aparat1 olmadigi veya takmadigini belirtmislerdir.

Anahtar kelimeler: Ofis, Ergonomi, Akademik personel, Ofis mobilyalari.

A research on the evaluation of office and office furniture by ergonomic
criteria: Usak university academic staff example

Abstract

Offices are work spaces, where are tailored to organizational activities, are shaped by the
users in the direction of need and expectations, and affect the performance of the attendees
when they are taken into account in their physical situations. In this study; It is aimed to
determine the suitability of office furniture and equipment belonging to Usak University
academic staff to ergonomic working conditions. The research population consists of academic
staff working at Usak University. In the spring semester of 2017-2018, totally 720 academic
staff work at the university. Within the scope of the study, it was aimed to reach all academic
staff, but 300 academic staff were sent a survey. Surveys were received from 182 academic
staff within the scope of the study. The questionnaire forms obtained were then evaluated
statistically with the help of SPSS package program. 79.1% of the academic staff do not need
special lighting in addition to the offices they work in, 83.5% of the furniture used in the offices
is based on the health of the employees, 85.7% of them have a break during the study
periodically reported. 78.6% of the participants stated that the edges of the work tables are oval,
did not affect themselves physically and physically, and 68.1% stated that they did not have or
have a back apparatus on the work chairs.
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1 Giris
Ofisler, biinyesinde bir ya da daha fazla birey barindiran, kullanicilarin dogrudan ve pasif

etkilesim igerisinde oldugu, farkli fiziksel boyut ve konumdaki ¢alisma birimleri olarak
tanimlanmistir (Altinok ve Tuncel, 2012)

Ofis ergonomisi kavrami, kisaca ¢alisma ortamini ¢alisana uygun hale getirme bilimi
olarak tanimlanabilir. Ergonomik kosullar cer¢evesinde bir ¢aligma birimi; fiziksel ¢evreyi,
masa ve koltuk tasarimini, ekran ve klavyenin masaiistii konumunu, dokiimanin raf diizenini,
ofis aydinlatmasinin yerinin ve siddetinin dikkate alinmasiyla olusturulur. Ofis ergonomisi
kapsaminda ¢alisanin ekranli araglarla masa basinda uzun siire calismasina bagli olarak yanlis
postiir duruslar1 sonucunda; boyun, omuz, sirt ve bas agrilari, karpal tiinel sendromu, vb. gibi
saglik sorunlarinin yasanmasi 6nlenebilir (Baslo, 2002).

Mobilya, icmekan yasam alanlarindaki diizenin saglamasi1 amaciyla tasarlanan ve cesitli
gereksinimleri karsilayan dgedir. Insan yasammin igerisinde yer alan mobilyalar ¢cogunlukla
ahsap mobilyalardir. Konut ve ¢esitli ofis donatilarinda kullanilan masa, kitaplik, dolap sira, vb.
mobilyalar ahsap malzemelerden Uretilmektedir. GCnUmUkde ise mobilya yapiminda kullanilan
ahsap malzemeler disinda ¢elik, aliminyum, cam ve plastik gibi diger malzemelerde tercih
edilmektedir (Ust, 2015). I¢ mimarinin énem kazandigi modern ofislerde; dolaplar, masalar,
sandalyeler ve calisanlarin verimliligini artirict diger mobilya bilesenleri (tabureler, askilar,
kasalar vb.) ilk akla gelenler arasindadir. Ofislerin vazgecilmez bir pargasi olan masalar, is
fizyolojisi agisindan c¢alisanin masaiistii ¢alismalarina uygun tasarimda Uretilmelidir.
Ergonomik tasarima sahip masalarin kullanilmasi, ¢alisanin performansina da olumlu etki
yaratacaktir. Ozetle ofislerde tercih edilen masalar, sandalyeler vd. bilesenler ¢alisma ortaminin
amagclarina ve statik ve dinamik antropometrik dg@lerine uygun nitelikte olmasi1 gerekmektedir
(Tengilimlioglu ve ark., 2008).

Calisma ortaminda kullanilan mobilyalar, bir makine-insan-gvre sistemi etkilesimi
olarak ele almmalidir. Insanlarin anatomik czelliklerini, antropometrik karakteristiklerini,
fizyolojik kapasite ve toleranslarint g&& &inde tutarak, endistriyel is ortamindaki tUm
faktcrlerin etkisi ile olusabilecek, organik ve psiko-sosyal stres karsisinda, sistem verimliligi
ortaya konulmalidir. Cevre kimligi olusumunda etkili olan simgesel Ozellikler, psikolojik
etkiler, malzeme, doku ve renk 6geleri, donatilar, tanitict 6geler, dogal dengeler ve buna benzer
psikolojik ve biyolojik agidan insana huzur ve mutluluk veren bir¢cok eleman ve 6zellikler
mekanlarin kalitesini artirmaktadirlar (Suher ve ark., 1996). Cevre kalitesinin artirilmasi ya da
mekansal standartlarin yiikseltilmesine yonelik istem ve toplumsal baskilarin olusumu;
dogrudan bilgi birikimi, ekonomik gii¢, sosyal ve kiiltiirel kimlik gibi dengelerinin kurulmasina
baglidir. Donati elemani tasarimi, iiretimi, pazarlamasi ve alana yerlestirilmek {izere se¢iminde;
cevre bilinci, gorsel ve mimari bitiinlik, insancil yaklasimlarin yani sira; ekolojik
farklilagmalari tolere edecek malzeme kullanimi, toplumsal gereksinmeleri karsilamaya yonelik
cok yonlii durum degerlendirmelerinin yapilmasi, uygulamanin basarist i¢in gerekmektedir
(Basal, 2002).

Calisma masasinin yiiksekliginin, genisliginin uygun 6l¢iilerde ve ayn1 zamanda sandalye
ile is hareketlerini engellemeyecek sekilde olmasi, ergonomi ifadesinin bir baska boyutunu
olusturmaktadir. Literatiir incelemesi sonucunda ergonomik ac¢idan ¢alisma masalarinin fiziksel
Olgiileri su sekilde ifade edilmistir; Calisma masasinda aktif ylrey alaninin ara sira kullanilan
materyallerin 6n kol mesafesindeki aktif alana uzaklhigimin 50 cm, siklikla kullanilan
materyallerin ise &n kol mesafesine uzakligmin 25 cm olmast Ozok (1997) tarafindan
Gerilmektedir. Telli ve Senol (2013) ofis g¢alisma masasinin yiiksekliginin 68,4 cm,
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uzunlugunun 121.5 cm, genisliginin 61.4 cm, ayak boslugu yiiksekliginin 58.4 cm, ayak
boslugu genisliginin 58.4 cm ve ayak boslugu derinliginin 58.4 cm olmasini arastirma
sonugarinda belirtmislerdir. Calisma masasi diizenlemesinde, G&al (2007) yapmis oldugu
calismada, ¢aligma masasinin yiiksekliginin 58.4 — 73.6 cm araliginda, ekrana bakis mesafesi
40.6 — 73.1 cm araliginda, masa kalinliginin 2.5 ¢cm, ¢alisma alani genisliginin en az 71.3 cm
olmasimi vurgulamistir. Ayrica ekran goz iligskisinde ekran tepe noktasi goz hizasinda ve bakis
acisinin 15 — 30 derece araliginda, sandalye oturma genisliginin en az 51 cm, diz — masa
mesafesi en az 38.1 cm olarak ayarlanmaya calisiimasi 6nerilmektedir.

Ofislerdeki vazgecilmez mobilyalar arasinda yer alan sandalye kullaniminin temel amaci
ise; caliganin minimum enerji kaybi ile yorulmadan konfor ortamina uygun sekilde ¢alismasini
saglamaktir. Bunun i¢in sandalyenin ozellikleri ve ¢alisanin antropometrik 6l@leri arasinda
yiiksek diizeyde bir iliski vardir (Dilik ve ark., 1994). Sandalye ve ergonomi arasindaki en
Gremli baginti, bireyin oturus bigimidir. Oturus bigmi, ¢alisanin sandalye Czerinde vitudunun
aldig1 durus pozisyonu olarak tanimlanabilir (Ozok, 1997). Calisanin oturma yiiksekligi
erkeklerde 38 cm, kadinlarda 35 cm olarak genel kabul edilen bir goriistiir. Oturma y(eeyinin
acisinin yatay ya da dik olmasi rahatsiz edicidir. Oturma yiizeyi, kal@dan 6ne dogru bir itis
olusturur. Bundan dolay1 oturma yi{eeyinin agisal pozisyonu geriden baglayarak 3 ya da 5
derecelik bir egimle yiikselmelidir (Haslegrave, 2000). Oturus bi¢iminde kollarin rahat bir
sekilde olmasi i¢in sandalye ve koltuklarina alt kol destegi ilave edilerek dirsek yiiksekligi
oOl¢iisti dikkate alinmalidir (GUney, 2005). Telli ve Senol (2013) tarafindan gergeklestirilen bir
caligmada; ofis sandalyesi oturma yiiksekliginin 40.4 cm, oturma derinliginin 47.8 cm, oturma
genisliginin 36.7 cm ve kolgak yliksekliginin 24.7 cm olmasi onerilmistir.

Ofis ortaminda calisan bireylerin, ayakta durarak, dik durarak, oturarak, farkl
pozisyonlarda ¢aligmalarina olanak saglayan ofis tasarimi yapilmasinda; 6zellikle koltuk ve
sandalye kolgaklarinin ayarlanabilir olmasi, monitdrlerde bireylerin antropometrik 6l¢iilerine
uyum saglayacak sekilde kayar sistemlerinin kullanilmasi gerekmektedir. Gerek tek basina
kullanilan ofislerde gerekse grup halinde takim c¢alismalarina oncelik veren yeni is anlayisi
acisindan, bireylere caligma ortamini istedigi yonde ve sekilde ayarlama firsati sunabilmesi
acisindan, calisana istedigi yonde ve yerde kullanabilecegi calisma ortami sunabilmesi
acisindan, modiiler ¢alisma istasyonlarinin kurulmasi1 ve kurulurken bireyler arasindaki
biyolojik ve fiziksel farkliliklar dikkate alinarak esnekligin 6n plana alinmasi1 gerekmektedir
(Altmok ve Tuncel, 2012).

Dolaplar ve diger ofis tipi mobilyalarinin, galisanlarin fiziksel 6l¢iilerine uygun olarak
tasarlanmasinin yaninda rahat bir ¢caligma ortami saglayarak iiretkenligi ve verimliligi artirict
Ozellikte olmasi gerekmektedir. Ofisteki ¢alismalarin bUyiik bir kismi masaiistii islemleri
oldugu icin, ofis mobilyalarinin ve bilesenlerinin is akisina, ¢calisma ortamina, is akisindaki
yogunluga ve diger ofis araggeregerine uyumlu ve uygun dizayn edilmesi gerekmektedir
(Ghosh, 2001).

Calismanin amaci, akademik personelin galistiklar1 ofisin fiziksel ¢evre kosullarinin
ergonomisi ve ofis mobilyalarmin ergonomisi ile ilgili goriislerini ortaya koymaktir.

2  Yotem

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yGntemi kullanilmistir. Arastirmanin
evrenini Usak Universitesi (UU) akademik personeli, G&neklemini ise merkez kampiiste ¢alisan,
rastgele seg@len akademik personeller olusturmaktadir.

Anket sorulari olusturulurken daha 6nce yapilmis ¢alismalardan (Armagan, 2003, Giiney,
2005; Kirag, 2005; Tiftik, 2016) yararlanilmistir. Veri toplama araci iki boliimden olugmaktadir.
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Anketin birinci boliimiinde; kullanicilar ile ilgili genel sorular (yas, cinsiyet, egitim durumu,
akademik unvan, hizmet siiresi ve ofis de ¢aligma siiresi) ve ikinci boliimiinde; katilimcilarin
calistiklar1 ofisin fiziksel ¢evre kosullarinin ergonomisi ve kullandiklar1 ofis mobilyalarmin
ergonomisi ile ilgili evet/hayir segenekli sorular bulunmaktadir.

2017-2018 egitim 6gretim y1l1 bahar ddoneminde merkez kampiisteki akademik personelin
tiimiine ulasilmas1 hedeflenmis ve anketlerin uygulanmasi i¢in Usak Universitesi Banaz Meslek
Yiiksekokulu I¢ Mek&n Tasarimi programi dgrencilerinin destegi ile tiim akademik personele
Mayis 2018 doneminde anket ulastirilmistir. Anketlerin uygulanmasindan once, katilimcilara
calismanin amaci, kapsami ve yontemi hakkinda genel bilgiler verilmistir. Anket uygulamasi
sonrasinda 182 akademik personelden geri doniis olmustur.

Ornek biiyiikliigii asagidaki formiile (1) gore belirlenmistir.

N.t%2 p.q
n=———— 1
(N-1).d%+t%2.p.q ( )

Burada: N: Hedef Kitledeki (evrendeki) kisi sayis1 (670)
P: incelenen olayin hedef kitlede bulunma olasilig1 (%50)
Q: incelenen olayin hedef kitlede bulunmama olasilig1 (1-p) (%50)
T: %95 giiven seviyesinde t tablosuna gore bulunan deger (1,96)
D: Kabul edilen 6rnekleme hatas1 (%10)

Yukaridaki formiile goére drneklem biiylikligii 85 olarak hesaplanmis olup, veri setinin
giivenirligine ve gecerligine zarar verebilecek anket formlarinin c¢ikarilabilme olasiligi
degerlendirildigi i¢in uygulama 182 katilimciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada kullanilan
anket formunun givenirlilik analizi sonucu Cronbach Alpha degeri 0.766 ¢ikmustir.

Anketlerin Uygulanmas1 ign Usak Universitesi Rektorliiginden, resmi izin talebinde
bulunulmus, 10.10.2011 tarih ve B.30.2.DZC.0.26.00.00/044-1024 sayil1 izin alinmastir.

2.1 Veri Analizi

Anket verilerinin analizi SPSS 25 (Statistical Packages for the Social Sciences) paket
programi kullanilarak yapilmistir. Arastirmaya katilan katilimeilarin anket formundaki sorulara
verdikleri cevaplar veriler haline getirilerek sonuglar frekans (f) ve yiizde (%) olarak verilmistir.

3 Bulgular ve Tartisma

Arastirma kapsamina alinan personelin cinsiyet, yas, akademik unvan, kurumda ¢aligsma
siireleri ve ¢alistiklar ofislerde ¢alisma stireleri Cizelge 1’ de verilmistir. Cizelge 1° de yer alan
bilgiler incelendiginde arastirmaya katilan akademik personelin %62,6' sin1 erkek, %37.4' tnU
ise kadin akademik personelin olusturdugu goriilmektedir. Akademik personelin %42.3* Unin
25-34, %25.3' Un(n 35-44, %19.8' inin 45-44 yas araliginda, %12.6’ sinin ise 55 yas ve lizerinde
oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan akademik personelden %35.2’sinin arastirma
gdevlisi, %29.1° inin doktor &gretim iiyesi, %17,6’sinin dgretim gorevlisi, %8.2’sinin
dognt, %5.5’ inin doktor 6gretim gorevlisi %4.4” iiniin ise profesor oldugu tespit edilmistir.
Arastirma kapsaminda goriisleri alinan akademik personelin gorev siireleri incelendiginde ise
kidemlerinin %40.1" inin 1-5 yil, %34.1" inin 6-10 yil, %12.1" inin 11-15 y1l arasinda, %8,2’
sinin 1 yildan az ve %5.5’ inin ise 16 y1l ve {lizeri oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin su anki
ofisinizde kag¢ yildir ¢alisiyorsunuz sorusuna %61’ inin 6-10 yil, %18.1” inin 1-5 yil, %13.2’
sinin 1 yildan az, %4.9° unun 11-15 y1il ve %2.7’ sinin 20 y1l ve iizeri cevap verdigi tespit
edilmistir.
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Cizelge 1. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait bulgular

Demografik Ozellikler Frekans %
Cinsiyet Erkek 114 62.6
Kadin 68 374
25-34 77 42.3
Yas 35-44 46 25.3
45-54 36 19.8
55 ve Ceeri 23 12.6
Aragtirma Gorevlisi 64 35.2
Ogretim Gorevlisi 32 17.6
Akademik Unvan Dr. Ogretim Gorevlisi 10 5.5
Dr. Ogretim Uyesi 53 29.1
Dognt 15 8.2
Profes& 8 4.4
1 yildan az 15 8.2
Bulundugunuz 1-5 Yil 3 40.1
Kurumda Calisma 6-10 Y1l 62 34.1
Yili
11-15 Y1l 22 12.1
16-Y1l ve iizeri 10 5.5
1 yildan az 24 13.2
1-5 Y1l 33 18.1
Bulundugunuz Ofis
de Cahisma Yili 6-10 Y1l 111 61.0
11-15 Y1l 9 4.9
16-Y1l ve iizeri 5 2.7

Katilimcilarin  ¢alistiklar1  ofisin  fiziksel ¢evre kosullarinin ergonomik agidan
ozelliklerine iligkin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular Cizelge 2’ de verilmistir.
Cizelge 2’ye gore “Ofisinizdeki genel aydinlatmaya ek olarak 6zel aydinlatmaya ihtiyag
duyuyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %79.1° 1 hayir cevabini vermislerdir. “Ofisinizin
bagli bulundugu koridorda giiriiltii olustugunda ¢alismanizi olumsuz etkiliyor mu? sorusuna
katilimcilarin %69.8° 1 evet cevabin1 vermislerdir. “Ofislerde kullanilan mobilyalarin ¢alisan
saglig1 dikkate alinarak diizenlenmesinin ¢aliganin verimi iizerinde etkisi olduguna inaniyor
musunuz?” sorusuna %83.5” 1 evet cevabini verirken, %16.5” 1 ise hayir cevabin verdikleri
goriilmektedir. “Ofis mobilyalarinda renk seciminin, c¢alisganin performansini etkiledigini
diistinliyor musunuz?” sorusuna %74.2’ si evet cevabini vermislerdir. “Calisma sirasinda belli
araliklarla mola veriyor musunuz?” sorusuna %85.7’ si evet cevabin1 vermislerdir.
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Cizelge 2. Katilimcilarin galistiklart ofisin fiziksel ¢evre kosullarinin ergonomik agidan
ozelliklerine iligkin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular

Evet Hayir

Ofisin Ozellikleri
Frekans % Frekans %

Ofisinizdeki genel aydinlatmaya ek olarak o&zel 38 20.9 144 79.1
aydinlatmaya ihtiya¢ duyuyor musunuz?

Ofisinizin bagli bulundugu koridorda giiriiltii olustugunda 127 69.8 55 30.2
calismanizi olumsuz etkiliyor mu?

Ofisinizde baska c¢alisan var ise, bu durum sizin 57 31.3 125 68.7

¢alismanizi olumsuz etkiliyor mu?

Ofislerde kullanilan mobilyalarin ¢alisan sagligi dikkate alinarak
diizenlenmesinin c¢alisanin verimi iizerinde etkisi olduguna 152 83.5 30 16.5
inaniyor musunuz?

Sizce ofis mobilyalar1 iireticileri ergonomik kosullari 95 52.2 87 47.8
dikkate aliyor mu?

Ofis mobilyalarinda renk se¢iminin, ¢alisanin 135 74.2 47 25.8
performansini etkiledigini diisiiniiyor musunuz?

Calisma sirasinda belli araliklarla mola veriyor musunuz? 156 85.7 26 14.3
Calisma sirasinda belli araliklarla ofis egzersizleri yapiyor 47 258 135 74.2
musunuz?

Katilimcilarin  ¢alistiklar1  ofisin  fiziksel ¢evre kosullarinin ergonomik agidan
ozelliklerine iligkin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular Cizelge 3 de verilmistir.

Cizelge 3. Katilimcilarin ¢alisma masasi ve ekipmanlarin ergonomik agidan yeterlilik
durumlarina iligkin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular.

Calisma Masasi ve Ekipmanlarin Ozellikleri Evet Hayir
Frekans | % Frekans %

Masanizin yilikseklik ayar1 olmamasi ¢aligmalarinizi 97 53.5 85 46.7

olumsuz y&nde etkiliyor mu?

Klavye bilek desteginizin olmamasi ¢aligmalarinizi 112 61.5 70 38.5

olumsuz ycnde etkiliyor mu?

Mouse Dbilek desteginizin olmamast ¢aligmalarinizi 111 61 71 39

olumsuz ycnde etkiliyor mu?

Portatif ayak desteginizin olmamasi ¢alismalarinizi 114 62.6 68 37.4

olumsuz y&nde etkiliyor mu?

Masanizda farkli isleri / evraklari birbirinden ayirabilmek 101 55.5 81 44.5

ign yeterli alan var mi?

Caligma masanizda bulunan monitoriin iist seviyesi goz 106 58.2 76 41.8

hizasinda m1?

Calisma masasinda monitér ekrani ile géz mesafesinin 94 51.6 88 48.4

minimum 50 cm olmasina dikkat ediyor musunuz?

Calisma masanizda keskin hatlar (diiz kenar ve keskin 132 72.5 50 27.5

koseler) var mi?

Calisma masaniz keskin hatlara sahipse bu sizi ruhsal ve 51 28.0 131 72

fiziksel olarak etkiliyor mu?

Calisma masaniz yuvarlatilmis hatlar (kavisli kenar ve oval 61 335 121 66.5

koseler) var mi1?

Calisma masaniz yuvarlatilmis hatlara sahipse bu sizi 39 21.4 143 78.6

ruhsal ve fiziksel olarak etkiliyor mu?
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Katilimcilarin %53.5° i ¢alistiklar1 masada yiikseklik ayariin olmamasi, %61.5’ i klavye
bilek desteginizin olmamasi, %61.0’ i Mouse bilek desteginizin olmamasi, %6.6” s1 portatif
ayak desteginin olmamasi, ¢alismalarin1 olumsuz etkiledigini ifade etmektedirler. Calisma
masalarinda hem keskin hem oval kdseler oldugu halde, katilimcilarin %27.5” i keskin hatlarin
olmadigini, %66.5* i ise oval koselerin olmadigini belirtmislerdir. Katilimcilarin %72’ si
masasindaki keskin hatlarin, %78.6° s1 ise masasindaki oval hatlarin, kendilerinde ruhsal ve
fiziksel etkisinin olmadigini belirtmislerdir. Insanlarm antropometrik karakteristikleri
birbirinden farklidir. Boy, kol-bacak, kilo dgleri gibi farkliliklardan dolay1 bilgisayar
monitoriniin  yiiksekligi, sandalye yiiksekligi, calisma masas1 diizeni ve ofisteki tUm
mobilyalarin ¢alisana gore ayarlanmasi gerekmektedir (Morkogve Okcu, 2017). Katilimcilarin
yarisindan fazlasinin bilgisayar ekrami ile goz mesafesine dikkat ettikleri goriilmektedir.
Bilgisayar ekrani ile g6z mesafesinin korunmasi konusunda akademik personelin bilingi
oldugu soylenebilir.

Katilimcilarin ¢aligma sandalyesinin ergonomik agidan yeterlilik durumlarina iliskin
ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular Cizelge 4’ de verilmistir. Katilimeilarin %54.9’u
sandalyelerde arkalik ayarinin oldugunu belirtirken, yarisindan fazlasinin sandalyelerde sirt
aparatt olmadigin1 belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin % 57.7’si kullandiklar1 sandalye
arkaliginin sirt1 tam desteklemedigini, %65.9’u sandalye yiizeyinin yumusak oldugunu
belirmislerdir.

Cizelge 4. Katilimcilarin ¢alisma sandalyesinin ergonomik agidan yeterlilik durumlarina
iligkin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular.

. Evet Hayir

Calisma Sandalyesinin Ozellikleri
Frekans % | Frekans %

Sirt boliimii 6ne-arkaya ayarlanabiliyor mu? 100 54.9 82 45.1
Sandalye arkaligi sirtiniza tam destek oluyor 77 42.3 105 S7.7
mu?
Sandalyenize ilave sirt aparat1 taktiniz mi? 58 31.9 124 68.1
Sandalyenizin yiizeyi yeterince yumugak m1? 120 65.9 62 34.1

Katilimcilarin kullandiklar1 dosya dolaplarinin ergonomik agidan yeterlilik durumlarina
iliskin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular Cizelge 5° de verilmistir. Akademik
personelin %63.2°si ¢aligma mekanlarinda kullandiklar1 dosya dolaplarin tam boy ve kapakl
olmasini, %63.2’si kilitli olmasini, %63.2’sinin ise dolap derinliginin ve raf ayriminin yeterli
oldugunu bildirmiglerdir. Akademisyenlerin ¢ogunlugu yarim kapakli dolap kullanmay1 tercih
etmis, bunun sebebi kitap ve dosyalara kolayca erisim saglamalari ihtiyacindan kaynaklanabilir.
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Cizelge 5. Katilimcilarin kullandiklar1 dosya dolaplarinin ergonomik agidan yeterlilik

durumlarina iliskin ifadelere katilma dereceleri ile ilgili bulgular

o e Evet Hayir

Calisma Sandalyesinin Ozellikleri
Frekans % Frekans %

Dolabiizin tam boy ahsap kapakli olmasini 115 63.2 67 36.8
tercih ediyor musunuz?
Dolabimizin  kilitli olmasmi tercih ediyor 115 63.2 67 36.8
musunuz?
Dolabinizin yar1 ahgap kapakli, yar1 cam kapakli 90 495 92 50.5
olmasini tercih ediyor musunuz?
Dolabinizin yar1 ahsap kapakli, yar1 kapaksiz 58 31.9 124 68.1
olmasini tercih ediyor musunuz?
Dolaplarinizda evraklarinizi depolayacak yeterli 109 59.9 73 40.1
alan var m1?
Dolaplarinizin dolap derinligi yeterli mi? 115 63.2 67 36.8

4  Sonudar ve Oneriler

Bu calismada, Usak Universitesi akademik personelin ¢alistiklar1 ofisin fiziksel ¢evre

kosullarinin ergonomisi ve ofis mobilyalariin ergonomisi ile ilgili arastirilmistir.

Katilimcilarin gogunlugu, caligtiklar1 ofislerde ek olarak bir aydinlatmaya ihtiyag
duymadiklarini ifade etmislerdir Katilimcilarin iicte ikisinden fazlasinin g¢aligma
sirasinda belli araliklarla mola verdiklerini, biiylik bir ¢cogunlugunun ise ofislerde
kullanilan mobilyalarin ¢alisan sagligi dikkate alinarak diizenlenmesinin ¢alisanin
verimi lizerinde etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin biiyiik bir boliimii,
ofis mobilyalarinda renk seciminin, c¢alisanin performansim1  etkiledigini
diistinmektedirler.

Katilimcilarin %72’ si masasindaki keskin hatlarin, %78.6° s1 ise masasindaki oval
hatlarin, kendilerinde ruhsal ve fiziksel etkisinin olmadigimi belirtmislerdir.
Katilimeilarin yarisindan fazlasiin bilgisayar ekrani ile géz mesafesine dikkat
ettikleri goriilmektedir. Bilgisayar ekrani ile g6z mesafesinin korunmasi konusunda
akademik personelin bilingli oldugu sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan akademik personelin yaklasik yarisinin, kullandiklar1 sandalye
arkaliginin sirt1 tam desteklemedigi yoniinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir.
Sandalye arkaliginin sirti tam destekleyecek ve esnekligi saglayacak sekilde
tasarlanmasi ile sirt rahatsizliklarinin Onlenebilecegi diisiiniilmektedir. Arastirma
&nekleminde yer alan katilimcilarin %63.2” si; ¢alisma alaninda kullandiklar dosya
dolaplar1 i¢in tam boy ve kapakli olmasini, kilit olmasini, dolap derinliginin ve raf
ayriminin yeterli diizeyde bulduklarini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin yarisindan
fazlasinin evraklarin1 depolayacak yeterli alanin oldugunu ifade etmislerdir. Bu
sonuglar dogrultusunda ofislerde kullanilan dolap ve ekipmanlarinin standart tek tip
iretilmesinden ziyade c¢alisanlarin istek ve talep dogrultusunda kisiye o6zel
tasarlanmasi gerekliligi sOylenebilir.
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e Akademik personelin kullandigi ofis mobilyalarinin her agidan ergonomik
kullanimlara uygun malzemelerden yapilmasi gerekmektedir. Yeni ofis tasarimlari
ig@n akademik personelin goriis ve Onerilerinin alinmasi, personelin iiretkenligini ve
calismalarinin  etkinligini  artiracaktir.  Universitelerde  ¢alisan  bireylerin
performanslarinin ve lretkenliklerinin artirilmasina yonelik ¢alisma ortamlarinin
ergonomik yonden diizenlenmesine ve calisanlarin fiziksel olgiilerine uygun bir
sekilde tasarlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda akademik personelin daha
etkin ¢alismalar yapabilmesi adina {liniversitelerin siirekli degisim ve gelisim ignde
olmalar1 gerekmektedir.

e Ofis mobilyas: Creticileri, projelerinde hizmet sunulan hedef kitleye entegreli olarak
dogru planlar ¢ercevesinde kaliteli iiriinler tasarlamasi, gii¢lii haberlesme kanallar
sunmasl, farkli sanayi kollarina karli is potansiyelleri yaratmasi, tinlii tasarimcilar ve
mimarlarla birliktelik saglayarak isletme amacina paralel olarak yansitilan kiiltiirel
motiflerin baskin oldugu estetik ve sanatsal degerlere sahip ¢ikmasi ayr1 bir dnem
tasimaktadir.

e Yeni iiriin gelistirme kararlarinda misteri katilimi kapsaminda incelenen c¢alismada
mobilyanin sadece ahsaptan ibaret olmadigi, yeniligin, dayanikliligin, konforun,
gorselligin ve ergonominin {riin‘hizmet kavrami igerisinde belirleyici oldugu
belirlenmistir. Bu ¢erceve 1s1ginda mobilya sektoriinde yeni iiriin kavrami farkli
renklerin ve malzemelerin modern ve klasik ¢izgide harmanlandigi, kisiye ozel
tasarimlarin belirginlik kazandigi, sosyal statiiniin ayricalikli olma hissiyatiyla
saglandigi, teknoloji ile uyum becerisi g&teren nitelikli bir nesne olarak
tanimlanmaktadir.

e Benzer bir arastirmanin, Usak iiniversitesi idari personeli kapsayacak sekilde
yapilmast ve sonuglarinin karsilastirilmasi, ayrica Tiirkiye’de farkl illerde bulunan
Universitelerin akademik ve idari kadrosunda bulunan personelleri kapsayacak sekilde
yapilmasi ve sonuglarin karsilastirilmasi 6nerilebilir.
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