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Turizm hem gelismekte olan hem de gelismis Ulkeler igin 6nemli bir istihdam yaratma ve katma
deger Gretme kaynagidir. Gelismekte olan ulkeler agisindan turizmin gelisimi 6zellikle bolgesel eko-
nomik, sosyal ve kiiltirel dengesizliklerin ortadan kaldiriimasi noktasinda da 6nemlidir. Ancak, ge-
lisim ve kalkinma sirecinin dogrusal bir ivme ile devam etmesi ¢gogu zaman beklenemez. Bunun
sosyal, politik, dogal ve gevresel nedenleri olabilmektedir. Bu arastirmada, Turizm Cografyasi aras-
tirmalarinda son yillarda kullanilan ve beklenilmeyen durumlara karsi yerel toplumlarin gelistirmeleri
beklenilen “rezilyans” teorisi ile turizm iliskisi ele alinmaktadir. Bu gercevede, daha dnce turizmin
gelismesi noktasinda farkli olumsuz (deprem, terdr, ekonomik istikrarsizlik) gibi durumlara maruz
kalmis olan Van’in Edremit ilgesi 6rnek alan olarak segilmistir. Arastirma’da veriler nitel arastirma
stratejisine bagl olarak yiiz ylize mulakatlar araciligiyla toplanmistir. Calisma sonucunda, yerel sektor
temsilcilerinin Edremit ilgesindeki turizmin gelisimi ile degisimi sirecinde adaptasyonlari elestirel
bir boyutta degerlendirilmistir. Calisma, 6zellikle rezilyans teorinin turizmle iliskisinin yerel aktorler
araciligiyla ortaya konulmasi noktasinda literatiirde dnemli bir boslugu dolduracagi disinulmek-
tedir. Calisma sonucunda, yerel isletmelerin ve sektor temsilcilerinin degisen siirece yonelik bakis
acilarinin olumlu oldugu, turistik Griinlerin gesitlendirilmesi ve yenilikgi bir perspektifle sunulmasi
noktasinda fikir birligi icerisinde olduklarini ortaya ¢itkmaktadir. Bununla birlikte, isbirligi, birlikte
hareket etme, katiimci yonetim gibi zorluklarin ise rezilyans bir turizm toplumu olma noktasinda
zayif yonlerinin oldugu gorilmektedir

Tourism is an important source of employment and value added for developed and developing co-
untries alike. The development of tourism is particularly important in the elimination of regional
economic, social and cultural imbalances in developing countries. However, development and ad-
vancement cannot be expected to continue with a linear acceleration. This may dependent on social,
political, natural and environmental reasons. In this study, the relationship between tourism and
the resilience theory which is used in tourism geography researches in recent years and which is
expected to be developed by local communities against unexpected situations is thoroughly discus-
sed. In this context, the Edremit province of Van, which has been exposed to few disturbance situa-
tions (earthquake, terrorism, economic instability) at the point of development of tourism, has been
selected as a case area. The data were collected through face-to-face interviews based on the qua-
litative research strategy. As a result of this study, adaptations of local sector representatives in
the development and change of tourism in Edremit province were critically evaluated. The study is
considered to fill an important gap in the literature, especially in terms of revealing the relationship
between the resilience theory and tourism through local actors. As a result of this study, it has been
seen that local enterprises and sector representatives have positive views on the changing process
and they all agree on diversification of tourism products and presenting them with an innovative
perspective. However, it is seen that difficulties such as cooperation, acting together, participatory
management have weaknesses in terms of being a resilient tourism community.

1. Giris

Turizm, BM’in 2030 Surdirialebilir Kalkinma Hedefleri cergeve-
sinde bircok alt amacin hedeflerine ulasmasi igin 6nemli eko-
nomik sektorlerden bir tanesidir (Boluk vd. 2019). Turizm
sektorit UNWTO’nun 2019 istatistiklerine gére 100 milyon’dan
daha fazla istihdam ve milyon dolarlk katma deger tiretme kap-

asitesiyle gelismekte olan Ulkeler icin dnemli bir yere sahiptir.
Bu anlamda, bdlgesel kalkinma ve boélgesel kalkinma dengesiz-
liklerinin azaltilmasinda 6nemli bir rolt bulunmaktadir. Strekli
bir gelisim ve blylime hedefi ile hareket eden turizm igin ‘str-
dirilebilirlik” kavrami 6nemli bir yere sahiptir. Ancak, stirdlri-
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lebilir kalkinma ve turizm arasindaki iliski oldukga karmasik ve
¢ogu zamanda zit yonli olabilmektedir (Ruiz-Ballesteros, 2011).
Bu celiskinin giderilebilmesi noktasinda, Ruiz-Ballesteros’un
(2011: 656) vurguladigi tizere gergcek manada surdurilebilir kal-
kinmanin gercgeklesebilmesi icin 6zellikle rezilyans teorisi 6nem-
lidir. Surdurulebilir Kalkinma ¢ogu zaman hem cevresel
anlamda hem de insanlarin refah duizeylerinin iyilestirilmesi an-
laminda surekli bir genislemeyi hedeflemektedir. Ancak, bu-
nunla birlikte, 6zellikle gelismekte olan tlkelerde yoksulluk ve
diger sosyal sorunlar nedeniyle dogal ¢evrenin kullaniminda
asiri ve yanhs tiketim ekolojik denge lizerinde yogun bir baski
olusturabilmektedir (Adger, 2000). Bugtin, ozellikle yerel du-
zeyde 6nemsedigimiz sistemlerin esnekligini bastirmakla tehdit
eden dort ana krizle —gevresel, enerji, ekonomik ve esitlik—ile
karsi karsiyayiz. Uluslararasi surdirilebilirlik gabalarinin bu kriz-
leri engelleme konusundaki basarisizhigi, toplum dizeyinde
rezilyans (esneklik) gelistirme ¢abalarina —sadece iklim degisik-
ligi ve altyapi tzerine degil tiim konular ve sistemler lizerinde
¢alisan— her zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duyuldugu anla-
mina gelmektedir (Lerch,2017: 2). Rezilyans strdtrilebilir kal-
kinmanin tam aksine toplumlarin esneklik kabiliyetlerini
artirarak degisime ve beklenmedik durumlara yonelik daha siir-
diralebilir ¢oztimler tretebilmektedir (Perrings, 1998: 221).
Bunun temel nedeniise, rezilyans hem degisime yonelik adap-
tasyon kapasitenin artirilmasini hem de kalkinma sirecinin ke-
sintiye ugramadan devam etmesini 6ngdrmektedir ve 6zellikle
toplumlarin degisim siireci ve deneyimleri (bilgi, beceri ve 6g-
renme) ile dontstmlerini anlamlandirabilmek icin 6nemli bir
kavramdir (Herman, 2015: 103). Rezilyans, yerel topluluklarin
gelecegin ekonomik, sosyal, cevresel ve iklim zorluklarini as-
masina yardimci olmak icin gereken planlama ve tasarim stra-
tejileri igin bir semsiye terim haline gelmistir. (Beckett &
Raeder, 2017:1) Bu noktada, Weichselgartner ve Kelman (2014)
tarafindan da ifade edildigi gibi 6zellikle mekansal planlama sii-
recinde siirdUrdlebilirlikten hassasiyete dogru bir yer degis-
tirme siirecinde esneklik kavrami bir ara¢ olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu kavram, bilim, uygulama ve politika alanlari ara-
sinda da 6nemli bir baglanti saglama araci olarak da goérilmek-
tedir (Farrell ve Twining-Ward, 2004; Becken, 2013).

Farrell ve Twining-Ward (2004) tarafindan turizmdeki strdiri-
lebilirlik arastirmalarinin karmasik yapilar ve sistemleri de (eko-
sistem, dogal afetler, ekonomik krizler ve politik degisimler gibi)
icermesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu baglamda, turizmin de
onemli bir ekonomik sektor olarak yeniden kavramsallastirma
siirecinde 6zellikle dogal ve sosyal ortamdaki dogrusal olmayan
(non-linear) degisim ve donlisimlere karsi bir esneklik meka-
nizmasiyla birlikte yeni stratejiler gelistirilmesi beklenmektedir
(Farrell & TwiningWard, 2004; Luthe ve Wyss, 2014). Bu cerce-
vede turizm arastirmalarinda bu perspektif giderek 6nem ka-
zanmaktadir (Biggs, 2011; Biggs vd. 2012; Becken, 2013;
Strickland-Munro vd. 2010). Uluslararasi literatilirde, bu yeni
paradigma cercevesinde belirsizlik ve beklenmeyen durumlara
yonelik turizm arastirmalarinin yapildigi gorilmektedir. Ancak
Turkiye’deki strdirilebilirlik perspektifinde bircok turizm ca-
lismasinda sadece potansiyelin ortaya konulmasi ve bu potan-
siyele yonelik deneyimlerin arastirildigi gérilmektedir. Turizmin
sektoriinlin degisen siirece yonelik nasil bir esneklik mekaniz-
masi gelistirdigi ve bunu nasil deneyimledigi noktasinda litera-
tirde o6nemli bir eksiklik bulunmaktadir Bu cercevede
Turkiye’de yurutilen bu arastirmada secilen sahanin sahip ol-
dugu sosyo-ekolojik (dag ekosistemi, deprem, iklim degisimi,

teror sorunlari) ve kilturel sistemler nedeniyle, belirsizlik ve
degisimlere acik bir noktada bulunmasi nedeniyle 6nem arz et-
mektedir. Bu galismanin temel amaci, yerel isletmeci ve sektor
temsilcilerinin gorugleri araciligiyla bu bolgedeki turizm gelisi-
mini, degisimini ve yasanan sureclere yonelik esneklik durum-
larini elestirel bir bakig agisiyla degerlendirerek, sahadaki bilgiyi
esneklik/adaptasyon (‘resilience’) tabanli teorik bir perspektif
Gzerine inga etmeyi hedeflemektedir. Bu gergeve de su aras-
tirma sorularina yanit aranmaktadir:

1-Edremit ilgesindeki turizm trendlerinde nasil bir degisim ger-
ceklesmistir?

2-Sektoriin Edremit ilgesindeki degisen turizm trendlerine yo6-
nelik nasil bir adaptasyonu s6z konusudur?

3-Sektoriin turizm politikalarina yonelik beklentileri nelerdir?

4-Sektor, Edremit ilgesindeki turizm odakli gelisim noktasinda
mekansal planlama konusunda ne disiinmektedir?

Arastirma sorularini yanitlamak amaciyla nitel arastirma tasa-
rimi tercih edilmistir. Bu arastirma ile belirtilen konularin en iyi
bir sekilde arastirilabilecegi destinasyonlardan biri olarak Van’in
Edremit ilcesi secilmistir. Bu sahanin segilmesinin en 6nemli ne-
denlerinden biri Edremit’in cok yiksek diizeyde turizm potan-
siyeline sahip olmasina ragmen alan yazinda yer alan bazi
akademik veya kurumsal raporlarda (Asur, 2017; VANTSO,
2018; Van ili Cevre Durum Raporu, 2006 ) ilcenin tarihi ve dogal
yonleri ile ilgili bilgiler yer almis olmasina ragmen turizm po-
tansiyeline yonelik spesifik akademik ¢alismanin yapilmamis ol-
masidir.

Calismada, arastirma sahasiyla ilgili daha detayl bilgilere gegil-
meden 6ncelikle arastirmanin dayanagini olusturan rezilyans
teorisi ile ilgili teorik ve kavramsal gergeve sunulacak daha
sonra teorinin turizm konusu kapsaminda anlamsal olarak kav-
ramsallastirilmasina galisilacaktir. Bu noktada, aragtirma da ayni
zamanda turizme yonelik planlama, degisim ve adaptasyon
kavramlarinin birlikte ele alinmasi dustinilmektedir.

2.Teorik ve Kavramsal Cergeve

2.1. Teorik Cerceve: Rezilyans (Esneklik Kapasitesi)

15. yy. ortalarinda Rezilyans kavrami ilk olarak psikolojide kul-
lanilmistir. “Resilience’ kavrami Turkgeye cevrilirken farkh kav-
ramlar ile ifade edilmektedir. Kavram, Tirkce alan yazinda
“yilmazlik, esneklik, dayaniklilhk veya psikolojik olarak saglam-
lik” olarak farkli kavramlar ile ifade edilebilmektedir (Seckin ve
Hasanoglu, 2016). Ancak, kelimenin orijinali Fransizca “yay-
lanma” anlamina gelmektedir. Kelime anlamiyla esneklik ve
olumsuz bir duruma uyum saglama seklinde yorumlanabilmek-
tedir. Rezilyans kavraminin farkli alanlarda izerinde anlagsmaya
varilmis tek bir tanimi bulunmamaktadir. Kavram, Holling vd.
(1994) tarafindan bir sistemin, davranisini kontrol eden degis-
kenleri ve strecleri degistirerek yapisinin degistirilmesinden
once bertaraf edilebilecek olumsuzlugun buyikliga seklinde
ifade edilmektedir. Yine, Berkes ve Folk (1994) tarafindan ise
bir sistemin ortaya ¢ikan endiseleri tolere edebilme becerisi
olarak tanimlanmaktadir (s.4). Genel bir tanim verecek olursak
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Perrings (1998: 221) tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:
“esneklik bir sistemin strese ve soklara karsi dayanma kabiliye-
tinin belirsiz bir diinyada devam etme becerisinin bir 6lglsi-
diir”. Rezilyans kavraminin ilerleyen siirecte sosyoloji biliminde
siklikla kullanilmaya baslandigi ve “rezilyans” teorisi olarak 6zel-
likle toplumsal ve mekansal iliskileri arastiran galismalarda yay-
gin olarak yer aldigi gériilmektedir.

GUnUmuzde rezilyans, psikoloji basta olmakta lizere Sosyoloji,
Arkeoloji, Ekoloji ve Cografya’da yaygin olarak kullanilan bir
teori haline gelmistir (Weichselgartner ve Kelman, 2014; Red-
man & Kinzig, 2003, Walker vd. 2006; Adger; 2000; Wilson,
2013). Ancak, Weichselgartner ve Kelman (2014: 251) tarafin-
dan da vurgulandigi Gzere, kavram cografya bilimi icerisinde
diger disiplinlerin aksine daha butinsel bir yaklasim cerceve-
sinde ele alinmaktadir. Bu bittinsel yaklasim hem dogal hem
yapay (Uretilen) hem de sosyal ortami igerisine esit bir dengede
ele alacak sekilde temsil edilmektedir (Berkes ve Folke, 1998).
Bu baglamda, Berkes ve Ross (2013), rezilyans teorinin iki temel
boyutu bulundugunu ifade etmektedir. Boyutlardan bir tanesi-
nin sistem yaklasimini temel alan sosyo-ekolojik ve dogal ¢cevre
odakli oldugunu vurgulamaktadirlar. Arastirmacilar bu birinci
boyutun daha fazla gelisme gostererek daha ¢ok dogal cevre
degisimleri ve bunlarda ortaya ¢ikan cgesitli konulara —dogal
afetler, cevresel degisimler, dogal kaynaklarin tiketilmesi gibi—
yonelik olarak da degisik firsatlar ve ¢cozimler Giretmesi gerek-
tigine vurgu yapmaktadir. Ancak sistem yaklasimi boyutu,
cografya biliminin bazi distince okullari tarafindan neo-libera-
lizm vurgusu yaptigi icin elestiriimektedir (bknz. Welsh, 2013).
Ruiz-Ballesteros (2014: 655) sosyo-ekolojik sistemin (¢ temel
ozelligi oldugunu ve bunun da direngli bir sistem icin 6nemli
bir yeterlilik olusturdugunu vurgulamaktadir. Bu ¢ercevede ilk
ozelligi dogasinda bir yenilikgilik icermesi, dolayisiyla sistemin
herhangi bir sekilde ¢cokmesi veya ¢okme egiliminde olmasi du-
rumunda alternatif bir sistem olusturma kapasitesinin bulun-
masidir. ikincisi ise, dis degiskenlerin etkisini tamamen kabul
etmeden dnce bir sistemin kendi kaderini kontrol etme dere-
cesini belirleyen i¢ kontrol mekanizmalarini gelistirerek adapte
olabilmesidir. Son olarak ise insan hegemonyasina vurgu ya-
parak bu tir sistemlerin uygulanabilirliginin ancak onu yéneten
bireylerin ve gruplarin yeterlilikleri ve onlarin 6grenme beceri-
leri ile ilgili oldugunu soylemektedir. Bu kapsamda, bu g sis-
temin birlikte rezilyans icin dnemli bir kapasite olusturdugunu
ifade etmektedir.

Rezilyans teorisi dogal ve sosyal ortam arasindaki iliskiye gén-
derme yapmakla birlikte, Maclean vd. (2004) tarafindan da
ifade edildigi Gzere, sosyal ortamin bilesenlerinin arastirilma-
sinin daha az irdelendigi gérilmektedir. Bu nedenle bu eksikli-
gin giderilmesi icin arastirmacilar tarafindan (Tobin, 1999;
Adger; 2000) “sosyal rezilyans” kavraminin ortaya atildigi bilin-
mektedir (Berkes ve Ross, 2013; Maclean vd. 2014; Bec vd.
2016). Berkes ve Ross (2003: 7) tarafindan rezilyansin iki temel
boyut izerinden agiklandigi vurgulanmisti. ikinci boyutun psi-
kolojik temelli akil ve ruh saghgini temel alan sosyal bir boyut
oldugunu ifade etmektedirler. Bu yaklasim ise toplumsal rezil-
yans yaklasimini olusturmaktadir. Arastirmacilar tarafindan da
ifade edildigi Gzere iki boyutun da ortak 6zelligi bir sistemin (6r-
negin bireyler, topluluklar, genis toplumlar, dayanismalar,
sosyo-ekolojik ve ekolojik sistemler) degisime karsi gosterdigi
adaptasyon kapasitesidir. Rezilyans, bir sistemin —bir aile, bir

toplum, bir lilke veya Diinya'nin biyosferleri gibi— kisa-donemli
bozulmalar veya olumsuzluklar ile basa ¢ikma ve temel karak-
terini kaybetmeden uzun vadeli degisikliklere uyum saglama
yetenegidir. (Lerch, 2017: 1). Toplumun rezilyansi bir toplulu-
gun, olumsuz durumlara cevap vermek, bunlara dayanmak ve
bunlardan kurtulmak igin mevcut kaynaklari kullanma yetene-
ginin slrekli bir 6lgusl olarak ifade edilebilir. Daha rezilant
olmak isteyen topluluklar, kirilganliklarini degerlendirmekte ve
her tiirli tehlikeye karsi duyarhliklarini ve maruz kalmalarini
azaltmak icin eylem planlari yapmaktadirlar (Beckett & Raeder,
2017:1). Toplumlarin herhangi bir olumsuz duruma karsi gos-
termis oldugu refleks, o toplumun rezilyans bir toplum mu
yoksa kaderci bir toplum mu oldugunu gosteren en 6nemli gos-
tergelerden bir tanesidir (Ozden, 2012). Stokholm Rezilyans
Arastirma Merkezi (2019) tarafindan ise sosyal rezilyans, “insan
topluluklarinin gevresel degisim veya sosyal, ekonomik veya
politik sorunlar gibi streslere dayanma ve bunlardan kurtulma
yetenegi”, seklinde tanimlanmaktadir. Bu durumda, sosyo-eko-
lojik rezilyans ¢ogu zaman bir degisim 6ngorisiine ve kapasi-
tesine sahipken, toplumsal rezilyans da ise daha gok bir direnci
icermektedir. Ornegin, bir balik¢i kasabasindaki ekolojik kay-
naklarda meydana gelen bir degisim bunun sonucunda ortaya
ctkan ekonomik bir ¢okiis, bazen daha farkli ekonomik firsatla-
rin —turizm gibi— olusumuna neden olabilmektedir (Walker vd.
2004).

Toplumlarin yasadigi olumsuzluklara karsi gelistirmis olduklari
refleks ve bas etme kapasitesi onlarin ne 6l¢lide adapte olabil-
meyi basarabildikleri ve degisim odakli olduklariyla ilgilidir.
insan 6gesinin 6n plana ciktigini bu cercevede; insanin refahi
ve mutlulugu icin olabilecek esitsizliklerin giderilmesi, isbirlikgi
yonetimlerin olusturulmasi, toplum bilincinin olusturulmasi ve
gelistiriimesi, mekan ve insan etkilesimine insan degerlerinin
ve inanglarinin entegre edilmesi, sosyal baglantilarin artiriimasi,
ekonomik cesitlilik, liderlik, altyapi ve gelecek perspektifini
olusturmak gibi dnemli noktalari icermektedir. (Berkes ve Ross,
2003: 7). Bu anlamda, rezilyans bireysel yani kisisel 6zellikler-
den daha cok adaptasyonun, herhangi sistemin prensipleri veya
ilkelerine dogru bir degisim gecirdigini gdstermektedir. Mac-
lean vd. (2014; 149) tarafindan yapilmis olan 6rnek olay aras-
tirmalar sonucunda, sistemin toplumsal bir sistem olmasi
durumunda “esnek bir yapinin” sahip olmasi gereken 6 temel
ozelliginin oldugu ifade edilmistir. Bu 6zellikler; bilgi, beceri ve
6grenme; toplumsal dayanisma; mekaninsan etkilesimi; top-
lumsal altyapi; yenilikci ve yaratici ekonomi; genis katihmli y6-
netimdir. Stockholm rezilyans arastirma merkezi ise
sosyo-ekolojik rezilyans icin bu stratejilerin sayisini 7 olarak be-
lirlenmistir. Benzer sekilde katiimci yonetim, sosyo-ekolojik sis-
temdeki cok parcaliligin farkindaligi, cesitlikci ve yenilikgi
ekonomi, toplumsal 6grenme, toplumsal dayanisma gibi stra-
tejiler ortak olarak kullanilirken, kendilerinin ise yavas degis-
kenleri kontrol etme ve ceza gibi yeni bir yéntemi de ortaya
koyduklari goriilmektedir.

Sonug olarak, rezilyans veya esneklik teorisi daha ¢ok toplumda
meydana gelen sosyal (gog, yoksulluk, izolasyon, esitsizlikler,
hassasiyet gibi), ekonomik (kriz, ¢okiis, dalgalanma vb.), cevre-
sel (iklim degisimi, depremler, tsunamiler, ve hortumlar vb.)
veya enerji sorunlarina karsi esneklik reflekslerini ortaya koy-
may! amagclamaktadir (Lambert vd. 2010; Folke, 2006; Biggs,
2011; Hung vd. 2016; Paidakaki & Moulaert, 2017; Munt, 2012;
Leap, 2018, Lerch, D., 2017). Bu noktada gelistirilen gesitli stra-
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tejilerden bir tanesi de egitimdir (Sterling, 2010), ¢lnki sosyo-
ekolojik sistemler siirekli bir gelisme icerisinde oldugu igin yeni
bilgi ve beceri kazanimi dzellikle toplumsal esneklik icin dGnem-
lidir. Bu anlamda, 6ncellikle toplumdaki degisim ve donlisime
yonelik uyum konulari aragtiriimis olmasina ragmen, egitim son
yillarda turizm alanindaki adaptasyon, direng veya uyumlulukta
¢ok fazla sosyal, ekonomik ve ekolojik degisim gegiren toplum-
lar i¢in dGnemli bir boyuttur. Bu anlamda, toplumsal rezilyans ve
turizm arasinda da 6nemli bir iliski bulunmaktadir (Amir vd.
2015)

2.2. Kavramsal Cerceve: Turizm ve Rezilyans

Toplumsal ve sosyo-ekolojik rezilyans yaklasimlariyla turizmin
iliskisi literattirde son yillarda popiler olan konularin basinda
gelmektedir (Cheer ve Lew, 2017; Luthe, & Wyss, 2014; Ruiz-
Ballesteros, 2011). Turizm galismalarinda rezilyans konusu farkh
boyutlariyla ele alinmaktadir. Turizm rezilyansi kavraminin nasil
tanimlandigini bu noktada vurgulamak gereklidir. Tyrrell ve
Johnston (2008; 16) tarafindan “sosyal, ekonomik ya da ekolojik
sistemlerin turizm kaynakli stresten kurtulma yetenegi” olarak
tanimlanmaktadir. Daha dnce ifade edildigi gibi 6zellikle strdu-
rilebilir kalkinma teorisi stirekli bir ekonomik odakl gelisimi
Ongordigu icin toplumlar ve yerel halk tizerinde bir baski olus-
turmaktadir. Buna karsin, turizm arastirmalarinda rezilyans teo-
rileri araciligiyla daha ¢ok dogal afetlerin etkileri, ekolojik ve
kilturel kaynaklarin tiketilmesi ve asiri kullanimi, korunan
alanlar, yerel topluluklar, turizmin topluma etkisi gibi konularin
arastirildigi géralmektedir (Becken, 2013; Luthe & Wyss, 2014;
Strickland-Munro vd. 2010; Ruiz-Ballesteros, 2011; Tsao & Ni,
2016; Coghlan&Prideaux, 2009; Espiner & Becken, 2014; Amir
vd. 2015; Bec vd. 2016; Lambert vd. 2010). Bu arastirmalarin
bircogunun Blylk Okyanus kiyilarina yakin olan tropikal iklim
bolgelerinde 6zellikle gelismekte olan toplumlarin temel gegim
kaynaklari olan turizm faaliyetlerinin degisen dogal ve sosyo-
kiltirel olaylarla nasil degistigi ve yerel halkin bu degisime nasil
adapte olabildiklerine yonelik gerceklestirildigi goriilmektedir.
Ancak, literatlirde Tirkiye odakli galismalarin yeteri kadar yer
almadigi gérilmektedir. Bu galismanin bu anlamda alan yazinda
onemli bir boslugu dolduracagi diistintilmektedir.

Turizm igerisinde rezilyans kavrami, yerel halkin dogayla girdik-
leri yakin iliski icerisinde edinmis olduklari bilgi ve beceriyi kul-
lanmalarindan gelen yetenekleri nedeniyle sosyoekolojik
adaptasyon olarak da yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Ruiz-
Ballesteros, 2011). Ogrenme ve beceri gelistirme dogal ortam
icerisinde 6zellikle kirsal kesimde yasayan kuclk topluluklar igin
daha yaygin bir durumdur (Holladay ve Powell, 2013). Turizm
ile esneklik teorilerini agiklayan bircok calisma 6zellikle sosyo-
ekolojik ve toplumsal rezilyansa yonelik gesitli 6rnek olay aras-
tirmalarina odaklanmaktadir. Teorik boyuttaki arastirmalar
arasindaki en énemlilerinden birisi Lew (2014) tarafindan Tu-
rizm Cografyalari (Tourism Geographies) dergisinde yayinlanan
calismadir ve turizm galismalarina yonelik teori gelistirme nok-
tasinda 6nemli bir katki sunmustur. Annals of Tourism Research
gibi turizm teorilerinin tartisildigi 6nemli dergilerde de benzer
calismalar yayinlanmistir (Orchiston vd. 2016; Dahles ve Susi-
lowati, 2015). Bu ¢cercevede, bir cografyaci olan Lew (2014: 14-
18) tarafindan gelistirilen Sosyal, Degisim ve Rezilyans (SCR)
(Social, Change and Resillence / Sosyal, Degisim ve Rezilyans)
modeli cercevesinde turizmin rezilyans kavramiyla iliskisi cesitli

boyutlariyla kavramsallastirilmistir. Model yagsanan rahatsizlik
derecesine ve katilan turizm aktorlerinin statisi (girisimciler
ile ortak kamu gikarlari) 6lgegine bagli olarak dort genellestiril-
mig turizm baglamini kavramsallagtirmaktadir. Modelde turizm
Uretiminin araci olarak disunilebilecek 6zel girisimcilerin re-
zilyans meselelerini ele almada, destinasyon pazarlama sirket-
leri ve yerel veya bolgesel hikimetler gibi daha fazla kamu
veya kolektif ¢cikar elde etmekten daha farkli bir odaga sahip
oldugunu varsaymaktadir. Modelde, Lew 4 tip tanimlanmistir.
Lew, “Tip 1” ve “Tip 2” yaklagimini 6zel girisimci ve topluluk tu-
rizmi perspektifi cercevesinde kavramsallastirirken, bu iki tarzin
daha cok diistik degisim ve uzun vadeli planlama siregleriyle
birlikte bertaraf edilebilecek (tesislerin kademeli asinma ve yip-
ranma entropisinden éngorilen bozulma ile iliskili kalici degi-
simleri yonetmesi) ile sosyal, ekonomik veya ekolojik konular
(su tasarrufu, fosil yakit tiiketimi ve kiltiirel kaynaklarin korun-
masi gibi) oldugunu vurgulamaktadir. Diger taraftan “Tip 3” ve
“Tip 4” ise daha ¢ok ani degisimle karsilagilmasi durumunu
ifade etmektedir. Bu iki model arasinda ozellikle tip 3 yaklagimi
turizm girisimcisi i¢in aniden ortaya ¢ikan (deprem, sel vs.) veya
bir stireg icerisinde gerceklesen (politik krizler, sosyal krizleri
vs.) olumsuz durum karsisinda almalari gereken dnlemleri ve
gosterebilecekleri refleksleri ortaya koymaktadir. Bu sok orta-
minda Ozel sahis veya turizm isletmesi igin en buyik endise alt-
yapi, ekonomik, politik veya diger aksakliklar nedeniyle baslica
turistik cazibe kaynaklarina veya birincil turizm pazarlarina eri-
simin kaybidir. Tip 4 ise kamuoyu 6lgeginde aniden ortaya gikan
(bliylk dogal ve insan felaketleri ve krizler) ve turizm sektori-
nln ¢ok otesinde etkiler yaratan durumlar karsisinda almalari
gereken onlemleri ve hazirlik planlamasini ortaya koymaktadir.
Buna karsin gelistirilebilecek yaklasimlari ise “6grenme” ve “ge-
sitlenme” olarak 6ngorilmektedir. Bu gergevede Ozellikle 68-
renme ile bu tarz ani degisimlerden ders ¢ikarmak igin bu
yasanan olumsuz durumlara karsi halkin ve ziyaretgilerin 6g-
renmelerine destek olabileceklerini ifade etmektedir. Bunun da
ozellikle ziyaretgilerin ve yerel halkin bu tarz hassasiyetlere
karsi 6grenmelerinin 6zellikle turistik ¢ekicilik merkezleri ara-
cihgiyla gerceklestirilecegi ifade edilmektedir. Ayrica, 6zellikle
gonulluluk projeleri ile gerekli duyussal 6grenmelerin saglana-
bilecegi ifade edilmektedir. Sektoriin ise gesitlenmeyi hem in-
sani kaynagl anlaminda hem de turistik Urlin c¢esitliligi
noktasinda gerceklestirilebilecegini vurgulamaktadir. Ornegin,
Becker (2013) tarafindan Yeni Zelanda tizerine yapilan bir aras-
tirmada iklim sartlarinin turizmin alt sistemlerini nasil etkiledigi
ve buna karsin tur operatorlerin hangi esneklik mekanizmala-
rini gelistirdigini ortaya koymaktadir. Coghlan ve Prideaux
(2009) tarafindan Avustralya’da yapilan bir arastirmada iklim
degisimi sonucunda mercan resiflerine yonelik yapilan turizm
faaliyetlerinin degisen iklim kosullari sonucunda turist dene-
yimlerini nasil etkiledigine yonelik gesitli bulgular ortaya koy-
maktadir. Strickland-Munro vd. (2010) tarafindan rezilyans ve
karmasik sistemler araciliglyla korunan alanlardaki turizm faa-
liyetlerinin yerel topluluklara etkisi aragtiriimistir. Yontemsel
olarak ortaya ¢ikan bu yaklasim daha cok belirsizlikler ve kar-
maslk yapilarin ve sistemlerin ¢dziimlenmesi noktasinda etkili
bir arag oldugunu géstermektedir.

Turizm ve rezilyans arasindaki iliskiye yonelik arastirma konu-
larinin son yillarda ekolojik ve dogal sistem konularindan yerel
dinamiklerin olusturdugu sistemlere dogru kaydigi gérilmek-
tedir. Bunun temel nedenleri olarak turizm sektoriinde yerel-
lesme ve farklilasmanin son yillarda biyik 6nem kazanmasi,
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turizmin hem kirilgan hem de kolay adaptasyon gosteren bir
yapiya sahip olmasi sayilabilir. Sektériin bu sekilde bir yapiya
sahip olmasi turizmcilerin hem isini zorlagtirmakta hem de ken-
dilerine gesitli firsatlar yaratabilmektedir. Kitlesel turizmin ak-
tiviteleri nedeniyle hizli bir kentlesme sireci yasayan
mekanlarda durum biraz daha farkhdir. Béyle bir durumda, tu-
rizm faaliyetlerinin kentsel yasam ortamlarinda gergeklesmesi
nedeniyle degisim ve donisiime karsi yerel halkin disinda sek-
toriinde nasil bir refleks ile kapasite gelistirdigi dGnemli bir hu-
sustur. Bu arastirma da 6zellikle bu boyut ele alinmaktadir. Bu
nedenle, rezilyans kavrami bu ¢alismada daha ¢ok yerel halk
dizeyinde degil de sektoriin reflekslerini etkileyen degiskenle-
rin agtklanmasi noktasinda kavramsallastirilacaktir. Bu nokta da
ozellikle vurgulanmasi gereken énemli bir husus degisim ve
adaptasyon sirecini zorunlu kilan faktérlerin agiklanmasidir.

3. Arastirmanin Yontemi

3.1. Arastirma Sahasinin Cografi, Tarihsel ve Kultirel
Ozellikleri

Van ilinin 13 ilcesinden biri olan Edremit Van il Merkezi’ne bagli
bucak iken 1990 yilinda ilce olmustur. ilgenin kuzeyinde Van
Goli, glineyinde Girpinar ve Gevas ilceleri, batisinda Van Gélii
ve Gevas ilcesi ve Dogusunda Van Merkez kéyleri ile Giirpinar
ilcesi yer almaktadir. ilgenin yiizélglimi 600 km?olup, deniz
seviyesinden 1846 metre vyukseklikte ve 38°25'27"N,
43°15'22"E koordinatlarina sahiptir. Van-Bitlis karayolu Uze-
rinde yer alan ilce Van Merkezine 18 km mesafede olup il Mer-
kezi sinirindan baslayan ve Gevas ilgesi sinirina kadar Van Golii
kiyt seridi boyunca devam eden bir yerlesime sahiptir. ilcenin
2018 yil niifusu 125 884'tiir. (Tiirkiye Niifusu il ilge Mahalle Kéy
Nufuslari, 2018) (Sekil 1).

Sekil 1. Edremit ilgesinin lokasyon ve mahallerinin yikselti modeli ile iligkisi-
nin gésterimi

Figure 1. A view of the location of Edremit province and its neighbourhoods
with an elevation model

Edremit ilcesi lokasyon olarak Van kenti icin dnemli bir rekre-
asyon mekani durumundadir. Bunun en énemli nedenlerinden
bir tanesi ilgcenin bulundugu sahilin falezsiz bir yapiya ve Van
GolU’'nlin gliney ve glineybati istikametinde uzanan 5 km uzun-
lugunda ve yer yer 1-2 km genisliginde glzel bir sahile sahip ol-
masidir (Sekil 2).

ilcede bulunan yeme-igme mekanlari da ilcenin énemli bir ge-
kicilik merkezi olmasinda énemli bir 6zellige sahiptir. Ozellikle
2013 yilindan sonra kent merkezinde yer alan geleneksel Van
Kahvalti Salonlarinin ve gesitli kafe-restoran isletmelerinin bol-
gede, agirlikli olarak da sahil kesiminde isletme agmaya basla-
malari hem Edremit’te yerlesik olarak yasayanlarin hem de

Van’in diger ilgelerinde yasayanlarin bdlgeyi gliniin her saa-
tinde yogun olarak ziyaret etmesine neden olmustur. Bu yogun
ilgi bolgede daha 6nce yer almayan isletmelerin ve girisimcile-
rin dikkatini fazlasiyla ¢gekmis ve yeme—icme mekanlarinin sa-
yisinin ve gesitliliginin hizla artmasina yol agmistir. Edremit
ilgesi sahil bandinda ayni zamanda kentin 6nemli konaklama
tesisleri de yer almaktadir. Bu sahada halihazirda bir tane 5 yil-
dizh, iki tane 4 yildizh (arastirmanin yapildigi ddnemde bu sayi
sadece bir taneydi), bir tane Butik Otel ve bir tane de Bed and
Breakfast (BB) olmak lizere toplamda 5 adet konaklama islet-
mesi bulunmaktadir .

ilce Van ilinin 8nemli Turizm gekiciliklerinin de bulundugu alan-
lara ¢cok yakin bir mesafede yer almaktadir. Akdamar kilisesinin
yer adligi Van-Gevas ilgesinde bulunan Akdamar adasina 32 km
uzakhktadir. Yine Gevas’ta yer alan Selguklu Mezarlarina ve Ha-
lime Hatun Kimbetine gidis yolu glizergahi Gzerinde yer almak-
tadir. Van ili ve ilgeleri, 1990’li yillarda her yil neredeyse 1
milyon —yabanci ve yerli— turist sayisina ulasmaktaydi. Ancak
gecmiste Avrupal turistlerinde yogun ilgi gosterdigi kent yasa-
nan bazi olumsuz siirecler nedeniyle uzun yillar turizm talebi
konusunda duraksama yasamistir. Bununla birlikte, son yillarda
9 gecmiste sahip oldugu turistik destinasyon 6zelligini yeniden
elde etmek isteyen kentin aktorleri (yoneticiler, sektor, STK vb.
) yogun bir ¢aba icine girmistir. Bu baglamda Edremit Belediyesi
tarafindan da eszamanli olarak ilgenin turizm altyapisinin olus-
turulmasina yonelik yogun caba sarf edilmistir. YurGtalen calis-
malardan en o6nemlilerinden biri yesil donati alanlarinin
diizenlenmesine yonelik olarak sahil bandinda glintbirlik rek-
reasyon alanlarinin yaratilmasidir. Buna ek olarak ilk olarak Dil-
kaya hoyugi yakininda dizayn edilen halk plaji, daha sonra
Kiyicak mevkisine tasinarak dzellikle gogunlugu , iranh turist-
lerden olusan yabanci ziyaretgiler icin de dnemli bir cekim alani
haline gelmistir(sekil 2).

Sekil 2. Edremit ilgesinde yer alan glintbirlik rekreasyon alanlarindan bir go-
rinim
Figure 2. A view of daily recreational areas in Edremit Province

Bu cercevede 2017 yilinda baslatilan proje ile sahil bandinin
kent ile bulustugu Edremit Kent Meydani olusturulmustur.
Meydan gol ile buttinlesik planlanmis 6zel yirtyus yollari ve
baglantili parklari ve fiziksel altyapisiyla ilge icin 6nemli bir rek-
raktif bir merkez haline déntsmstir (Sekil 3). Meydanda yer
alan eski tas yapi yenilenerek hiikiimet konagi olarak hizmet
vermeye baslamistir. Hikiimet konaginin birinci kati ise gesitli
sergiler vb. gibi etkinlikler icin kullanilan bir fuaye alani olarak
diizenlenmistir. Kent meydani hizmete girdigi 2018 yili Temmuz
ayindan itibaren her yil binlerce kisinin konserler ve etkinlikler
icin bir araya geldigi dnemli bir sosyallesme alani olmustur.
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Sekil 3. Edremit kent meydanindan bir gérinim
Figure 3. A view of Edremit’s city centre

Edremit, Van kentinin 2011 yilinda yasadigi depremlerden bir
tanesinin merkez Ussi durumundaydi.dadir. Bu nedenle ilgede
bircok bina ve ev hasar gormustir. Van depremi sonrasinda il-
cenin hemen yiksek platoluk diizliklerinde yer alan alanlara
TOKi tarafindan deprem konutlarinin yapilmasi ve deprem ba-
kiminda givenli olmasi nedeniyle bir¢cok devlet kurumunun da
bu saha da binalar insa etmeleri sonucunda hizli bir kentlesme
ve yogun nifuslanma silirecine girmistir (Sekil 4).

Sekil 4. Edremit’teki TOKi Toplu Konut Alanindan Bir Goriiniim
Figure 4. A view of TOKI projects in Edremit province

Belediye, yogun yapilasma olan bu bolgede de rekreasyon alan-
larinin diizenlenmesini gerceklestirmistir. TOKi konutlarinin bu-
lundugu sahaya yakin alanda kenti ve Edremit’i géren bir
konumda bulunan Kiz Kalesi restore edilerek bir manzara-seyir
terasi haline getirilmistir (Sekil 5).

Sekil 5. Edremit “Kiz Kalesinden” Bir Goriinim
Figure 5. A view of “Women Castle” in Edremit Province

Edremit gegmisin izlerini lizerinde tasimaktadir ve bugiin halen
daha ¢ok kiiglik ve dar sokaklari ile meyve bahgelerinin yer al-
digi yavas bir kent 6zelligine sahiptir. Ancak, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi tarafindan olusturulan 1/100.000'lik gevre ve diizen-
leme planlari incelendiginde ilgenin gelecekte tamamen yeme-

icme ile glint birlik rekrasyonel alanlarin oldugu bir yerlegim
merkezine donistlrulmesine yonelik planlama yapildigi goral-
mektedir. Bu gercevede ilcede yer alan mevcut durumun degi-
sime ugrayarak ileri ki stirecte yogun yerlesim alanlari olarak
kullanilacagi tahmin edilmektedir. Bu anlamda, ilgenin 6zellikle
Van depreminden sonra baglayan yapilagma siirecinin turizm
cekiciliklerinin artmasi ile daha da hizlanarak kentlesme sire-
cine girdigi soylenilebilir.

Diger taraftan ilcenin Cicekli beldesi ile sahil arasinda kalan alan
yer ise “ekoturizm” turizm alani olarak planlanmaktadir. Bu ala-
nin sahile yakin olan kesiminde ise Belediye tarafindan yaptiri-
lan “At Binicilik ve Egitim Merkezi” ile “Karavan Park Yeri ve
Kamping Alani” ise ilge ile Gevas arasindaki K6sk Mahallesinde
yer almaktadir (Sekil 6 ve 7). Karavan ve Kamp alani 50 tane Ka-
ravan ve 100 tane cadir sigabilecek sekilde planlanmistir. Bu
planda Gevas’in glineyinde yer alan mekanlar ise sahil boyunca
“Turizm Gelisim” alanlari olarak planlandigi goriilmektedir.

Diger taraftan ilgenin Cicekli beldesi ile sahil arasinda kalan alan
yer ise “ekoturizm” turizm alani olarak planlanmaktadir. Bu ala-
nin sahile yakin olan kesiminde ise Belediye tarafindan yaptiri-
lan “At Binicilik ve Egitim Merkezi” ile “Karavan Park Yeri ve
Kamping Alan!” ise lige ile Gevas arasindaki Késk Mahallesinde
yer almaktadir (Sekil 6 ve 7). Karavan ve Kamp alani 50 tane Ka-
ravan ve 100 tane cadir sigabilecek sekilde planlanmistir. Bu
planda Gevas’in glineyinde yer alan mekanlar ise sahil boyunca
“Turizm Gelisim” alanlari olarak planlandigi goriilmektedir.

Sekil 6. Edremit’in Dilkaya Koyiinde Bulunan “Karavan Park ve Kamping Ala-
nindan” Bir goriinim

Figure 6. A view of “Caravan Parking” and “Camping” areas in Dilkaya vil-
lage.

Sekil 7. Edremit “Olimpik Binicik Merkezinden” Bir Gériiniim
Figure 7. A view of “Olympic Horsing Centre” in Edremit Province

4. Veri Toplama Yontemi ve Analizi

Arastirmada nitel arastirma dizaynina dayal 6érnek olay calis-
masi tercih edilmistir. Bu cergevede saha da gozlemler ve nitel
arastirma tekniklerinden bir tanesi olan milakatlar araciligiyla
verilerin toplanmasi saglanmistir. Edremit ilgesinin Turizm Ge-
lisimi ve Degisiminin Arastirilmasi icin Kasim 2018- Ocak 2019
tarihleri arasinda Van ilinde hizmet veren 6 (alt1) ayri Turizm ve
Seyahat Acentesi ve Edremit ilcesinde bulunan 11 (on bir) yerel
isletmeci (yeme-igme ve konaklama) ile birebir gérisme ger-
ceklestirilmistir. Bununla birlikte, 6zellikle yerel yoneticiler ile
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de informal gorismeler gergeklestirilerek cesitli planlama ve
politikalara yonelik bilgiler edinilmistir. Katilimcilara yoneltilen
sorulara verilen cevaplar isiginda Edremit'in turizm gelisim ve
degisimi rezilyans teori kapsaminda degerlendirilmeye calisil-
mistir. Bunlardan ilki, acentelerin Edremit'e iliskin genel olarak
yaklasimini gérmek, digeri ise acentelerin hangi konularda
ortak hangi konularda farklh duslindiklerini tespit etmek ol-
mustur. Arastirmacilar tarafindan saha ile ilgili gesitli etnografik
gbzlemler gergeklestirmistir.

Yorumlayici perspektifte, toplanilan veriler icerik analizi ile in-
celenmistir. Elde edilen bulgular ¢ercevesinde tematik ve kav-
ramsal ¢ikarimlar yapilmistir. Analiz sonuglarinin sunulmasinda
Yerel isletmeciler “Yi” ile Seyahat Acentalari ise “SA” ile kodla-
narak bulgulari destekleyici olarak, yorumlarina yer verilmistir.

5.Bulgular

5.1.Yerel Esnaf ve Seyahat Acentalari ile Yapilan Goris-
melere iliskin Bulgular

Edremit iigesinde turizm deneyimi olan 11 yerel isletmeci ve 6
seyahat acentasi ile yapilan goériismelerde; Rezilyans Teorisi
kapsaminda Van’da dénemsel olarak yasanan teror olaylari,
2011 yilinda yasanan deprem felaketi ve son yillarda tiim diin-
yayi dolayisiyla Glkemizi etkileyen ekonomik kriz ve bolgesel
jeopolitik sorunlarin (Tiirkiye-iran iliskileri, Suriye ve Irak’tan
bolgeye yonelik gégler) yansimalari sonucunda turizm potan-
siyelinde meydana gelen degisime adaptasyonlari ve gelistir-
dikleri stratejilere iliskin gortsleri yiz ylze milakatlar
araciligiyla toplanmistir.

5.1.1. Edremit’in Turizm Potansiyeli ve Yasanan Degisimler

Yapilan gérisme sonuglarina gore, yerel isletmecilerin ¢cogun-
lugu Edremit’in bir turizm merkezi 6zelligini yitirdigini disiin-
mekte ve bir yerin turizm merkezi olabilmesi i¢in yeterli
altyapiya ve turizm cekiciliklerine sahip olmasi gerektigini di-
sinmektedirler. Bununla birlikte, burayi bir turizm merkezi ola-
rak goren katilimcilar da benzer sekilde Edremit’teki turizm
altyapisinin yeterli olmadigini ve turistik faaliyetlerin g¢esidinin
de benzer sekilde kisith oldugunu ifade etmektedir.

“Evet, bir turizm merkezidir, ancak yeterli yatirimin yapiima-
masi cazibe merkezi olma 6zelligini gélgede birakmistir” (Yi1).

“Turizm Merkezi olabilmesi igin yaz ve kis turizmin olmasi ge-
rekmektedir. Yeterreli tesis olmadigindan turizm merkezi degil-
dir” (Yi9)

Bununla birlikte, Edremit’in hangi 6zellikleri ile turizme konu
olabilecegi yoniinde ifade edilen goruslerin ortak noktasinda
ise; ilcenin sahil bandinin, ulasim kolayliginin, tarihi dokusunun,
Akdamar Adasi ve Akdamar Kilisesi gibi dnemli turistik ¢ekicilige
sahip dogal ve kultlrel degerlere yakin olmasi yer almaktadir.
Bu noktada 6zellikle ulasim ile ilgili olarak hem liman hem de
havaalanina yakin bir noktada bulunmasinin ilgeye 6nemli bir
deger kattigi gorilmektedir. Ancak, bircok isletmecinin yeni ge-
listirilebilecek alternatif turizm olanaklarina yénelik herhangi
bir gorls belirtmemis olmasi da ilging ve dnemli bir noktadir.
Ozellikle yeni cevre diizeni planinda bazi alanlarin ekoturizm
gelisim alani olarak ifade edilmesine ragmen, yerel isletmelerin
bundan ¢ok da haberdar olmadiklari gérilmektedir (Sekil 8).
Ornegin, Dénemec Deltas! igerisinde bulunan Engil Sulak alani
bircok kus tiiri ve diger canlilar icin dnemli bir biyolojik rezerv

alani olmasina ragmen, su an igin bu konudaki farkindalik ye-
terli diizeyde degildir. Bu koruma alanin yakin gevresi 6zellikle
kamp ve karavan alaninin bulundugu saha ekoturizm faaliyet-
leriigin planlanmis bir turistik mekan konumundadir. Bu sahada
ayni zamanda Urartular doneminden kalma Dilkaya Koylniin
yakinlarinda bulunan bir héyukte mevcuttur.

(Giiniibirlk rekreatif

lamach kullanm alanlart
Eko-turizm gelisim
alam

VAN GOLD

[Akdamar Adastinang
Turizm Gelisim
Merkezi

Sekil 8. Edremit ilgesine ait 1/100.000 &lgekli Cevre ve Dlzen Plani
Figure 8. A view of daily recreational areas in Edremit Province

Seyahat acentalariile yapilan gorismelerden, yerel isletmelere
gore daha farkl ve uzmanlk iceren goruslerin iletildigini ve Ed-
remit’in farkh yonlerine vurgu yaptiklari goriilmektedir. Kati-
limcilarin gorislerine gore Edremit temelde iki farkl sekilde
turizme konu olmaktadir. Bunlardan ilki, Van kent sakinlerinin
sayfiye amacl kullanimindan kaynaklanan rekreaktif amach tu-
rizm, bir digeri ise kentin dogal ve tarihi ¢ekiciliklerinin yarathgi
ve ulusal turizme 620 konu olan, ¢ogunlukla da Van kent mer-
kezinde konaklama yapilmasi seklinde gerceklesen 621 turizm
hareketidir. iletilen goriislere gére Edremit’in bagimsiz bir des-
tinasyon olarak da dustnulebilecegi ancak Van ilinin diger tu-
rizm Ogeleri ile birlikte butinlesik bir yapida 623
degerlendirmenin daha dogru olacagi yoniindedir. Sunulan im-
kanlar, hizmetler Edremit 624 6zelinde yeterli olmayabilir. Ed-
remit’ten, gelisime acik bir yapiya sahip oldugu ve surekli 625
gelistigi icin ve karma bir yapi icerisinde (Akdamar Adasi, Hosap
Kalesi, Muradiye Selalesi, 626 Van Kalesi, Urartu Mizesi vb.)
onemli bir turizm merkezi olarak s6z edilebilir. Bunlarla 627 bir-
likte bir acentemiz tarafindan, her zaman somut veya somut
olmayan kiltirel 6zelliklerinin yeterli ¢ekicilik olusturamayabi-
lecegine vurgu yapilarak “Van’a gelen turistlere 629 mutlaka
Edremit’ten giin batimi izlettirmek icin program diizenledikle-
rinden” bahsetmistir. 630 “Bir glin batimini seyrettirmek bile
birgok insanin o bélgeyi ziyaret etmesine neden 631 olabili-
yor”Buradan hareketle yeni ve farkl yaklasimlarla yeni turizm
cekicilikleri olusturmak igin caba géstermek gerektigi diistinll-
mektedir. Bu ¢ercevede, Adger’in (2000) de vurguladigi Gzere
ozellikle rezilyans toplumlarin sahip olmasi gereken hem isbir-
ligi hem de ekonomik gesitlilik noktasinda yerel halk ve turizm
isletmelerinin Grln gesitliligini artirmalari gerektigidir.

5.1.2. Edremit’in turizm potansiyelinde meydana gelen degi-
simler: Firsatlar ve engeller

Esnafin turizme yonelik degisimi yorumlarken 6zellikle iki nokta
lizerinde durdugu gorilmektedir. Bunlardan bir tanesi alt ya-
pida meydana gelen degisimler digeri ise turist profilinde mey-
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dana gelen degisim seklindedir. Onceki bélimde de ifade edil-
digi gibi Edremit belediyesi tarafindan son yillarda (2016 yil iti-
bari ile) 6zellikle altyapiya yonelik dnemli yatirimlar yapilmistir.
Bunun en somut 6rneklerinden bir tanesi, Edremit sahil ban-
dinin sosyal donati alani olarak diizenlenmesi ve buradaki ilgili
kanunlara aykiri yapilasmis derme ¢atma barakalarin ve isyer-
lerinin sahil bandindan temizlenmesi seklinde olmustur (Sekil
9 ve Sekil 10). Esnafin genel anlamda bu degisim ve donisim-
lere yonelik tepkisinin olumlu oldugu gorilmektedir ve bu ge-
lismelerin  Edremit i¢cin ©6nemli bir firsat oldugu
disuniulmektedir.

“Son 3 (ii¢) yilda Kayyumla birlikte Belediyeciligin devlet eliyle
yaratti§i pozitif etki turizme katkida bulundu.” (Yi3)

“Son dénem yapilan ¢alismalar Edremit’i cazip kilmaya basladi.
Etkinlik ve festivallerin diizenlenmesi turizmi etkiledi”. (Yi10)

Sekil 9. Edremit sahil bandinda kagak yapilara yapilan operasyon goriintisi.
Figure 9. A view of the municipality’s demolishing illegal facilities nearby the
coastal area

Sekil 10. Edremit sahil bandinin yapilan iyilestirmeler den sonraki gérinima
Figure 10. A view of Edremit coastline after the redevelopment in the area.

Seyahat Acente temsilcileri ise Edremit’te son zamanlarda ya-
pilan altyapi calismalarini olumlu karsiladiklarini ve yapilan ¢a-
lismalarin  turizmin gelisim silrecine olumlu katkilar
saglayacagini ifade etmektedirler. Yapilan yorumlar bu ¢alisma-
lar ile 6zellikle 2011 yilinda yasanan depremin etkilerinin de
hizli bir sekilde bertaraf edildigini gostermektedir.

“Son 2 yildan énce atil durumda olan bir Edremit var iken simdi
yeni bir Edremit var. Cépten arinmis, yapilasmaya énem veril-
mis, altyapi gelistirilmis bir Edremit’ten bahsedebiliyoruz. in-
sanlar ézellikle tarihi yapiyr veya atalarinin yasadigi topraklari
gezip gérmek istediklerinden burasi daha da bir 6nem tasiyor.
90’ yillardan itibaren énemli bir giines turizmi merkezi haline
dénlistii.” (S6)

Buna ek olarak meydana gelen degisimler noktasinda katilim-
cilarin gozlemlerinin en 6nemlilerinden bir tanesi de Few
(2014) tarafindan da ifade edildigi gibi 6nemli turist gelen pa-
zarlarin kaybedilmesidir. Bu cercevede yerel esnafinda vurgu-
ladig1 hususlardan biri bolgeye gelen turist profilinde meydan
gelen degisimdir. Esnaf, artik Batili gelismis tlkelerden gelen
yabanci turistin bolgeyi tercih etmedigini, gecmiste 6zellikle
1990’ yillarda Avrupa’dan ¢ok fazla turistin bolgeye geldigini,

evlerinin odalarini ve bahgelerini kamp kurmak ve karavanlarin
park edilmesi igin onlara kiraya verdiklerini ifade etmektedirler.
Buna ragmen, giinimizde turist profilinin tamamen yerli tu-
ristten ve son birkag yilda az sayida gelen iranli turistlerden
olustugunu vurgulamaktadirlar.

“Isletmeler agisindan bir deneyim séz konusu olmadi. Yerli turist
icin 6nemli gelismeler yasandi, ama yabanci turist igin 6nemli
bir degisim yasanmadi. Benim bu konudaki gegmisteki dene-
yimlerimden hareketle su sekildedir: yiiz yerli turist gelecegine
on tane yabanci turist gelsin. ”(Y1)

Esnafin gegcmise yonelik 6zleminin temelinde turiste yonelik bir
kalite beklentisiyle birlikte hem daha fazla doviz birakan, hem
de tutum ve davranislariyla daha nitelikli turist oldugu vurgu-
lanmaktadir. Bu gergevede, turist sayisindaki niceliksel bir de-
gisim cogu zaman nitelikle es deger goriilmedigi ifade edilebilir.

“Yerli turist sayisindaki artis gézlemledigim en énemli degisim
diyebilirim”. (Yi4)

SA’nin turizmin degisimine ve gelisimine yonelik gorislerine
bakildiginda ise degisim silirecinde kendi gézlemlerinin daha
cok altyapi ve ilgi anlaminda oldugunu ifade etmektedirler.
Buna ek olarak, iran ve Ermenistan pazarinin alternatif olarak
girmesi sonucunda yeni bir adaptasyon siirecinin basladigi go-
rilmektedir.

“Biz basladigimiz zaman Iran halki yoktu ama sonrasinda iran
halkindan dolayi turlarimizi arttirdik.” (SA3)

Turizmin yerel sosyal, klltirel ve dogal cevreye cesitli etkileri
olabilmektedir. Bu gercevede, turizmle birlikte baslayan bir de-
gisim ve déntisim olup olmadigina yonelik soruya bircok kati-
limcinin yanii “olmadigl” yéniindedir. Ozellikle uzun yillar
turizmden kazang saglayan ve yabanci turistle yogun bir sekilde
etkilesim halinde bulunan esnafin yabanci turist 6zlemi ¢ektigi
gorilmektedir. Bunun temel nedenini ise 6zellikle 2000li yilla-
rin basinda yabanci turist gelisleri aniden durmasidir. Bu 6zle-
min nedenini, sadece maddi anlamdaki kazang degil, yabanci
turistin ozellikle yerel kiltlriin ve doganin korunmasina da
onemli katkilar saglamasi ve kendilerini daha rekabetci kilmasi
olusturmaktadir. Gelismis tlkelerden gelen turistlerin 6zellikle
konaklama i¢in daha ¢ok cadir kullanimi, karavan araglariyla se-
yahat etmeleri ve yerel halkin evlerini pansiyon olarak kullanma
gibi egilimlerde olmalarindan dolayi doganin strdirilebilir kul-
lanimi noktasinda 6nemli bir 6rnek olusturmustur. Ayrica, o
donem gelen turistlere daha iyi hizmet sunma amaciyla tesis-
lerini daha modern hale getirme ve hizmet kalitesini artirma
cabasi icerisinde olan esnaf agisindan da rekabet gliclinG artir-
mistir. Diger taraftan, yerel esnafin is yerlerinde daha temiz bir
ortam olusturmalari ve kalite odakli olmalari da 6nemli begeni
kazanan hususlardan bir tanesidir. Ornegin, yerel isletmeciler-
den bir tanesinin temizlik ve hijyen konusunda gec¢miste bol-
geye gelen Fransiz turistlerin Glkelerine dondikleri zamanlarda
kendilerine tesekkir mektuplari gonderdigini bunun da kendi-
lerini bu konuda ilerletme noktasinda tesvik ve memnun etti-
gini ifade etmektedir.

“Hayir yasanmadi, ¢linkii 2002 yilindan sonra turist gelmedigi
icin degisim yasanmadi. 1990’larda inanilmaz bir turist yogun-
lugu vard.” (Yi1)

“Hayir maalesef yasanmiyor, ¢linki 15 yil énce yabanci turist
geliyordu ama artik gelmiyor. Bu nedenle bir degisim yasanmi-
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yor.” (Yi2)

Seyahat acentalari ise bu soruya yanit verirken bazi degisimler
gozlemlediklerini belirtmektedirler. Bu anlamda, farkli kiltir-
lerin birbiriyle girdikleri etkilesim sonucunda birbirlerini tanima
ve deneyimleme noktasinda énemli bir katkisinin oldugunu be-
lirtmektedirler. Buna ragmen, bazi SA’nin vurguladigi diger
onemli bir husus ise 6zellikle turlar araciligiyla gelen turistlerin
ilgi alanlarinin alisveris ve eglence oldugu icin yerel halk ile ara-
larinda ¢ok fazla bir kiltiirel etkilesim yasanmadigi yonindedir.

“Turizm para harcamadan bazi kiiltiirleri almanin en kolay yolu
olmaya baslad. Artik belli seyler igin organizasyon bile yapiyo-
ruz. Turistin isteklerine gére yerel halk kendisini gelistiriyor ve
hizmetini ona gére yapiyor.” (S6)

Yabanci turistlerin bolgeye gelmemesinin dnindeki engeller
noktasinda ise gorusleri sorulan esnaf ozellikle bolgede yasa-
nan siyasi istikrarsizlik, teror olaylari, basin ve sosyal medya ara-
cihgiyla olusan olumsuz haberlerin 6nemli etkisinin olduguna
vurgu yapmaktadirlar.

“Maddi ve manevi anlamda ciddi degisime neden oldular. Av-
rupali turistin gelmeme nedeni ise bana gére terér olaylari ve
biirokratik engeller.” (Yi2)

“Ic karisikhiklardan dolayi, eskiden gelen Japon turistler artik
gelmiyor. iki yildir yerli turist sayisi artinca doguya bakis agi-
sinda degisim oldu.” (Yi3)

Yabanci turistin gelmemesi noktasinda farkli gérusler de ortaya
konulmustur. Bu goértslerden biri esnafin turiste davranisinin
dnemli bir yeri oldugudur. Bir diger farkli gdriis ise ilgenin aras-
tirmanin yapildigi donemdeki yerel yoneticisine aittir ve gec-
miste kente gelen Avrupali yabanci turistlerin Diinya’daki global
himanizma hareketi cercevesinde ortaya ¢ikan “hippi” akimiyla
birlikte 6zellikle karavan, minibis veya bireysel yolculuklar ara-
ciligiyla bolgeyi gezip gormek istemelerinden kaynakladigini
ifade etmektedir.

Amir vd. (2015) tarafindan da vurgulandigi tizere, toplumsal re-
zilyansin uygulanmasi siirecindeki en dnemli stratejilerden bir
tanesi katimci ve isbirlik¢i yonetim ve iletisim aginin olustu-
rulmasidir. Buna ragmen, katilimci esnaflar tarafindan belirtilen
bazi hususlar gercevesinde Edremit’te turizmin gelisiminin
onlinde gesitli engeller oldugu anlasiimaktadir. Bunlarin en ba-
sinda burokratik konunun geldigi ifade edilmistir. Bu anlamda
vurgulanan en dnemli konu ise 6zellikle sahil kesiminin kamu
kuruluslarinin tesisleri tarafindan dolduruldugu ve bu nedenle
kiyi sahil koruma kanunun tam olarak uygulanamadigidir. Bu
cercevede Ozellikle iyi bir imar planinin olmamasi nedeniyle
cevre ve dogayl koruma noktasinda énemli eksiklerin ortaya
ciktigl ve ilgenin zaman igerisinde betonlastigina dikkat cekil-
mektedir. Bu durum son yillarda ortaya ¢ikan ¢evre diizeni pla-
ninda da rahatlikla gorilmektedir. Sahil kesimi ve hemen
arkasinda yer alan 1.sinif tarim arazilerinin yapilasmaya izin ve-
rilmesiyle birlikte tarih dncesi donemde de 6zellikle Urartular
tarafindan yapilan su kanallari vasitasiyla 6nemli bir meyve ye-
tistiricilik merkezi olan ve bahgeleriyle Gin kazanan “Yesil Edre-
mit” sloganinin yerine, arttk toplu konut alanlarinin
yogunlastigi bir yerlesim merkezine donustigi gorilmektedir.

“Blirokrasi engelleri, Edremit sahil seridinin kamu kurulusla-
rinca kullaniimas.”(Yi1)

“Cevreyi ve tabiati koruma da ézensizlik, ézel tesislere izin ve-

rilmemesi, turizme yénelik tesislerin yeterli olmamas..” (Yi5)

“Yatirimlarin eksik olmasindan kaynakli turizm gelismiyor. Tu-
rizmin gelismesi icin énciiliik yapilmiyor.” (Yi7)

SA'nin gorislerinin genelinde bakildiginda ise Edremit’te turiz-
min gelismesinin 6niinde 6nemli bir engel olmadigi, tam aksine
onemli kulturel ve dogal zenginliklerinin bulundugunu vurgu-
lanmaktadir. Ancak, yine de bazi SA tarafindan altyapidaki bazi
eksikliklerin giderilmesi gerektigi ifade edilmektedir.

“Engel gérmiiyorum. Doda, giines, gél vb. seyler igin gelebile-
cek onlarca insan var. Ancak gelistirilmesi gereken seyler var.
Ornedin spor turizmi icin tesislerin yapilmasi, karavanlar igin
alt yapi yapilmasi gibi.” (SA6)

Bununla birlikte biitlin esnaflar arasinda bir esnaf, gegmiste bu-
ranin terdr olaylari nedeniyle glivenlik bolgesiilan edilmesi ne-
deniyle basinda ve medyada ¢ikan haberlerin ilgenin imajini
olumsuz anlamda zedeledigini ve bu haberlerin ilgede turizmin
gelisimine 6nemli bir engel olusturdugunu vurgulamistir.

“Bélgenin 6nceki dénemde OHAL Bélgesi olmasi engeldir.” (Yi9)

SA’'nin bu konuda daha farkh gérusleri oldugu gérilmektedir.
Bu konuda 6ncelikle glivenlik endisesi nedeniyle daha dnce bol-
geye gelmeyenlerin, geldikleri zaman karsilastiklari tablo karsi-
sinda ge¢mis onyargilarinin timuayle yikildigini vurguladilar.
Hatta turistlerin bélgenin dogal glizellikleri ve yerel halkin mi-
safirperverligine iliskin deneyimlerini ve hissettiklerini yakin
cevrelerine olumlu anlamda aktaracaklarini ve bolgeye gelme-
leri noktasinda onerileri olacagini ilettiler. Bu durum, rezilyans
teori icin iyi bir uygulama 6rnegi olusturmaktadir. Bolgede hiz-
met veren turizm pazarlayicilarinin birlikte hareket ederek so-
runlarla bas etme anlaminda bélgenin glicli yonlerini 6ne
cikarttigini ve zayif yonleri olan giivenlik sorunu ve olumsuz al-
ginin yikilmasi anlaminda da isbirligi yapmalarinin dnemini gos-
termektedir.

“Doguya karsi bakis agilari olumlu yénde degisip 6n yargilari
kirildigini diisiintiyorum”. (SA2)

“Van’daki olumsuz etkenlerden dolayi olumsuz gériislere sahip-
ken turistlerin geldiklerinde 6yle olmadigini gérdiiler.” (SA5)

5.1.3. Adaptasyon

Adaptasyon kapasitenin artirilmasi rezilyans ortaminin olustu-
rulmast icin en dnemli yaklagimlardan bir tanesini olusturmak-
tadir. Yerel esnafin ortaya ¢ikan yeni slreglere nasil adapte
olduklari veya adaptasyon noktasinda nelerin gerekli olduguna
yonelik gorusleri noktasinda farkh gorisler ortaya ¢cikmaktadir.
Yerel esnaf dncelikle yerel halkin daha fazla bilinglendirilmesi
gerektigini, yabanci dil bilgisi olan nitelikli personel ihtiyaci ol-
dugunu, devlet tarafindan yeni tesviklerin sunulmasi gerektigini
ve hedef turist pazarinin degisimi gibi yeni stratejilerin ortaya
konulmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu konularin birgcogu
sosyal rezilyans igin dnemli stratejilerin basinda gelmektedir.

Bu cercevede Lew (2014) tarafindan da vurgulandig gibi yerel
girisimcilerin meydana gelen olumsuz durumlara karsi gelistir-
dikleri reflekslerin bircogu cesitlenme, kalite artisi, farkli Griin-
lerle yeni pazarlara yonelmek seklindedir. Bu anlamda,
Edremit’teki yerel esnafin Batili yabanci turist pazarinin yok ol-
masiyla birlikte iranlilara yénelik bir destinasyon olusturma ca-
basi icerisine girdikleri gortlmektedir. Bu cercevede, bazi
esnaflar iranlilarin gelisini olumlu anlamda degerlendirirken ba-
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zilari ise olumsuz bir gelisme olarak gérmektedirler. Ornegin,
bir katiimci iranhilarin Van’a yénelmesi sonucunda kentin bir
Ortadogululasma egilimi icerine girdigine vurgu yapmaktadir.

“Siyasi olaylardan kaynakli bélgeye gelen 6zellikle iranli turist-
lerden kaynakli Van’da Ortadogululasma olustu.” (Yi3)

“Yatirnmlarimizi daha ¢ok Batili turiste gére yapmistik ve bu ger-
cevede turizmin yogun oldugu dénemlerde ciddi yatirimlar yap-
tik. Ancak su an turist olmadigindan yatirrmlarimiz bosa ¢ikti,
¢iinkii iranli turistler yeteri kadar para harcamiyorlar” (Yi1).

Bu duruma ragmen, bircok esnafin ise bu gelismeden memnun
olarak yeni bir adaptasyon sireci baslattigi ve bu yeni siirece
daha iyi bir sekilde hazirlandiklari, isletme kapasitelerini arti-
rarak adapte olmaya calistiklari gériilmektedir.

“Ozellikle [ranli turistlerin artisi bizi isletmemizi biiyiitmeye yo-
neltti.” (Yi11)

“Acentalarla ¢calismaya basladik. Ozellikle iranli turistlerin
yogun oldugu dénemde fiyat indirimine gittik.”(E2)

Konaklama isletmeleri baglaminda bakildiginda ise isletmelerin
ozellikle yerli ve yabanci turistlerin ihtiyacina yonelik olarak, is-
letmelerinde kalite artirma ve markalasma ¢alismalarina 6nem
verdikleri gériilmektedir. Ornegin, son zamanlarda uluslararasi
acilan bir otel zinciri de bunun en temel gostergelerinden bir
tanesidir.

“Yerel bir isletme olarak hizmet veren Rescate, 5 yildizli ulus-
lararasi bir otel zincirine déniismiistiir.” (Yi3)

“Ozellikle iranli turistlerin yogun olarak gelmesi bizi yilda en az
iki defa restorasyon yapmaya ve isletmede degisiklikler yap-
maya sevk etti.” (Yi7)

SA'nin da degisime karsi gelistirdikleri becerilerin gliclendigini
ve cesitli degisimler uygulayarak karsilastiklari zorlu durumlara
karsi daha fazla hazirlikh hale geldikleri goriilmektedir. Bu ger-
cevede acentalarin yerel isletmeler gibi yeni gelisen turist pa-
zarlarina uygun degisim ve donistimlere yoneldikleri
goriilmektedir. Ozellikle yerel turistin sayisinin artmasi ve iran
pazarinin da acgilmasiyla birlikte buna karsi bir refleks goster-
dikleri gérilmektedir. Buna ragmen, érnegin gegcmisle 6nemli
bir kiltlrel bagi olan bolgenin Ermenistan pazarinin bu siiregte
cok fazla glindeme gelmedigi goriilmektedir. Ornegin;

“Biz basladigimiz zaman lran halki yoktu ama sonrasinda iran
halkindan dolayi turlarimizi arttirdik.” (SA3).

“Rehberlik olarak actigimiz isletmemizi Seyahat Acenteligine
cevirdik. Elde olmayan nedenler olumsuz etkilediyse de biz
bunu olumlu yéne gevirmek icin ¢alistik. Avrupali turist gelme-
yince yerli turiste yéneldik. Turlarimizi cogaltarak kendimizi ge-
listirmeye c¢alistk. Simdilerde ise iranli turistlere yénelik
calismalar yapiyoruz. Turizm degisken bir yapiya sahip oldu-
gundan ayak uydurmaya calisiyoruz”. (SA6)

Edremit’te turizm faaliyetlerinin iyilestirilmesi icin katiimcilarin
vurguladigl hususlarin basinda sosyal ve kiiltirel etkinliklerin
yapilmasi gerektigidir. Katihmcilar bu anlamda Van Gevas ilge-
sinde 2018 yilinda dizenlenen ulusal mizik festivali “Gezgin-
fest” ve benzeri organizasyonlarin diizenlenmesi gerektigini
belirtmisleridir. Gezginfest’2e 2018 yilinda hem yerel hem de
bélgedeki diger illerden hatta iran’dan yiiksek bir katihm ger-
ceklesmistir. Ancak, ayni etkinligin 2019 yilinda tekrar edilme

sine organizasyon komitesinin festival ile ilgili glivenlik ve diger
bazi konularda yeterince sorumluluk tGstlenmedigi igin izin ve-
rilmemistir. Bu gerekgelerin yani sira kentteki bazi STK'larinda
olumsuz goris bildirmelerinin de festivalin dizenlenmeme-
sinde etkili oldugu gorisi kentte konusulmustur. Bu STK’larin
gorusleri gorsel/yazili medya ve billboardlar araciligi ile yansi-
tilmis ve ayrica festivalin iptali icin basin agiklamalari yapilmistir.
(Sekil 11). Bu goruslerin aksine olan ifadelerde sosyal medyada
uzun slre paylasilmis ancak festival iptal edilmistir. Bu iptale
ragmen, katilimcilarin birgogu bu tarz festivallerin hem kente
hem de Edremit gibi konaklama ve yiyecek-icecek tesislerinin
yogun olarak bulundugu ilceler’de turizm isletmelerine &nemli
katkilar sunabilecegini ifade etmektedirler. 2018 yilinda Gevas
ilcesinde diizenlenen ve 3 glinde 55 — 60 bin kisinin katildigi
tahmin edilen Gezginfest Festivali’nin Gevas ilgesinin yani sira
Edremit ilcesine de ciddi anlamda hareket kazandirdigi belirtil-
mistir. Yine, esnaflar 3 ginlik siire zarfinda isletmelerinin
onemli kar elde ettiklerini ifade etmislerdir. Bu da 6zellikle re-
zilyans teori cercevesinde yerel isletmelerin gelisen ve degisen
olumsuz durumlara karsi iyi bir refleks géstermesi noktasinda
kendilerinin adaptasyon becerilerini gelistirebilecegini goster-
mektedir. Turizmin bu ¢ergevede sezonluk degil, yil boyuna ya-
yilan bir olgu haline getirilmesi gerektigi noktasinda gorisler
ifade ettikleri gorilmektedir.

“Altyapi sorunlari giderilmeli, yatirimlarin yapilmasi, yemek k-
tlird tanitilmali ve festivaller diizenlenmeli” (Yi11)

“Sezonluk turizm merkezi olmamali, acentalara destek veril-
meli, turistik faaliyetlerin artarilmasi gerekmektedir.” (Yi7)

“Devlet eliyle yatirimlarin yapilasi, sezonluk turizm merkezi ol-
mamali.” (Yi9)

“Turistik tesisler yapilmali, sahil bandinin tamami turizme agil-
mali, cazibe merkezi haline getirilmeli(Yi1)

“Inanaslar Arasisds Cricn Seylarin
Yopheasts dradign Kimseler icn
Duerryedar da Abivite de Cicin Bir Ara;

Vardw Allahi bl Sir Pdmerruings *

Pl e 8

AR Hn'.E:Zi'EI'I{ '._

Sekil 11. Van kentindeki Bilboard’lardaki Gezginfest’in yapilmasina karsi
¢ikan ilanlar (Haziran 2019)

Figure 11. A view of announcements including opposite views against the or-
ganization of Gezginfest on the street billboards in Van city centre (June
2019)

Bu konuda, SA’da sosyal ve kultirel etkinliklerin kent ve turist
arasinda kiltirel etkilesimi saglamak konusunda 6nemli bir
fonksiyonu oldugunu ve Edremit’in bir turistik destinasyon ol-
masI noktasinda sosyal ve kulturel etkinliklerin gelistirilmesi ge-
rektirdigini vurgulanmaktadir.

“Evet yasaniyor. En biiyiik 6rnedini gecen sene yapilan festivale
gelen farkli yapidaki insanlarla Vanli insanlar arasinda gérdiik.”
(SA1)
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“Bu etkilesimin yasanabilmesi igin kendi kiiltiirel yapimizi sii-
tirekli sergilememiz gerekiyor. Bu anlamda seyahat acentele-
rine bliylik gérev diisiyor. Kiiltiirel degisimlerin yasanabilmesi
icin da halk olarak olanaklarin saglanmasi gerekiyor. Ornedin,
gelen turist aile olarak denize girmek istiyorsa buna imkdn ta-
ninmalidir”. (SA6)

Diger taraftan kentin ve ilgenin altyapi eksiklerinden kaynakh
olarak dogal cevrenin yeterince korunamamasinin turizmi
olumsuz etkiyebilecegi belirtiliyor. Katilimcilar tarafindan, Ed-
remit’in cazibe merkezi olmasinda en 6nemli etkenlerden biri
olan Van Golinin ve yakininda bulunan sulak alanlarin koru-
masinin ve korunma ile ilgili politikalarin acilen Gretilmesinin
gerektigine yonelik vurgular dzellikle yapiimaktadir. Ornegin;

“Altyapinin diizenlenmesi, Van géliiniin korunmasi, tesislerin
artirilarak cazip hale getirilmesi” (Yi6)

“Altyapi, dogalgaz, aritma ve elektrik problemlerinin ¢éziilmesi
gerekiyor. Devlet tesviklerinin artmasi, girisimcilerin destekle-
mesi, tesis sayisi arttirilmal.” (Yi2)

Edremit’te yer alan isletmeciler 6zellikle altyapi problemlerin-
den yakinmaktadirlar. En dnemli sorunlardan biri ise kanalizas-
yon altyapisinin olmamasi olarak belirtilmistir. Edremit’te sahil
kesimine yakin olan isletmelerde kanalizasyon ve altyapi hiz-
meti olmadigindan isletmeler kanalizasyon atiklarini kuyular
(foseptik) ile ¢gozmekte ve bu kuyular ancak vidanjorlerle bos-
altilabilmektedir. Katilimcilar, bu durumun turizm merkezi olma
yolunda olan Edremit’te ciddi bir problem oldugu belirtilmis-
lerdir.

Edremit sahil kesiminde yer alan isletmelere altyapi yetersizligi
nedeni ile dogalgaz verilememesi, esnaflari isletme maliyetle-
rini oldukca ylikselten farkli isitma yontemleri arayisina sevk
etmistir. Bu da turizm merkezi olma yolunda olan Edremit’te
ciddi bir problem olusturmus esnaf agisindan maliyetleri yik-
seltmis ve hizmet kalitesini oldukca etkilemistir.

6. Sonuglar ve Oneriler

Van’in Edremit ilgesindeki turizmin gelisimine, degisimine ve
planlanmasina odaklanan bu ¢alisma sektor temsilcileri araci-
ligiyla degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara gére 1990’11 yil-
larda Van ilinde ve Edremit ilgesinde ciddi bir turist potansiyeli
oldugu tespit edilmistir. Bu yillarda gelen turistlerin genellikle
3 (lig) glinluk turlarla geldikleri tespit edilmistir. Bunlarin yani
sira karavanlariyla gelenlerin yani sira bireysel olarak gelerek
¢adirlarda kamp kuranlarin olduklari belirtilmistir. Avrupali tu-
ristlerin yogun olarak geldigi bu donemde turizm faaliyetlerinin
cok hizli bir sekilde gelistigi vurgulanmistir. Yine, o donemde
esnaflarin turistlerin beklentileri yoniinde isletmelerini yenile-
meye/duzenlemeye gittikleri ve Van ili ve kiltirini tanitimi
icin yogun bir caba igerisine girdikleri ifade edilmistir. Buna rag-
men, yasanan jeo-politik problemlerden kaynakli olarak yapilan
glvenlige iliskin denetim ve gilizergah kontrollerinin artmasin-
dan dolayi turistlerin glvenlik kaygisi tasidigi ve bunu sik sik
dile getirdikleri ifade edilmektedir. Bununla beraber, turizm kul-
tlriniin tam oturmamis olmasi sebebiyle turistlerin konak-
lama, yeme-igme ve hediyelik esya alimi gibi durumlarda
uygulanan fiyat standartsizligi Avrupali turistlerin Van turizm
faaliyetlerine katilmama sebepleri arasinda izah edilmistir.

Yerel topluluklarin rezilyans kapasitelerinin gelistiriimesinde en
onemli stratejilerinden bir tanesinin yerel ekonomik kaynakla-
rin gesitlendirilmesi ve alternatif kaynaklarin turizm faaliyetle-
rinde ortaya konulabilmesi oldugu literatlrde
vurgulanmaktadir (Adger, 2000; Becker, 2013, Amir vd. 2015).
Buna ragmen, saha galismasindan elde edilen bulgular gerge-
vesinde bolgenin kiltirel mirasina dayali yerel kaynaklarin tu-
rizm faaliyetlerinde kullanilma oraninin giderek dustugu
gorilmistur. Son yillarda turizm faaliyetlerinde goriilen trendin
yerel kilturleri tanimaya yonelik oldugu bilinmektedir. Oysa
bdlgemizde somut ve somut olmayan kiiltlrel degerlerin de-
neyimlenmesine yonelik olarak yiritilecek pazarlama strate-
jilerinin —nis pazarlama gibi— yeterince kullanilamadigi ve
desteklenmedigi goriilmektedir.

Edremit’te bulunan esnafin; genel anlamda turist algisinin de-
gistigi Avrupal turistlerden Umitlerini kestikleri bunun yerine
yakin olmasi ve ziyaretgi sayisinin ¢cok olmasi nedeniyle iranli
turistler ve yerli turistlere yoneldikleri tespit edilmistir. Esnafin
bunun yaninda iranli ve yerli turistleri baz alarak isletmelerinde
degisim ve onarim yaptiklari; eglence kiltard, yemek kiltiri
ve muziklerde bu yonli degisimler yaptiklari tespit edilmistir.
Ancak bu durumun isletmecileri ok tatmin etmedigi gbzlem-
lenmistir. Avrupali turistlerin Edremit turizmine katilmalarinin
ve bunun surdirdlebilir hale getirilmesinin kendilerine daha
¢ok katki saglayacagi goristini bildirmislerdir.

Edremit’te konaklamanin yerli - yabanci turist agisindan ciddi
bir problem oldugu ve otellerin hizmet kalitesinin istenilen se-
viyede olmadigi tespit edilmistir. Turizm sektoriiniin en 6nemli
ayagi olan konaklama tesislerinin kalitesinin turistler agisindan
onemi tartisilmazdir. Edremit ilgesi turizm agisindan en gézde
ilce olmasina ragmen konaklama hizmeti sunan isletmelerin
yetersizligi turizmin gelismesinde buyik bir sorun tegkil etmek-
tedir. Katilimcilar, tim yil boyunca konaklama hizmeti verecek
olan isletmelerin varligi ile Edremit turizminin sadece yaz mev-
simi ile sinirlanmayacagini, turizm faaliyetlerinin dért mevsim
surdurulebilecegini ve konaklama kalitesinin artmasinin ancak
yabanci turistlerin gelmesiyle birlikte yasanacak hareketlilik ve
sicak parayla miimkiin olabilecegini belirtilmislerdir.

Adger (2000) tarafindan da ifade edildigi lizere sosyal anlamda
rezilyansin olugmasi siirecinde gesitli engellerin olmasi, yerel
toplumlarda genel bir ortak anlayisin olusmasi stirecinde engel
seklinde ortaya cikabilmektedir. Bu anlamda, Van ilinde yasa-
nan depremden sonra 6zellikle Edremit’te yapilan TOKi Konut-
larina ciddi bir insan gog¢li yasanmis ve adeta yeni bir merkez
kurulmustur. Ancak TOKI Konutlarina giden araclarin, Edremit
merkezden gegmemesi ve glizergahlari belirlenirken Edremit
merkezinin gelismesi ve cazip hale gelmesi ilkesi goz ardi edil-
diginden gerek esnaflar agisindan gerekse Edremit agisindan
ciddi bir problem olusturmustur. Bunun yaninda Edremit’te bu-
lunan kamu kurumlarinin ilge merkezinden alinarak TOKi'ye ta-
sinmasi Ozelde esnaflar igin, genelde turizm merkezi olma
yolunda olan Edremit’te olumsuz bir durum yasanmasina
neden olmustur. Edremit ilge merkezinin daha islevsel hale gel-
mesi icin bundan sonra yapilacak olan degisikliklerde ilge mer-
kezinin dikkate alinmasi gerektigi gorisu isletmelerin ortak
diistincesi olarak belirtilmistir.

Surdurulebilir turizm faaliyetlerinin ortaya ¢ikmasinda, 6zellik-



58 Cihangir & Seremet / Tiirk Cografya Dergisi 74 (2020) 47-59

le toplumsal tabanh turizmin sosyo-ekolojik rezilyans ile ara-
sinda 6nemli bir iliski oldugu ve karmasik yapilarin ¢6zimlen-
mesinde etkili bir ara¢ oldugu Ruiz-Ballesteros (2011)
tarafindan da ifade edilmektedir. Edremit’te daha énce kiyi ve
sahil seridinin, ruhsatsiz ve gorlinti kirliligi yaratan isletmeler
tarafindan kullanilmasi ve insanlarin sahil seridinden yararla-
namamasinin ciddi bir problem olusturdugu tespit edilmistir.
Sonrasinda 2017 yilinda Belediye tarafindan bu isletmelerin te-
mizlenmesi bu alanlarda yiriyis yollari yapilmasi, gevre di-
zenlemesi yapilmasi, parklarin, piknik alanlarinin ve tesislerin
yapilmasi hem esnaflar agisindan hem de turizm merkezi olma
yolunda Edremit’te ciddi bir gelismeye ve degismeye neden ol-
mustur. Yapilan tesislerin ve yesil alanlarin varligi, Edremit’te
pozitif bir etki yaratarak insanlarin buralari kullanma siklikla-
rinda artis oldugu ve oldukga ilgi gordigu belirtilmistir. Ancak,
bu baglamda, Edremit turizm faaliyetlerinin glini-birlik oldugu
ve bu yonde ilerledigi kalici turizm faaliyetleri icin daha fazla
yatirim yapilmasi gerektigi tespit edilmistir.

Becken (2013) tarafindan bir turistik destinasyonda cesitli en-
gelleyici faktorler ortaya ¢ikabilecegi belirtilmistir. Bunlar ara-
sinda giinimuizde 6zellikle en 6nemli gevresel sorunlardan bir
tanesi olan iklim ve hava sartlarinin degisimi nedeniyle gelen
turist sayisinin azaldigi igin yerel isletmelerin turizm kaynakh
gelirlerinin azalmasina neden olabilmektedir (Coghlan ve Pri-
deaux, 2009). Van ilinin cografi konumundan ve ikliminden kay-
nakli; yaz ayinin kisa siirmesi fakat kislarin uzun ve sert
gecmesinden kaynakli, genelde Van’da 6zelde Edremit’te turiz-
min, 3 — 4 ayla sinirli kalmasina neden olmus, sonbahar ve kis
aylarinda esnaflarin ciddi bir magduriyet yasadiklari tespit edil-
mistir. Yaganan bu mevsimsel turizmin etkisinin azaltilmasi igin
sonbahar ve kis aylarina donik Edremit’te gesitli faaliyetlerin
yapilmasi ve turizm agisindan cazip hale getirilmesi gerektigi
belirtilmistir. Ozellikle iklim degisimine bagl olarak Gevas ilce-
sinde kurulu olan Abali Kayak tesisinde de yeterli kar birikme-
mesine bagli olarak tesisin verimli olarak kullanilamadigi da bu
sonuglardan bir tanesidir.

Rezilyans teorisinin ortaya ¢ikarttigi en 6nemli stratejilerden bir
tanesi de yerelde genis tabanli isbirliklerine olan ihtiyag ve bun-
larin gercgeklestirilmesi durumunda toplumsal rezilyans kapasi-
tesinin artirilabilecegidir (Ruiz-Ballesteros, 2011; Berkes ve
Rose, 2013; Amir vd. 2015). Edremit’in cazibe merkezi olabil-
mesi icin Ozellikle siyasilerin, blrokrasinin ve varlkli isadamla-
rinin  bu konuda duyarhilik goéstermeleri ve girisimde
bulunmalari gerektigi belirtilmistir. isletme sahipleri Edremit’in
turizm agisindan cazibe merkezi olmasi yolunda kendi imkan-
larinin yetersiz oldugunu, devlet eliyle kendilerine tesvik ve
kredi desteginin verilmesi gerektigini belirtiimislerdir. Bec vd.
(2016) tarafindan da vurgulandigi tzere, yerel halkin nezdinde
sosyal rezilyansin olugmasi turizmin gelismesi icin 6n kosullar-
dan bir tanesidir. Bu baglamda, yerel halk ve sivil toplum 6r-
gltleriyle birlikte yapilacak isbirlikleri ve planlamalar turizmin
gelisiminde ve toplumun belirsizliklere karsi direnglerinin arti-
rilmasi noktasinda énemli bir katki sunabilecektir.

Son s6z olarak, yapilan ¢alisma sonunda ¢ok fazla tarihi, cografi
ve kiiltiirel yaplyi icerisinde barindiran Van ili Edremit ilgesinin
destinasyon olarak gelisememesinin nedeni olarak yeterli alt-
yapl, yatirrm ve tanitim destegi olmadigi paydaslar tarafindan
degerlendirilmistir. Dogru turizm politikalarinin gelistirilmesi,

yeterli diizeyde alt ve Ust yapi yatirimlarinin ivedi olarak yapil-
masi, farkli kesimlere hitap edecek tanitim faaliyetlerinin il Kiil-
tdr Turizm Mudurligu tarafindan yapilmasi, nitelikli turizm
calisanlarinin istihdam edilmesi, yerel halka bu baglamda se-
minerler verilmesi, kiltirel miras konumundaki maddi ve man-
evi kaynaklari koruma ve yasatma faaliyetlerinin desteklenmesi
halinde turizm destinasyonu olmasi yolunda Edremit’e biyik
katkilar saglayacagi 6ngorilmustiir. Asagida sunulan temel 6ne-
riler ortaya konulmustur:

*Kllturel ve sanatsal festivallerin yapilmasi, 6zellikle Van Goli-
nin bu anlamda daha iyi kullaniimasi ve degerlendirilmesi 6ne-
riliyor. Van Golinde yapilacak olan senliklerin ve sportif
aktivitelerin Edremit’i tanitacagi ve oldukga cazip hale getire-
cegi belirtilmistir.

« Edremit’in 6nemli kiiltlrel ve yerel degerlerinden olan; bahce
kaltlrl, Gzam baglar, erik, cicek, yoresel yemekler vs. deger-
lerin 6n plana gikarilmasi ve bunlarin turizme acgilmasina destek
saglanmasi gerektigi distiniilmektedir.
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