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Oz Abstract

internetin giindelik yasamin olmazsa olmazlarindan
biri haline gelmesinin ardindan toplumlarda egemen
olmayan gorislere sahip gruplarin kendilerini daha
demokratik bicimde ifade edebilmeleri mumkin
kiinmistir. Bu teknolojinin yayginlasmasindan dnce, bir
soylemin kiresel etki yaratacak sekilde duyurulmasi bir
yana bir toplumun igindeki gruplara dahi aktarilabilmesi
oldukga zorken, internetin, geleneksel medyanin sahip
oldugu mulkiyet yapisinda kirilma yaratmasi, kitle iletisimi
yalnizca basit ve ucuz bir baglantinin ‘var olmayan’ mul-
kiyetine tabi kilmistir. Ancak, teknolojinin sagladigl bu
demokratiklestirici adim gerek toplumda taban bulmaya

calisan radikal akimlarin ve terér gruplarinin internetin
anonimlestirici glcline dayanarak propaganda yapa-
bilmesine gerekse cesitli gruplara karsi var olan nefret
soyleminin kendini tekrarlar sekilde yeniden tretmesine
neden olmaktadir. Bu durum sosyal medyada yeniden
Uretilen nefret sdylemi konusunda ne gibi 6nlemlerin
alinabilecegi tartismalarini beraberinde getirmektedir.
Bu baglamda calismamizda nefret sdylemi kavrami ile
nefret séylemini gosteren/besleyen bir alan olarak sosyal
medya ele alinacak ve sosyal medyada nefret sdyleminin
yeniden Uretilmesinin engellenmesi konusunda ortaya
konulabilecek diizenlemeler tartisilacaktir.

The Construction of Hate Speech on Social Media and Legal Requlations

on Hate Crimes

After the Internet has become one of the indis-
pensable element of daily life, it has become possible
for groups who have opinions which are not dominant
in societies to express themselves more democratical-
ly. While even the transfer of a speech to the groups
within a society, as well as its announcement in a way
of creating global impact was quite difficult before the
popularization of this technology, the breaking caused
by the Internet in the ownership structure of traditional
media has subjected the mass communication only to
the “nonexistent” ownership of a simple and cheap
connection. However, this democratizing step provided
by the technology has caused not only radical strands,

Anahtar Kelimeler

which try finding a base in society, and terrorist groups
to make propaganda relying on the anonymizing power
of Internet, but also the hate speech existing against
various groups to be reproduced in a way of repeating
itself. This causes discussions on what kind of measures
can be taken about the hate speech reproduced on so-
cial media. In this respect, the aims of this study are
to discuss hate speech and social media as a field that
shows/bears the hate speech and to discuss regulations
to be designed about the prevention of reproduction of
hate speech on social media.
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Giris

Remzi Bilge

Dordinci kuvvet olarak anilan medya, toplumdaki algilari bigimlendiren en 6nemli
unsurlardan biridir. Bu kuvvetli islevi sayesinde medya, titiz bir dil kullanmak yoluyla nefret
soyleminin 6nlinl keserek, toplumdaki farklilik ve dislinsel gesitliligin 6nlini acabilecegi gibi,
Uretimleriyle ayrimcilik ve otekilestirmeyi mesrulastirarak nefret séyleminin yeniden tretimine
de katki saglayabilmektedir. Medyanin sorumsuzlugu, toplumdaki siyasi goris, dini inanis veya
cinselyonelim agisindan farkhlik arzeden gruplarin, hakim goris tarafindan bastirilmasina, nefret
duygularinin norm haline gelmesine ve iginde potansiyel siddet barindiran nefret sdyleminin
nefret sucuna dénmesine sebep verebilmektedir.

1990’l yillardan sonra internet teknolojisinin giindelik hayatimiza girisiyle birlikte medyanin
geleneksel yapisinda vekitle iletisiminin milkiyet diizeninde biylik degisimler meydana gelmistir.
internetin yayginlasmasindan once bir kisinin biyiik topluluklara mesajlarini iletebilmesi icin
oldukca pahali ve eylemleri cok siki kanunlarla ¢evrelenmis kitle iletisim araclarina sahip olmasi
gerekirken, buteknolojinin glindelik hayata girisinden sonra bir mesajin tim diinyaya duyurulmasi
yalnizca internet baglantisini gerektirecek kadar ucuzlasmis ve basitlesmistir. ilk bakista ifade
Ozglrliglinin buyilk bir zaferi ve medyanin demokratiklesmesi olarak gorilebilecek bu adim,
kasith ya da kasitsiz dezenformasyon iceren haberlerin yayilmasina ve nefret sdéyleminin blyuk
kitleler 6niinde, kontrol edilmesi glic bir sekilde, cogunlukla anonim kaynaklar Gizerinden kolayca
yeniden Uretilmesine neden olmustur.

Sosyal medya mecralarinin demokratik ortamlar olarak ifade 6zgiirliigiine blyik katkilar
bulunmakla birlikte, 6zne ile fail arasinda teknolojik bir mesafe yaratmasindan otiri
nefret sdyleminin lretimi konusunda da radikaller ve asiri uctakiler icin 6nemli avantajlar
saglamaktadir. Geleneksel medyanin aksine herhangi bir editéryal kontroliin olmamasi, sosyal
medyada Uretilen sdylemleri kisilerin bireysel etik anlayisinin eline birakmaktadir. Bu durum da
sosyal medyanin irkcilik, din ve cinsel temelli nefret séyleminin Uretilerek, yayginlastigi bir saha
haline gelmesine neden olmaktadir. Calismada nefret sdyleminin yeniden lGretiminin geleneksel
ve sosyal medyada gerceklesme bicimi ve sosyal medyanin sdylemin Gretimi konusundaki roli
ele alinacak, diinyada ve Ulkemizdeki nefret sdylemi drnekleri ve nefret suclariyla ilgili yasal
diizenlemeler incelenecek, zararlarinin olabildigince azaltilmasiicin neler yapilabilecegi metinler
arasl bir arastirmanin sonugclariyla tartisilacaktir.

Nefret S6yleminin Tanimi ve Nefret Sucu

Bilindigi Gzere insan kendi benligini her zaman 6teki lzerinden insa eder. Bu algilarimiz
dogada da se¢cmeye alisik oldugumuz dualist bir dizenin sonuglarindandir. Esyanin tamamini
oteki Gzerinden tamamlanmis bir biitlinsellik icinde ele aliriz. En basit haliyle erkek-kadin, bati-
dogu, kuzey-giiney karsithklari, birbirini var eden uyusmayan zithklarin isimlendirilmesidir. Bu
basit oteki kavrami diialist epistemolojiye dayanir ve Bati metafizik diisiince geleneginin temel
tasidir. insanin kendiligi, her varligin éziinde goriilen bu ikilik gibi, digerinin mevcudiyetiyle
ortaya konulur. Dolayisiyla otekilestirme, karsidakini farkhlastirarak kendini tanima yoludur.

“Ben” (“biz”) ve “Oteki” kutuplari baglaminda konumlandirilan “Oteki”, en temel
noktada bir farklilastirma eyleminin sonucudur. Otekilestirme, bir siire¢ ve durum olarak,
farkhlastirma ve ayristirma distincesinde bir imge yaratmaktadir. Bu imge, yargilari iceren, kimi
zaman asiri bir olumsuzlukla 6nyargilar, stereotipler ve kimi zaman damgalama seklinde karsimiza
cikabilen, olumlu olarak da benzestiren (fakat ayni veya tek yapamayabilen) bir diislinme ve algi
bicimidir. Clinkii 6nyarg bir dislinls seklidir. (Nahya, 2011: 30).
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Anlagildig1 Gzere farklilagtirma ile 6teki Gzerinden bir imge yaratilmakta ve bu imgeler
sayesinde bir dlslnis bicimi ortaya c¢ikarilmaktadir. ‘Ben’in 6Otekinin varligiyla ortaya
konulmasindan sonra, ‘Ben’deki Ozellikleri agirlikh sekilde tasiyanlarla ‘Biz’ yani ait olunan
kimlik grubunun yaratilmasi agamasi ortaya ¢ikar. Bunun en temel sonucu, yaratilan kimligin
her dogrulanisinda yeni bir 6tekinin ortaya ¢ikarilmasi ya da mevcut otekinin bir kez daha
otelenmesidir. Bu 6teleme cogunlukla nefret araciligiyla gerceklesir ve Gruen gibi bazi yazarlara
gore otekinde nefret duyulan sey aslinda insanin kendi benliginde nefret duydugu seydir;

Yabancilara duyulan nefretin, daima, insanin kendisine duydugu nefretle bir iliskisi
vardir. Egerinsanlarin, neden baska insanlara aci gektirip, onlari asagiladiklarinianlamak istiyorsak,
once kendi icimizdeki tiksindigimiz seylerle ugrasmaliyiz; ¢linkii bir baskasinda goérdigimizi
sandigimiz diismany, ilk olarak kendi icimizde aramamiz gerekir. icimizdeki bu parcayi, bize onu
hatirlatan yabanciyi yok ederek susturmak isteriz. (Gruen, 2005: 9).

Her insan bir digeri Uzerinden kendi benligini insa etmeye ¢alishgindan, aslinda bu sirecte
disarida aradig1 yabanci kendi 6ziinde bulunmaktadir. Kendine olan yabanciligini, disarida bir
baska yabanci yaratarak asmaya ¢alisan insanin, kendini bir gruba ait hissederek asmaya calistig
bu kimlik sorununun en temel yaratisi nefret soylemidir.

Hukukun ve siyasetin glindemden dismeyen tartisma konularindan biri olmasina ragmen
nefret sdylemi ve nefret suglarinin kabul edilmis bir ortak tanimi yoktur. Bu ifadenin anlamini
kavrayabilmek icin dncelikle nefret ifadesinin anlamini incelememiz gerekmektedir. Tiirk Dil
Kurumu so6zlGgline gore ‘nefret’, ‘Bir kimsenin kétiiliigiini, mutsuzlugunu istemeye yénelik
duygu, tiksinme, tiksinti’ anlamlarina gelmektedir. ‘Séylem’ ise sozlikte ‘séyleyis, sesletim,
telaffuz’ gibi anlamlara gelse de ‘nefret séylemi’ konusunda gecen soylem ifadesi bundan
cok daha genis ve 6zel bir anlama sahiptir. Clinkl ‘séylem, sosyal, siyasal, kiiltiirel, ekonomik
alanlar gibi, sosyal hayatin tiim yénleri ile iliskilidir.” (S6zen, 1999 akt. Celik ve Eksi, 2008: 100).
Bununla birlikte séylem bir iletinin yalnizca icerigini degil, tim boyutlarini kapsar. Bu boyutlar
iletiyi kimin soyledigi, iletinin otoritesini yani dayanaginin ne oldugu, iletinin kime soylendigi ve
iletinin amacidir. (Celik ve Eksi, 2008: 100).

En temel sekilde nefret sdylemi bir grubun diger grup Uzerindeki kimliksel farklihklarina
dayanan bir toplam ifade bicimidir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 1997 yilinda kabul
ettigi nefret soylemiyle ilgili bir ‘tavsiye karari'inda nefret sdylemi su sekilde tanimlamistir; ‘Irkgl,
nefret, yabanci diismanligi, antisemitizm veya hosgdriistizliik ifade eden saldirgan milliyetgilik de
dahil olmak iizere, hosgériisiizliiGe dayali diger nefret bicimlerini yayan, tesvik eden, savunan ya
da hakli gésteren her tiirlii ifade bigimidir” (Recommendation No. R (97) 20). Bunun gibi Coliver
nefret sdylemi ile nefret ifadesini ‘kétiileyici, asagilayici, tehditkar, miitecaviz ve/veya kisinin irk,
etnisite, tabiyet veya din’ ekseninde bir grupla baglantisina bagl tanimlanarak siddete, nefrete
veya ayrimciliga tesvik eden bir ifade’ olarak tanimlamaktadir. (Coliver, 1992: 363 akt. Banks,
2014: 34).

Ayni sekilde Weintraub-Reiter nefret sdyleminin yalnizca etnik veya dini gruplara
yonelmedigini, kadinlara ve homosekstellere karsi saldirgan ifadeleri de kapsadigini séyleyerek
kavrami genisletmektedir. (Weintraub-Reiter, 1998: 145 akt. Banks, 2014: 34). Rodney Smolla’ya
gore ise kavram ‘Irk, etnisite, din ve cinsel yénelim ya da tercihler temelinde sézIi saldirilari’
ifade etmektedir. (Banks, 2014: 35) Tarlach McGonagle ise nefret sdylemini su sekilde tanimlar:

“Nefret soylemi genis bir spektruma yayilan olumsuz bir sdylemdir. Bu séylem esnektir,
¢clinkli nefretten yola gikarak nefreti tesvik etmeye varabilen, suiistimale, asagilamaya, hakarete,
yermeye dayanan kelimeler ve sifatlardan olusan, 6te yandan da asiri 6nyargilardan bagimsiz
olmayan bir sdylemdir.” (McGonagle, 2001: 23 akt. Algan ve Sensever 2010: 16).



Bu anlamda nefret sOylemi bir gruba yonelmis halde olan ve nefreti kiskirtan mesaj ya
da tutumlarin, hosgorisilizligl diismanca bir tavirla disa vuran ifade bicimlerinin timan(
kapsamaktadir. Nefret sdylemi etnik kdken, din, cinsel yonelim gibi pek ¢ok farkli grup kimligine
yonelmektedir. Nefret soyleminin tiirleri Binark ve Comu tarafindan su sekilde siralanmaktadir;
Siyasal nefret sdylemi, kadinlara yonelik nefret sdylemi, yabancilara ve gégmenlere yonelik
nefret sdylemi, cinsel kimlik temelli nefret sdylemi, inang ve mezhep temelli nefret sdylemi,
engellilere ve gesitli hastaliklara yonelik nefret sdylemi. (Binark ve Comu, 2012).

Remzi Bilge

Temelde siyasal bir diisiincenin takipgilerini, fikirlerinin farkliig yliziinden hedef alan siyasal
nefret séylemibazen bir goristeki siyasi partilerin tamamini bazense tek bir partiyi ya da herhangi
klglk bir politik grubu nefret séyleminin odagi haline getirebilmektedir. Cogunlukla kendi siyasi
kimligini olusturma gayreti icindeki popllist partiler tarafindan siyasi basari kazanmak adina
kullanilan bu séylem, kimi zaman buyulk toplumsal karisikliklarin yasanmasina neden olmaktadir.
Ozellikle kriz zamanlarinda siirekli yatirim yapilan nefret séylemi, bazi kritik hallerde ciddi nefret
suglarinin islenmesine sebep olmaktadir.

Kadinlara yonelik nefret sdylemi, cinsel temelli nefret sdyleminin icinden ayrilip 6zerk
bir sdylem olarak ele alinmaya gereksinim duymamiza neden olacak o6l¢lide yaygin bir nefret
soylemidir. Kadin, binlerce yildir erkek egemen diinyanin eril diisiince kaliplari tarafindan surekli
otekilestirilmis oldugundan, sdylemde her zaman ikincil pozisyonda kalmaktadir. Atasozleri ve
deyimler gibi toplumun kolektif hafizasini yansitan geleneksel aktarimlarda da kadina yonelik
negatif ayrimcilik strekli olarak yeniden Uretilmektedir. Kadin imgesi, geleneksel medyanin
oldugu gibi sosyal medyanin da otekilestirilen séylem nesnesidir.

Yabancilar ve go¢gmenler ¢cogunlukla farkh etnik gruplardan olduklarindan sonradan geldikleri
yerlerin sakinleri tarafindan yogun sekilde nefret sdyleminin nesnesi haline getiriimektedirler.
Nefret sdyleminin altinda yatan ‘6teki’ kavraminin Latincesi olan ‘alius’un, ingilizcede yabanci
anlamina gelen ‘alien’ kelimesinin kokld olmasi da bunu gostermektedir. Sonradan gelen
‘vabancr’, tanidik olan ‘biz-lik ¢adir’'nin disindadir, kolayca fark edilebilir ve pek ¢ok o6zelligi
Uzerinden yadirganabilir. Yabancinin ve go¢menin ayirt edilisinin her Gretimi, grubun benlik
algisini daha da kuvvetlendirmektedir.

Cok yaygin olan bir diger nefret séylemi tiiri ise cinsel kimlik temelli nefret séylemidir.
Toplumlarin geleneksel yapisi heterosekstiel cinsel kimlik tzerine bina edildiginden, bu cinsel
kimligin disinda kalan tim yoénelimler ‘sapkin’ olarak gorilmekte ve kolayca oteki olarak
tanimlanmaktadir. Ticari bir olgu haline getirilen cinselligin donustirilmis ‘modern’ hali,
heteroseksuel erkek egemenliginde kadin bedenini metalastirdigindan escinsel tim egilimler
lanetlenmekte ve gegerli sistemin diginda tutulmaktadir. Bu da nefret séyleminin homoseksuel
tiim yonelimlerin Gizerinde toplanmasina neden olmaktadir.

Belki en eski nefret soylemi tirlerinden biri de inang ve mezhep temelli nefret sdylemidir.
Farkl dini inanislara ya da ayni dini inancin icindeki farkli gortislere duyulan nefreti ifade eden
bu kavram aslinda dini inang mensuplarinin, cogunlukla sayisal Ustlinliikten dolayi elde ettikleri
kendi hakim konumlarini korumaya calismalarinin sonucudur. Diger nefret sdylemlerinde
oldugu gibi, kendilerinden farkli sekilde inananlari 6tekilestirerek kendi kimliklerini yeniden
kurmaktadirlar. Dini temelli nefret sdyleminin nefret sucuna donustligl anlar, diinya tarihinin
en kanli sayfalari olarak kaydedilmislerdir.

Diger nefret soylemi tlrlerinden farkli olan bir séylem tipi de engellilere ve hastaliklara karsi
olan nefret soylemidir. Cogunlukla engellilere acima seklinde baslayan 6tekilestirme, fiziksel ve
zihinsel engellilerin toplumun ‘normal’ kabul ettigi digerlerinden farklarina dayanan bir nefret
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soylemine donltgsmektedir. Ayni sekilde HIV pozitif gibi bir takim hastaliklar, insanlarda bu
hastaliklari yaydigina inanilan escinseller gibi farkli gruplardan ve hastaligl aslinda ge¢gmeyen
yollardan bulastiracagina inanilan tastyicilardan nefret edilmesine yol acmakta, boylelikle
soylem kendisini bir¢ok kez Giretme imkani bulmaktadir.

Her ne kadar nefret soylemi nefret sugundan farkli olsa da ¢ogu kez siirekli kendini Ureten
sdylem sonunda nefret suglarinin islenmesine neden olabilmektedir. Sosyal Degisim Dernegi
tarafindan yayimlanan Nefret Suclari ve Nefret Séylemi izleme Rehberinde belirtildigi gibi nefret
soylemi aslinda iginde potansiyel siddet barindirmaktadir ve islevlerinden birisi de siddetin
altyapisini hazirlamasidir. (Sensever, 2012: 10).

Surekli tekrarlanan igerigi ve potansiyel siddet ylkiyle nefret sdylemi, toplum igerisinde
din, dil, irk ya da cinsel yonelim gibi bir takim 6zellikleriyle farklilasan gruplara yonelik saygi
ve hosgoriinlin azaltilmasi ve bu sayede soylemi olusturan grubun yeni bir kimlik degeri
olusturmasini saglar. Surekli nefret sdylemiyle karsilasan toplumlarda kamuoyu hafizasinda
azinliklara yonelik belli kliseler olusmaya baslar ki bu durum ilerleyen donemde kot olgularla
eslestirilen gruplarin nefret patlamalarinin kurbanlari olmasina sebep olur. Siirecin bir
diger kacinilmaz sonucu da bu tarz bir sOylemin tim hosgorisizligline ve olasi getirilerinin
korkungluguna ragmen otekilestirilen grubun sessizlesmesi ve kendi kabuguna daha g¢ok
cekilmesidir. Aslinda bu durum, séylemi olusturanlar agisindan azinlik karsisinda nefret soylemi
olusturarak kendi ‘biz’ degerlerini pekistirdigi gibi bunca kotli yanin icinde bir pozitif taraf olarak
azinliklarin da kendi bilinglerini pekistirmelerini saglamaktadir. Yine de bu fayda, mizakereci
olmasi gereken demokratik toplumlarin nefret séyleminin etkisiyle tek fikirli hale gelmesinin
yaninda anilamayacak derecede kli¢lik ve sorunun kendisi tarafindan dogurulan bir yanilsamadir.
Otekine karsi tahammiilsiizlik makro 6lgekte 6tekilestirilen gruplarin benliklerini yipratarak,
demokratik sistem igerisinde temsil motivasyonlarini kirmakta, boylelikle demokratik kiilttre
zarar vermektedir. Clinkl kuvvetle 6tekilestirilen bu gruplar icin her séylem, kendilerine bliyik
zarar vermesi muhtemel bir eylemin habercisidir.

Nefret soyleminin ortaya cikardigl potansiyel, toplumsal patlamalar sonunda nefret
suclarini meydana getirir. Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati (AGIT) nefret sucunu su sekilde
tanimlamaktadir:

Magdurun, milkiin ya da islenen bir sucun hedefinin, gercek veya hissedilen irk, ulusal
ya da etnik koken, dil, renk, din, cinsiyet, yas, zihinsel ya da fiziksel engellilik, cinsel yonelim
veya diger benzer faktorlere dayali olarak benzer ozellikler tasiyan bir grupla gercek ya da odyle
algilanan bagi, baghhg, aidiyeti, destegi ya da liyeligi nedeniyle secildigi, kisilere veya mala karsi
suclari da kapsayacak sekilde islenen her tiirli suctur. (osce.org, ODIHR; 2005:12).

Nefret sucunun bu tanimi distndldiginde magdur ya da magdurlara yonelik bir nefretle
islenmis tim suclarin bu kategori altina girmeyecegi acik¢a anlasilmaktadir. Cliinkii bu sugun
ortaya c¢ikabilmesi icin mutlaka toplumda farkliliklariyla 6n planda olan bir gruba karsi 6nyargi
temelli bir saldir olmasi gerekmektedir. Bir nefret sucu iki unsuru kapsayacak sekilde ortaya
¢itkmaktadir. Bu unsurlardan ilki ceza hukukuna gore islenmis olan bir sugun mevcut olmasi,
ikincisi de failin, sucu bir onyargi/nefret saikiyle gerceklestirmis olmasidir. (Algan ve Sensever
2010: 6). Yani bir Hindunun mahallesindeki Muslimani aralarindaki bir anlasmazlik yliziinden
oldiirmesi yahut evini yakmasi bir nefret sucu degilken, ayni Hindistan’da asiri uclardaki
Hindularca bir Misliimanin evinin yakilmasi nefret sucudur. Fiil ayni olmasina ragmen sucun
tanimi degismektedir. Clinkli bu sucun gerceklesmesi ve diger adi suglardan ayrilabilmesi icin
hedefteki kisi ya da gruplarin yani magdurlarin bu saldiriya mutlaka toplumsal aidiyetleri veya
secimleri yliziinden ugramis olmalari gerekmektedir.



Nefret suclari fiziksel saldirilar, siddet ya da saldiri tehditleri, taciz, miilke ya da esyalara zarar
verme, Irk¢l, nefret icerikli ya da saldirgan duvar yazilari, kundaklama, saldirgan brosurler ve
posterler, okulda yada is yerlerinde zorbalik yapma gibi pek cok farkh sekilde ortaya cikabilirler.
(Algan ve Sensever 2010: 6). Ancak ne magdur olabilecek gruplari ne de saldiri tiirlerini tam
olarak siniflandirmak mimkiin degildir. Zira nefret sdyleminin icerigi ve sdylemin hedef kitlesi
her cografya ve kiiltiirde degismektedir. Ornegin bir llkede putperestlere ya da cok tanriciliga
inananlara yonelik kiltirel bir hosgori ortami bulunabilirken ayni inang bir bagka kiltir veya
cografyada ¢ok yogun bir nefret sdylemine maruz kalabilmektedir.

Remzi Bilge

Geleneksel Medyadan Sosyal Medyaya Otekilestirme

Gundelik hayatimizda ulkemiz ve toplumumuz hakkinda edindigimiz bilgilerin 6nemli bir
kismi medya aracglarindan saglanmaktadir. Dolayisiyla llkemizde ve diinyada gerceklesen
olaylara iliskin edindigimiz bilgiler lzerine insa ettigimiz fikirlerimiz de medyanin kontroli
altinda sekillenmektedir. Maxwell E. McCombs ve Donald L. Shaw tarafindan ortaya konan
‘Gindem belirleme kurami'nda izah edildigi lzere medya igeriklerinin toplumun politik
gindemini belirlemeye yonelik ¢cok kuvvetli bir etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle medyanin
bilginin bicimlendirildigi yer olma vasfinin farkinda olarak hareket etmesi, dérdiinci kuvvet
olma misyonunu mutlaka bilingli bir sekilde ifa etmesi gerekmektedir. Bernard Cohen’in 1963’te
belirttigi gibi; ‘Basin, cogu zaman insanlara ne diisiineceklerini séylemede basarili olmayabilir,
fakat okurlara ne hakkinda diisiineceklerini séylemede fevkalade basarilidir” (Yiksel, 2007:
577). Tam da bu nedenle demokratik bir toplumda kitle iletisim araglarinin ana islevi olarak
kamuoyunun olusturulmasi gortilmektedir.(Gokge, 1995: 179) Medyanin genis kitlelere seslenme
yoluyla kitlenin fikirlerini etkileme ve yonlendirmeye yonelik olaganlsti glicl yanlis sekilde
kullanildiginda son derece zararl bir islev olarak karsimiza ¢ikabilmekte ve nefret séyleminin
olusmasinda ya da varolan séylemin sik tekrarlarla halka tekrar verilmesinde kullanilan temel
ara¢ olmasina sebep olabilmektedir.

Cogunlukla toplumun genel tutumunu yansitan geleneksel medya, toplumsal hayatta
karsilagilan bazi gruplari 6tekilestirerek mevcut toplumsal normlarin yeniden uretilmesine
katki saglamaya yonelik kuvvetli bir egilime sahiptir. Elbette bu egilimin altinda ekonomik
motivasyonlar bulunmaktadir, ¢cliinki medya toplumun begenisini ve ilgisini izerinde tutarak
ayakta durmak zorundadir. Bu nedenle toplumun fertlerinin oldugu gibi Tirk medyasinin da bir
‘biz’ tanimi bulunmaktadir. Bu ‘biz kavrami ile Tiirk, Msliiman, Stinni, Heterosekstel, erkek,
muhafazakar’ kaliplar ifade edilmektedir. (Dirini, 2010: 63 akt. Vardal, 2015: 138) Toplumda
bu kaliplar mevcut bulundugundan medya bu kaliplara dayanan 6tekilestirmeyi stirekli olarak
yenileyerek disarida kalan tiim gruplari dislamaktadir. Haber metinlerine uygulanan soéylem
analizleri gerek haber konularinin ve gorsellerin segiminde gerekse ciimle kuruluslari ve kelime
segimleriyle, ilgili sdéylemin nasil inga edildigini gostermektedir. Geleneksel medya kendi
ekonomik ve siyasal amaclari cercevesinde ve hedef kitlesini memnun etmek kaygisiyla hareket
ederek olusturdugu séylemini asagida ifade edilen bazi yontemlerle kontrol altina almaktadir.
(Erdem, 2005: 89-93).

Olumlayarak One Cikarmak

Her kitle iletisim araci, bir kitleye haber ve bilgi saglayan ara¢ olmasinin yani sira her
medya kurulusu bir ticari isletme oldugundan ayni zamanda kitlenin bir aracidir. Yani bir ticari
isletme olan medya kurulusu hitap ettigi kitlenin 6zelliklerini ve normlarini sirekli pozitif
degerler olarak yliceltmek zorundadir. Bu durum kitle gazeteleri ile toplumda egemen olan
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milli, etnik ve dini unsurlarin degerlerinin, azinhk degerleri karsisinda strekli olumlu 6geler
olarak on plana cikmasina neden olur. Yani medya ‘egemen ideoloji ¢ercevesinde toplumsal
uzlasiyla belirlendigini iddia ettigi deger, davranis ve yapilari olumlayici tarzda yayinlarla,
bazilarinin temsil gliciinii sirekli arttirirken; azinlikta olduklarini hissedenleri ise suskun ve
temkinli davranmaya itmektedir.” (Erdem, 2005: 90). Clinki bir seyi olumsuz gdstermenin en
pasif yolu, o seyin karsisinda bulunani olumlamaktr. iki dini uygulama veya siyasi fikir arasinda
birini dogrudan dogruya olumsuzlamadan bu deger hakkinda negatif bir intiba olusturabilmek
icin cogunluk olan diger uygulama veya fikrin siirekli desteklenip kabul edilmis bir norm olarak
ortaya konulmasi yeterlidir.

Suglayarak A¢iga Vurmak (Siddeti vurgulamak)

Medya’'nin bu alanda kullandig1 bir diger yontem de suclayarak aciga vurmaktir. Medya
kendi 6ne cikarttigl gruplarin disinda kalan ve yine bir sekilde toplum nazarinda marjinalize
ettigi gruplari suglayarak kamuoyunun glindemine tasimaktadir. Elbette ki medyanin sucladigi
ve olumsuz sekilde 6n plana cikarttigi gruplar egemen unsurlar degil, egemen unsurlarin varligi
altinda ezilen ikincil ve azinlik olan unsurlardir.

Medyamizin zayif gruplar ve siddet arasindaki baga iki cesit yaklasimi vardir. Bir yandan
zayif gruplari, siddet iceren eylemleri nedeniyle dislamakta, eylemlerin bu yonini éne gikararak
olumsuzlugunu vurgulamaktadir. Diger yandan bu gruplari sadece siddete (veya siddet iceren
kapatmalara) maruz kaldiklari durumda haber konusu yaparak, hem devlet eliyle uygulanan
siddeti mesrulastirmakta (olumlamakta) hem de toplumun geri kalanina —bu gruplara karsi-
uyarida bulunmaktadir. (Erdem, 2005: 91).

Boylelikle bu gruplar toplum karsisina yalnizca toplumun kotl kodlari olan ‘catisma’,
‘protesto’ ve ‘saldir’ gibi bir takim unsurlarla ¢citkmakta ve haklarinda olusturulan kétd intiba
glclendirilmektedir.

Gormezden Gelerek Kamusal Giindemden Dislamak

Medyanin en temel islevi halka haber degeri tasiyan konularda bilgi verip, farkettikleri ya
da etmedikleri konulardan haberdar etmektir. Ancak medya giindem belirleme kuraminda da
ele alindigi gibi toplumu bilgilendirme islevini yonlendirip dnceden belirlenmis ve planlanmis
bir takim sonuglara varabilmektedir. Bunu yaparken kullandigi bir yontem de bir konuyu 6nemli
oldugu halde géormezden gelerek kamusal glindemin disinda tutmasidir. Zira bir sey hakkinda
konusmak kadar konusmamak da ydnlendirici bir eylemdir. Ornegin 28 Mayis 2013 giinii Taksim
Gezi Parkinda bir duvarin yikilmaya calisiimasiyla baslayan eylemler sirasinda protestocular
polisin orantisiz gii¢c kullanimina karsi medyanin kayitsiz kaldigini savunmuslar ve seslerini
duyurabilmek icin sosyal medyayi kullanmislardir. Hatta protestocular bu tepkilerini 1 Haziran
glnl Taksim’de bazi canli yayin araclarini atese vererek gostermislerdir. Sonug olarak medyanin
ne kadar buylk capli olursa olsun bir olayi gormezden gelmesi halinde bu olayin kamusal
giindemde yer tutmayacagina dair cok 6nemli bir 6rnek olusmustur.

Kiigiilterek Asagilamak

Toplumdaki her inancg veya fikir gerek kendisini duyururken gerekse haklarini savunurken bu
inancin ya da fikrin diger mensuplariyla birlikte olusturdugu toplam glicten kuvvet alir. Ancak
medya kendi hedef kitlesinde baskin olmayan diger tiim gruplari sayi bakimindan az, nitelik
ve etki bakimindan da diisuk gosterme egilimindedir. Boylelikle ‘bireyi/grubu hem sayisal hem
de temsil giicii anlaminda kii¢iilten bu yansitma stratejisi, ilgili kesimin, hakli bir savunusu da
olsa taraftar kazanmasini, goriislerinin kamu nezdinde mesruiyet kazanmasini engelleyecektir’



(Erdem, 2005: 92). Ornegin haberlerde siirekli olarak ‘bir avug eylemci’, ‘ii¢ bes capulcu’ seklinde
kullanilan soylem, aslinda bu gruplari kiictlterek toplum Uzerinde olusturmak istenilen genis
etkiyi kiigiltmeye ve onlari az, hareketlerini kligliik ve anlamsiz géstermeye ¢alismaktadir.

Remzi Bilge

Normali Onaylayarak, Digeri Marjinallestirmek

Her toplumun kendine ait bir takim deger yargilari ve normlari bulunmaktadir. Ancak bu ilk
climlede gecen gercek kadar kesin olan bir diger gercek de her biiylik toplumla ayni yerde yasayan
kiigik toplumlarin ve bu toplumlarin da kendilerine gore bir takim deger yargilarinin oldugu
gercegidir. Bu deger yargilari ve normlar gesitli siyasi gérusler, dini ve felsefi inanglarin etkisiyle
birbirlerinden tamamen ayrismis ve uzaklasmis halde bulunabilirler. Ornegin Hindistan’daki
egemen unsur olan Hindularca inek dokunulmaz sayilan bir kutsal hayvanken, ayni ilkede azinlik
durumunda olan Musliimanlara gore ayni hayvan siradan bir kurbanlik hayvandir.

Medya ekonomik ve siyasal kaygilarindan o6tirid ¢ogunlukla hedef kitlesindeki egemen
unsurun normlarini onaylayarak azinlikta olan gruplarin normlarini marjinallestirmektedir.
Boylelikle normlarini onaylayip savundugu grubun karsisinda bir sapkinlar grubu olusturmakta
ve kendi hedef kitlesinin ‘biz’ degerini arthirmaktadir. ‘Bu yaklasim bir anlamda mesruiyetin
sorgulamasini kamu vicdani ve bilincine birakmak yerine; mesru (normal) olanla gayri-mesru
(sapkin) olani medyanin tanimlayarak sunmasi anlamina gelmektedir” (Erdem, 2005: 93).
Bu durumda da azinlk gruplar kendilerini marjinal hissederek suskunluk sarmalina girmeye
zorlanmaktadir. Geleneksel medyada kullanilan bu metotlarin aynisi sosyal medyadaki
otekilestirme pratikleri icin de gecerlidir.

Nefret Soylemini Gosteren ve Besleyen Bir Alan Olarak Sosyal Medya

Geleneksel medyanin nefret séylemini Gretme bigimiyle, giindelik hayatimizda énemli bir
yeri bulunan sosyal medyadaki nefret sdylemi arasinda kuvvetli bir baglanti bulunmaktadir.
Bilindigi Uzere gectigimiz 20 yilda iletisim teknolojisinde gergeklesen biyik atilim internetin
yayginlagsmasini ve hayatimizin bir pargasi haline gelisini hizlandirmistir.  Artik geleneksel
medyadan alinan kadar ¢ok enformasyon sosyal medya mecralarindan alinmakta ve bu
mecralardaki bilgi akisi toplumun algilarini sekillendirmektedir. Zaman ve mekana bagli olmadan,
tek tarafli bilgi akisinin kirilldigi sosyal medya mecralarinin geleneksel medyadan en buyuk
farki, herkes tarafindan ulasilabilme imkani ile internetin dogasi geregi demokratik bir ortam
olusudur. CUnki internet esitlikci bir iletisim aracidir ve sinirlari agsma, mesafeleri kaldirma,
gercek diinyada karsilasilan engelleri yok etme yetenegine sahiptir. (Banks, 2014: 33).

Buna karsin internetin bir getirisi olan sosyal medya mecralarinda tretilen nefret sdyleminin
takibi ve cezalandiriimasi oldukca zordur. Geleneksel medyanin kullandigi kitle iletisim araclari
ayni zamanda birer milkiyet yapisi olduklarindan toplumla iliskileri devlet tarafindan yasalarla
ayrintili sekilde diizenlenmistir. Ayni sekilde geleneksel medya araclarindan yapilan yayinlarin
sahipliginin kolay tespit edilebilmesi, cezalarin caydirici bicimde hizlica uygulanabilmesi gibi
bir takim avantajlari bulunmaktadir. Fakat internet tabanli sosyal medya mecralarinda bir kag
saniye icinde hazirlanan bir icerik, tiim diinyadaki milyonlarca insana ulasabildigi halde takibinin
yapilmasi oldukca zordur. Bu sebeple 6zellikle radikal gruplar kendi 6tekilerini bu mecralarda
asagilamakta ve nefret sdylemlerini sosyal medyada hizlica kurduklari cogunlukla sahte ya da
sozde kurumsal profillerinde insa etmektedirler. Bu yoniyle internet, dogasindaki demokratik
avantajinin negatif bir yansimasini, global nefret akisinin odagi olarak hizmet ederek ortaya
koymaktadir.
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Sosyal medyada nefret sdyleminin bu denliyogun olmasi iki temele dayanmaktadir. Oncelikle,
ifade edilen 6tekilestirme bigimleriyle zaten geleneksel medyada surekli olarak 6telenmis olan
gruplara yonelik bir alt tepki toplumun tamamina hakimdir. Ancak toplumdaki bireyler sosyal
medya mecralari disinda 6tekilerle karsilasma ve iclerindeki potansiyel nefreti ortaya dokebilme
sansina sahip degildirler. Ornegin geleneksel medya mesajlariyla siirekli olarak kiigiltiilen,
suglanan LGBT uyelerinden bazilari, glinlik hayatta kendi kimliklerini gizlediklerinden sosyal
medyadakiikincil profilleri olan sanal kimlikleriyle, aslinda olduklari sekilde ortaya ¢ikmaktadirlar.
Bu durum da glindelik hayatta iginde biriken nefreti bosaltamayan, toplumun hakim ‘biz’ algisinin
icinde kalmis genis dairenin mensuplarinin sosyal medyada kimliklerini fark ettikleri bu kisi ya da
gruplara yonelik 6fkelerini rahatca dokmelerine neden olmaktadir.

Nefret sdyleminin sosyal medyada ¢ok ciddi sekilde ortaya ¢ikmasinin bir diger nedeni de
sanal ortamda 6zne ile failin birbirinden ayrilmis olmasidir. Zygmunt Bauman ve David Lyon
Akiskan Gozetim kitabinda bu durumu su sekilde agiklamaktadir:

..mesafe, uzaklasma ve otomasyon teknolojisindeki ilerlemenin en belirleyici
ozelligi, eylemlerimizin ahlaki kisitlamalardan gittikge ve belki de durdurulamaz bir bigimde
bagimsizlagsmasidir. Segimlerimizi “Yapabiliriz, o halde yapacagiz” ilkesi belirlediginde, insan
eylemleri ve bu eylemlerin insani olmayan sonuglari igin ahlaki sorumlulugumuzun ne yetkin bir
sekilde ortaya kondugu ne de etkin bir bigcimde hayata gegirildigi bir noktaya ulasiyoruz. (Bauman
ve Lyon, 2013: 89) .

internet tabanli sosyal medya mecralarinin nefret séylemini yeniden iireten fail ile séyleme
konu olan 06znenin birbirini dogrudan gérmedigi ortamlar olmasi, nefret sdyleminin fikir
Ozglrliglnl asarak dogrudan suga donistligi hallerde bile faillerde eylemin sorumlulugunun
bulunmadigl intibaini yaratmaktadir. Higbir editéryal kontrol siirecinin bulunmadigi sosyal
medyada ayrimcilik (izerine yapilan arastirmalar, sosyal medyanin nefret sdyleminin odagi
oldugunu gostermektedir. Asiri sagci gruplarla irkcilar kendi propagandalarini yapmak (izere
Facebook ve Myspace gibi sosyal medya aglarini kullanmaktadir. 200 milyondan fazla kullaciyla
sosyal medya aglari asiri fikirlerin yayilmasi icin 6nemli bir platform sunmaktadir. (Banks, 2014:
37).

Sosyal Medyada Nefret Séylemi Ornekleri ve Nefret Suglarina iliskin Yasal
Diizenlemeler

internet kullanicisi olan herkesin potansiyel olarak sdylem iretimine dahil olabildigi sosyal
medya mecralarinda nefret sdyleminin kendini yeniden Uretmesi olduk¢a hizli ve basit bir
sekilde gerceklesmektedir. Toplum igcinde ¢ogu zaman suskun kalan insanlar dahi sosyal medya
ortamlarinda ¢ok siddetli nefret soylemi tiretim siireglerinin icinde bulunabilmektedirler. Sosyal
medyada kendini strekli olarak onaylatma imkani bulan ve bu yolla giderek gli¢ kazanan nefret
soylemi bir slire sonra normallesmekte ve siradan bir tepki halini almaktadir.

Ozellikle geleneksel medyada giindeme getirilen herhangi bir olay kisa zaman sonra
Facebook’ta kendine yer bulabilmektedir. Konuyla ilgili coskulu tartismalarin yasandigi gruplar
acilmakta, Gyeler her tiirden séylemi gelistirebilmekte, ayni sekilde, karsit fikirli bir baska tiye de
duvarda buna karsilik verebilmektedir. Genel olarak, liyeler kendileri gibi diistinen diger liyelerle
bir arada olma davranisi sergilemektedir. (Toprak, Yildirim vd., 2009: 47 akt. Vardal, 2015: 141).

Sosyal medyadaki nefret sdylemi yogunluklu igeriklerin dGnemli bir kismi, geleneksel medya
tarafindan o giin isaret edilen glindem Uzerine Uretilmektedir. Dolayisiyla gerek Facebook’taki
coskulu tartismalar, gerekse Twitter hashtagleri daha profesyonel medya mecralarinin bilingli/



bilingsiz nefret sdylemlerinin tetiklemesiyle harekete ge¢gmektedir. Bu séylem genellikle Nevruz
oncesi ve sonrasl, sozde Ermeni soykirimi anmalari, Hristiyan bayramlari ve baska bazi glinlerde
rutin olarak, terér saldirilari gibi durumlarda ise beklenmedik bir zamanda, geleneksel medyanin
haber akisiyla baglantili olarak Giretilmeye baslamaktadir.

Remzi Bilge

Bazi sosyal medya mesajlaritek bir gruba yonelik nefret séylemiicerirken, bazi mesajlar birkag
gruba birden yénelmektedir. Ornegin escinsellerin asagilandigi bir ileti ayni zamanda HIV pozitif
hastalarini karalamakta, escinsellik ile hastalik arasinda dogrudan baglanti kurup escinselligi de
bir bedeni rahatsizlik olarak géstermektedir. Bunun gibi Hrant Dink’in oldlriImesinin ardindan
olusturulan bazi sosyal medya icerikleri de hem Ermenileri hem de Hristiyanlari birlikte
otekilestirmistir. Boylelikle Turklik ve Muslimanlk birlikte olumlanmis, toplumun normlari
tekrar Gretilmistir.

Turkiye’de sosyal medya mecralarindaki nefret séylemi incelendiginde bundan en ¢ok zarar
gorenin Kurtler ve LGBT’ler oldugu gorilmektedir. Her ne kadar yapilan sikayetler (izerine
Twitter ve Facebook mesajlari kaldirildigi i¢in dogrudan alintilamak her zaman miimkiin olmasa
da terdr orgutu PKK’nin saldirilari sonrasinda geleneksel medya metinleriyle hassaslasan sosyal
medya kullanicilarinin bir kisminin tim Kirtleri 6teleyici ve asagilayici mesajlar yazarak nefret
soylemini gliclendirdikleri bilinmektedir. Bununla birlikte kimi zaman teror o6rgltli sempatizani
bazi kisiler de sosyal medyada orgitlenmekte ve karsitlarini 6tekilestiren mesajlar Ureterek,
kendi nefret séylemlerini kurmaktadirlar.

LGBT ise homofobik nefret séyleminin hedefinde bulunmaktadir. Ornegin Twitter’da acilan
#ruzgarerkoclar etiketi sanatginin cinsiyet degistirmesi nedeniyle tim LGBT lyelerine doniik bir
nefret séylemi kampanyasinin merkezi olmustur. Bunun gibi 2015 yilinda Geng islami Miidafaa
adli bir grup Twitter hesaplari lizerinden, LGBT onur yiirilylisiine istinaden “Geng Islami Miidafaa
olarak LGBT kurulusunun yapmis oldugu ahlaksizlida sessiz kalmadik” mesaji yayimlamis, mesaja
ek olarak sehrin gesitli yerlerine astiklari ve izerinde “Lut kavminin girkin isini yapani goriirseniz
faili de mef’ulli de 6ldiirtintiz.” hadisinin yazil oldugu afislerin fotograflarini eklemislerdir. Benzer
goristeki kullanicilar tarafindan gesitli hakaretlerle retweetlenen bu ileti, nefret sdyleminin
nefret suguna donisme esiginde bulunan énemli bir 6rnektir. Ayni sekilde ugak krizinden sonra
Rusya’ya yonelik irk¢i ve cinsel temelli soylemler de birlikte gerceklesen nefret sdylemlerine
ornektir.

Nefret sOylemi, iceriginde potansiyel olarak su¢ barindirmakta, kendisini belli bir noktadan
sonra siddetle eyleme dékme egilimi tasimaktadir. Nefret sugu teriminin medyada ilk yer aligi
Amerika Birlesik Devletleri’nde gergeklesmistir. Terim 1986 yilinda New York’ta beyaz 6grencilerin
siyah bir 6grenciye yonelik saldirilarindan sonra yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir.
GUnumuzde sik¢a kullanilan terimin igerigi ise 1990’larin bagindan itibaren degismis, yalnizca
irk, din ve inanca yonelik saldirilari degil cinsel yénelim, ulusal kéken, engellilik durumu ve
toplumsal cinsiyet rollerini de kapsar hale gelmistir. (Algan ve Sensever 2010: 9).

Tabiati itibariyle islendigi anda suctan etkilenen magdurdan daha biyiik etkiyle magdurun
mensubu oldugu din ya da herhangi bir sekilde ait oldugu grubun tamamini etkileyen bir sug olan
nefret sucu bireyden ziyade toplum Gzerinde genis olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Dolayisiyla
bu sucun cezalandiriilmamasi toplumdaki azinliklarin bir sekilde 6telenmis hissetmelerine, kendi
iclerine kapali bir bicimde suskunluk sarmalina girmelerine ve toplumsal hafizalarina blyuk
travmalarin girisine sebep olmakta, grubun devlete ve toplumun geri kalanina iliskin var olan
olumlu intibalarinin erozyonuna sebep olmaktadir. Bu sebeple nefret suclari karsisinda mutlak
suretle bir hukuki yaptirimin bulunmasi demokratik toplumun olmazsa olmazlarindandir.
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Bu baglamda Avrupa Konseyi’'nin Irkcilik ve Hosgorisuzlige Karsi Avrupa Komisyonu 2002
yilinda ‘7 No’lu Genel Politika Tavsiyesi’ isimli bir belge yayimlamis ve aralarinda Tiirkiye’nin de
bulundugu 47 Avrupa Konseyi llkesini irkgi amaglarla islenen suglari agirlastirici bir faktor olarak
ceza yasalarina sokmalari konusunda tesvik etmistir.

Bircok devlet demokratik diizenin bir gerekliligi olarak toplumdaki diizenin saglanabilmesi
icin yasalarinda nefret suglariyla ilgili dizenlemeler getirmektedirler. Nefret sucgu terimi ilk
olarak yalnizca Amerika Birlesik Devletleri’'nde kullanildigi gibi nefret suglarina karsi ilk yasal
diizenleme de Amerika Birlesik Devletleri'nde gerceklesmistir. Kaliforniya eyaletinde 1978
yilinda yasal mevzuata 6nyargi ve nefret amaciyla islenen ve sonucunda 6lim meydana gelen
suglara bir takim agirlastirici hikiimler eklenmistir. Bununla birlikte gercek anlamda ilk nefret
suclari yasasi Amerika Birlesik Devletleri’nde kabul edilen Nefret Suglari istatistik Yasasi’dir. Bu
yasayl 1994 yilinda gikarilan Nefret Suclarinda Agirlastirici Hikliimler Yasasi takip etmis ve 2007
yilinda Senato Nefret Suglarini Onlemede Yerel Yasalarin Giiclendirilmesi Yasasi’ni kabul etmistir.
(Algan ve Sensever 2010: 12-13). Boylelikle Amerika Birlesik Devletleri nefret suclari kavramini
hukuk diline bir kanun metninde sokan ilk devlet olmustur.

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki gibi pek ¢ok Avrupa Ulkesinde de nefret suglari hukuki
mevzuatta yer bulmustur. Ozellikle Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilab’nin calismalari
sayesinde cok sayida lilke nefret suclari baglaminda kendi yasalarina agirlastirici hikimler
koymustur. Bununla birlikte Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati ve Avrupa Birligi’nin tim
calismalarina ragmen Avrupa’da nefret suglariyla ilgili gerekli yasal ©nlemler yeterince
alinamamis, dizenlemeler geregince uygulanmamistir. Nitekim birlik dahilinde gergeklesen
irk¢i suglara iliskin elde edilen verilerle ilgili degerlendirmelerde bulunan Avrupa Birligi Temel
Haklar Ajansi’nin 2008 yilina ait ‘Nefret Suclari Arastirmasi: izleme ve Raporlama Sistemleri’
baslikli calismasinin ‘izleme Sistemlerinin Degerlendirilmesi’ bélimiinde verilen bilgiler 27
Avrupa Birligi Glkesinden sadece 11 tanesinin ‘kapsamli’ ve ‘iyi’ sekilde degerlendirilebilecek
veri toplama sistemlerine sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Bahsi gecen raporda tlkeler irkgi
suglara iliskin veri toplama sistemleriyle ilgili olarak su sekilde siniflandirilmiglardir:

Kapsamli; Finlandiya, isve¢ ve Britanya.
lyi; Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Fransa, Almanya, irlanda, Polonya ve Slovakya.

Sinirli; Belcika, Bulgaristan, Estonya, Macaristan, italya, Letonya, Litvanya, Liksemburg,
Malta, Hollanda, Portekiz ve Slovenya.

Resmi veri olmayan iilkeler; Kibris, Yunanistan, Romanya ve ispanya. (2008 Hate Crime
Survey).

Turkiye’deki mevcut durum ise biraz daha farklidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nda ve
Turk Ceza Kanunu’nda tiim vatandaslarin din ve cinsiyet gibi farklar gozetilmeksizin esit olduguna
dair hiikiimler ile cesitli saiklerle islenmis olan suclara dair bir takim maddeler bulunmaktadir.
Sivil Toplum Orgiitlerinin yeni anayasayla ilgili olarak beklentilerinden biri de daha ayrintili bir
nefret suclari yasasinin kanunlasmasidir.

Turk Ceza Kanunu’nun nefret suglariyla en azindan baglanti kurulabilecek bir takim maddeleri
bulunmaktadir. Bunlardan biri olan 3. madde ‘Adalet ve kanun 6niinde esitlik ilkesi’ bashgini
tasir ve maddenin 2. fikrasinda ‘Ceza kanununun uygulanmasinda kisiler arasinda irk, dil, din,
mezhep, renk, cinsiyet, siyasal veya diger fikir yahut distnceleri, felsefi inang, milli veya sosyal
kéken, dogum, ekonomik ve diger toplumsal konumlari yéninden ayrim yapilamaz ve higbir



kimseye ayricalik taninanamaz’ ifadeleri bulunmaktadir. Dolayisiyla kanunlar tim vatandaslar
icin yani hem magdur azinliklar hem de magdur eden ¢ogunluk igin genel bir sekilde gegerlidir.

Remzi Bilge

Ceza kanununun bir diger maddesi, ‘Ozel hikiimler’ baslikh ikinci kitabin ‘Uluslararasi
Suclar’ baslikli birinci kisminin ‘Soykirim ve insanhiga karsi Suclar’ bashkli birinci béliminin ilk
maddesi olan 76. maddedir. ‘Soykirim’ bashkli bu madde ‘bir planin icrasi suretiyle, milli, etnik,
irki veya dini bir grubun tamamen veya kismen yok edilmesi maksadiyla, bu gruplarin tyelerine
karsi asagidaki fiillerden birinin islenmesi, soykirim sucgunu olusturur.’ ifadelerinden sonra
kasten 6ldirme, kisilerin bedensel veya ruhsal bitlinliklerine zarar verme gibi bir takim suglar
siralamistir. Kanun islenen sugun ‘bir planinicrasi’ olup ‘milli, etnik, irki veya dini’ bir mensubiyete
dayanmasi kosulunu getirerek aslinda nefret suglarinin ortaya ¢ikisindaki en énemli kosul olan
‘nefret saiki’ne bir yoniyle dikkat ¢cekmistir. Zira bir gruba karsi nefret saiki olmadan o dini,
milli, etnik veya irki gruba karsi bir soykirim plani hazirlanmasi ve bu plan dahilinde harekete
gecilmesi miimkin degildir. Ayrica kanunun 4. fikrasi bu sugun zamanasimina ugramayacagini
acikca belirtmektedir.

Yine Tiirk Ceza Kanunu’nun ‘insanhiga karsi suglar’ baslikli 77. maddesinde kasten éldiirme,
kasten yaralama, iskence, eziyet veya kolelestirme gibi bir takim fiillerin ‘siyasal, felsefi, irki
veya dini saiklerle toplumun bir kesimine karsi bir plan dogrultusunda sistemli olarak islenmesi,
insanliga karsi sug olusturur.” ifadeleri bulunmaktadir. Bu maddede gecen ‘siyasal, felsefi, irki
veya dini saik’ nefret suclarinin ortak 6zelligi olan ‘nefret saiki’dir. Kanun 2. fikrada birinci fikranin
a bendindeki fiilin yani ‘kasten 6ldiirme’ fiilinin islenmesi halinde fail hakkinda agirlastiriimis
miebbet hapis cezasi uygulanacagini belirtmekte, dolayisiyla bunu agirlastirici bir sebep
saymaktadir. 78. madde de bu suglari islemek tzere kurulan érgitlerin yoneticileri ve lyelerine
verilecek olan cezalari igermektedir.

Turk Ceza Kanunu’nun ‘Ayrimcilik’ bashgini tasiyan 122. maddesi ‘kisilerin arasinda dil, irk,
renk, cinsiyet, siyasi dlstince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim yaparak;
bir tasinir veya tasinmaz malin satilmasini, devrini veya bir hizmetin icrasini veya hizmetten
yararlanilmasini engelleyen veya kisinin ise alinmasini veya alinmamasini yukarida sayilan
hallerden birine baglayan, besin maddelerini vermeyen veya kamuya arz edilmis bir hizmeti
yapmayi reddeden, kisinin olagan bir ekonomik etkinlikte bulunmasini engelleyenlere ‘alti aydan
bir yila kadar hapis’ cezasi verilmesini dngérmustiir. Bu madde de sugun dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi duslince ve din gibi bir takim farkliliklara dayanan bir saikle islenmis olusuna dikkat ¢cektigi
icin nefret sugclariyla baglantihdir.

Turk Ceza Kanunu’nun ‘Serefe Karsi Suglar’ baslikli sekizinci béliminin ilk maddesi olan ve
‘hakaret’ basligini tasiyan 125. maddenin 3. fikrasinin b bendi bu fiilin ‘dini, siyasi, sosyal, felsefi
inang, dislince ve kanaatlerini agiklamasindan, degistirmesinden, yaymaya ¢alismasindan,
mensup oldugu dinin emir ve yasaklarina uygun davranmasindan dolay!’ gergeklesmesi halinde
verilecek cezanin alt sinirinin bir yildan az olamayacagini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu madde
hakaret sugunun toplumda bir yonuiyle gogunluktan farkli olan grubun bu farkliliklari yiziinden
gergeklesmesi durumunda, yani azinligi azinlik yapan degerlerin bu sugu isleyenlere motivasyon
kaynagi olmasi halinde bu durumun agirlastirici bir etken olacagini ifade etmektedir.

Tiurk Ceza Kanunu’nun bu konudaki bir diger maddesi de ‘Halki kin ve dismanliga tahrik veya
asagilama’ basligini tasiyan 213. maddedir. Madde ‘halkin sosyal sinif, irk, din, mezhep veya
bolge bakimindan farkli 6zelliklere sahip bir kesimini, diger bir kesimi aleyhine kin ve dismanlhga
alenen tahrik eden kimse, bu nedenle kamu glivenligi acisindan acik ve yakin bir tehlikenin
ortaya ¢ikmasi halinde, bir yildan Uc¢ yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir” ifadeleriyle yine



Sosyal Medyada Nefret S6yleminin insasi ve Nefret
Suglarina lliskin Yasal Diizenlemeler

cesitli saiklerle islenmis nefret suclarina bir yonuyle dikkat cekmistir. Ancak internet lzerinden
suglarin takibini ve cezalandirilmasini kolaylastiracak ayrintilandirilmis kanunlara ihtiyag vardir.

Sonug

Sosyal medyanin nefret soylemini insa bi¢cimi geleneksel medyaninkine oldukca
benzemektedir. Ancak internet tabanl olmasi nedeniyle sosyal medyanin etki alani ¢cok daha
genistir. Sosyal medya mecralarinda Uretilen bir mesaj aninda tiim diinyaya iletilmektedir. Bu
konuda 6nemle Uzerinde durulmasi gereken bir diger mesele de sosyal medya mecralarinda
Uretilen mesajlarin mikro toplumsal iliskilere etkileridir. Arkadas grubunun gorecegi sekilde
bir séylemin insa edilmesi, kisilerin gercek ylizlerinin ve fikirlerinin sanal profiller lzerinden
taninmasina neden olmaktadir. Boylelikle kisilerarasi iletisim, esasinda sanal olan mecralarda
gercekligin aranmasiyla sonuclanmaktadir.

Nefret sdyleminin toplumdaki durumunun net bir gostereni olan sosyal medyada séylemin
kendisi ya da azmettiricisi olarak islenen suclar karsisinda polisin harekete gecmesi genellikle
giic olmaktadir. internette RTUK gibi kurumlarin bulunmasinin imkansizligi nedeniyle ancak
sikayetle harekete gecilebilmekte ve mecralarin yurt disi kaynakl olmasi nedeniyle adres takibi
yaptlamamaktadir. Bunlarin tlimine cezayi olusturan nefret kavraminin tespitindeki muglaklik
sorunu ve soylemin kaniti olan izlerin kolayca yok edilebilmesi eklendiginde sorun ¢cok daha
blyimektedir.

Bu sorunlarin asilabilmesi adina internetteki medya mecralarinin kurucularinin kendi
ic diizenlemelerini olusturmalari ve gerektiginde hizlica hizmetin iptalini saglayabilmeleri
gerekmektedir. Bununla birlikte International Network Against Cyber Hate ve Partners Against
Hate gibi internetteki nefret soylemi karsiti yapilarin ¢ogalmasi, devletlerce desteklenmesi
ve ¢ozUm yollari konusunda fikirlerinin alinmasi gerekmektedir. Aksi takdirde ya dogrudan
yasaklamalar gibi ¢ok siki sansir cesitleri ortaya ¢itkmakta ya da bu denli kuvvetli mecralar
basibos birakilarak nefret séyleminin merkezi haline gelmektedir.
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