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Okul Miidiirlerinin Orgiit Kiiltiirii Algilarinin Incelenmesi
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OZET

Bu ¢alismada, okul midiirlerinin okul kiltird algilarinin demografik degiskenlere bagl
olup olmadigt sorusuna yanit aranmistir. Yontem olarak iliski arayict betimsel tarama modeli
kullanddmistir. Aragtirmanin ¢alisma evrenini Gaziantep’teki tim resmi okullar olusturmaktadir,
orneklemi ise rastlantisal kura yontemi ile belitlenen 144 okuldur. Okul midirlerine Kreitner
ve Kinicki (2001) tarafindan hazirlanan ve Kili¢ (2006) tarafindan gelistirip Tirkceye uyarlanan
‘Cok Boyutlu Okul Kiiltirii Olgegi’ uygulanmustir. Arastirma sonucunda okul miidiirleri
algilarina gére okul 6ncesi okul muditlerinin, lise ve ilkégretim midirlerine gbre daha az
saldirgan savunmaci 6rgut kiltirine sahip oldugu goéralmistir. 11 yil ve tizeri deneyime sahip
okul midurlerinin bulundugu okullarda 6rgit kiltirlerinin, 5 yil ve altt deneyime sahip okul
midirlerinin  bulundugu okullarin 6rgit kiltirlerine gbre fazla pasif savunmaci oldugu
gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: irgiit  kiiltiirii,  okul  kiiltiirii, — okul  miidiirii,  demografik
dediskenler

An Investigation on the Perceptions of School Principals About the
Organizational Culture

ABSTRACT

The putpose of this study is to determine whether the petceptions of
principals/headmastets on the school culture depend on the demogtraphic factors or not.
Relationship secker descriptive model is used as the method of the study. The population of
the study was all the public schools in Gaziantep city. Sample of the study consisted of 144
randomly selected schools. ‘Multidimensional Scale for School Cultutre’, developed by
Kreitner and Kinicki (2001) and adapted into Turkish by Kilic (2000), is applied to school
ptinciples/headmasters. As a result of the study it is observed that the headmasters of
preschool educational institutions have less aggressive defensive organizational culture
petception compated to primary school headmasters and secondaty school principals. It is also
observed that the culture of the schools whete the principals/headmasters have expetience
more than 11 years is more passive defensive compared to the schools where administrators
have less than 5 years experience.
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Girig

Orgiit Kiiltiirii Kavrami

Cok farkls sekillerde tanimlanabilen 6rgiit kavrami kisaca ve genel anlamiyla insanlarin
belirli amagclart yerine getirmek icin maksatlt olarak ve bilerek olusturduklar
dizenlemeler seklinde tanimlanabilir!. Bir toplulugu bir araya getirdigi icin 6rglt ile
kiiltiir kavramlart arasinda kuvvetli bir ilgi vardir. Onceleri genellikle antropoloji ve
sosyolojt disiplinleri tarafindan ele alman kiltir olgusu, seksenlerden sonra Grgiit ve
yonetim alaninda da yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir2.

Her insanin 6zellikleri ve karakterinden olusan kendine has bir kisiligi oldugu
gibi Orgiitin de bir kisiligi vardir ve bu ‘6rglit kiltird’ olarak adlandirilir?. Bir rgtitiin
karakteristik Ozellikleri olan inanclar, duygular, davraniglar ve semboller o 6rglitiin
kultiridir. Daha detayll ifade edecek olursak Orgiit kiltird paylagilan felsefeler,
ideolojiler, inancglar, duygular, kabuller, beklentiler, tutumlar, normlar ve degerler
olarak tanimlanirt, Orgiit killtiriiniin farkli tanimlart olsa da su 6zellikler hemen
hepsinde ortaktir: Ortak dil, terminoloji, ritiieller ve seremoniler gibi gézlemlenen
davranigsal diizenlemeler, normlar, baskin degerler, felsefe, kurallar, duygular>.
Paylasilan degetler, prensipler, gelenekler ve Orgiit tiyelerinin hareket tarzini etkileyen
isleri yapis sekli veya yollart da 6rgut kiltiirti olarak tanimlanabilir. Pek ¢ok Orgiitte
paylagilan bu degerler ve uygulamalar zaman iginde olusmustur ve genel anlamda
calisanlarin 6rgiitiin faaliyet ve deneyimlerini nasil algiladiklarint ve 6rgiit icinde nasil
hareket ettiklerini belirler®.

Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu, Korunmasi ve Degistirilmesi

Orgiit kiiltiirii olusturmak oldukea karmasik bir siirectir. Orgiitiin kahramanlari, tére,
adet, gelenek ve ritielleri ile kurum ici iletisim aglart Orgiit killtirinin olusmasinda
anahtar rol oynar”. Orgiit kiiltiiriiniin temel kaynag: genellikle kurucularin misyon veya
vizyonudur. Yaklagimlart baskict olabilir veya calisanlara aile gibi muamele edebilirler.
Orgiit kiltiriiniin olugmasinda ve korunmasinda kurucularin yaninda ist diizey
yoneticilerin de buyiik etkisi vardur.

Ise eleman secim siirecinde yoneticiler yalnizca yapilacak isin gereklerine gore
degil aynt zamanda adayin Orgiite ne kadar uyacagina goére karar verirler. Bu arada
adaylar da Orgiit hakkinda bilgi toplarlar ve gordiklerinden memnun olup olmama
durumuna gore karar verirler. Bu sekilde 6rgiit kiiltiiriniin korunmasinda énemli bir
adim atilmis olur8. Orgiit kiiltiiriiniin korunmasinda uyum saglayabilecek adaylarin ise
alinmasinin yaninda, hizmet ici egitimlerde kaltirt olusturan 6gelere vurgu yapilmast
ve terfi ve 6dillendirmelerde 6rgiit kiltiirtine uyum saglayanlara ve katki yapanlara

1 Stephen, P. Robbins - Mary Coulter, Management, Pearson Prentice Hall, New Jersey, 2007, p.59,60

2 Atilhan Naktiyok, “Orgiit Kiiltiiri ve Orgiit Stratejisi Arasindaki Déngisel 1liski”,Gaziantep Universitess,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Cilt IV, Say1 1, Ocak 2001.

3 Robbins ve Coulter, a.g.¢,. p.61

4 Mats Alvesson, Understanding Organizational Culture, Thousand Oaks, CA: Sage 2002, p.69.

5 E. H. Schein, Coming to new awareness of organigational culture, Sloan Management Review, 25 (2), 1984, p.3-
16

¢ Robbins ve Coulter, a.g.¢ p.62.

7 Terrence Deal — Allan Kennedy, Corporate Cultures: The Rites and Rituals of Corporate Life, Addison-
Wesley 1984, p. 68.

8 Robbins ve Coulter, a.g.e., p.64
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oncelik verilmesi de etkili olur’. Bazen de Orgiitin biylmesi, kiigcilmesi, alan
degistirmesi, ekonomik krizlerin veya firsatlarin olusmasi gibi nedenlerden Otiirii
olusan dis ve i¢ yonlendirmeler veya baskilar sonucu Orgiit killtirinde degisikliklere
gidilmesi gerekebilir. Orgiitiin  vizyonu, hedefleri, inanglari, degerleri yeniden
tanimlanabilir. Bu dutumda en buyik rol yine liderlere ve ist diizey yoneticilere
dismektedir!®.

Farkli Orgiit Kiiltiitleri

Degisik bakis agilariyla 6rgiit kiltiiriind inceleyen arastirmacilar ile yonetim ve Orgiit
teorisi alaninda c¢aliganlar farkli siuflandirmalar yapmislar ve farkll Srgit kiltiirt
tiplerinden bahsetmislerdir. Onceligi bireye veya érgiite verme durumuna gore ¢ tip
Orgit kilturinden bahsetmek mimkiindar!?.

1. Yapec: Orgiit kiiltiirii

Bu tip orgiit kiiltiirii énceligi bireye verir. Orgiit iyelerinin ihtiyaclart dogrultusunda
isleyen bir 6rglitsel yapt s6z konusudur!?. Bu 6rglitler de yonetim katilimer ve insan
merkezlidir. Uyelerin birbirleriyle iliskilerinde destekleyici, yapict ve agik olmalart
beklenir!® . Bu kiltiirde insana saygt vardir ve ¢alisanlarin ihtiyaglarina 6ncelik verilir.
Bu kiiltiire sahip 6rglitler, yetenekli ve basarili is gérenleri elinde tutmayr basarmanin
yaninda Uyelerine buyiik dl¢tide 6zgirlik, anlamh derecede sorumluluk, yiiksek oranda
taninma, is givenligi ve kalite, egitim ve gelistirme programlari saglarlar!4. Yapict 6rgiit
kiltirinde doért boyut séz konusudur. Bunlar; Basarma, Kendini Gergeklestirme,
Kisiye Oncelik Verme, Sicak Davranmal®.

2. Pasif-Savunmact Orgiit Kiiltiirii

Pasif-savunmaci 6rgiit kiiltiirinde, 6rgiit muhafazakar inang ve degerlere sahiptir!s. Bu
tip kiltirler, hiyerarsik yapilar olusturmus, Uyelerin gbrev ve sorumluluklart agikca
belirlenmis, kontrol mekanizmalart oturmus olan Orgiitlerce uygulanir'’. Bu tarz bir
kiiltiire sahip 6rglitlerde calisanlarin isleri kurallar ve diizenlemelerle belirlenmektedir!s.
En kictk bir islemin dahi karari olmalidir. Eski kararlara, geleneklere ve toreye asirt

? Richard T. Pascale, The Paradoxs of Corporate Culture, California Management Review, 27, 1985, p. 26-41

10 Schein, E. H. a.gm., 3-16

11 Kreitner, Robert - Angelo Kinicki; Organizational Behavior, 5. Baski, Irwin McGraw-Hill, New York
2001, p.76

12 Oznur Duran, “Toplumsal Kiiltirin Orgiit Kdaltira ve Orgiit Yapist Uzerine Etkileri ve Bir
Uygulama”, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Y onetim Organizasyon Bilim Daly, yayinlanmamis yiiksek
lisans tezi, Ankara 2002, s.14.

13 Orhan Cinar, “Orgiitsel Kiiltir ve Yoneticilerde Kendini Gelistirme: Elektronik ve Tekstil
Isletmelerinde Bir Uygulama”, , Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Igletme Anabilim Dab,
yayinlanmis doktora tezi Erzurum 1999, s.67.

14 Tuba Biiyiikbese, “Orgiit Kiiltiirii: GAP Bolgesindeki Universitelerde Bir Alan Calismast”, K.5.U Sosyal
Bilimler Enstitiisii [xlelme Apnabilim Dals, yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, Kahramanmarag, 2003, s.506.

15 Kreitner ve Kinicki, a.g.e., s.76.

16 Erol Eren, Orgiitsel Davranis ve Yinetim Psikolgjisi, Beta Basim Yayim Dagitim A.S. Istanbul 1998, 5.104.

17 Ozcan Demirel - Zeki Kaya, Ogretmenlit Meslegine Giris, Pegem A yayincilik, 4. Baski, Ekim, Ankara
2003, s.83.

18 Tnayet Aydin, Egitim ve Ogretimde Etik, Pegem A Yayincilik, Ankara 2003, s.42.
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bagliikk vardir!®. Bu tip kiltir tekel piyasalarda calisan Orglitlerde ve kamu
kuruluglarinda gorilebilir®. Pasif savunmact oOrgiit kiltirinde dort boyut soz
konusudur. Bunlar: Onaylama, Gelenekselcilik, Bagimlilik, Kaginma?!.

3. Saldirgan-Savunmac Orgiit Kiiltiirii

Odak noktasinda merkezi otoritenin bulundugu o6rgiit kiiltirii tipidir. Bu tip kiltiire
sahip Orgiitler merkezi gii¢ kaynaklarinin isteklerine gore hareket edip, teamiillere gore
calisirlar. Bu 6rglitlerde ¢ok az rol, birokrasi ve prosediir vardir. Kontrol merkeze
cagirma veya merkez tarafindan gorevlendirilen 6nemli kisiler vasitast ile genis bir
bicimde merkez tarafindan yapilir2. Bu tip kiltiirlerde risk alma ve yaraticilik
goriiniirde onaylanirken basarisizligin cezalandirilmas: da is gorenleri yildirabilir?,
Organizasyondaki insanlar statl ve gii¢ i¢in calisirlar ve gli¢ cevreleriyle stki bir iligki
gelistirmeyi amag edinirler. Yikselebilmek icin politik kabiliyetin fazla olmast
onemlidir?®. Bu tarz kiltlrel yapilarda calisan bireyler genellikle is yasamini, Gzel
yasama tercih eden bireylerdir. Bu tarz kiltiirel yapiya sahip olan 6rgiitlerde ¢alismanin
avantaji, calisan ve beklentileri karsilayan bireylere karst adil davranidmasidir®.
Saldirgan-savunmaci 6rgiit kiltiriinde dért boyut s6z konusudur. Bunlar; Muhalefet
Etme, Gi¢ Elde Etme, Rekabet Etme, Mikemmel OlmaZ26.

Egitim Kurumlarinda Orgiit Kiiltiirii (Okul Kiiltiirii)

Orgiit kiiltiirii egitim yonetimindeki 6rgiit yapisi, motivasyon, liderlik, karar verme,
iletisim ve degisim kavramlariyla da yakindan ilgilidir?”  Egitimin ve egitim
yonetiminin en genis anlamuyla uygulandigi 6rgiit veya kurum okuldur. Okullarda
Ogrencilere toplumun ve bireyin ihtiyaclarina gére 6nceden hazirlanan programlar
dogrultusunda 6gretim faaliyetleri sunularak, 6grencilerde istenen davranig degisikligi
meydana getirilmeye calisilir?s. Son yillarda okulun kimligini yansitan normlar, degetler,
gelenekler ve ritteller icin kiltiir ve iklim terimleri kullanilmaktadir. Okulun evrensel
amagclarindan olan toplum kiltiriini geng kusaklara aktarmak, bireyin sosyallesmesini
saglamak ve istendik yonde bilgi, beceri ve tutum kazandirabilmek i¢in okulun etkili bir
Orgtitsel kiltiire sahip olmast gerekir?’. Burada kastedilen okulda meydana gelen her
seydir; Ogretmenlerin iletisimi, giyim tarzlari, ne konustuklari, toplantilarda nasil

19 Cinar, a.g.z., s.66.
20 Baytkbese, .82, $.62-63
21 Kreitner ve Kinicki, a.g.e., p.76.
22Buyiikbese, gz, 5.50.
23 Biytikbese, a.g.z, s.64.
24 Hakan Akin, “Yaratict Orgiit Kiiltiiriinii Olusturan Yénetici Tutumlart: Kamu ve Ozel Sektér
Karsilastirmast”, Bagkent Universitesi Isletme Anabilim Dalr, yaymlanmamus yitksek lisans tezi, Ankara 2001,
s.31.
2> Aydin, a.g.e., .40
26 Kreitner ve Kinicki, a.g.e., s.706.
27 F.C. Lunenburg - A. C. Ornstein, Educational Administration, Wadsworth Cengace Learning, Belmont,
2008, p. 68.
28 Miinire Erden, Ogretmenlik Meslegine Giris, Alkim Yayinlart, Istanbul 2004, s.50.
29 Ali Riza Terzi, Ogyif’z‘ Kiiltiirii, Nobel Yaymn Dagitim, Yayin no: 166, Ankara 2000,
s.98.
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davrandiklari, Sgrencilerden neler bekledikleri, 6grenci davraniglari, velilerin okul
calisanlariyla iletisimi ve miidiiriin sergiledigi liderlik tarz10.

Icinde bulundugumuz bilgi toplumunun en 6nemli toplumsal kurumlarindan
biri egitimdir ve egitim Orglitlerinin toplumdaki rolii ve 6énemi giderek artmaktadir.
Okul bilgiyi ireten, sunan ve yayan bir Orgittiir. Bilgi toplumunda okulun 6rgiitsel
kiltiirih de 6nemli bir degisim gostermektedir. Béyle bir toplumda, okulun sahip
oldugu orgiitsel kiiltiir, bilimsel gelisme ve yenilige agik, insan kaynaklarina deger veren
ve bireyin kendini gerceklestirmesine yardim eden bir kiltir olmalidir3!. Kiltiriin tipi
ve igerigi okuldan okula farklilik arz etmektedir. Baz1 okullarda zehirli kiltir vardur,
zamanla 6gretmenler arasina ayrim girmistir, moraller bozulmustur, 6grencilere hizmet
amaci unutulmus olumsuz, yikict tenkitler baskin hale gelmistir. Buna karsin bazi
okullarda yapict ve pozitif bir kiltiir vardir, 6gretmenlerin bir amaci vardir, 6gretmeye
ve sosyal gelismeye adanmuslardir, moraller yiksektir umursama ve sorumluluk
vardir32,

ABD’de devlet okullarinda yapilan bir arastirma sonucunda kalttrel 6gelerin ve
bu 6gelerden 6zellikle sembollerin, okul basarisinda temel rol oynadigi, davranis ve
algilarda 6nemli bir yeri oldugu belirtilmistir. Ttrkiye’de de etkili okul konusunda
yapilan bir aragtirmada okul yoneticisi, 6gretmenler, okul ortami, 6renciler ve veliler
olmak tzere belitlenen bes boyutla iliskili olarak etkililik konusuyla ilgili pek ¢ok
Ozellik belirlenmis ve okullarin etkililik diizeyleri belitlenmeye calistimustir. S6z konusu
aragtirmada etkili okulun en 6nemli boyutu olarak da okul ortam: (kiltir-iklim)
gorilmustiir’3.

Okul Kiiltiirii ve Miidiir

Her okulun okul-egitim islevinin yerine getirilmesinden sorumlu bir midiri vardir.
Bakanlik, il midurligl, dgrenci, 6gretmen, veliler ve diger paydaslarin da katkistyla
okulda 6rgiit killtirinin olusmasinda, devaminda ve gerekli hallerde degismesinde en
o6nemli rol midire aittir, dolayst ile midirin okul kiltirint nasi algiladigt ve nasil
bir kiiltiir arzuladigt cok énemlidir?*. Egitim yonetimine iliskin yapilan arastirmalarda
okul yoneticisinin kiltiird  bi¢imlendirmeye yonelik liderlik davranslarinin, okul
personelinin  Orgiitsel olaylart  ve sembolleri yorumlama bigimlerini  etkiledigi
belirlenmistir®. Peterson ve Deal’a goére okul lideri (mudir) okul kiltiring
sekillendirmede anahtar kisidir. Midurler temel degetleri davranislart ve beklentileri
gunlitk islerinde ve iletisimlerinde okul personeline aktarirlar. Onlarin hareketleri,
s6zleri, mesajlart zamanla okul kiiltiiriing sekillendirir. Ya etkili 6gretmenleri ve bagarilt
ogrencileri tesvik eder ve ddillendirirler ya da onlart ihmal eder ve kendilerini kisir
yonetim ve politika ile harcarlar.

30 Lunenburg ve Ornstein, a.ge., p.71.

31 Vehbi Celik, O#ul Kiiltiirii ve Y onetimi, Pegem A Yayimncilik, Ankara 2002, s.4.

32 Kent D. Peterson - Terrance E. Deal,” How Leaders Influence the Culture of the School”, Educational
Leadership, 56, 1998.

33 Mehmet Sisman, Egitimde Miikemmellik Arayiss, Pegem A Yayinlari, Ankara, 2002

3Michael Fullan, What's Worth Fighting For in the Principalship, New York, Teachers College Press,
Colombia University 1997, p.309.

3 Celik, age.,s.75.

36 Lunenburg ve Ornstein, a.g.¢, .p.75
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Okul yoneticisinin gbrevini yerine getirebilmesi icin 6ncelikle kiltird olusturan
faktorler konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi gerekir. Daha sonra da bulundugu
okulu bu kiltirel faktérler bakimindan analiz ederek, dogru bir bicimde
tanimlayabilmelidir. Bunlar olmadan okulun amaclarina katkida bulunacak bir 6rglt
kultirt  gelistirmek olanakli degildir?”. Kaltirin olusmasinda midirin - kiltir
tzerindeki kritik etkisini; kultiirel degerler sadece midurin etrafinda sekilenir
bi¢iminde algilamamak gerekir. Okul kultiirii; yonetici, 6gretmen ve diger personelin
katkilariyla olugan ve paylasilan degerler, inanglar ve normlar bitiinidir?. Okul
kiltiriint etkileyen ve ondan etkilenen bu paydaslara calisanlarin yaninda elbette
ogrenci ve velileri de dahil etmek gerekir. Mudutler okul kiltiiriini olusturur ve devam
ettirirken farkh taleplerin ¢akistigt bir rol dstlenmektedirler. Onlardan hem déniisim
ve reform beklenmekte hem de istikrari korumalari istenmektedir.

Yoénetim biliminin kapsamina giren liderlik gibi konulara iliskin; cinsiyet, is
deneyimi, sosyal kisiligi, hizmet siiresi, yas, egitim diizeyi gibi bireysel faktotlerin gbz
ard: edilemeyecek etkileri vardir®’, Yani demografik ézellikler 6rgiit kiiltiirini etkileyen
ve degistiren 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir*!. Bunun yaninda isletmelerin
farkli demografik ve kiltiirel yapiya sahip calisanlart binyesinde bulundurmasinin
liderlik davranisinin algilanmasinda farkliliga neden olabilecegi belirtilmistir®2.

Buna ragmen liderlik ve oOrgut kiltiri konusunu ele alan calismalarda,
demografik 6zelliklerin  bu  degiskenlerle iliskisi yeterli dizeyde incelenmedigi
gbzlenmektedirt3.

Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact okul midirlerinin demografik degiskenlerine gére okul
kiltiiriind algilamalarina yonelik farklart belirlemektir. Genel olarak okul midurlerinin
okul kiltiirt alglarimin nasil oldugu ve bunun demografik degiskenlere bagli olup
olmadig1 sorusuna yanit aranmigtir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Okul mudirlerinin demografik degiskenlerine gore okul kiltiiriinii algllama sekilleri
arasindaki farklari belirlemeyi amaglayan bu arastirmada iligki arayict betimsel tarama
modeli kullanilmistir.

37 Ali Gumauseli, “Okul Kultira ve Lidetlik”, arte@editim dergisi, say1: 8, 2006, s.8.

38 Terzi, age., s. 42-57

39 Fullan, a.g.e., p.309.

40 D.H Brush vd., “Individual demographic differences and job satisfaction”. Journal of
Occupational Bebavionr. 8, 1987, s.139-155.

41 Tnan Ozalp, f;/elme Yonetimi, Bitlik Ofset, Eskisehir, 2005, s.570.

42 U. Avel — C. Topaloglu, “Hiyerarsik Kademelere Gére Liderlik Davranislarint
Algilama Farkliliklar®, KMU IIBF Dergisi Y1l:11 Say1:16, Haziran, 2009.

# {smail Bakan, “Orgiit Kiiltiirii ve Liderlik Tirlerine Tliskin Algilamalar ile
Yoneticilerin Demografik Ozellikleri Arasindaki iliski”, KMU [[BF Dergisi Y11:10
Say1:14 Haziran/2008
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Evren ve Orneklem

Arastirma Kasim 2010 yilinda yapilmugtir. Arastirmanin ¢alisma evrenini Gaziantep’te
ki tim resmi okullar olusturmaktadir. Gaziantep merkezinde 228 ilkégretim, 29 genel
lise ve 30 anaokulu olmak tizere toplam 287 okul bulunmaktadir. Calisma evreninin
biiyiik olmast nedeniyle érneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklemimiz ise Gaziantep
ilindeki basit rastlantisal yéntem kura cekilerek belirlenen 144 okuldur. Orneklem igin
belirlenen 200 okula anket gonderilmis bunun 144’4 geri donmiistir. Anketlerin geri
donis orant % 72’olmustur. Arastirmaya katilan okul mudurlerinin kisisel 6zellikleri
Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Okul Miidiirlerinin Kisisel Ozellikleri

Ozellik Sayz (f) Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 10 6.9
Erkek 134 93.1
Mezun Olunan Kurum

Egitim Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi 48 33.3
Egitim Fakdltesi Brang 50 34.7
Egitim Enstittsi 8 5.6
Fen Edebiyat Fakdltesi 18 12,5
Diger 20 13.9
Mesleki Deneyim

5 yil ve altu 42 29.2
6-10 yil 48 33.3
11 ve tzeri 54 37.5
Calrstsgr Oknl Tiirii

Tlkégretim 114 79.2
Lise 20 13.9
Ana okulu 10 6.9
Toplam 144 100

Tablo 1’de gorildiigi gibi, arastirmaya katilan okul muidurlerinin % 6,91 kadin,
% 93,2si erkektir. Okul midiirlerinin % 33,3’si Egitim Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi, %
34,7si BEgitim Fakiltesi Brans, % 5,6’st Egitim Enstitist, % 12,51 Fen Edebiyat
Fakdltesi, % 13,9u diger egitim kurumlarindan mezundur.
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Veri Toplama Arac1

Arastrmanin ¢alisma evrenini Gaziantep’te ki tim resmi okullar olusturmaktadir.
Orneklemimiz ise Gaziantep ilindeki rastlantisal yontem ile belirlenen 144 okuldur.
Gaziantep’te Milli Egitim Mudurligine bagl 144 okulda (114 ilkégretim, 20 lise, 10
anaokulu) gérev yapan (10 bayan, 134 erkek) okul midirtlerine Kreitner ve Kinicki
(2001) tarafindan hazirlanan ve Kili¢ (2000) tarindan gelistirip Tirkceye uyarlanan
“Cok Boyutlu Okul Kiiltiirii Olgegi” uygulanmistir. Olgek  5’li Likert olup
(1=Kesinlikle  Katlmiyorum; 2=Katdmiyorum; 3= Kismen Katiliyorum;
4=Katliyorum; 5= Tamamen Katiliyorum) 24 sorudan olusmaktadir. Yapilan faktor
analizinde 8 soru Yapict Orgiit Kiiltiiriing, 8 soru Pasif-Savunmact Orgiit Kiiltiirini
ve 8 soru ise Saldirgan Savunmact Orgiit Kiltiirii boyutunu agiklamakta olup bu
boyutlar Kili¢ tarafindan tespit edilen alt boyutlardir. Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilan
arastirmanin  givenirligi 0,72 olarak c¢ikmistur. Kilic (2006) yapugi arastirmada
givenilirligi 0,87 bulmustur. Alt boyutlarin giivenilirlik katsayilart Yapict Orgiit
Kiiltiirii 0,86, Pasif-Savunmact Orgiit Kiiltiiri 0,58 ve Saldirgan Savunmact Orgiit
Kdiltard 0,64 olarak bulunmustur. Daha sonra elde edilen veriler SPSS 17,0
programina girilerek okul mudutlerinin demografik degiskenleri ile okul kiltiirleri
arasindaki iliski Kruskal Wallis-H, Mann Whitney U ve Anova tesleri yapilarak
incelenmistir. Yapilan analizlerde normallik varsayimi karsilanmadigt durumlarda
parametrik olmayan istatistikler tercih edilmistir. Grup i¢i gbézenek sayilart ve basiklik
degerlerine bakilarak bazi analizlerde Anova testi yerine Kruskal Wallis-H testi ve t
testi yerine Mann Whitney U testi kullanilmasi uygun olmaktadir (Biytkoztirk,
2003:139).

Bulgular

Tablo 2. Aragtirmaya katilan midirlerin Orglit kiltirii boyutlart ve genel algt
puanlarinin cinsiyete gére anlamlt farkliigin olup olmadigint tespit etmek icin yapilan
Mann Whitney-U testi sonuglari

Okul _ Stra Stra
Tiirii N X 33 Ort. | Toplan v %
Yapue Kadin | 10 430 | 0,51 | 76,50 765 1630,00] 0,75
Erkek | 134 | 428 | 1,07 | 7220 | 9675
Pagif- Kadin | 10 3,17 | 0,84 | 63,30 633 |578,00] 0,47

Savunmact |Erkek | 134 | 329 | 047 | 73,19 | 9807
Saldirgan Kadm | 10 2,67 | 0,91 | 63,30 633 578 | 0,47

A Erkek | 134 | 2,91 | 052 | 73,19 | 9807
Genel Puan |Kadin | 10 3,38 | 0,44 | 55,30 553 498 ] 0,18
Erkek | 134 | 3,49 | 045 | 73,78 | 9887
Yapilan arastirma sonucunda elde edilen verilere gbre, Okul miidiirlerinin Srgiit

kiltiirt algllarinda yapilan parametrik olmayan testlerde cinsiyet baglaminda anlamlt bir
fark bulunmamistit.
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Tablo 3. Aragtirmaya katilan mudurlerin 6rgiit kiltiiri boyutlart ve genel alg
puanlarinin gérev yapuklart okul tiirtine gore Kruskal Wallis-H testi sonuglart

ot Tiri | N | x | ss |27 ] x2 »
Ort.
Mlk6gretim 114 | 4,17 | 0,65 71,18 0.90
Yapur | Lise 20 484 12267430 2| g 0,635
Okul Oncesi| 10 | 4,40 [ 0,47 183,90
, Tlk6gretim 114 | 3,29 048 ]73,43
Pasf- 12 20 1 335 [056 (7200 2 | 27| o502
savunmact — 9
Okul Oncesi| 10 | 3,10 | 0,59 | 57,70
Tlkégretim 114 | 2,93 | 0,53 | 74,92
Saldirgan- Tiec >0 299 | 0.58 [78.30] 2 9,66 0,008%%*
savunvact — 7
Okul Oncesi| 10 | 2.33 [ 0,58 | 33,30
Tlkogretim 114 | 3,46 [ 0,38 73,18 320
Genel puan | Lise 20 3,73 10,74 179,30 | 2 ’l 0,202
Okul Oncesi| 10 3,28 10,26 51,10

*kp<0,001

Tablo 4. Kruskal Wallis-H testi sonucunda Saldirgan Savunmact boyutunda
ortaya ¢tkan anlaml farkliligin hangi alt gruplar arasinda oldugunu tespit etmek icin
yapilan Mann Whitney-U testi sonuglart

Okl Tiirii N | Swra Ort. Stra U b
Toplanm:
Saldirgan- Tlkégretim 114 65,45 7461,00 | 237 | 0,002
savinnact Okul Oncesi 10 28,90 289,00
Saldirgan Lise 20 18,30 366,00 44 10,013
savunmnact Okul Oncesi 10 9,90 99,00

Gorev yaptiklart okul tiirit baglaminda yapilan Mann Whitney-U testi analizinde
anlamh farliliklar tespit edilmistir. Saldirgan savunmact Orgiit kiltiirii algilarinda okul
Oncesi okul miidirlerinin hem lise miditlerinden hem de ilkégretim midirlerinden
daha az puanlar aldiklar ortaya ¢itkmistir (p<<0.05).
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Tablo 5. Arastirmaya katilan miidarlerin orgiit killtiirti algt puanlarinin mesleki
deneyime gére ANOVA sonuglari

Meslek:
Deneyim N Ort. 5SS F p | FARK
5 yil ve alu 42 | 43452| 1,74035
Yaprer [ 6-10 yil 48 | 42760 531152] ,151 |.,860
1 yil ve izeri | 54 | 42260] 69367
|5 ylvealn 2 | 31012 48076
Pasif-
6-10 yil 48 | 35125 46700]4486],013] 13
savunnact
11 yil ve tizeri | 54 | 3,3981| 51400
o 5 yil ve alt 42 | 206845 56122
AET 610 vl 48 | 28698 .60854]6,272],002| 1-3
savunmact
11 yil ve tizeri | 54 | 3,0741| 44279
5 yil ve aln 2 | 33770 64267
Genel puan [ 6-10 yil 48 | 3.4861| 25108]2,164],119
11 yil ve iizeri | 5% | 3,5664] 38158

Mesleki deneyim baglaminda tek yonli varyans analizinde Scheffe testi
uygulanarak midirlerin pasif-savunmact ve saldirgan savunmact Orgiit kiltiiri
puanlarinda anlamli fark bulunmustur. Buna gére 11 yil ve iizeri deneyime sahip
mudirlerin okullartnin 5 yil ve altt deneyime sahip midirlerin okullarina gére daha
pasif-savunmaci ve saldirgan-savunmaci puana sahip oldugu gérilmektedir (p<<0.05).

Tartisma ve Sonug

Amag ve yontemleri bu ¢alismadan farkli olmakla beraber okul kiltiirii ve mudirlerin
okul kultirlerine etkileri konusunda yurtdisinda ve Turkiye’de cesitli arastirmalar
yapilmustir. Campbell (1993), okul kiltirinde 6gretmen ve yoneticilerin catigan
degerlerini arastirmustir. Arastirmada Ogretime iliskin degerler tizerinde durulmus,
Ogretmen ve yoneticilerin okul kiltiirtine iligkin bireysel olarak dogru ve yanlis algilari
ve inanglart saptanmaya calislmustir. Ogretmenlerin  yoneticilere goére mesleki
yasamlarinda moral ve etik catigmalarla daha ¢ok karsilagtiklart g6rilmiis, ancak her iki
grubun da amagclarini anlamli eylemlere ve temel moral inanglara dayandirmadiklart
saptanmustir*t. Hollanda’ da yapilan ve devlet, 6zel, dini gibi farkli okul tirlerine yer
verilen bir arastirmada Srgit kiltiirtiniin yapisal-islevsel yaklasimla ele alinmasiyla 4 alt
modelden olusturulan ‘Rekabet Eden Degerler Cergevesi™, okul kiiltiiriine uyarlanmig
ve devlet okullarmin “Insan Tliskileri” ile “Dahili Stire¢” merkezli degerlerde ortalama
‘Actk Sistem’ merkezli degerlerde ortalamanin tizerinde ve ‘Rasyonel Ama¢’ merkezli
degerlerde ise ortalamanin altinda puanlar aldig1 gérillmustir* . Amerika da yapilan bir

4 Celik, age., s.75.

4 R.E. Quinn, Beyond rational management: mastering paradoxes and competing
demands of highperformance. San Francisco, CA: Jossey-Bass, 1988.

46 Ralf Maslowski, Schoo/ Culture and School Performance, Twente University Press,
Enschede 2001.
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baska calisma ise Ggretmen bagliligini artirmak icin okul mudirlerinin déniisimei
liderlik sergilemeleri ve tiretken okul kiltiiri olusturmalart gerektigi tespit edilmigtir®’.

Sahin (2004) “Okul Midiri ve Ogretmenler ile Okulun Bazt Ozellikleri
Agisindan Okul kiiltiirii Uzerine Bir Degerlendirme” adli arastirmasinda ilkogretim
okullart 6gretmenlerinin ve muditlerinin cinsiyet, 6grenim dizeyi, okullarinin stattsii
ve sosyo-ekonomik diizeylerine gére okullarindaki kiltire iliskin algilarinin farkldik
gosterip gostermediginin saptanmasini ve bu dogrultuda Oneriler gelistirilmesini
amaclamistir. Arastirma sonucunda ulagilan bulgulardan birine gére 6gretmen okulu,
on lisans ve egitim enstitiisiit mezunu olan okul midirleri okul kiltiring lisans ve
lisansiisti mezunlara gére daha olumlu algllamaktadirlars. Simsek (2005), “Okul
Miidiirlerinin Tletisim Becerileri ile Okul Kiiltiirii Arasindaki Iliski” adli arastirmasinda
Eskisehir merkez ilcede yer alan ortadgretim kurumlarindaki 6gretmenlerin goriislerine
gore okul midurlerinin iletisim becerileri ile okul kultird arasinda iliski olup
olmadigint aragtirmustir®?. Kilic (2000) “Kayseri ilinde Egitim Kurumlarinda Liderlik
Tarzlart ve Orgiit Kiiltiiriiniin Performans Uzerindeki Etkisi” konulu bir aragtirma
yapmus ve yapict Orglt kiltirinin, savunmact Orgit kiltiriine gbre performans
lizerinde daha ¢ok etkili oldugunu bulmustur®.

Demografik degiskenler ile kurum kiiltiirii arasindaki iligkiye yonelik ¢alismalar
daha ¢ok 6gretmenler tizerine yogunlasmistir. Vural (2007), Ogretmenlerinin Kisilik
Ovzellikleri ile Okul Kiltiri Algilart Arasindaki Iliskinin Degerlendirilmesi adl
aragtirmasin da ilkégretim  6gretmenlerinin okul kiltird algilart ile demografik
Ozelliklerinden cinsiyet, yas, mesleki kidem, okuldaki gérev siiresi, egitim duzeyi
acisindan anlaml bir farklilik olmadigini saptamistir. Bununla beraber 6gretmenlerin
okul kaltart algilar ile erkeksi kisilik 6zellikleri arasinda negatif yénde hafif kuvvette
iliski bulundugunu saptamistir. Buna gore ilkégretim Ogretmenlerinin okul kiiltiirii
algilar1 ile erkeksi kisilik Gzellikleri birbitlerini olumsuz etkilemektedir®!.  Esenbay
(2008)’ in yaptg1 arastirmada ilkogretim okullarinda; 6gretmenlerin kidemlerine goére,
Orgttsel kiltiiriin 6rglite baglilik, 6rgiitle 6zdeslesme alt boyutunda, medeni durumlari
ve branglarina gore, isbirligi-iletisim alt boyutunda, ortadgretim okullarinda ise
cinsiyetlerine gore torenler, toplantilar, dil, maddi kiltir 6geleri alt boyutunda yapilan
uygulamalara katilma dereceleri arasinda 6nemli farklilik saptanmistir®2.

Bu calisma yukaridakileri tamamlayict niteliktedir. Calismanin sonucu olarak;
kendi algilarina gére, arastirmaya katllan okul 6ncesi okul mudurlerinin, lise ve

47 Marks M. Helen & Printy M. Susan; Principal Leadership and School Performance:An Integration of
Transformational and Instructional Leadership, Educational administration Quarterly, August 2003.

48 Semiha Sahin, “Okul Midiiri ve Ogretmenler ile Okulun Bazt Ozellikleri Agisindan Okul Kiiltiirii
Uzetine Bir Degerlendirme”, Kuram ve Uygulamada Egitim Y onetimi, Sayt 10, 2004.

4 Yiicel Simsek, “Okul Midirlerinin Tletisim Becerileri ile Okul Kiiltiri Arasindaki Tliski”, Eskisehir
Anadoln Universitesi Yaymlar, Egitim Fakltesi, No: 1620/94, 2005.

50 Giilten Kilig,  Kayseri ilinde Egitim Kurumlarinda Liderlik Tarzlart ve Orgiit Kiltiiriinin Performans
Uzerindeki Etkisi?, Ervyes Universitesi Isletme Anabilim Dals, yayinlanmamus yitksek lisans tezi, Kayseri
2000, 5.226.

51 F. Vural, “Ilkégretim okulu 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile okul kiiltirii algilar arasindaki iliskinin
degerlendirilmesi”, Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, 2007.

52 Emine Esenbay, “Ilkégretim Okullarinda Orgiit Kiltiirti”, Balskesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
yaymnlanmamis yiksek lisans tezi, 2008, s.78.
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lkégretim mudurlerine gére daha az saldirgan savunmaci Srgiit kiltiiriine sahip oldugu
tespit edilmistir. Buna gbre okul 6ncesi okullarin 6rgit kilttrleri, lise ve ilkogretimlere
gore daha az merkeze bagldir, is gérenlerin duygularina 6nem verilir, performans icin
isgoren feda edilmez, isgdrenler statll icin ¢alismaz, sosyal baglar kuvvetli ve 6rglitsel
baglilik daha fazladir denebilir. Arastirmaya katilan okul midirleri algilarina gére 11 yil
ve lzeri deneyime sahip okul midirlerinin bulundugu okullarda 6rgiit kiltirinin, 5
yil ve altt deneyime sahip okul miidirlerinin bulundugu okullarin 6rgit kiltiirlerine
gore fazla pasif-savunmact oldugu gérillmustiir. Buna gére 11 yil ve tizeri deneyimdeki
mudirlere sahip okullarda 6rgit kiltirleri diger okul tiirlerine gore, daha muhafazakar
deger sistemlerine sahip, daha hiyerarsik ve planl yapilar olusmustur, herkesin gérev
ve sorumluluklar agik¢a belirtilmistir, eski kararlara ve geleneklere asirt baglilik vardir
denebilir. Bu bulgu Sahin ve Firat'in (2007) 6gretmenler tizerinde yaptigt ve okulda
hizmet stiresi daha uzun olan 6gretmenlerin okul kultiirdi algt puanlarinin daha yiksek
ctktigt ¢alisgmanin sonucu ile Ortligmektedirs3. Schein (1984) da okulda 6rglit
kiltiriinin derin hissedilmesinin 6gretmen ve diger calisanlarin ortak ve uzun bir
gecmise sahip olmalarindan kaynaklandigini agiklamustird,

Oneriler

Orgiit kiiltiirii, okulda verimliligin artmasina ve egitimin amaglarina ulagmasina énemli
katki yapmaktadir ve kultiirii olusturan en 6nemli faktorlerden biri de midiriin okul
kiltiriind algilama geklidir. Bu yoniyle, Gaziantep ilinde okul midiirlerinin okul
kiiltiiriine iliskin algilart tizerine yaptlan bu arastirma 1s1ginda Gaziantep 11 Milli Egitim
Midirligii ARGE birimi isbirligiyle nitel olarak neden analizi arastirmasi yapilabilir.
Uygulamacilara yonelik 6nerimiz ise; il merkezindeki ilk6gretim ve lise mudirlerinde
gozlemlenen saldirgan- savunmact 6rgit kiltiirti 6zellikleri analiz edilerek toplantt ve
seminerlerde muditlerin is gorenlerin duygularina daha fazla 6nem vermelerinin,
okullarinda sosyal baglari kuvvetlendirici etkinlikler yapmalarinin, is gérenlerin 6rgiitsel
bagliliklarinin artirlmasina yonelik faaliyette bulunmalarinin tavsiye edilmesidir. Ayrica
gen¢ midirlere egitim yonetimi ve planlamasina yonelik seminerler diizenlenebilir.
Benzer caligmanin farkli illerde yuritilip bu calismanin sonuglart ile karsilastirma
yapilmasi da faydali olabilir.

53 Pirat, N. Sahin, “Okul killtiirii ve égretmenlerin deger sistemleti”, Izmir Doknz Eyliil Universitesi,
yayinlanmamus doktora tezi, 2008.

5 E. H. Schein, “Coming to new awareness of organizational culture”, Slan Management Review, 25 (2),
1984, p. 3-16
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