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Ozet

2019’un sonlarinda ortaya ¢ikan Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, diinyanin her yerinde saglik basta olmak iizere, ekonomik,
sosyal ve pedagojik bakimdan ¢ok 6nemli degisimlere neden olmustur. Bu pandemiden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de egitim
sistemleridir. Su anda, pandemi nedeniyle, diinya genelinde yiiz yiize egitim yiiriitilememektedir. Bu nedenle, diinya genelinde,
milyonlarca kisi ac¢ik ve uzaktan egitim yoluyla egitim gérmeye baslamistir. Diinyadaki bu pandemi nedeniyle, Tiirkiye’de tim
ogretim kademelerinde yiiz yiize egitime ara verilmis ve tim &grenciler icin agitk ve uzaktan egitim olanaklart kullanilmaya
baglanmustir. Bu aragtirmanin amaci, Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin Tirkiye'deki agik ve uzaktan egitim uygulamalarina
etkilerini degerlendirmek ve gelecekteki uygulamalar igin 6nerilerde bulunmaktir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden
durum g¢aligmast kullamlmistir. Bu baglamda, Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin 6nemli pedagojik yansimalar
bulunmaktadir. Bu dénemde, agik ve uzaktan egitime yonelik dnemli bir talep artis1 olmustur. Ayrica, toplumda agik ve uzaktan
egitim hizmetlerinin 6nemi anlagilmaya baslamistir. Bu pandemi, a¢ik ve uzaktan egitimde sadece niceligin degil, ayn1 zamanda
niteligin de 6nemli oldugunu géstermistir. Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, Tiirkiye'de agik ve uzaktan egitim sisteminin
altyapi, erigim, giivenlik, igerik, tasarim, uygulama, kalite, mevzuat ve pedagojik acidan giiclendirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Anahtar Sozciikler: Coranaviriis (Covid-19), agik ve uzaktan 6grenme, agik ve uzaktan egitim, sorunlar ve oneriler.

Abstract

The Coronavirus (Covid-19) pandemic that occurred at the end of 2019 caused significant changes particularly in health systems,
economic, social and pedagogical aspects all over the world. One of the areas most affected by this pandemic is education systems.
Currently, face-to-face training is not available worldwide due to the pandemic. For this reason, millions of people have started
to receive education through open and distance education worldwide. Because of this pandemic in the world, Turkey has also
been suspended in face to face training at all educational levels and start using open and distance learning opportunities for all
students. The purpose of this research, coronavirus (Covid-19) pandemic of the  assess to the effects on open and distance
education applications in Turkey and to make suggestions for future applications. In the research, case study was used from
qualitative research methods. In this context, there is significant pedagogical reflections of Coronavirus (Covid-19) pandemic. In
this period, there was a significant increase in demand for open and distance education. In addition, the importance of open and
distance education services has started to be understood in the society. This pandemic has shown that not only quantity but also
quality is important in open and distance education. Coronavirus (Covid-19) pandemic, shows that the open and distance
education system should be strengthened in terms of infrastructure, access, security, content, design, implementation, quality,
legislation and pedagogically in Turkey.
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Giris

1 Aralik 2019’da Cin’in Hubei bolgesinin baskenti olan Wuhan kentinde ortaya ¢ikan
2019-20 Coronaviriis (Covid-19) pandemisi (Wikipedia, 2020a), kiiresel diizeyde saglik basta
olmak tizere, ekonomi, sosyal yagam ve egitim uygulamalari iizerinde ¢ok 6nemli degisimlere
ve etkilere neden olmus ve Diinya Saglik Orgiitii (WHO, 2020a) tarafindan 11 Mart 2020°de
kiiresel bir pandemi olarak ilan edilmistir. Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO, 2020b) verilerine
gore, 29 Nisan 2020 tarihi itibariyle tiim diinyada 213 iilkede veya bolgede, toplam 2.995.758
kiside tespit edilen pandemi, 204.987 kisinin 6liimiine neden olmustur. Saglik Bakanligi
(2020) verilerine gore, 29 Nisan 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye’de 117.589 kiside tespit edilen
pandemi, 3.081 kisinin 6liimiine neden olmustur. Pandeminin tiim diinyada yaratmis oldugu
kriz durumunun saglik basta olmak iizere ekonomik, psikolojik, sosyal yasam ve egitim iizerine
olan derin etkileri, yansimalar1 devam etmekte ve ne zaman sona erecegine iliskin kesin bir
veri bulunmamaktadir.

2019-2020 Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, diinya ¢apinda egitim sistemlerini
etkilemis, yaygin bir sekilde okullarin ve {niversitelerin kapanmasina neden olmustur
(Wikipedia, 2020b). Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) (2020a)
verilerine gore, 07 Nisan 2020 itibariyle, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle 188
iilkede okullar kapanmistir. Bu durum, diinya c¢apinda 6grenci niifusunun yaklasik olarak
%92’sin1 (1,576,021,818 ogrenci) etkilemistir. UNESCO, okul kapanmalarinin olumsuz
etkilerini azaltmak amaciyla, 6zellikle savunmasiz ve dezavantajli gruplara yonelik olarak
iilkelerin tedbirler almasini isteyerek, uzaktan O6grenme yoluyla herkes icin egitimin
siirekliligini saglama konusunda iilkelere destek verecegini agiklamistir. UNICEF’de (2020),
pandeminin etkilerinin uzun siirecek olmasi nedeniyle, 6zellikle savunmasiz ve dezavantajh
ogrencilerin gelecekte de okulu birakma risklerinin arttigini belirtmektedir. Bu amagla,
egitimin kesintiye ugramasini 6nlemek i¢in 6nlemler alinmasinin ve internet erisimi olmayan
veya engelli yasayanlar da dahil olmak iizere, evdeki tiim cocuklar i¢in siirekli ve esnek uzaktan
egitim yontemlerine erisimin saglanmasinin 6nemli oldugunu belirtmektedir.

UNESCO Egitim Politikas1 Boliimii Baskan1 Chang’in (UNESCO, 2020h), arastirma
yurittigii 84 iilkeden 58'inin smavlart erteledigini veya yeniden planladigini, 23'liniin
¢evrimigi veya ev tabanli test gibi alternatif yontemler getirdigini, 22 iilkede sinavlara devam
edilirken 11 iilkede ise tamamen iptal edildigini belirtmektedir. Cevrimigi testlere belirgin bir
egilim oldugunu ancak, “#iim konularin ve yetkinliklerin ¢evrimi¢i veya telefonla

degerlendirilemeyecegini, ogrenme bogsluklarini belirlemek icin 6grencilerin ilerlemesinin
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degerlendirmesini ve okullar yeniden acildiginda iyilestirici ve hizlandwrilmis 6grenme ve
degerlendirme olanaklart sunulmasi” gerektigini Onermektedir. Tirkiye’de Covid-19
pandemisi nedeniyle, tim 6gretim kademelerinde egitim Ogretim faaliyetleri ile yerel ve
merkezi simavlar ertelenmis ve dgrenci basarisint 6l¢me ve degerlendirmede online sinavlar
devreye girmistir.

Diinyadaki egitim sistemleri, halk sagligi ¢abalarinin bir pargasi olarak Covid-19'un
yayilmasini kontrol altina almak i¢in zorunlu kilinan kitlesel okul kapaniglarinin ardindan esi
goriilmemis bir zorlukla karst karsiyadir. Devlet kurumlari, herkes i¢in miifredata dayali
calisma ve oOgrenmenin strekliligini saglamak amaciyla, uzaktan egitim vermek iizere
uluslararas1 kuruluslar, 6zel sektor ortaklar1 ve sivil toplumla birlikte ¢alismaktadir. Bununla
birlikte, su anda, bu stratejilerin herkes icin kaliteli 6grenme firsatlarina nasil etkili ve adil
erisim sagladigi ¢ok az bilinmektedir (UNESCO, 2020g). Covid-19 pandemisi, kiiresel
diizeyde egitimin gelecegine yonelik, yeni diisiinme bigimleri gelistirebilmek i¢in daha fazla

yenilik¢i ¢oziimler gelistirmenin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirma Sorunsal

Ulkeler ve yerel ydnetimler, Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin yayilmasini
yavaglatmak amaciyla, ev hapsi, seyahat yasaklar1 ve okul kapatma gibi tedbirler almak
zorunda kalmislar, okullarin kapatilmasiyla birlikte milyonlarca c¢ocuk, gen¢ ve yetiskin,
okullara ve iiniversitelere gidememektedir. Bu durum, 6grencilerin ilerleyen donemlerde esit
egitim almalar1 konusunda biiyiik zorluklara neden olabilecektir (Giannini & Lewis, 2020).
Her durumda, okullarin kapanmasi 6grenme siirekliligini saglamak i¢in hiikiimetlere ve
ogretmenlere, 6grencilere, bakicilara ve ebeveynlere esi goriilmemis zorluklar getirmektedir
(Chang & Satako, 2020). Okullarin kapanmasi, iilkeleri egitim sistemini ayakta tutmak igin
yenilik yapmaya zorlamakta, tim diinyada yeni bir egitim sistemi sekillenmekte, tlkeler
kesintisiz 6gretime devam etmek igin araliksiz ¢oziimler bulmakla birlikte, 6grenmenin kalitesi
biiyiik 6lgtide dijital erisim seviyesine ve kalitesine baglidir (Gilani, 2020).

Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin goriildigii tiim {iilkeler i¢in en onemli Oncelikli
hedeflerden biri egitimin kesintiye ugramadan devamini saglamak olmustur. Bu siirecte,
iilkelerin genellikle farkli teknolojik alt yapilarla desteklenen mevcut uzaktan egitim
olanaklarim kullanmaya c¢alistiklar1 goriilmektedir. Agaoglu, imer ve Kurubacak’a (2002)
gore, uzaktan egitim, 6grenenlerin ve dgretenlerin birbirlerinden uzakta oldugu, herhangi bir

yerde, zamanda veya yasta herkes i¢in egitim firsatlar1 sunmaktadir. Chang & Satako’ya (2020)
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gore, hemen hemen tiim iilkeler, 6gretmenler ve okul yoneticileri, 6grenciler ve velilerle
iletisimi desteklemek icin mevcut uygulamalarin yan sira, canli dersler ve ¢evrimigi kurslar
diizenlemektedirler. Pandemi nedeniyle pek ¢ok iilkede (Arjantin, Hirvatistan, Cin, Kibris,
Misir, Fransa, Yunanistan, italya, Japonya, Meksika, Portekiz, Kore Cumhuriyeti, Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri ve Amerika Birlesik Devletleri) siirekli 6grenme igin
internete bagli ¢evrim i¢i platformlarin kullanildigini, bazi iilkelerde (Arjantin, Hirvatistan,
Cin, Kosta Rika, Fransa, Iran Islam Cumhuriyeti, Kore Cumhuriyeti, Meksika, Ruanda, Suudi
Arabistan, Senegal, Ispanya, Peru, Tayland ve Vietnam) 6grenme igeriklerinin Televizyon ve
diger medya yardimiyla sunuldugunu, ancak bazi iilkelerde ise (Kosta Rika, Iran Islam
Cumbhuriyeti ve Tayland) 6gretmenler ile 6grenciler arasindaki iletisimi siirdiirmek i¢in mevcut
uygulamalarin kullanildig1 belirtilmektedir. Ayrica, uzaktan egitim programlari planini iletmek
ve tlim paydaslar1 harekete gecirmek i¢in devlet kurumlari, ebeveynler, 6grenciler, 6gretmenler
ve yoneticiler (6rn. Birlesik Arap Emirlikleri) dahil olmak tizere tiim hedef gruplar i¢in uzaktan
egitim konusunda farkindalik kampanyalar1 veya iletisim stratejileri baslattigi, 6rnegin, Suudi
Arabistan’in, resmi Twitter hesabini ¢evrimic¢i 6grenme hakkindaki bilgileri diizenli olarak
yaymak i¢in kullandig: belirtilmektedir. UNESCO (2020e) verilerine gore, Cin’e komsu olan
Mogolistan’da 26 Ocak 2020°de tiim egitim uygulamalarini sonlandirarak Mogolca, Kazakea,
Tuvanca ve Isaret dili seklinde, degisik dillerde hazirlamis oldugu cevrim i¢i kurslar ve tele
dersleri her giin 16 TV kanalim1 kullanarak o6grenciler, ebeveynler ve Ogretmenler ic¢in
gerceklestirmektedir. Egitimdeki bu tedbirlere ek olarak Mogolistan’in, okullarin
kapsanmasindan sonra toplam 480 c¢evrimi¢i kurs ile 206 ders kitabini online olarak
kullanicilara sunarak daha az kisinin pandemiden etkilenmesini sagladigi belirtilmektedir.

Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle Cin, ABD, Italya, Ispanya, Fransa, Kore,
Tiirkiye ve Almanya basta olmak tizere, pek ¢ok iilke yiiz yiize egitim 6gretim uygulamalarina
ara vermek zorunda kalmistir. Kiiresel diizeyde, 6rgiin egitim uygulamalarinin yiiriitilememesi
karsisinda, ¢6ziim olarak acik ve uzaktan egitim uygulamalari1 temel bir 6grenme kaynagi
olarak giindeme gelmistir. Bugiin kiiresel diizeyde, yliz ylize egitim uygulamalar
sonlandirilmis ve milyonlarca insan agik ve uzaktan egitim uygulamalar ile egitim almaya
baslamistir.

Bu siiregte, Tirkiye’de okullar ilk asamada 16 Mart 2020 tarihinden 30 Nisan 2020
tarihine kadar tatil edilmis, ilkogretim ve ortadgretim diizeyinde agik ve uzaktan egitim
uygulamalar1 kapsaminda 3 TV Kanali ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden egitimlerin

stirdiiriilmesine karar verilmistir (MEB, 2020a). Pandeminin etkilerinin devam etmesi
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nedeniyle, 29 Nisan 2020 tarihinde alinan bir kararla okullarin tatil siiresi 31 Mayis 2020
tarihine kadar uzatilarak, egitimin uzaktan egitim ile stirdiiriilecegi, 6grencilerin sinif gegcmeleri
ile ilgili olarak birinci donem notlarinin gegerli olacagi ve her kosulda iist sinifa gegecekleri
aciklanmistir (Anadolu Ajansi, 2020).Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle,
yliksekogretim sisteminde de 12 Mart 2020°de egitime ara verilmig, 23 Mart 2020 tarihinden
itibaren 2019-2020 6gretim y1l1 bahar doneminin tamamen agik ve uzaktan grenme sistemi ile
siirdiiriilmesine karar verilmistir (YOK, 2020f). Bu amacgla, YOK Dersleri Platformu
(Yiiksekdgretim Kurumlar: Dersleri) tiim &grencilerin erisimine agilmistir (YOK, 2020b).
Ayrica, Yiiksekogretim Kurulu Baskanhigi (YOK, 2020g), almis oldugu bir kararla
Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde 6grenim
goren Ogrencilerin talep etmeleri halinde 2019-2020 egitim 6gretim yili bahar déneminde
kayitlarin1 dondurabilmesine; tez savunma ve yeterlik sinavlarinin ise denetlenebilir olma ve
“kayit altina alinmak sartiyla" video konferans gibi dijital imkanlar ile yapilabilmesine olanak
saglamistir. Ayrica, yiiksekogretim kurumlarinin tamamina yakini, Onlisans ve lisans
programlari i¢in de ara sinav uygulamalarini ¢evrim i¢i ortamda gergeklestirmeye yonelik
hazirlik yaparak ¢evrim i¢i sinav uygulama esaslart yayinlamaya baglamiglardir.

Giannini & Lewis’e (2020) gore, hizla yayilan viriis baglaminda okul kapanmalari, hem
hastaligin yayilmasin yavaslatmak, hem de potansiyel olarak c¢ok sayida hastalikla basa
cikamayan saglik sistemleri iizerindeki etkileri azaltmaya yardimci olmaktadir. Bu 6nlemler,
sadece bir sivil dayanigma eylemi degil, ayn1 zamanda halk sagligin1 korumak i¢in zorunlu bir
onlem haline gelmektedir. Ancak, bu Onlemlerin Ozellikle egitim sistemindeki mevcut
esitsizlikleri biiyiitecegi, ozellikle en savunmasiz ve otekilestirilmis olanlar i¢in daha uzun
vadeli olumsuz sonuglari olabilecegi, kacirilan 6grenme firsatlarina ek olarak, bir¢cok ¢ocuk ve
gencin okullarda kendilerine sunulan saglikli yemeklere erisimini kaybedecegi, ekonomik
sorunlar yasayacagi ve sosyal strese maruz kalacagi belirtilmektedir. Bu noktada, Giannini ve
Albrectsen’in  (2020) ongoriilerine gore, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi sonucunda
okullarin kapsanmasi, 6zellikle okula kayit ve bitirme oranlarinin diisiik oldugu yoksul ve geri
kalmis bolgelerde (Mali, Nijer ve Giiney Sudan gibi) kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin egitimi ve
gelecegi iizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Ozellikle, miilteci kamplarinda yasayan veya
iilke icinde yerinden olmus kizlar i¢in okul kapanislari, zaten dezavantajli olduklari i¢in yikict
etkilere neden olacaktir.

Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin egitim iizerindeki diger etkileri olarak, teknoloji

tabanli 6grenmeye erisimde sorunlar, okul ve sinav takvimlerinin ertelenmesi, 6gretmen
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egitimlerinin ylriitilememesi, dezavantajli bolgelerde bulunan g¢ocuklarin ve genglerin
okuldaki diizenli beslenme olanaklarindan mahrum kalmasi, uzaktan egitimin veya evde
egitimin ebeveynlere ve bakicilara yiik getirmesi, ¢ocuklarin ve genglerin sosyal etkilesimini
azaltarak sosyal izolasyona neden olmasi (Chang ve Satako, 2020), seklinde belirtilebilir.
Ayrica, 6grenmenin farkli yollart oldugunun anlasilmasi, okulun sadece bir 6grenme yeri degil,
ayni zamanda sosyallesme, bakim ve ko¢luk saglayan toplumsal bir ortak alan oldugu, egitime
erisimdeki esitsizlikleri ortaya ¢ikardigi, 6gretme faaliyetinin zorlugunun ortaya ¢iktig1, okulun
egitim disindaki rollerinin anlagilmasini sagladig1 (Anderson, 2020), agik ve uzaktan egitimin
tiim diinyada ilgi uyandirmasi ile teknolojinin 6neminin bir kez daha 6n plana ¢ikmasi seklinde
siralanabilir.

Birgoklar1 i¢in ¢evrimigi ve uzaktan egitim birkag¢ hafta once giindemde degildi, ancak
Covid-19 pandemisi ile birlikte yerel hiikiimetler simdi inanilmaz bir hizla sanal siniflar ve
isbirligi platformlar1 kurmaktadirlar. Ayrica, hangi 6grenme platformlarinin kullanilacag,
cevrimi¢i 6grenmenin uygulanmasinda 6gretmenlere nasil yardimci olunacagi, evde az veya
hi¢ internet erisimi olmayanlara nasil ulasilacagi ve 6grenme ¢iktilarinin nasil izlenecegi ve
degerlendirilecegine yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir (Atchoarena, 2020). Pandemi,
egitimcileri, ebeveynleri ve Ogrencileri elestirel diisiinmeye, problem ¢ézmeye, yaratici
olmaya, iletisim kurmaya, isbirligi yapmaya ve aktif olmaya zorlamaktadir (Anderson, 2020).

UNESCO (2020g), Covid-19 pandemisi nedeniyle egitim sistemlerinin uzaktan egitimde
yaygin olarak kullandiklar1 baz: stratejilerin herkes i¢in daha kaliteli ve esit bir egitim firsati
saglayabilmesi i¢in dort alanda hazirlik yapilmasini 6nermektedir. Bunlar; Teknolojik hazirlik,
icerik hazirligi, pedagojik hazirlik ile izleme ve degerlendirme hazirligidir. Teknolojik hazirlik
boyutunda tiim 6grencilere evden uzaktan 6grenme olanagi saglayacak internet baglantisi, TV,
radyo ve dijital araglara etkili erisimin saglanmasi, igerik hazirhig: ise, ¢evrimigi platformlar,
TV veya radyo programlari araciligiyla sunulabilen veya evde 6grenme igin kullanilabilecek
ulusal miifredatla uyumlu, basili o6gretme ve Ogrenme materyallerine erisilebilirligi
icermektedir. Pedagojik hazirlikta, 6gretmenlerin ¢evrimigi 6grenmeyi, TV veya radyo tabanli
uzaktan 6grenmeyi tasarlamaya ve kolaylastirmaya veya evde 6grenmeye dayali materyalleri
kullanmaya yardimci olma ile ebeveynlerin veya bakicilarin etkili ev tabanli uzaktan
ogrenmeyi kolaylastirma imkanlarinin saglanmasi yer almaktadir. izleme ve degerlendirme
hazirliginda ise, uzaktan 6grenmeye erisimi izleme, 6grenme siirecini ve kesintileri izleme ile
ogrenme basarilarini degerlendirme kapasitelerini igermektedir. Bu ayn1 zamanda &grencilere,

ogretmenlere, velilere veya bakicilara destek saglamak i¢in uygulanan 6nlemleri azaltma
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stratejilerini de icermektedir. Bu stratejilerin etkili kullaniminin pandemi siirecinde agik ve
uzaktan egitim uygulamalarinin etkililigini arttirabilecegi sdylenebilir.

Uzaktan Ogrenme, yerden ve zamandan bagimsiz olarak sunulabilen, bireylere egitsel
materyallerin elektronik ortamda uygun ve esnek olarak yapilandirabilme, giincellenebilme ve
farkli teknolojileri 6grenme siirecine katabilme, 7/24 kullanabilme gibi 6zellikler igeren ¢cagdas
ve etkin bir 6grenme bigimidir (Yamamoto ve Altun, 2020). Genis kitlelere yonelik uzaktan
egitim uygulamalarinda Kurubacak ve Yiizer’in (2004) de belirttigi gibi, uzaktan egitim
sistemlerinin etkililigini saglayabilmek i¢in ekonomi (maliyet etkinligi ve verimliligi),
teknoloji (iletisim teknolojileri) ve esitlik (cinsiyet, erisilebilirlik, azinlik, dil, din vb.) gibi
konular hayati 6nem tasgimaktadir. Ancak, Anderson’a (2020) gore, Diinyadaki 6grencileri
Internet'e tasimak, egitim sistemindeki derin esitsizlikleri (cihaz veya giivenilir internet
baglantis1 olmamasi, ebeveynlerin giicli ve ayricaligt vb..) agikca ortaya koymustur. Ayrica,
her ebeveynin ¢ocuklarinin ¢evrimici 6grenmeye gecisine yardimer olmak igin gerekli dijital
okuryazarlik seviyesine sahip olmadifi, ya da evde egitim ig¢in yeterli zamanlarinin
olmamasinin esitsizliklere neden oldugu belirtilmektedir.

Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin diinya genelinde egitim iizerindeki onemli
degisim ve etkileri ile birlikte agik ve uzaktan 6grenme ihtiyaci ve yaklagimi 6n plana ¢ikmistir.
Bu pandemi, 6grenmenin kesintiye ugratilmadan siirdiiriilmesi gerekliliginin anlasilmasi, agik
ve uzaktan egitime daha fazla yatirim yapilmasi gerektigini, geleneksel egitim yaklagimlarinin
yerine alternatif 6grenme yaklagimlarina (6zellikle de agik ve uzaktan egitim uygulamalarina)
onem verilmesinin gerekli oldugunu gostermistir. Acik ve uzaktan egitim uygulamalarinin
normal zamanlarda tek bagina veya orgiin 6gretimi desteklemek amaciyla degil, ayn1 zamanda
bazi kriz durumlarinda (salgin hastaliklar, savaslar, afetler, zorunlu gocler vb..) da 6nemli

avantajlar1 bulundugu unutulmamali ve politika yapicilar tarafindan dikkate alinmalidir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanmn amaci, Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin Tiirkiye’deki agik ve
uzaktan egitim uygulamalar1 lizerine yansimalarini degerlendirmek ve gelecege yoOnelik
onerilerde bulunmaktir. Arastirmanin problem cilimlesi, Coronaviriis (Covid-19) Pandemisinin
Tiirkiye’de acik ve uzaktan egitim uygulamalari lizerine yansimalari nelerdir? seklinde ifade
edilmis ve asagidaki sorulara yanit aranmistir: Coronaviriis (Covid-19) Pandemisi karsisinda,

1. Milli Egitim Bakanlig1’nin uzaktan egitim uygulamalar1 nelerdir?

2. Yiiksekogretimde acik ve uzaktan egitim uygulamalari nelerdir?
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3. Acik ve uzaktan egitim uygulamalarinin etkililigi i¢in neler yapilabilir?

Bu calismada, kiiresel diizeyde 6nemli etkilere neden olan Coronaviriis (Covid-19)
pandemisinin Tiirkiye’de egitim {izerine yansimalari ve bu baglamda 23 Mart 2020-07 Nisan
2020 tarihleri arasinda gerceklestirilen agik ve uzaktan egitim uygulamalarinin ilk verilerine
dayal1 bir durum tespiti ile genel bir degerlendirme yapilmasi ve gelecekteki agik ve uzaktan
egitim uygulamalarina yonelik oneriler sunulmasi amaglanmuistir.

Bu ¢alismanin yiiriitiildigi siiregte, Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin etkileri ile
acik ve uzaktan egitim uygulamalarinin devam etmesi, krizin ne zaman sona ereceginin heniiz
bilinmemesi ve bu konu {izerinde Tiirkiye’de yapilan ilk ¢alismalardan biri olmasi nedeniyle
bliyiik bir 6neme tagimaktadir. Bu arastirmada ortaya koyulan sonuglar, degerlendirmeler ve
oneriler, gelecekteki agik ve uzaktan egitim uygulamalarina katki sunmayi1 hedeflemesi
bakimindan 6nemlidir. Ciinkii, Tirkiye nin bir deprem bolgesinde oldugu gercegi dikkate
alindiginda, gelecekte olmast muhtemel depremler, salgin hastaliklar, diger dogal afetler,
savaglar, zorunlu gogler gibi kriz durumlarinda, ac¢ik ve uzaktan egitim uygulamalarinda
karsilagilabilecek sorunlar ve zorluklarin Oniine gegilmesi ve daha etkili yiirtitiilebilmesi

bakimindan da 6nemli katkilar saglayacaktir.

Yontem

Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasi deseninde tasarlanmistir.
Yildinnm ve Simsek’e (2006) gore, durum caligmasi nitel aragtirmalarda kullanilan 6nemli
tekniklerden biridir. Stake (1995) ve Yin’in (2009; 2012) de belirttigi gibi, durum ¢alismasi
ozellikle aragtirmacilarin bir durumu, genellikle bir programi, olay1, eylemi, siireci ya da bir
veya daha fazla bireyi derinlemesine analiz ettigi bir aragtirma desenidir. Durumlar zaman ve
eylemle sinirlt olup, arastirmacilar gesitli veri toplama yontemlerini kullanarak kapsamli veri
toplamaktadirlar. Goriildiigii gibi durum c¢alismasi, ele alinan konuyu, olayi, eylemi veya
siireci derinlemesine inceleme, tanimlama, olay ve durumlar1 acikliga kavusturma, farklh
yonlerden gozlemleme ve ¢oziimleme olanagi saglamaktadir.

Best ve Kahn’a (1993) gore, durum ¢aligmasinda ele alinan konu sosyal bir yapi, sosyal
bir grup, bir kurum, kurulus veya topluluk olabilir. Bu arastirmada Coronaviriis (Covid-19)
pandemisinin egitim {izerine etkileri ve agik ve uzaktan egitim uygulamalarina duyulan yogun
ihtiyag bir durum olarak ele alinmistir. Bu baglamda, acik ve uzaktan uygulamalari kapsaminda
Milli Egitim Bakanligi’nin uygulamalari ile Yiiksekdgretimde yiritiilen uygulamalar, 6gretim

kademeleri, dersler, kullanilan yontemler bakimindan incelenmis, genel bir degerlendirme
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yapilmig ve gelecek uygulamalara yonelik Oneriler sunulmustur. Arastirmanin verileri ilgili
kurumlarin resmi web sitelerinden elde edilmistir.

Arastirma kapsaminda, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle yiiz yiize 6gretimin
sona ermesine bagli olarak 23 Mart 2020-03 Nisan 2020 tarihleri arasinda Milli Egitim
Bakanlig1, 23 Mart 2020-31 Mart 2020 tarihleri arasinda Yiiksekdgretim kurumlari tarafindan
gergeklestirilen agik ve uzaktan egitim uygulamalari ile 23 Mart 2020-07Nisan 2020 tarihleri
arasinda arastirmaci tarafindan yiriitiilen uzaktan egitim derslerine iligkin veriler
degerlendirilmistir. Arastirmanin verileri tema ve alt temalara ayrilarak incelenmis ve betimsel
analiz yapilmustir.

Bulgular boéliimiinde goriildiigi gibi (Tablo 1), arastirma verilerinin analizi sonucu 3

tema ve 12 alt tema elde edilmis ve analizler buna gore yapilmistir.

Bulgular
Bu boliimde, 23 Mart- 3 Nisan 2020 tarihleri arasinda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
yuriitiilen uzaktan egitim uygulamalari ile Yiiksekogretim Kurumlar tarafindan yiiriitiilen agik
ve uzaktan egitim uygulamalarma iliskin ilk bulgulara yer verilmektedir. Ayrica,
arastirmacinin bu siirede yiirlitmiis oldugu uzaktan egitim derslerine iliskin degerlendirmelere
yer verilmistir.

Arastirma verilerinin analizi sonucu elde edilen tema ve alt temalar Tablo 1°de

sunulmustur.

Tablo 1

Coronavirtis (Covid-19) Pandemisi nedeniyle Tiirkiye'de a¢ik ve uzaktan egitim

uygulamalary(23 Mart-07 Nisan 2020)

Temalar Alt Temalar Uygulama
Sayisi(f)
Ml Esitin Bakanlis flkokul 26
11 Egitim Bakanhigl Ortaokul 28

Uzaktan Egitim Uygulamalari -
Lise 53
Lisans 2.408

YOK Dersleri Platformu Onlisans 2.320

Yiiksekogretim Kurumlari Dersleri Lisans Tamamlama 549
Ortak Dersler 22
Sanal Sif 5
Video Paylasimi 5

Uzaktan Egitim Uygulamasi Yazili Materyal 34
Ders Sunumu 12
Duyuru/Mesaj 18
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Tablo 1’¢ gore, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle Tiirkiye’de agik ve uzaktan
egitim uygulamalaria (23 Mart-07 Nisan 2020), iliskin verilerin 3 tema ve 12 alt tema altinda
incelenerek degerlendirilmistir. Bu tema ve alt temalara iliskin kapsamli bulgular asagida

tablolar halinde sunulmustur.

Milli Egitim Bakanh@ Uzaktan Egitim Uygulamalari (23 Mart -3 Nisan 2020)

Bu bélimde, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle Milli Egitim Bakanligi
tarafindan Ilkokul, Ortaokul ve Lise diizeyinde 23 Mart -3 Nisan 2020 tarihleri arasinda
uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda yiiriitiilen ders bilgilerine yer verilmistir.

Milli Egitim Bakanligi tarafindan 23 Mart- 3 Nisan 2020 tarihleri arasinda EBA TV ile
Ilkokul diizeyinde vyiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 kapsamindaki ders bilgileri Tablo

2’de sunulmustur.

Tablo 2

Milli Egitim Bakanhig Uzaktan Egitim Ders Kapsami (Ilkokul)

Simif Diizeyi (ilkokul) Dersler Toplam Ders
Sayisi
1 Tiirk¢e, Matematik, Hayat Bilgisi 3
2 Tiirk¢e, Matematik, Hayat Bilgisi, ingilizce 4
3 Tiirk¢e, Matematik, Hayat Bilgisi, Ingilizce, Fen Bilimleri 5
4 Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, ingilizce, 6
Din Kiiltiirli ve Ahlak Bilgisi
[lkokullarda Yetistirme | - . . .

Programi (IYEP) IYEP Tiirkge, IYEP Matematik 2
Uyum Siniflar1 (2.hafta) | Uyum Icin Tiirkce 1

> o Bilissel Beceriler, Ozbakim Becerileri, Matematik, Tiirkce,
Ozel Egitim (2 hafta) Giinliik Yasam Becerileri, S
Toplam 26

Kaynak: Milli Egitim Bakanligi (MEB, 2020b)’ndan elde edilen verilerle olugturulmustur.

Tablo 2 incelendiginde, uzaktan egitim uygulamalarinin ilk haftasinda 23-27 Mart 2020
tarihleri arasinda, ilkokul diizeyinde 1., 2., 3. ve 4. siniflar i¢in temel dersler basta olmak iizere
6 farkli dersten olusan toplamda 20 ders sunumuna yer verildigi, 2. hafta olan 30 Mart-3 Nisan
2020 tarihleri arasinda ise uyum siniflarina yénelik Tiirkge ile Ozel Egitime yonelik Biligsel
Beceriler, Ozbakim Becerileri, Giinliik Yasam Becerileri, Tiirkce ve Matematik olmak iizere 6

dersin programa eklendigi goriilmektedir. Tablo 2’ye gore, 23 Mart-3 Nisan 2020 tarihleri
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arasinda uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda Ilkokul diizeyi i¢in 10 farkli dersten olusan
toplam 26 dersin sunumu gercgeklestirilmistir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 23 Mart - 3 Nisan 2020 tarihleri arasinda EBA TV
ile ortaokul diizeyinde yiiriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 kapsamindaki ders bilgileri

Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3
Milli Egitim Bakanligr Uzaktan Egitim Ders Kapsami (Ortaokul)
Simif Diizeyi (Ortaokul) Dersler Toplam Ders
Sayisi
5 Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, Ingilizce, 3
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
6 Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, 1ngilizce, 4
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
7 Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, 1ngilizce, 5
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
8 Tiirkge, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilimleri, 1ngilizce, 6
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
Imam Hatip Ortaokulu | Arapca (5., 6., 7., ve 8.Siniflar) 4
Uyum Siiflari (2. Hafta) | Uyum Icin Tiirkce 1
- o Bilissel Beceriler, Ozbakim Becerileri, Matematik, Tiirkgce,
Ozel Egitim (2. Hafta) Glinliik Yasam Becerileri. S
Toplam 28

Kaynak: Milli Egitim Bakanligi (MEB, 2020b)’ndan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 3 incelendiginde, uzaktan egitim uygulamalarinin ilk haftasinda 23-27 Mart 2020
tarihleri arasinda, ortaokul diizeyinde 5., 6., 7. ve 8. siiflar i¢in temel dersler basta olmak iizere
6 farkl1 dersten olusan toplamda 18 ders sunumuna yer verildigi, ayrica Imam Hatip Ortaokulu
icin Arapca dersinin yer aldigi, 2. hafta olan 30 Mart-3 Nisan 2020 tarihleri arasinda ise uyum
siniflarina yonelik Tiirkce ile Ozel Egitime yodnelik Biligsel Beceriler, Ozbakim Becerileri,
Giinliik Yasam Becerileri, Tiirkge ve Matematik olmak iizere 6 dersin programa eklendigi
goriilmektedir. Tablo 3’e gore, 23 Mart-3 Nisan 2020 tarihleri arasinda uzaktan egitim
uygulamalar1 kapsaminda ortaokul diizeyi i¢in 10 farkli dersten olusan toplam 28 dersin
sunumu gerceklestirilmistir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 23 Mart - 3 Nisan 2020 tarihleri arasinda EBA TV ile
Lise diizeyinde yliriitiilen uzaktan egitim uygulamalar1 kapsamindaki ders bilgileri Tablo 4’te

sunulmustur.
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Tablo 4

Milli Egitim Bakanhg Uzaktan Egitim Ders Kapsami (Lise)

Simif Diizeyi (Lise) Dersler Toplam Ders
Sayisi
Tirk Dili ve Edebiyati, Matematik, Tarih, Biyoloji, Cografya,
9 Fizik, Kimya, Ingilizce, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Arapga, 11
Temel Dini Bilgiler
Tiirk Dili ve Edebiyati, Matematik, Tarih, Biyoloji, Cografya,
10 Fizik, Kimya, Ingilizce, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Arapga, 14

Hadis, Fikih, Siyer, Felsefe,

Tiirk Dili ve Edebiyati, Matematik, Tarih, Biyoloji, Cografya,
11 Fizik, Kimya, Ingilizce, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Arapca, 13
Tefsir, Hitabet, Felsefe,

Tiirk Dili ve Edebiyati, Matematik, Inkilap Tarihi, Biyoloji,

12 Cografya, Fizik, Kimya, Ingilizce, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 13
Arapga, Dinler Tarihi, Kelam, [slam Kiiltiir ve Medeniyeti,
Uyum Siniflar1 C < _—
(2.Hafta) Uyum I¢in Tiirkge, Saglik Bilgisi (9., 10., 11. ve 12. siniflar) 2
Toplam 53

Kaynak: Milli Egitim Bakanligi (MEB, 2020b)’ndan elde edilen verilerle olugturulmustur.

Tablo 4 incelendiginde, uzaktan egitim uygulamalarinin ilk haftasinda 23-27 Mart 2020
tarihleri arasinda, lise diizeyinde 9., 10., 11. ve 12. siiflar i¢in temel dersler basta olmak iizere
20 farkli dersten olusan toplamda 51 ders sunumuna yer verildigi, 2. hafta olan 30 Mart-3 Nisan
2020 tarihleri arasinda ise uyum siniflarina yonelik Tiirkce ile Saglik Bilgisi olmak iizere 2
dersin programa eklendigi goriilmektedir. Tablo 4’e gore, 23 Mart-3 Nisan 2020 tarihleri
arasinda uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda ortaokul diizeyi i¢in 22 farkli dersten olusan

toplam 53 dersin sunumu gerceklestirilmistir.

Yiiksekogretimde A¢ik ve Uzaktan Egitim Uygulamalar: (23-31 Mart 2020)

Bu boliimde, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle, 23-31 Mart 2020 tarihleri
arasinda  Yiiksekogretim Kurulu tarafindan YOK Dersleri Platformu (Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Dersleri) lizerinden uzaktan egitim uygulamalari kapsaminda paylasima agilan ders
bilgilerine yer verilmistir.

23-31 Mart 2020 tarihleri arasinda Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan YOK Dersleri
Platformu (Yiiksekogretim Kurumlart Dersleri) ilizerinden uzaktan egitim uygulamalari

kapsaminda paylasima acilan Lisans diizeyi ders bilgileri Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5

Actk ve Uzaktan Egitimde Erisime Acilan Yiiksekogretim Kurumlar: Lisans Dersleri(23-31

Mart 2020)

Fakiilte Boliimler (Lisans) Basili Materyal sayisi

Edebiyat Fakiiltesi | Cografya, Felsefe, Sosyoloji, Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyati 440

Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi, Egitim 4
Bilimleri

Fen Fakiiltesi Fizik, Kimya, Matematik 6
Ekonometri, Iktisat, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Isletme,

S . | Kamu Yonetimi, Maliye, Menkul Kiymetler ve Sermaye

Iktisadi ve Idari | . . . MDA

Bilimler Fakiiltesi Pl.ya.sas1, Siyaset B1l1m1 ve Kamu“Y'.onet.l.m1,. Uluslflrargs1 1.153
Iliskiler, Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Yo6netimi, Yonetim
Bilisim Sistemleri, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri

oL .., . | Gazetecilik, Halkla Iligkiler ve Tanitim, Radyo-Televizyon

lletisim Fakiiltesi ve Sinema, Reklamcilik 322

Miihendislik Elektrik Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, 4

Fakiiltesi Havacilik ve Uzay Miihendisligi, Makine Miihendisligi

Saghk  Bilimleri | Is Saghgi ve Giivenligi, Saghk Y®netimi, Sosyal Hizmet,

e A 422

Fakiiltesi Cocuk Gelisimi

Turizm Fakiiltesi | Konaklama sletmeciligi 57

Toplam 35 2.408

Kaynak: YOK Dersleri Platformu (YOK, 2020b) ndan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 5 incelendiginde, acik ve uzaktan egitim uygulamalarina yénelik YOK dersleri

platformunda 8 fakiilteye yonelik 35 farkli boliim i¢in toplam 2.408 ders materyalinin lisans

diizeyi i¢in erisime a¢ildig1 goriilmektedir. Bu derslerin pek ¢ogu bazi fakiilte ve boliimler i¢in

ortak olup, ders materyallerinin sisteme birden fazla yiiklendigi dikkate alinmalidir. Yani,

toplam materyal sayisi, gercek ders materyali sayisin1 gostermemektedir. Ornegin, Genel

Isletme, Genel Muhasebe vb. pek ¢ok ders materyali ortak olan tiim béliimlerde yer aldig1 i¢in

toplam materyal sayist kapsaminda yer almaktadir. Bu durum tiim bdliimler i¢in gegerlidir.
23-31 Mart 2020 tarihleri arasinda Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan YOK Dersleri

Platformu (Yiiksekogretim Kurumlari Dersleri) ilizerinden uzaktan egitim uygulamalari

kapsaminda paylasima acilan onlisans diizeyi ders bilgileri Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6

Mart 2020)

Acik ve Uzaktan Egitimde Erisime Acilan Yiiksekogretim Kurumlar: Onlisans Dersleri(31

Yiiksekokul/Meslek
Yiiksekokulu (MYO)

Boéliimler/Programlar (Onlisans)

Basili Materyal

sayisi

Adalet MYO

Adalet

67

Saghk Hizmetleri
MYO

Acil Durum ve Afet Yonetimi, Engelli Bakimi ve
Rehabilitasyon, Is saghigi ve Giivenligi, Laborant ve Veteriner
Saglik, Saglik Kurumlari isletmeciligi, Sosyal Hizmetler, Tibbi
Dokiimantasyon ve Sekreterlik, Yagli Bakimi, Cocuk Geligimi.

608

Sosyal Bilimler MYO

Ascilik, Bankacilik ve Sigortacilik, Bilgi Yonetimi, Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligi, Dis Ticaret, Emlak ve Emlak
Yonetimi, Ev Idaresi, Halkla Iliskiler ve Tanitim, Hukuk Biiro
Yénetimi ve Sekreterligi, ilahiyat/islami Bilimler (Onlisans),
Insan Kaynaklar1 Y ®netimi, Isletme Yonetimi, Kiiltiirel
Miras ve Turizm, Lojistik, Marka Iletisimi, Medya ve Iletisim,
Menkul Kiymetler ve Sermaye Piyasasi, Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari, Perakende Satis ve Magaza Y 6netimi, Radyo ve
Televizyon Programciligi, Reklamcilik, Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi, Sosyal Medya Yoneticiligi, Spor Yonetimi,
Turizm ve Otel Isletmeciligi, Turizm ve Sosyal Hizmetleri, Yeni
Medya ve Gazetecilik, Yerel Yonetimler, Cagri Merkezl
Hizmetleri, Ozel Giivenlik ve Koruma.

1.440

Teknik Bilimler MYO

Bilgisayar Programciligi, Cografi Bilgi Sistemleri, Elektrik
Enerjisi  Uretim, iletim ve Dagitimi, Fotografgihk ve
Kameramanlik, Tarim, Web Tasarimi ve Kodlama.

205

Toplam

46

2.320

Kaynak: YOK Dersleri Platformu (YOK, 2020b) ndan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 6 incelendiginde, acik ve uzaktan egitim uygulamalarina yonelik YOK dersleri

platformunda 4 Meslek Yiiksekokuluna yonelik 46 farkli boliim/program i¢in toplam 2.320

ders materyalinin onlisans diizeyi i¢in erisime a¢ildig1 goriilmektedir. Bu ders materyallerinin

pek ¢cogu bazi1 meslek yiliksekokullar1 ve boliimler/programlar igin ortak olup, sisteme birden

fazla yiiklendigi dikkate alinmalidir.
23-31 Mart 2020 tarihleri arasinda Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan YOK Dersleri

Platformu (Yiiksekogretim Kurumlart Dersleri) i{izerinden uzaktan egitim uygulamalari

kapsaminda paylasima acgilan lisans tamamlama ve ortak ders materyali bilgileri Tablo 7°de

sunulmustur.
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Tablo 7

Ortak Dersleri(31 Mart 2020)

Agtk ve Uzaktan Egitimde Erisime Agilan Yiiksekogretim Kurumlar: Lisans

Tamamlama ve

) Basili Materyal
Lisans Tamamlama/Ortak Dersler Boliimler/Programlar
sayisi

Acil Yardim ve Afet Yonetimi, Halkla Iliskiler

Lisans Tamamlama ve Reklamcilik, Halkla iligkiler ve Tanttim, 549
Havacilik Yonetimi, Hemsirelik,
[lahiyat/islami ilimler, Is Saglig1 ve Giivenligi
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili,

Ortak Dersler Yabanci Dil (Tiim Bélimler Igin Ortak 22
Dersler)

Toplam 7 571

Kaynak: YOK Dersleri Platformu (YOK, 2020b)’ndan elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 7 incelendiginde, acik ve uzaktan egitim uygulamalarina yonelik YOK dersleri

platformunda lisans tamamlama kapsaminda 7 programa ydnelik 549 ders materyalinin erisime

acildigr goriilmektedir. Ayrica, 3 ortak ders i¢in 22 ders materyali erisime acilmistir. Bu ders

materyallerinin pek ¢ok boliim ve program i¢in ortak oldugu ve basili materyallerin sisteme

birden fazla yiiklendigi dikkate alinmalidir.

Uzaktan Egitimde Ornek Bir Uygulamaya Iliskin Bulgular

Arastirmacinin 23 Mart-07 Nisan 2020 tarihleri arasinda uzaktan egitim iizerinden

yliriitmiis oldugu 5 derse iliskin bulgular Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8
Uzaktan Egitim Merkezi Uzerinden Verilen Derslere Iliskin Veriler (23 Mart-07 Nisan 2020)
Uzaktan | Derslere | Duyurulari Uzaktan Egitim Uzaktan Egitim
Egitim iliskin Okuma Uygulamalarinda Etkinliklerinden
Verilen Ogrenci Sistemini | Duyuru | Oram (%) Gergeklestirilen Yarq.rlan'ma
Genel Sayisi Etkinlikler Diizeyi
Dersler Sayisi(f) Kullanma )
Oram Etkinlik | Etkinlik | Kisi | Yiizde
(%) Tiirii Sayis1 | Sayisi (%)
Sanal Siif 2 44 29
Video 2 36 24
. Paylasimi
Eg‘ﬁ)?oji ; Yazil 7 107 | 70
153 52 3 63.66 Materyal
Ders 3 98 64
Sunumu
Sanal Smif 2 76 34
Tiirk Egitim Video 2 104 47
Sistemi ve Paylasim
Okul 221 64 3 66.6 Yazili 10 186 84
Y 6netimi Materyal
Ders 3 146 66
Sunumu
Sanal Sinif 2 40 87
Bilimsel Video 2 34 74
Arastirma Paylagimi
Yontemleri 46 90 5 84.6 Yazili 8 41 89
ve Yazma Materyal
Teknikleri Ders 3 41 89
Sunumu
Sanal Sinif 2 27 34
Video 1 18 23
Ogretmenlik Paylagimi
Uygulamasi Yazil 6 65 82
(Teori) 79 73 3 80 Materyal
Ders 1 50 63
Sunumu
Psikolojiye Sanal Simif 2 8 32
Girig-11 Video 2 7 28
Paylagimi
25 35 3 45.3 Yazili 3 16 64
Materyal
Ders 2 8 32
Sunumu
Toplam 524 62,8 17 68.3 4 65 1.152 55.75

Kaynak: https://alms.klu.edu.tr/Course/MyCourses, web adresinden elde edilen verilerle olusturulmustur.

Tablo 8’de, arastirmacinin 2019-2020 bahar doneminde uzaktan egitim merkezi

tizerinden 23 Mart 2020-07 Nisan 2020 tarihleri arasinda yiirlitmiis oldugu derslere iligkin

veriler incelendiginde, toplam 5 ders yer aldig1 goriilmektedir. Ogrencilerin uzaktan egitim
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sistemini kullanim oranlar1 sirasiyla, Bilimsel Arastirma Yontemleri ve Yazma Teknikleri
(%90), Ogretmenlik Uygulamasi (Teori) (%73), Tiirk Egitim Sistemi ve Okul Y6netimi (%64),
Egitim Psikolojisi (%52) ve Psikolojiye Giris-1I (%35) olarak gergeklesmistir. Uzaktan egitim
uygulamalar1 kapsaminda sanal sinif, video paylasimi, yazili materyal ve ders sunumu olmak
tizere toplam 65 etkinlik gerceklestirilmistir. Ayrica, derslere iliskin toplam 17 duyuru
gerceklestirilmis ve dgrencilerin yaklasik %68.31i duyurular: okumustur. Ogrencilerin uzaktan
egitim sistemini kullanim orani ortalama %62.8 olarak gergeklesmistir. Etkinliklere katilim
oraninda agirlikli olarak yazili materyaller ile ders sunumlarina erisimin 6n planda oldugu
goriilmektedir. Internet tabanli erisimi gerektiren sanal siif uygulamasina katilim ile video

kullaniminin diisiik diizeyde kaldig1 dikkat ¢ekmektedir.

Sonug¢ ve Tartisma

Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, dncelikle kiiresel diizeyde 6nemli derecede bir kriz
durumu yaratmis ve bu kriz, egitimde karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinde agik ve uzaktan egitim
uygulamalarini vazgecilmez bir temel 6grenme kaynagi olarak tekrar giindeme getirmistir. Bu
durum, Tiirkiye 6zelinde degerlendirilecek olursa, Milli Egitim Bakanligina bagl tiim 6gretim
kurumlari i¢in ara tatil 6ne alinmis ve ardindan yiiz ylize egitim 6gretim uygulamalari 31 May1s
2020 tarihine kadar durdurulmus ve her tiirlii egitim 6gretim faaliyeti Egitim Bilisim Agi
(EBA) ve TRT’nin 3 TV kanali {izerinden yiiriitiilmeye baslanmistir. Yiiksekogretimde ise
2019-2020 bahar doneminde yiiz yiize egitim tamamen durdurularak, acik ve uzaktan egitim
olanaklarindan yararlanilmaya baglanmistir. Ayrica, dnemli merkezi sinavlarda (YKS, KPSS,
ALES, YDS, vb..) ertelenmis bulunmaktadir. Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, agik ve
uzaktan egitimin 6neminin belki de géz ardi/ihmal edildigi, yaygin olarak sadece normal
zamanlarda bir alternatif yaklasim olarak goriildiigii bir donemde, agik ve uzaktan egitimi 6n
plana ¢ikarmig ve ana 6grenme kaynagi haline getirmistir. Tiirkiye’de bir kriz durumu olarak
ilk defa 2020 Elazig depreminde aktif olarak kullanilan acik ve uzaktan egitim, su anda
Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle daha kapsamli olarak ve tiim Ogretim

kademelerinde uygulanmaya baslanmistir.

Milli Egitim Bakanhigi’nin uzaktan egitim uygulamalarina iliskin sonug ve tartiyma
Aragtirma sonucuna goére, Coronaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle, Milli Egitim

Bakanlig1 tarafindan 23 Mart 2020-3 Nisan 2020 tarihleri arasinda uzaktan egitim uygulamalar1

kapsaminda dersler EBA ve TRT’ye ait 3 TV kanali iizerinden ilkokul, ortaokul ve lise
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diizeyinde gerceklestirilmistir. Ilkokul ve ortaokul diizeyi i¢in 10 farkl1 dersin, lise diizeyi igin
ise 22 farkli dersin uzaktan egitim seklinde ve TV destekli olarak gergeklestirildigi
goriilmektedir. Yiiriitillen derslerin genellikle temel derslerden (Tiirk¢e, Matematik, Fizik,
Kimya, Biyoloji vb.) olustugu, diger derslerin (Resim, Miizik, Beden Egitimi, Gorsel Sanatlar
vb.) uygulamada yer almadig1 dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, 6zel egitim ihtiyact olan 6grenciler
i¢in yeterli sayida ve nitelikte uygulamanin bulunmadigi goriilmektedir.

Oncelikle, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde 6grenim gdren yaklasik 18 milyon
ogrenciye EBA ve TV ilizerinden gerceklestirilen agik ve uzaktan egitim uygulamalari
degerlendirilecek olursa, yiiriitiilen egitim faaliyetinin daha ¢ok TV odakls, tek yonlii ve kitlesel
bir egitimi amagladig1 gorilmektedir. Arastirmacinin gozlem ve incelemelerine gore, birinci
haftadaki uygulamada, EBA {izerinden acik ve uzaktan egitim etkinliklerine erisimin sinirh
diizeyde kaldigi, tiim derslere yonelik uygulamanin yer almadigi, 6zellikle okul 6ncesi doneme
yonelik bir uygulamanin gergeklestirilemedigi gozlemlenmistir. Ayrica, tiim &gretim
kademelerinde oOgretmenlerin agik ve uzaktan egitim sistemine dahil edilmedikleri
goriilmektedir. Arik’a (2020b; 2020c¢) gore, O0gretmenlerin EBA platformunu daha etkin
kullanabilmeler i¢in destek mekanizmalarina ihtiyag¢ bulunmaktadir. Yiiz yiize de olsa uzaktan
egitimle de olsa, egitimin en 6nemli paydaslarindan biri olarak 6gretmenlerin desteklenmesi
ve motivasyonlarinin giiglenmesi bu stiregte daha fazla 6nem kazanmistir.

TV destekli uygulamalarin daha yogun kullanilmasi, 6zellikle internet alt yapisinin
giiclendirilmesi gerektigini gostermektedir. Milli Egitim Bakanlig1’nin agiklamalar1 da (2020c¢)
bu goriisii dogrulamaktadir. Yiizer ve Kurubacak’a (2011) gore, etkilesimli IPTV, hem
televizyon hem de internet baglantilarina baglanarak yenilik¢i bir donem agabilir ve uzaktan
egitim tarihindeki en doniistiiriicii 6grenme kapsaminda yapilandirmaci bir yaklagimla iletisimi
ve toplumu yeniden diizenleyebilir. IPTV tabanli 6grenme, etkilesimli bir siire¢ olabilir, kiiresel
bir sosyal ortamda 6grencilerin etkinlikleri arttirilabilir. Bu yaklagimin Tiirkiye’de daha etkin
kullanimina ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Arik’a (2020a) gore, MEB’in paylastigi tiim
olanaklara karsin i¢inde bulundugu kosullar nedeniyle uzaktan egitime dahi erisemeyen,
erisme imkani olsa bile yine i¢inde bulundugu kosullar nedeniyle uzaktan egitim araglarini
etkin izleyemeyen Ogrenciler olabilir. Risk altindaki bu grubun izlenmesi ve telafi egitimi
benzeri uygulamalarla desteklenmesi saglanmalidir. Ayrica, 6zel gereksinimi olan 6grenciler
ve 0gretmenler i¢in ve uzaktan egitim siirecinin ardindan sinifta yaganabilecek okula uyum ve

devamsizlik riskine kars1 tedbirler alinmasi dnerilmektedir.
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Milli Egitim Bakanligi’nin ge¢mise dayanan acgik Ogretim uygulamalart ve Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) alt yapis1 sayesinde bu kriz donemini gegici bir siire i¢cin tamamlayabilecegi
sOylenebilir. Ancak, mevcut uygulamanin agirlikli olarak TV destekli ve tek yonlii bilgi
aktarmaya dayal1 kitlesel egitim seklinde yiiriitiilmesinin dezavantajlarini da dikkate almakta
fayda bulunmaktadir. Simsek’in (2020), “Milli Egitim Sistemimiz a¢isindan bu beklenmedik
gelismeye karsilik bulunan televizyonla telafi egitimi yeterli goriilerek bu donem kapatilacak,
bu sorun halledilmis mi sayilacaktir? 1950 lerde televizyonun yayginlasmaya baslamasiyla
Bati’da ortaya ¢ikan televizyonla uzaktan egitim gibi ilkel bir egitim yontemi 2020 yilindaki
bir pandemiye buldugumuz tek cevap mi olacak?”. Seklindeki degerlendirmelerinde yer alan
olumsuzluklar, ¢evrimi¢i 6grenme araglarinin daha etkin kullanilmasi, EBA’nin sanal smif
uygulamalarinin tiim 6gretim kademelerine yonelik aktif hale getirilmesi, 6gretmenlerin siirece
dahil edilmesi ve gelecege doniik uygulanabilir bir telafi programi ile en aza indirilebilir.

Gecmiste yiiriitiilen bazi projeler kapsaminda oOgretmenlere egitim diizenlendigi
belirtilmesine ragmen, EBA alt yapis1 kapsaminda 6gretmenlerin sisteme etkin olarak dahil
edilmemis olmasi, ayrica dikkate alinmasi ve degerlendirilmesi gereken bir konudur. Acik ve
uzaktan 6grenmede 6zellikle, ilkokul ve ortadgretim doneminde 6gretmenlerin rehberlik roliine
ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir. Mevcut uygulamada, 6gretmenlerin uzaktan egitim sistemini
etkin olarak kullanabilme diizeyinin resmi verilerle ve arastirma bulgular ile ortaya
konulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. UNESCO (2020f), Covid-19 pandemisinin iistesinden
gelme noktasinda, dgretmenlerin oynadigi kritik rollerin farkina varilarak desteklenmesini
onermektedir. Ciinkii, dgretmenlerin bu siiregte 6grenmenin siirekliligini saglamada 6n
saflarda olmalarina ragmen, Ogretmenlere danisilmadan ve gerekli egitim olanag:
saglanmadan, bazi uzaktan egitim yontemlerini ve araglarin1 kullanma konusunda baskilarla
karsilagtiklar1 belirtilerek, bu tlir durumlarda oncelikle Ogretmenlerin bilgilendirilmesi,
desteklenmesi ve korunmasi ihtiyaci oldugu vurgulanmaktadir.

Pandemi nedeniyle uygulanan uzaktan egitim sisteminin dogal gelisim gosteren
cocuklara odaklandigi, erisim yaninda etkin kullanim sorunu oldugu (Salman, 2020a), bilgi
iletisim teknolojilerine erisimde ve kullanim becerisinde yasanan esitsizligin bu siirecte
ogrenmeyi etkiledigi, uzaktan egitim siirecinde evlerdeki imkan ve 6grenme farkliliklarinin
daha goriiniir hale geldigi (Salman, 2020b) belirtilmektedir. Ogrencilerin TV, internet, EBA
vb, platformlar1 ne derece takip edebildiklerinin belirlenmesi ve buna uygun olarak sistemin
gelistirilmesi faydali olabilir. Ogretmenlerin acik ve uzaktan 6grenme, bilisim teknolojileri

konularinda yeterli diizeyde egitilmis olmalar1 biiylik onem tagimaktadir. Ayrica, 6grencilerin
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ve ailelerin de agik ve uzaktan 6grenme ile bilisim teknolojileri alaninda bilinglendirilmeleri
uygulamanin daha saglikl yiiriitiilmesine katki saglayabilecektir.

TV ile yiiriitiilen agik ve uzaktan 6grenme uygulamalarinda geribildirim, degerlendirme,
bagariy1 dlgme ve degerlendirme gibi alanlarda yetersizlikler bulunmaktadir. Milli Egitim
Bakanligi’nin ilk agiklamalarinda (2020c), 6grencilerin ders basar1 degerlendirmelerinin yiiz
ylize gdrmiis olduklar1 konulardan yapilacagini agiklamasi, ikinci agiklamada (Anadolu Ajansi,
2020) ise, smif gegmede Ogrencilerin birinci donemde aldiklar1 notlarin gegerli olacagi,
ogrencilerin not ortalamalarinin kag olursa olsun st sinifa gegeceginin belirtilmesi, uzaktan
egitim ile yiiriitiilen derslere yonelik ayr1 bir 6lgme ve degerlendirmenin yapilmayacagini ve
uzaktan egitim uygulamalarinda Olcme degerlendirme wuygulamalarinin gelistirilmesi
gerektigini gostermektedir. Oysa, internet lizerinden yiiriitiilecek online 6grenme platformu ile
(dereceli puanlama anahtari, yorumlar, geribildirimler, video veya sesli mesaj kullanilarak)
ogrenciler ve aileler igin etkili geribildirimler saglama, G6grenci bagarisini 6lgme ve
degerlendirme olanag1 saglanabilir. Uzaktan egitim ile sunulan konularin 6lgme
degerlendirmesinin yapilmayacagi, amacin 6grencilerin okulla, egitimle iliskisini kesmeden
motivasyonu saglamak, egitimsel olarak mesgul olmalarini saglamak oldugu vurgulanmaktadir
(MEB, 2020c). Ancak, uzaktan egitim uygulamalar1 esnasinda evde uygun kosullarin
saglanmasinin da 6nemli oldugu ger¢egi unutulmamalidir.

Tiim 6gretim kademelerinde TV dis1 araglarin yaygin olarak kullaniminin tercih edilmesi
ve canli ders uygulamalarina agirlik verilmesi, 6zellikle 1-4.smif diizeylerinde daha biiyiik bir
onem tagimaktadir. A¢ik ve uzaktan egitimin ozellikle ilk yas gruplarinda her sorunu
cozemedigini, dgrencilerin 6grenmesini garanti etmedigini ve sosyal etkilesim ihtiyacim
ortadan kaldiramadigini unutmamak gerekir. EBA, sistem ve alt yap1 bakimindan uygun
olabilir ancak, etkili olarak kullanim (6grenci, 6gretmen ve velilerin kullanimi) diizeyinin
ulusal diizeyde yapilacak kapsamli aragtirma bulgular ile ortaya konulmasi da biiyiik 6nem
tagimaktadir. Uzun tatil donemlerinde ve bu tiir kriz durumlarinda, acik ve uzaktan 6grenme
olanaklarimin karsilikli etkilesime dayal1 olarak kullanilmasi ile 6grencilerin ve ayn1 zamanda
velilerin kendilerini yalniz hissetmelerinin de Oniine gecilmis olacaktir. Acik ve uzaktan
ogrenme uygulamalarinin bu kriz durumlarinda destekleyici, yardimci bir fonksiyonu da yerine
getirmesi gerekir. Internet servis saglayicilari tarafindan dgrencilere 8 GB destek saglanmasi
(MEB, 2020c) olumlu bir gelisme olarak belirtilebilir. Arik’in (2020¢) da belirttigi gibi,

uzaktan egitim siirecinin var olan dijital ugurumun ag¢ilmasina degil, kapanmasina etken olmasi
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icin esitlik ve kapsayicilik temelinde, ihtiyaca doniik ve isbirligine dayali ¢oziimler gelistirmek
gerekmektedir.

Bu siirecte, bir milyonun lizerindeki 6gretmenin de mesleki gelisimlerine katki sunulmasi
faydali olabilir. EBA’nin etkilesimli altyapisi sayesinde video konferans yontemi etkin olarak
kullanilabilir. Bu kriz durumu ile birlikte, agik ve uzaktan egitim konusunda 6gretmen egitimi
ithtiyaci, bilisim teknolojileri egitimi, igerik gelistirme, tasarim vb.. ihtiyaglarin tespit edilmesi
ve gerekli egitimlerin diizenlenmesi gerekliligi tizerinde durulmalidir.

Bu kriz durumu ile birlikte Milli Egitim Bakanligi’nin ilk hafta uygulamanin sonunda,
125 bin 6gretmenin bilisim becerilerini gelistirme egitimine alinacagi ve 8. ve 12. sif
ogrencilerine yonelik merkezi sinavlara (LGS ve YKS) hazirlik kapsaminda 6gretmenlerin de
katilimin1 saglayan canli derslerin yiiriitiileceginin agiklanmasi (MEB, 2020d), olumlu bir
gelismedir. Bu gelisme 6gretmen egitimi ile 6gretmenlerin agik ve uzaktan egitim sistemine
dahil edilmelerinin 6neminin anlagilmasi ve ilk adimlarin atilmasi bakimindan olumlu olmakla
birlikte, tim 6gretmenlerin egitilmesi ve sisteme dahil edilmeleri gerektigini de gdsteren bir
gelismedir. Ancak, canli stmif uygulamasi ile 6gretmen-6grenci-veli etkilesimlerinin diger
siiflar igin de gelistirilmesi ve uygulanmasi ihtiyaci bulundugu sdylenebilir. Ornegin, okul
oncesi donem Ogrencileri ile 6zel egitim ihtiyact bulunan 6grenciler i¢in de yeterli diizeyde
icerikler olusturulmali ve sunulmalidir. Ayrica, pandeminin daha uzun siirmesi ihtimaline
kars1, su asamada uzaktan egitim yoluyla gergeklestirilemeyen ders ve etkinlikler ile 6grenci
basarisint 6lgme ve degerlendirmeye yonelik ne tiir bir yol izleneceginin planlanmasi ve
aciklanmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Su anda EBA TV iizerinden yapilan egitimin pek ¢ok sorunlart var. Bu énlemi salgina
kars1 verilen acil bir yamit olarak aldigimizda diyecegimiz bir sey yok. Ancak, sorun
sandigimizdan daha ciddidir ve 18 milyonluk bir ogrenci kitlesini ve onlarin ailesini
ilgilendirmektedir. Sadece televizyonla egitimle yetinirsek “...mis gibi yapariz” ve bu sorunu
sadece gecistirmis oluruz. Oysa, bu iilkenin en énemli sorunsallarinin basinda kaliteli bir
egitim gelmektedir. Bu salgina benzer distan gelen travmalar egitim sorunumuzu hafife
almamiza engeldir, ¢iinkii egitim ulusumuzun “beka’ sorunudur (Simsek, 2020). Gorildiigi
gibi, mevcut uygulamalarin gelistirilmesine yonelik 6neriler de sunulmaktadir.

Pandeminin etkilerinin daha uzun siirecek olmasi ihtimali ve TV ile yiiriitiilen egitimin
cok yararli olmayacagini belirten Simsek (2020), bu siirenin normal zamanlarda yapmaya pek
firsat bulmadigimiz yararli, verimli etkinliklere ayrilmasi, ilkokuldan lisenin sonuna kadar

kitap okumanin tesvik edilmesi, kitap listeleri hazirlanarak bu kitaplarin online platformlar
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tizerinden {cretsiz indirilmesinin saglanmasi,  6gretmenlerin bu okuma seferberligini
denetlemek igin (sosyal medya iizerinden, telefonla, vb.) gorevlendirilmesi ve velilerin isin
icine katilarak, bu siiregte veli ile 6gretmenin partner yapilmasini onermektedir. Ayrica,
cocuklara televizyon, internet iizerinden enstriiman ¢almay1, bir beceri gelistirmeyi, resim, elisi
ve oyuncak yapmay1 0gretme, bu konuda cesitli yarigmalar agilmasi, kitap okuma ddevleri
verilmesi, bir hafta sonra o kitabin televizyon, telefon, internet, sosyal medya iizerinden
tartistirilmasi, bilim insanlarinin tanitilmasi, icatlar, kesifler iizerinden bilim ve diisiince
tarihini tanitilmasi, liniversite hocalarindan, linlii kisilerden ilkokul 1-lise 12. simif arasi
ogrencilere yonelik gelisim seminerleri diizenlenmesinin yararli olacagi belirtilmektedir.
Ayrica, 6zel egitim ve rehberlik ihtiyact bulunan 6grencilere yonelik egitim dékiimanlari
veya canli egitimlerin acik ve uzaktan egitime dahil edilmesi gerekmektedir. Ogrenci,
ogretmen ve veliler i¢in de psiko-sosyal destek uygulamalari ile rehberlik uygulamalarinin agik
ve uzaktan egitim uygulamalarina entegre edilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Simsek’e (2020)
gore, pandemi nedeniyle yiiz ylize yiiriitiilemeyecegi anlagilan 2020 bahar donemi, ABD’de
baz1 iiniversitelerde uygulanan quarter (¢ceyrek yil) sistemi ile telafi edilebilir. 2020-2021 i¢in
ogretim programinin igerigi 2020 Bahar i¢erigini kapsayacak sekilde yeniden diizenlenebilir.
UNESCO (2020g), pandemi nedeniyle tiim diinyadaki uzaktan egitim uygulamalarinin
etkili olabilmesi i¢in Oncelikle, teknolojik, icerik, pedagojik, izleme ve degerlendirme
hazirliklarinin iyi planlanmasini 6nermektedir. Teknolojik bakimdan ¢ok iyi hazirligi olan bir
Avrupa iilkesinde ¢evrimi¢i Ogrenmede devamsizlik oranmnin %S5-8 arasinda oldugu
vurgulanmaktadir. Ogrencilerin, 6gretmenlerin ve velilerin veya bakicilarin, tek yonlii bilgi
aktarim sistemleri olan TV veya radyo programlar: aracilifiyla uzaktan 6grenmeye ne 6l¢iide
dahil olduklar1 bilinmemektedir. Uygulamanin basarisinda yoneticilerin, 6gretmenlerin,

ogrencilerin ve ailelerin etkin katilimina ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir.

Yiiksekogretimde acgik ve uzaktan egitim uygulamalarina iliskin sonu¢ ve tartisma

YOK Dersleri Platformu (Yiiksekdgretim Kurumlari Dersleri) ile ilgili sonuglara gore,
lisans diizeyinde 8 fakiilteye yonelik 35 bolim i¢in 2.408 ders kitabi, on lisans diizeyinde
meslek yiiksekokullarina yonelik 46 program icin 2.320 ders kitabi, lisans tamamlama igin 7
programa yonelik 549 ders kitabi, ortak dersler i¢in ise 22 ders kitabinin sistemde yer aldigi
goriilmektedir. Bu ders kitaplarinin pek ¢ogunun ortak olmasi nedeniyle sisteme birden fazla

yiiklenmis oldugu, yani aslinda toplam ders materyali sayisinin daha az oldugu soylenebilir.
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YOK Dersleri platformunda, Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul
Universitesi’nin agik ve uzaktan egitim uygulamalar1 basta olmak iizere, Ortadogu Teknik
Universitesi’nin de destek verdigi, 27 lisans, 47 dnlisans ve 7 lisans tamamlama programinin
ders materyali mevcuttur (YOK, 220b). Ilgili fakiilte, boliim ve derslerin biiyiik bir
cogunlugunun agik ve uzaktan egitim olarak yliriitiilen fakiilte, boliimlere ait derslerden
olustugu dikkat cekmektedir. YOK dersleri platformu incelendiginde (YOK, 2020e), 31 Mart
2020 tarihi itibariyle, baz1 derslerle ilgili birden fazla ders kitab1 yer alirken, pek ¢ok bdliim
icin kaynak yer almamaktadir. Ayrica, dikkat ceken en 6nemli noktalardan biri ise agik §gretim
fakiiltelerinde bulunan bdliimlere iliskin materyal sayisinin daha fazla oldugudur. Ders
materyallerinin ¢ogunlugunun diger boliimlerle ortak derslerden olustugu tespit edilmistir.
Erisime acgilan materyallerin tamaminin basili materyallerden olusmasi, etkilesimli veya
alternatif 6grenme kaynaklarina ihtiya¢ oldugunu dogrulamaktadir. Bu sayilar, ders
iceriklerinin yeterli olmadigin1 gostermektedir. Bu sonug, ozellikle yiiksekogretim diizeyinde
uzaktan egitim merkezlerinin ders icerikleri, senkron egitim ve altyap1 basta olmak tizere, pek
cok yonden yeterli hazirhiginin bulunmadigin1 gostermektedir. Acik ders malzemeleri
havuzunun biitlin Giniversitelere agilmis olmast 6nemli bir gelisme olmakla birlikte, bu ders
havuzunun gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Ayrica, YOK dersleri platformuna
sadece 4 yiiksekogretim kurumunun destek verdigi dikkate alindiginda, diger yiiksekogretim
kurumlarinin bu konuda yeterli hazirliklarinin bulunmadigi ve bu platformun gelismesine katki
sunmalarina ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

YOK verilerine (YOK, 2020d) gore, YOK dersleri platformunu 23 Mart 2020-31 Mart
2020 tarihleri arasinda giinliik ortalama 50 bin olmak iizere, 400 bine yakin Ggrenci
kullanmistir. Kullanicilarin %68’ inin mobil telefon, %31’inin masaiistii bilgisayar, %1’inin ise
tablet bilgisayardan sisteme giris yaptiklart belirtilmistir. Ancak, kullanicilarin sistemi ne
amagla, ne kadar siire kullandiklarinin ve sistemin etkili kullanimina iliskin ulusal diizeyde
daha kapsamli arastirmalara ihtiyag bulunmaktadir. Sistemde genel olarak basili ders
materyallerinin yer aldig1 dikkat ¢ekmektedir. Mevcut durumda, YOK dersleri platformunun
video, sunum vb. gorsel ve zengin igeriklerle desteklenmesi ihtiyact oldugu soylenebilir.

Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Merkezlerinin genellikle sertifika programlar1 gibi, gelir
getirici faaliyetleri 6n plana almalari, bu tiir kriz durumlarina yonelik hazirliklar1 engellemis
olabilir. Acik ve uzaktan 6grenme kaynaklari gelistirilmeli, kullanimi1 yayginlastirilmali, sosyal
fayday1 esas alacak sekilde fonksiyonel hale getirilmelidir. Yiiksekogretim kurumlari, Anadolu

Universitesi, Istanbul Universitesi ve Atatiirk Universitesi gibi iiniversitelerin sahip oldugu

33



AUAd 2020, Cilt 6, Say1 2, 11-53 Can

deneyimlerden faydalanmali, alt yap1, donanim, igerik vb. yonlerden gelistirilmelidir. Ornegin,
acik O6gretim sistemine kayitli 68rencilerin 2019-2020 bahar donemi vize sinavlarini Anadolu
Universitesi (2020) 18 Nisan-7 Mayzs tarihleri arasinda, Atatiirk Universitesi’de (2020) 4-15
Mayis 2020 tarihleri arasinda internet tizerinden online gergeklestireceklerini agiklamiglardir.
Bu uygulama, diger yliksekdgretim kurumlarina da gerekli alt yap1 ve hazirliklar1 yapmalari
bakimindan 6rnek olmasi gereken dnemli bir gelisme olarak oOnerilebilir. Ancak, pek cok
yuksekdgretim kurumunun c¢evrimi¢i simnav uygulama esaslarimin da bulunmadigi dikkate
alindiginda, ¢evrimici smav uygulamalarina iliskin yasal ve pedagojik diizenlemelere de
ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Can’in (2012) belirttigi gibi, agik ve uzaktan egitimde 6grenci
basarisinin saglikli bir sekilde 6l¢cme ve degerlendirmesini yapabilmek i¢in 6ncelikle 6lgme ve
degerlendirme birimi olusturulmali, altyapir kurulmali, 68rencilerin sinav uygulamalarina
erisimlerinde giivenlik 6nlemleri saglanmalidir. Ayrica, ¢evrimigi ve ¢gevrim digi merkezi sinav
uygulamalarinda kullanilacak soru maddelerinin analizleri (madde giicliigii, madde
ayirtediciligi, gecerligi, glivenirligi, vb.) 6lgcme ve degerlendirme uzmanlar1 tarafindan
gerceklestirilmelidir.

Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesinin 18 Nisan 2020°de baslayan ve 7 Mayis
2020’de sona erecek olan internet tabanli ara sinav uygulamalarina iligkin basinda yer alan bir
haberde (Milliyet, 2020), sinavlarin giivenligine iliskin tartismalar yer almaktadir. Bu
tartigmalarda, simav sorularinin sosyal medya gruplarinda ve kapali gruplarda paylasildig,
geemis yillarda sorulmus ayni sorularin tekrar soruldugu, iicret karsiliginda baskasinin yerine
sinava girme olaylarinin oldugu, yaygin bir sekilde kopya cekildigi, 6grenci basarisinin
objektif olarak belirlenemedigi, sorularin ¢ozlimlerine internet {izerinden kolaylikla
erisilebildigi iddia edilmektedir. Bu tiir online ve denetimsiz sinavlarda, sinavin giivenligi ile
giivenirliginin saglanmasi ve objektif bir uygulama olmasi bakimindan gerekli kosullarin
saglanmast biliylik 6nem tagimaktadir. Ciinkii, Can’in (2010) belirttigi gibi, hangi amagla
yapilirsa yapilsin sinavin dayandigi en 6ncelikli ve dnemli deger adalet olmalidir. Biitiin 6l¢gme
islemlerinde oldugu gibi sinavlarda da gecerlik, giivenirlik ve kullanislilik nitelikleri
aranmalidir. Her ne kadar, denetimsiz sinavlarda yukaridaki haberde iddia edilen veya ortaya
cikabilecek diger olumsuzluklar1 tamamen ortadan kaldirmak miimkiin olmasa da alinabilecek
bazi tedbirler ile azaltilabilir. Ornegin, Bakioglu ve Can’in (2011) belirttigi gibi, gegmis yillarin
kaliplasmis sorularinin tekrar sorulmas: yerine, her ders igin farkl tiirlerde ve 6grencilerin
sadece kavrama yetenegini degil, sentez, degerlendirme becerilerini gelistirecek sorular

tiretilmesi, coktan segmeli test sorularinin yaninda farkl tiirde soru tipleri gelistirilmesi faydali
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olabilir. Mevcut smav uygulamasinda her ders i¢in 20 soruya karsilik 30 dakika cevaplama
stiresi verilmektedir. Yapilacak bir diizenleme ile bu sekilde online denetimsiz sinavlarda sinav
siiresi yeniden belirlenebilir. Ornegin, soru basma 1 dakika olacak sekilde, 20 soru igin 20
dakika siire verilebilir. Denetimsiz online smavlarin ders basarisina etki orani yeniden
diizenlenebilir. Ayrica, agikogretim soru bankasi/havuzu giincellestirilerek gelistirilebilir.
Ogrencilerin  erisimine acilan deneme smavlar1 ile gercek smavlardaki sorular
farklilastirilabilir. Pandemi nedeniyle ilk defa bu denli genis kapsamli olarak gergeklestirilen
denetimsiz online simav uygulamasi bir pilot uygulama olarak kabul edilmeli ve elde edilen
sonuclara gore, online sinav uygulamalarinin eksiklikleri giderilerek sistem gelistirilmelidir.

Denetimsiz online yiiriitiilen sinavlara iliskin bu agiklamalar, tiim 6gretim kademleri ve
diger yiiksekogretim kurumlarinin onlisans, lisans ve lisansiistii programlari i¢in de gegerlidir.
Uzaktan egitimde senkron (es zamanli) ya da asenkron (es zamanli olmaksizin) uzaktan
Ogretim yoOntemleri bulunmasina ragmen, iiniversitelerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun agik ve
uzaktan 6grenme faaliyetlerini asenkron olarak yiirtittiikleri goriilmektedir. Bu durum, agik ve
uzaktan egitim sistemlerinin altyap1 bakimindan gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Tiirkiye’de 2013 yilinda genellikle sertifika egitimi ile belirli derslerin yiirtitiildiigii 52
devlet ve 16 vakif iiniversitesine bagli toplam 68 uzaktan egitim merkezi bulunmakta
(Yamamoto ve Can, 2013, s.196-200), iken, Kocatiirk Kapucu ve Usun’un (2020) bulgularina
gore ise, 2018-2019 ogretim yilinda 69 devlet iiniversitesinde uzaktan egitim merkezi
bulunmaktadir. Ayrica, uzaktan egitim merkezlerinde genellikle ortak zorunlu derslerin
verildigi, iniversitelerin yarisinin uzaktan egitim merkezlerinin 6grenim yonetim sistemlerinin
(LMS) &zel sirketler tarafindan yiiriitiildiigii belirtilmektedir. YOK ’iin (2020c) verilerine gore
ise, halen Tiirkiye’de 123 iiniversitede UZEM (Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi) bulunmaktadir. Bu sonug, YOK’iin (20201) verilerine gore, Tiirkiye’de 207
Universitenin heniiz 84’{inde UZEM bulunmadigin1 ortaya koymaktadir. Bu durumda, YOK
Dersleri Platformunda yer alan ders materyallerinin tiim fakiilte, boliim ve programlari
kapsamadig1 ve sayisal bakimdan yeterli olmadig1 dikkate alindiginda, UZEM bulunmayan 84
Universite ile UZEM bulunan ancak, altyapu, igerik, personel vb. bakimlardan yeterli olmayan
diger Universitelerde 6grenim goren dgrencilerin dgrenim ihtiyaclarinin nasil karsilandigi, ders
basarilarin1 6lgme ve degerlendirme islemlerinin nasil gerceklestirilecegine iliskin kapsamli
arastirmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Kocatiirk Kapucu ve Usun’un (2020) bulgularina gére, 2018-2019 6gretim yilinda ortak

zorunlu dersler, devlet tiniversitelerinin 57’sinde senkron (es zamanli), 13’linde ise asenkron
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(es zamanl olmayan) olarak yiriitilmektedir. Ancak, ortak zorunlu dersler ile sertifika
programlar1 disindaki ders uygulamalarinin ne kadarinin senkron (es zamanli) olarak
yiriitildiigli veya altyapmin uygunlugunun kapsamli arastirma bulgular1 ile ortaya
konulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bakioglu ve Can’in (2014) belirttigi gibi, Tiirkiye’de
uzaktan egitim merkezleri ve programlari, ihtiyag analizleri dogrultusunda belirli standartlar
esas almarak acilmali, teknik, yasal ve pedagojik yeterliligi saglanmali, akreditasyon

standartlar1 esas alinarak kaliteye odaklanilmalidir.

Arastirmacinin uzaktan egitim uygulamalarina iliskin sonug ve tartisma

Aragtirma sonucuna gore, aragtirmacinin yiriitmiis oldugu uzaktan egitim etkinlikleri
degerlendirilecek olursa, 6grencilerin yazili materyalleri daha fazla kullandiklari, canli derslere
katilim ile derslere iliskin videolar1 izleme oranlarmin diisiik oldugu goriilmektedir.
Arastirmacinin etkinlikler gergeklestirilmeden once 6grencilere gondermis oldugu duyurularin
okunma oranlarinin, etkinliklere katilim oranindan yiiksek olmasi, 6grencilerin uzaktan egitim
etkinliklerine katilimini etkileyen baska faktorlerin oldugunu gostermektedir. Ayrica, sanal
smif disindaki diger uygulamalara iligkin oranlar, 6grencilerin ilgili etkinligi ne derece etkin
olarak kullandigin1 ya da tamamlayabilme derecesini gostermemektedir. Bu oranlar, ilgili
uygulamaya tek basma erisimi de gosterebilir. Ogrencilere sunulan uzaktan egitim
etkinliklerinin etkililigine ve 6grencilerin kendilerine sunulan materyaller, etkinlikler ve canli
ders uygulamalarma katilimlarini etkileyen faktorleri belirlemeye yonelik daha kapsamli
aragtirmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Arastirmaci, oncelikle uygulamalar1 gergeklestirmeden yaklasik olarak 48 saat Once
gerek uzaktan egitim merkezi tizerinden, gerekse 6grenci bilgi sisteminden e-posta ve mesaj
yontemleri ve web lizerinden duyuru yontemlerini kullanmis, ayrica 6grencilerin kendi
aralarinda olusturduklari ortak iletisim kanalindan duyuru yapilmasini 6grencilere dnermistir.
Boylece, uzaktan egitim uygulamalarina olabildigince ¢ok 6grencinin katilimi hedeflenmistir.

Uzaktan egitim uygulamalarinda degisik yontemlerin kullanildigi, katilimcilarin
genellikle yazili materyaller ile ders sunumlarini kullandiklari, sanal smif uygulamalarina
katilimin ve video kayitlarini kullanma oraninin diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ancak, bu
noktada sanal sinif uygulamalari ile video kayitlarini kullanmanin daha fazla internet kullanimi1
gerektirdigi bilinmektedir. Bu durum, 6grencilerin sanal sinif uygulamalari ile video kayitlarin
etkili olarak kullanimlarini etkilemis olabilir. Nitekim bir 6grencinin aragtirmaciya géondermis

oldugu
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“Degerli hocam bulunmus oldugum yerde(koy) internet erigimi canli dersi kaldiracak
seviyede olmayip, kendi internet paketimin ise kisith oldugunu bildirmek isterim. Hocam,
acaba derse katilim zorunlu mudur? Bizler ne yapalim ... ”(Ogrenci-1), seklindeki geribildirim
ile bir bagka 6grencinin ise canli ders esnasinda belirttigi “Hocam, gegen haftalarda yiiklemis
oldugunuz video kayitlarint arkadaslarimizin bir¢ogu, internet erisimleri olmadigi igin
izleyemediklerini belirtiyorlar ve miimkiinse bu video kayitlarimin iceriginin aynisini sunum
olarak veya diiz metin olarak yiiklemenizi ya da eger size zahmet olmayacaksa diiz metin
halinde e-posta olarak géndermenizi size iletmemizi istediler. Bazi arkadagslarimizin
bilgisayarlari olmadig i¢in sisteme giremiyorlar. Sisteme giremeyen arkadaslarimiz icin ders
ile ilgili onerdiginiz kitabi kullanmamiz yeterli olur mu?”(Ogrenci-2) seklindeki ifadesi, bu
konuda bir diger Ogrencinin gondermis oldugu mesajdaki  ““...hocam internet sikintist
nedeniyle sisteme giremedigimiz igin ders oldugundan haberdar olamiyoruz, materyallere
erisemiyoruz... online simavlara nasil katilacagiz? ”’(Ogrenci-3) ifadeleri ile, online siavlar
esnasinda sorun yasayan iki 6grencinin mesajlarindaki “Hocam sinavimin son 5 dakikasinda
baglant1 kesildi ve simmavim yarim kaldi...”(Ogrenci-4), “Hocam sinav esnasinda elektrik
kesintisi oldu ve simavim yarim kaldi.. Zaten internet baglantist bakimindan sorun
yasiyoruz....”(Ogrenci-5), bu tiir ifadeleri, internet altyapisinin yetersizligi, égrencilerin
internet paketlerinin yeterli olmamas ile bilgisayar, tablet vb. gibi arag-gere¢ donanima sahip
olmamalari, hatta elektrik kesintisi nedeniyle uzaktan egitim derslerine erisim
saglayamadiklarin1 veya sorunlar yasadiklarin1 dogrulamaktadir. Bu durum, Tiirkiye’de bazi
bolgelerde internet erigimi, elektrik vb. teknik altyapt konusunda heniiz yetersizlikler
bulundugunu da gostermektedir. Yamamoto ve Altun’un (2020) da belirttigi gibi, pandemi
nedeniyle tiim diinyada oldugu gibi {ilkemizde de #evdekal slogani ile evlerine gonderilen
ogrencilerin internet baglantisi imkani olmayanlar veya okullar1 disinda bu imkana
erisemeyenler ile aymi sekilde dersleri takip edebilecekleri tablet veya bilgisayar sahibi
olmayanlar agisindan cevrimici egitimleri takip etmek zorlasacaktir. Ogrencilerin bireysel
internet kotalariin yetersiz olmasi karsisinda ise, Milli Egitim Bakanligi’nin internet servisi
saglayicilart araciligiyla EBA girisi i¢in 6grencilere saglamis oldugu 8 GB internet destegi
uygulamas1 (MEB, 2020c), Yiiksekogretim Kurulu veya Universitelerin destegi ve isbirligi ile
yiiksekdgretim dgrencilerine de saglanabilir. Ornegin, UNESCO (2020d) verilerine gore,
pandemi nedeniyle Sili’de, kirsal bolgelerde yeterli teknolojik donanima sahip olmayan ve

internet baglantis1 bulunmayan kisilere yonelik “evde 6greniyorum” programi baslatilmistir.
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Bu kapsamda, elektronik ortamda diger 6grencilere sunulan materyaller basili olarak 3.700
okula ve internet erisimi bulunmayan bdélgelere ulastirilmistir.

Arastirmacinin, uzaktan egitim dersine kayitli O6grencilerden almis oldugu
geribildirimleri, gozlem, inceleme ve degerlendirmelerine goére, oOgrencilerin bilisim
teknolojileri okuryazarlik diizeyinde de yetersizlikler bulunmaktadir. Yiiz yiize egitimde sinif
i¢ci uygulamalarda pek c¢ok 6grencinin bilisim teknolojilerini kullanma, sunum hazirlama,
sunum yapma, interneti egitim amagcli olarak kullanma gibi konularda sorunlarla karsilastiklari,
ogretmenlerin ve akademisyenlerin de yetersizlikleri bulundugu gergegi dikkate alinmalidir.
Bu konuda, 6grenci, 6gretmen/6gretim elemani ve yoneticilere yeterli diizeyde egitim destegi
saglanmalidir. Ayrica, uzaktan egitim sistemini etkili olarak kullanamama, sisteme giris
yapamama, yeterli teknolojik araca sahip olmama gibi sorunlarla birlikte, acik ve uzaktan
egitime yonelik algilar1 ve beklentileri de uzaktan egitim sistemini kullanma diizeyini ve
faydalanmalarmi etkileyebilir. Ornegin, Universitenin mevcut uzaktan egitim sisteminin
Ogrenme Yo6netim Sisteminin (ALMS) alt yapismnin sinirl olmasi (ayn1 anda ¢ok fazla grenci
ile canli ders yapmaya olanak saglamamasi, 6rnegin 3000 6grenci ile sinirli olmasi gibi)
nedeniyle, canli ders uygulamalart harici olarak yiiklenen {icretsiz bir program (Zoom)
araciligryla gerceklestirilmistir. Universite diizeyinde 6gretim elemanlar ile dgrencilere de,
canli ders uygulamalarina katilimlar1 i¢cin bu programi harici olarak indirmeleri ve kayit
olmalar1 Onerilmistir. Bu durum, Ogrencilerin 1ilgili programa erisememeleri, kayit
olamamalari, kullanimint bilememeleri veya sisteme giriste sorun yasamalari veya ilgili
programin giivenilir olmadigima yonelik algilar vb. nedenler de canli ders uygulamalarina
katilimlarin1 olumsuz etkilemis olabilir. Canli bir ders esnasinda bir 6grencinin “Hocam su
anda kullanmakta oldugumuz ve baska hocalarimizin da kullandigi bu programin ¢ok fazla
gilivenilir olmadig1 ve giivenlik tehditleri icerdigine iliskin bugiin basinda bazi haberler
okudum. Bazi arkadaglarimiz da bu nedenle katilim saglayamamis olabilirler. Acaba,
tiniversitenin kendi programi olsa daha giivenilir olmaz mui?”, seklindeki ifadesi,
Universitenin uzaktan egitim merkezinin alt yapisinin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve canli
ders yapilmasina olanak saglayacak donanima sahip olmasi gerekliligini de ortaya
koymaktadir. Ogrencinin bu ifadesini dogrular sekilde, Pandemi nedeniyle iicretsiz olarak
kullanilan programin giivenlik problemi olusturabilecegine iliskin haberin giindeme gelmesi
(CNNTURK, 2020; Hiirriyet, 2020) sonrasinda, canli derslere katilim oranlarinin biiyiik
oranda azaldig1 goriilmistiir. Bu sonuca gore, tiniversitelerin uzaktan egitim merkezlerinin alt

yapilarint gelistirmeleri, canli ders ve diger uygulamalar i¢in katilim sayilarini arttirmalari
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gerektigi sOylenebilir. Ayrica, uzaktan egitimde etkilesimi saglamaya yonelik kullanilan
programlarin giivenilir, erisilebilir ve kullanishi olmasi, yerli platformlarin ulusal diizeyde
gelistirilmesi ve kullanilmasi gerektigini ortaya ¢ikmaktadir.

Universite ~ diizeyinde tiim &grencilerin  ve  akademisyenlerin  katithm  ile
gerceklestirilecek daha kapsamli arastirmalara ihtiyag oldugu sdylenebilir. Boylece, pandemi
siiresince uzaktan egitim merkezini ka¢ Ogrenci, yonetici ve akademisyenin etkili olarak
hangi platformlarin ne kadar siklikla kullanildigi, 6grenci basarisin1 degerlendirmede hangi
araglarin kullanildig1 belirlenebilir. Elde edilecek verilerle uzaktan egitim sisteminin alt yapz,
icerik vb. yonlerden gelistirilmesi, yonetici, akademisyen ve 68rencilerin ise sistem hakkinda
bilgilendirilmeleri ve egitim almalar1 saglanabilir.

Yiiksekogretim sistemindeki agik ve uzaktan egitim uygulamalari bir biitiin olarak
degerlendirilecek olursa, mevcut aragtirma bulgular ve gozlemler, 23-30 Mart 2020 tarihleri
arasinda uzaktan egitim uygulamalarinin genellikle asenkron seklinde siirdiirildigi
yoniindedir. Bu durum, uzaktan egitim merkezlerinin mevzuat, alt yapi, teknik destek, ders
icerikleri, insan kaynaklar1 ve wuygulama bakimindan gelistirilmeleri gerektigini
gostermektedir. YOK (2020h), dgretmen adaylarmin okullarda yiiriittiikleri “Ogretmenlik
Uygulamas1” kapsamindaki staj uygulamalarimin 2019-2020 bahar donemi ile sinirli olmak
iizere, 5-6 hafta arasinda okullarda uygulama ¢alismalarina katildiklarini da goz oniinde tutarak
uygulama caligmalarindaki eksikliklerin "ders, 6dev ve dosya hazirlig1" ile telafi edebilmesine
yonelik bir karar almistir. Diger uygulamali dersler i¢in de planlama yapilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.

Ayrica, lisansiistli programlar i¢in de altyap1 igerik vb. hazirlik ihtiyaci bulundugu ortaya
cikmistir. Diger 6gretim kademelerinde oldugu gibi, yiiksekogretim diizeyinde de, yiiriitiilen
acik ve uzaktan egitim uygulamalarinda 6grenci basarisin1 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
belirsizlikler bulundugu dikkat c¢ekmektedir. Bu tespitler, acik ve wuzaktan egitim
uygulamalarinin tiim 6gretim kademelerinde gelistirilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Arastirma bulgulari ile bu alanda yapilacak farkli arastirma bulgulari da esas alinarak, bu
pandeminin egitime olan etkileri baglaminda uzun vadede acik ve uzaktan egitim
uygulamalariin gelistirilmesine katki saglamak amaciyla yiiksekdgretimde her boliim veya
programda her dénem i¢in en az bir dersin karma/harmanlanmis bir 6grenme uygulamasi

hayata gegirilebilir.
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UNESCO’nun (20201) Covid-19’a kars1 daha etkili bir uzaktan egitim planlamak
amaciyla sundugu 10 6neri bulunmaktadir. Bunlar:

1. Giivenilir gii¢ kaynagi ve internet baglantisi ile 6gretmenlerin ve 6grencilerin dijital
becerilerine dayanan yiiksek teknoloji ve diisiik teknolojik ¢oziimleri kullanmaya karar verin.
Entegre dijital 6grenme platformlari, video dersleri, MOOC'lar (Kitlesel Online Agik Kurs)
radyolar ve TV gibi farkli araglar1 tercih edin.

2.Engelliler ve diistik gelirli 6grencilerin uzaktan egitim programlarma katilimin
saglayin. Cihaz eksikligi ve internet erisimi problemi bulunan 6grenciler icin bilgisayar
laboratuvarlarindan gegici olarak cihaz temin edin ve internet destegi sunun.

3.Veri gizliligini ve glivenligini koruyun.

4.0Okullarin, velilerin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin birbirleriyle diizenli etkilesimlerini
saglayin ve sosyal bakim Onlemlerini alin. Ayrica, dgrencilerin okuldan ayri kaldiklart
zamanda karsilagabilecekleri olasi psiko-sosyal zorluklari ele almak i¢in topluluklar olusturun.

5. Okul kapanmalarinin olasi siiresini incelemek ve uzaktan egitim programinin yeni
bilgiler 6gretmeye odaklanip odaklanmayacagina veya G6grencilerin 6nceki ders bilgilerini
gelistirip gelistirmeyecegine karar vermek icin paydaslarla tartigmalar diizenleyin. Etkilenen
bolgelerin durumuna, egitim seviyesine, Ogrencilerin ihtiyaclarina ve ebeveynlerin
uygunluguna bagli olarak program planlayin. Okul kapatmalar1 ve ev tabanli karantinalarin
durumuna goére uygun 6grenme yontemlerini sec¢in. Yiiz yiize iletisim gerektiren 6grenme
yontemlerinden kaginin.

6. Dijital araclarin kullanimi konusunda 6gretmenlere ve velilere destek saglayin.

7. Harmanlanmis yaklasimlar1 kullanin, uygulama ve platform sayisini sinirlayin. Bu
amagla, cogu dgrenci i¢cin hem eszamanli iletisim hem de dersler ve eszamansiz 6grenme i¢in
harmanlanan araglar veya ortamlar kullanin. Ogrencileri ve velileri ¢ok fazla uygulama veya
platform indirip test etmelerini isteyerek asir1 yiiklemekten kaginin.

8. Uzaktan egitim kurallar1 gelistirin ve Ogrencilerin O6grenme siireclerini izleyin.
Uzaktan egitim konusunda veliler ve dgrencilerle kurallar1 tanimlayin. Ogrencilerin dgrenme
siirecini yakindan izlemek i¢in big¢imlendirici sorular, testler veya aligtirmalar tasarlayin.
Ogrencilerin geri bildirimlerini gondermeyi desteklemek ve dgrencilerin geri bildirimlerini
taramalarini ve gondermelerini isteyerek ebeveynleri asir1 yliklemekten kaginmak i¢in araclar

kullanmaya c¢alisin.
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9. Uzaktan 6grenme iinitelerinin siiresini 6grencilerin 6z diizenleme becerilerine gore
tanimlaym. Ornegin, dersler ilkokul 6grenciler igin en fazla 20 dakika, ortadgretim dgrencileri
i¢cin 40 dakika olmalidir.

10. Ogretmenler, ebeveynler ve okul yoneticileri igin yalmzlik veya garesizlik duygusu
ile 6grenme giicligli karsisinda basa ¢ikma stratejileri hakkinda deneyim paylasimini ve
tartismay1 kolaylastirmak i¢in topluluklar olusturun.

UNESCO’nun (20201) sunmus oldugu bu onerilerin Pandemi nedeniyle Tirkiye’de
uygulanmakta olan acik ve uzaktan egitim uygulamalarimin etkilili§i ve bagaris1 bakimindan
Milli Egitim Bakanligi, YOK, okul yoneticileri, akademisyenler, dgretmenler, sivil toplum
kuruluslari, basin yayin kuruluslar1 ve egitim bilimciler tarafindan dikkate alinmasina ihtiyag
oldugu sdylenebilir.

Genel Sonuc¢

Sonug olarak, bu pandemi karsisinda Tiirkiye’de MEB ile YOK’iin tiim 6gretim
kademelerinde egitimin kesintiye ugramamasi i¢in mevcut agik ve uzaktan egitim olanaklarini
hizl1 bir sekilde uygulamaya basladiklarini sdyleyebiliriz. Ancak, uygulamanin sadece nicel
boyutu degil, ayn1 zamanda niteligi ve etkililigini de onceliklendirmemiz gerekmektedir. Bu
noktada, Orgiin egitim kurumlarinin yonetiminden farkliliklar gosteren agik ve uzaktan
egitimin yonetiminin biiyiik onem tasidig1 dikkate alinmalidir. Ciinkii, acik ve uzaktan egitim
hizmetlerinin planlanmasi, esgiidiimii, sistemin altyapisinin yeterligi, etkili yonetimi ve hatta
denetimi biiyiik énem tagimaktadir. Ozellikle altyapmin olusturulmasi, derslerin planlanmast,
ders igeriklerinin olusturulmasi, biitiinsel bir yaklagimla ele alinmali ve siirdiiriilmelidir.
Yiiksekogretim kurumlarinin nitelikli bir acik ve uzaktan egitim hizmeti sunabilmeleri i¢in
oncelikle, Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun (YOKAK, 2020), nitelikli bir uzaktan egitim
sistemi i¢in Ongdrmiis oldugu temel bilesenler olan, uzaktan egitim politikasi, altyap:
olanaklari, erisim durumlari, kullanim yeterlikleri, egitim-6gretim siiregleri, uzman insan
kaynagi, destek hizmetleri ile bilgi giivenligi ve etik boyutlar1 géz 6niinde bulundurmalarina
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu tiir kriz ve pandemi durumlarinda ilkelerin ulusal ve uluslararasi isbirligi icinde
ogrenenler ve aileleri icin bazi kaynaklari saglamasi gerekmektedir. Ornegin, UNESCO
(2020c¢), salginin oldugu doénemde, ebeveynlerin, Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin ve
ogrencilerin 6grenmesini kolaylastirmak ve okullarin kapali oldugu donemlerde psiko-sosyal
destek saglamak amaciyla degisik platformlar ve kaynaklar 6nermektedir. Bunlar arasinda,

psiko-sosyal destek saglayacak kaynaklar, dijital 6grenme yonetim sistemleri, cep telefonlari
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icin tasarlanmis sistemler, gliclii ¢evrimdist sistemler, acik ¢evrimici kurs platformlari,
bagimsiz 6grenme icerikleri, mobil 6grenme uygulamalari, canli video iletisimini destekleyen
isbirligi platformlari, 6gretmenler igin dijital 6grenme igerigi olusturma araglari ile uzaktan
egitim sorunlarmin ¢éziimlerine yonelik kaynaklar saglanmasi, gibi 6nerilerde bulunmaktadir.
Can’m (2014) belirttigi, agik ve uzaktan egitim uygulamalarimin 6rgiin egitim tarafindan
desteklenmesi, agik ve uzaktan egitime Ozgli bir Orgiitsel yapmin kurulmasi, bagimsiz
akreditasyon kuruluslarinin olusturulmasi, mevcut agik ve uzaktan egitim programlarinin
baslangic akreditasyonlarinin saglanmasi, acik ve wuzaktan egitimde mobil Ogrenme
olanaklarinin yayginlastirilarak kullaniminin tesvik edilmesi ve programlarin uyumlulugunun
saglanmasi seklindeki dnerilerin bugiin de gecerliligini korudugu goriilmektedir.

Tirkiye’de profesyonel anlamda uygulanisi yaklasik 40 yil 6ncesine dayanan ve
Coranaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle 6n plana ¢ikan, temel 6grenme kaynagi haline
gelen agik ve uzaktan egitim uygulamalarimin hem nicelik, hem de nitelik yoniinden
gelistirilmesi ihtiyact bulundugu goriilmektedir. Okul 6ncesi donemden yliksekogretim ve
lisans iistii diizeye kadar her kademede, acik ve uzaktan egitim uygulamalarinda alt yapinin
olusturulmasi, ders igeriklerinin hazirlanmasi ile etkili olarak sunumu ve kullanimina ihtiyag
oldugu sdylenebilir. Ayrica, mevcut uygulamalar, Can’in (2019b:100) da belirttigi gibi, agik
ve uzaktan egitim sisteminin Oncelikli olarak o6gretme-o6grenme siirecleri ile 6lgme ve
degerlendirme sistemi bakimindan gozden gecirilmesi gerektigini gostermektedir.

Sorunlarin {iistesinden gelmek ve olusan sayisal gelismeyi niteliksel olarak da
desteklemek agisindan uzaktan egitim hizmetlerinin yapilanmasi, sunumu, ders iceriklerinin
olusturulmasi, program tiirlerinin belirlenmesi, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim alaninda
yeterlilikleri konularinda belirli standartlarin  olusturulmasinin  gerekliligi ve alanin
gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu acgiktir. Bu baglamda, uzaktan egitim merkezlerinin
acilmasinda yasal ve akademik diizenlemeler ile standartlarin belirlenmesi, uzaktan egitim
programlarinin agilmasinda arz/talep analizlerinin esas alinmasi, uzaktan egitim alaninda
yetismis Ogretim elemani, personel ihtiyacinin karsilanmasi i¢in dzel egitim programlari
diizenlenmesi gibi gereklilikler bulunmaktadir. Tiirkiye’de agik ve wuzaktan egitim
uygulamalarinda belirli akademik ve mali standartlarin olusturulmasi, kamusal destegin ve
ilginin saglanmasi, alanin nitelik bakimindan da gelismesine 6nemli katkilar saglayabilir
(YYamamoto ve Can, 2013, s.201-202).

Ayrica, agik ve uzaktan egitimde yasal, pedagojik ve yonetsel gereksinimlerin bulundugu

ve karsilanmasi gerektigi (Can, 2014), iki binli yillarda 6grencilerin agik dgretim sisteminde
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basili materyaller, TV programlari ile Olgme degerlendirme gibi alanlarda sorunlarla
karsilastiklar1 (Can, 2000; Can, 2004) ortaya konulmasina ragmen, bu sorunlardan bazilarinin
giiniimiizde de varhigin1 devam ettirdigi ve ¢oziim bekledigi goriilmektedir. Coronaviriis
(Covid-19) pandemisi, geleneksel 6grenme yaklagimlarinin yetersizlikleri ile agik ve uzaktan
egitimin ihtiyaglariin farkina varilmasini, Orglin egitimin agik ve uzaktan egitim ile
desteklenmesinin gerekli oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, sadece dgrenciler i¢in degil,
toplumun tim kesimleri i¢in saglik egitimi basta olmak iizere pek ¢ok alanda yasam boyu
Ogrenmenin énemini gostermistir.

Acik ve uzaktan egitim uygulamalar: esnasinda, agik ve uzaktan egitimin alt yapisinin
olusturulmasi, teknik donanimin saglanmasi, 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirme ile
uygulamanin siirdiiriilebilirligi gibi baz1 6nemli gereksinimler oldugu dikkat cekmektedir. Bu
kriz durumunun tiim Diinya’da ve Tirkiye’de acik ve uzaktan 6grenme alanina yonelik bir
farkindalik sagladig1 dikkat ¢ekmektedir. Acik ve uzaktan egitim uygulamalarinin etkililigine
yonelik yiiriitiilecek bilimsel aragtirma verileri esas alinarak oncelikle, agik ve uzaktan egitim
uygulamalarinin etkililigi, karsilasilan sorunlar, 6grenci, Ogretmen/akademisyen, veli ve
toplumun ilgisi ve katilimi belirlenerek gelecek uygulamalara doniik tedbirler alinmasina
ihtiya¢ bulunmaktadir. Pandemi ile birlikte tekrar glindeme gelen 6nemli konu bagliklarindan
biri, acik 6gretim programlariin kalite giivencesine ve akreditasyonuna ihtiya¢ bulundugu
(Can, 2016) ve acik 6gretim programlarinda daha fazla kaliteyi arttiric1 politikalarin izlenmesi
(Can, 2019a) gerektigidir. Ayrica, bu tiir kriz durumlarinda 6grenenlerin veya bireylerin,
sadece kitlesel tek yonlii egitime degil, ayn1 zamanda 6grenmeye, eglenmeye, bedensel yonden
kendilerini gelistirmeye, duygusal yonden de gii¢lii olmaya ihtiyaglar1 bulunmaktadir.

Tirk Egitim Sisteminde, 1927-1955, 1956-1981 ve 1980 sonrasi olmak iizere {i¢c nemli
dénemde incelenen uzaktan egitim (Agaoglu, Imer ve Kurubacak, 2002), pandemi ve
sonrasindaki gelismeler ve degisimler 1s18inda Tiirkiye’de ve Diinyada 2020 ve sonrasinda
farkli bir evre olarak yeniden ele alinacak ve degerlendirilecektir. Ciinkii, Coronaviriis (Covid-
19) pandemisi oncesinde agik ve uzaktan egitimin daha ¢ok alternatif bir 6grenme yaklagimi
ya da yardimci bir fonksiyonu yerine getirdigine iliskin algilar, goriigler ve diisiinceler
tamamen degismistir. Pandemi ve sonrasi gelismeler, agik ve uzaktan egitimi, uzaktan
ogrenmeyi “temel 6grenme kaynag1” haline getirmistir.

Coronaviriis (Covid-19) pandemisi, Tiirkiye'de agik ve uzaktan egitim sisteminin altyapi,
erisim, igerik, tasarim, uygulama, kalite, gilivenlik, mevzuat ve pedagojik agidan

giiclendirilmesi gerektigini gostermektedir. Tiim 6gretim kademelerinde, agik ve uzaktan
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egitim firsatlaria herkesin erisiminin ve etkin kullaniminin gii¢lendirilmesi, ayn1 zamanda

nitelikli miifredat igeriklerinin saglanmasi1 gerekmektedir. A¢ik ve uzaktan egitim yoluyla

yiiriitiilen egitimde, sadece egitimin sunumu degil, ayn1 zamanda 6grenci basarisini dlgme ve

degerlendirme de oncelikli olarak ele alinmalidir.

Oneriler

Coranaviriis (Covid-19) pandemisi nedeniyle uygulanmakta olan, agik ve uzaktan

egitimin ilk uygulamalar1 ve arastirma sonucuna gore, gelecege yonelik asagidaki Oneriler

siralanabilir:

1.

Bu pandemi agik ve uzaktan egitimde akreditasyon standartlarinin, yasal ve pedagojik
birtakim diizenlemelerin gergeklestirilmesi gerektigini, var olan standartlar ile yasal ve
pedagojik diizenlemelerin ise etkili bir sekilde uygulanmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Pandemi nedeniyle, saglik alaninda oldugu gibi egitim alaninda da bir bilim kurulu
olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Egitimin farkli disiplinlerinden uzmanlarin
katilimu ile olusturulacak bir “Egitim Bilim Kurulu” bu tiir kriz durumlarinda, egitim
uygulamalarinin nasil yiiriitiilecegine diger birimlerle esglidiim halinde ¢alisarak
bilimsel anlamda katk1 sunabilir.

Pandemi sonrasinda, tiim 6gretim kademeleri i¢in yiiz ylize 68renmeyi desteklemek
amaciyla, 24 saat kesintisiz egitim yapan Egitim TV devreye konulabilir. Boylece, bir
yandan Orgiin egitim sistemi desteklenirken, diger yandan da toplumun tiim kesimlerine
yonelik siirekli bir sekilde yaygin egitim, halk egitimi faaliyetleri yiiriitiilebilir.

EBA {izerinden yiiriitiilmekte olan asenkron derslere ek olarak senkron (canli) dersler
yayginlastirilabilir. Boylece, Ogrencilerin 6gretmenleri ve arkadaslart ile sosyal
etkilesimleri saglanarak derslere etkili katilimlar1 saglanabilir.

Bu tiir kriz durumlarinda, uzaktan 6grenen 6grencilere etkili rehberlik yapilabilmesi
icin ailelerin de agik ve uzaktan egitim uygulamalari konusunda, agik ve uzaktan egitim
olanaklar1 kullanilarak bilin¢lendirilmeleri faydali olabilir.

Tiirkiye’de her yerde internete erisimin saglanabilmesi ic¢in yeterli alt yapinin
olusturulmasi, boylece uygun yerde, uygun kosullarla genis kitlelere egitim
olanaklarinin saglanmasi faydali olacaktir. Tiim 6gretim kademelerinde 6grenenlere

internet destegi saglanmalidir.
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7.

10.
11.

12.

13.

Bu kriz durumu, agik ve uzaktan egitimin dneminin anlagilmasi ve topluma maksimum
fayda saglamasi bakimindan bir firsat olarak goriilmeli ve bu alana daha fazla katki
saglanmalidir. Covid-19 pandemisinin toplumda agik ve uzaktan egitime yonelik bir
farkindalik saglama bakimindan énemli katkilar1 olacagi belirtilebilir. Ornegin, agik ve
uzaktan egitim uygulamalarina daha fazla yatirim yapilabilir, agik ve uzaktan egitim
sistemleri, altyapi, yonetim, finansman, ders igerikleri, tasarimi, uygulama, insan
kaynaklar1 bakimindan desteklenerek gelistirilebilir.

Okul oncesi donem i¢in de igerik hazirlanmasi ve yoneticilerin, velilerin ve
ogretmenlerin rehberliginde yiiriitiilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ozel egitim ihtiyaci
bulunan 6grencilere yonelik de uygulamalar gelistirilip sunulmalidir. Canli sinif
uygulamasi, EBA’nin etkin kullanimi, 6gretmen ogrenci etkilesimine de Onem
verilmesi, 0grenci ve velilere yonelik e-rehberlik uygulamasi, sosyal ve psikolojik
destek saglama, ¢evrim i¢i 6dev verme, geribildirim saglama vb. gelistirilmesi gerekir.
Acik ve uzaktan 6grenmede, 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede alternatif
O0lcme ve degerlendirme yaklasimlarina ihtiyag bulunmaktadir. Bu tiir kriz
durumlarinda agik ve uzaktan egitim uygulamalarinda &grencilerin sinif/ders gegme,
ders basarilarin1 6lgme ve degerlendirme siireclerinin iyi bir sekilde tasarlanmasi ve
uygulanmas1 gerekir. Online gerceklestirilecek sinavlarin gecerligi, gilivenirligi,
seffafligi, giivenligi ve denetlenebilir olmasina yonelik yasal ve pedagojik uygulamalar
gelistirilmelidir.

EBA, Internet ve TV etkilesimi daha fazla saglanabilir.

Merkezi sinavlara hazirlanan 6grenciler igin sanal sinif destegi arttirilmali, 6gretmenin
sanal smif uygulamalarindaki rolii iyi belirlenmeli, bu amagla akademik destek
yazilimlar1 gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

Bu arastirma bu alanda yapilan ilk arastirmalardan biridir. Zaman ve siire bakimindan
verilerin elde edilmesinde, kaynaklara ulasmada, sinirliliklar bulunmaktadir. Devam
eden pandeminin agik ve uzaktan egitim uygulamalarina yonelik yansimalari, resmi
verilerle zenginlestirilerek daha kapsamli arastirmalar yliriitiilmesi, elde edilecek
sonuclara gore politika yapicilar ve egitim bilimcilerin dikkatine sunulmasi, iyilestirici
tedbirler alinmasi faydali olacaktir.

Acik ve uzaktan egitim, uzaktan 6grenme, ¢evrimi¢i 6grenme konulari, ortadgretim

sonrasindaki tim 6gretim kademlerinde yiiksekdgretimde dahil olmak iizere 6n lisans,
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14.

15.

16.

17.

18.

lisans ve lisansiistii diizeyde akademik bir ders olarak o6grencilere verilmeli,
ogretmenler, ebeveynler, yoneticiler ve akademisyenler ise bilgilendirilmelidir.
Anadolu Universitesi tarafindan vyiiriitilmekte olan lisans {istii diizeydeki uzaktan
egitim programlar1 desteklenmeli ve kosullari uygun {iniversiteler tarafindan da
yiriitiilebilmelidir.

Ortadgretimde ve yiiksekogretimde her donemde en az bir dersin karma/harmanlanmis
o0grenme yaklasimu ile siirdiirilmesi, a¢ik ve uzaktan egitimin etkililigi ve farkindalig
bakimindan faydali olabilir.

Yiiksekogretimde ve Milli Egitim Bakanligi’nda acik ve wuzaktan egitim
uygulamalarina yonelik icerik gelistirme birimleri olusturulmalidir.

Pandemi nedeniyle, ulusal diizeyde a¢ik ve uzaktan egitimin uygulama siireglerini
izleme, 6grenme sonuclarini degerlendirme ve gelistirme amagli olarak 6grenci,
ogretmen, veli ve akademisyenlerin katilimu ile genis kapsamli arastirmalar yapilmali,
elde edilecek sonuglardan yararlanilmalidir.

YOK Kalite Kurulu tarafindan siirdiiriilen, yiiksekdgretim kurumlarinm kurumsal dis
degerlendirme ve akreditasyon siireglerine, agik ve uzaktan egitim olanaklar1 da dahil
edilmelidir. Bu amagla, tiim {iniversitelerin uzaktan egitimde kalite giivence sistemini

saglamalarina yonelik ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
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