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Ozet

Bu calismada yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarimin performans iizerindeki etkisi
arastirilmigtir. Bu amagla 191 firmadan anket ile elde edilen veriler yapisal esitlik modeli ile analiz
edilmistir. Modelde yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarindan i¢ ¢evre ydnetimi, yesil satin
alma, miisterilerle igbirligi ve eko tasarimin gevresel ve ekonomik performans tizerindeki etkisi analiz
edilmistir. Analiz neticesinde i¢ ¢evre yonetiminin ¢evresel performansi pozitif yonde anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica eko tasarimin gevresel ve ekonomik performansi pozitif yonde
anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmustir.
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ANALYSIS OF THE EFFECT OF GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
PRACTICES ON PERFORMANCE WITH THE STRUCTURAL EQUALITY
MODEL

Abstract

In this study, the effect of green supply chain management practices on performance was
investigated. For this purpose, the data obtained by surveys from 191 firms were analyzed using the
structural equation model. In the model, the effects of internal environmental management, green
purchasing, cooperation with customers and eco design on environmental and economic performance
were analyzed. As a result of the analysis, it has been determined that internal environmental
management significantly affects environmental performance positively. In addition, it has been found
that eco design significantly affects the environmental and economic performance positively.
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1. GIRIS

Gunumuzde cevre konusu imalat firmalari igin de 6nemli bir yere sahiptir. Clinkii
diinyada herhangi bir yerdeki iklim degisikligi blttin dunyada sorunlara yol agmaktadir. ISO,
bu amacla Urlnler ve ¢evre yonetimi icin yeni Kkaliteli yonetim sistemini énermektedir. Bu
sistemdeki ana diisiince, endiistrilerden kaynaklanan ¢evresel hasar1 en aza indirmektir (Paul
vd., 2014, s.1644). Giiniimiizde tiiketiciler de gevresel duyarlilik ile ilgili bilinglerinin artmasi
soncu ¢evreye duyarl iiriinler talep edebilmektedir. Bu nedenle firmalarin ¢evre yonetimi de
stirdiiriilebilirlikleri bakimindan énemli hale gelmistir. Bu amacla sirddrdlebilirlik hedefleri
birgok firmanin vizyonu haline gelmektedir ve bazi firmalar ¢evre yonetimini iyi bir is
uygulamas1 olarak goérmekte ve goOndlli olarak c¢evresel surdirdlebilir uygulamalar
baglatmaktadir (Maditati vd., 2018, s.150). Bu uygulamalar arasinda tedarik =zincirinin
cevreye duyarli olarak yonetilmesi de 6nemli bir yere sahiptir.

Son yillarda yesil tedarik zinciri, ¢evresel performansin ve uzun vadeli ekonomik
karlarin gelistirilmesinin bir yaniti olarak ortaya ¢ikmistir (Chavoshlou vd., 2019, s.782).
Yesil tedarik, ¢cevre dostu yesil malzemelerin satin alinmasini ifade etmektedir. Bu yapi, bir
tedarik zincirindeki tedarikci secimi kriterlerini de degistirmektedir. Bu dogrultuda
tedarikgilerin ¢evre dostu malzemeler liretme yetenegi, tedarik¢i se¢im prosediiriinde en
onemli secim kriteri haline gelmektedir (Choudhary ve Sangwan, 2019, s.1282). Cunkd
gevreye duyarl lriinler iretebilmek igin iirlinlerin iiretiminde kullanilan mamul ve yari
mamullerin de ¢evreye duyarli olarak elde edilmesi de son derece dnemlidir. Yesil tedarik
zinciri yaklasimi, uluslararasi ticarette tiriin geri doniisiimii, gevre yonetimi ve eko-verimlilik
Uzerine de odaklanmaktadir (Buzuku ve Kassi, 2019, s.719). Yani sadece tedarikgilerden yesil
mamul elde edilmesi degil ayn1 zamanda satig sonrasi terine lojistik faaliyetleri de yesil
tedarik zincirinde 6nemli bir yere sahiptir.

Tedarik zinciri yOnetimi geg¢miste arastirmacilar tarafindan kapsamli bir sekilde
tartistlmistir, ancak yesil tedarik zinciri yonetimine (YTZY) odaklanmak 20001 yillarin
basina kadar biiyiime gostermemistir (Choudhary ve Sangwan, 2019, s.1652). Glinimuzde ise
YTZY rekabet edebilirlik icin de onemli goriilmektedir. Bu amagla bu calismada imalat
firmalarinda YTZY uygulamalarinin performans tizerindeki etkisi arastirilmistir. Calismada
oncelikle YTZY ile ilgili kuramsal agiklamalarda bulunulmus, ardindan arastirma hipotezleri
ile 1ilgili agiklamalar yapilmigtir. Son olarak da yapisal esitlik modeli ile YTZY
uygulamalarinin performans tizerindeki etkisi ile ilgili analiz sonuglarina yer verilmistir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi

Choudhary ve Sangwan, (2019, s.1652) YTZY ’ni, “gevre diisiincesinin {irlin tasarimu,
malzeme temini ve sec¢imi, lUretim siiregleri, nihai iiriiniin tiiketicilere ulastirilmasi ve {iriiniin
kullanim omrii sonrasinda Omriiniin sona ermesi gibi tedarik zinciri yonetimine entegre
edilmesi” olarak tanimlanmaktadir. Chavoshlou vd. (2019, s.782) “tedarikgilerin son
kullanicilara gevresel etkilerini en aza indirgemek i¢in tedarik zincirinde yonetmelik ve ilkeler
kiimesi” olarak tanimlamaktadir. Carter ve Rogers (2008, s.368) ise YTZY 'ni “bir kurulusun
sosyal ortaminin stratejik, seffaf entegrasyonu ve basarisi ve bireysel sirketin ve tedarik
zincirlerinin uzun vadeli ekonomik performansini iyilestirmek igin kilit organizasyonlar arasi
is siireglerinin sistematik koordinasyonunda ekonomik hedefler " olarak tanimlamaktadir.
Jayant ve Azhar (2014, s.2158) de “tehlikeli, kimyasal, enerji, emisyon ve kati atik seklindeki
atiklar ortadan kaldirmak veya en aza indirmektir” olarak ifade etmektedir.



Cevre yonetimi ile ilgili organizasyonlar arasi faaliyetlerin g6z Oniinde
bulundurulmasi, YTZY uygulamalarinin birincil 6zelligidir (Fernando vd., 2018, s.337).
YTZY ni kullanmanin temel amaci, tedarik zinciri ile ilgili faaliyetlerin meydana getirdigi
cevresel hasar1 en aza indirmektir. Bu nedenle, YTZY, isletmelerin satin alma, {iretim ve
dagitim iglemlerini yeniden diizenlemelerini gerekli kilmaktadir (Sari, 2017, $.338). Yesil
tedarik zinciri, sirketler i¢in stirdiiriilebilirlige olan baglilig1 nedeniyle her gegen giin artarak
poplilerlik kazanan bir kavramdir. YTZY, gelen lojistik, i¢ tedarik zinciri ve iiretim siireci,
giden lojistik, ters lojistik, miisteri gereksinimleri, duyarlilik, kalite ve verimliligi igeren is
segmentlerinin entegrasyonunu, koordinasyonunu ve strateji uyumunu gerektirmektedir
(Tumpa vd., 2019, s.2). Yesil bir tedarik zinciri, enerjiyi korumak ve tehlikeli maddelerin
cevreye dagilmasimi  Onlemek i¢in endiistriyel sistem icindeki atiklari sinirlamayi
amaglamaktadir (Jayant ve Azhar, 2014, 5.2158).

YTZY yesil satin alma, yesil liretim, yesil ambalaj, yesil dagitim ve pazarlama
boyutlarindan olusmaktadir (Jayant ve Azhar, 2014, s.2158). YTZY’ni o6l¢mek igin
miisterilerle igbirligi, yesil satin alma, i¢ ¢cevre yonetimi, eko-tasarim ve yatirim geri kazanimi
kullanilmaktadir. Tek bir departman veya islevle sinirli olmak yerine, YTZY uygulamasinin
birbiriyle entegre edilmesi gerekmektedir. Bu da tiim c¢apraz islevlerin isbirligini
gerektirmektedir (Lee vd., 2014, 5.6984).

Bu nedenle bu calismada YTZY ’nin boyutlar1 olarak i¢ ¢evre yonetimi, yesil satin
alma, miisterilerle isbirligi ve eko tasarim ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

2.2. I¢ Cevre Yonetimi

YTZY ginimizde firmalar icin giderek artan bir 6neme sahip olmaktadir.
Tedarikgiler, miisteriler ve devlet Uretim dongist faaliyetlerinde onemli cevresel etkilere
neden olan firmalarin ¢dziimler liretmesini giderek daha fazla talep etmektedir. Bu nedenle
firmalar yeni yonetim yaklagimlarini gelistirmeye ve uygulamaya ¢aligmaktadir (de Oliveira
vd., 2018, s.538). Ust ydnetimin, orta diizey yoneticilerden destek saglamak da dahil olmak
tizere taahhilidii YTZY 'nin basarili bir sekilde uygulanmasinda da 6nemli bir faktordiir. YTZY
her departman ile ortlistiigl igin, iyi iletisim ve isbirligi esastir (Lee vd., 2014, 5.6984).
Firmalarin yesil yonetimde basarili olabilmesi icin egitim de 6nemli bir unsurdur. Cevre
egitiminin iki 6nemli amaca hizmet ettigi belirtilmektedir. Birincisi, personele firmanin ¢evre
politikalarin1 6gretmek, ikincisi ise ¢evre ile daha kalict ve sorumlu bir iliski kurmak i¢in
personelin bireysel davraniglarini degistirmektir (Cankaya ve Sezen, 2019, s.101). Cevre
egitimi i¢in ise iist diizey yonetimin destegi son derece 6nemlidir.

Laari vd. (2016, s.1962)’ye gore i¢ YTZY uygulamalari, firmanin faaliyetlerinin
cevresel etkilerini azaltmak igin ¢evre dostu malzeme ve donanim kullanimi, ¢evre
politikalari, ¢evre denetimleri ve ¢evre konularinda capraz islevsel isbirligi gibi faaliyetleri
icermektedir. Ayrica imalat firmalarinin yoneticileri, iyilestirilmis performans dogrultusunda
YTZY uygulamalariin uygulanmas: i¢in diizenleyici otoritelerden zorlayict baskilar
almaktadir. Bu nedenle YTZY uygulamalarmin uygulanmasi, ireticilerin artan cevresel
beklentileri nedeniyle miisterilerin ve pazarin temel normatif baskisi olarak goriilmektedir
(Ahmed vd., 2019, s.418). Cevre Yonetim Sistemleri KOBI’lerde stratejik siirdiiriilebilirlik
yonetim araglart olarak goriilmektedir. Bununla birlikte Cevresel Uygunluk Yardim
Programi’na (ECAP,2011) gore bircok Kobi'nin su anda resmi bir ¢evre politikasi
bulunmamaktadir (Johnstone, 2020, s.3).

Firmalarm, kar odaklarinin yani sira yesil markalarini tiiketicinin zihninde
konumlandirmak ve pazarda rekabetci kalmak icin planlama yapmalar1 gerekmektedir. Bunun
icin de yeni yollar aragtirmak, yeni fikirler gelistirmek ve yeni stratejiler bulmak 6nem arz
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etmektedir. Firmalar ancak bu sekilde siirdiiriilebilirligi saglayabilecektir (Suki, 201, s.2893).
ClnkU bir firmanin kiiltiiriiniin yesil yonelimini arttirmak, firmanin tiiketiciler g6ziinde

cevreci olarak algilanacak ve olumlu bir itibara sahip olacaktir. Yani iyi kurulmus cevre
kalturd bir firma icin faydali olacaktir (Wang, 2019, s.668).

Scavone (2006, s.1277) programlara goniilli olarak katilan ve eylemlerin
gelistirilmesinde dahili olarak ¢alisan 6zel sektoriin, bir kirlilik onleme plani yliriitmek icin
yerel yonetim ile bir anlagsma imzalamasi; belirli bir siire i¢inde gergeklesecek eylemler
onermesi; belirli cevresel eylemleri benimseyerek kirliligi azaltmayi taahhiit etmesi, yasal
cerceveye kademeli olarak uymasi, daha sonraki bir asamada yaygin olarak bilinmesi gereken
tiim deneyim hakkinda bilgi vermesi gerektigini vurgulamaktadir.

Bansal ve Roth (2000) gevre stratejilerini, enerji tiiketimini ve israfi azaltma, yesil
strddrdlebilir kaynaklar: kullanma ve gevre yonetim sistemi uygulamasi gibi iiriinler, siiregler
ve kurumsal politikalar yoluyla operasyonlarin dogal ¢evre tizerindeki etkisini azaltabilecek
bir dizi girisim olarak tanimlanmaktadir (Latan vd., 2018, s.299). Enerji tiketimi ve kirlilik
emisyonlar1 tedarik zincirinin ¢evresel odak noktast oldugunda, i¢ c¢evre yoOnetimi
uygulamalarini yonetmek, YTZY uygulamalarinin odaklandigi konu olmaktadir (Zhu vd.,
2019, s.57). Yonetimin g¢evresel konulara olan ilgisi, sirketin proaktif bir ¢evre stratejisi
olusturma yetenegini tetiklemektedir. Her firmanin bugiin, proaktif bir cevre stratejisi
gelistirmesi, ¢evre bilgi sistemleri ve ¢evre yoOnetim kontrol sistemlerine sahip olmasi
gerekmektedir (Latan vd., 2018, s.299). Bu sistem, organizasyon yapisi, sorumluluklarin
atanmasi, politika ve hedefler i¢in gerekli olan uygulamalari, prosediirleri, siiregleri ve
kaynaklar1 planlamak gibi ¢esitli faktorlerden olugsmaktadir (da Rosa, 2019, 5.568).

2.3. Yesil Satin Alma

Cevresel olarak tercih edilen satin alma olarak da bilinen yesil satin alma, ¢evremizle
ilgili endiseler arttikga 6nemli bir konu haline gelmistir. Yesil satin alma, Tedarik Yonetimi
Enstitliisii'ne (Institute for Supply Management) gore “satin alma siireci boyunca, {iriin ve
siire¢ tasarimindan baslayarak iiriinlin elden ¢ikarilmasina kadarki siirecte cevreye duyarh
kararlar almak” anlamima gelmektedir (Yook vd., 2018, s.1). Yesil satin alma, ¢evre
sorunlarini ve endiselerini tedarik siirecine entegre etmek olarak tanimlanabilir (Cankaya ve
Sezen, 2019, s.100). Yesil satin alma, tedarikgilerin degerlendirilmesi ve gelistirilmesini,
malzemenin ¢evre dostu kaynak kullanimi yoluyla degistirilmesini ve malzemelerin yeniden
kullanimini ve geri doniistimiinii igermektedir (Das ve Jharkharia, 2019, s.4). Yesil satin alma,
geri donilisiim, yeniden kullanim ve kaynak kullanimini azaltmayi kolaylagtiran yasam
dongiisii analizi ve cevre tasarimi gibi tedarik zinciri yonetimi faaliyetlerinde satin alma
islevinin yer almasidir. Yesil satin alma, atik kaynaklarmi azaltan ve satin alinan
malzemelerin geri donilistimiinii ve 1slah edilmesini tesvik eden ¢evreye duyarli bir satin alma
uygulamasidir (Yen ve Yen, 2012, s.952). Min ve Galle (2001, s.1223) yesil satin alma
yonetimini “atik kaynaklarini azaltan ve bu tiir malzemelerin performans gereksinimlerini
olumsuz etkilemeden satin alinan malzemelerin geri doniisiimiinii ve geri kazanilmasini tesvik
eden, ¢cevreye duyarl bir satin alma uygulamasi1” olarak tanimlamaktadirlar.

Yesil satin alma, satin alma politikalari, programlart ve prosedurlerinde gevresel
hususlar1 dikkate almaktadir. Boylece, yesil satin alma, satin alinan malzemelerin yeniden
kullanilabilirlik, geri doniislim ve zararsiz bilesenler gibi eko-6zellik standartlarina uygun
oldugunu garanti etmektedir (Al-Ghwayeen ve Abdallah, 2018, s.1236). Yesil satin alma ile
ilgili temel faaliyetler arasinda cevresel hedeflere ulasmak igin tedarikgilerle isbirligi
yapmayi, ckolojik kriterlere dayali bir tedarik¢i segimi, tedarikgilerin i¢c ydnetimi igin



denetimler gerceklestirmeyi ve ISO14001 sertifikali tedarikgilerle calismayi icermektedir
(Lee vd., 2014, s.6984; Gardas, 2019, s.268).

Yesil satin alma geri doniisiim, yeniden kullanim, kaynak azaltma ve enerji tiiketimini
tesvik ederek, satin alma firmasi ile tedarik¢ileri arasindaki igbirligi yoluyla tedarikgileri gevre
dostu malzeme ve bilesenlerin gelistirilmesi i¢cin motive etmektedir (Abdallah ve Al-
Ghwayeen, 2019, s.4). Yesil satin alma, ciddi malzeme minimizasyonu, ¢op azaltma ve
cevresel malzeme ikamesi gibi konular1 kapsamaktadir. Bu nedenle, firmalar tedarikg¢ilerin
gevresel performansini ve ¢evre dostu malzemelerini saglamak zorundadir (Abdel-Baset vd.,
2019, s.211). Firmalar, teslim edilen malzeme ve ekipmanin gevre dostu olmasini ve gevresel
olarak stirdiiriilebilir siirecler kullanilarak iiretilmesini saglamak i¢in tedarik¢ilerinin ¢evresel
performansini giderek daha fazla yonetmektedir. Bu sekilde firmalar daha cevre dostu bir
uriin veya hizmet elde etmektedir (Laari vd., 2016, 5.1962).

Yesil satin alma, ¢evresel sorunlar ile ilgili kiiresel farkindalik arttiktan sonra daha
fazla yaygmlasmistir. Bu nedenle, yesil satin alma siirecleri, firmalarin segilen {iriin ve
hizmetlerin cevresel etkilerini en aza indirmelerine yardimci olan YTZY’nin Onemli bir
etkenidir (Yook vd., 2018, s.3). Dogru tedarik¢iyi segmek, bir sirketin ¢evresel hedeflerini
gerceklestirmede onemli bir etkiye sahiptir. Ancak sadece bu da tek basina yeterli degildir.
Cevresel konulardaki stratejik ortakligin yonetilmesi de Onem arz etmektedir. Yani
tedarik¢inin  firmanin g¢evresel kriterlerini  karsilayip karsilamadigin1  stirekli  olarak
degerlendirmek de onemlidir (Cankaya ve Sezen, 2019, ss.100-101). Tedarikgiler izlenerek
firmalarin ¢evresel kaygilari malzeme se¢imi ve tedarik¢i yOnetimine entegre edilmis
olmaktadir (Zhu vd., 2019, s.57).

Yesil satin alma agisindan ambalajlama da Onemli bir yere sahiptir. Ambalajin
etiketleme, renk, boyut vb. iletisimsel islevleri elbette tiiketicilerin karar verme sirecine
iligkin kolaylik saglamaktadir. Ancak, cevreye en az zararli etkisi olan ¢evre dostu
ambalajlamaya c¢ok az dikkat edilmektedir (Trivedi vd., 2018, s.14). Dolayisiyla
ambalajlamada gorselligin yani sira gevreye duyarlilik da yogun olarak aragtirilmalidir.

2.4. Miisterilerle Isbirligi

Bir dretici, YTZY nin sadece g¢evresel etkiyle ilgilenmekle kalmayip ayni zamanda
olumsuz cevresel etkiyi en aza indirgemek i¢in miisteriler, tedarikciler ve lojistik servis
saglayicilart ile isgbirligi yapan kilit ortaktir (Islam vd., 2018, s.135). Dolayisiyla YTZY
miisterilerle isbirligini de icermektedir. Miisterilerle yakin bir iligki, firma ile miisterileri
arasinda teknik bilgi paylasimi ve aligverisini ve ayrica her bir tarafin operasyonlarini
inceleme istegini igermektedir. Boylece ¢evresel iyilestirme hedefleri belirlenebilecek ve
basarilabilecektir. Yakin miisteri isbirligi, tedarik zincirindeki iiretim akislartyla baglantili
cevresel etkinin azaltilabilecegi anlamma da gelmektedir (Lee vd., 2014, 5.6984). Oziinde,
miisteriler tiretici ve tedarikg¢ileri ile ¢evre dostu iiriinler hakkinda Onerilerini sunarak eko-
tirlin gelistirmeye katkida bulunabilmektedir (Abdallah ve Al-Ghwayeen, 2019, s.4). Ayrica
misteriler ¢evreye verilen olasi hasarlarla ilgili olarak daha fazla endise duymakta ve
ureticileri tiretim operasyonlarint YTZY ne gore diizenlemeye zorlamaktadirlar (Ahmed vd.,
2019, s.419). Yani firmalar iizerinde baski uygulayarak firmalarin yesil uygulamalar
benimsemeleri igin motive edebilmektedirler. Ornegin, miisterilerden siparis almak icin,
Ureticiler ¢evre konularinda, ornegin ISO 14000 kalite standartlarina uymak zorunda
kalabilmektedir (Wang vd., 2018, s.674). Bunun yaninda gevresel kaygilarla ilgili miisteri
isbirligi, cevresel yonleri tedarik zincirine entegre etmek i¢in yararli olan YTZY
uygulamalarindan birisi olarak goriilmektedir (Zhu vd., 2019, s.57). Ciinkii miisterilerle
isbirligi yesil iiretim operasyonlari tasarlamak i¢in miisterilerle birlikte calismay1



gerektirmektedir (Al-Ghwayeen ve Abdallah, 2018, s.1236). Isbirligi sayesinde yesil
ambalajlama, yesil satin alma, yesil inovasyon, yesil tasarim gibi konularda da miisterilerin
istek ve beklentileri dogrultusunda kararlar alinabilecek ve dolayisiyla miisteri memnuniyeti
saglanabilecektir.

2.5. Eko Tasarim

Cevreci tiriin tasarimi, ¢evre dostu tasarim veya yesil tasarim olarak da bilinen eko-
tasarim, daha siirdiiriilebilir bir toplumun gelismesinde onemli bir konu olarak ortaya
¢ikmustir (Jabbour vd., 2018, 5.236). Eko-tasarim, iiriinii ortadan kaldirmay1 ve iiriiniin tasarim
asamasinda ¢evresel yiikleri islemeyi amag¢lamaktadir. Eko-tasarim bir YTZY uygulamasidir,
¢linkli etkin uygulama i¢in hem tedarik¢ileri hem de miisterileri iceren bir tedarik zinciri
capinda ortak tasarim ¢abasidir (Zhu vd., 2019, s.57).

Lee vd. (2014:6985) eko tasarimi “bir tiriin gelistirme asamasinda, malzemelerin satin
alimmasindan iiretim, kullanim bertaraf asamasma kadar tiim yasam dongiisii boyunca
cevresel etkilerini en aza indirgemek i¢in atilan adimlar” olarak tanimlamaktadir. Zeng vd.
(2018, s. 699)’e gore eko-tasarim, “iiriin gelistirme sirasinda ekolojik performansin dikkate
alinmas1” anlamina gelmektedir. Marconi ve Fav, (2020, s.1) ‘a goére eko-tasarim “{irlin
tasarimi ve gelistirme i¢inde ¢evresel hususlar entegrasyonudur”. Al-Ghwayeen ve Abdallah
(2018, s.1236)’ gore cko-tasarim, ‘“hammadde satin almaktan iretime, kullanima ve
nihayetinde iirlinlin nihai bertarafina kadar, bir liriiniin tiim yagam dongiisii boyunca ¢evresel
etkisini azaltmay1 amaclayan iirlin gelistirme asamasinda alinan eylemleri” ifade etmektedir.
Buzuku ve Kraslawski (2017, s.743)’ye gore eko-tasarim, ambalajlama, {iretim, iiriin ve siireg
tasarimina kadar uzanmaktadir. Cicconi (2020, s.1)’ye gore de 0riiniin malzeme ve ilgili
islemleri nedeniyle ¢evresel etkiyi en aza indirmek i¢in eko-tasarim araglar1 gereklidir.

Eko tiriin tasarimi1 kavrami, ABD elektronik endiistrisinin faaliyetlerinin neden oldugu
cevre Uzerindeki etkisini en aza indirmeye ¢alistigr 1990'larin sonlarinda ortaya ¢ikmistir. Bu
yeni is modeli siirdiiriilebilir yenilikler gerektirmektedir (Scur vd., 2019, s.3). Eko tasarimin
hedefi, kolayca demonte edilebilen ve geri doniistiiriilebilen, daha diisiik kaynak tiiketimine
ihtiya¢ duyan ve tehlikeli/ toksik maddelerin kullanimimi azaltan veya ortadan kaldiran
urtnler Gretmektir (Abdallah ve Al-Ghwayeen, 2019, s.4). Eko-tasarim, sirketler igin 6nemli
bir inovasyon sirucusini temsil etmektedir. Bununla birlikte, eko-bilgi eksikligi gibi
engeller, bu tasarim paradigmasinin endiistriyel diinyada yayilmasim1 sinirlamaktadir
(Marconi ve Favi, 2020, s.1).

Eko tasarima dayali dirlin tasarimlarinda drlinlin - kullanom 6mrii  boyunca
hammaddelerin ¢ikarilmasi, imalat, ambalaj, kullanim, yedek pargalar, bakim, yeniden
kullanim ve kullanim omrii bakimindan daha yesil ¢oziimler uygulamak yer almaktadir
(Jabbour vd., 2018, s.237). ISO standardi 14955-1'e uygun olarak, tasarim ve imalat
asamalarinda takim tezgahlarinin ekolojik performansinin iyilestirilmesine yonelik stratejiler,
tasarimcilarin takim tezgahinin eko-tasarimini uygulamalarina yonelik talimatlar icermektedir
(Zeng vd., 2018, 5.699). Firmalar, petrol, komiir ve dogal gaz gibi fosil enerji kaynaklarinimn
yerine giines, riizgar enerjisi kaynaklar1 gibi yesil enerjiye odaklanmalidir. Birgok firma atik,
tiretim ve siirecin tehlikeli etkilerini en aza indirmek igin yeni yaklasimlar denemekte ve
rekabetci kalmak icin operasyonlar ve tretim boyunca eko-verimli bir stre¢ kullanmaktadir
(Buzuku ve Kassi, 2019, 5.719).

Eko tasarimin temel faaliyetleri arasinda tehlikeli maddeleri azaltmak veya ortadan
kaldirmak i¢in tasarim, Urlnun sokilmesini, parcalarin malzemeye gore ayrilmasimi ve
malzemenin yeniden islenmesini kolaylastirmak; yeniden isleme ve yenileme faaliyetlerini
kolaylastirmak, kullanim sirasinda bir iiriiniin malzeme ve enerji tiikketimini azaltmak yer
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almaktadir (Scur vd., 2019, ss.3-4). Buttn bunlar igin ise nitelikli insan giclne ihtiyag
bulunmaktadir. Dolayisiyla eko-tasarim uygulamalarini uygulayabilen insan kaynagini

gelistirmek icin hem sirket ici hem de digsal olarak yogun yatirnm ve giiclii taahhiit
gerekmektedir (Buzuku ve Kraslawski, 2017, 5.743).

3. LITERATUR TARAMASI VE ARASTIRMA HiPOTEZLERININ KURULMASI

YTZY uygulamasinin c¢evresel etkilerin azaltilmasim1 sagladigi varsayilmaktadir.
Tehlikeli atiklarin kontrolii, kati1 atiklarin azaltilmast ve yesil hammaddelerin birlikte

kullanilmasi firmanin destegiyle ¢evre kirliligi diizeyini azaltmay1 saglamaktadir (Mumtaz
vd., 2018, s.164).

Yen ve Yen (2012, s.952) cevreye duyarli satin alma politikalar1 ve uygulamalari
benimseyen firmalarin rekabet avantaji kazanabileceklerini, ¢evresel satin alma faaliyetlerinin
firma performansini olumlu yonde etkisinin bulundugunu ve bu nedenle satin alma ve tedarik
yoneticilerinin bu tir faaliyetlere odaklanmalar1 gerektigini belirtmektedirler. Zhu ve Sarkis
(2004), yesil uygulamalarin daha yiiksek diizeyde benimsenmesine sahip firmalarin daha iyi
cevresel performans iyilestirmelerine sahip olacagini iddia etmektedirler.

Tumpa vd. (2019, s.2) yesil tedarik zincirini, sadece kimyasallarin ve toksik
maddelerin kullanimindaki azalma, enerji tiiketimi, atik iretimi, hava kirliligi vb. gibi
cevresel yilestirmenin etkilestiricisi olarak gormemekte ayni zamanda ekonomik performansi
ve rekabet avantajin1 da artirmakta oldugunu diisiinmektedirler. Maditati vd. (2018, s.150)’¢e
gore de gevre dostu olmak sadece siirdiirebilirlik maliyetleri ile ilgili degildir ayn1 zamanda
finansal performansi artirmak i¢in de onemlidir. Das ve Jharkharia (2019, s.4)’e gore
tedarikgilerin bir firmanin YTZY stratejisi ile entegrasyonu, bir firmanin ¢evresel, ekonomik
ve rekabetci performanslar {izerinde olumlu bir etki saglamaktadir. Laari vd. (2016,
5.1962)’ya gore YTZY, is ortaklari arasinda verimliligi ve sinerjiyi tesvik etmekte ve ¢evresel
performansi iyilestirmeye, atiklari en aza indirmeye ve maliyet tasarrufu saglamaya yardimei
olmaktadir. Mumtaz vd. (2018, s.163) YTZY uygulamalarinin, firma performansinin
tyilestirilmesi i¢cin 6nemli kabul edildigini, yesil tedarik zincirine miisteri ve tedarikg¢ilerin
katiliminin da firma performansi etkileyen faktorler oldugu belirtmektedirler.

Eko tasarim hammadde se¢imi, ambalaj tasarimi ve yeniden tasarimi igermektedir.
Malzeme ve enerji tiketimini en aza indirmekte, bilesenlerin geri kazanilmasini, yeniden
kullanilmasini, geri donilisiimiinii kolaylastirmakta ve {iiretim siire¢lerinde zararli/tehlikeli
maddelerin kullanimii azaltmaktadir (Gardas vd., 2019, s.268). Bu nedenle performansa da
olumlu katkis1 olacaktir.

Miisterilerle isbirligi, maliyetleri diisiirmeye ve miisteri memnuniyetini artirmaya
yardimci olmak i¢in miisterileri karar verme siireclerine dahil eden stratejik bir kaynak olarak
kabul edilmektedir (Abdallah ve Al-Ghwayeen, 2019, s.4). Maliyetleri diisiirme etkisi
olacagindan dolay1 da performans iizerinde olumlu bir etkisi olacaktir. Namagembe vd. (2019,
s.8) de misteri isbirliginin, eko-0riin inovasyon sureci igin gerekli cevresel bilgileri
saglayarak olumlu ¢evresel performansa katkida bulunabilecegini ve tedarik zincirindeki
gelen ve giden lojistik faaliyetlerinin neden oldugu g¢evresel etkinin azaltilmasina katkida
bulunabilecegini ifade etmektedirler.

Namagembe vd. (2019, s.8) i¢ gevre yonetiminin, 1ISO 14001 gevre belgelendirme
sistemleri, bilgi teknolojisi ve toplam kalite gevre yonetimi gibi ¢evre yonetim programlarina
yatirim yaparak c¢evresel performansa katkida bulundugunu belirtmektedirler. Choudhary ve
Sangwan (2019, s.1282) da i¢ ¢evre yonetiminin bir firmanin ¢evresel performansini artirmak
icin kritik bir yapt oldugunu ayrica cevre dostu malzemelerin kullaniminin, iiretim



sireclerinde hava emisyonlarint ve atiklari azaltarak ¢evresel etkileri azaltacagini
belirtmektedir. Dolayisiyla i¢ ¢evre yonetimi ve ¢evre dostu tirtinler kullanilmasi ¢evresel
performansa olumlu katkida bulunacaktir. Cevre dostu malzemelerin satin alinmasi tedarik
maliyetini artiracak olsa da bu malzemeler atik bertaraf maliyetini azaltarak, kaynak
verimliligini ve igletmenin pazar imajini iyilestirerek maliyetteki bu artisi telafi edecektir. Bu
uygulama, tedarik zinciri entegrasyonunu ve miisteri memnuniyetini artirmaya yardimci
olmaktadir (Choudhary ve Sangwan, 2019, s.1282).

Yesil satin alma, satin alinan iriinlerin yeniden kullanim, geri doniisiim ve toksik
olmayan malzemeler gibi arzu edilen ekolojik 6zelliklere sahip olmasini saglamaktadir. Ek
olarak, yesil satin alma, atik azaltma, hammaddelerin uygun sekilde tedarik edilmesi ve
tehlikeli maddelerin atitk minimizasyonu yoluyla malzeme ikamesi gibi konular1 da ele
almaktadir. Tedarik¢i katilimi ¢evresel hedeflere ulasmak igin ¢ok 6nemlidir (Hsu vd., 2013,
5.660). Bu nedenle ¢evresel performansin artirilmasi igin yesil satin alma ve gevresel
faaliyetlere tedarik¢i katilimi 6nem arz etmektedir.

Zhu vd. (2007), Cin’de yaptiklar1 bir arastirmada orta ve list diizey yOneticilerin
desteginin, yesil uyumluluk ve denetim programlar1 gibi i¢ ¢evre yoOnetiminin c¢evresel
performans tzerinde 6nemli 6l¢uide olumlu bir etkiye sahip oldugunu bulgulamislardir.

Yang (2018) Tayvan’da yaptigi bir aragtirmada i¢ ve dis YTZY uygulamalarinin
cevresel performansi pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasmistir. Wang vd.
(2018) de 12 farkhh iilkede faaliyet gosteren imalat firmalar1 {izerinde yaptiklar1 bir
aragtirmada i¢c ve dis YTZY uygulamalariin g¢evresel performansi pozitif yonde anlamli
olarak etkiledigi bulgusuna ulagmislardir.

Laari vd. (2016) 119 imalat firmasi {lizerinde yaptiklar1 bir arastirmada i¢ YTZY
uygulamalarinin ¢evresel ve ekonomik performansi anlamli olarak etkiledigi bulgusuna
ulagsmiglardir.

Al-Ghwayeen ve Abdallah (2018) 221 imalat firmasi iizerinde yaptiklari bir
arastirmada yesil tedarik zincirinin ¢evresel performansi anlamli olarak etkiledigi bulgusunu
elde etmislerdir. Abdallah ve Al-Ghwayeen (2019) ayrica Jordan’da 215 imalat firmasi
tizerinde yaptiklart bir aragtirmada YTZY uygulamalarimin cevresel ve operasyonel
performansi anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir.

Ahmed vd. (2019) Pakistan’da faaliyet gosteren 229 imalat firmasi iizerinde yaptiklari
bir arastirmada YTZY uygulamalarinin g¢evresel ve ekonomik performansi anlamli olarak
etkiledigini tespit etmislerdir.

Namagembe vd. (2019) Uganda’da 200 imalat firmas1 lizerinde yaptiklar1 arastirmada
yesil satin almanin ve i¢ ¢cevre yonetiminin ¢evresel performansi ve ekonomik fayday1 anlamli
olarak etkiledigi, miisterilerle isbirliginin ve eko dizaynin ¢evresel performansi anlamli olarak
etkiledigi fakat ekonomik faydayi anlamli olarak etkilemedigi bulgusunu elde etmislerdir.

Cousins vd. (2019) Ingiltere’de 248 imalat firmas: iizerinde yaptiklar1 bir aragtirmada
YTZY uygulamalarinin ¢evresel performans ve maliyet performansini anlamli olarak
etkiledigini bulgulamislardir.

de Sousa Jabboura vd. (2017) Brezilya’da yaptiklart bir arastirmada dis YTZY
uygulamalarinin ¢evresel performansi anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir.

Yook vd. (2018) Japonya’da 239 imalat firmasi ilizerinde yaptiklari bir aragtirmada
opersyonel ve dinamik yesil satin alma kapasitesinin ¢evresel ve ekonomik performansi
anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagmislardir.
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Kuramsal ¢aligsma ve literatiir taramasi neticesinde asagidaki hipotezler kurulmustur.
HI: I¢ cevre yonetimi ¢evresel performanst anlamli olarak etkiler.
H2: I¢ cevre yonetimi ekonomik performanst anlamli olarak etkiler.
H3: Yesil satin alma ¢evresel performansi anlamli olarak etkiler.
H4: Yesil satin alma ekonomik performanst anlamli olarak etkiler.
H5: Miisterilerle isbirligi cevresel performansi anlamli olarak etkiler.
H6: Miisterilerle isbirligi ekonomik performanst anlamli olarak etkiler.
H7: Eko tasarim ¢evresel performansi anlamli olarak etkiler.
HS: Eko tasarum ekonomik performansi anlamli olarak etkiler.
4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin bu bdliimiinde Oncelikli olarak arastirmanin modeli, dlgekleri, orneklemi
aciklanmis ardindan arastirmanin bulgular ile ilgili agiklamalarda bulunulmustur.

4.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1’de verilmistir.

ic Cevre Yénetimi |

Cevresel Performans

Yesil Satin alma

Musterilerle isbirligi

Ekonomik
Performans

Eko Tasarnm

Sekil 1. Arastirmanin modeli

4.2. Arastirmanin Olcekleri

Arastirmada kullanilan yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalari ve performans
Olcekleri Green Jr vd. (2012) ve Giinday (2018) c¢alismalarindan alinmigtir. Arastirma
Olcekleri katilimcilara 5°1i likert Olgeginde sorulmustur. Yesil tedarik zinciri yonetimi
uygulamalarn 6l¢egine katilimcilardan 1: uygulamadi; 2: uygulanmasi planlaniyor; 3: {izerinde
calisiliyor; 4: uygulanmaya baglaniyor; 5: halen uygulaniyor seklinde cevap vermeleri
istenmistir. Performans sorularina ise 1: hig; 2: ¢cok az; 3: esit; 4: nispeten ¢ok; 5: ¢cok seklinde
cevap vermeleri istenmistir.



4.3. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin &rneklemini Istanbul ve Kocaeli illerinde faaliyet gostermekte olan 191
imalat firmasi olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 226 firmadan anket ile veri
toplanmistir. Fakat 35 anket cevaplanmayan sorularin fazla olmasi nedeniyle arastirmaya
dahil edilmemistir. Arastirma igin kolayda drnekleme yontemi tercih edilmistir. Veriler Eyliil
2019 Ocak 2020 tarihleri arasinda toplanmistir.

4.4. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan firmalarin 41°1 gida, 28’1 tekstil, 17’si insaat, 14’ii makine, 10’u
plastik, 9’u kimya, 9’u mobilya, 6’s1 enerji, 4’1 ilag, 3’er tanesi aliiminyum, ambalaj, demir-
celik, elektrik-elektronik, otomotiv ve saglik, 2’ser tanesi elektronik, is makineleri, metal,
orman tUrilinleri, otomotiv yan sanayii ve tarim makineleri, 1’er tanesi ise agag, aliiminyum
dograma, asansOr imalati, beton, beyaz esya, cam, enerji/akii, gozliikk, hirdavat, kereste,
maden, madeni yag, medikali metal mutfak esyalari, mukavva, oluklu mukavva, radyator,
talagh imalat, tarim, temizlik triinleri, tibbi cihaz, vida Uretimi, yedek parca, alaninda faaliyet
gosterdiklerini beyan etmistir.

Arastirmaya katilan firma personellerinin 22’si yonetim kurulu iiyesi, 21’1 {iretim
midiird, 20’si girket miidiirii, 20’si sirket sahibi, 16’s1 pazarlama mudiirii, 12’si mihendis,
10’u satin alma miidiirii, 10’u satin alma uzmani, 8’1 genel miidiir, 4’er kisi ¢evre miihendisi,
satig miidiirdi, sirket miidiir yardimcist ve tiretim sefi, 3’1 kalite miidiirii, 2’ser kisi dis ticaret
midiirt, finans mudiird, isletme sefi, pazarlama sefi, satis sefi, tiretim mihendisi ve yonetici
asistani, 1’er kisi de ¢evre sefi, genel miidiir yardimcisi, i¢ denet¢i, insaat miihendisi, kalite
giivence sefi, kimya miihendisi, lojistik miidiirii, lojistik sefi, lojistik uzmani, mali ve idari
isler miidiirii, proje sorumlusu, saha satis yoneticisi, satin alma sefi, satis miithendisi, tedarik¢i
kalite miihendisi, teknisyen, liretim planlama ve ihracat sefi ve vardiya amiri olarak
calistiklarin1 beyan etmistir.

Firmalarin faaliyet siirelerine iliskin bulgular ise Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Faaliyet stiresi bulgulari

Kimaulatif

Faaliyet Suresi Frekans Yizde Ylzde

0-15 104 54,5 55,0
16-30 49 25,7 81,0
30 ve Uzeri 36 18,8 100,0
Toplam 189 99,0

Cevapsiz 2 1,0

Toplam 191 100,0

Firmalarin 104’1 0-15 yil arasi, 49’u 16-30 yil arast ve 36’s1 da 30 yil ve lizeri
faaliyette bulunmaktadir. 2 firma faaliyet siiresi ile ilgili soruyu cevapsiz birakmistir.

Firmalarin ¢alistirdiklar1 personel sayisina iligkin bulgular Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2. Personel sayis1 bulgulari

Kumdalatif

Personel Sayisi Frekans Yuzde Yuzde

0-50 93 48,7 49,7
51-150 39 20,4 70,6
151-250 20 10,5 81,3
251 ve Uzeri 35 18,3 100,0
Toplam 187 97,9

Cevapsiz 4 2,1

Toplam 191 100,0

Firmalarin 93’ 0-50 arasi, 39’u 51-150 arasi, 20°si 151-250 aras1 ve 35’1 de 251 ve
tizeri personel ¢alistirmaktadir. 4 firma bu soruyu cevapsiz birakmustir.

Arastirmaya katilan firma ¢alisanlarinin firmada calisma siirelerine iligkin bulgular

Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Caligsma siiresi bulgulari

Kimaulatif

Caligsma Siiresi Frekans Yuzde Yizde

0-5 97 50,8 51,1
6-15 70 36,6 87,9
16 ve Uzeri 23 12,0 100,0
Toplam 190 99,5

Cevapsiz 1 5

Toplam 191 100,0

Calisanlarin 97’°si 0-5 yil arasi, 70’1 6-15 yil aras1 ve 23’1 de 16 y1l ve iizeri firmada
caligmaktadir. 1 kisi bu soruyu cevapsiz birakmaistir.

Arastirmaya katilan firma calisanlarinin egitim durumuna iliskin bulgular Tablo 4’te

verilmistir.

Tablo 4. Egitim durumu bulgulari

Kimalatif

Egitim Durumu Frekans Yuzde Yiizde
[Ikdgretim 4 2,1 2,1
Lise 37 19,4 21,9
Universite 123 64,4 87,7
Lisansustu 23 12,0 100,0
Toplam 187 97,9

Cevapsiz 4 2,1

Toplam 191 100,0
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Calisanlarin 4’1 ilkdgretim, 37’si lise, 123’1 liniversite ve 23’1 de lisansiistii seviyede
egitim almistir. 4 kisi bu soruyu cevapsiz birakmistir.

4.5. Olgeklerin Yap1 Gegerligi ve Giivenilirligi

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin yap1 gecerligi ve giivenilirligini test edebilmek icin
kesfedici faktor analizi (KFA), dogrulayici faktor analizi (DFA) ve giivenilirlik analizi
yapilmistir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalar1 6l¢eginin KFA ve giivenilirlik analizi
sonuclar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalart KFA ve gtivenilirlik

Yesil
I¢ Cevre | Satin | Miisterilerle | Eko Alfa
Maddeler Yonetimi| alma Isbirligi | Tasarim

ICY3: Cevresel iyilestirmeler igin ¢apraz fonksiyonel 831
igbirligi. '

ICY2: Orta diizey yoneticilerin yesil tedarik zinciri

yoOnetimine destegi 822

ICY1: Yesil tedarik zinciri yonetimi icin iist diizey 921

yoneticilerin destegi 790

ICY4: Toplam Kalite gevre yonetimi. 721

ICY7: Cevresel Yonetim Sistemleri. ,695

ICYS5: Cevresel uyum ve denetim programlari. ,695

ICY6: ISO 14001 sertifikasi. ,648

YSAGS: ikinci kademe tedarikgilerin ¢evre dostu
N . . ,820
uygulamalarmin degerlendirilmesi.

YSA4: Tedarikgilerin ISO 14000 sertifikasyonu. 781

YSAZ3: Tedarikgilerin i¢ yonetiminin gevresel ,912

denetimi. 757

YSAZ2: Cevresel hedefler i¢in tedarikgilerle isbirligi. ,643

YSAL: Uriinlerin eko (cevresel, yesil) etiketlemesi. ,598

YSAG6: Tedarikgilere satin alinan {iriin i¢in ¢evresel

gereksinimler dahil tasarim 6zelliklerinin verilmesi 596

Mi2: Daha temiz iiretim icin miisterilerle isbirligi. ,884

Mi1: Eko tasarim i¢in miisterilerle isbirligi. ,864 ,863

Mi3: Yesil paketleme igin miisterilerle isbirligi. 792

Mi4: Uriin nakliyesinde daha az enerji kullanmak igin

miigterilerle isbirligi. 582

ET3: Tehlikeli Grunlerin ve/veya uretim sureclerinin
kullanimini 6nlemek veya azaltmak igin iiriin ,858
tasarimi.

ET2: Malzeme ve/veya bilesen parcalarinin yeniden ,849
kullanilmast, geri doniistiiriilmesi ve yeniden ,856
kazanilmasi i¢in iiriin tasarimi.

ET1: Malzeme/enerji tiikketiminin azaltilmasi i¢in 800
urlin tasarimi. !

KMO: ,902 Yaklasik Ki kare: 2507,714 df:190 p: ,000 Top. Agk. Varyans: % 73,060 Genel alfa: ,940

Tablo 5°te 6lgek maddeleri faktor yiiklerine gore siralanmistir. KFA sonucu 6lgegin 4
boyutlu yapisina ulasilmistir. Faktor yiikleri i¢ ¢evre yonetimi boyutu ig¢in 0,648 ile 0,831
arasinda, yesil satin alma boyutu icin 0,596 ile 0,820 arasinda, miisterilerle isbirligi boyutu

12



icin 0,583 ile 0,884 arasinda ve eko tasarim boyutu i¢in 0,800 ile 0,858 arasinda elde
edilmistir. Glivenilirlik analizi sonucu alfa katsayis1 degerleri 080’in lizerinde elde edilmistir.
Bu bulgu 6lcegin giivenilir oldugunu gostermektedir. KMO degeri 0,902 olarak bulunmus ve
Barlett kiiresellik testi anlamli olarak elde edilmistir. Bu bulgu da 6rneklem biiyiikliigliniin
faktor analizi icin yeterli oldugu anlamma gelmektedir. Olcegin toplam varyansmn %
73,060’11 agikladigl bulgusuna da ulasiimistir.

Performans 6l¢eginin KFA ve gilivenilirlik analizi sonuglart Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Performans KFA ve givenilirlik

Cevresel | Ekonomik
Performans | Performans | Alfa

CP2: Siv1 atiklarin azaltilmast ,878
CP3: Kat1 atiklarin azaltilmasi ,822
CP1: Hava emisyonlarinin azaltilmasi. ,816
CP4: Tehlikeli / zararl / toksik malzemeler i¢in ,882
tiketimde azalma. 753
CP6: Isletmenin gevresel durumunda iyilesme saglanmasi A27
CP5: Cevresel kazalarin sikliginda azalma ,665
EP4: Atik tahliye maliyetlerinde diisiis. ,870
EP3: Atik aritma maliyetlerinde azalma. ,869
EP2: Enerji tiketim maliyetinde diislis. 771,886
EP5: Cevresel kazalar i¢in verilen para cezalarinda 746
azalma :
EP1: Malzeme satin alma maliyetinde azalma. ,689

KMO: ,887 Yaklasik Ki kare: 1249,285 df:55 sig:,000 Top. Agk. Var.: % 68,205 Genel
alfa: 911

Tablo 6’da 6lgek maddeleri faktor yiiklerine gore siralanmistir. KFA sonucu 6lgegin 2
boyutlu yapisina ulagilmistir. Faktor yiikleri ¢evresel performans boyutu icin 0,665 ile 0,878
arasinda, ekonomik performans boyutu icin ise 0,689 ile 0,870 arasinda elde edilmistir.
Giivenilirlik analizi sonucu alfa katsayis1 degerleri 080’in {izerinde elde edilmistir. Bu bulgu
Olcegin giivenilir oldugunu gostermektedir. KMO degeri 0,887 olarak bulunmus ve Barlett
kiiresellik testi anlamli olarak elde edilmistir. Bu bulgu da 6rneklem biiyiikliiglinlin faktor
analizi icin yeterli oldugu anlamina gelmektedir. Olgegin toplam varyansin % 68,205’ini
acikladig1 bulgusuna da ulasilmistir.

KFA ve giivenilirlik analizlerinden sonra olgekler icin DFA yapilmistir. Yesil tedarik
zinciri yonetimi DFA diyagrami Sekil 2’de ve performans 6lgegi DFA diyagrami Sekil 3’te
verilmistir. DFA sonucu elde edilen uyum iyiligi degerleri de Tablo 7’de sunulmustur.
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Sekil 3’te goriilecegi lizere DFA sonucu faktor yiikleri i¢ ¢evre ydnetimi boyutu i¢in
0,71 ile 0,84 arasinda, yesil satin alma boyutu i¢in 0,71 ile 0,84 arasinda, miisterilerle igbirligi
boyutu icin 0,58 ile 0,92 arasinda ve eko tasarim boyutu i¢in 0,73 ile 0,86 arasinda elde
edilmistir. Olgek faktor yiikleri ile hesaplanan AVE degeri 0,627>0,50 olarak ve CR degeri
0,970>0,70 olarak elde edilmistir. Hem bu degerler hem de CR>AVE olarak bulunmus olmasi
Ol¢egin birlesim giivenilirligini de sagladigini géstermektedir.
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Sekil 3: Performans DFA diyagrami

Sekil 3’te goriilecegi lizere DFA sonucu faktdr yiikleri ¢evresel performans boyutu
icin 0,66 ile 0,85 arasinda ve ekonomik performans boyutu i¢in 0,58 ile 0,92 arasinda elde
edilmistir. Olgek faktor yikleri ile hesaplanan AVE degeri 0,592>0,50 olarak ve CR degeri
0,940>0,70 olarak elde edilmistir. Hem bu degerler hem de CR>AVE olarak bulunmus olmasi
Olgegin birlesim giivenilirligini de sagladigin1 gostermektedir.
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Tablo 7. DFA uyum iyiligi degerleri

Degisken v sd y?lsd CFlI TLI SRMR | RMSEA
Kriter <5 >,90 >,90 S08 | <08
Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi 356,989 | 162 | 2,204 0,928 0,915 |0,0624 | 0,08
Performans 82,91 41 2,022 0,968 0,957 | 0,0793 | 0,073

DFA sonucunda olgeklerin kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini karsiladigi
bulgusuna ulagilmistir (Lin vd., 2016).

Degigkenler arasindaki iliskiyi gorebilmek igin korelasyon analizi yapilmistir.
Korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Korelasyon analizi

Std.
Ort. Sapma | Carpiklik | Basiklik (6} YSA Mi ET CP EP
ICY | 33562 1,13628 -216|  -,959 1
YSA | 3,0952| 1,17438 -085|  -,955 739 1
MI | 32448 1,11874 -,200 -,864 4617 568" 1
ET | 3,5489 | 1,20365 - 453  -,984 3577 3707|419 1
CP | 3,7091 | 1,04067 -666|  -,153 558" | 491%| 3747|375 1
EP | 3,4360 | 1,10356 420 -711 395 396" | 4127| 402" | 559" 1

Korelasyon analizi sonucu degiskenler arasinda ayni yonde 0,01 anlamlilik diizeyinde
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica verilerin normal dagilima sahip olup
olmadigini tespit edebilmek icin basiklik ve c¢arpiklik degerlerine bakilmistir. Basiklik ve
carpiklik degerleri -2 ile +2 aralifinda bulundugundan dolay1 veriler normal dagilim
gostermektedir (Lin vd., 2016).

4.6. Yapisal Esitlik Modeli

Aragtirma modelini test etmek amaciyla yapisal esitlik modeli kurularak analiz
edilmistir. Analiz edilen model Sekil 4’te verilmistir.
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Sekil 4: Yapisal esitlik modeli
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Yapisal esitlik modeli uyum iyiligi degerleri Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Yapisal esitlik modeli uyum iyiligi degerleri

Degisken i sd y?lsd CFlI TLI | SRMR | RMSEA
Kriter <5 >,90 >,90 <08 | <08
Yapisal Esitlik Modeli 788,703 | 416 | 1,896 0,911 0,901 | 0,08 0,069

Analiz neticesinde yapisal esitlik modelinin kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini
sagladig tespit edilmistir.

Modelin analiz sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Yapisal esitlik modeli analiz sonuglari

Standardize Kritik
Analiz yolu Edilmig | Std. Hata P
- Oran
Tahmin

Cevresel <--- f¢ Cevre Yonetimi 0,479 0,142 3,627 ekl
Performans
Ekonomik < I¢ Cevre Yonetimi 0,242 0,094 1,733| 0,083
Performans
Cevresel <--- Yesil Satin alma 0,067 0,16 0,487 0,626
Performans
Ekonomik <--- Yesil Satin alma 0,053 0,108| 0361 0,718
Performans
Cevresel - Milsterilerle 0,008 0123| 0098| 0922
Performans Isbirligi
Ekonomik | _ Misterilerle 0,068 0084 075| 0453
Performans Isbirligi
Gevresel <--- Eko tasarim 0,160 0081 2029 0,042
Performans
Ekonomik <--- Eko tasarim 0,259 0,058 2902 0,004
Performans
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Yapisal esitlik modelinin analizi sonucu i¢ ¢evre yoOnetiminin g¢evresel performansi
pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi, eko tarasimin g¢evresel ve ekonomik performansi
pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmistir. Analiz sonuglarina goére H1, H7
ve H8 hipotezleri desteklenmis, H2, H3, H4, HS ve H6 hipotezleri ise desteklenememistir. I¢
cevre yoOnetiminin cevresel performans iizerindeki etkisinde standardize edilmis katsayi
tahmin degeri 0,479 olarak bulunmustur. Bu bulgu i¢ ¢evre yonetiminin 1 birim artmasi
durumunda cevresel performansin 0,479 birim artig gosterecegi anlamina gelmektedir. Eko
tasarimin c¢evresel performans iizerindeki etkisinde katsay1 tahmin degeri 0,160 ve ekonomik
performans iizerindeki etkisinde ise 0,259 olarak bulunmustur. Eko tasarimin ekonomik
performans iizerindeki etkisinin daha yiiksek oldugu goériilmektedir.

5. SONUG

Bu c¢alismada yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin g¢evresel ve ekonomik
performans iizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu amagla Istanbul ve Kocaeli illerinde faaliyet
gostermekte olan 191 firmadan anket ile elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma
modeli yapisal esitlik modeli ile test edilmistir. Yapisal esitlik modelinin analizi sonucunda i¢
¢evre yonetiminin ¢evresel performans: anlamli olarak etkiledigi fakat ekonomik performansi
anlamli olarak etkilemedigi bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgu i¢ ¢evre yonetiminin cevresel
performansa olumlu katki sagladigi fakat ekonomik performansi etkilemedigi anlamina
gelmektedir. Analiz sonuglari Choudhary ve Sangwan (2019)’un bulgulart ile benzerlik
gostermektedir. Choudhary ve Sangwan (2019) Hindistan’da 233 firma iizerinde yaptiklari
arastirmada i¢ g¢evre yOnetiminin ¢evresel performansi anlamli olarak etkiledigini tespit
etmiglerdir. Cankaya ve Sezen (2019) Tiirkiye’de yaptiklart bir arastirmada i¢ cevre
yonetiminin g¢evresel performanst anlamli olarak etkiledigi fakat ekonomik performansi
anlamli olarak etkilemedigini bulgulamiglardir. Dolayisiyla Tirkiye’de yapilmis baska bir
calismada da benzer bulgulara ulagilmigtir.

Analiz sonucunda ayrica yesil satin almanin ve miisterilerle igbirliginin ¢evresel ve
ekonomik performansi anlamli olarak etkilemedigi tespit edilmistir. Bu bulgu g¢evresel ve
ekonomik performans iizerinde yesil satin alma ve miisterilerle gerceklestirilen isbirliginin
etkiye sahip olmadigin1 gostermektedir. Bu bulgu Cankaya ve Sezen (2019)’un bulgular ile
de benzerlik gostermektedir. Cankaya ve Sezen (2019) de Tirkiye’de yaptiklart bir
arastirmada yesil satin almanin ekonomik ve c¢evresel performanst anlamli olarak
etkilemedigini tespit etmislerdir. Gree Jr vd. (2012) 159 imalat firmasi tizerinde yaptiklar: bir
arastirmada yesil satin almanin ekonomik performansi anlamli olarak etkiledigi fakat ¢cevresel
performanst anlamh olarak etkilemedigi bulgusuna ulagsmislardir. Petljak vd. (2018) de 190
firmadan elde ettikleri veriler ile yaptiklari bir aragtirmada yesil satin almanin ve
tedarikcilerle isbirliginin c¢evresel performansi anlamli olarak etkiledigi fakat ekonomik
performanst anlamli olarak etkilemedigi bulgusuna ulagsmislardir. Laosirihongthong vd.
(2013) Tayland’da 190 firma tizerinde yaptiklar1 bir arastirmada yesil satin almanin gevresel
performans1 anlamli olarak etkiledigini fakat ekonomik performans: anlamli olarak
etkilemedigini tespit etmislerdir. Dolayisiyla daha dnce yapilan arastirmalarin sonuglart da bu
aragtirmanin sonucu ile benzerlik gostermektedir. Petljak vd. (2018) ve Laosirihongthong vd.
(2013) yesil satin almanin ekonomik performansi anlaml olarak etkilemedigi, Gree Jr vd.
(2012) ise gevresel performans: anlamli olarak etkilemedi sonuglarina ulagmiglardir. Gree Jr
vd. (2012) ayrica miisterilerle isbirliginin ¢evresel performansi anlamli olarak etkiledigi fakat
ekonomik performansi anlamli olarak etkilemedigi bulgusuna ulagsmislardir.

Analiz neticesinde eko tasarimin hem ¢evresel hem de ekonomik performansi anlamli
olarak etkiledigi tespit edilmistir. Bu bulgu cevresel ve ekonomik performans igin eko
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tasarimin 6nemli oldugunu gostermektedir. Choudhary ve Sangwan (2019) Hindistan’da 233
firma {izerinde yaptiklar1 arastirmada dis YTZY uygulamalarinin ¢evresel performansi
anlamli olarak etkilemedigini, i¢ ¢evre yOnetiminin ve eko tasarimin g¢evresel performansi
anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir. Dolayisiyla arastirmanin bulgular1 Choudhary ve
Sangwan (2019)’un bulgular ile de benzerlik gostermektedir.

Cevre sorunlar1 da diinya ¢apinda biiyiik endise olusturmaktadir. Firmalar ekonomik
performanslarinda iyilestirmeler yaparken cevresel performansi ihmal etmektedir. Hem ig
hem de dis yesil uygulamalar gevresel performansi artirabilecektir. I¢ yesil uygulamalar
benimseyen firmalar, giivenli malzemeler kullanarak, tek kullanimlik pargalarin geri
dontisiimii veya eskimis makinelerle diizgiin bir sekilde ilgilenerek potansiyel ¢evre kirliligini
azaltacaktir. Firmalar, yesil uygulamalarda tedarikgilerle isbirligi yaparak c¢evreye olan
potansiyel zarar1 da azaltabilir (Wang vd., 2018, s. 675). Firmalarin artik risklere maruz
kalmalarini en aza indirgemek ve ¢evre yonetimine proaktif bir yaklasim sergilemek i¢in aktif
olarak yollar aramalar1 gerekmektedir. Bu durum, firmalarin is faaliyetlerini planlamasini,
gelistirmesini, uygulamasini, koordine etmesini ve izlemek icin kullanilabilecek c¢evre
yonetim sistemini benimsemesini ve cevresel etkileri azaltmaya ve 6nlemeye yonelik uyum
standartlarin1 belirlemesini saglayacaktir. Bu baglamda, ¢evre yoOnetim sistemi, cevresel
yonleri firma stratejilerine ve karar verme zincirine entegre etmek i¢in yapilandirilmis bir arag
olarak gorulebilir (da Rosa, 2019, 5.568). YTZY ’ni etkin bir sekilde uygulamak i¢in st diizey
yonetim destegine, ¢evre politikalarinda yer alan tiim aktérlerin taahhiidiine ve yeterli bir
stratejik planlamaya sahip olmak gerekmektedir. YTZY uygulamasinin ana engelleri,
aktorlerin anlayis eksikligi, yeterli egitim eksikligi, tedarik ortaklarinin bagimliligi, finansal
kisitlamalar ve ileri teknolojinin benimsenmesine karsi direng olarak gosterilmektedir (de
Oliveira, 2018, s.541). Ayrica Devletin ¢evreye zararli olan mallarin kotii etkileri konusunda
iilke ¢apinda farkindalik olusturmak gibi bir rolii bulunmaktadir. Ureticileri korumak yerine
daha yesil trtinler kullanilma ortamini saglamak gibi sorumlulugu fark etmeli ve tiiketicilere
cevreye zararli olan trilinler hakkinda bilgilendirmelidir (Mishal vd., 2017, s.683).

Tedarikgilerin ¢evresel hedeflerine ulagmalarini saglamak igin, satin alma firmasi
egitim, ¢evresel bilgi paylasimi ve ortak arastirma gibi igbirligine dayal faaliyetler yiiriitebilir
(Laosirihongthong vd., 2013, 5.1091).

Bu ¢aligmanin en 6nemli kisidi bolgesel bir arastirma niteligi tasiyor olmasidir. Ayrica
arastirmada sektor ayrimina gidilmemistir. YTZY uygulamalarinin performans iizerindeki
etkisinin sektorel karsilastirmalarla analiz edilmesi daha saglikli sonuglar alinmasini
saglayacaktir.
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