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Ozet

Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Vatandaslik Davranislart ve Inovasyon Ozellikleri ile Ilgili
Ogretmen Goriisleri (Kosova Ornegi)

Bu aragtirmanin amact orgiitsel vatandagslik davraniglar: ve inovasyon ozellikleri ile ilgili 6gretmen géritislerini
incelemek ve dneriler gelistirmektir. Nitel arastirma yaklasimlarindan olgubilim desenine sahip bu ¢alismada yart
yapilandirilmis goriisme teknigi kullamilmigtir. Calisma grubunu 2019-2020 egitim dgretim yilinda Kosova
Prizren sehrinde ilk ve ortaokullarda egitim veren tipik durum orneklemeye uygun olarak belirlenen on bes
ogretmenden olusmaktadwr. Gériismeler sonucunda elde edilen veriler kodlanarak temalar altinda toplanmuis ve
icerik analizine tabi tutulmugtur. Arastirma bulgularina gore ogretmenler, érgiitsel vatandashk davranislar: ve
inovasyon ozellikleri ile ilgili sorumluluklarmm sartlar geregi uygulamaya ¢alistiklarini ve bu konular iizerinde
tesvik edilmenin onemli oldugunu vurgulamaktadiriar.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel vatandaslik davramsglari, inovasyon, égretmen.

Abstract

Teachers' Views on Organizational Citizenship Behaviors and Innovation Characteristics in
Educational Organizations

The aim of this study is to examine teachers' opinions and develop suggestions about organizational citizenship
behaviors and innovation characteristics. Semi-structured interview technique is used in this study which has a
case science pattern from qualitative research approaches. In the 2018-2019 academic year, the study group
consisted of fifteen teachers in Prizren, Kosovo, who were selected according to the typical case study in primary
and secondary schools. The data obtained as a result of the interviews were coded in accordance with the
qualitative research methods and collected under the themes and subjected to content analysis. According to the
findings of the research, teachers emphasize that they try to implement their responsibilities related to
organizational citizenship behaviors and innovation characteristics and it is important to encourage them.
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Giris

Son zamanlarda orgiitlerde performans degerlendirmelerinin yapildig1 caligmalar, bilyilk 6nem kazanmis
bulunmaktadir. Orgiit performansi, drgiitsel vatandas ve davranislarinin siirekli iyiyi arayis dzellikleri iizerinde
durularak, orgiit basarisiin devam edebilmesini vurgulamaktadir. Insan kaynagi gelisen ve de@isen toplum
ihtiyaclarini yerine getirebilme ve en iyi bir sekilde uygulayabilme niteligindedir. Bu ylizden degisen ve stirekli
yenilikler boyutunda ilerleyen orgiitlerin goniillii calisanlara ihtiyaglar vardir (Keles & Pelit, 2009). Orgiitler
bilingli bir bigimde koordine edilen, iki ya da daha fazla kisiden olusan, bir hedefe ya da hedefler birimine ulasmak
icin nispeten temel gergeve icinde isleyen sosyal birimlerdir ( Robins & Judge, 2017). Orgiitsel vatandaslar ise bu
birimlerde istiin performans gostermeye gayret eden, rol ve beklentilerinin 6tesinde davranislarini sergileyen
bireylerdir ( Potsakoff, Mackenzie, Paine & Bachrach, 2000). Orgiitsel vatandas davramislari; tanimlanmis olan
¢alisanlarin zorlama olmadan goniillii bir sekilde 6rgiit menfaatini diisiinerek gergeklestirilen hareketlerdir (Calis,
2019). Orgiitsel vatandaslik davranislar, sistemin 6diil &zelliginde bulunmayan ve biitiinliik icinde &rgiit
fonksiyonlariyla basarinin gergeklestirilmesi igin katkida bulunan, kisi rollerinde ekstra o6zellik gosteren
davramislar biitiiniidiir ( Bateman & Organ, 1983). Orgiitsel vatandaslik davramislarinin 1930°Iu yillardan bu yana
etkinlik gosterdigi ve arastirmalara konu oldugu gériilmektedir (Avci, 2019). Orgiitsel davramglarin 1930-1980
yillar1 araliginda ve 1980 yillarindan giiniimiize kadar gecen siire boyutunda iki donemden olustugu goriilmektedir
(Karaaslan, Ozler & Kulaklioglu, 2009). 1k olarak 6rgiitsel vatandaslik davranis kavrami Organ (1997) tarafindan
kullanilmis ve bes farkli yonden agiklik getirilmeye ¢alisilmistir. Basliklar soyle siralanmis bulunmaktadir:

1. Nezaket (Courtesy) — kisilerin 6rgiitlerde kendi istegiyle ve goniillii olarak ¢alisma arkadaslarina ve
calisma hayatina yeni baglayanlara karsiliksiz yardim etmesini ifade etmektedir.

2. Vicdanllik (Conscientiousnes) — bireyde hatirlatma, haberdar etme, bilgi aktarimiyla sorunlari 6nleme,
vazifelerin zaman ve sartlar geregi daha etkili hale getirilebilmesini saglayabilmektir.

3. Sivil erdemlik (Civic Virtue) - calisanlarmm kendinden istenen minimum rol O6zelliklerinin yerine
getirilmesi olarak ifade edilmektedir. Bu dzellikler kapsaminda ise zamaninda gelme, is saatine saygili
olmak ve bu siireyi maksimum etkili kullanarak, kurallara goniillii bir sekilde dikkat etmek gibi
gorevleridir.

4. Sportmenlik-Centilmenlik (Sportmenship) - calisanlarin 6rgiitte karsilagtiklari sorun ve olaylar karsisinda
sikayette bulunmadan istekli bir sekilde gorevini yerine getirebilmeyi ifade etmektedir. Sportmenlik;
bireyler baskalari tarafindan rahatsiz edildiginde ya da sartlar istedigi gibi ilerlemedigi zamanlarda
sikayet¢i olmadan ve is arkadaglarinin hevesini kirmadan gorevinin devam ettirilmesini saglamaktir.

5. Ozgecilik-Yardimlasma (Altruism) — &rgiit cikarlarmi gdz oniinde bulundurarak en iist seviyeye
ulastirmak, orgiitsel faaliyetlere ve hayata istekli, aktif katilim1 gosterebilmeyi ifade etmektedir (Avci,
2015; Akt: Oguz, 2011).

Orgiitsel vatandaslik davranislarinin son zamanlarda iki tiir seklinde ilerledigi de goriilmektedir. Calisanlarin
orgiitsel yaptya aktif katilimi ve katkisi birinci tiirii olusturmaktadir. Ikinci tiirii ise orgiitsel ortama zararli
davraniglardan uzak kalabilme durumunda ortaya ¢ikan davranislari kapsamaktadir. Tiirler arasinda anlam ve
uygulama agisindan farklar goriilmektedir. Buna ragmen her iki tiiriinde uygulanmasi orgiitlerde arzulanan
davranislardandir (Ozdevecioglu, 2003). Orgiitsel vatandaslik davranislarinin kurum igindeki 6zellikleri {i¢ nokta
iizerinden etkili oldugu sdylenebilir. En dnemli ve birinci nokta kurumlarda ¢aliganlarin vatandaslik davranislari
etkisinde yardimlagsma egiliminin gdsterebilmesinin artirilmasidir (Niehoff, 2002). Bu baglamda yardimlagsmay:1
gerceklestiren birey iyi bir vatandas iyi bir ¢alisan goriisiinii ortaya c¢ikarmaktadir. Yardimlagsma oOzelligi
kurumlarda tecriibe kazanmis calisanlar ile ¢alismaya yeni baslayan bireyler arasinda ¢ok onemli bir avantajt
ortaya ¢ikarmaktadir. Orgiitlerde cahisanlarin sorumluluk duygularmin gelismesi ikinci onemli etki olarak
belirtilmektedir. Bu baglamda &rgiitsel vatandaslik davranisi orgiitii hatirlamayi, diislinmeyi, Orgiitiin yaninda
olmayi ve gerekli yerlerde orgiit i¢in farkli fedakarliklar da bulunmayi gerektirir. Orgiit calisanlarinda sorumluluk
duygusunun geligsmesi ve etkili olmas1 orgiit amaglarinin kolaylikla gergeklesmesini saglamaktadir. Yetkilerini
temel alarak sorumluluk duygularinin aktif hale getirilmesi ve uygulanmasi, orgiitlerde yoneticiler tarafindan
yapilan denetimlerin kolaylastirilmasina ve bireysel 6zdenetimlerin uygulanmasi agisindan da onemlidir (
Slaugher, 1997). Orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili iigiincii etki tutumlarin pozitif olmasidir. Pozitif tutum
davraniglari, orgiitii is basarabilme agisindan etkilemektedir. Pozitif tutum ve diisiince, kurumlarda sadece is
basarabilme 6zelligini degil 6rgiitlerde diger iiyeler ile iyi gecinme ve bakis agisi olarak pozitifligi vurgulamaktadir
( Fisher, 1990). Orgiitsel vatandashk davranisinin temelinde birey bulunmasina ragmen birey ve drgiit olarak iki
baglikta incelenmesi miimkiindiir ( Williams & Anderson, 1991).
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1. Birey/Bireylere Yonelik Orgiitsel Vatandashk Davramslari — Bu davranislar calisanlarin kisisel
ozelliklerini, bireysel yapisini, etrafi ile uyumunu, calistigr Orgiitiin sosyal sartlarmi, faaliyetlerin
biitiinliigiind, bireyler arasi iletisimi olarak ifade edilebilir.

2. Orgiite Yénelik Orgiitsel Davranislar — Orgiit i¢inde olumsuz gelisebilecek durumlarin dnlenmesi, drgiit
ile ilgili olumlu diistincenin ifade edilmesi, uygulanmasi, paylasilmasi ve ¢aliganin orgiite aktif bir sekilde
katiliminin saglanmasini iceren davranislar biitiintidiir.

iki baslik altinda birbirine benzeyen uygulamalar s6z konusu olsa da, bireylere yonelik orgiitsel vatandaslik
davranislari, ¢alisanlara yardimci olma diislincesi, orgiite yonelik orgiitsel iglevlerin gelismesi ve ilerlemesine
yonelik fikirler savunulmaktadir (Finkelestein, 2006).

Orgiitsel vatandaslik davranislar1 kurum ve kuruluslarda oldugu gibi okullarda da &rgiit kiiltiirii olarak ¢cok énemli
bir yere sahiptir. Lunenburg ve Ornstein (2013)’e gore okul ikliminde okulun i¢indeki tiim ¢evresel 6zelliklerin
varlig1 iizerinde durulurken, okulu diger okullardan ayiran ve her iiyenin davranigini etkileyen okul igindeki
cevreyle ilgili nitelikleri okulun 6rgiit iklimi olarak ifade edilmektedir. Bir okulun iklimi, onun kisiligi olarak ifade
edilebilir. Bu anlamda birey i¢in kisilik neyse okul i¢in de iklim onu ifade etmektedir (Hoy ve Miskel, 2010).
Orgiitsel vatandaslik davranisi okullarda birgok acidan énemini arz etmektedir. Okullarda olumlu kiiltiir gelisimi,
okullarin basarili olmasini, bu amag dogrultusunda etki gdstermesine yardimei olmaktadir. Orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin 6nemsendigi ve bulundugu okul ortamlarinda 6gretmen, 6grenci, yonetici ve yonetim ile ilgili
bakis agilarinda farklilik mevcuttur. Bu yiizden 6gretmenler 6grencilerine bilgi aktarimi konusunda ¢aba
harcarken, okulun hedeflerine daha hizli ulasabilmesine yardime1 olmaktadir (DiPaola ve Hoy, 2005). Orgiitsel
vatandaslik davranislarinin gergeklestigi ve uygulandigi okullarda 6gretmenler; ders saatlerinin verimli olmasina,
plan programlarin kalite ozelligine, meslektaglariyla yardimlagsmaya, karsilastiklar1 zorluklarda yilmadan
ozveriyle, ekip ruhuyla, fedakarlik igerisinde ¢alisarak okullarina katki saglamaktadirlar ( Allison, Voss ve Dryer,
2001; Nguni, Sleegers ve Denessen, 2006; Bogler ve Somech, 2005).

Egitimde katkisi biiyilik olan diger bir kavram inovasyondur. Egitimde inovasyon, egitimin tarihi boyunca siiren
icinde oldugu da sdylenebilir. Inovasyon iilkelerin sosyal ve ekonomik gelisiminin anahtar1 olarak da ifade
edilebilir (Looney, 2009). Tiim reformcular diinya egitim sisteminde ¢ocuklarin ¢ok fazla inovasyona ihtiyag
duyduklarint belirtmektedir (Lubienski, 2009). Geligmis iilkeler bu yiizden siirekli inovatif yaklagimlar
gelistirmeye caba harcamaktadir (Selcuk, 2018). Inovasyon egitimde cok fazla bilesen acisindan ifade
edilmektedir. ifadeler arasindan en onemlisi egitim programi veya miifredat gelistirmedir. Ogrenciye neyin
anlatilacag1 ve dgrenciye nasil anlatilacag tizerinde odaklanmaktadir (Karkkdinen, 2012). Egitimde inovasyon
kavramui ii¢ grupta incelenmektedir:

1. Okullar aras1 rekabet veya yar1 6zel diye adlandirilan politika dikkatleri sonucunda inovasyon gelismesi.
2. Ogretim ve dgrenim ile ilgili arastirmalardan dolay1 inovasyon ortaya ¢ikmasi ve
3. Opgreten ve dgrenen arasi etkilesimden esinlenerek inovasyon dogmasidir (Bentley, 2008).

Inovasyon ile bir arada kullanilan ¢ok sayida kavram ve yaklasim bulunmaktadir. Girisimcilik yaklasimimin dnciisii
olan Joseph Schumpter inovasyonu; yeni bir {iriin, yeni bir seyin uygulanmaya koyulmasi olarak ifade etmektedir.
Amerikal1 Peter Drucker ise yapilan tanimlamada inovasyonu girisimciligin spesifik bir araci olarak gérmektedir.
Ona gore, inovasyon zenginlik yaratmak oOzelligiyle kaynaklarin harekete gecirilmesidir (Gaynor, 2002).
Inovasyon eyleme doniistiiriilen bilgidir. Yaraticilik, bulus, tasarim kavramlariyla bir arada kullanilabilir. Bu
kavramlara biiyiime ve degisimi de ekleyebiliriz. Inovasyon ve bilgi birbirinden ayrilmayan ikilidir. Bilgi olmadan
inovasyon diisiiniilemez. inovasyon ve bilgi ile ilgili bir tanimlamada “temelde bulunan 6zelliklerin basaril
calisanlarla ve gelisen siireglerin varliginda, kargilikli igbirligin ve paylagimin yasandigi, birbirlerini dinleme
kiiltlirdi ile diyaloglarin yasandigi bir ¢ergeve olarak diisiiniilmektedir (Cutler ve digerleri, 2013).

Orgiitsel vatandaslik davranislar1 ve inovasyon ile ilgili ¢ok sayida arasgtirma yapilmustir. Orgiitsel vatandaslik
davramglar1 ile ilgili yapilan arastirmalarda farkli kavramlar arasindaki iliskiler vurgulanmustir. Orgiitsel
vatandaslik davranislari ile ilgili yapilan aragtirmalar:

“Orgiitsel vatandashk davranislar1 ve bilgi paylasimi arasindaki iliskinin diizeyi ve varhigr” (Karaaslan, Ergun
Ozler ve Kulaklioglu, 2019). “Orgiitsel vatandashk davranisin genel kavramsal gercevesi boyutunda orgiitsel ve
bireysel faydalar” (Avei, 2015). “Orgiitsel vatandaslik ozellikleri ile ilgili 6gretmen goriisleri” (Avci, 2015).
“Ortaokul dgretmenlerinin psikolojik davranislar1 ve orgiitsel davranissal algilarin arasindaki iliskinin diizeyi”
(Kabasin, 2019) gibi konulara deginilmistir.
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Inovasyon ile ilgili arastirmalarda ise “Ozel ortadgretim kurumlarinda yéneticilerin inovasyon yeterlilikleri ile
orgiitsel imaj algisinin iliskisi” adli ¢alismada 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin inovasyon yeterliligine iligkin
alg1 diizeyleri iizerinde durulmustur. Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin inovasyon yeterliligine iliskin alg
diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Katilan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin inovasyon
yeterliligine iligkin alg1 diizeyleri cinsiyet ve yas degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermedigi ifade edilmistir (Selguk, 2018).

Yapilan aragtirmalarda egitim kurumlarinda orgiitsel vatandaslik davranislart ve inovasyon 6zelliklerinin dnemi
vurgulanmistir. Her iki unsurun da bir okul i¢in, bir toplum i¢in ve bir iilke igin gerekliligi izerinde durulmustur.
Egitim ve dgretimin bir iilkenin geleceginde en biiyiik rol oynayicilari olarak diigiindiigiimiizde, gelisen ve degisen
diinyay1 takip edebilmek, XXI. yy neslinin ihtiyaglarimi karsilayabilir nitelikte bir egitimin verilmesi s6z
konusudur. Bu yiizden orgiitsel vatandaslik davraniglarini yerine getiren 6gretmenlere ya da diger bir agidan
orgiitsel vatandaslik davranislarinin sergilenmesini izin veren egitim kurum ve yoneticilere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu davraniglar boyutunda degisimi ve gelisimi saglayabilmek i¢in, inovasyonu da uygulamamiz ayni gegerlilikle
ilgilidir. Bu durumda &gretmenlerin egitim kurumlarinda orgiitsel vatandaslik davraniglar1 ve inovasyon ile ilgili
bir aragtirmanin yapilmasi, iilke ¢apinda orgiitsel vatandaslik davranislarinin ve inovasyon uygulamalarinin
gerceklestirilmesi, engeller varsa kaldirilmasi, sartlarin olusturulmasi ve Oneriler gelistirilmeye calisiimistir.
Diinya c¢apinda konu ile ilgili ¢cok sayida aragtirmanin yapildigi géz Oniinde bulundurularak, Kosova da
yapilmamast bir eksiklik olarak goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci orgiitsel vatandaglik davranislart ve
inovasyon ozellikleri ile ilgili 6gretmen goriislerini incelemek ve dneriler gelistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar ile ilgili goriisleri nelerdir?
2. Ogretmenlerin inovasyon ile ilgili goriisleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramglari ve inovasyon 6zelligi arasinda ki iliskinin varhgi ile ilgili
goriisleri nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu calisma, nitel aragtirma ydntemlerinden fenomenoloji deseni ile yiiriitiilmistiir. Cropley (2012)’ e gore
olgubilim caligmalari; farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
olgulara odaklanarak gergeklestirilen arastirmalar olarak tanimlanir. Olgu bilim aragtirmalari, bir olguyu daha iyi
tanimamiza ve anlamamiza yardimci olacak sonuglar, &rnekler, agiklamalar ve yasantilar ortaya koyabilir
(Yildirnm & Simsek, 2018: 69). Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklari arastirmanin odaklandigt olguyu
yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek bireyler ya da gruplardir (Yildirim & Simsek, 2018:
71). Nitel goriisme arastirmacilarinin bir veya daha fazla katilimciya genel ve agik uglu sorular sormasi ve aldigi
yanitlar1 kaydetmesiyle gergeklesir (Creswell, 2017). Yart yapilandirilmig goriismeler hem sabit segenekli
cevaplamayr hem de ilgili alanda derinlemesine gidebilmeyi birlestirir (Biiylikoztiirk ve digerleri, 2014). Bu
arastirmada incelenen olgu Kosova Prizren de egitim de orgiitsel vatandaslik davranislar ve inovasyon ile ilgili
O0gretmen goriislerini almak, degerlendirmek ve oneriler gelistirmektir.

Cahisma Grubu

Calisma grubunun belirlenmesinde “amagli 6rneklem” yontemlerinden “6lgiit 6rneklemeden” yararlanilmistir. Bu
ornekleme yontemindeki temel anlayis, onceden belirlenmis bir dizi Olgiitii karsilayan biitiin durumlarin
calistlmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu ¢alisma da orgiitsel vatandaslik davranislari ve inovasyon ile ilgili
uygulamalar yapilan okullarda ¢alisan 6gretmenler 6lgiit olarak almmmistir. Arastirma kapsaminda Kosova Prizren
sehrinde farkli derece ve tiirlerde egitim veren 15 6gretmenle goriistilmiistiir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Cinsiyet ve Okul Derecelerine Gére Dagilimi

ilkokul Ortaokul Toplam
Kadin 9 4 13
Erkek 1 1 2

Toplam 10 5 15
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Tablo 1’de goriildiigii gibi gorligme yapilan 6gretmenlerin 13’1 kadmn ve 2’i erkektir. Ayrica 13’1 ilkokul
Ogretmeni, 2’ de ortaokul 6gretmenidir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Yapilan aragtirmanin igerigini olusturan veriler d, olgubilim arastirmalarinda baslica veri toplama aract olan
goriigme teknigi ile elde edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2018: 36). Goriisme formunu hazirlamak i¢in alan yazinda
konu ile ilgili literatiir arastirmasi yapilmis ve uzman goriisii alinarak, kapsam gegerliligi kontrol edilerek, goriisme
formu uygulanmaya hazir hale getirilmistir (Levent ve Cayak, 2017).

Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yari-yapilandirilmig gériisme formu araciligiyla yiiz yiize goriisme yontemi kullanilarak elde edilen veriler igerik
analizi teknigi ile ¢6ziimlenmistir (Yildirim ve Simgek, 2018: 136). Igerik analizinde birbirine benzeyen veriler,
kavram ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirilmistir. Ayrica icerik analizinde veri 6rneklerine de yer verilmigtir

Bulgular

Kosova Prizren’deki orgiitsel vatandaslik davraniglari ve inovasyon ozellikleri ile ilgili 6gretmen goriislerini
incelemek ve oneriler olusturmak amaci ile yapilan bu caligmada “Ogretmenlerin orgiitsel davranislari ile ilgili
goriisleri”, “Ogretmenlerin inovasyon 6zellikleri ile ilgili goriisleri” ve “Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslk
davranislar ve inovasyon arasindaki iliskinin varlig ile ilgili goriisleri” olmak iizere {i¢ kategori olusturulmustur.
Bu kategorilere ait bulgular asagida yer almaktadir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramslari ile Tlgili Goriisleri
Ogretmenlerin drgiitsel vatandaghk davramslari ile ilgili goriisleri Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandaslik Davranislari ile Tlgili Goriisleri

Tema Kod N
Nezaket 15
Ogretmenlerin Vicdanlilik 15
Orgﬁtsel Vatandasglik Davraniglart  Sivil Erdem 15
ile llgili Goriisleri Sportmenlik-Centilmenlik 15
Ozgecilik- Yardimlasma 15

Tablo 2’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili goriisleri “Nezaket”,
“Vicdanlihk”, “Sivil Erdem”, “Sportmenlik” ve “Ozgecilik” olarak gruplandiriimistir.

Nezaket

Orgiitsel vatandashk davranislari ile ilgili nezaket boyutuna iliskin verilen, katilimc1 goriislerinden bazilari
sOyledir:

“ Calistigim egitim kurumunda c¢alismaya yeni baslayan birine yardimci olurum. Konu
hakkinda bilgi ve tecriibe edinmesi icin gerekli yardimi yaparim...”(O1).

“Calismaya yeni baslayan 6gretmenin her zaman yardima ihtiyaci vardir. Yardim istese de
istemese de yardimct olmaya ¢alisirim. Okul kiiltiiriinii anlatir, kurallarin neler oldugunu
siralarim daha sonra miifredat konusunda diizenlemelerde yardimct olurum. Bir yeni
ogretmenin meslek tecriibesi olmadigt i¢in bu yiizden meslek geregi tiim yardimlar: sunmaya
hazirim” (02).

“Calistigim egitim kurumunda ¢alismaya yeni baslayan her meslektasima aldigim egitim,
calistigim yillar boyunca kazandigim deneyimler ve yaptigim ¢esitli arastirmalar-okumalar
cercevesinde, okuloncesi ogretmenligi gorevini eksiksiz yerine getirmeleri igin her konuda
yardimct olmaya ¢alisirim...” (03).

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarinin nezaket boyutuna iliskin goriisleri; meslektaglarima yardimei
olurum, kazandigim deneyimleri paylasirim, gorevlerini yerine getirmelerinde gerekli bilgilerin aktarimin da
goniillii olduklar ifade edilmektedir.
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Vicdanhhk

Orgiitsel vatandashik davranislar ile ilgili vicdanlilik boyutuna iliskin verilen, katilime1 gériislerinden bazilart
sOyledir:

“Calistigim egitim kurumunda bireyde hatirlatma, haberdar etme gibi etkinlikleri teknolojiyi
kullanarak ya da yazili bir sekilde ifade ederim...” (09).

“Meslektaslarimla ¢alistigim kurumla ilgili bilgilendirmeyi internet ortamindan haberdar
etmeye calisirim. Genelde yeni egitim sistemindeki olanaklardan ziimre toplantilar: yaparak
da faydalanirim...” (010).

“Calistigim egitim kurumunda bireyde hatirlatma ile ilgili pano bulunmaktadwr. Bu panoya
hatirlatmak ve bilgilendirmek amach bilgiler yazilmaktadir. Bu yiizden pano uygulamasi
giizel diye diisiinmekteyim. Ama XXI. yiizydda yasadigimiz icin elektronik ortamda
hazirlanan brogiirler, sosyal uygulamalar, internet iizerinden c¢abuk bilgi yayilimi
gerceklestiren kullamilan her yéntemi kullanmaya calisiim. Ornegin son dakika da
gerceklesen bir olayr hizli bir sekilde meslektaslarima haber vermek igin telefon veya
mesajlart da kullanmaya dikkat ederim. Onemli olan bilginin gerekli yere ulasimini
saglayabilmektir” (02).

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarinin vicdanlilik boyutuna iliskin goriisleri; teknolojiyi kullanmak,
ziimre toplantilari, pano yazilari, brosiirler, sosyal uygulamalar olarak ifade edilmektedir.

Sivil Erdemlik

Orgiitsel vatandaslik davranislar ile ilgili sivil erdemlik boyutuna iliskin verilen, katilime1 goriislerinden bazilari
sOyledir:

“..Iste ozellikle 6gretmenlik mesleginde bu cok énemlidir. Ciinkii 6gretmen égrencilerine
ornek olmalidir, isini ciddiye almalidir. Zamaninda okulda olmali, dersini baslatmall,
zamaninda bitirmelidir” (04).

“Calistigim kurumda ise zamaminda gitmek prensibimdir. Cogu zamanindan énce de gider
derse 6n hazirliklarimi yaparim. Derslerimde aynu titizlige dikkat ederim. Zamani maksimum
etkili kullanmaya gayret ederim. Ders ile ilgili kurallarda da kendimden istenen rol
ozelliklerini uygulamaya ¢alisirim...” (O15).

“Okula genelde zamaninda giderim, ge¢ kalmamaya ézen gosteririm. Bazen son dakika da
gitmis olsam bile derse giren son ogretmen olmam...” (O14).

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramislarmin sivil erdem boyutuna iliskin gériisleri; 6gretmenlerin
kendinden istenen gérevlerin yerine getirilmesi, ise zamaninda gelmek, zamani1 maksimum etkili kullanmak olarak
ifade edilmektedir.

Sportmenlik — Centilmenlik

Orgiitsel vatandashk davranislar1 ile ilgili sportmenlik-centilmenlik boyutuna iligkin verilen, katilimci
goriiglerinden bazilari soyledir:

“ Cahstigim egitim kurumu meslek lisesidir. Meslek lisesinde farkly meslek boliimleri
bulunmaktadir. Meslektaslarim dersi isleyebilmek icin malzeme sorunuyla sik stk
karsilagsmaktadir. Bazen kendi katkisiyla bazen de Egitim Miidiirliigiine istekte bulunmakla
sorunlart gidermeye ¢alistyorlar...”(07).

“ Calstigim egitim kurumlarinda c¢alisanlar genellikle sorunlarmmi yansitmazilar. Ancak
yansitan o6gretmenlerin sorunlarina miimkiin olan onlemlerin alindigi kanaatindeyim...”

(08).

“Calistigim egitim kurumunda ¢aliganlarin sorunlart elbette ki vardir. Bir ogretmenin
sorunu okulun sorunu demektir. Bu yiizden dnce meslektaslar isbirligi ile ¢oziilmeye ¢alisilir.
Coziilemeyen daha biiyiik sorunlarda miidiirden yardim istenir. Miidiir kanun b-ve kurallar
temele alarak sorunlarin ¢oziimiine yardimct olur. Sorunlar yasansa bile hi¢ kimse
mesleginden uzaklagmayr diisiinmez. Sorunlara ¢éziim i¢in ugrasir ama sikayete
bulunmaz...” (06).
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Ogretmenlerin orgiitsel vatandashik davranislarinin sportmenlik-centilmenlik boyutuna iliskin gériisleri; kendince
pratik ¢oziimler iiretmek, meslektaslariyla is birlik, ¢c6ziim ile ilgili yardim ve sikayet etmeden ¢6ziim olarak ifade
edilmektedir.

Ozgecilik-Yardimlasma

Orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili 6zgecilik-yardimlasma boyutuna iliskin verilen, katilime1 goriislerinden
bazilar1 soyledir:

“Calistigim kurumda orgiitsel faaliyetlere katilir ve sorumluklarimi yerine getiririm. Bu
etkinliklerde kurum tarafindan rol dagilimi yapimaktadir. Bu konuda meslektaslar arasinda
yardimlasir ve aldigimiz gérevi yerine getiririz. Rol dagilimlari dgretmenlerin verdigi
derslere gore yapilir. Bu yiizden kendi bransumiz disinda gelen gorevierde de aramizda
anlagir ve kurumumuz adina faydali olmaya calisiriz...” (O11).

“

. Sosyal etkinlikler diizenlenmektedir. Egitim kurumumuzda ogretmenler arasinda
etkinlik, konu ve siirece gore rol paylasimi yapimaktadwr. Mutlaka kurumumuzun yerine
getirilmesi bir etkinligin sonuna kadar hi¢ ayrim yapmaksizin hep birlikte ¢alisilir ve
kurumumuz adina basaryt saglamakta aktif rol aliriz...” (02).

“Calistigim kurumda belirli tarihlere gére etkinlikler diizenlenmektedir. Bu etkinliklerin
basariyla tamamlanmast i¢in elimden geleni yaparim. Bazi durumlarda alamim disimda
kalan etkinliklere kurumum tarafindan gorev verilmez. Ben yine de bu etkinliklerden
haberdar oldugum i¢in meslektaslarima yardim ederek bir sorumluluk almaya ¢alisirim...”
(015).

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramislarinin 6zgecilik-yardimlasma boyutuna iliskin goriisleri; calistiklart
kurumun c¢ikarlar1 g6z dniinde bulundurularak etkinliklere katilim, rol paylagimi, yardimlagsma ve destek olarak
ifade edilmektedir.

Ogretmenlerin Inovasyon Ozellikleri ile Tlgili Goriisleri
Ogretmenlerin inovasyon dzellikleri ile ilgili griisleri Tablo 3’te verilmistir.
Tablo 3. Ogretmenlerin Inovasyon Ozellikleri ile lgili Goriileri

Tema Kod N

Ogretmenlerin Inovasyon Rekabetten dogan inovasyon 15
Ozellikleri ile ilgili Goriisleri

Yeni Bilgi ile sekillenen inovasyon 15

Profesyonel degerlendirme 15
boyutunda inovasyon

Tablo 3’te goriildiigii gibi 6gretmenlerin inovasyon 6zellikleri ile ilgili goriisleri “Rekabetten dogan inovasyon”,
“Yeni bilgi ile sekillenen inovasyon” ve “Profesyonel degerlendirme boyutunda inovasyon” olarak
gruplandirilmigtir.

Rekabetten Dogan Inovasyon
Rekabetten dogan inovasyon 6zelliklerine iligkin verilen katilimci goriislerinden bazilar1 soyledir:

“Calistigim egitim kurumunda inovasyon-yenilik ile ilgili ¢cok sayida ilkler yasanmistir.
Okulumuz yeni miifredat uygulamasinda ilk pilot proje kapsaminda yer almis ve basarilt bir
sekilde gerceklesmistir. Bugiin hazirladigimiz yeni miifredat diizenlemelerinde érnek okul
olarak ¢alismalarimizla diger okullart da yonlendirmekte, plan program paylasimi ve plan
program hazirlamalarinda yol gosteren olarak aktif katilim gostermekteyiz. Yeni miifredat
uygulamasinda her okul geri adim atarken, egitim kurumumuzda risk alinarak diizenlemeler
yapilmis ve uygulamalarda basar: saglanmistir...” (012).

“ Her basart ve inovasyon bir iistiinliik duygusudur. Bunlari basarmak icin egitim
kurumunun destegi gereklidir. Saglanan giiven ve destek basarili bir sekilde uygulamaya
yardimci olmaktadir. Bu ozellik iginde egitim kurumunun bakis agisi ve onde olma ozelligine
vurgu yapmak dogru olacaktir...”(014).
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“ Inovasyon ¢ok genis bir yelpaze icinde egitimin tiim alanlarina ulasmaktadir. Bu ézellik
icin de ¢alistigim egitim kurumunda bir ilk olarak Kariyer Merkezi’'nin agilmis olmasidir.
Ilkler inovasyondur. Ilkler yeniliktir. Ilkler uygulanmaya calistikca yeni basarilara adim
adim ilerlenmektedir...” (05).

Yukarida belirtilen 6gretmen goriislerine gore, inovasyon rekabetten dogan bir 6zelligi ifade etmektedir. Bu 6zellik
iizerine katilimci goriislerinde miifredatta ki degisim, agilan yeni kariyer merkezi ve istiinliik duygusunun bir
rekabet simgesi olarak belirtilmektedir.

Yeni Bilgi ile Sekillenen inovasyon
Yeni bilgi ile sekillenen inovasyon 6zelliklerine iliskin verilen katilimci goriiglerinden bazilart s6yledir:

“Calistigim egitim kurumunda yeni bilgiler edinebilmek icin laboratuvarlara ihtiyacimiz
vardi. TIKA'mn destegiyle okulumuza kimya, fizik ve bilgisayar laboratuvarlart yapildi.
Ogrenciler hem yeni bilgi 6greniyor hem de kalict bilgilerle gelecege hazirlaniyor. Her yeni
bilgi bir inovasyondur. Bunun iginde okul sartlarinin elverisli olmast gerekir...” (O1).

“Calistigim lise meslek lisesi oldugundan dolayt 6grenciler hem bilgi sahibi hem de meslek
sahibi olmaktadir. Ornegin: Enformatik bolimiinde egitim goren ogrenciler bilgisayart
kullanmayr, bilgisayar programlama islemlerini, kodlamalari 6greniyorlar. Moda ve tasarim
béliimiinde egitim géren 6grenciler hem tasarimi hem de dikis dikmeyi dgreniyorlar. Diger
béliimlerde de egitim géren oOgrenciler hem egitim hem de meslek dOgreniminden
faydalanwyorlar...” (O7).

“Calistigim egitim kurumunda birka¢ yil oncesinde verilen egitime baktigimda bugiin
kullandigimiz yontem teknikler disinda ¢ok sayida degisim goze ¢arpmaktadir. Devliet
tarafindan verilen egitim seminerlerin de stirekli yeniliklerin takibi ve egitimi sunulmaktadir.
Projektorler kurumlarimizda varligini gésterdikten bu yana sunumlar diizenlenerek egitimin
farkly bir boyutuna gecilmistir. Sunumlar ilk once ogretmenler tarafindan daha sonra yeni
nesil ogrenciler tarafindan hazirlanmaya baglanmistir. Gérselligin 6nemi, teknolojide
yasanan hizli gelisme ve degisme giiniimiizde kendimizi bu diinyann i¢inde olmamiza neden
olmustur. O yiizden her inovasyon yeni bir bilgi yeni bir gelisme ve yenilige bir adim olarak
goriilmektedir...” (013).

Yukarida belirtilen dgretmen goriislerine gore inovasyon da yeni bilgi 6zelligi vurgulanmaktir. Yeni bilgiyi
ulasilan teknolojik araglar, kullanilan yeni yontemler ve uygulanan egitim sistemlerinde oldugu ifade edilmektedir.

Profesyonel Degerlendirme Boyutunda inovasyon

Profesyonel degerlendirme boyutunda inovasyon 6zelliklerine iligkin verilen katilimer goriislerinden bazilari
sOyledir:

“Caligtigim egitim kurumunda okulun biiyiime, gelisme ve degisme ozelligine yer
verilmektedir. Bu yenilikler ile ilgili yontem ve etkinliklerde farkli diizenlemelere
gidilmektedir. Her yil yeniligin farkina variyoruz. Sadece bazi 6gretmenler bu degisim ve
yeniligin yasanmasina diren¢ gésterdigi icin bazi sorunlara neden oluyorlar. Ogretmek
istesen bile bildikleri yoldan gitmeyi tercih ediyorlar...” (02).

“Evet ¢calistigim egitim kurumunda okulun biiyiime, gelisme ve degisme o6zelligine inovasyon
ile yer verilmektedir. Her yil farkli etkinlikler iizerinde durularak cesitlendirilmeye,
yenilik¢ilikten faydalanilmak icin ¢calismalar yapimaktadwr...” (O3).

“Okulumuzda gelisme ve degisme ozelliklerine yer verilmektedir. Okulun gelisim plani
yapumaktadir, ogretmenler ¢esitli komisyonlara dahil edilmektedir. Miidiiriimiiz tek bagina
degil ogretmenlerin de fikirlerini alarak; diinya ¢apinda kullanilan yeni metotlarla bu
durumu yonetmektedir...” (O13).

Yukarida belirtilen 6gretmen goriislerine gore, profesyonel degerlendirme olarak inovasyonun her okulun biiyiime,
gelisme ve degisime etki ettigini ve bu 6zellikler i¢inde isbirligine egitime, miifredata ve gesitlendirmeye vurgu
yapilmaktadir.
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Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramslar1 ve inovasyon Arasindaki fliskinin Varhg ile ilgili
Goriisleri

Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk davramislari ve inovasyon ozellikleri arasindaki iliskinin varhig ile ilgili
goriigleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashik Davranislar1 ve Inovasyon Ozellikleri Arasindaki Iliskinin Varlig
ile Tlgili Goriisleri

Tema Kod N
Ogretmenlerin orgiitsel vatandaghk — Egitim kurumu ile ilgili 15
davranislar ve inovasyon _inovasyon goriisleri
ozellikleri  arasindaki iliskinin ~ Ogretmen sorunlariyla ilgili 15
varlig ile ilgili gortsleri inovasyon goriigleri

Ogrenci sorunlariyla ilgili 15

inovasyon goriisleri

Tablo 4’te gorildiigii gibi dgretmenlerin orgiitsel vatandaglik davraniglari ve inovasyon ozellikleri arasindaki
iliskinin varlig1 ile ilgili goriisleri “Egitim kurumu ile ilgili inovasyon gériisleri”, “Ogretmen sorunlar ile ilgili
inovasyon goriisleri” ve “Ogrenci sorunlariyla ilgili inovasyon goriisleri” alt baslhklar1 olarak gruplandirilmistir.

Egitim Kurumu ile flgili inovasyon Gériisleri

Egitim kurumu ile ilgili inovasyon 6zelliklerinin uygulanmasi agisindan verilen katilime1 goriislerinden bazilan
sOyledir:

“Calistigim egitim kurumunda kararlar okul miidiirii tarafindan degil, okulun se¢ilmis
yonetim  kurulu tarafindan alimr. — Egitim  kurumlarinda  yenilik¢i  uygulamalarin
gergeklestigini soyleyebilirim... ”(010).

“Calistigim kurum ogretmenlerin diistincelerine saygi duyan bir ekipten olusmaktadir.
Ogretmenler icin ¢calistiklar: kurumda diistincelerinin 6nemsenmesi siirekli yeni yeni iiretim
ve uygulama orneklerini gelistirmesine tesvik olarak ifade edilmektedir...” (O8).

“Evet inovasyon siirekli uygulanmaktadir. Yontemde, ogretimde, ev odevlerde, etkinliklerde
okulumuz adna siirekli inovasyon uygulanmaktadir...” (O5).

Yukarida belirtilen 6gretmen kosullarina gére egitim kurumlarinda inovasyon uygulamasinin kaginilmaz oldugu
vurgulanmaktadir. Inovasyon egitim kurumunun her alaninda, egitim ve 6gretimde, proje gesitlerinde, diizenlenen
yarismalarda uygulandig belirtilmektedir.

Ogretmen Sorunlari ile flgili inovasyon Gériisleri

Ogretmen sorunlar ile ilgili inovasyon &zelliklerinin uygulanmasi agisindan verilen katilime1 goriislerinden
bazilar1 soyledir:

“Ogretmenlik hayatimda bircok problemle karsilastim. Problemleri asmak icin en dnemli
adimlardan biri olan isbirligi uygulamaktayim. Is birlik cemberimde dgretmenler, veliler,
okul yoneticileri bulunmaktadir. Bu ¢ember iiyeleriyle koordineli bir sekilde ¢alismaktan
gurur duymaktayim...” (O1).

“Cok sayida problem ve tecriibe yasamis bulunmaktayim. Ornegin: Karne arsivlenmesinde

yasanan sorunlar bugiin elektronik ortamda arsivienerek kolayhk saglamaktadir. Onceden
ogrenci devamsizlik listesinin hazirlanmast ¢ok fazla zaman alirken simdi ise ozel bilgisayar
programlarinda kisa siirede hesaplanmakta ve aileler bilgilendirilmektedir. Ozellikle
teknolojik boyutta inovasyon gelisimi ogretmenlerin islevsel sorunlarina kolaylik
getirmigtir...” (02).

“Ogretmenlik hayatimda karsilastigim problemlerin tiimii asilabilen niteliktedir. Bu
problemlerin ¢éziimiinde bir 6gretmen olarak kendimi siirekli gelistirir, meslektaslarimla
isbirligi yapar; farkli yontemler uygulayarak ogrencilerimin 6grenmelerine yardimci
olurum. Ogrencilerimin egitimleri konusunda en ¢ok inovasyondaki ézellikleri incelerim. Bu
ozellikler boyutunda basart i¢in denemeler yapar uygularim... (O3).
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Yukarida belirtilen 6gretmen kosullarina gore 6gretmenlerin bazi sorunlarimin inovasyon da faydalanarak ¢6ziime
ulastirdiklart ifade edilebilir. Goriigler arasinda arastirmaya, is birlige, yeniligi 0grenip uygulamaya vurgu
yapilmaktadir.

Ogrenci Sorunlari ile ilgili inovasyon Gériisleri

Ogrenci sorunlart ile ilgili inovasyon dzelliklerinin uygulanmasi agisindan verilen katilimci gériislerinden bazilart
sOyledir:

“Ogrencinin egitimi icin ¢evredeki olumsuzluklarla savasirim diyebilmek icin destek ve
isbirligin olmasi gerekir. Bu destek kurum i¢inden olabilecegi gibi kurum disinda da olabilir.
Eger destek varsa o zaman degisim gercgeklesir. Cevredeki olumsuzluklar: asmak tek bagina
yapilabilecek bir durum degildir...” (O1)

“Evet savasirim. Imkdnlarim yettigince, sorunlarin ¢éziilebilme sonuclart yiiksek oldugunca
bu inovasyon savasina devam ederim...” (03).

“...elimden geleni yapmaya c¢alistrim. Olumsuz durumu tespit ederim, aragtiririm,
konusurum ve yenilik olarak ne yapabilirim diye ona goére yardim da bulunmaya
calisirim... ”(O4).

Yukarida belirtilen 6gretmen kosullaria gore 6grenci sorunlart ile ilgili inovasyon goriislerinde ¢aba harcandigi
ifade edilmektedir. Bu agiklamalar boyutunda 6gretmenin kendi imkanlari ile ¢6ziim arayisina yer verilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Egitim orgiitlerinde vatandaslik davraniglart ve inovasyon ozellikleri ile ilgili 6gretmenlerin vermis olduklar
ifadelerde birbirlerine yakin ve benzer cevaplarm alindigi gériilmektedir. Orgiitsel davramslarm egitimdeki dnemi
inovasyon ile baglantilidir. Orgiitsel davraniglarda géniilliiliik ve saygili davraniglar dnem tasirken, inovasyon da
goniilliiliik ve rol dagilimina vurgu yapilmaktadir. Egitimin can damari olan miifredat {izerine yapilan gelismeler
ve diizenlemeler sadece teknoloji lizerinden ilerlememektedir. Teknolojinin de bilyiik katkist oldugu bu gelisim
ozelliginde diger etkenleri de unutmamamiz gerekir. Gergekten yaptigi isi bagariyla tamamlamaya ¢aba gésteren,
kendini gelistiren, sorumluluk alan, gérevini yerine getiren, sorunlarin ¢dziimlerinde alternatiflerden faydalanan
egitmenler topluluguna ihtiya¢ vardir. Bu yilizden egitim kurumlarin da orgiitsel davranislar ve inovasyon
gerceklesmesi 6nem arz etmektedir.

Bu caligmada ti¢ ayr1 kategoride kodlamalar yapilmis ve elde edilen bulgular her kod igin ayr ayr1 ifade edilmistir.
Calismanin birinci kategorisinde Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislar ile ilgili goriislerine yer
verilmistir. Bu kategoride Organ (1997)’in orgiitsel vatandaslik davranislar ile ilgili yapmis oldugu siniflandirma
g6z oOniinde bulundurulmustur. Calismanin nezaket boyutunda yardimlagsmanin 6nemi, kazanilan deneyim
paylasimi, gorevlerin yerine getirilme 6zellikleri 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. Vicdanlilik boyutunda
zliimre toplantilar1, pano yazilari, teknoloji yardimiyla sosyal uygulamalar1 bireyde hatirlatma ve haberdar etme
gibi gorevlerinin saglanabilmesi olarak belirtilmistir. Sivil erdemlik boyutunda gretmenler ise zamaninda gelme,
zaman1 maksimum etkili kullanma ve kurallarda goniilliiliikten bahsetmistir. Sportmenlik-centilmenlik boyutunda
meslektaslarin is birligi i¢cinde pratik ¢6ziim iiretimleri vurgulanmistir. Ozgecilik boyutunda yardimlasma, rol
paylasimi ve ¢alistiklart kurumun ¢ikarlarini goz 6niinde bulundurarak hareket ettikleri bildirilmistir. Organ (1997)
tarafindan yapilan bu smiflandirma 6zelliklerinde ifade edilen gorev ve sorumluluklar 6gretmenler tarafindan
gerceklestirildigi goriilmektedir.

Caligsmanin ikinci kategorisinde 6gretmenlerin inovasyon ile ilgili goriisleri alinmistir. Calismada Bentley
(2008)’e gore yapilan smiflandirma g6z 6niinde bulundurulmustur. Bentley (2008)’e gore inovasyon; rekabetten
dogan inovasyon, yeni bilgi ile sekillenen inovasyon ve profesyonel degerlendirme boyutunda inovasyon olarak
ifade edilmektedir. Bu kodlama boyutunda miifredat degisimi, kariyer merkezlerinin agilmasi, kurulan
laboratuvarlar, is birlik i¢inde yeni uygulamalar 6gretmen goriislerinde ifade edilmis bulunmaktadir.

Ugiincii simiflandirmada 6rgiitsel vatandaslik davranislart ve inovasyon arasinda ki iliskinin &nemi {izerinde
durulmustur. Egitim kurumu, 6gretmen ve 6grenci sorunlarina yonelik inovasyon ile ilgili verilen 6gretmen
ifadelerinde arastirma, is birlik, projeler ve yeni uygulamalar olarak ifade edilmistir. Egitimde inovasyon;
Ogretmen ve dgrencilerin inovasyona bakisi ve yeterliliginin sorgulanmasi adli ¢aligmasinda nitelikli insan giicii
yetistirmenin temeli olan egitimin, iki temel ayagini olusturan 6gretmen ve Ogrencilerin inovasyon kavrami
hakkinda ne bildiklerinin tespit edilmesi, egitimde inovasyon adina yapilanlarin ortaya ¢ikarilmasi ve paylasim
kanallarinin agiklanmasi amaglanmistir. Aragtirma sonunda 6gretmen ve 6grencilerin inovasyon kavramina ve
onemine hakim olmadigi, okullarda ve siniflarda inovasyon firsatlarini hayata gegirebilmek i¢in tesvik saglanmasi
ve imkanlarin gelistirilmesi gerektigi saptanmistir (Akgiin, 2012).
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Tim 6gretmen goriisleri degerlendirildiginde orgiitsel vatandaslik davraniglarinin ve inovasyonun uygulandigi
goriilmektedir. Ozellikle orgiitsel vatandashk davranislarinda verilen bilgilerin her &gretmen toplumunun
ilerlemesi, gelecegin gencleri olan giiniimiiz 6grencilerinin basarili bir egitim almasi i¢in ¢aba harcadiklar1 ve
sartlar ne olursa olsun egitim vermeye devam edecekleri ifade edilmistir. Bu baglamda aragtirmada elde edilen
bulgular kapsaminda orgiitsel vatandaglik davranislart ve inovasyon Ozelliklerinin egitim kurumlarinda
uygulanmasinin ¢ok dnemli bir olgu ve ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Bu ¢ergevede sadece 6gretmenlerin istekli
olmalarinin yetmedigi, ¢alismada istekli olan 6gretmenlerin yayginlastirilmasi ve tesvik edilmesi de onemini arz
etmektedir. Bu kapsamda konu ile ilgili bir takim 6neriler gelistirilmistir:

1. Ogretmen yetistirme kurumlarinda 6rgiitsel vatandaslik ve inovasyon derslerine yer verilerek 6gretmenlerin bu
konu lizerinde daha fazla bilgi edinip genis kitleye ulagtirtlabilmesinde fayda saglayarak olumlu sonuglar alinabilir.

2. Nicel bir arastirma kapsaminda dlgek uygulanarak daha fazla kisinin diisiincesine ulasmak ve bu yolda destek
sunulmasi agisindan olumlu sonuglar alinabilir.

3. Miidiir ve miidiir yardimeis: diisiincelerini alarak ayni konu iizerine yeni bir arastirma baska bir boyutta
yapilarak kurumlarda orgiitsel vatandaslik davranislarinin uygulanmasinda ve inovasyonda tesvik olarak
gorevlerin yerine getirilmesinde olumlu sonuglar aliabilir.
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