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OZET
Bu ¢aligmanin amaci giiniimiiz devlet yonetiminde tartigilan ve bazi alanlarda uygulanan elektronik devlet (e-

devlet) uygulamalarinda spor alan1 uygulamalarinin yeri ve 6nemini tartismakla;

Diinyada sporun etkilesim alan: giin gectikce artmaktadir. Sporun filkeleri ve bireylen bir araya getiren
birlestirici giicii tim diinyaca kabul gérmektedir. Spor ulusal boyutta sehirleri, uluslararasi boyutta iilkeleri bir
araya getirirken kendi icinde mevcut sistemlere uygun katilim kurallar1 ve islemleri 6ngdrmektedir.

Spor kuliipleri de kurulma haklarini kanunlardan almakta ve spor ila Ilgili islemlerde gerekli kurum ve
kuruluslarla iletisim i¢inde bulunmakladirlar.

Iste bu iki siirecte bireyin spora katilim1 ve spor kuliiplerinin islemlerinde, kurum ve kuruluslarla iliskilerde
teknoloji kullanimi ve elektronik devlet (e-devlet) uygulamalar1 diger devlet hizmetleri ile uyum saglamasi
boyutunda 6nem arz etmektedir.

Spor agisindan 6nemli oldugunu diisiindigiimiiz bu unsurlar bu ¢aligma ile ilgili literatiir ve uygulamalar
incelenerek ortaya konulmaya caligilmistir.

Sonug olarak elektronik devle: (e-devlet) ve spor Islem ve uygulamalarinda yeterli diizeyde bir planlama ve
isbirligi mevcut degildir.

Anahtar kelimeler: Spor, Elektronik Devlet, Teknoloji

The E-State and Sports

The aim of this study is to discuss the place and importance of the field of sports ,in the application of the
State, that is attainable through electronic ways (E-State) , which is discussed and used in some fields.

The interaction field of the sports is growing. The unifying power of sports bringing people and countries
together is being accepted all over the world. Sports, that brings nationally the cities and internationally the
countries together, suggests participation rules and procedures within itself, appropriate to the existing systems.
The sports clubs get their founding rights from laws and are involved in the necessary communication with the
institutes and organizations related with sports. Now, in this two processes, the adaptation of the use of
technology and the applications of state, which is electronically attainable and other state services in
participation of the individual to sports activities, procedures of the sports clubs and relations with institutes and
organizations are important.

This elements, which we thought to be important in regard of the sports, have been tried to put forward,
studying the related literature and applications.

As a result, there is not sufficient planning and cooperation in the state applications, attainable through
electronic way and sports procedures and applications.
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GIRIS

Geligmis veya gelismekte olan filkeleri inceledigimizde hepsinde gordiigiimiiz bilgi teknolojilerini etkin
kullanmalaridir. Ciinkii yeni devlet yonetimi anlayisinda bu gereklidir.

Devlet ve vatandas iligkileri zaman icerisinde karmasik bir hale gelmis ve is yogunlugu nedeni ile problemler
olusmustur.

Bu problemlerin ¢oziimiinde cabukluk en 6nemli unsur hafine gelmis ve kamunun yeniden yapilanmasini
zorunlu kilmistir. Bu zorunluluk iletisim ve bilgi teknolojilerini yogun olarak kullanmay1 beraberinde
getirmistir (INCE, 2001).

fletisim ve bilgi teknolojilerinin kullanimi ile giindelik hayat daha kolaylasacak, toplumsal siireclere
katilimcilik artacak ve Isleyen bir demokrasi ortammin olusmasi saglanacaktir. Ulkemizde 1970'li yillarda
gelismeye baslayan bilgi ve Iletisim olanaklar1 devlet ve vatandas iliskilerini daha ileriye gotiirecek 6zelliklere
sahiptir (INCE, 2001).

Geleneksek yontemlerle ¢aligan devlet kurumlan giderek hantallasmislardir. Bu hantallasmay1 giderecek olan
yap1 elektronik devlet yapisidir.

Elektronik devletin (e-devlet) kamusal hizmetlerin daha iyiye gitmesi i¢in olugan bir yapi oldugu
goriilmektedir. Bu kamusa! ahin Igerisinde devlet- vatandas iliskileri icerisinde yer alan bir baska alanda spor
alanidir. Diinyada sporun etkilesim alani giin gegtikge artmaktadir, Spor ulusal boyutta sehirleri, uluslar arasi
boyutta iilkeleri bir araya getirirken kendi i¢inde mevcut sistemlere uygun katilim kurallar1 ve islemleri iin
gormektedir.

Bireyin spora katilim1 ve spor ile ilgili kurumlarin islemlerinde teknoloji kullanim1 ve elektronik devlet (devlet)
uygulamalari diger devlet hizmetleri ile uyum saglamasi tinisindan énem arz etmektedir.

Bu ¢alismanin amaci giiniimiiz devlet yonetiminde tartisilan ve bazi alanlarda uygulanan elektronik devlet (e-

devlet) uygulamalarinda spor alani uygulamalarinin yeri ve 6nemini tartigmaktir.

ELEKTRONIK DEVLET (e-devlet)

Kamu kurumlan ve diger Orgiitler énderliginde bilgi ¢ag1 sehri ve iilkesi olmak konusunda gerekli adimlar en
kisa zamanda atilmalidir. Bilisim teknolojileri bir iilkenin gelisimin biiyiik dl¢iide etkileyebilecek giice sahiptir.
Bu gii¢ bir¢ok devlet taralindan dikkate alinmis ve politikalar tiretilmistir (KOCAL, 2001).

Elektronik devlet (e-devlet) iilkelerde kamu yonetiminin yeniden organizasyonu siireglerinde dnem kazanmig
ve geleneksel devletin sorunlarina ¢oziim olarak degerlendirilmistir. (INCE, 2001)

"Gelecegin devleti" olarak da tamimlanan "elektronik devlet" temel olarak kamunun hizmet verdigi alanlarda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmast yolu ile daha seffaf, vatandasa daha yakin, daha ucuz ve daha iyi
bir idari yapi olarak tanimlanabiliri)

Elektronik devlet e-devlet vatandag-devlet iligkilerini daha hizli ve kolay islemesini saglayan bir yapi olarak
karsimizdadir. Elektronik devlet (e-devlet) ile geleneksel devlet arasinda ki temel fark bilgi aligveris

siirecindeki iliskidir.
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Tablo 1- Elektronik Devlet Kullanim Oranlari

Yiiksek Orta Diisiik
Norveg (%53) Estonya(%25 Ingiltere (%11)
Danimarka (%47) Hindistan (%22) Malezya (%11)
Kanada (%46) Fransa (%1S) Letonya (%8)
Finlandiya (%45) Macaristan (% 18) Slovakya (%8)
ABD (% 34) Ispanya (%7) Litvanya (%5)
Hong Kong (%31) Cek Cum. (% 17) Polonya (% 5)
Avustralya (%31) Almanya (%17) Rusya (%3)
Hollanda (%31) Kore (% 17) Tiirkiye (%3)
Tayvan (%26) Japonya (%16) Endonezya (%3)

Ulkemizde elektronik devlet (e-devlet) gegiste izlenen yollarin baginda bilgilerin bilgisayar ortamia
aktarilmasi ve vatandasin bu bilgilere ulagmasi i¢cin kamu kurumuna giderek geleneksel devlet yonetiminde
oldugu gibi bilgi ile arasinda kamu personelinin bulunmasi uygulamasi goriilmektedir. Son zamanlarda ise
kamu kurumlarmin diger bir uygulamasi ise elektronik devletin bir ayagi olan ayn1 zamanda kamu kurumunun
gorilinen yiizii olan kamu kurumlar1 web siteleridir

Kamu kurumlar1 web sitelerini inceledigimizde kurumun gorev, teskilat yapist ve gorevlerine iliskin bilgi
vermeye gore tasarlandigi goriilmektedir. Ayrica ¢ogu kamu web siteleri sunduklari hizmetlerin sunum
tasarimlari elektronik devlet uygulamalari agisindan yetersiz goriinmektedir (7)

Bunun yaninda bazi kurumlanil elektronik devlet uygulamalari kapsaminda uyguladigi hizmetler timit vericidir.
Bunlardan milli egitim bakanliginin uygulamak 6rnek verilebilir. Ozellikle www.meb.gov.tr sitesi diger
kurumlara 6rnek olabilecek bir yapiya sahiptir. Milli egitim web sitesinde sinav sonuglarina, atama sonuclarina
ulagsmak miimkiin ve on-line olarak 6gretmelik bagvurulan yapilabilmektedir (www.meb.gov.tr)

Diger elektronik devlet uygulamalarina Ornek dgrenci segme yerlestirme merkezi (OSYM) uygulamasi olan
on-line tniversite tercihleri yapabilmek verilebilir.(www.osym.gov.tr)

Kamu kurumlan elektronik devlet uygulamalaria bir ¢ok uygulama ile 6rnek verilebilir fakat bu ¢aligmanin

amac1 yoniinde iki 6rnegin yeterli olacagi diigiiniilmiistiir.

SPOR ALANINDA ELEKTRONIK DEVLET UYGULAMALARI
Elektronik devlet uygulamalarindan tiim kamu kurumlarinin azami diizeyde faydalanmasi gerekliligi spor alani
icinde ayni oranda gecerlidir. Bu alanda iizerine en biiyliik gorev diisen kurum Genglik ve Spor Genel

Miidiirliigiidiir.

Genglik ve Spor Genel Miudiirliigii elektronik devlet kapsaminda bazi uygulamalar ger¢eklestirmekle beraber,
uygulama siireglerinde diger kurum ve alt yapilari ile iletisim icindedir. Genglik ve Spor Genel Miidiirliigiiniin
geleneksel devlet yonetimi ve elektronik devlet yonetimi ile iliski i¢inde oldugu kurumlar sunlardir.

Genglik ve Spor Gene! Miidiirligii

Genclik ve spor Genci Miidiirltigii Tasra Teskilatt

Spor Federasyonlari

Spor Kulupleri
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Dernekler (Milli Olimpiyat Komitesi, Amator Spor Konfederasyonu , Hakem-Antrendr)

Tiim bunlara art1 olarak iletisim i¢inde oldugu yurt dis1 federasyonlar, spor kurumlari ve diger kamu kurumlar
ve bu kurumlarin kendi aralarinda ki iligkiler geleneksel devlet yonetiminde yogun Is yogunlugu
olusturmaktadir. Bu is yogunlugunun cesitliligi ile ilgili istatistiki bilgiler mevcut degildir.

Bu is yogunluguna c¢oziim olarak elektronik devle! uygulamalarinin spor alant iginde kullanilmasi
goriilmektedir. Spor alaninda elektronik devlet uygulamalarma baktigimizda, su basliklar altinda oldugunu

gorayoruz.

Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii (GSGM Sporcu -Kulup Sistemi)

Bu sistem ile her tasra teskilat1 ve federasyon kendisine verilen sifre le sisteme girebilmektedir. Bu sistem ile
kuliip tescil, sporcu lisans islemleri bilgisayar veri tabanma aktarilmaya baglanmistir. Bu sistem ile lisans
cikarmak isteyen kisi eski sistemde oldugu gerekli evraklarla ilgili kuruma bagvurmakta ve sistem ile arasinda
kurumun memuru islem yapmaktadir. Bu sayede zaman kazanimu ile ilgili avantaj olmasina ragmen elektronik
devlet uygulamalar1 agisindan baslangig diizeyindedir. Sistem bireyin kuruma bir ka¢ kez gitmesini
engellememis ve kurum memuru ile yiiz yiize islem yapmasini devam ettirmistir. Sistem girilen bilgiler
dogrultusunda sagladig1 sorgulayici raporlar sayesinde gerektiginde karar almayi kolaylastirict istatistikleri

hemen sunabilmektedir (www.gsgm.gov.tr).

Genglik ve Spor Genci Miidiirliigii ( Web sitesi www.gsgm.gov.tr)

Web siteleri elektronik devletin vatandas ile yiiz yilize oldugu bir akindir. Genglik ve Spor Genel Miidiirliigi
web sitesini inceledigimizde siteyi 11.08.2003 tarih itibari ile 13915 kisi ziyaret etmistir. Web sitesinde
elektronik devlet uygulamalar1 agisindan dikkat ¢eken islemler biitge basligi altinda raporlarin agiklanmast,
ihale ilanlari, istatistikler, on-line sinav sonuglari Onemlidir. Fakat bu uygulamalar da elektronik devletin
gerektirdigi diizeyde degildir. Thale ilanlar1 sadece duyuru niteliginde olup On-line bagvuru yapilamamaktadir.
Kurslarm sinav sonuglar1 meveut olup kurslara on-line bagvuru yoktur. Kurslarla flgili uzaktan egitime yonelik
uygulama da mevcut degildir. Ayrica web sitesinde yarigma takvimleri mevcuttur fakat yarigmalara on-line

basvuru mevcut degildir (www.gsgm.gov.tr).

Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii Tasra Teskilati

Genglik ve Spor Genel Midiirliigii tasra teskilatinin hizmetlerine elektronik devlet kapsaminda baktigimizda,
GSGM Sporcu -Kuliip Sistemini kullandigimi gérmekteyiz. Bunun yaninda web sitelerini inceledigimizde; 81
ilin Genglik ve Spor Il Miidiirliigiiniin 43 ilin web sitesine ulasiliyor, 17 ilin web sitesine gegici olarak
ulasilamiyor, 21 ilin web sitesi bulunmamaktadir. Mevcut web sitelerine baktigimizda uygulamanin asagida ki
bagliklar altinda toplandigini gérmekteyiz.

Tarihge - Yénetim - Spor Servisi - Genclik Merkezleri- Personel - Tesisler - Mevzuat -Duyurular - Yarisma

Programlan - Istatistik bilgiler
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Genglik ve Spor Il miidiirliigii web siteleri sadece bilgi vermeye yonelik tasarlanmis siteler olarak karsimizda
durmakta ve karsilikli iletisim i¢in on-line hizmetler sunmamaktadir: Bu durum da elektronik devlet

uygulamalar1 agisindan yerersiz diizeydedirler.

Spor Federasyonlari

Spor federasyonlart Genglik ve Spor Miidirliigine bagli olarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Spor
federasyonlar1 da kendilerine verilen sifre ile GSGM sporcu-kuliip sistemini kullanmakladir. Spor
federasyonlarinin web silelerine baktigimizda 46 spor federasyonunun 32'si web sitesine sahipken 14'0 web
sitesine sahip degildir.

Spor federasyonlar1 \veb siteleri igerigi genellikle bilgi vermeye yonelik tasarlanmig ve karsilikli on-line
iletisime imkan, verilmemistir. Spor federasyonlari web siteler: elektronik devlet uygulamalarina geciste
yetersiz diizeydedir.

Tim bunlarin yaninda diger spor kuliipleri, spor demekleri ve spor ile ilgili birimlerin elektronik devlet yapilan
inceleme agisindan ¢ok genis bir ahim kapsadigindan her biri bir ¢aligma igerisinde degerlendirilmek tzere bu

calismada degerlendirilmemistir. Bu ¢aligmada uygulamalar genel hatlari ile ortaya konulmaya c¢alisilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Teknolojinin etkili giicii, her alanda oldugu gibi (SIMSEK ve AKIN, 2001) spor alaninda da degisimi meydana
getiren Onemli bir ara¢ olarak goriilebilir. Bu degisimi elektronik devlet uygulamalar1 boyutunda iilkemizde
spor alaninda baslangi¢ diizeyinde gérmekteyiz.

Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii sporcu kuliip sistemi bu degisimin baslangicini onaya koyarken eksik
yonleri ile yeterli diizeyde kullanilmamaktadir. Bunun yaninda web sitelerinin etkin kullanilmamasi da ayrica
bir sorun olarak karsimizda durmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarin internet ortaminda sunduklari hizmetler elektronik devletin goriinen yiiziini
belirmeyi ve yapilmasi gerekenleri ortaya koymasi agisindan 6nem arz etmektedir.(7)

Elektronik devlete doniisiim siirecinde uygulanan projelerin gecerliligi siirekli belirli kriterlerle dl¢iilerek ortaya
konulabilir.(7)

Elektronik devlet uygulamalarinda taraflarin hepsinin uygulamaya belli diizeyde hazir olmasi gerekmektedir.
Iste bu nedenle iilkemizde spor alaninda tiim kurumlar elektronik devlet catis1 altinda iistiine diisen gorevi
yerine getirmelidir.

Oysa uygulamalara baktigimizda karsimiza ¢ikan elektronik devlet ve spor islem ve uygulamalarinda yeterli

diizeyde bir planlama ve Isbirligi mevcut degildir.

ONERILER

Spor alaninda daha etkin  bir elektronik devlet projesi gelistirilmeli ve taraflarin hepsi bilgilendirilmelidir.
Elektronik devlet uygulamalar1 altinda e-devlet, e-Federasyon, e-kulip, e-yonetici, e-antrendr, e-sporcu, e-
hakem kavramlar1 uygulamaya gecirilmelidir.

Spor hizmetlerinin elektronik devlet uygulamalari ile biitiinlesmesini saglayici 6nlemler alinmalidir.
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Spor federasyonlar1 biinyesinde bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanilmasina yonelik ¢alisan kurullar
kurulmalidir.
Spor akininda yer alan kurum ve kuruluslar i¢in belirli standartlarda web siteleri planlanmalidir.

E-spor i¢in projeler gelistirilmeli ve Avrupa birligi mali projelerinden faydalanma yoluna gidilmelidir.
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