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Biiyiiksehir Belediyeleri Stratejik Planlarinda Spor ile Ilgili Ama¢ ve Hedeflerin Analizi
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OZET

Bu calismanin amaci halka hizmet sunma noktasinda niifusun biiyiik bir ¢ogunluguna hizmet sunan yerel yonetim
birimlerinden olan biiyiiksehir belediyelerinin stratejik planlarmin stratejik amag ve hedeflerinin spor hizmetleri
acisindan incelemektir.

Aragtirmanin amacina uygun igerik analizi yontemine dayali olarak belge tarama metodu kullanilmigtir. Biiyiiksehir
belediyeleri stratejik planlarinin amag¢ ve hedeflerinin spor hizmetleri agisindan incelemek iizere 16 biiyliksehir
belediyesinin 2010 — 2016 yillar1 arasin1 kapsayan stratejik planlar1 digital olarak biiyiiksehir belediyeleri internet
sitelerinden elde edilmistir. Elde edilen stratejik planlarin igeriginde 327 stratejik amag, 1577 stratejik hedef
incelenmis ve incelenen stratejik amaclar ve hedefler gruplandirilmig, frekans ve yiizde olarak dagilimlar
belirtilmistir.

Sonu¢ olarak stratejik hedeflerin "ulusal ve uluslararasi organizasyon diizenleme", "spor tesisi yapma
"rekreasyon alanlar1 olugturmak" iizerine yogunlastigi, bunun yaninda amaclarin "spor faaliyetleri kent geneline
yaymak", "kentin spor sehri olmasini saglamak" ve "saglikli toplum ve nesiller yetistirmek" izerine oldugu

n

ve

gOrilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik yonetim, stratejik amag ve hedef, belediye

Analysis Of Sport-Related Objectives And Targets In Strategic
Plans Of Metropolitan Municipalities

ABSTRACT

This study aims to examine the strategic objectives and targets of strategic plans of metropolitan municipalities,
which are local government units offering service to a great majority of the population, in terms of sports services.
Document screening was used based on the content analysis method for the purposes of the research. 2010-2016
strategic plans of 16 metropolitan municipalities were downloaded from websites of the relevant municipalities for
examining the objectives and targets of the said municipalities’ strategic plans in terms of sports services. 327
strategic objectives and 1577 strategic targets from the obtained strategic plans were examined and their distribution
was determined in terms of frequency and percentage by being grouped. In conclusion, it was determined that
strategic targets focused on “organizing national and international events,” “constructing sports facilities” and
“building recreation areas;” while strategic aims emphasized on “spreading sports activities citywide,” “ensuring
the city to become a sports city” and “raising a healthy society and generations.

Keywords: Strategic Management, Strategic objective and target, municipality
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Giris

Spor hizmetlerinin ¢esitlilik gdstermesi ve halkin yogun talebi karsisinda, 6zel ve kamu
kesiminde bu talebin karsilanmasina yonelik planlamalarin son yillarda yogun bir sekilde arttig1
gortlmektedir. Bu planlamalar igerisinde halkin spor hizmetlerine yonelik taleplerini karsilamak
iizere yerelde biyliksehir belediyeleri kamu adina 6nemli gorevler iistlenmekte ve halka
hizmet sunma ve yatirim gerceklestirme boyutunda cografi ve niifus biiyiikliigli acisindan genis
bir kesime hizmet planlama durumundadir. Bu asamada biiyiiksehir belediyeleri bu hizmet ve

yatirimlarini optimal diizeyde planlamak {izere stratejik planlama siirecine girmektedir.

Stratejik planlama Orglitsel 6grenmeyi arttirarak 6grenen organizasyonlar olusmasina, uzun
vadeli stratejiler olusturulmasina, orgiitin amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesine, Orgiitsel
oncelikler arasinda bir siralama yapilmasina ve o6ncelikli alanlarda yogunlagmaya, orgiit ile
cevresi, ama¢ ve kaynaklari arasinda bir bag kurulmasina bdylece kaynaklarin etkili
kullanilmasina yardimer olmaktadir (Gtirer, 2006). Ayrica orgiitlerin kaynaklar1 ve hedefleri ile
cevresel sartlar arasindaki uyumu saglayan, giiclii bir vizyon olusturan stratejik planlamadir.
Bunun yaninda stratejik planlama, orgiitlere rekabet ustiinligli saglayarak stirdiirtilebilir

gelisimlerine katkida bulunur (Demir ve Yilmaz, 2010).

Stratejik planlama, kamu sektdriinde gelecege yon verme ve gelecegi bugiinden planlamada
kullanilan 6nemli araglardan biri haline gelmis durumdadir. Kamusal hizmetlerin biyiik bir
kismim1 sunmakta olan yerel yonetimlerde stratejik planlama uygulamalar1 yayginlasmakta

(Lamba, 2014) ve 6zellikle biiyliksehir belediyelerinde uygulama 6rnekleri goriilmektedir.

Biiyliksehir belediyelerinin halka hizmet sunma alanlari gesitlilik gosterirken spor ile ilgili
olarak yerel yoOnetimlerin referans olarak aldigi  Avrupa Kentsel Sartt Kentli Haklar
Bildirgesine gore kent sakinlerinin bir¢ok haklar1 yaninda 6zellikle spor ile ilgili haklarina da
deginilmistir. Bildirgeye gore kent sakinlerinin 6zellikle saglik hakki; beden ve ruh sagligini
bozmayacak kosullar ve spor dinlence hakki; spor yapabilme olanaklarinin arttirilmasi ile ilgili
haklara sahip olmasi gerekliligi vurgulanmistir. Ayrica bu haklarin yaninda daha bir¢ok sporu
dolayli yoldan destekleyici kentsel haklar bildirgede yer almaktadir (Karakilgik, 2013). Stratejik
plan biiyliksehir belediyeleri i¢in hizmetlerin ve yatirimlarin planh bir sekilde gerceklesmesi
icin anahtar durumundadir. Bu planlar igerisinde halkin spor ile ilgili hizmet beklentilerine
yonelik biiyiiksehir belediyelerinin diger hizmet alanlar1 yaninda yapacaklar1 ayrica dnem arz

etmektedir.
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Spor, belde sakinleri i¢in bir belediyenin yapabilecegi en 6nemli hizmet alanlarindan biridir.
Gelismis iilkelerdeki belediyelerin, daha saglikli bir toplum ve daha giizel bir sehre sahip olmak
icin, miimkiin oldugunca ¢ok kisiye spor yaptirma hedefiyle halka spor yapacaklar1 alanlar
saglayip hizmetler ortaya koydugu goriilmektedir (Zengin ve Oztas, 2008). Yeni dinamik yapi
stratejik diisiinme, stratejik planlama ve stratejik yonetim aligisini 6n plana tastyarak tilkemize

iist diizey katkilar saglayabilme adina firsatlar dogurmustur (G.S.B., 2013).

Bu asamada halka hizmet gétiirme boyutunda stratejik planlama gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Spor hizmetlerinin halka amacina uygun olarak sunulmasinda ve belediye hizmetlerinin
performans ve biit¢e planlarma uygunlugunun saglanmasinda stratejik planlama ayrica énem
kazanmaktadir. S6zen ve Sunay (2010) Giiniimiizde 6nemli bir olgu olan sportif uygulamalarin
toplumda gelistirilmesi ve yayginlagtirilmasinin, stratejik planlama ile dogrudan iliskili
oldugunu ve Tiirkiye’de ki sporun su andaki hedefleri ve gelecekteki hedeflerinin belirlenmesi
acisindan stratejik planlamanin {ist diizey Onem tasidigini belirtmistir. Ayrica Tiirk spor
teskilatinda stratejik planlamanin olusturulmasi ve gelistirilmesinin olduk¢a 6énemli oldugunu,
uygulanan stratejik yonetim ve planlamaya iligkin uygulamalarin hangi diizeyde ve ne kadar
etkin ya da verimli yapildiginin, Tiirkiye’de ki sporun gelisimi agisindan arastirilmasi gereken

bir olgu oldugunu dile getirmislerdir.
Amag

Bu calismanin amaci iilke yonetiminde halka hizmet gotiirme noktasinda niifusun biiytlik bir
¢ogunluguna hizmet sunan yerel yonetim birimlerinden olan biiyiiksehir belediyelerinin stratejik
planlarinin ama¢ ve hedeflerinin spor hizmetleri agisindan igerik analizi yontemi ile
incelemektir. Bu amaca yonelik olarak bu ¢aligmada su sorulara yanit aranmistir. Biiyliksehir
belediyeleri stratejik planlarinda stratejik amaclarin spor ile ilgili olanlarinin igerigi nedir? ve
biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda stratejik hedeflerin spor ile ilgili olanlarnin igerigi

nedir?

Yontem

Bu ¢aligsmada aragtirmanin amacina uygun olarak igerik analizi yontemine dayali belge tarama
tiri kullamlmustir. Igerik analizinin temel amaci, sayica fazla olan metin yigmlarindan,
arastirma sorusu agisindan dnem arz eden ortak bilgileri tespit etmek ve degerlendirmek olarak

belirtilmistir (Gokge, 2006).
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Verilerin Toplanmasi

Biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinin amag¢ ve hedeflerinin spor hizmetleri agisindan
incelemek iizere verilerin elde edildigi dokiiman tiirii olarak 16 biiyiiksehir belediyesinin 2010 —
2017 yillar arasin1 kapsayan stratejik planlar bilyiiksehir belediyeleri internet sitelerinden elde

edilmistir. Internet siteleri iizerinden elde edilen planlarda toplam 327 stratejik amag, 1577

stratejik hedef igerigi incelenmistir.

Tablo 1. Biiyiiksehir Belediyeleri internet Siteleri ve Stratejik Plan Dénemleri

CILT:10 SAYI:1 2015

Biiyiiksehir Belediyesi Internet Sitesi Stratejik Plan Donemi
Adana Biiyiiksehir Belediyesi www.adana.tr 2010-2014
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi www.ankara.bel.tr 2010-2014
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi www.antalya.bel.tr 2010-2014
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi www.bursa.bel.tr 2010-2014
Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi www.diyarbakir.bel.tr 2010-2014
Erzurum Biiytiksehir Belediyesi www.erzurum.bel.tr 2011-2015
Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi www.eskisehir.bel.tr 2011-2015
Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi www.gaziantep.bel.tr 2010-2014
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi www.istanbul.bel.tr 2010-2014
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi www.izmir.bel.tr 2010-2017
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi www.kayseri.bel.tr 2012-2016
Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi www.kocaeli.bel.tr 2010-2014
Konya Biiyiiksehir Belediyesi www.konya.bel.tr 2012-2016
Mersin Biiyiiksehir Belediyesi www.mersin.bel.tr 2010-2014
Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi www.sakarya.bel.tr 2010-2014
Samsun Biiyiiksehir Belediyesi www.samsun.bel.tr 2010-2014

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde amaglar ve hedeflerin dagilimi toplam frekans ve yiizde

seklinde belirtilmistir. Ayrica her bir hedefin yer alma sikliklar1 frekans ve yiizde seklinde

degerlendirilerek amaclarin sistematik bir sekilde siniflandirilmasi yapilmistir.
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Gecerlik ve Glvenirlik

Nitel arastirmalarda gecgerlik ve giivenirligi saglamak tizere dort asamadan bahsedilmektedir. Bu
asamalar inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlik ve teyit edilebilirliktir (Yildirirm ve Simsek,
2013). Bu ¢alismada inandiriciligin saglanabilmesinde nitel arastirma konusunda deneyimli
uzman destegi alinmustir. Aktarilabilirlik igin, verilerin alindig1 stratejik planlardan dogrudan
almtilar  sunulmustur. Tutarlk, analizlerin tekrar gbdzden gegirilmesi, analizlerin
Karsilastirilmasi ve kendi aralarinda tutarli olmasina bakilarak saglanmistir. Teyit edilebilirlik
acisindan ise calismada elde edilen veriler, daha sonra incelenebilmesi adina saklanmaktadir.
Tim bu asamalarin gerceklestirilmesi ¢aligmay1r gecerlik ve giivenirlik yonlinden

guclendirmektedir.

Simirhliklar

Bu calisma biiyliksehir belediyelerinin 2010- 2017 yillarin1 kapsayan stratejik planlarinda yer
alan amag¢ ve hedeflerle sinirhdir. Calisma stratejik planlardan elde edilen verilerle sinirl
olup, biiyiiksehir belediyelerinin uygulama sirasinda degisen hedef ve amaglarini ortaya

koyamamasi ayrica bir sinirlilik olarak belirtilebilinir.

Bulgular

Biiytiksehir belediyeleri stratejik planlarinda amaglar, hedefler dagilimi asagida sunulmustur.

Tablo 2. Biiyiiksehir Belediyeleri Stratejik Planlarinda Amaglar ve Hedefler Dagilim

Stratejik Amag ve Hedefler Genel | Spor | Toplam
Amaclar 315 12 327
Hedefler 1487 90 1577

Tablo 2’de Biiyiiksehir belediyeleri stratejik amacglarin toplamda 315, spor 6zeline yonelik
amaglarin 12, stratejik hedefler boyutunda ise toplamda 1487, spor 6zelinde hedeflerin 90

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3. Biiyiiksehir Belediyeleri Stratejik Planlarinda Hedefler Dagilimi (Spor)

Stratejik Hedefler (Spor) N %
Ulusal ve  Uluslararasi  organizasyon | 11 | 18,64
diizenleme
Spor tesisi yapmak 10 | 16,94
Rekreasyon alanlar1 olugturmak 8| 13,55
Amator spor kuliplerine destek 41 6,77
Sporu halk geneline yaymak 4| 6,77
Sporcu sayisini arttirmak 4| 6,77
Sporculara 6dul vermek 3| 5,08
Halki spor konusunda bilin¢lendirmek 3| 508
Dezavantajli gruplara spor hizmeti sunmak 3| 508
Ogrencilerin spor yapmasini saglamak 3| 508
Spor turizmini desteklemek 2| 3,38
Spor kiiltiiriini gelistirmek 2| 3,38
Spor tesislerinde saglik hizmeti sunmak 1] 1,69
Spor malzemeleri imalati1 yapmak 1] 1,69
Toplam 59| 100,0

Tablo 3’de Biiyliksehir belediyeleri stratejik amaclarin "Ulusal ve Uluslararas1 organizasyon
diizenleme", "Spor tesisi yapmak" ve "Rekreasyon alanlari olusturmak" gibi spor alanina

yonelik hedeflerin en ¢ok frekansa sahip oldugu goriilmektedir.

Biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda amaglarin ifade edilme bigimlerinin ham hali
asagida belirtildigi gibidir. Spor ile ilgili stratejik amaglar;

Halkin yasam kalitesini yiikselten sportif faaliyetleri kent geneline
yaymak, halka benimsetmek ve tum amat6r spor kullplerine gerekli
destegi vermek (B1).

Kent hallkinin gevrelerinden zevk alarak yararlanmalarimi ve serbest
zamanlarmm verimli bir bigimde degerlendirmelerini saglayarak yasam
kalitesini arttirmak (B2).

Uluslararast spor miisabakalarinda tercih edilen bir kent olmak. Halk
saghgina yonelik onleyici ve koruyucu saglik hizmetlerini sunmak ve
halki saglikli yasam konusunda bilin¢lendirmek (B3).

Kentin kiiltiir, spor ve sanat sehri olmast saglanacak (B4).

Kentin kiiltiir, sanat, turizm, egitim ve spor alamindaki gelisimine
katkida bulunarak cazibe merkezi haline gelmesinin saglanmasi (B5).
Sosyal hizmet ihtiya¢larin etkin olarak karsilamak (B6).

Alternatif spor olanaklarini kentte yasayan tiim kesimler igin erisilebilir
hale getirmek (B7).

Hallan sosyal bir yasama kavusmasint saglamak. Sehrin turizmini
canlandirmak. Saglikli toplum ve saglikl nesiller yetistirmek (B8).
Kentin yasam kalitesini yiikseltmek. Egitim, kiiltiir, sanat ve spor
alanminda sehri modern bir yapiya kavusturmak (B9).
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Kiiltiirel ve tarihsel dokuya uygun, planh, diizenli, temiz ve yasanabilir
bir modern bir kent olusturmak icin fiziki yatirimlar planlamak ve
uygulamak (B10).

Kentin bir kiiltiir, turizm, ticaret ve spor sehri olmasim saglamak (B11).
Kultir, sanat, spor ve yaygin egitim alanlarinda etkin hizmetler
yiirtiterek toplumsal gelismeye katki saglamak (B12).

Semt spor sahalart yapimi, spor merkezi ve semt spor alanlarinin
vapimast igin gerekli tahsislerin yapimasi ve engelli sivil toplum
kuruluglari, okullar ve kuruluslarin desteklenmesi saglanacaktir (B13).
Saglikli yasam i¢in herkesin spor yapmasini saglamak (B14).

Yashlarla ilgili kiiltiirel, sosyal ve sportif projeler itiretmek. Engelliler
ilgili kultirel, sosyal ve sportif projeler Uretmek. Amator spor
kullplerine her tirlii destegi vermek. Kenti iilkede sporla ilgili en
basaril kent haline getirmek (B15).

Spor alt yapisimin kent genelinde dengeli dagilimini saglayarak, halka
ozellikle genclere yonelik spor hizmetlerinin yayginlastirmak, ¢ocuk ve
genglerin saglik ve bedensel gelismelerini saglamak (B16).

Biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda amaclarin ifade edilme bigimlerinin ana bagliklar
halinde biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda yer alma sikliklar1 su sekildedir.
Tablo 3. Stratejik Amagclar Dagilimi

Stratejik Amaclar (Spor bashg altinda olan) Belediye
Kentin spor sehri olmasini saglamak B4,B5,B11,B15
Spor faaliyetlerini kent geneline yaymak B1,B7,B14,B16
Spor ile halkin yagam kalitesini ve toplumsal gelisimi | B1,B9,B12
saglamak

Saglikli toplum ve nesiller yetistirmek B3,B8,B16,
Amator spor kuliplerine destek vermek B1,B15

Sportif projeler Gretmek B15,B16
Serbest zamanlar1 degerlendirmek B2

Spor miisabakalari i¢in tercih edilen kent olmak B3

Spor tesisleri ve alanlarin planlanmasi B13

Sosyal bir hizmet olarak spor ihtiya¢larini kargilamak B6

Tablo 4’de Biiyiiksehir belediyeleri stratejik hedeflerin " Spor faaliyetlerini kent geneline
yaymak " ve "Kentin spor sehri olmasini saglamak " gibi spor alanina yonelik hedeflerin en ¢ok

frekansa sahip oldugu goriilmektedir.

Tartisma

Bu caligmada biiyiiksehir belediyelerinin stratejik planlar stratejik amag ve hedefleri agisindan
spor hizmetleri boyutunda incelenmistir. S6zen ve Sunay'in belirttigi gibi giiniimiizde sportif
uygulamalarin toplumda gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, stratejik planlama ile dogrudan
ilgilidir. Biiyiiksehir belediyelerinin stratejik planlarinda spor ile ilgili hizmet ve yatirimlara yer

verilmesi bu agidan 6nem arz etmektedir. Karakaya (2007) spor politikalarinin uygulanabilmesi
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ve hedeflere ulasilabilmesi i¢in hedeflerin ortaya konulmasinin ve ilgili biitiin paydaslarin bir

vizyon lizerine odaklanmasi gerekliligini belirtmistir.

Yerel yonetimlerden, halka yonelik spor etkinlikleri diizenlemesi beklenmekte (Zengin ve
Oztas, 2008) ve sosyal, ekonomik politikalara yonelik belediyelere Snemli gorevler diismektedir

(Dogu, 2011). incelenen stratejik planlarda halka yonelik sportif ifadeler "ulusal ve uluslararasi

n.n

organizasyon diizenleme", "spor tesisi yapmak" ve "rekreasyon alanlari olusturmak" oldugu,
bunun yaninda amaglarin "spor faaliyetleri kent geneline yaymak", "kentin spor sehri olmasini

saglamak" ve "saglikli toplum ve nesiller yetistirmek" iizerine oldugu goriilmiistiir.

Biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda spor alanina yonelik ifadelere yer verilmesi ile
oOrgutin sportif amag ve hedeflerinin belirlenmesi, dncelikler arasinda bir siralama yapilmasiyla,
kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasina imkan taninmaktadir(Giirer, 2006). Kamu idareleri,
kamu hizmetlerini istenilen diizeyde ve kalitede sunabilmesi igin kaynak tahsislerini, stratejik
planlarinda yer alan amag¢ ve hedeflere uydurmak zorundadir (Tosunoglu, 2008). Bu calismada
incelenen planlarda spor ile ilgili hedef ve amaglarin varlig1 biiyiiksehir belediyelerinin spor ile
ilgili kaynak tahsislerinde kullanilabilir veri saglayacaktir diyebiliriz. Ayrica Kriemadis ve
Theakou (2007) spor organizasyonlarimin stratejik planlama i¢in kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda
kendi modellerini gelistirebileceklerini veya modeller arasindan se¢im yapabileceklerini
belirtmistir. Bliyliksehir belediyeleri mevcut stratejik plan uygulamalarina yonelik spor alani

icin farkli yaklagimlarda izleyebilirler.

Sonug ve Oneriler

Sonug olarak biiyiiksehir belediyeleri stratejik planlarinda amag ve hedeflere belli oranlarda yer
verildigi gortlmiistiir. Stratejik hedeflerin "ulusal ve uluslararasi organizasyon diizenleme",
"spor tesisi yapmak" ve "rekreasyon alanlar1 olugturmak" iizerine yogunlastigi, bunun yaninda
amagclarin "spor faaliyetleri kent geneline yaymak", "kentin spor sehri olmasini saglamak" ve
"saglikl1 toplum ve nesiller yetistirmek" {izerine oldugu goriilmiistiir.

Biiytiksehir belediyelerinin sportif hizmetlerinin planlanmasi boyutunda stratejik planlarda spor
ile ilgili kimlerin karar verici olduguna ve hangi hizmetlerin yer aldigina yonelik belirlemelerin
yapilmasina, stratejik planlama siirecinde spor ile ilgili hizmet ve yatirimlarin belirlenme

slirecinin analizine ayrica ihtiya¢ oldugu bu alanda ¢alisma yapacaklara onerilebilinir.
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