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Tiiketici kredisi tiirlerinden biri bagh kredidir. Bagl kredide kredi
veren, tiiketiciyi belirli marka mal veya hizmeti temin edebilmesi i¢in finanse
etmektedir. Bu kredi tiiviinde ii¢lii bir iliski bulunmaktadir. Bagl kredilerde
satici/ saglayict ile kredi veren arasinda bir ekonomik birlik bulunmaktadur.
Bu sebeple satici/ saglayici miisterisini kredi verene yonlendirmektedir. Kredi
veren de kendi miisterilerini satici/saglayiciya yonlendirmektedir. Kredi
veren ve satici/saglayict arasinda kurulmus olan bu birligin tiiketicinin
menfaatlerini  zedelememesi i¢cin  bagli  krediler kanunla ayrica
diizenlenmistir. Ve kredi veren belirli durumlarda satici/saglayici ile
miiteselsil olarak sorumlu tutulmustur. Bu c¢alismada bagli kredilerin
kurulmasi, ekonomik birligin belirlenmesi, ¢ergeve sozlesmenin yazili olarak
vapilmasinin gerekli olup olmadigi, taraflarin hak ve borglari, miiteselsil
sorumlulugun sinirlart incelenmistir. Son olarak sézlesmenin sona ermesi ile
calisma bitirilmistir.

Anahtar Kelimeler: bagli kredi, tiiketici, miiteselsil sorumluluk,
ekonomik birlik, kredi veren.

ABSTRACT

One of the types of consumer loans is tied loan. In the tied loan, the
lender finances the costumer so that supply certain brands, goods or services.
There is a tripartite relationship in this loan type. In tied loans, there is an
economic union between the seller/provider and the lender. For this reason,
the seller/provider directs his customers to the lender. The lender also directs
his customers to the seller/provider.Tied loans are regulated by law so that
this union, which is established between the lender and the seller/provider,
does not harm the interests of the consumer. And the certain cases, the lender
held jointly with the seller/provider. In this study, the establishment of tied
loans, determination of the economic unity, whether it is necessary to make
the framework agreement in writing, the rights and debts of the parties, the
limits of the joint liability are examined.Finally, the study was completed with
the termination of the contract.

Keywords: the tied loan, consumer, joint liability, economic union,
lender.
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GIRIS

Teknolojinin  gelismesiyle beraber tiiketicilerin ihtiyaglar1t da
cesitlenmis ve pek c¢ok Triin piyasaya sirilmistiir. Tiiketicilerin
cogunlugunun ihtiyaclarimi temin edebilmek igin yeterli nakde sahip
olmamasi veya elde bulunan nakdi harcamak istememesi ¢esitli finansman
yontemlerinin gelistirilmesine sebep olmustur. Bagli kredi sézlesmeleri de
bunun bir {riinii olarak ortaya c¢ikmistir. Kredilendirmeler araciligiyla
tiikketicinin alim giicli de arttirllmaktadir. Bu yontemlerden biri tiiketicinin
istedigi mal veya hizmetin teminini t¢iincli bir taraf olan kredi veren ile
finanse edilmesini saglayan bagl kredilerdir.

Bagli kredide satici/saglayicinin beraberinde kredi veren bulunmakta
ve mal veya hizmeti finanse etmektedir. Bunun neticesinde de tiiketici, satic/
saglayici ve kredi veren olmak iizere ti¢ tarafli bir iliski ortaya ¢ikaktadir.
Tiiketici ve kredi veren arasinda tiiketici kredi sdzlesmesi, satici/saglayici ile
tiiketici arasinda satig veya hizmet sozlesmesi, kredi veren ve satici/saglayici
arasinda ise ¢er¢eve sozlesme bulunmaktadir.

Bagli kredi sozlesmelerine iliskin sorunlarda tiiketicinin yasadigi
problemleri ortadan kaldirmak igin ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Bu
diizenlemeler ile tiiketici satic1 veya saglayiciya karsi ileri siirdiigii bazi
haklarin1 kredi verene karsi da ileri siirebilir hale gelmistir. Boylece tiiketici
yasadigt  problemlerde haklarin1  diledigince  kullanma  imkanina
kavusmustur’.

Bagli krediler TKHK. m. 30 ile tiiketici kredisi kapsaminda TKHK. m.
35’te ise konut finansmani kapsaminda diizenlenmistir. Bu c¢alismada
yalnizca m. 30 kapsaminda diizenlenmis olan baglh tiiketici kredisine yer
verilmis olup; bagl tiiketici kredisinin tanimi, hukuki niteligi, taraflarin hak
ve yukiimliiliikleri ve bu sdzlesmenin sona ermesi incelenmistir.

I. BAGLI KREDi SOZLESMESININ TEMELLERI
A) Bagh Kredinin Temelleri
1.Tiiketici Kredisi

Glinlimiiz sartlarinda ¢ok fazla sayida iiretici mal ve hizmet iiretirken
tiiketicilerin tamami kendi imkanlariyla alim giiciine sahip degildir. Tiiketici
kredileri sayesinde kendi imkanlartyla alim giliciine sahip olmayan
tiikketicilerin, tiiketim harcamalarnin finanse edilmesi amaglanmaktadir. Bu

! Kihng, Hiiseyin, Bagli Tiiketici Kredi Sozlesmesi ve Kredi Verenin Sorumlulugu,

Ankara, 2019, s. 19- 20.
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sayede tiiketici de ticari veya mesleki olmayan amaglarla bir mal veya
hizmetin alinmasina iliskin islemi yapmaktadir?.

4077 sayili eski Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’da tiiketici
kredisi tek bir madde ile diizenlenmis ve bu maddede de bir tanim yapilmamis
olup, tiiketici kredisinin unsurlarina yer verilmistir®. 6502 sayili TKHK.’da
tilketici kredisi, 10. madde olarak ¢ok daha kapsamli bir sekilde
diizenlenmistir. Boylece hem konunun énemine dikkat ¢ekilmis hem de daha
zaylf konumda olan tiiketicinin olas1 problemlere karsi koruma alam
genisletilmistir®. Tiiketici kredisi; kredi verenin faiz yahut baskaca bir
menfaat karsiligi ile 6demenin ertelenmesi vb. finansman sekilleri araciligi ile
tiiketiciye kredi vermesidir® (TKHK. m. 22). Tiiketici kredisinde 6ncelikle
kredi talep eden tiiketici olmalidir. Kisinin tiiketici olabilmesi iginse kredi
talebindeki amaci ticari ve mesleki amaglar disinda olmalidir. TKHK. m. 3 ile
yapilan tanimda tiiketicinin gergek kisi olabildigi gibi tiizel kisi de olabilecegi
kabul edilmistir. Ancak bu durum istisnai olup tiiketiciler genellikle gergek
kisilerdir; tiizel kisilerin tiiketici olup olmadig: belirlenirken amaglarina gére
inceleme yapilmasi gereklidir. Tiiketici ile tiiketiciye kredi saglayan kisiler
veya kurumlar arasinda yapilan ve kredi saglayanin menfaat elde ettigi durum
tiiketici kredisi kapsamindadir®. Bu kapsamda banka, 6zel finans kurulusu
veya finansman sirketleri disinda kisilerle yapilmis olan kredi s6zlesmeleri de
tiiketici kredisi olarak kabul edilecektir.

2 Kasap, Gozde, Tiiketici Hukuku’nda Erken ifa, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2015,
S. 47.

8 Gezder, Umit, Tiiketici Kredisi S6zlesmeleri, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 1998,
S. 23.

4 Baysal, Basak, Tiiketici Kredisi, Yeni Tiiketici Hukuku Konferans: (der. Murat
inceoglu), Istanbul, 2015, s. 274- 275; Akipek Ocal, Sebnem, Tiiketici Kredisi ve
Kredi Kartlar1 Bakimindan Tiiketicinin Korunmasi (Kredi Karti1), Terazi Hukuk
Dergisi, 2014, Cilt: 9, Sayi: 99, s.60; Velioglu Yilmaz, Giilge, 6502 Sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Kapsaminda Tiiketici Uyusmazliklar1 ve
Cozim Yollar, Yiiksek Lisans Tezi, Gaziantep, 2020, s. 23- 24; Usta, Salih, Yeni
Tiiketici Kanununa Gore Tiketici Kredileri, Giimriik ve Ticaret Dergisi, S.9, 2017,
s. 31.

> Arkan, Sabih, Tiiketici Kredisi ve Uygulamasi, Batider, C. 15, S. 1, 1989, s. 20- 21;
Aslan, 1. Yilmaz, Tiiketici Hukuku Dersleri, 7. Bask1, Bursa, 2019, s. 162; Kiling,
Hiiseyin, Bagl Tiiketici Kredi S6zlesmesi ve Kredi Verenin Sorumlulugu, Ankara,
2019, s. 50.

6 Aslan, s. 162- 165; Reisoglu, Seza, Tiiketici Kredileri Hukuki Sorunlar: 4077 Sayili
Yasada Degisiklik Ongoren Taslak, Bankacilar Dergisi, 2008, S.69, s. 52.
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2. Bagh Kredinin Temelleri ve Mevzuattaki Diizenlemeler

Hizla artan iiretim ve taleplere ragmen yetersiz gelirler sebebiyle
yasanan problemleri ¢dzmek adma kredili islemler, taksitli islemler gibi
yontemler gelistirilmistir. Bu yontemler ile kisilerin pesin 6demeleri miimkiin
olmayan ihtiyaglarini bu yontemle karsilamalar1 saglanmistir. Bu yontemlerle
tiikketicilerin maddi olarak finanse edilmesine imkan saglanmis ve ihtiyag
duyulan mal ve hizmetlerin birikim olmaksizin edinilmesine imkan
verilmistir’.

Bagli krediler 20. ylizyilda artan tiiketim ihtiyaglarinin karsilanabilmesi
icin taksitle satis s6zlesmelerinin alternatifi olarak ortaya ¢ikmis finansman
yontemidir®, Bagli kredi sozlesmeleri temel olarak taksitle satim
sOzlesmesiyle ayni amaca hizmet etmekte olup finanse edilmis taksitle satim
sozlesmesi olarak da adlandirilmaktadir®.

Taksitle satisin temelinde talep alanini arttirmak adina {iretici veya
saticinin mal veya hizmetin bedelini taksitlere bolerek tiiketiciye satmalari
yatmaktadir. Taksitli satista mal veya hizmetin bedeli, tiikketicinin durumuna
gore, gelecekte Odeyebilecegi sekilde kisimlara boliiniir ve tiiketici bu
taksitleri 6deyerek borcunu ifa eder. Bu s6zlesme iki tarafa da borg yiikleyen
bir sozlesme olup; satictya malin teslimi veya hizmetin ifas1 borcunu
yiiklerken, tiiketiciye de taksitleri ddeme yiikiimliiliigiinii yiiklemektedir®.

Tarihi gelisim olarak da taksitle satim sézlesmelerinin ardindan bagl
krediler kullanilmaya baslanmistir. Bagh kredi sézlesmesinde de taksitle
satim sozlesmelerinde oldugu gibi kredilendirme fonksiyonu bulunmaktadir.
Ancak bu sozlesmede kredi veren kisi degismektedir. Taksitle satim
sozlesmelerinde satict  kredi veren konumunda iken; bagh kredi
sozlesmesinde bir kredi finansman kurulusu iiglincii kisi olarak kredi veren

Uzeler, Rabia Sanem, Tiiketici Hukukunda Bagli Kredi Sézlesmesi, Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, 2011, s. 20- 21.

8 Akkayan Yildirim, Ayca, Kredi Karti Sozlesmelerinin Bagli Tiketici Kredisi
Olarak Nitelendirilip Nitelendirilemeyecegi Sorunu, [UHFM, C.73, S. 1, 2015,
s.261; Kiling, s. 73; Cabri, Sezer, 6502 Sayili Kanun’a Gore Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun Serhi (Kanun Serhi), Ankara 2016, s. 459.

9 Uzeler, s. 48; Kiling, s. 73; Cabri, Kanun Serhi, s. 459.

10 Akipek, Sebnem, Tiiketici Kredisi, Doktora Tezi, Ankara, 1998, s. 140; Ceylan,
Ebru, 6502 Sayili Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’daki Tiiketici
Kredileri ile ilgili Diizenlemeler (Tiiketici Kredileri), iIBD, Tiiketici Haklar1 ve
Rekabet Hukuku Ozel Sayisi, C.88, 2014, s. 74-75; Uzeler, s. 21.
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konumundadir!!. Bagl kredi icin belirleyici bir diger husus ise tiiketicinin
saticiy1 kendisinin belirleyememesi olup kredi finans kurulusu ile anlasmali
olan saticidan mal veya hizmet temin etmesi gerekliligidir'2. Bu iki
sozlesmeyi birbirinden ayiran 6nemli bir fark ise taksitle satim sézlesmesinde
bir mal kredisi verilmekte iken; li¢lincii bir kisi tarafinda finanse edilen bagh
kredi sdzlesmelerinde ise verilen kredi para kredisi niteligindedir'®.

Taksitle satim sézlesmeleri de bir kredi islemi olup hem genel anlamda
tiikketici kredisi so6zlesmelerinin hem de baglh kredilerin 6nciisii olarak kabul
edilebilir. Bagh kredi, taksitli satim soOzlesmesinin sakincalarmi da
engellemeyi amacglamis ve 20. yy’den itibaren sikca kullanilan bir finansman
aract olmustur. Ozellikle biiyiik sirketler kendi finansman sirketlerini kurarak
veya baska kredi kuruluslar ile yaptiklar1 anlagmalar suretiyle mallarinin
bagh kredi sisteminde daha genis kitlelere ulasmasini saglarlar'®. Bagl kredi
uygulamasiyla satici, kredi veren kurumunun mali yonden giiglii yapisi
sayesinde daha genis bir tliketici grubuna hitap eder ve diger satici/
saglayicilarla rekabet giicli artmaktadir. Satic1 veya saglayici miisterisini
belirli bir kredi verenle sdzlesme yapmak iizere yonlendirmektedir. Bu sekilde
kredi finansman kurumu ise bir saticinin miisteri portfdyiinden faydalanmakta
ve ugrasmaksizin daha fazla kisiye kredi kullandirma imkanina ulagsmaktadir.
Tiiketici ise pesin 6deme yaparak alamayacagi mal veya hizmeti kredi veren
kurumu aracilig1 ile ulasmaktadir®®.

Bagli kredi sozlesmeleri; tliketiciyi belirli bir kredi verenle ve belirli bir
satictyla islem yapmaya zorlamakta olup bu nedenle tiiketicinin bu konudaki
secim hakkim kisitlamaktadir. Bununla beraber baslangicta bagl kredide;
tilketicinin satict/ saglayici ile yaptigir satim sozlesmesiyle, kredi veren ile
yaptig1 tiiketici kredisi sozlesmesi bagimsiz sozlesmelerdir. Ve kanun
diizenlemesinde yalnizca ayipli ifa durumu i¢in kredi verenin de sorumlulugu
diizenlenmis ancak geg ifa, ifa etmeme gibi durumlarda tiiketiciyi koruyan bir
diizenleme yapilmamistir. Bu nedenle tiiketici kredi borcunu o&demeye

1 Enginer, Umut Ozan, Tiiketici Kredisi S6zlesmeleri, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul,
2015, s. 84- 85.

12 Gezder, s. 34.
13 Uzeler, s. 22; Gezder, s. 34.

4 Kihng, s. 73; Uzeler, s. 24; Siemens Financial Service, DaimlerChrysler-Bank,
Renault Financements&Service, Wolkswagen Dogus Tiiketici Finansmani A.S.,
Kog Fiat Tiiketici Finansmani A.S., Mercedes- Benz Finansman Tiirk A.S. gibi
sirketler bu amacla kurulmus olan finansman sirketlerine drnektir.

15 Aslan, s. 209- 210; Uzeler, s. 24- 26; Cabri, Sezer: Konut Finansman1 Sézlesmeleri,
Doktora Tezi, Istanbul, 2010, s. 174.
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mecbur kalmaktaydi. 2003 yilinda yapilan degisiklik ile bu sorun giderilmeye
calisilmis ve kredi veren ifa edilmeme ve ge¢ ifa durumlarinda da miisterek
ve miiteselsil olarak sorumlu tutulmustur. Ayrica bu degisikliklerle beraber
konut finansmani kapsaminda da bagl kredi diizenlenmistir'®.

B) Bagh Kredi Sozlesmesinin Tanimi ve Goriiniim Bicimi
1. Tanimi

Bagli kredi sozlesmesi TKHK. m.30/I’e gore; finansman sirketi
tarafindan belirli bir mal veya hizmetin alinmasi sartiyla tiiketiciye verilen ve
bu s6zlesme ile objektif olarak ekonomik birlik kurulan tiiketici kredisi olarak
tanimlanmustir. Objektif olarak ekonomik birligin olustugu haller ise aym
maddenin ikinci fikrasinda belirlenmis olup; satic1 veya saglayicinin tiiketici
icin krediyi finanse ettigi, tliketicinin liclincii bir taraf¢a finanse edilmesi
durumunda, kredi verenin kredi sozlesmesinin imzalanmasi veya
hazirlanmas1 ile ilgili olarak satict veya saglayicinin hizmetlerinden
yararlandigi veya belirli bir mal veya hizmetin verilmesinin kredi
sozlesmesinde acik¢a belirtildigi durumlarda objektif olarak ekonomik
birligin ve bagh kredinin varligi kabul edilir'’.

Bagli kredi de ii¢ tarafli'® bir iliski bulunmakta olup taraflari; tiiketici,
kredi veren, satici veya saglayicidir. Kredi veren ile satici/ saglayici arasinda

16 Uzeler, s. 39- 44; Oztek, Selcuk, Genel Olarak Tiiketici Kredileri ve Tiiketici
Kredilerinde Kisisel Teminatlar, Bankacilar Dergisi, S. 67, 2008, s. 9.

17 Karakocali, Ahmet/ Kursun, Ali Suphi, Tiiketici Hukuku, Istanbul, 2015, s. 111;
Cabri, Kanun Serhi, s. 461; Zevkliler, Aydin/ Ozel, Caglar, Tiiketicinin Korunmasi
Hukuku, Ankara, 2016, s. 257- 258; Aydogdu, Murat, Tiiketici Hukuku Dersleri
(Tiiketici), Ankara, 2015, s. 251- 252; Yilmaz, Abdiilhamit, 6502 Sayili Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanun Kapsaminda Belirli Siireli Tiiketici Kredisi
Sozlesmeleri (Belirli Siireli), Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir, 2017, s. 50-52;
Akkaya, Yakup/ Tepeli, Hasan, Bankacilar Dergisi, S. 104, 2018, s. 58; Ozel,
Caglar, Tiiketicinin Korunmasi: Hukuku (Tiiketici), 5. Baski, Ankara, 2019, s. 199-
201.

18 YHGK, E. 2013/2294, K. 2015/2330 “’Bir baska deyisle bagli krediler kural olarak
ti¢ tarafli bir hukuki iligki kuran bir yapilanmay ifade etmektedir. S6z konusu ii¢
tarafli iligkinin taraflari tiiketici, mal saticisi/hizmet saglayicisi ve Kredi verendir. Bu
ii¢ tarafli iliskide kural olarak birbirinden hukuken bagimsiz en az iki s6zlesme
bulunur. Bu so6zlesmelerden ilki satici/saglayici ile tiiketici arasinda kurulan
mal/hizmet temini s6zlesmesi iken, ikinci s6zlesme, tiikketicinin satici/ saglayici ile
kurdugu sOzlesmeyi finanse etmek tizere krediyi veren ile
kurdugu kredi sozlesmesidir. ~Bu  iki  sOzlesmenin  yan1  swra  bagh
tilketici kredileri kapsaminda ortaya ¢ikan iliskide genelde satici/saglayici
ile kredi veren arasinda yapilan bir “cerceve sozlesme” kapsaminda yer alan bu {i¢

© Selcuk Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dergisi, C.3, S.1, 2020, 5.37-82
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bir cerceve sozlesme'®, tiiketici ile kredi veren arasinda tiiketici kredisi
sOzlesmesi, tiiketici ile satici/ saglayici arasinda ise mal/ hizmet teminine
iliskin bir satis sdzlesmesi kurulmaktadir®®. Ve bu kredi tiiriinde tiiketici, mal
veya hizmeti temin ettigi satici/saglayicidan kredi almayip, onunla arasinda
anlasma olan kredi verenden kredi almaktadir. Kredi veren tarafindan
genellikle tiiketiciye nakit olarak bir 6deme yapilmamakta, satic1 saglayiciya
bu para transfer edilmektedir. Tiketici ise taksitlerini kredi verene
odemektedir?’. Bagli kredinin esas amaci da satici/saglayicinin, tiiketiciyi
cazip faiz imkanlar1 gibi firsatlarla arasinda bir anlasma olan kredi verene
yonlendirdigi durumlarda kredi sozlesmesi ile satis sozlesmesi arasinda
baglant1 kurarak tiiketiciyi korumaktir®?,

19

20

21

22

tarafin hepsi arasinda bir iligki bulunmaktadir ve kredi veren ile satici/saglayici
arasindaki iligki nedeniyle tiiketici belirli bir marka mali almaya ya da belirli bir
kisiyle s6zlegsme yapmaya yonlendirilmektedir. Tiim bu hallerde bagl kredi iligkisi
kapsaminda  kurulan  bu kredi s6zlesmesine  “bagl kredi s6zlesmesi”  adi
verilmektedir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
04.05.2020).

Y. 13. HD T.19.06.2019, E. 2016/15091, K. 2019/7454 *’Somut olayda, davali sirket
ile davali banka arasinda davaya konu proje i¢in protokol akdedilmis oldugu ve
miiteahhitten protokol kapsaminda bankaya davacinin muhtemel borglarina karsilik
garantOr taahhiitnamesi verdigi, miiteahhit ile davaci arasinda akdedilmis olan satis
vaadi s6zlesmesinin 26.maddesinde de daire bedelinin 80.000,00 TL’sinin kredi ile
O0denecegi hiikiim altina alinmistir. Davali banka, mahkemenin davaciya
kullandirilan Kredinin niteligine iliskin miizekkeresine 03.11.2015 tarihli dilekge ile
davali sirket ile yapilan s6zlesmenin bagl kredi oldugunu bildirmistir. Bu durumda,
davali ingaat sirketinden tasinmaz satin alan davaciya davali banka tarafindan
kullandirilan kredinin niteligi  itibariyle bagl kredi oldugu  anlagilmaktadir.”
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWweb/ ,  E.T.
10.05.2020).

inal, H. Tamer, 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun’a Gére
Hazirlanmis Tiiketici Hukuku, 3. Bask1, Ankara, 2014, s. 795; Tiryaki, Faik Metin,
Tiiketici Kredisi Sozlesmesinde Kredi Kurumunun Hukuki Sorumlulugu, Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2004, s. 40- 41; Yilmaz, Mahmut, 6502 Sayili Tiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanuna Gore Tiiketici Kredisi S6zlesmesi (Tiiketici Kredisi),
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2017, s. 31- 32. Aslan, 175- 176; Akipek, Tiiketici
Kredisi, s. 182; Oztek, s. 8; Yenice Ozgoz, Hava, Bagli Tiiketici Kredilerinde
Bankanin Sorumlulugu, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2019, s. 6-8; Yilmaz, Belirli
Siireli, s. 54- 56.

Aydogdu, Tiiketici, S. 252.
Karakocal/Kursun, s. 111; Aydogdu, Tiiketici, s. 252- 253.
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2. Goriiniim Bicimi

Bagl tiiketici kredisi s6zlesmesinin goriiniim bigimleri doktrinde farkl
sekillerde belirlenmis olmakla beraber hakim goriis baglh tiiketici kredisinin
iki sekilde ortaya ¢iktig1 goriisiindedir. Bunlardan ilki olan tedarik kredisi;
kredi verenin belirledigi bir malin alinmasi veya hizmetten yararlanilmasi
amaciyla verilen kredidir. Digeri ise tiiketicinin kredi verenin belirlemis
oldugu satici/saglayici ile s6zlesme yapmasi sartiyla verilen finanse edilmis
taksitle satis sozlesmesidir. Fakat tedarik kredisinin bagl kredi olup olmadigi
doktrinde tartismalidir®,

Bagli kredi sozlesmesinde tiiketici, kredi verenin kendisine sagladig:
kredi imkanindan kredi verenin belirledigi bir mali edinmek veya bir hizmeti
temin etmek kaydiyla yararlanabilir. Burada ikili bir iliski bulunmakta olup
kredinin taraflarim1 kredi veren ve tiiketici olusturmaktadir. Tedarik
kredisinde kredi veren ve satici/saglayici arasinda herhangi bir sozlesme de
bulunmamaktadir®. Bu sdzlesme igin énemli olan mal veya hizmetin hangi
satici/saglayici tarafindan tedarik edildigi degil, alinan mal veya hizmetin
icerigi ve bunun kredi veren tarafindan belirlenmesidir®.

Bagli kredilerde satici/saglayici ile kredi verenin miiteselsil sorumlu
tutulmus olmasinin temelinde bagli kredi iligkisinin bu iki tarafin i birligi
icinde davranarak tiiketicinin yikimliliglini arttirmalarinin =~ 6niine
gecmektir. Ancak tedarik kredilerinde bu is birligi bulunmayip; kredi veren
hangi mal veya hizmetin temin edilecegini belirlemekte, bu mal veya hizmetin
kimden temin edilecegine iliskin bir miidahalesi bulunmamaktadir. Tedarik
kredilerinde esasinda bagli kredilerde oldugu gibi bir is birligi
bulunmamaktadir. Bu nedenle kredi verenin tiiketiciyi satici/saglayici se¢imi
hususunda smirlamadigr tedarik kredisinde, kredi verene miiteselsil
sorumluluk yiiklemek agir bir yiikiimliliiktir®®. Dolayisiyla tedarik
kredilerinin bagh kredinin tiirii olarak incelenmis olmasi, bu sebeplerle
elestirilmistir. Nitekim o donemde yiiriirliikte olan 87/102 sayili direktifte
tedarik kredisi, baglh kredi olarak diizenlenmemisti. 2003 yilinda kanunda da

2 Akipek, Tiiketici Kredisi, s. 180, Cabri, Serh, s. 462; Uzeler, s. 39-41; Kilin, s.
80.

2 AkKipek, s. 180; Uzeler, s. 41; inal, s. 794

% Mal veya hizmet tedarikinin kimden yapilacag: tiiketicinin inisiyatifindedir. Bkz.

Akipek, s. 181; Ozyillmaz, Giilsen, Konut Finansmani (Mortgage) Sozlesmesi
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun Kapsaminda Bir Inceleme, Ankara, 2009,
s. 53; Oztek, s. 9; Uzeler, s. 41.

% AkKipek, s. 299; Uzeler, s. 40.
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yapilan degisiklikle; kredinin bagh kredi sayilmasi i¢in belirli marka bir mal
veya hizmet alinmas1 gerektigi seklinde diizenleme yapilmistir. Yapilan bu
degisiklikten sonra doktrinde bir goriis tedarik kredisinin bagli kredi olmaktan
ciktigim savunurken bir goriis ise tedarik kredisinin tamamen bagimsiz bir
kredi oldugu goriisiindedir?’.

Kanun koyucunun kredi vereni miiteselsil sorumlu yapmasindaki amag;
kredi veren ile satici/saglayici arasinda kurulmus olan ¢ergeve sézlesme ve
aralarinda olusan ekonomik birlige kars1 tiiketiciyi korumaktir. Nitekim
ekonomik birligin olugmasi icin; kredi veren ve satici/saglayict arasinda bir
sOzlesmenin olmasi gerekliligi acik¢a belirtilmistir (TKHK. m. 30/V).
Yargitay da bu kanun hiikmiinii destekler nitelikte karar vermistir?®®. Bu
nedenlerle marka belirtilmeden, belirli bir malin veya hizmetin temin edilmesi
icin verilen tedarik kredileri bagh kredi sayilmayacaktir®®.

Uygulamada ise baglh kredi sozlesmeleri genellikle finanse edilmis
taksitle satis seklinde yapilmakta olup; doktrinde bu sézlesmelerin bagl kredi
kapsaminda oldugu hususunda bir tartisma bulunmamaktadir. Finanse edilmis
taksitle satigta, kredi veren tiiketiciye belirli bir satici veya saglayiciyla
sozlesme yapmasi kosuluyla kredi vermektedir. Finanse edilmis taksitle
satista kredi veren, tiiketicinin belirli bir mal veya hizmeti hangi
satici/saglayicidan alacagini belirlemektedir. Hatta bu durumlarda bazen
tiiketicinin kredi finans kurumuna dahi gitmesine gerek olmaksizin formlari
satict/saglayicinin yerinde imzalayarak kredi ¢cekme imkanina sahip olurlar.
Kredinin tiiketiciye 6denmesine bir engel olmasa da bazen tiiketicinin kredi
tizerinde herhangi bir tasarrufta bulunma imkam dahi kalmadan kredi,
dogrudan satici/saglayiciya yonlendirilmektedir®.

27 Qztek, s. 9.

2 Y. 13. HD. T. 17.06.2010, E. 2009/14602, K. 2010/8840 ’Kredi veren kurulusun
verdigi kredinin bagli kredi sayilabilmesi i¢in, kredi verenin tiiketici kredisini belirli
marka, bir mal veya hizmet satin almasi ya da belirli bir satic1 veya saglayici ile
yapilacak satig sdzlesmesi sart1 ile vermesi gerekir. Bu kosullar1 tagimayan tiiketici
kredisinin bagli kredi olarak kabulii olanaksizdir. Davaci ile davali arasinda yapilan
kredi s6zlesmesinde satin alinacak malin herhangi bir 6zelligi belirtilmedigi gibi,
satic1 ismi de belirtilmemistir. Kredi tutari davalinin hesabina aktarildiktan sonra
onayr ile satict firmaya havale edilmistirr Tim bu hususlar birlikte
degerlendirildiginde, davaci bankanin davaliya kullandirdigi kredinin bagl kredi
niteliginde olmadig1 anlagilmaktadir.”” (Sinerji Mevzuat Bankasi)

2 Aslan, s. 176.

3 Cabri, Serh, s. 463; Aydogdu, Tiiketici, s. 253; Uzeler, s. 64- 65; Akipek, s. 158-
160.
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Finanse edilmis taksitle satim s6zlesmesinde kredi sdzlesmesi ve satim
sozlesmesi bir arada ekonomik birlik olustursalar bile bu sézlesmeler aslinda
hukuken birbirlerinden bagimsiz sézlesmelerdir. Ancak bu sézlesmeler yine
de biri olmadan digeri kurulamayacagi i¢in bir arada finanse edilmis taksitle
satim s6zlesmesini olustururlar®®,

C) Bagh Kredi Sozlesmesinin Unsurlari

Bagli kredinin kanundaki tanimindan hareketle {i¢ unsurdan s6z etmek
miimkiindiir. Bu unsurlar; tiikketicinin bir malin veya hizmetin finansmani igin
kredi verenle kredi sozlesmesi yapmasi, tiikketicinin satici ile yaptigr satig
sozlesmesi ile kredi sozlesmesi arasinda ekonomik birligin bulunmasi ve
satici ile kredi veren arasinda bir mal veya hizmetin tedarikine iliskin ¢ergeve
sozlesmenin yapilmasidir®?. Bu ii¢ durumdan birinin bulunmas: halinde satis
sOzlesmesiyle kredi s6zlesmesi arasinda ekonomik birligin bulundugu kabul
edilmektedir. Uygulamada bagl tiiketici kredilerinde en ¢ok kullanilan ise,
kredi s6zlesmesinde belirli bir mal veya hizmetin alinmas i¢in tiiketici kredisi
verildiginin sézlesmede yazildig1 yontemdir.

Bagli kredinin goriildigi bir diger durum TKHK. m. 35 ile
diizenlenmis olup, konut finansman1 s6zlesmelerine iliskin bagh kredilerdir.
Bu diizenlemede m. 30°da verilmis olan tanima bagi kalinmis buradaki
ekonomik birliktelik halleri konut finansmani i¢in verilen kredilerde de
gecerli olacaktir®,

Kanuni diizenlemelerin yaninda Yargitay da karar vermis oldugu
dosyalarda baglh krediler i¢in belirleyici olacak bazi hususlara belirlemistir.
Tiiketici eger saticidan kredi talebinde bulunursa, saticinin tiiketiciyi kredi
verene yonlendirecegine iliskin protokoliin bulunmasi® bagl krediyi gosteren

81 Akipek, s. 161.
3 Uzeler, s. 62; Kiling, s. 84; Akipek, Tiiketici Kredisi, s. 184.

8 Haznedar, Ibrahim Murat, 6502 Sayili Yeni Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun Bankacilik Uygulamalar1 Bakimindan Getirdigi Yenilikler, IBD, C. 88,
S.3, 2014, s. 20; Yener, Mehmet Deniz, 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’a Gore Taksitle Satis Sozlesmesi, Finansal Arastirmalar ve
Calismalar Dergisi, C.7, S.13, 2015, s. 420.

3 Y. 13. HD T. 13.09.2014, E. 2013/22234, K. 2014/3709 ¢ ...davalilar arasinda
diizenlenen 31.5.2006 tarihli protokolde de tiiketicilerin kredi talep etmesi halinde
bankaya yonlendirilecegi yoniinde diizenlemeler mevcuttur. Bu durumda
Dairemizin dava konusu yap ile ilgili ayn1 hususta verdigi emsal kararlari da dikkate
alindiginda kullanilan kredinin 4077 Sayili Kanun’un 10/5 maddesi geregince bagh
kredi oldugunun kabulii gerekir.”’
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hususlardan biridir. Satis s6zlesmesinde, brosiirlerde kredi verenin de adinin
gectigi ve kredi verenle satici arasinda gergeve sozlesmenin bulundugu®
durumlarda da bagh kredinin varlig1 kabul edilir. Satis vaadi sézlesmesinde
bankanin kredi veren tarafi olarak belirtilmis olmasi®®, tiiketicinin bankadan
aldig1 krediye saticinin kefil olmus olmasi®’ da Yargitay kararlarinda bagh
krediyi isaret eden durumlar olarak goriilmiistiir. Kredi verenin tiiketici

35

36

37

(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemci\Web/, E.T.
13.05.2020).

YHGK T. 23.20.2015, E. 2013/13- 2431, K. 2015/234 > Davalilar arasinda
31/05/2006 tarihinde imzalanan protokolde "isbu protokol Muscan Yap1 San. ins.
Tic. A.S. tarafindan gergeklestirilmekte olan Palmiye Konaklari konut projesi
kapsaminda konut satig sdzlesmesi ile satig yapilacak gayrimenkulleri satin alacak
kisilerin satig bedelinin belirli bir kismi igin bankadan kredi talep etmesi halinde
kredi tahsis ve kullanim kosullart ile satici ve banka arasindaki iligkilerin ve
taraflarin karsilikli sorumluluklarinin belirlenmesi amaciyla akdedilmistir. Bu
sozlesmeye ek olarak her alici ile banka arasinda ayri bir sdzlesme yapilacak olup
banka ve alic1 arasinda yasanabilecek her tiirlii ihtilafta bankanin s6z konusu
sozlesmelerdeki haklar1 sakli kalmak sart1 ile oncelikle bu protokol hiikiimleri
uygulanacaktir. Kredilendirme islemleri amaciyla firmanm satig ve pazarlama
ofisinde bankanin stant agmasi ve bankanin gerekli gordiigii sayida elamanini hazir
bulundurmasina imkan tantyacaktir" seklindeki diizenlemenin yer aldigi, yine 2/a
maddesinde kredi talep eden alicilarin firma tarafindan bankaya yonlendirileceginin
belirtildigi goriilmektedir. Ote yandan yiiklenici firmanm ilan ve reklam afislerinde

davali bankanin logosuna da yer verildigi anlagilmaktadir.
Bu durumda kullanilan kredinin bagli kredi oldugunun kabulii gerekir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWWeb/, E.T.
13.05.2020).

Y. 13. HD T. 04.06.2015, E. 2014/25922, K. 2015/18106 ¢’ davacinin davali ...ile
imzalamis oldugu tasimmaz satig vaadi ve bor¢lanma sozlesmesinde, davali
Bankanin banka olarak gosterilmesi, davalilar arasinda diizenlenen tarihsiz
protokolde de tiiketicilerin ... kapsaminda kredi talep etmesi halinde davali bankaya
yonlendirilecegi ve satici davali ...nin de bu kredilere teminat verecegi yoniinde
diizenlemeler bulunmasi, tanitim brosiirlerinde davali bankanin adinin da yer almasi
dikkate alindiginda davacinin kullandigir kredinin 4077 Sayili Kanun’un 10/5
maddesi geregince bagh kredi oldugunun kabulii gerekir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
13.05.2020).

Y. 13. HD T. 07.05.2014, E. 2013/14049, K. 2014/14680 <> Mahkemece, davali
bankadan alinan kredinin bagl kredi olmadig1 gerekgesiyle dava reddedilmis ise de
davacinin davali bankadan kullandig1 kredi sézlesmesine satici firmanin kefil olmasi

alman kredinin bagh kredi oldugunu dogrulamaktadir.””
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
13.05.2020).
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kredisini verirken belirli bir mal veya hizmetin, belirli bir satici/saglayici
tarafindan saglanmasi sartiyla krediyi vermesi®®, kredi sozlesmesinde satin
alinacak malin bir 6zelligi ve satici/saglayicinin isminin belirtilmis olmas1®®
gibi durumlarin bir kredinin bagl kredi olup olmadiginin belirlenmesinde
yardimci hususlar oldugu belirtilmistir. Kararlar incelendiginde goriildiigii
iizere Yargitay bagh kredinin varligini tespit ederek somut olayin
ozelliklerine gore hareket etmistir. Olayda kredi veren ve satici/ saglayici
arasinda bir is birligi olduguna isaret edebilecek durumlar1 bagli kredinin
varlig1 i¢in belirleyici unsurlar olarak kabul etmistir.

1. Bir Malin veya Hizmetin Finansmam

TKHK. diizenlemesine gore bagl kredinin ilk unsuru, kredinin belirli
marka bir mal veya hizmetin temin edilmesi sartiyla verilmesidir. Bu unsur
2003 yilindan 6nce Kanunda belirli bir mal veya hizmetin karsilanmasi olarak
ifade edilmis; fakat bu ifade tedarik kredilerinin de bagli kredi olarak
nitelendirilmesine sebep oldugu i¢in elestirilmistir. Eski kanun m. 10/V
hiikmiinde yapilan degisiklikle bu hiikiim belirli marka bir mal veya hizmetin
satin alinmasi olarak degistirilmistir*®. Otomobil kredisi, konut kredisi gibi

¥ Y. 13.HDT. 08.06.2018, E. 2018/3276, K. 2018/6789 *’... kredi veren kurulusun
verdigi kredinin bagl kredi sayilabilmesi i¢in, kredi verenin tiikketici kredisini belirli
marka, bir mal veya hizmet satin almas1 ya da belirli bir satic1 veya saglayici ile
yapilacak satis sozlesmesi sartt ile vermesi gerekir. Bu kosullart
tagimayan tiiketici kredisinin bagl kredi olarak kabulii olanaksizdir. Somut olayda,
davaciin konut satin almada kullanmak iizere davali bankadan kredi kullandig1
sabit olup, hiikiim kurulurken, herhangi bir inceleme ve arastirmaya bagh
kalinmaksizin kullanilan kredinin bagh kredi oldugu kabulii ile sonuca gidildigi
goriilmektedir. Hal boyle olunca mahkemece; eldeki dosyada kullanilan kredinin
niteligi tizerinde durulmali ve bagl kredi olmasi halinde bankanin sorumlulugunun
kapsami belirlenmeli, sonucuna gore karar verilmelidir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
13.05.2020); Y. 13. HD T.15.12.2014, E. 31740, K. 2014/40214,
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWWeb/, E.T.
13.05.2020).

% Y. 13. HD T. 25.02.2016, E. 2014/48320, K. 2016/5944 ¢ Davacinin konut satin
almada kullanmak tizere davali bankadan kredi kullandig1 sabittir. Davaci ile davali
arasinda yapilan kredi sdzlesmesinde satin alinacak malin herhangi bir 6zelligi
belirtilmedigi gibi, satict ismi de belirtilmemistir. Konut satig sozlesmesi ve
brosiirlerde de davali bankanin ad hi¢ gegmemistir. Oyle olunca bankanin davaciya
kullandirdigr  kredinin bagh kredi niteliginde olmadig1 anlagilmaktadir.”
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWWeb/, E.T.
13.05.2020).

Yenice Ozgoz, s. 12.

40
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tedarik kredilerinin bagl kredi olarak kabul edilip edilemeyecegi hususu eski
kanun doneminde tartismali bir husus olup doktrinde farkli goriisler
benimsenmistir. Bir goriise gore tedarik kredisini de bagli kredi olarak kabul
edilirken, bir baska goriis ise tedarik kredisinin bagl kredi olarak kabul
edilemeyecegi goriisiindeydi. Tedarik kredisini bagli kredi olarak kabul eden
gorlistin bir kism1 yeni kanun diizenlemesinin bu durumu degistirmedigi
gorlistinii benimsemistir. Ancak tedarik kredisinde tiiketici mal veya hizmetin
hangi satic1 veya saglayicidan temin edecegi hususunda serbest oldugu i¢in
tedarik kredilerinin bagh kredi olarak sayilamayacagi goriisii daha makul bir
gbriis olup, TKHK. m. 30/V ve Yargitay* kararlar1 da tedarik kredilerinin
bagl kredi sayilmayacag goriisiindedir*?. TKHK . ya gore kredinin belirli bir
mal veya hizmetin finansmanini sagliyor olmasi aranan bir sarttir ancak tek
basma yeterli degildir. Aym1 zamanda kredi sézlesmesinin objektif olarak
ekonomik birlik de olusturmas: gerekmektedir. Mal veya hizmetin markasi
acikea belirtilmis olmasi ekonomik birligin varliginin bir gostergesidir. Fakat
acikea belirtilmis olmasi sart olmayip ayrica ekonomik birligin varligi ispat
edilirse bu durumda kredinin bagh kredi oldugu kabul edilecektir®.

2. Ekonomik Birlik Kavram

Bagli kredi sozlesmesi icin gerekli olan bir diger unsur satis
sozlesmesiyle kredi sozlesmesi arasinda objektif olarak ekonomik birligin
kurulmus olmasidir**. Esasinda satis sozlesmesi ve kredi sozlesmesi biri
digerinin yapilmasi sartina bagli olarak yapilmakta ve taraflarin iradeleriyle
bir ekonomik birlik kurulmus olur. Ekonomik birligin varligin1 belirlememiz
saglayacak hususlar ise TKHK. m. 30/I1 ile ac¢iklanmis olup; satici
saglayicinin tiiketici i¢in krediyi finanse etmis olmasi durumunda, krediyi

4 Y. 13.HD. T.17.06.2010, E. 2009/14602, K. 2010/8840, Sinerji Mevzuat Bankast.

4 Kapagan, Goniil, Bagh Tiiketici Kredileri, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,

Ankara, 2004, s.43 (http://acikarsiv.ankara.edu.tr, E.T. 11.05.2020); Bkz. s.8;
Cabri, Serh, s. 586, inal, s. 794; Yenice Ozgoz, s. 12- 13.

Yargitay’in dar anlamda yorumla tersi yonde verdigi karar1 da bulunmaktadir:
Y.13.HD. T. 19.10.2015, E. 2015/29827, K. 2015/30307 “Davaci ile davali arasinda
yapilan kredi sdzlesmesinde satin alinacak malin herhangi bir 6zelligi belirtilmedigi
gibi, satict ismi de belirtilmemistir. Davalilar arasinda bir s6zlesme olmadig: gibi,
brosiirlerde de davali bankanin ad hi¢ gegmemistir. Oyle olunca bankanin davactya
kullandirdig1 kredinin bagh kredi niteliginde olmadig1 anlasiimaktadir.” seklinde
hiikmedilmisgtir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, T.
13.05.2015); Yenice Ozgoz, s. 13- 14; Uzeler, s. 63.

44 Zevkliler/Ozel, s. 464.

43
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ticlincli bir taraf finanse ediyorsa kredi verenin kredi sozlesmesiyle ilgili
satici/saglayicnin - hizmetlerinden yararlaniyorsa®®, kredi sozlesmesinde
acikca belirli bir mal veya hizmetin temini i¢in verildigi belirtilmisse’” bu
durumlardan en az biri bulunuyorsa ekonomik birligin varlig1 kabul edilir*.

Satic1 veya saglayici, krediyi tiiketici i¢in finanse ediyorsa ayni
zamanda kredi veren konumundadir. Kredi s6zlesmesi ve satis sozlesmesinin
taraflart ayn1 olmakla beraber farkli iki sozlesme vardir ve bu islemler
birbirinden ayrilmaktadir. Satici/saglayici kredi sozlesmesinde kredi veren

4% YHGK, T. 18.04.2019, E. 2017/623, K. 2019/488 > Somut olayda, davali Banka ile
dava dis1 yiiklenici firmalarin olusturdugu adi ortaklik arasinda imzalanan
01.03.2008 tarihli protokolde yiikleniciden dava konusu proje cercevesinde satin
alinacak konutlarin finansmani igin kredi verilmesi sartlar1 kararlastirilmis, bu
dogrultuda dava dis1 yiiklenicinin 02.11.2009 tarihli yazisi ile davali Bankadan
“Bankaniz ile imzalamis oldugumuz 01.03.2008 tarihli protokol kosullarinda
alicimiz Sn. ...’a Bankanizca da uygun goriilmesi halinde konut kredisi agilmasini”
istemigtir.  Bunun  yan1 sira  davali  Bankanm internet = sitesinde
(www.buyukkirmiziev.com) Tulip Turkuaz Projesinin anlagmali konut projeleri
arasinda gosterilmis, “projeye 6zel faiz oranlar1 ve avantajli 6deme kosullar1” igin
Banka subelerinin yanmi sira proje satis ofisinde bulunan stantlardan
da kredi bagvurusu yapilabilecegi ilan edilmis, yine projenin internet adresinde
(www.tulipturkuaz.com) yer alan proje tanitimlarinda “Kredi anlagsmas: yapilan
Akbank ve Denizbank ile yiizde 1 pesinat ile 120 aya kadar kredi kullanilabilecek”
seklinde reklam yapilmigtir. Dosya kapsamindaki tiim bu deliller yukarida yapilan
aciklamalar 1s18inda degerlendirildiginde, davaci tiiketicinin davali Banka ile
imzaladig1 kredi s6zlesmesinin 4077 sayilt TKHK. nin 10/5 maddesi hitkmiine gére
bagli kredi mahiyetinde oldugu ve Banka’nin anilan Kanun’da ngoériilen gergevede
ayiptan  dolayr tiiketiciye karst  sorumlulugunun  bulundugu aciktir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, ET.
07.05.2020).

Y.13. HD. T. 07.04.2016, E. 2015/13797, K. 2016/9896 ¢’ Dosya arasinda bulunan davaci
bankanm internet sitesinde yer alan ilan metninde, projeye dair bilgilerin yer aldigs,
kredi bagvurusunun yapilabilecegi subelerin gosterildigi, ayrica projenin satig
ofisindeki... standinda da kredi bagvurusu yapilabilecegi belirtilmektedir. Daha da
o6nemlisi Dairemizin davaya konu yapi ile ilgili ayni hususta verdigi emsal kararlari
da kullanilan kredinin bagli oldugu yoniinde olup, mahkemece, davali bankanin da
kullandirdigr kredi miktar: ile smirli olarak sorumlu oldugu gozetilerek bu
dogrultuda bir karar verilmesi gerekirken yanlis degerlendirme ve yazili gerekge ile
asil davanin kabuliiyle birlesen davanin reddine karar verilmesi usul ve yasaya aykir1
olup bozmay1 gerektirir.”” Sinerji Mevzuat Bankasi.

4 Unliitepe, Mustafa, 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun’a Gére

Taksitle Satis S6zlesmesi, Ankara Barosu Dergisi, S.2, 2014, s. 324- 325; Yener,
Mehmet Deniz, s. 420; Akkayan Yildirim, S. 269; Cabri, Serh, 364- 365.
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konumunda olup bu s6zlesmede kredi veren yiikiimliiliiklerini tasirken; satis
sozlesmesinde ise satici/saglayici yiikiimliiliiklerini tasimaktadir®”.

Ekonomik birligin bulundugunun kabul edildigi bir diger durumda ise
satis sOzlesmesi liglincii kisi tarafindan finanse edilmektedir. Kredi veren,
kredi sdzlesmesinin hazirlanmasi veya imzalanmasiyla ilgili olarak satici
veya saglayicinin hizmetlerinden faydalanmaktadir. Tiiketici, satict veya
saglayici ile mal veya hizmet edinimi hususunda anlasir, kredi s6zlesmesi ise
satici/saglayict ile kredi veren arasinda yapilan protokol cercevesinde
yapilmaktadir. Bu durumda kredinin finansmanini kredi veren saglar ancak
satici/saglayict burada kredi veren adina ve hesabina hareket ederek kredi
sozlesmesi silirecini de yuriitmektedir. Doktrin bagl kredinin bu sekilde
yapilmasi durumunda satici/saglayicinin  bankanin dogrudan temsilcisi
oldugu goriisiindedir (TBK. m. 40)*. Kredi sdzlesmesine iliskin belgelerin
satig sozlesmesinin beraberinde satici tarafindan tliketiciye verilmis olmasi,
tiiketicinin satici/saglayici ile hem satis hem kredi sozlesmesine iligkin
goriigmeler yapmast ve iki sézlesmeyi de imzalamasi gibi durumlar kredi
verenin satic/ saglayici tarafindan dogrudan temsil edildigi durumlardir®.

Kanunda yer alan ifade dar yorumlanmayip; yalnizca kredi
sOzlesmesinin  hazirlanmast ve imzalanmasi i¢in kredi  verenin
satici/saglayicinin hizmetlerinden yararlanabilecegi anlasilmamali, hiikiim
genis olarak yorumlanmalidir®®. Nitekim uygulamada da satici/saglayicinin
isyerinde banka personeli icin bir alan olusturuldugu, burada bulunan
sozlesmelerle tiiketicilere kredi kullandirildigi goriilmektedir. Boylece
tiiketici hi¢ bankaya dahi gitmeden satici/saglayicinin isyerinde kredi ¢eker.
Yine satici/saglayicinin online satis imkani web sitesinde varsa tiiketiciyi
ilgili bankanin web sitesine yOnlendirerek kredi imkani saglandig
goriilmektedir™. Bu sekilde kullandirilan krediler uygulamada magaza ici

47 Zevkliler/ Ozel, s. 259; Cabri, Serh, s. 465.

48 Cabri, Serh, s. 465; Kiling, s. 89; Uzeler, s. 71; Yenice Ozgoz, s. 20.
49 Kilng, s. 89; Uzeler, s. 71.

S0 Cabri, Serh, s. 466.

51 Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina iliskin Yoénetmelik’in “Destek Hizmeti

Alimina iliskin Sinirlamalar” baslikli 4. maddesinin 7. fikrasinin 2. ciimlesinde yer
alan hiikim “Bankalarca mevduat veya katiim fonu kabulii disindaki
faaliyetlerinden herhangi birinin pazarlanmasi konusunda destek hizmeti alinmasi
durumunda, pazarlama faaliyetleri miinhasiran ikinci el satis yapan yerler harig
olmak iizere oto bayilerinde, emlak ofislerinde, cagr1 merkezleri kullanilarak, sube
icerisinde hizmet sunularak veya internet, televizyon, telefon, elektronik hizmet
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kredi, satis noktasindan kredi, kolay kredi, kredi ekspres, alisveris kredisi
veya online aligveris kredisi gibi ¢esitli 6zel adlar altinda da anilmaktadir. Bu
durumlarda da satici/saglayict ile banka arasinda bir ekonomik birlik
kuruldugu kabul edilmektedir®®.

Kredi verenin satict ve saglayicinin hizmetlerinden yararlandigi
durumlarda satici/ saglayici, kredi sozlesmesi yapilana kadar kredi veren
adina hareket etmektedir. Kredi iliskisinden kaynaklanan tiim hak ve borglar
ise kredi verenle tiiketici arasinda sonuglarini doguracaktir>,

Kredi s6zlesmesinde belirli bir mal veya hizmetin verilmesinin agikca
belirtilmis olmasi da ekonomik birligin varligini gosterir. Bagli kredinin bu
sekilde yapildig1 durumda ise, kredi sézlesmesinde hangi mal veya hizmetin
temin edilecegi agik¢a belirtilmistir. Ornegin; kredi talep formunun ekinde,
satisa konu mal, bu malin alinacagi sirketin gosterilmesi ve kredinin bu
sirketten, belirlenen bir malin satin alinmasi igin kullanilabileceginin agikca
yazilmas1 durumunda tiiketici kredisi ve satis sozlesmesi arasinda ekonomik
birlikten bahsedilebilecektir. Bagli kredi sozlesmesinin bu sekilde
yapilmasinin 6rneklerinden biri ise; kredi kart1 ile taksitle cep telefonu alimina
yasak gelmesi nedeniyle bazi saticilarin bir banka ile anlagsma saglayip cep
telefonunun bedeli kadar kredi kullandirmak suretiyle; tiikketicinin yine taksitli
odeme yaparak cep telefonu almasini saglamasidir™. Kredi sozlesmesinde
kredinin hangi amagla verildiginin, 6rnegin tasit kredisi seklinde belirtilmesi
durumunda bu tedarik kredisi olup, ekonomik birligin varligina isaret eden bir
durum degildir®.

Bagli kredi sozlesmesinde genellikle banka krediye iliskin 6demeyi
dogrudan satici/saglayiciya yapmaktadir. Fakat bu zorunlu bir husus olmayip;
tiiketicinin satici/saglayiciya 6deme yapmasi kosuluyla tiiketiciye de 6deme
yapilabilir®®.

Bagli kredi i¢in satin alinacak mal veya hizmetin s6zlesmede belirtilmis
olmas1 eTKHK.’de bir 6n sart niteliginde kabul edilmisti. Fakat TKHK.’de
ekonomik birligin gostergelerinden biri olarak kabul edilmistir.

birimleri ve mevzuat ile izin verilen diger dagitim kanallar1 yoluyla
gerceklestirilebilir.””

52 Aydogdu, Tiiketici, s. 253; Kihing, s. 90; Yenice Ozgoz, s. 20.

53 Cabri, Serh, s. 465; Aydogdu, Tiiketici, s. 253.

5 Kiling s. 91.

55 Yenice Ozgoz, s. 21.

% Aydogdu, Tiiketici, S. 252; Cabri, Serh, s. 462.
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Eski kanun déneminde verilen kararlarinda malin adinin yazili olmasi
hususunu Yargitay ¢ok genis yorumlamistir"’. Ancak ekonomik birligin
varligi i¢in ayrica satici ile kredi veren arasinda s6z konusu mal veya hizmetin
finanse edilmesine yonelik dnceden bir s6zlesmenin bulunmasi gerekir. Satic
veya saglayici ile kredi veren arasinda hig¢bir baglantinin bulunmadigi
hallerde bagl kredi sozlesmesinin varligindan s6z edilemez. Yargitay’in da
son donemde verdigi kararlar bu yondedir®. Yargitay yiiriirliikte olan TKHK
doneminde belirli marka mal veya hizmet tedariki igin belirli bir
satici/saglayici ile satig sozlesmesi sarti ile kredi verilmesini bagli kredi olarak
kabul etmektedir®®.

3. Satici/Saglayici ile Kredi Veren Arasinda Anlagsma

Bagli kredi sozlesmesinin bir diger unsuru, satici/saglayici ile kredi
veren arasinda mal veya hizmetin finansmani i¢in dnceden yapilmis olan

5 Y.13. HD. T. 22.11.2006, E. 2006/11331, K. 2006/15280 “...Somut olayda banka,
verdigi krediyi 17.11.2003 tarihli proforma faturaya bagli olarak vermis olup,
proforma faturada kredi ile alian aracin ‘2004 Model Citroen C3 1.4. HDI 16V’
marka ve modelli oldugu agik¢a anlagilmasina gore bagli kredi kullandiran davali
bankanin da sorumlu tutulmas: gerekirken, bu davali hakkinda mahkemece yanlis
degerlendirme sonucu ret karar1 verilmesi usul ve yasaya aykirt olup bozmay1
gerektirir.”  (https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/,
E.T. 12.05.2020).

% Y. 13.HD.T.10.05.2017, E. 2015/19253, K. 2017/5759 <4077 Sayil Yasanim 10/5
maddesi uyarinca, kredi veren kurulusun verdigi kredinin bagli kredi sayilabilmesi
icin, kredi verenin tiiketici kredisini belirli marka, bir mal veya hizmet satin almasi
ya da belirli bir satict veya saglayici ile yapilacak satig sdzlesmesi sarti ile vermesi
gerekir. Bu kosullart tagimayan tiiketici kredisinin bagl kredi olarak kabuli
olanaksizdir. Davacinin  konut satin almada kullanmak iizere davali
bankadan kredi kullandig1 sabittir. Davaci ile davali arasinda
yapilan kredi sézlesmesinde satin alinacak malin herhangi bir 6zelligi belirtilmedigi
gibi, satici ismi de belirtilmemistir. Konut satig sdzlesmesi ve brosiirlerde de davali
bankanin adi  hi¢  gecmemisti. Oyle olunca bankanm davaciya

kullandirdig: kredinin bagli kredi niteliginde olmadigi anlagilmaktadir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
09.05.2020).

% Y. 13.HD. T. 17.06.2010, E. 2009/14602, K. 2010/8840 > Davaci ise kendilerinin
tilketici  kredisi kullandirdiklarini, belirli bir saticidan ara¢g alinmasi igin
yonlendirmedikleri gibi proforma faturaya istinaden kredi vermediklerini
bildirmigtir. 4077 Sayili Yasanin 10/5. maddesi uyarinca, kredi veren kurulusun
verdigi kredinin bagli kredi sayilabilmesi i¢in, kredi verenin tiiketici kredisini belirli
marka, bir mal veya hizmet satin almas1 ya da belirli bir satic1 veya saglayici ile
yapilacak satig sdzlesmesi sarti ile vermesi gerekir. Bu kosullar1 tagimayan tiiketici
kredisinin bagl kredi olarak kabulii olanaksizdir.”” Sinerji Mevzuat Bankasi.
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gerceve soOzlesmenin bulunmasidir. TKHK. m. 30/V hiikmiine gore
satici/saglayic1 ile kredi veren arasinda bu sozlesmenin bulunmamasi
durumunda bu kredi bagh kredi say1lmaz®.

TKHK. m. 30/V hiikkmii aslinda aynm1 maddenin ilk iki fikrasi ile
celismektedir. Bu diizenlemeye gore satici/saglayici ile kredi veren arasinda
ekonomik birlik bulundugunu gosteren hususlar yeterli olmayip, taraflar
arasinda bir sézlesme yapilmis olmasi sarti aranacak, bu sozlesme ispat
edilmezse bagli kredi sayilmayacaktir. Bu ¢eligkili hiikim doktrinde de
tartismalara yol agmis olup, bir goriis ekonomik birligin olugmasi i¢in kredi
veren ile satici/saglayici arasinda mutlaka bir ¢cergeve sdzlesmesinin yapilmis
olmasmin gerekli oldugu yoniindedir®. Bir baska goriise gore ise kredi veren
ve satici/saglayicinin aralarinda bir is birligi oldugu, miisterilerini birbirlerine
yonlendirdikleri anlagiliyorsa, mutlaka yazili bir sozlesme yapilmis olmasi
aranmaz®. Yargitay’m da bu yonde vermis oldugu karari mevcuttur®,
Yargitay’in, ekonomik birlik unsurunu degerlendirirken, kredi sdzlesmesi ve
satis sOzlesmesi arasindaki iligkinin arastirilarak somut olarak ortaya
konulmasi yoniinde kararlart bulunmakla beraber; bu konuda degerlendirme
yaparken oldukca esnek davrandigi kararlart da bulunmaktadir®™. Bir
kararinda tiiketicinin, banka ve satici/saglayicinin, arasinda is birligi varmis
izleniminin olusmasi sebebiyle bagl kredinin varligina hikkmetmistir®. Kredi

8 Y. 13. HD. T. 17.06.2010, E. 2009/14602, K. 2010/8840 > Davaci ile davali
arasinda yapilan kredi sozlesmesinde satin alinacak malin herhangi bir 6zelligi
belirtilmedigi gibi, satict ismi de belirtilmemistir. Kredi tutar1 davalinin hesabina
aktarildiktan sonra onayi ile satict firmaya havale edilmistir. Tim bu hususlar
birlikte degerlendirildiginde, davact bankanin davaliya kullandirdigi kredinin bagl
kredi niteliginde olmadig1 anlasilmaktadir.”” Sinerji Mevzuat Bankasi.

61 Zevkliler/Ozel, s. 258; Aydogdu, Tiiketici, s. 90; Cabri, Serh, s. 466.

2 Yenice Ozgoz, s. 23.

8 Y.13.HD.T.07.04.2016, E. 2015/13797, K. 2016/9896 “...Dosya arasinda bulunan
davaci bankanin internet sitesinde yer alan ilan metninde, projeye dair bilgilerin yer
aldig, kredi bagvurusunun yapilabilecegi subelerin gosterildigi, ayrica projenin satis
ofisindeki ... standinda da kredi bagvurusu yapilabilecegi belirtilmektedir. Daha da
6nemlisi Dairemizin davaya konu yapi ile ilgili ayn1 hususta verdigi emsal kararlar1
da kullanilan kredinin bagli oldugu yéniinde olup...”, Sinerji Mevzuat Bankasi.

# Y.13.HD. T. 07.04.2016, E. 2015/13797, K. 2016/9896 , Sinerji Mevzuat Bankasi.

8 Y. 13. HD. T. 09.05.2017, E. 2015/14263, K. 2017/5657 <> Dosya i¢ine sunulan
Genel Kurul Toplanti Tutanagi vb. delillerden ve alinan tanik ifadelerinden
anlagilacagi iizere davali bankanin M. subesi yetkililerinin gesitli tutum ve
davraniglariyla kredinin bagh krediymis ve bankayla insaat sirketi arasinda iliski
varmig intibakin1 uyandirdiklar1 sabittir. Davali banka kendi personeli tarafindan
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sozlesmesi ve satis sozlesmesi arasinda iliskinin bulundugu durumlarda
gerceve sOzlesmenin bulunmasmin sart olmadigr goriis kanaatimce daha
isabetli olup kanun hiikmiiniin amacina hizmet eder niteliktedir.

I1. BAGLI KREDIi SOZLESMESININ HUKUKI NiTELiGi

Bagli kredi iligkisinde ti¢ farkli s6zlesme kurulmakta olup, 6ncelikle bu
sozlesmeler arasinda bulunan iligkinin niteligi incelenmelidir. Bagl tiiketici
kredisi kapsaminda bulunan sozlesmelerden biri tiiketici  kredisi
sozlesmesidir. 1995 yilinda TKHK vyiiriirliige girmeden once tiiketici kredisi
sOzlesmesi ve bagl kredi sdzlesmesine iligkin herhangi bir kanuni diizenleme
bulunmamaktaydi. Bu sebeple de tiiketici kredisi sdzlesmeleri ve bagli kredi
sozlesmelerinin  hukuki niteligi tartismaliydi®®. Doktrinde yer alan
goriislerden birine gore®” bu sozlesme; 818 sayili BK.’de diizenlenmis olan
faizsiz tiiketim ddiincii sozlesmesidir. Diger goriis® ise tiiketici kredilerinin
isimsiz sOzlesme oldugu goriisiindedir. eTKHK.’de tiiketici kredi
sOzlesmesinin diizenlenmesiyle beraber yine iki farkli goriis ortaya atilmigtir.
Ilk goriis®, tiiketici kredisine iliskin asli edim yiikiimliiliikleri
diizenlenmedigi i¢in bu sézlesmenin isimsiz s6zlesme olarak kabul edilmeye
devam edilmesi gerektigi kanaatindedir. Diger goriis™® ise bu sdzlesmenin
igerigine iliskin belirli diizenlemeler de yapildigi i¢in, niteligine uygun
diistiigii olglide tiiketim Odiincii sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasinin
gerekli oldugu kanaatindedir. TKHK.’de tiiketici kredileri kapsamli bir
sekilde diizenlendigi i¢in isimli sézlesme olarak kabulleri miimkiindiir’.

Bagl tiiketici kredisinin hukuki niteligi, tiiketici kredi sdzlesmesinin
hukuki niteliginin doktrinde tartismali olmasiyla beraber tartismali
durumdadir’®. Bazi gériisler’® bagh kredinin &diing sozlesmesi oldugu

yaratilan bu durumdan sorumlu olacagindan, bu husus g6z ardi edilerek, alinan
kredinin bagl kredi olmadig1 benimsenmek suretiyle karar tesisi, usul ve yasaya
aykiri olup, bozmay1 gerektirir.”” Sinerji Mevzuat Bankasi.

%  Kapagan, s. 40.

7 Arkan, s. 27; Gezder, s. 67.

8 Aslan, s. 406; Akipek, Tiiketici Kredisi, s. 217- 218.

8 Gezder, s.67-68; inal, 5.309.

0 Akipek, Tiiketici Kredisi, s. 217-218.

T Akipek, s. 218.

2 Kalender, Ahmet, Tiiketicilerin Konut Edinmeleri Amaciyla Kurulan Kredi
So6zlesmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Erzincan, 2015, s. 77- 78.

3 Uzeler, s. 81; Kalender, s. 78.
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kanaatindeyken baskin olan goriis’* ise bagl kredinin bilesik s6zlesme oldugu
kanaatindedir. Bilesik sozlesmede iki veya daha ¢ok sozlesme biitiin
unsurlariyla bir araya gelir, ancak bunlar bagimsiz sozlesme niteliklerini
korurken; varlik, gegerlilik ve isleyis olarak birbirlerine baglidir. Bu
sozlesmeler bir amag i¢in birbirlerine bagli olup, birbirlerinin islem temeli
sayilirlar ve biri gegerli olmazsa digeri de gecerli olmayacaktir. Bu
sozlesmelerin gecerli olup olmadiklar1 ise her birinin niteligine gore ayri
olarak degerlendirilir. Bilesik s6zlesmelerde taraflarin da mutlaka ayni olmasi
gerekmemektedir. Bilesik sozlesmelerin iki 6zelligi olup, bunlardan biri
sozlesmelerin hukuken bagimsiz nitelikte olmalari, ikincisi ise bagimsiz
nitelikteki sdzlesmelerin birbirlerine bagli olarak, biitlinliik gosterecek sekilde
kurulmus olmalaridir™.

Bagli kredi s6zlesmelerinde de tiglii bir iliski meydana gelmektedir. Bu
ucli iliski neticesinde cerceve sozlesme, satig/hizmet sozlesmesi ve kredi
sOzlesmesi kurulmaktadir. Bu s6zlesmeler nitelik olarak birbirinden bagimsiz
olup, nitelikleri  degismeksizin  fonksiyonel olarak  birbirlerine
baglanmislardir’. Bu 6zellikler itibariyle bagh kredi sdzlesmesinin bilesik
sozlesme olarak kabul edilmesi miimkiindiir.

Ayrica kredi veren tiiketiciye kredi kullandirmakla yiikiimli iken,
tiiketici ise bu krediyi faiziyle 6demekle yiikiimliidiir. Bu nedenle bagl kredi
sozlesmesi ayn1 zamanda tam iki tarafa borg yiikleyen rizai bir sdzlesmedir’’.

I11. BAGLI KREDi SOZLESMESININ KURULMASI

Tiiketici kredisi sozlesmeleri genellikle ii¢ asamada kurulurlar. Ilk
asamada kredi veren, kredi s6zlesmesinin 6n hazirligi olan sdzlesme metnini
ve basvuru formunu hazirlamaktadir. ikinci asamada tiiketici bu basvuru
formunu doldurur ve bu bagvuru lizerine tiiketicinin kredi verilebilir olup
olmadig arastirilmaktadir. Bu arastirmalar sonucunda tiiketicinin krediyi geri
O0deme olanagina sahip oldugu belirlenir ve olumlu sonug aliirsa; nihayet
imzalarn tiiketici kredi sozlesmesi kurulur’®.

" Arkan, s.42; Cabri, Konut, s.175.

S Eren, Fikret, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 20. Baski, Ankara, 2016, s. 209-
210; Aral, Fahrettin/Ayranci, Hasan, Borglar Hukuku Ozel Borg iliskileri, 11.
Baski, Ankara, 2015, 60; Uzeler, s. 86.

6 Aral/ Ayranci, s. 60- 61.

7 Uzeler, s. 88; Kiling, s. 106; “’Tam iki tarafa borg yiikleyen sézlesmelerde iki taraf

da birbirlerine kars1 asli bir edim yiiklenmekte ve bu edimler birbirlerinin sebep ve
kargiligini olusturmaktadir.”” Eren, s. 211.

8 Kapagan, s. 46; Uzeler, s. 108; Kiling, s. 118- 119; Akipek, s. 219.
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Bagl tiiketici kredileri de tiiketici kredi sozlesmelerinin bir alt tiirii
oldugu i¢in yine bu li¢ asamadan olusmaktadir. Burada farkli olan husus kredi
sO0zlesmesine, kredi verenle arasinda bir anlagsma bulunan satici/saglayicinin
aracilik etmesidir. Hatta bazi durumlarda tiiketici, satici/saglayicinin
igyerinde tiiketici kredisi formunu doldurmakta ve bu form satici/saglayici
tarafindan kredi verene iletilmektedir. Kredi veren yine tiiketicinin krediyi
geri 6deme durumunu arastirmakta ve sonucu tiiketiciye bildirmektedir. Eger
bu arastirmalar olumlu sonuglanirsa tiiketiciye kredi sdzlesmesi sunulmakta
ve sozlesmenin imzalanmasiyla kredi sozlesmesi kurulmaktadir. Tiiketici
yine bu sozlesmeyi bankada yapabilecegi gibi yine satici/saglayicinin
isyerinde de yapabilmektedir®.

Konut finansmani i¢in de baglh kredi s6zlesmesi imzalanmakta ve bu
durumda da tiiketici, satict ile konut igin goriismeye gittigine kendisine
saticinin  anlasmali oldugu banka veya finansman sirketlerinin kredi
secenekleri sunulmaktadir. Genellikle anlasmali olan kredi veren kurumlar,
tiiketiciye duisiik faiz oranlar1 gibi daha cazip firsatlar sunmakta, bu nedenle
de tiiketiciler i¢in daha tercih edilesi olmaktadir. Bu imkanla konut almak
isteyen tiiketici, genellikle 6nce konut temini i¢in gerekli sozlesmeyi ardindan
da kredi s6zlesmesini imzalamaktadir. TKHK. m. 33’e gore konut finansman
kuruluslari, tiiketiciye makul bir siire dnceden sozlesme Oncesi bilgilendirme
formunu sunmakla yiikiimliidiir. Bu nedenle kredi veren, konut finansmani
icin yapilacak bagh kredi sézlesmelerinde tiiketiciye makul siire dnceden
bilgilendirme formunu vererek bunu inceleme hakkini vermekle yiikiimlii
tutulmustur®.

Borglar hukukunun temeline gore sdzlesmelerin taraflarin yapacagi
karsilikl1i gorlismeler neticesinde yapilmasi esastir. Fakat bankalarin tiim
miisterileriyle teker teker goriiserek kredi sdzlesmesi hazirlamalar1 ¢ok ciddi
bir zaman kaybina sebep olacaktir. Bu ylizden bagh kredilerin de dahil oldugu
pek ¢ok kredi sozlesmesi icin bankalar Oncesinde standart sozlesme
hazirlamakta ve tiiketiciyle bu sdzlesme imzalanmaktadir. Bunlar standart
saglama, siireci hizlandirma yoniinden bankaya ciddi bir fayda
saglamaktadir®. Bankalar, bagh kredi sozlesmelerini genelde &nceden

™ Kihng, s. 119- 120; Uzeler, s. 109- 110
8  Uzeler,s. 111- 112.

8 Kihng, s. 123- 124; Aydogdu, Murat, 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu'nda
Diizenlenen Genel Islem Kosullarinin Kisi Bakimindan Uygulama Alan1 (Genel
Islem Kosulu), Prof. Dr. Aydin Zevkliler’e Armagan, Yasar Universitesi Elektronik
Dergisi, C.8, Ozel Say1, 2014, s. 588; Ozel, Caglar, Genel islem Kosullar1 Meselesi
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hazirlamaktadir ve bu so6zlesmeler standart sdzlesmelerdir. Bu sozlesmelerde
tiiketicilerin genellikle herhangi bir etkileri olmayip, miizakere imkani
bulunmamaktadir. Genellikle tiiketici gerekli formlar1 doldurmakta, genel
islem kosullariyla bu s6zlesme imzalanmaktadir.

TKHK. m. 5 ile, tliketiciyle miizakere edilmeksizin sozlesmede
bulunan ve tiiketici aleyhine belirlenmis olan s6zlesme sartlar1 haksiz sart
olarak belirlenmistir. Tiiketici Sozlesmelerindeki Haksiz Sartlar Hakkinda
Yonetmelik m. 5’te ise bir sartin tiiketiciyle miizakere edilmeksizin
sozlesmeye dahil edilmesi, taraflarin sozlesmeden dogan hak ve
ylikiimliiliiklerde diirtistliik kuralina aykiri olacak derecede tiiketici aleyhine
diizenleme igeren hiikiimler haksiz sart sayilirlar. Haksiz sartin, genel islem
kosullarindan farkli olarak birden fazla sézlesmede kullanilmak amaciyla
hazirlanmas1  zorunlulugu yoktur®?. Tiiketici ile yapilan bankacilik
sozlesmeleri de tiiketici islemi olarak kabul edildigi i¢in, miizakere edilmeden
sozlesmede yer alan sartlar i¢in 6nce TKHK. hiikiimleri uygulanacaktir.
TKHK.’de hiikiim bulunmamasi halinde ise TBK. m. 20 ile diizenlenmis olan
genel islem kosullarina iliskin diizenleme, uygun distigi Olgiide
uygulanacaktir®,

IV. BAGLI KREDi SOZLESMESININ SEKLI

Borglar hukukunda ilke, s6zlesmelerin kurulmasinda sekil serbestisidir.
Ancak sozlesmelerde sekil serbestisinin istisnalarindan biri ise TKHK. ile
diizenlenmis olan tiiketici kredileridir. TKHK. m. 22/III ile yapilan
diizenlemeyle tiiketici kredilerine gecerlilik sarti olarak yazili olarak
yapilmasi sarti getirilmistir. Tiiketici kredisi sozlesmelerinin yazili olarak
yapilmasi ve bu sozlesmenin bir niishasinin ise tiiketiciye verilmesi zorunlu
olup bu husus emredici hiikiimdiir®. Bagl tiiketici kredileri de tiiketici
kredisinin bir alt tiirii oldugu i¢in bagl kredinin de yazili olarak yapilmasi

ve Borglar Kanunu Tasarisinin Genel Islem Kosullarina Yonelik Getirdikleri (Genel
Islem), Sosyo Ekonomi Dergisi, Ocak-Haziran Sayisi, 2006, s.156.

8  Aqkgoz, Osman, 6502 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun’un Haksiz

Sartlarla Tlgili Getirdigi Yenilikler, MUHFHAD, Prof. Dr. Mehmet Akif Aydin’a
Armagan, Ozel Say1, C.21, S.2, 2015, 5.807; Deryal, Yahya, Tiiketici Kredilerinde
Haksiz Sart Ornekleri ve 6502 Sayili Kanun’la Getirilen Yeni Diizenlemenin
Degerlendirilmesi, Terazi Hukuk Dergisi, C.9, S.89, 2014, s. 58-59.

8 Deryal, s. 58-59.

8  Ceylan, Ebru, Avrupa Birligi Hukukunda ve Tiirk Hukukunda Tiiketici Kredileri
(Avrupa Birligi), TBBD, 2008, S.79, s. 52; Aslan, s. 167- 168;
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gecerlilik sartidir®®. Kanunda bagl kredinin sadece yazili olarak
diizenlenmesi belirtildigi i¢cin adi yazili olarak kredi s6zlesmesinin yapilmasi
yeterlidir®®. Kredi veren veya kredi aracisi, tiiketiciyi sdzlesmenin
kurulmasindan once bilgilendirmekle yiikiimlii olup; krediye iliskin sartlar:
iceren bir bilgilendirme formunu, makul siire Once tiiketiciye vermesi
gerekmektedir®’.

So6zlesmenin yazili sekle aykiri oldugu durumlarda tiiketici kredisi
sozlesmesi kesin olarak hiikiimsiizdiir. Fakat tiiketici kredilerinde gecerli
sOzlesme yapmamis olan kredi verenin bu gecersizligi ileri siiremeyecegi
diizenlenmistir (TKHK. m. 22/III). Tiiketicinin de bu hakki kotiiye
kullanmamasi gerekmektedir®.

V. BAGLI KREDi SOZLESMESININ HUKUMLERI, KREDi
VERENIN SORUMLULUGU, SONA ERMESI

Bagli krediler imzalandigi anda sonuglarin1 dogurmaya baslarlar.
Taraflar, kredi s6zlesmesinde kredinin verilecegi tarihi de kararlastirirlar. Bu
tarihte kredi veren dogrudan satici/saglayiciya veya bu kisilere 6deme
yapmak iizere tiikketiciye kredi miktarin1 6der. Kredi s6zlesmesinin 6zelligi
geregi olarak ilk dnce kredi veren, yiikiimliiliigiinii yerine getirir. Ardindan da
tiiketicinin 6deme borcu dogar®. Sozlesme devaminda taraflarin karsilikli
olarak hak ve borclar1 dogacaktir, ayrica bagli kredi sozlesmesinde
satict/saglayict ile ilgili durumlarin bu iliskiyi etkiledigi durumlar da
mevcuttur.

A) Tiiketicinin Hak ve Bor¢lar
1. Tiiketicinin Borc¢lan
a. Krediyi Kabul Borcu

Bagli kredi de kredi veren, vermis oldugu nakit kredi karsiliginda faiz
geliri almaktadir. Kredi verenin faiz alacagmin dogabilmesi i¢in tiiketicinin
krediyi kabul etmesi gerekmektedir. Tiiketicinin krediyi kabul etme borcu ise
kredi verenin belirlenen sartlarda ve miktarda kredinin kendisine tahsis
edilmesi ile dogar™.

8  Qztek, s. 10; Ceylan, Avrupa Birligi, s. 52.

8  Gezder, s. 95.

8 Velioglu Yilmaz, s. 24.

8 Kiling, s. 72.

8 Akipek, Tiiketici, s. 274.

% Gezder, 5.195; Kalender, s. 116; Kiling, s. 146; Kapagan, s. 84- 85.
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Tiiketici, kredi verenin tahsis etmis oldugu krediyi kabul etmezse
borglu temerriidiine iligkin hiikiimler uygulanacaktir. Kredi veren, boyle bir
durumda borg¢lu temerriidiine dayanarak temerriit faizi ve tazminat isteyebilir
veya sozlesmeyi feshedebilir. Ayrica baglh kredilerde kredi veren, kredi
miktarin1 dogrudan satici/saglayiciya verebilmektedir. Boyle bir durumda
satict/saglayic1 kredi 6demesini kabul etmezse, satici/saglayici temerriide
diisecek olup tiiketicinin temerriidii séz konusu olmayacaktir®’.

b. Krediyi Geri Odeme Borcu

Bagli kredi sozlesmesinde tiiketicinin en 6nemli borcu krediyi geri
O0deme borcudur. Geri 6deme borcunun nasil olacagi tiiketici kredi
sOzlesmesinde belirlenmelidir. Tiiketicinin krediyi geri 6deme borcunun
dogmas: i¢in, kredi verenin kredi miktarini tiiketici veya satici/saglayiciya
vermis olmasi gerekmektedir®®. Eger tiiketici 6deme planina uygun olarak
kredi 6demelerini gerceklestirmeyip temerriide diiserse TKHK. m. 28 ile
diizenlenmis olan temerriit hiikiimleri uygulanir. Bu madde hiikmiine gore
tiiketici en az iki ay tst iiste temerriide diiserse kredi veren en az otuz giin siire
verip tliketiciye muacceliyet uyarisinda bulunmak sartiyla tiiketicinin kredi
borcunu tamamini 6demesini talep edebilir. Ancak kredi verenin borcun
tamaminin 6denmesini talep edebilmesi ic¢in kendisinin ytikiimliiliiklerinin
tamamini yerine getirmis olmasi gerekir ve tliketici kredi sozlesmesinde
temerriit durumunda alacagin tamamini talep edebilecegini belirtmis olmasi
gerekir. Ayrica bu kosullar varsa kredi veren, kredinin tamamini ve temerrtit
faizini tiiketiciden talep edebilir. Ancak bu hesaplamalarda faiz, komisyon vb.
masraflar dikkate alamayacaktir®,

c. Faiz ve Masraflar1 Odeme Borcu

Bagl kredi sozlesmeleri, tiiketicinin temel ylikiimliiliiklerinden biri
kredi miktar ile birlikte faizi de 6demektir. Kredi verenin, tiiketicinin nakit
ihtiyacini finanse etmesinde temel amaci zaten faiz geliri elde etmektir. Ancak
tilketicinin kredi sozlesmesi kapsaminda ddemesi gereken faiz, faiz orani,
yillik faiz veya kredinin toplam maliyetinin TKHK. m. 22/I geregi 6deme
planinda yer almas1 zorunludur®.

Bagl tiiketici kredisi sozlesmeleri, tiiketicinin talebinin karsilanmasi
amaciyla yapilmaktadir ve sdzlesmeyi harekete geciren siije tiiketici oldugu

% Akipek, Tiiketici, s. 301- 302; Arkan, s. 32; Kiling, s. 147.

9 Aydogdu, Tiiketici, s. 250; Kapagan, s. 85; Akipek, Tiiketici, s. 278.

% Kiling, s. 144,

% Akipek, Tiiketici, s. 278- 279; Kalender, s. 117; Uzeler, s. 135; Kapagan, s. 85.
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icin sOzlesmenin yapilmasi sirasinda ortaya ¢ikan masraflart da tiiketicinin
O0demesi gerekmektedir. Ancak tiiketicinin 6demesi gereken bu masraflarin
kredi sézlesmesinde belirtilmis olmasi ve bu masraflarin BDDK tarafindan
yayinlanan Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak belirlenmis olmasi
gerekmektedir®®. Yargitay vermis oldugu kararlarinda istenen masraflarin
kredi icin zorunlu, makul masraflar olmas1 gerektigi goriisiindedir®.

2. Tiiketicinin Haklar
a. Erken Odeme ve indirim Talep Etme Hakki

Bagh kredilerde kredi veren, vermis oldugu kredi karsiliginda faiz
almaktadir. Kredi veren faiz aldigindan tiiketicinin erken 6deme yapmasi
durumunda faiz alacaginda degisiklik olup olmayacagi, tiiketicinin indirim
talep etme hakkinin olup olmadigi tartismaliydi. 1995 yilinda yapilan
Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ile erken 6deme ve bu durumda
indirim yapilmasi diizenlenmistir. Bdylece kanuni diizenlemeyle, tiiketiciyi
olumsuz etkileyen bu durumun &niine gegilmistir®.

6502 sayili TKHK. m. 27’ye gore tiiketici vadesi heniiz gelmemis bir
veya daha fazla taksiti veya borcun tamamini erken ddeyebilir. Bu durumda
kredi veren, 6deme yapilan miktara gore faiz ve diger maliyet unsurlarinda
indirim yapmak zorundadir. Erken 6deme durumunda indirim yapilmasinin
zorunlu olmasinin amaci bu durumdan tiiketiciye bir yarar saglayarak onu
borcu ddemesi konusunda daha istekli hale getirmektir. Burada kredi veren

% Uzeler, s. 135; Gezder, s. 196; Kapagan, s. 85; Kiling, s. 148.

% Y. 13. HD. T. 09.07.2012, E. 2012/15220, K. 2012/17662 ... Hemen belirtmek
gerekir ki, davali banka, sadece kredinin verilmesi ve yapilandirilmasi i¢in zorunlu
olan masraflar tiiketiciden isteyebilir. Kredi verilmesi ve kredinin yapilandirilmasi
i¢in gereken zorunlu masraflarin neler oldugu konusunda ispat yiikii ise davali
bankaya aittir. Aksi halde, diger ticret ve masraflar bagligi altinda maktuen belirlenen
bir miktarin tiiketiciden alinacagina dair hiikkmiin yukarida agiklanan yasa ve
yonetmelik hiikiimleri karsisinda haksiz sart oldugunun kabulii gerekir. Oyle olunca,
mahkemece davali bankanin davaciya verdigi konut kredisinin tahsisi ve
yapilandirilmast igin kesilen 2.536,00 TL yoniinden, davali bankadan bu yonde
delilleri sorulduktan sonra bankanin sundugu deliller ile birlikte, konusunda uzman
bilirkisi ya da heyetinden yasal mevzuat da gozetilerek somut olayda kredinin
kullanilmast i¢in zorunlu masraflarinin neler oldugunun, kullanilan kredi miktari
gozetilerek davali bankanin belirledigi miktarin makul olup olmadiginin tespiti i¢in
bilirkisi raporu alinmasi ve hasil olacak sonuca gore bir karar verilmesi gerekirken
bu yonler gozetilmeksizin eksik inceleme ile yazili sekilde davanin kabuliine karar
verilmesi usul ve yasaya aykir1 olup bozma nedenidir.”” (KBIBB)

9  Kapagan, s. 88; Kiling, s. 148- 149.
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faiz kazancinda kayip yasayacak olsa bile, s6z konusu hiikiim emredici
hiikiim oldugu i¢in tiikketicinin yaptig1 6demeyi reddedemez. Kredi veren,
yapilan 6demeyi reddederse temerriide diiser. Tiiketicinin erken 6deme
yapabilecegi ve erken 6deme durumunda faiz indirimi yapilmasi, emredici
hiikiim oldugu icin aykirt sézlesmeler yapilamaz. Aksi diizenleme iceren
sozlesme sartlar1 haksiz sart olup, kesin olarak hiikiimsiizdiir®®. Erken 6deme
durumunda kredi verenin indirim yapmayacagna iligkin hiikiim igeren bagh
kredi sézlesmesi yapilirsa bu hiikiim hi¢ konulmamis gibi olur. S6zlesme
diger hiikiimleri yoniinden ise gegerliligini korur.
b. Cayma Hakki

TKHK. m. 24 f. 1 ile tiiketiciye, herhangi bir gerekce gostermesine,
cezai sart 6demesine gerek olmadan tiiketici kredisi sozlesmelerinden cayma
hakki taninmistir. Tiiketiciye cayma hakkinin taninmis olmasinin amaci
tiiketicinin diistinmeden geri 6deyebilecegini diisiinerek, 6deme giiciinii asan
bir maddi yiikiimliiliik altina girmesine engel olmaktir. Bu nedenle tiiketiciye,
diisiinebilmesi i¢in on dort gilinliik bir hak taninarak tiiketiciyi korumay1
amaglamaktadir. Yine madde gerekg¢esinde belirtildigi iizere cayma hakki,
belki de bir iki ay sonra 6deme yapamayacak riskli bir tiiketiciden de kredi
vereni korumaktadir®.

Cayma hakki bozucu yenilik doguran bir hak olup, bu hakkin
kullanilmasiyla kredi sézlesmesi gegmise doniik olarak ortadan kalkacaktir.
Cayma hakkinin kullanilmas1 herhangi bir sarta veya vadeye baglanamaz. Ve
cayma hakki bir defa kullanilmakla tiikenir'®.

TKHK. diizenlemesi ile cayma hakkinin on dort giin icinde
kullanilabilecegini belirtmis fakat bu on dort giinliik siirenin ne zaman
baslayacagini belirtmemistir. Ancak ayni maddenin ikinci fikrasinda kredi
verene, tliketiciyi cayma hakki konusunda bilgilendirdigini ispat etme
yukiimliliigli  getirilmistir. Kredi verenin yapmasit gerekli olan bu
bilgilendirme, tiiketicinin tekrar diisiinmesi ve kararimi degistirebilecegini
anlamasi icin O6nem arz etmektedir’®’. Bu nedenle siirenin ne zaman
baglayacagi Tiketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi m. 24/11 ile
diizenlenmistir. Eger kredi veren, tiiketiciyi sozlesme imzalanmadan 6nce

% (zdemir, Genger, Konut Kredileri ve Konut Kredilerinde Teminat Islemleri,
Ankara, 2017, 5.123; Kapagan, $.88; Cabri, Serh, s. 434; Kiling, s. 149, 150.

9 Ozel/ Zevkliler, s. 245; Aslan, s. 173.

100 (zel/ Zevkliler, s. 245.

101 Ozel/ Zevkliler, s. 245; Aydogdu, Tiiketici, s. 245.
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bilgilendirmigse cayma hakki s6zlesmenin kuruldugu andan itibaren baslar
fakat; sozlesme 0rnegi yazili olarak veya kalict veri saklayicisi ile tiiketiciye,
s0zlesmenin kurulmasindan sonraki bir tarihte veriliyorsa cayma hakkinin
siiresi sOzlesme tiiketiciye verildikten sonra baslar. Kredi veren tiiketiciyi
sozlesmeden sonra bilgilendirmisse cayma hakki siiresi islemeye baslamaz,
siire bilgilendirme tarihinden itibaren baslar'®?, Ancak kanunda kredi verenin
tiiketiciyi bilgilendirmemesi durumunda ne yapilmasi gerektigi ile ilgili bir
diizenleme yapilmamistir. Bu durumla ilgili doktrinde TKHK. m. 47
hilkmiiniin uygulanacag, tiiketici bilgilendirmemisse on dort giinliik
kisitlayict  stire olmadan tiiketicinin cayma hakkimi kullanabilecegi
goriistindedirler. Ve m. 47 de belirtilen iist siire olan bir y1llik cayma hakki
stiresinin kredi sozlesmesi kapsaminda makul bir siire olarak uygulanmasi
gerektigi goriisiindedirler'®. Bir diger goriis ise, bilgilendirme yapilmadig
siirece cayma hakkina iliskin siirenin islemeyecegi yoniindedir'%.

Tiiketici, cayma hakkini kullandigina iliskin bildirimi, siiresi igerisinde
kredi verene yoneltmesi ile gecerli bir sekilde cayma hakkini kullanmais olur.
Bildirim, cayma hakki siiresi dolduktan sonra dahi kredi verene ulasirsa,
tilketici cayma hakkim gegerli bir sekilde kullanmis olacaktir'®. Ancak
cayma hakkini kullanmanin hiikiim ve sonuglari, bildirimin kredi verene
ulagmasi ile dogacaktir. Kanunda cayma hakkinin kullanilmasi, bildirimin
yapilmasina iligkin herhangi bir sekil sart1 belirtilmemistir. Yonetmelik m.
24/1I’te de cayma hakkinin siiresi igerisinde yazili olarak veya kalict veri
saklayicisi ile kredi verene yoneltilmis olmasii yeterli gérmiistiir. Cayma
beyanini siiresi igerisinde yaptigini ispat etme ylkiimliliigi tiiketici iizerinde
oldugu icin yazili olarak kullanilan cayma hakki ispat agisindan kolaylik

saglayacaktirt®®,

TKHK. m. 24/IIT’e gore eger tiiketici, krediden yararlanmigsa ve daha
sonrasinda cayma hakkini kullanirsa kredinin kullanildigi tarihten ana paranin
odendigi tarihe kadar gegen siirede isleyen faizi otuz giin i¢inde, kredi verene
Odemesi gerekir. Maddede 6denmesi gereken faiz miktarinin akdi faiz tutarina
gore hesaplanacagi belirtilmistir. TKHK m. 24/I1I hitkmiine gore tiiketiciden
o giine kadar isleyen akdi faiz ve kurum, kurulus, iiclincii kisilere 6denen
masraflar diginda herhangi bir bedelin talep edilemeyecegini diizenlemistir.

102 Kyhng, s. 151; Ozel, Tiiketici, s. 193.

103 Ozel/ Zevkliler, s. 246.

104 Aydogdu, Tiiketici, s. 245; Aslan, s. 174; Ozel, s. 193.
105 Ozel/ Zevkliler, s. 246.

106 Aydogdu, Tiiketici, s. 245; Zevkliler/ Ozel, s. 246;
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Tiiketici kanunda belirtilen siirede gerekli 6demeyi yapmazsa kredi
sozlesmesinden caymadigi kabul edilecektir. Eger tiiketici, gerekli olan
O0demeyi zamaninda yapmazsa bagl kredi sozlesmesi ortadan kalkmamig
sayilir ve hukuki sonuglarin1 dogurmaya devam eder?’.

Tiiketici, cayma hakkmi kullandiktan sonra 6deme yapmasi i¢in
verilmis olan otuz giinliik siire igerisinde vadesi gelen bir taksit olursa banka
bu taksit i¢in temerriit hiikkiimlerini uygulamayacaktir. Eger tiiketici otuz giin
icinde yapmasi gerekli olan 6demeyi yapmamis ve bu siiregte vadesi gelmis
olan taksit varsa bu taksit muaccel hale gelmis olup, temerriit hiikiimleri
uygulanabilecektirt®®,

Bagli tiiketici kredisi sozlesmelerinde cayma hakki ise TKHK. m. 30/111
ile diizenlenmistir. Bu madde ile tiiketicinin mal/ hizmet edinimine iliskin
sozlesmeden caymasinin kredi sozlesmesi {izerinde olusturacagi etkiler
diizenlenmistir. Hiikme gore tiiketici mal veya hizmet tedarikine iliskin
sozlesmeden cayarsa ve buna iliskin bildirimi siiresi olan on dort giin i¢inde
kredi verene de yaparsa baglh kredi sozlesmesi de cezai sart veya tazminat
olmaksizin sona erer. Sézlesmeler arasinda bulunan ekonomik birlik, cayma
hakkinin kullanilmasinda da kendisini gostermektedir. Ancak mal veya
hizmetin tedarikine iliskin sozlesmeden cayilmast kendiliginden kredi
sozlesmesinden de cayilmast sonucunu dogurmamaktadir. Kredi
sozlesmesinden vazgecilebilmesi i¢cin on dort gilinliik siiresi i¢cinde kredi
verene cayma hakkinin kullanildigina iligkin bildirimin yapilmasi gerekir.
Eger kredi verene gerekli bildirim yapilmazsa mal veya hizmet tedarikine
iligkin temel iliski ortadan kalksa bile sozlesme iliskisi devam eder. Bu
hiikmiin gerekgesi ise hiikkmiin tam aksi yoniinde diizenlenmistir. Gerekgede
kredi verene bildirim yapilmasinin gerekliliginden bahsederken ayn1 zamanda
cayma hakki kullanildiginda kredi s6zlesmesinin kendiliginden sona erecegi
belirtilmistir'®. Doktrinde bir goriis kanun hiikmii agik¢a aksini belirttigi icin
bildirim yapilmazsa kredi s6zlesmesinin devam edecegi goriisiindedir''®. Bir
diger goriis ise maddenin gerekgesini de dikkate alarak, tiiketicinin temel
so6zlesmeden caymas: durumunda tiiketici kredisinin kendiliginden sona
erecegi gorusiindedir. Bu goriise gore tiiketicinin temel sodzlesmeden
caydigina iliskin bildirimini kredi verene yoOneltmesi bagh tiiketici kredi

W07 (Ogzel, Tiiketici, s. 194; Zevkliler/ Ozel, s. 247; Aslan, s. 174; Aydogdu, Tiiketici, s.
246.

108 Aglan, s. 174.
109 Karakocal/ Kursun, s. 112; Zevkliler/ Ozel, s. 261; Cabri, Serh, s. 467- 468.
110 Cabri, Serh, s. 468; Aydogdu, Tiiketici, s. 253.
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sozlesmesinin sona ermesi agisindan degil tiiketicinin kredi verene tazminat

ve cezai sart 6dememesi igin 6nemlidir'*.

Bagli kredi sozlesmesinde de tiiketici kredisi sozlesmelerine iliskin
hilkimler uygulanacagindan TKHK. m. 24 bagh krediler icin de
uygulanacaktir. Bagli kredi sozlesmesinde de kredi verenin, tiiketiciyi
sozlesme Oncesinde bilgilendirme yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Eger kredi
veren tliketiciyi bagl tiiketici kredisi s6zlesmesi oncesinde bilgilendirmezse

yine m. 24 hiikiimleri uygulanacaktir*2,

Kredi sozlesmesi ile mal veya hizmet teminine iliskin sozlesmelerin
ayn1 anda yapilma gibi bir zorunlulugu yoktur. Bu nedenle satis veya tedarik
sozlesmesi olan temel iliskiden cayma siiresi ile kredi sozlesmesinden
kaynaklanan cayma hakkmin siireleri farkli zamanlarda baslayabilir. iki
sozlesme i¢in de cayma hakki siiresi aynt anda basladiginda herhangi bir
problem yasanmamaktadir. Ancak sozlesmeler farkli zamanlarda
yapildiginda cayma hakkinin siiresi i¢in daha gec bitecek olan siire dikkate
alinacaktir'®,

Bagli kredi iligskisinde kredi verenin, kredi ddemesini tiiketici adina
satici/saglayictya  yapmasi  miimkiindiir. Kredi verenin = ddemeyi
satici/saglayiciya yaptigi durumlarda bir goriise gore kredinin iadesini de
satici/saglayic1 yapacaktir'’®, Ancak basa bir goriise gore ise krediyi iade
borcu tiiketiciye aittir'™®. Cayma anina kadar para kullanilmissa gerekli faizi
de satici/saglayicinin 6demesi gerekecektir. Eger cayamadan dnce tiiketicinin
yapmis oldugu bir taksit ddemesi varsa bu ddemeden de kredi veren ve
satic1/saglayict miiteselsilen sorumludur®.

B) Kredi Verenin Hak ve Borg¢lar
1. Kredi Verenin Borglar:
a. Tiiketiciyi S6zlesme Oncesi Bilgilendirme Borcu

Tiiketiciyi koruma amaci giiden pek ¢ok tiiketici isleminde oldugu gibi
tiiketici kredisi sozlesmelerinde de kredi verene tiiketiciyi sdzlesme 6ncesinde
bilgilendirme yiikimliligi getirilmistir (TKHK. m. 23). Bu hiikiim ile
sozlesmenin  kosullarin1  iceren bir bilgi formunun, sézlesmenin

11 QOgel, Tiiketici, s. 200; Zevkliler/ Ozel, s. 261; Kiling s. 154.
112 Cabri, Serh, s. 468.

113 Cabri, Serh, s. 468.

114 Kihing, s. 154.

115 Cabri, Serh, s. 468.

16 Kihing, s. 154.
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kurulmasindan makul bir siire once tiiketiciye verilmesi zorunlu hale
getirilmigtir. Sozlesme kurulmadan Once yapilacak olan bilgilendirme,
tiiketiciye bir diisinme siiresi daha vermeyi amagclamaktadir'!’. Madde
hiikmiinde bilgilendirmenin, s6zlesmenin yapilmasindan ne kadar Once
yapilmasi gerektigine iliskin kesin bir siire verilmemis olup; makul siire 6nce
bilgilendirme yiikiimliliigii getirilmistir. Bu nedenle somut olaya gére makul
siire belirlemesi yapilacaktir'!®. Uygulamada ise bankalarin genellikle bir is
giinii olarak uyguladig1 goriilmektedir®.

Yikiimliiliik yerine getirilirken TKHK. m. 4/I hiikkmiine gore en az 12
punto biiyiikliiglinde agik anlasilir bir dille diizenlenmis olan kagit veya kalict
veri saklayicisiyla birlikte tiikketiciye verilmelidir. Bilgilendirmenin icerigi ve
nasil yapilmasi gerektigine iliskin detaylar TKSY. m. 5 vd. ile diizenlenmistir.
Kredi aracisi gibi hareket eden satici/saglayicinin bilgilendirme yiikiimliliigii
bulunmamakta bu yiikiimliiliik yine kredi verendedir (TKSY. m. 8). Ciinkii
satici/saglayici kredi iliskisinin tarafi olmamaktadir?°,

Kredi veren, sozlesme oncesi bilgilendirme yiikiimliligiini yerine
getirmezse, bu sekilde yapilan her islem i¢in 200 TL idari para cezasi
uygulanacaktir. (TKHK. m. 77) Ayrica tiiketicinin cayma hakkina iliskin
siiresi de kredi verenin kendisini bilgilendirme yiikiimliliigiinii yerine
getirmesiyle baslamaktadir. Kanun hiikmii ile sadece idari yaptirim
diizenlenmis olup soézlesmenin akibeti hakkinda herhangi bir diizenleme
yapilmamistir. Yiikiimliligiin yerine getirilmedigi durumlarda TBK.’de yer
alan borca aykirilik hiikiimleri uygulanarak, sdzlesmenin gegersiz kilinmasi
s6z konusu olabilir'?!.

b. Kredi Konusunu Teslim Borcu

Kredi verenin en 6nemli borcu, kredi konusunu teslim etme borcudur.
Tiiketici kredisi sdzlesmelerinde genellikle kredi miktarinin tiiketiciye verilir.
Bagl kredi s6zlesmesinin konusu, tiiketicinin belirli bir mal veya hizmeti
temin edebilmesi i¢in gerekli olan miktar1 kredi verenin finanse etmesidir.
Kredi veren, tiiketiciye bu mal/ hizmeti temin etmesi i¢in kredi imkan

17 Karakocal/Kursun, s. 100; Haznedar, s. 11; Zevkliler/Ozel, s. 243- 244; Aslan,
s. 171; Aydogdu, Tiiketici, s.244; Ozel, Tiiketici, s. 191- 192

118 Aydogdu, Tiiketici, s.244; Ozel, Tiiketici, s. 192; Zevkliler/Ozel, 5.244.
119 Ogel, Tiiketici, s. 192.

120 Karakocal)/ Kursun, s. 100- 101.

121 7evkliler/ Ozel, s. 244; Karakocal/ Kursun, s. 101; Kiling, s. 136- 137.
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saglamakta ve bu kapsamda kredi veren ve satici/saglayict arasinda da bir

iligki bulunmaktadir. Bagli kredinin bu niteligi geregi, kredi miktar tiiketiciye

verilebilecegi gibi dogrudan satici/saglayiciya da verilebilmektedir!?2,

Kredi verenin bu borcu ifa edecegi zaman ise; finansman sirketi igin,
satici/saglayiciya yapilacak ifa, FKFFSK m. 38 geregi mal veya hizmetin
tiiketiciye teslim veya temin edilmesinden sonra yapilabilir!?. Bankalar igin
ise s6zlesmede bir tarih belirlenmisse, kredi verme borcu o tarihte muaccel
olacaktir. Eger bir tarih belirlenmemisse, kredi sozlesmesinin kuruldugu
tarihte krediyi teslim borcu muaccel hale gelecektir. Finansman sirketlerinden
farkli olarak bankalar i¢in, mal veya hizmetin teslim veya temin edilmesini
bekleme zorunlulugu yoktur?*,

Bagli kredi s6zlesmesini tiiketici imzalamis fakat kredi veren, kredi
tutarina iliskin 6demeyi saticiya/saglayiciya yapmamisgsa o, kredi verenle
aralarinda bulunan cergeve sozlesmeye dayanarak yalnizca kredi verene
basvuruda bulunabilecektir'?.

C. Sozlesme Sartlarim Tiiketici Aleyhine Degistirmeme Borcu

Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun yiiriirliige girmeden once
kredi veren kurumlar, s6zlesme sartlarin1 tek basia degistirebileceklerine
iliskin hakki sakli tutmaktalardi. Bu sekilde s6zlesme kurulduktan sonra,
sozlesme hiikiimlerini degistirebildikleri gibi so6zlesmeye yeni hiikiimlerde
ekleyebiliyorlardi. Yapilan bu degisiklikler sebebiyle tiiketiciler magdur
olmaktaydi. Tiiketicinin magdur olmasmi engellemek amaciyla eski
Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’da sézlesme satlarinda tiiketici
aleyhine degisiklik yapilamayacagi diizenlenmistir. TKHK. m. 4/II ile de
temel ilkelerde diizenlenmis olan bu yikiimlilik devamliligin
stirdirmektedir. Tiketici aleyhine yapilan degisiklikler kesin olarak
hiikiimsiiz olacaktir?°,

Tiiketici kredisi s6zlesmeleri bakimindan da TKHK. m. 26 ile tiiketici
aleyhine degisiklik yapmaya iliskin diizenlemeye yer verilmistir. Boylece
belirli siireli kredi sozlesmelerinde kredi verenin tiiketici aleyhine degisiklik
yapmast yasaklanmistir. Belirsiz siireli kredi sozlesmelerinde ise belirli
sartlarla, faiz oraninda degisiklik yapilabilmektedir. Bu degisikligin

122 Akipek, Tiiketici, s. 277; Gezder, s. 213; Arkan, s. 31.
123 {izeler, s. 118.

124 Kapagan, s. 75; Akipek, Tiiketici, s. 278.

125 Ozdemir, s. 130.

126 {Jzeler, s. 120; Arkan, s. 39; Kiling, s. 138- 139.
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yapilabilmesi i¢in ise bu degisikligin ve degisiklikle ilgili ayrintilarin en az
otuz gin Once yazili olarak tiiketiciye bildirilmis olmasi gereklidir.
Sozlesmede degisiklik yapilirken hakkin koétiiye kullanilmasi yasagi bu
istisnanin smirin1 olusturmaktadir'?’.

d. Kredi Verenin Aldig1 Teminatlari iade Borcu

Tiiketici kredileri, giiven iligskisine dayali olarak kurulmaktadirlar.
Uygulamada genellikle bu giiven iliskisinin olusturulabilmesi igin kredi

veren, tiiketiciden teminat istemektedir'?®.

Bagli tiiketici kredileri burada diger tiiketici kredilerinde olandan farkli
bir 6zellik gostermektedir. Bagl tiiketici kredi sozlesmesinde finansmant igin
kredi verilen mal, ayni1 zamanda kredi verenin aldig1 teminat olabilmektedir.
Ornegin; tagit alinmasi igin yapilan bagh tiiketici kredisi sézlesmesinde,
finanse edilen aracin iizerinde rehin hakki tesis edilmesi veya konut alimini
finanse icin verilen kredide de bu kredi ile alinan konutun {izerinde ipotek
tesis edilmesiyle teminat saglanmaktadir. Diger tiiketici kredisi
sozlesmelerinde oldugu gibi, bagl kredi sézlesmesinde de tiiketicinin kredi
verene karsi bor¢larin1 6demesiyle beraber teminatla giivence altina alinmasi
gereken alacak ortadan kalktigi i¢in, kredi verenin bu teminati iade etmesi
gerekecektir. Tasit rehni veya ipotekle giivence altina alinan durumlarda kredi
verenin bu mallar iizerinde bulunan sinirli ayni haklarinin kaldirilmasi ile

teminat iadesi yapilacaktir'?,

Eger bagl kredi sdzlesmesi ile kredi veren alacagini sahsi bir teminatla
giivence altina almissa, tiiketici borcunu 6dediginde sahsi teminat da sona erer
ve iade borcundan soz edilemez. Ancak sozlesmede giivence, teminat
mektubu ise kredi alanin teminat mektubunu tiiketiciye iade etmesi

gerekmektedirt3,

e. Sorumsuzluk Kaydi Koymama Borcu

Kredi verenin sorumsuzluk kaydi koymama borcu bagl kredilerin
mahiyeti de dikkate alindiginda onemli bir borgtur. Sorumsuzluk kaydi
koymama borcu ile satici/saglayicinin mal veya hizmeti ifa etmemesi veya
ayipl ifada bulunmus olmasi durumunda kredi verenin sorumlulugunun
devamini saglamaktadir. Bagli kredi diizenlemesiyle kredi verenin
sorumlulugu diizenlenmisse de kredi veren ile tiiketici arasinda yapilacak olan

127 Yener, s. 414; Zevkliler/Ozel, s. 250- 251; Cabri, Serh, s. 430- 431.
128 Arkan, s. 25; Akipek, Tiiketici, s. 303.

129 {zeler, s. 127; Akipek, Tiiketici, s. 303- 304.

130 {zeler, s. 128.
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tiikketici kredisi sozlesmesine konulacak olan sorumsuzluk kaydi ile bu
bertaraf edilmesi miimkiindiir. Esasinda TKHK. ile kredi verenin tiiketici
kredisi sozlesmesine sorumsuzluk kaydi koymasina engel olacak bir
diizenleme yapilmanmugtir'3,

Doktrinde bagli kredi veren ve satici/saglayicinin miiteselsil sorumlu
olduguna iliskin hiikiimlerin emredici hiikiimler oldugu, tiiketici kredi
s0zlesmesinde belirlenmis olan sorumsuzluk kaydinin gegersiz olacagi
yoniinde goriis birligi bulunmaktadir.’® Yargitay da bir kararinda ayn1 yonde
hiikiim vermistir'®®. Kredi veren, bagh kredi s6zlesmesinde ifa edilmeme,
ayipl ifa, gec ifadan sorumlu olmayacagina iliskin bir sart koymussa, baskin
gorlis bu sartin gegersiz sayilacagi ve sorumsuzluk kaydi konulmamis gibi
baghh kredi sozlesmesinin gegerli olacagi yoniindedir. Kredi verenin
sorumlulugunu azaltan veya daraltan bir hiikiim konulamaz; ancak arttiran

hiikiimler ongoriilebilir'3*,

f. Sir Saklama Borcu

Sir saklama borcu hem bagli kredi icin hem de tiiketici kredisi igin
TKHK.’de dilizenlenmemistir. Ancak doktrinde kredi verenin kredi
sozlesmesi yapilirken tiiketici hakkinda edinmis oldugu bilgileri
aciklamamakla yiikiimlii oldugu kabul edilir. Sir saklama borcu aslinda
bankacilik islemleri ve sdzlesmelerinin temelinde bulunan bir borgtur. Ciinkii
bankalar gliven kurumu olup yaptiklari islemlerde bu giiven tesisini
saglamakla yiikiimliidiirler. Tiiketici kredisi de bir bankacilik islemi oldugu
icin banka, finansman sirketi gibi kuruluslarin tiikketici hakkinda edinmis

181 {zeler, s. 122.
132 Akipek, Tiiketici Kredisi, 302; Uzeler, s. 122.

18 y. 13. HD. T. 19.02.2004, E. 2003/13819, K. 2004/1888 > Taraflar arasinda
diizenlenen 17.11.1998 tarihli bireysel kredi s6ézlesmesinin 7. maddesi kredinin
verilis tarihinden sonra kendisi ile mal ve hizmet sunan kisi ve kuruluslar arasinda
¢ikacak uyusmazliklardan veya malin ayipli olmast vb. hallerde bankanin higbir
sorumlulugu olmayacagi ve bunlarin da kredi borcunun geri 6denmesi hususuna
higbir etkisi olmayacagini kabul ve taahhiit eder" denmektedir. Ancak bu m. 4077
sayill Kanun'un 6/1. madde uyarinca tiiketici aleyhine haksiz sart teskil etmekte
olup, 6/2-3. maddeleri uyarinca tiiketici igin baglayic1 degildir. Davali 4077 sayili
Kanun'un 4/3. maddesi geregi "saglayici bayi acente ve 10. maddesinin 5. fikrasina
gore kredi veren ayiplt hizmetten ve ayipli hizmetin neden oldugu her tiirlii zarardan
ve tiiketicinin bu maddede yer alan se¢imlik haklarindan miiteselsilen sorumludur"
denmektedir. <> Sinerji Mevzuat Bankasi.

134 Akipek, Tiiketici, 5.302; Kapagan, s. 81.
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oldugu bilgileri sir olarak saklamas1 gerekmektedir.!* Kredi verenin bu borcu

sozlesmenin kurulmasiyla baglar ve tiikketicinin menfaati var oldugu siirece

sozlesme sona erse bile devam eder'3,

Kredi verenin bu yiikiimliiliige aykiri hareket etmesi sonucunda bu
durum tiiketicinin kisilik haklarini ihlal eden bir boyuta ulagirsa, tiiketici bu
ithlalden kaynaklanan zararlarin tazminini talep edebilir. Ancak kanun koyucu
boyle bir belirleme yapmadigi igin, tiiketici kredi s6zlesmesini fesih hakkina
sahip degildir™’.

2. Kredi Verenin Haklar:

a. Teminat isteme Hakki

Bagli kredilerin teminat karsilig1 verilmesi zorunlu olmayip, bununla
ilgili kanuni diizenlemede bulunmamaktadir. Ancak uygulamada genellikle
teminath olarak kredi verilmektedir. Bagli tiiketici kredileri igin
satici/saglayicinin verdigi glivence de Onemli bir teminattir. Ciinkii bu
kredilerde satici/saglayici ile kredi veren arasinda da bir iliski bulunmaktadir
ve kredi veren bu iliskiye de giivenmektedir'®®,

Tiiketici, bagli kredide aldig1 nakit ile kredi verenle arasinda ekonomik
birlik bulunan satici/saglayicidan mal veya hizmet temin etmektedir. Arada
bulunan bu ii¢ tarafli iliskiden dolay1 satici, bedelin tamami kredi verene
Odenene kadar mal {lizerinde miilkiyeti muhafaza sdzlesmesi yapabilir. Diger
kredi tiirlerinde satici ile kredi veren arasinda herhangi bir iliski
bulunmamaktadir. Bu nedenle saticinin teminat verebildigi kredi tiirii bagh
kredilerdir. Bagl tiiketici kredisi ile tagit alindiysa kredi veren tarafindan tasit
iizerine rehin hakki da tesis edilebilmektedir!®.

b. Kredinin Odenmesini Talep Etme Hakki

Kredi verenin bu sozlesmelerde en 6nemli hakki, tiiketiciye vermis
oldugu kredinin geri 6denmesini talep etme hakkidir. Kredi veren, taksitler,
vade, faiz, O0denecek toplam tutar vb. ile ilgili ayrintili 6deme planini
tiiketiciye sunarak hakkini bu gergevede kullanacaktir'®,

135 Akipek, Tiiketici, s. 306; Uzeler, s. 128
18 Cabri, Konut, s. 171; Ozdemir, s. 112.
137 Ozdemir, s. 113; Kiling, s. 142.

138 Kapagan, s. 82.

189 Kapagan, s. 82- 83.

140 {zeler, s. 131; Kiling, s. 144.
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C. Faiz ve Diger Masraflar1 Talep Etme Hakki

Kredi verenin tiiketiciye finansman saglamasinin esas amaci faiz geliri
elde etmektir. Bagl tiiketici kredileri genellikle belirli siireli olarak yapildig:
icin TKHK. m. 25 geregi faiz oran1 sabit olarak belirlenir ve tiiketici aleyhine
belirlenemez.

Ayrica baglt tiiketici kredi sozlesmesi ile tiiketicinin bir ihtiyaci
karsilanmaktadir. Bu nedenle de kredi veren, so6zlesme yapilirken ortaya ¢ikan
masraflan tiiketiciden isteyebilir.

C) Bagh Tiiketici Kredi Sozlesmesinde Kredi Verenin Hukuki
Sorumlulugu

Bagli kredide mal veya hizmetin hi¢ veya geregi gibi yerine
getirilememesinden dolay1 satici veya saglayiciyla birlikte kredi veren de
miiteselsilen sorumludur. Mal veya hizmetin hi¢ veya geregi gibi yerine
getirilmedigi durumlarda tiiketici, sozlesmeden donme veya bedelden indirim
hakkini kullanirsa kredi verenin de satici/saglayict ile beraber miiteselsil
sorumlu oldugu belirlenmistir***(TKHK. m. 30/1V). Bagl kredide temel iliski
ile kredi s6zlesmesi bir ekonomik amag i¢in bagl olduklarindan borcun hig
veya geregi gibi ifa edilmedigi durumlarda kredi veren de sorumlu tutulmus
ve tiiketiciye temel iliskiden kaynaklanan haklarini kredi verene karsi da ileri

141 Y. 13. HD. T. 30.06.2014, E. 2014/6600, K. 2014/22027 <> Somut olayda, davali
...... Ltd.Sti. Ile davali banka arasinda imzalanan 26.11.2006 tarihli sézlesme ile
davali insaat girketinden tasinmaz satin  alan miusterilere  davali
bankadan kredi kullandirilacagi, s6zlesmenin 15. maddesinde davali firmanin
miisterinin kullandig1 kredinin garantérii oldugu,17. maddesine gore tasinmaz satin
alan miisterilere taginmazin teslim edilmemesinden dogan zarardan davali bankanin
miiteselsil olarak sorumlu olacagi diizenlenmistir. Bu ¢er¢eve sézlesme kapsaminda,
davacinin satin aldig1 iki adet tasinmazin satis bedelinin 6denmesi amaciyla davali
bankadan kullandig1 iki ayr1 konut kredisi sozlesmelerini davali insaat sirketinin
garantor olarak imzaladigt hususlart birlikte degerlendirildiginde, davali banka
tarafindan kredinin, belirli bir satici ile sozlesme sarti yapilmasi kosulu ile
kullandirilmis oldugu anlasilmaktadir. O halde bagli kredi kullandiran davali
Banka’nin da 4077 sayili yasanin 10/5. maddesine gore tasginmazin teslim
edilmemesinden dogan zararma iliskin olarak satict sirketle birlikte miiteselsil
sorumlu oldugunun kabulii gerekir. Bu durumda mahkemece davacinin satis bedeli
olarak davals .....Ltd.Sti.'ne 6dedigi 77.000 TL yoniinden davali bankanin da sorumlu
oldugu gozetilerek karar verilmesi gerekirken yazili sekilde hatali degerlendirmeye
dayali olarak hiikiim tesisi usul ve yasaya aykiri olup bozmay1
gerektirir.”’ (https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/,
E.T. 20.05.2020).
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142

siirebilme imkan1 taninmistir-*“. Bdylece tiiketici, kredi 6demeye devam etme
kaygis1 olmadan segimlik haklarini kullanabilecektir'*®. Ancak tiiketicinin,
iiretici veya ithalatgiya kars ileri stirebilecegi haklarini kredi verene karsi ileri
siirme hakk1 yoktur'#,

Kredi verenin satici/saglayici ile miiteselsil sorumlu oldugu durumlar
kusurlu ifa imkansizhigi, kotii ifa, eksik ifal*, ayipl ifa, temerriit, ifa
edilmeme?*® gibi durumlardir**’. Borcun hi¢ veya geregi gibi ifa

142 Cabri, Serh, s. 469- 470; Zevkliler/Ozel, s. 259.
143 Aglan, s. 177.
144 Aslan, s. 177.

145y, 13. HD. T. 19.06.2019, E.2016/15091, K. 2019/7454 ’Bagl kredi kullandiran
davali bankada, ortak alanlardaki eksik imalattan satici sirketle birlikte davaciya
kargt miiteselsilen sorumludur. Bu durumda, ayip oraninda indirim hakkini
kullandig1 anlagilan davacinin kullandirilan kredi miktart ile sinirli olarak bankanin
sorumlu oldugu kabul edilerek sonucuna uygun karar verilmelidir. Mahkemenin bu
yonleri goz ardi ederek yazili sekilde hiikiim tesisi usul ve yasaya aykiri olup,
bozmay1
gerektirir.”’ (https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/,
E.T. 10.05.2020).

146 Y.13. HD. T. 19.06.2019, E. 2016/20787, K. 2019/7451 K. > Somut olayda, dava
dis1 ... Park Ltd.Sti. ile davali banka arasinda imzalanan sdzlesme geregince dava
dis1 insaat sirketinden tasinmaz satin alan davaciya davali banka tarafindan kredi
kullandirilacagi ve bu kredinin niteligi itibariyle bagli kredi oldugu anlagilmaktadir.
6502 sayili yasanin 35.maddesi (4077 sayili Yasanin 10/5 ve 10/B-9. maddesi)
geregince bagli kredi kullandiran davali Banka da, tasinmazin teslim
edilmemesinden dogan zarara satici sirketle birlikte davaciya karsi miiteselsilen
sorumludur. Mahkemece yapilan kesifte dava konusu tasinmazin ingaat halinde
birakildigi ve eksikliklerin davaci tarafindan giderildigi uyusmazlik konusu
degildir.”>  (https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/,
E.T. 10.05.2020).

147 Y. 13. HD. T. 30.06.2014, E. 2014/6600, K. 2014/22027 4077 Sayih Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkindaki Kanunun ayipli mal ile ilgili 4. maddesinin 3. fikrasinda,
"Imalatgi-iiretici, satici, bayi, acente, ithalat¢1 ve 10. maddenin besinci fikrasina
gore kredi veren ayipli maldan ve tiiketicinin bu maddede yer alan segimlik
haklarindan dolayr miiteselsilen sorumludur. Ayipli malin neden oldugu zarardan
dolay1 birden fazla kimse sorumlu oldugu takdirde bunlar miiteselsilen
sorumludurlar. Satilan malin ayipli oldugunun bilinmemesi bu sorumlulugu ortadan
kaldirmaz." ayrica ayni kanunun 10. maddesinin 5. fikrasinda da “Kredi verenin,
tiiketici kredisini, belirli marka bir mal veya hizmet satin alinmasi ya da belirli bir
satic1 veya saglayici ile yapilacak satig sdzlesmesi sartt ile vermesi durumunda
satitlan malin veya hizmetin hi¢ veya zamaninda teslim edilmemesi
halinde kredi veren tiiketiciye kars1 satici veya saglayici ile birlikte miiteselsilen
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edilmemesinden kaynakli olarak kredi verenin sorumlulugu, tazminat
sorumlulugudur ve satici/saglayiciyla beraber miiteselsilen sorumlu olacaktir.
Temerriit durumunda tliketici, aynen ifa hakkin1 kredi verenden talep
edemeyecektirl*®,

Satici/saglayicinin ayipl ifada bulunmasi veya temerriidiinden dolay1
tiikketicinin dénme hakkimi kullanmasi durumunda kredi verende sorumlu
olacaktir. Tiiketici donme hakkini kullaniyorsa kredi sézlesmesi de sona
ermis olur. Kredi veren, satici/saglayiciyla beraber hem tiiketicinin 6demis
oldugu bedelin iadesinden hem de menfi zararlarin tazmin edilmesinden
miiteselsilen sorumlu olacaktir. Kredi veren tiiketiciden faiz, masraf vb.
kalemleri talep edemez*.

Ayipl ifa durumunda, tiiketici bedelden indirim hakkini kullanirsa da
kredi verenin sorumlulugu devam etmektedir. Tiiketici ayip oraninda
bedelden indirilecek miktar1 satici/saglayiciyla beraber kredi verenden de
talep edebilir. Tiiketici, iiriiniin ay1psiz benzerini talep edecekse veya onarim
talebinde bulunacaksa bunlar1 yalnizca satici/saglayicidan talep edebilir. Bu
haklarm kredi verene karsi ileri siirmesi miimkiin degildir’°, kredi
sozlesmesi bu durumdan etkilenmez'®. Ancak satici/saglayici onarim
borcunu yerine getirmez ve onarimu tliketici kendisi veya lgiincii kisiye
yaptirmak durumunda kalirsa, tiiketicinin bunun i¢in 6dedigi bedelden kredi

veren yine miiteselsilen sorumlu olur®?,

sorumlu olur." Hiikiimleri ile kredi verenin sorumlulugu diizenlenmistir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, ET.
20.05.2020).

148 Zevkliler/Ozel, s. 259; Cabri, Serh, s. 471.
149 Karakocaly/Kursun, s. 112; Cabri, Serh, s. 471; Aslan, s. 177.

10y, 13. HD. T. 26.09.2019, E. 2016/26127, K. 2019/8904 K. ’Somut olayda;
davaci tiiketici, davali bankanin anlagsmali oldugu davali girketin projesinden ev
satin almig olup, dosyadaki delillere gore kullanilan kredinin bagh kredi vasfinda
oldugunun kabulii gerekir. Bu tespitten sonra, agikliga kavusturulmasi gereken
husus, bagl kredide kredi veren kurulusun tiiketiciye kargt sorumlulugunun kapsam
ve mahiyetidir. 4077 sayili Kanunun yukarida belirtilen 4. maddesinde bankanin bu
haldeki sorumlulugunun tiiketicinin ayn1 yasa c¢ercevesinde ayipli mal ile ilgili
olarak kullanacagi sozlesmeden donme ve ayip oraninda bedel indirimi isteme
seklindeki  se¢imlik  haklar1 ile smirli  oldugunun kabulii  gerekir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, ET.
11.05.2020).

151 Aslan, s. 177; Gezder, s. 191.
152 Cabri, Serh, s. 471.
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Ayiptan sorumlulukta, bedelden indirim hakki kullanilirsa bagli kredi
bu oranda indirilir ve buna gore yeni bir 6deme plan1 hazirlanir. Bu indirim
anaparadan yapilmalidir'>, Ancak bu durumda kredi veren, krediden
indirilecek olan miktar1 kendiliginden belirleyip, sézlesme miktarin
azaltamaz. Zaten kredi verenin ayipl ifay1 ve tiikketicinin buna kars1 bedelden
indirim yoluna gittigini bilme imkani yoktur. Boyle bir durumda tiiketici, bu
hakki kullanma talebini kredi verene yoneltmelidir'>*.

Tiiketici s6zlesmeden donme hakkini kullanirsa, donme tarihine kadar
yapilmis olan Odemenin iade edilmesinden kredi veren, satici/saglayici
miiteselsilen sorumludur. Ancak burada kredi verenin sorumlulugu; mal veya
hizmetin temini yapilmamissa sozlesmede belirlenmis olan ifa tarihinden,
eger ifa gerceklesmisse ifa tarihinden itibaren bir y1l ve kredi verenin saglamis
oldugu kredi miktari ile smirl ve bir yillik bir sorumluluktur®®,

Kredi verenin sorumlulugu iki sekilde smrlandirilmustir. ilki
tiketicinin  kullandig1 kredi miktar1 ikincisi ise zaman bakimindan
sinirlamadir. Kredi veren, bagl kredide tiiketiciye kullandirmis oldugu kredi
miktar1 ile sorumludur®™®. Tiiketicinin kredi miktarmm iizerinde olusan
zararindan satici/saglayict tek basina sorumludur®™’. Kullamlan kredi

183 Zevkliler/Ozel, s. 260.
154 Zevkliler/Ozel, s. 260; Cabri, Serh, s. 471- 472.
155 Cabri, Serh, s. 472; Zevkliler/Ozel, s. 260- 261.

1% Y.13. HD. T. 13.02.2019, E. 2016/7374, K. 2019/1733 “’...bagh kredi kullandiran
davali Banka da, tasinmazin teslim edilmemesinden dogan zarara satici sirketle
birlikte davaciya karsi miiteselsilen sorumludur. Dosya kapsamindan miiteahhit
firmanin ingaata hi¢ baglamamis oldugu anlagilmistir. S6zlesmeden donme hakkini
kullandig1 anlasilan davacinin kullandirilan Kredi miktar: ile sinirl olarak bankanin
sorumlu oldugu ve konut kredisi i¢inde olan kredi faizlerinden de davali bankanin
sorumlulugu kabul edilerek sonucuna uygun karar verilmelidir. Mahkemenin bu
yonleri géz ardi ederek yazili sekilde hiikiim tesisi usul ve yasaya aykiri olup,

bozmay1 gerektirir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
04.05.2020).

157 YHGK, E. 2013/2294, K. 2015/2330 ¢’Bagh kredinin varligi halinde bankanin
sorumlulugunu kredi miktar1 ile sorumlu oldugu seklinde anlamak gerekir. Somut
uyusmazlikta yerel mahkeme bankanin sorumlulugunu “ayipli mal satisi”na
dayandirmistir. Oysaki; davali bankanin sorumlulugu “bagl kredi” olmasi nedeniyle
ileriki donemde miiteselsil sorumluluk nedeniyle taraflarin riicu iliskisinde 6nem arz

edecektir.
Tiim bu nedenlerle davali bankanin sorumlulugunun bagh kredi nedeniyle fatura
miktarinca oldugunun kabulii gerekir.”’
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miktarindan anlagilmast gereken doktrinde tartismalidir. Bir goriis bu
miktarin anapara ve faizlerin toplami kadar oldugu goriisiindedir. Diger goriis
ise yalnizca anapara miktarindan sorumlu oldugu goriisiindedir. Faiz, kredi
verenin yoksun kaldig1 zaman i¢in elde ettigi gelir oldugundan dolay1 faizin
de bu miktara eklenmesinin kredi verenin menfaatine oranla agir bir
ylikiimliilik olacagi yoniindedir. Bu nedenle kredi verenin yalnizca anapara
miktariyla simirl olarak sorumlu oldugu gériisiindedir’®®. Yargitay da vermis

oldugu kararlarinda anapara miktar1 ile sorumlu tutmustur®®,

Ikinci simirlama zaman bakimindandir. Kredi verenin sorumlulugu
malin teslim veya hizmetin ifa edilmedigi durumlarda; satis s6zlesmesinde
veya bagl kredi sozlesmesinde belirtilen teslim veya ifa tarihinden itibaren
bir yildir. Malin veya hizmetin ayipli olmasi durumunda ise ifa tarihinden
itibaren bir y1l boyunca kredi veren sorumludur. Bir yillik siirenin bitmesiyle
kredi verenin sorumlulugu sona ermektedir®°.

Bazen teslim sOzlesmede kararlagtirilmis olan tarihten sonraki bir
tarihte malin teslimi veya hizmetin ifas1 yapilabilmektedir. Boyle bir
durumda, hiikiim teslim tarihini esas aldig1 i¢in, kredi verenin sorumlulugu da
fiilen teslim veya ifanin gergeklestigi andan itibaren baslar. Eger borg hig ifa
edilmediyse kredi verenin sorumlulugu sozlesmede belirlenmis olan tarihten

(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
04.05.2020).

158 Cabri, Serh, s. 473; Karakocal/Kursun, s. 112- 113.

1% Y.13.HD, T. 13.02.2014, E. 2013/22234, K. 2014/3709 “Mahkemece, daval
bankanm kullandirdigi kredi miktari ile sinirli olarak sorumlu tutulmasi gerekirken
yanlis degerlendirme ile diger davali M.. C...A.S’ye 6denen pesinat tutart da dahil
olmak iizere tiim borgtan sorumlu olacak sekilde hiikiim kurulmasi usul ve yasaya
aykirt olup, bozmay1 gerektirir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, ET.
07.05.2020)

160y, 13.HD. T. 05.05.2014, E. 2013/33079, K. 2014/14222 ¢ dosya i¢inde miibrez
konut kredi s6zlesmesinin 17.maddesi ile davali bankanin
kullandirdig1 kredi nedeni ile tek tarafli olarak kendisini 1 yil siire ile ve
kullandirilan kredi tutar1 kadar sorumlu kildigi anlasilmaktadir. Ne var ki taraflar
arasindaki sozlesme 22.03.2010 tarihli olup, birlesen dava tarihi olan 12.09.2013
tarihi itibariyle davali banka yoniinden 1 yillik silirenin gegmis bulundugu
anlasilmakla davali banka hakkindaki davanin bu nedenle reddine karar verilmesi
gerekirken yazili gerekce ile davanin kabuliine karar verilmesi usul ve yasaya
aykiridir, bozma nedenidir.”’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
09.05.2020). Karakocal/Kursun, s. 113; Aslan, s 178; Cabri, Serh, s. 473- 474.
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itibaren baglar. Eger teslim veya ifa tiiketici sebebiyle zamaninda
gergeklesmediyse, sozlesmede belirlendigi zamanda gergeklesmis gibi
sorumluluk baslart®?,

Bagli kredilerde so6zlesmeye kredi verenin sorumlulugunu kaldiran ve
daraltan sartlar konulamaz ancak bu sorumlulugu arttiran diizenlemeler
yapilmasi miimkiindiir'®2. Kredi verenin édemede bulunmasi durumunda
bunu her zaman satici/saglayiciya riicu etme hakki sakli tutulacaktir'®,

D) Bagh Tiiketici Kredi Sozlesmesinin Sona Ermesi

Bagli tiiketici kredi sdzlesmesi, tiiketici kredisinin bir tiirii oldugu i¢in
tiiketici kredilerinin sona ermesine iligkin hususlar bagl tiiketici kredi
sozlesmeleri i¢in de gegerli olacaktir. S6zlesmenin taraflarca ifasi, tiikketicinin
cayma hakkini kullanmasi, tiiketicinin erken 6deme yapmasi, temerriit, 6liim
veya fiil ehliyetinin kaybi, fesih ve s6zlesmeden donme durumlarinda baglh
tiikketici kredi sozlesmesi sona erer.

161 Cabri, Serh, s. 474.

162 y. 13. HD. T. 19.02.2004, E. 2003/13819, K. 2004/1888 “° Mahkemece, aradaki
sozlesmenin tiiketici sdzlesmesi olup belirli bir mal veya hizmet alimi igin kredi
verilmediginden davanin reddine karar verilmis; hiikkiim, davaci tarafindan temyiz
edilmistir. Taraflar arasinda diizenlenen 17.11.1998 tarihli bireysel kredi
sOzlesmesinin 7. maddesi kredinin verilis tarihinden sonra kendisi ile mal ve hizmet
sunan kisi ve kuruluslar arasinda ¢ikacak uyusmazliklardan veya malin ayipli olmasi
vb. hallerde bankanin hi¢cbir sorumlulugu olmayacag: ve bunlarin da kredi borcunun
geri 6denmesi hususuna hicbir etkisi olmayacagini kabul ve taahhiit eder"
denmektedir. Ancak bu madde 4077 sayilit Kanun'un m.6/I uyarinca tiiketici aleyhine
haksiz sart teskil etmekte olup, 6/2-3. maddeleri uyarinca tiiketici i¢in baglayict
degildir. Davali 4077 sayili Kanun'un 4/3. maddesi geregi "saglayici bayi acente ve
10. maddesinin 5. fikrasina gore kredi veren ayipli hizmetten ve ayipli hizmetin
neden oldugu her tiirli zarardan ve tiiketicinin bu maddede yer alan se¢imlik
haklarindan miiteselsilen sorumludur" denmektedir. Bu durumda davalinin kredi
veren olarak ayiptan sorumlu olacagi gozetilerek mahkemece isin esasina girilip
delillerin degerlendirilmesi suretiyle hésil olacak sonuca goére hiikiim kurulmasi
gerekirken yazili gerekce ile davanin reddi usul ve yasaya aykir1 olup, bozma
nedenidir.”” Sinerji Mevzuat Bankasi.

163 YHGK, E. 2013/2294, K. 2015/2330 * Tiiketicinin ugradig1 zararlar1 (mal veya
hizmetin hi¢ veya zamaninda teslim ve ifa edilmemesi yahut ayipli olmasi nedeniyle)
O6deme zorunda kalan banka BK. 51/2 ve TBK.'nmin 62/2 maddesine gore
sOzlesmeden oOtiirli sorumlu olan satici ve saglayiciya riicu edebilecektir’’
(https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T.
04.05.2020); Aydogdu, Tiiketici, s. 254.

© Selcuk Universitesi Adalet Meslek Yiiksekokulu Dergisi, C.3, S.1, 2020, 5.37-82 -


https://karararama.yargitay.gov.tr/YargitayBilgiBankasiIstemciWeb/

; Bagli Kredi Sézlesmesi

SONUC

TKHK. m. 30/V hiikmii bagli kredi i¢in kredi veren ve satici/saglayict
arasinda bir ¢erceve sdzlesmenin gerekli oldugundan bahsetmektedir. Bu
fikra tek basina incelendiginde bir ¢ergeve sozlesme yoksa bagl kredinin
olmadigimnin kabulii sonucu ¢ikmaktadir. Fakat ayni maddenin birinci ve
ikinci fikralarinda kredi veren ve satici/saglayici arasinda ekonomik birligin
bulunmasi gerektiginden bahsedilmektedir. Ekonomik birligin varligini
kabul edecegimiz hususlar belirlenmistir. Besinci fikraya gore ekonomik
birligin varligin1 gosteren sartlar gergeklesse bile yazili bir ¢erceve sdzlesme
yoksa bagli kredinin olusmayacagi gibi bir sonu¢ ¢ikmaktadir. Fakat hem
tiiketiciyi koruma amaci hem ilk iki fikra hiikkmii dikkate alindiginda ¢ergeve
sozlesmenin bulunmasi bagli kredi i¢in zorunlu bir unsur kabul
edilmemelidir.

Bagli kredide belirli bir mal veya hizmetin temini i¢in kredi
verilmektedir. Fakat bagli kredi de bu mal veya hizmetin temin edilecegi
satici/saglayici ile kredi veren arasinda bir anlasma bulunmaktadir. Satici
veya saglayictyr segme hususunda bagl kredi verende tiiketicinin &zgiir
iradesi smirlanmaktadir. Fakat tedarik kredilerinde belirli bir mal veya
hizmetin temini i¢in kredi verilirken kredi veren kurumun satici/saglayici ile
ekonomik birligi, aralarinda bir anlasma bulunmamaktadir. Yalnizca kredinin
verilis amacini gostermektedir. Bagh kredilerde kredi veren, bazi durumlarda,
satici/saglayict ile miiteselsilen sorumlu olmaktadir. Bu sorumluluk kredi
veren i¢in énemli bir sorumluluk olup satici/saglayici ile arasinda bir birlik
olmayan, tedarik kredilerinin tarafi olan kredi vereni miiteselsilen sorumlu
tutmak agir bir yiikiimliiliik olacaktir.

Bagl tiiketici kredisi sozlesmelerinde cayma hakki diizenlenirken
tilkketicinin mal/hizmet teminine iliskin sézlesmeden caymasi durumunda
kredi verene yapilacak bildirimin kredi s6zlesmesini sonlandirmak i¢in mi
oldugunu yoksa kredi sozlesmesinin zaten sona erip, yalnizca tiiketiciyi
korumak i¢in mi yapilacagi net olarak agiklanmamuistir. Hiikkmiin gerekcesi
kredi s6zlesmesinin kendiliginden sona erdigi gorlisiinde iken kanun hiikmii
tam aksi yonde diizenlenmistir. Ancak sdzlesmeler arasinda olusan ekonomik
birligin bu durumda kendisini gostermesi ve kredi sozlesmesinin
kendiliginden sona ermesi daha makul olacaktir. Tiiketiciye kredinin
verilmesinde temel amag; tiiketicinin belirli bir mal veya hizmetin teminini
kredi verenin ekonomik birlik olusturdugu bir satici/saglayicidan temin
etmesidir. Boyle bir durumda satis veya hizmet sézlesmesi sona erdiginde
bagli tiiketici kredisi s6zlesmesi amacini yitirecektir. Bu nedenle kredi
sozlesmesinin de kendiliginden sona ermesi daha uygun bir ¢éziim yolu
olacaktir.
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