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0z

Sosyal, siyasal ve etik gibi bir dizi kistaslara dayali olarak iireticiler ve ftrtunler
arasinda tercih yapma eylemi olan siyasal tiiketicilik bu calismanin temel kavramini
olusturmaktadir. Bu dogrultuda calismanin temel amaci; Turk tiketicisinin ne derecede
siyasal tiiketici oldugu ve buna etki eden faktorlerin neler oldugunu belirlemektir.
Arastirma cergevesinde olusturulan hipotezleri test etmek amaciyla TR diizey 1'de yer
alan 12 istatistik bolgesinde bir anket ¢alismasi yurutilmistir. Anket uygulamasi ile
elde edilen 672 adet anketin analizlerinde temel bilesenler analizinden ve regresyon
analizinden faydalanilmistir Bu analizleri gerceklestirebilmek igin SPSS ve STATA
programlart kullanilmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda; siyasal tiiketicilik ile
gelir, egitim, geleneksel olmayan katilim, kurumsal giiven, genellestirilmis giiven,
postmateryalist degerler degiskenleri ile arasinda pozitif yonlii bir iliski, sosyallesme
degiskeni ile de negatif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Diger yandan cinsiyet, yas, siyasi
goriis ve kurumsal katihm degiskenleri ile siyasal tiiketicilik arasinda istatistiki olarak
anlaml bir iliski tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Tiketicilik, Siyasal Tiiketim, Siyasal Katilim, Tiiketim, Siyasal
Iletisim.

* Bu calisma, Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne 2018 yilinda sunulan “Siyasal Katilimin Alternatif Bir Yolu Olarak
Siyasal Tiiketicilik: Tiirk Tiiketicileri Uzerinde Bir Uygulama” baslikli doktora tezinden tiiretilmigtir.
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Abstract

Political consumerism, which is the act of making choices between producers and
products based on a series of criteria such as social, political, and ethical, is the basic
concept of this study. Starting from this point of view, the political consumerism behavior
of the Turkish consumer constitutes the subject of this study. The main aim of the study
in this direction is; to identify the political consumerism of the Turkish consumer and
determine the factors that affect this. A questionnaire study has been conducted in 12
statistical regions in TR level 1 to test hypotheses generated within the framework of the
research model. The analysis of the 672 questionnaires obtained by the questionnaire
application has benefited from principal component analysis, regression analysis, and
multinomial logistic regression analysis. SPSS and STATA programs have been used to
perform these analyses. Considering the results obtained; It was determined that there
is a positive relationship between political consumerism and income, education, non-
traditional participation, institutional trust, generalized trust, postmaterialist values, and
a negative relationship with the socialization variable. On the other hand, no statistically
significant relationship has been ascertained between gender, age, political opinion, and
corporate participation variables and political consumerism.

Keywords: Political Consumerism, Political Consumption, Political Participation,
Consumption, Political Communication.
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Giris

Yaradilisi geregi icinde yasadig1 toplumda beden ve ruhen var olan insan, yasami boyunca
etkilendigi siirecleri etkileme istegiyle var olma miicadelesini devam ettirmektedir. En
ilkel toplumdan en gelismisine kadar insanoglu, bulundugu toplumda kendini kabul
ettirebilmek i¢in, yasadig1 zamanin sartlar1 ve bulundugu toplumun 6zelliklerine gore
cesitli araglar kullanmistir. Bu, kimi toplumlarda iyi bir savasg, iyi bir avcy, iyi bir sair
olarak ortaya cikarak kendini gostermek seklindeyken, insan toplumlarinin gelismesi
ve organize hale gelmesiyle dogrudan demokraside sehri icin fikir beyan etmek, temsili
demokraside oy kullanmak, iiretim toplumuyla birlikte iiretime katilmak ve nihayet
tiiketim toplumunda da tiiketim yoluyla kendini ifade etme seklinde ortaya ¢cikmaktadir.

Pek c¢ok diisliniir tarafindan insanin tiiketimle var olmaya basladiginin ifade edildigi
glinlimiizde, tiiketimi sadece bir ihtiyac1 giderme eyleminin 6tesinde, tiiketimin icerdigi
anlamlarin yeniden degerlendirilerek sahip oldugu potansiyel unsurlarin toplumun
kendini yeniden insasi icin kullanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Esasen bakildiginda
bir ortadan kaldirma, kaynaklar1 yok etme, refahi yitirme faaliyeti olarak anlasilabilecek
olan tiiketim kavrami; modern diinyada bir varolus, tavir gosterme, kaynaklari1 daha etkin
kullanma, yeniden insa ve refaha ulasmada bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.

Tiiketimin olumsuz degerlendirilebilecek yonlerinin topluma etkilerini ortadan
kaldirmak, hi¢ olmazsa en aza indirebilmek i¢in giiniimiiz diinyasinda tiiketimin bir
tavir alma sekline doniistiriilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Tiikketimin icerdigi
anlamlar1 géormezden gelerek ya da sadece olumsuz anlamlarina odaklanip, toplumu
ileriye tasiyabilecek taraflarin1 anlamlandirmadan kag¢inarak yapilacak degerlendirmeler
ginimiiz insaninin ihtiyaglarina cevap vermekten uzak kalacaktir. Yasayabilmek i¢in
tiiketmek mecburiyetinde olan insanoglu, tiiketimin ytiklenebilecegi olumlu anlamlari
goz ard1 etmesi onun tiiketimin olumsuz anlamlarinda bogulmasina sebep olacaktir. Bu
nedenle, giiniimiiz insani i¢in tiiketimin anlamini yeniden tanimlamak gerekmektedir.
Clinkii tiiketimin temel ihtiyaclar1 karsilamanin 6tesinde, lriinlerdeki anlamlarin hedef
kitlesi olan birey bu anlam karmasasi icinde tiiketimin esas amacinin disina ¢ikarak,
kapitalist ekonomik sistem icinde Uzerinden para kazanilan bir unsur haline gelme
tehlikesiyle karsi karsiyadir. Tiiketimin sebep oldugu bu kaybolma halinin etkilerini
en aza indirebilmek igin birey tarafindan, tiiketimin bir sorumluluk icermesi gereken
bir eylem oldugunun farkina varilmasiyla, tiiketimin bir tavir gosterme araci olarak
kullanilmasi kaginilmaz hale gelmistir. Bunun sonucu olarak, kapitalist ekonomik sistem
icinde tiiketimi elindeki bir gii¢ bir koz olarak gérme farkindaligina ulasmis olan bireyler,
tiiketimi bir ihtiyac giderme vasitasi olmasinin 6tesinde bir tavir gésterme ve bir siyasal
katilim sekli olarak gérmeye baslamislardir.

Siyasal donuisiimle birlikte artik kendi sec¢imini 6zgilirce yapacagina inanan birey,
tiikketim toplumuyla birlikte elinde bir koz olarak gormeye basladig tiiketimi de istedigi
gibi kullanabilecegini kesfetmistir. Sanayi devrimiyle birlikte yogun tiretim, iletisim ve
ulasim imkanlarinin artmasiyla baslayan sinir tanimaz dagitim imkanlar: tarihi seyri
icinde tiiketiciyi 6nemli hale getirmis ve onun tercihlerini daha dikkate alinir bir noktaya
ulastirmistir. Bu durumda tiiketici; elindeki “tiiketme” kozunu, pazar1 ve nihayetinde
pazarin yonlendirdigi siyasal ortami etkilemenin ve yonlendirmenin bir yolu olarak
gormeye baslamistir. Tiiketmeden kaynaklanan bu yeni giic, hem kurumlarin, hem de
siyasi iktidarin ortaya c¢ikardig1 giic dengeleri tzerinde etkili olmaya ve her gecen giin
daha fazla dikkate deger bir etki olusturmaya doniismektedir. Giinimiz diinyasinda
hemen her noktada kendini gosteren tiiketimin siyasal tavir olarak kendisini gostermesi
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de siirpriz degildir. Refahim1 arttirmak icin tarih boyu gelisimin pesinde kosan birey
tiketimden gelen giiciinii kullanmaktan imtina etmeyecektir.

Bir tavir gosterme araci olarak, birey tiiketimi siyasal bir ara¢ olarak pek ¢ok sekilde
kullanabilmektedir. Bazen bir tiriin ya da kurulusa olan tepkiyi ortaya koymak i¢in, onlarin
tirettikleri ve/veya sattiklari iirlinleri ya da hizmetleri satin almama seklinde kendini
gosteren birey, bazen de destekledigi ve géormek istedigi uygulamalara katki saglamak
lizere tiikketimden gelen giiclinii kullanarak s6z konusu kuruluslara destek olabilmektedir.
Yeri geldiginde hassasiyetlerine katilan kurumlara manevi destekten de kaginmayan
ginimiiz insani kendisine deger vermedigini ya da hassasiyetlerini hice saydigini
diistindiigli kurumlara ve yapilara karsi da en acimasiz elestirileri iletisim imkanlarini
kullanarak kiiresel bir tavir alma haline dontistiirebilmektedir. Degisik davranis sekilleri
altinda toparlanan bu tavir alma sekli bizi siyasal tiiketicilik kavramina ulastirmaktadir.

Siyasal tiiketicilik ekonomi, siyasal bilimler ve sosyoloji gibi cesitli disiplinleri
ilgilendiren yeni, dinamik ve ¢ok yonlii bir konudur. Bu 6zellikleri sebebiyle anlasilmasi,
arastirilmasi 6nem arz etmektedir. Yine tiiketicilerin ellerindeki satin alim giicii hesaba
katildiginda onlarin alisveris kararlarini etkileyen farkl yonlerinin arastirilmasi da son
derece 6nemlidir.

2. Kavramsal Gerceve
2.1. Siyasal Tiiketicilik Kavrami

Glinimiizde tiketim temel ihtiyaclar1 karsilamanin otesinde iriinlerin tasidiklar
anlamalarin tiiketilmesi durumuna gelmesinin yaninda, alisveris faaliyetleri de fiyat-
kalite gibi ekonomik unsurlarin otesinde anlamlar icermektedir. Bunlardan biri de
alisveris kararlarin ardinda yatan siyasal unsurlardir. Fakat bu unsurlar ¢cogu zaman
gizlidir, gérinmezdir. Bunlar1 gériiniir yapan vatandaslarin deger yargilarina gore onlari
kiyaslamasidir (Micheletti, 2003, s. IX). Burada vatandas olarak yapilan bu kiyaslama
ile “siyasal tiiketici” davranisi sergilenmektedir. Bugiin eskiden olmadig1 kadar pazari
etkileyebilme glicline sahip olan tiiketiciler, etik kaygilar sonucu yaptiklar tercihler
ile kurumlarn ve pazarlan etkileyebilmektedirler. Tiiketicinin sahip oldugu bu glcilin
ve pazardaki degisimin farkinda olan kurumlar bu kaygilara “kurumsal vatandashk”,
“sosyal sorumluluk” vb. uygulamalar aracilig1 ile bir nevi geri doniis manasinda dolayh
tepkiler vermektedirler.

Tiiketici sadece fiyat ve kalite gibi geleneksel tiiketici giidiilerine bagh olarak karar
vermenin yaninda alisveris kararlarinda etik, cevresel, sosyal kistaslar gibi bir dizi
kriterleri bilinyesinde bulundurmaya basladiginda tiiketim siyasallasir (Christensen,
Sigrid ve Morten, 2007, s. 2). Siyasallasan tiiketici, biinyesinde barindirdig: belli vicdani
ve ahlaki kaygilarla pazarda, géormek istedigi uygulamalara ulasmak amaciyla hareket
eder. Bu yolla hareket eden tiiketicinin hareketlerini tarif eden bazi kavramlar vardir.
Bunlar; etik tliketim, adil ticaret, ¢evreci uygulamalar, vicdani tiiketim gibi kavramlardir.
Ve bu kavramlar birleserek siyasal tiiketicilik olgusunu olusturmaktadir.

Siyasal tiketicilik, sorgulanabilir bulduklart kurumsal uygulamalar1 veya pazar
uygulamalarini degistirmek amaciyla ureticiler ve turtinler arasinda tercihler yapan
insanlarin hareketlerini temsil etmektedir (Micheletti, 2003, s. 2). Insanlar bu tercihlerini
hak, adalet veya ekonomik olmayan konulara iliskin kendi deger yargilar: ve tutumlarina
dayali olarak yaparlar. Bu konulardaki kaygilar refah, etik veya sirket ve hiikiimet
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uygulamalarina iliskin olumlu ya da olumsuz siyasal degerlendirmelerle ilgilidir (Stolle,
Hooghe ve Micheletti, 2003, s. 3).

“Sosyal, siyasal ve etik duyarhliklara dayanarak tireticilerin ve iiriinlerin arasinda se¢cim
yapma eylemi olarak ‘siyasal tiiketicilik, insanlarin geleneksel siyaset ve toplumsal
davranislari olan oy verme ve goniillii davranislarin disinda toplumsal konulara katilmada
alternatif bir ara¢ olusturmaktadir” (Odabasi, 2008; Shah, Mcleod, Kim, Lee, Gotlieb, Ho
ve Breivik, 2007, s. 219). Nitekim Stenger siyasal tiiketimi tiiketicinin tiiketim aracilig
ile siyasal giindemi etkilemek istemesi olarak tanimlar. Ayrica Stenger siyasal tliketimi
tiiketicinin pazar sartlarinda siyasi goruslerini ortaya koyarken alisveris kararlari araciligi
ile siyasi olarak hareket ettigi alternatif bir yol olarak ifade etmektedir (Stenger, 2007’den
aktaran: Christensen ve digerleri, 2007, s. 2). Baz1 sosyal, siyasal ve etik kaygilarla hareket
eden tiiketici, siyasal tiiketicilik ile tiiketimden gelen giiclin yardimiyla kurumlar: veya
hiikiimetleri etkilemede geleneksel siyasi araclara alternatif olusturmaktadir.

“Siyasal tiiketicilik a¢isindan tiiketim, sivil katilimin gecerli ve anlamlh bir bicimidir.
Toplumlarin sekillenmesinde kritik bir éneme sahip olan oy verme ve bir yardim
kurulusuna bagis yapma, belirli zamanlarla sinirli durumlarken, tiiketim ttiketicilerin
her giin gerceklestirdigi bir etkinliktir. Bu baglamda tiiketicilerin her giin satin alim
oylarini kullandig1 sdylenebilir” (Kimzan ve Kaya, 2010, s. 281). Siyasal tiiketicilik,
“piyasa araciligiyla siyaset yapma bicimidir. Bireysel nitelikte olan ekonomik tercihlerin
yapilmasini ortadan kaldirmaz, ancak bu yolu kullanarak siyasal amaglara ulasmaya
yardimci olur” (Odabasi, 2008). Fetter bu durumu su sekilde ifade etmektedir: “Her
tiiketici endistrinin yonelimini belirli bir diizeyde etkilemektedir. Pazar, her penny’nin
dogru oyu verdigi bir demokrasidir” (Fetter, 1911’den aktaran: (Balik¢ioglu, Kogak ve
Ozer, 2007, s. 81). Andersen ve Tobiasen’e gore ise siyasal tiiketicilik giiclii siyasi ilginin
ve gluvenin sonucudur. Bu kurumsallasmis siyasal sistemin biisbiitiin degismediginin
ve ilave olarak pazar mekanizmasi tarafindan dikkate alindig1 anlamina gelmektedir
(Andersen ve Tobiasen, 2001’den aktaran: Jensen, 2005, s. 442) .

Tarihi ¢ok eskilere dayanmayan “siyasal tiiketicilik” kavrami ilk defa 1990’larin ortasinda
Shell boykotu ile Danimarka’da kullanilmistir (Micheletti, 2003, s. X). Siyasal tiiketicilik
nispeten yeni bir kavram olsa da gegmisten bu yana belirli cabalar sonucu bugiinkii haline
gelmistir ve gegmisten bu yana cesitli toplumsal hareketler bugiinkii hala gelmesinde
onemli rol oynamistir.

Ozellikle kokleri 18. ve 19. yiizyillara dayanan kélelik karsiti hareketler insan haklar
hareketlerinin ve tliketici aktivizmin baslamas1 konusunda bir doéniim noktasi
niteligindedir (Micheletti, 2007’den aktaran; Theron, 2010, s. 6).

Ik o6rnekleri boykot seklinde goriillen siyasal tiiketicilik 1878 yilinda Irlandal
toprak iscilerinin Captain Charles Cunningham Boycott'un topraklarini hasat etmek
istememeleri ve Captain Charles Cunningham Boycott'u protesto etmesi ile baslar
(Redpath, 1881, s. 81).

3. Yontem

Arastirmada verilerin analizinde temel istatistiki gostergelerden, temel bilesenler
analizinden ve regresyon analizi faydalanilmistir. Bu analizlere gerceklestirebilmek i¢in
SPSS ve STATA programlari kullanilmistir.
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Temel bilesenler analizi bir indirgeme yontemidir. Dort temel amaci vardir. Bunlar
(Ozdamar, 2013, s. 189):

e Veri/boyut indirgemesi yapmak,

e Tahminleme yapmak,

e Veri setini bazi yontemlerin analiz edebilecegi sekle sokmalk,

o Iligkili degisken setlerinden birimlerin temel bilesen skorlarini hesaplamak ve
birimleri bu skorlara gore siraya dizmek.

Uygulamada sik sik faktor analizinin bir metodu olarak ele alinan temel bilesenler
analizinin faktor analizinden farkl bir analiz teknigi oldugu goriilmektedir (Biuiytikoztirk,
2002, s. 475; Ozdamar, 2013, s. 203). Aralarinda en temel farklilik ise; “faktorler verilerin
belli bilesenleri olarak ifade edilmezken, temel bilesenler verilerin belli bir matematiksel
fonksiyonudur” (Kim ve Mueller, 1985’ten aktaran: lhan, 2007, s. 5). Bir diger nokta;
temel bilesenler analizi ile verilerin déniisiimii amaclanirken (Ozdamar, 2013, s. 189)
faktor analizi ile degiskenler arasi iliskilerdeki yapiy: ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir
(Kalayci, 2010, s. 321). Son olarak, Tabachnick ve Fidell (2001’den aktaran: Biiytikoztiirk,
2002, s. 475), “tek ve hata degiskenligi ile bozulmayan teorik ¢oziimlerle ilgileniliyorsa
faktor analizinin, veri setinin deneysel 0Ozeti ‘isteniyorsa denklemsel islemleri ve
hesaplanmasi kolay olan temel bilesenler analizinin kullanilmasini 6nermektedir”.

Regresyon analizi “bir bagimli degisken ile bir bagimsiz (basit regresyon) veya birden
fazla bagimsiz (¢oklu regresyon) degisken arasindaki iliskilerin bir matematiksel esitlik
ile agiklanmasi siirecidir” (Kiigiiksille, 2010, s. 199).

3.1. Hipotezler

Siyasal tiiketicilikle ilgili literatiir incelendiginde; siyasal tiiketicilik ile tiiketicinin
demografik ozellikleri arasinda énemli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Ozellikle
cinsiyet, egitim ve gelir degiskenleri bu konuda 6n plana ¢ikmaktadir (Baek, 2010; Chew,
2012; Copeland, 2014a; Fons ve Fraile, 2013; Forno ve Ceccarini, 2006; Micheletti ve
Stolle, 2008; Neilson ve Paxton, 2010; Nonomura, 2017; Shah ve digerleri, 2007).

Yine literatiire bakildiginda siyasal tiketicilik ile siyasal katilim tiirleri iliskinin
oldugunu belirten (Baek, 2010; Copeland, 2014b; Echegaray, 2015; Stolle ve digerleri,
2005; Stolle ve Micheletti, 2003) calismalar yer almaktadir. Bu ¢alismalar genel olarak
degerlendirildiginde siyasal tiiketicilik ile geleneksel olmayan katilim tiirleri arasinda bir
iliskinin oldugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Literatiirde siyasal tiiketicilik ile sosyal sermaye (Baek, 2010; Berlin, 2011; Chew,
2012; Emamjomezadeh, Rahbarghazi, Mahmoodoghl, Rohani ve Beygi, 2013; Forno ve
Ceccarini, 2006; Gotlieb ve Wells, 2012; Graziano ve Forno, 2012; Neilson ve Paxton, 2010;
Tobiasen, 2005) ve postmateryalizm (Baek, 2010; Chew, 2012; Copeland, 2014b; Fons ve
Fraile, 2013; Stolle, Hooghe ve Micheletti, 2003) arasindaki iliskiyi ele alan ¢alismalar yer
almaktadir. Bu ¢alismalar genel olarak degerlendirildigin siyasal tiiketicilik ile 6zellikle
sosyal sermayenin kurumlara giiven boyutu ile ters yonli bir iliski, post materyalizm
degerler ile de pozitif yonli bir iligki icinde oldugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Yukarida belirtilen ¢alismalardan da yararlanilarak arastirma kapsaminda gelistirilen
hipotez asagida verilmistir.

H1: Siyasal tiiketicilik ile;
H1a: Tiiketicinin cinsiyeti arasinda iligki vardir.
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H1b: Tiiketicinin yas1 arasinda iligki vardir.

H1c: Tiiketicinin gelir seviyesi arasinda iliski vardir.

H1d: Tiiketicinin egitim seviyesi arasinda iliski vardir.

H2: Siyasal tiiketicilik ile;

H2a: Geleneksel siyasal katilim arasinda iliski vardir.

H2b: Geleneksel olmayan siyasal katilim arasinda iliski vardir.

H2c: Bireysel siyasal katilim arasinda iliski vardir.

H3: Siyasal tiiketicilik ile;

H3a: Geleneksel katilimin degisime olan inanci arasinda iliski vardir.
H3b: Geleneksel olmayan katilimin degisime olan inanci arasinda iliski vardir.
H3c: Bireysel katilimin degisime olan inanci arasinda iligki vardir.

H4: Siyasal tiiketicilik ile siyasi gorts arasinda iliski vardir.

H5: Siyasal tiiketicilik ile;

H5a: Sosyal sermayenin sosyallesme boyutu ile arasinda iliski vardir.
H5b: Sosyal sermayenin kurumsal giiven boyutu ile arasinda iliski vardir.

H5c: Sosyal sermayenin genellestirilmis giiven boyutu ile arasinda iliski vardir.
H5d: Sosyal sermayenin kurumsal katilim boyutu ile arasinda iliski vardir.

H6: Siyasal tiiketicilik ile postmateryalizm arasinda iliski vardir.

3.2. Aragtirmanin Degiskenleri
3.2.1. Bagimh Degisken

Siyasal Tiiketicilik indeksi: Arastirmada oncelikle siyasal tiiketici indeksi ad1 altinda bir
bagimh degisken olusturulmustur. Bu degisken olusturulurken Stolle vd., (2003, 2005)
tarafindan yapilan ¢alismalardan yararlanilmistir. Tek bir soru veya durum tizerinden
O0lgim yapmaktansa toplamda 11 ifadeden elde edilen bir indeksin daha agiklayici
olacag1 disiunilmistir. Bu indeks olusturulurken ii¢ durum goéz 6niine alinmistir. Bu
lic durumdan birincisi “davranis” boyutudur. Burada tiiketicilere “bir firmanin tiriintini
firma politikalarindan dolay1 almaktan ka¢inir misimiz?” ve “bir firmanin politikalarin
desteklemek icin 6zel olarak o firmanin Urinini alir misimz? Seklinde sorular
sorulmustur. Sorular evet-hayir seklinde kodlanmistir. ikinci boyut ise “siklik” boyutudur.
Burada ise tiiketicilere “son 12 ayda ne kadar siklikla firma politikalarindan dolayi iiriin
almaktan kag¢indiniz ve son 12 ayda ne kadar siklikla firma politikalarini desteklemek
amaciyla iiriin satin aldiniz. Seklinde sorular sorulmustur. Bu sorular 1-hi¢bir zaman 7-her
zaman ifadelerini temsil edecek sekilde 1 ile 7 arasinda deger alan bir 6lgek lizerinde
sorulmustur. Uciincii boyut ise “farkindalik/motivasyon” boyutudur. Burada tiiketicilere
“market, temizlik, restoran, kirtasiye, giyim/ayakkabi, elektronik, kozmetik/kisisel
bakim” gibi sektérlerde triin alirken siyasi veya etik konularin kendileri icin ne kadar
onemli olduguna dair sorular sorulmustur. Bu sorular 1-6nemli 7-¢cok 6nemli ifadelerini
temsil edecek sekilde 1 ile 7 arasinda deger alan bir 6l¢cek lizerinde sorulmustur. Bu
sorularda yer alan 11 ifade temel bilesenler analizi yardimi ile elde skorlar sonucunda
siyasal tiiketici indeksi olusturulmustur.

3.2.2. Bagimsiz Degiskenler

Demografik Ozellikler: Bu 6zellikler cinsiyet, yas, gelir ve egitim degiskenlerinden
olusmaktadir. Cevaplayici kadinsa “1” olarak erkekse “2” olarak kodlanmistir. Tiiketicilere
yaslar1 dogrudan sorulurken, gelir degiskeni ise “1,000 ve alt1”..“6,000 ve tlzeri”
olarak aralikhi sekilde sorulmustur. Egitim degiskeni ise, “okuryazar”, “ilkokul (5 yil)”,
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“ilkogretim/ortaokul (8 y1l)”, “lise”, “liniversite” ve “lisansiistii” seklinde siniflandirilarak
sorulmustur.

Siyasal Katilim Tiirti: Siyasal katilim tiiriinde 11 ifade yer almaktadir. Bu 11 ifade ise
lic boyutta toplanmistir. Bunlar “geleneksel katilim”, geleneksel olmayan katihm” ve
bireysel katilim” tiirleridir. Geleneksel katilim; oy verme, siyasi parti tyeligi, siyasiler
veya siyasi orgiitlerle iletisime gecme ve goniillii siyasal kampanyalar seklinde dort
ifadeyle olciilmiistiir. Geleneksel olmayan katilim tiirii; gosteri, kiiltiir bozumu, internet
kampanyasi ve sivil itaatsizlik olarak dort ifadeyle 6l¢tiilmistiir. Bireysel katilim ise; imza
kampanyasi, toplu dilek¢e ve para bagislama seklinde ti¢ ifadeyle 6l¢tilmiistiir (Chew,
2012, s. 50; Stolle ve digerleri, 2005, s. 264).

Katilim Tiiriiniin Degisime Olan Inanci: Bu degiskende 11 ifade yer almaktadir. Bu 11
ifade ti¢c boyut altinda toplanmistir. Bunlar; geleneksel, geleneksel olmayan ve bireysel
katilim tirleridir. Geleneksel katilim; oy verme ve parti tlyeligi olmak tizere iki ifade
ile olcilmiustiir. Geleneksel olmayan katilim; gosteri, kiiltiir bozumu, sivil itaatsizlik ve
internet kampanyalari olmak tlizere dort ifade ile 6l¢liilmiistiir. Bireysel katilim ise; imza
kampanyalari, toplu dilekce, etik satin alma, para bagislama ve boykot olmak tlizere bes
ifadeyle olctilmiistiir.

Siyasi Goris: Siyasi goriis degiskeni 1- sol 7-sag ifadelerini temsil edecek sekilde 1 ile 7
arasinda deger alan bir 6lcek lizerinde sorulmustur.

Sosyal Sermaye: Sosyal sermaye dort degiskenden olusmaktadir. Bunlar; “sosyallesme”,
“kurumsal giiven”, genellestirilmis giiven” ve “kurumsal katillm” degiskenleridir.
Sosyallesme degiskeninden arkadas veya akrabalarla goriisme siklig1 sorulmustur. Soru
“hicbir zaman” ... “her giin” arali@inda siniflandirilarak sorulmustur. Kurumsal giliven
degiskeninde siyasetcilere, hiikiimete, adalet sistemine, emniyet birimlerine, isletmelere,
vakif ve derneklere ve sendikalara ne kadar giivendikleri sorulmustur. Sorular 1-hi¢
glivenmem 7- tamamen giivenirim ifadelerini temsil edecek sekilde 1 ile 7 arasinda
deger alan bir dl¢ek lizerinde sorulmustur. Genellestirilmis giiven degiskeni ise li¢ ifade
ile 6lclilmeye calisiimistir. Bu ifadeler; “Genel olarak insanlarin ¢ogunluguna giivenilir
mi yoksa insanlara kars: hi¢bir zaman dikkati elden birakmamak mi gerekir?”, “Insanlar
firsat bulduklarinda sizden yararlanmaya mi calisir yoksa size adil olmaya mi ¢alisirlar”
ve “Insanlar ¢ogunlukla birbirine yardimc1 olmay1 mi ¢ahisirlar yoksa ¢cogunlukla kendi
baslarinin ¢aresine bakmay1 mi cahsirlar?” seklindedir. Kurumsal katilim degiskeninde
ise tuketicilere bazi kurulus ve aktivitelere katihm durumlar1 sorulmustur. Burada
katilimcilara, olaylara katilim, gonilliiliik, para bagislama ve tiyelik gibi durumlar aracihig
ile listede verilen kurulus ve aktivitelere katilip katilmadiklar1 sorulmustur. Bu kurulus
ve aktiviteler, Warren puanlama sistemine gore 1’den 3’e kadar siyasallasma derecesine
gore puanlanmisti. Puanlama soyledir: Spor kuliibli, acik hava aktiviteleri, hobi
organizasyonlari, kiilttirel kuruluslar, gencler icin sosyal kuliipler, kadin gruplar diisiik
siyasallasma 6zelliklerinden dolay1 1 puan, is organizasyonlari, ¢ift¢i kuruluslart 2 puan,
insani yardim kuruluslari, insan haklar1 organizasyonlari, azinhk kuruluslari, cevreci
kuruluslari, baris kuruluslari, bilim kuruluslarina yiiksek siyasallasma 6zelliklerinden
dolay1 3 puan verilmistir (Neilson ve Paxton, 2010, s. 12). Her cevaplayici icin bu puanlar
toplanarak kurumsal katilim degiskeni olusturulmustur.

Postmateryalizm: Bu degiskenin oOlciimiinde Inglehart'in postmateryalizm o6lgegi
kullanilmistir 6’s1 materyalist degerleri, diger 6’s1 postmateryalist degerleri ifade eden
toplam 12 ifade yer almaktadir. Cevaplayicidan 1 ile 7 arasinda deger alan bir bir dlgek
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lizerinde 1- daha az 6nemli 7 ¢ok 6nemli ifadelerini temsil edecek sekilde ifadeleri
puanlamalar: istenmistir. Materyalist ifadelerin puan ortalamalar1 daha yiiksek ise “1”
olarak kodlanmis, materyalist ve post materyalist ifadelerin ortalamalar: esit ise “2”
olarak ve postmateryalist ifadelerin ortalamalar1 daha ytliksek ise “3” olarak kodlanmistir.
Burada materyalist degerleri ifade eden sorular sunlardir (Inglehart, 1981, s. 884-885):

¢ Yiiksek seviyede ekonomik biiylimeyi stirdiirme

Ulkenin gii¢lii savunma mekanizmalarinin oldugundan emin olma
Ulusta diizeni saglama

Yiikselen fiyatlarla miicadele

Istikrarli ekonomi

e Suca karsi miicadele

Postmateryalist degerleri ifade eden sorular ise sunlardir (Inglehart, 1981, s. 885):

o Insanlari, toplumlarinda isleri ile ilgili konular hakkinda rahatca konusabilmesi
Sehir ve kirsal bolgeleri giizellestirmeye ¢alisma

Insanlara hiikiimet kararlarinda daha fazla s6z hakki verme

Konusma 6zgiirligiinii koruma

Daha fazla insancil olma yolunda ilerleme

Diistincelerin paradan daha fazla hesaba katildig1 bir toplum olma yolunda ilerleme

3.3. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 18 yasindan biiyiik Tiirk vatandasi tiiketiciler olusturmaktadir.
Evrenin sayisi belirlemek icin TUIK verilerine bakildiginda niifus oranlarini 0-14, 15-64
ve 65 lzeri seklinde siniflandirdigl gorilmistiir. Bu sebeple 18 yas ve lstii bireylerin
sayisini belirleyebilmek amaciyla 16 Nisan 2017 yilinda yapilan halk oymasinda oy
kullanma hakki olan 55,319,222 (TUIK, 2017) se¢gmen bu ¢alismanin evreni olarak kabul
edilmistir. Bu evren icinden evreni temsil edecek sekilde %99 giiven diizeyi ve +% 5
ornekleme hatasinda 6rneklem biiytkligi 666 kisi olarak hesaplanmistir.

4. Bulgular

Arastirmaya toplam 672 kisi katilmistir. Katilimcilarin %39’nu kadinlar, %61'ni ise
erkekler olusturmaktadir. Yaslarina iliskin ortalama deger ise 33,97’dir. Arastirmaya
katilanlarin %23.7’si “1000 ve alt1” gelir seviyesinde, %15.5'1 1001-2000 gelir seviyesinde,
%16.1'i 2,001-3,000 gelir seviyesinde, %17.9'u 3,001-4,000 gelir seviyesinde, %12.4'u
4,001-5,000 gelir seviyesinde, %8.3't1 5,001-6,000 gelir seviyesinde, %6.3't ise 60,001 ve
uzeri gelir seviyesinde yer almaktadir. Katihmcilarin %3.3'u ilkokul, %6.4’t ilkogretim/
ortaokul, %13.7’si lise, %53.9'u Uiniversite, %22.9'i ise lisansiistu egitim seviyesindedir.

Tablo 1: Demografik Ozelliklere Iliskin Coklu Regresyon Sonuglari

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit -1.747 0.620 -2.816 0.005
Cinsiyet -0.124 0.219 -0.023 -0.564 0.573 0.846 1.181
Yas -0.011 0.010 -0.049 -1.059 0.290 0.644 1.554
Gelir 0.293 0.069 0.207 4.230 0.000 0.587 1.704
Egitim 0.350 0.119 0.126 2.931 0.003 0.757 1.320
R2: 0.06 Durbin-Watson: 1.915 F: 11.849 p: 0.000
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Tablo 1’de demografik 6zellikler ile siyasal tiiketicilik arasindaki iliskiyi gosteren coklu
regresyon tablosu yer almaktadir. Tabloya bakildiginda B degerleri kismi regresyon
katsayilaridir. Bu degerler degiskenlerin egilimlerinin yonlerini de gormemize yardimci
olmaktadir. Ayn1 zamanda bagimsiz degiskende meydana gelen bir birimlik degisimin
bagimh degiskendeki olusturdugu degisimi de gormemize yardimci olmaktadir. Beta([3)
degerleri (isareti dikkate alinmaz) bagimsiz degiskenlerin 6nem sirasini gosterir. En
yuksek degeri alan degisken en 6nemli degiskendir. Dolayisiyla tabloya bakildiginda en
onemli bagimsiz degiskenimiz gelirdir.

Tablo 1'de yer alan t ve p degerleri modele dahil edilen her bir bagimsiz degiskenin
(0.05 anlamlilik diizeyinde) anlamlilik diizeyini gormemize yardimci olmaktadir. Tabloya
bakildiginda siyasal tiiketicilik ile gelir (p=0.000<0.05 B= 0.293) ve egitim (p=0.003<0.05
B=0.350) degiskenleri arasinda anlaml bir iliski oldugu, cinsiyet (p=0.573>0.05) ve yas
(p=0.290>0.05) degiskenleri arasinda ise bir iliski olmadig1 goriilmektedir. Tolerans ve
VIF degerleri ise ¢coklu baglant1 problemi olup olmadigini anlamamiza yardimci olur. Bu
degerlerin 1’e yaklasmasi istenir. VIF degeri 1 ile 5 arasinda olmasi durumunda modelde
diizeltme yapma gerekmez. R2 degeri bagimli degiskenin degisimin yilizde olarak
bagimsiz degiskenler tarafindan ne kadarinin agiklandigini gosterir. Bizim modelimizde
bu deger %6’dir. Durbin-Watson testi ise modelde oto-korelasyon olup olmadigini
anlamamiza yardimci olur. Tabloya baktigimizda bu deger 1.915’dir. Bu degerin 1.5-2.5
civarinda olmasi istenir. Bu sebeple bizim modelimizde otokorelasyonun olmadigini
soylemek miimkindiir. F ve p degeri bir biitiin olarak modelin anlamhigini test eder.
Tabloya baktigimizda F degeri 11.849 ve buna iliskin p degeri 0.000<0.05’dir. Bu sonuca
gore model bir biitiin olarak anlamhdir diyebiliriz.

Genel olarak Tablo 1’e bakildiginda demografik 6zellikler arasinda gelir ve egitim
degiskenleri ile siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonlu bir iliski vardir. Yani gelir ve
egitim dizeyi arttikca siyasal tiiketici olma durumu da artmaktadir. Cinsiyet ve yas
degiskenlerinde ise anlamh bir iliski bulunamamistir. Bu sonuglara gére Hla ve H1lb
hipotezleri reddedilirken H1c ve H1d hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 2: Siyasal Katihm Tiirlerine Iliskin Coklu Regresyon Sonuglart

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit -.273 0.188 -1.454 0.146

Geleneksel -0.020 0.577 -0.001 -0.034 0.973 0.898 1.113
Geleneksel Olmayan 2.041 0.617 0.146 3.311 0.001 0.744 1.345
Bireysel 0.583 0.482 0.052 1.209 0.227 0.777 1.287
R2: 0.031 Durbin-Watson: 2.011 F:7.132 p: 0.000

Ik olarak tabloda beta degerlerine bakildiginda modelde yer alan en énemli degisken
geleneksel olmayan siyasal katihmdir ve siyasal tiiketicilik ile arasinda (p=0.001<0.05
B=2.041) anlamli iliski oldugu gorilmektedir.

Genel olarak tablo 2’ye bakildiginda siyasal katilim tiirleri arasinda geleneksel olmayan
siyasal katilim ile siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonlu bir iliski vardir. Bu sonuca gore
H2a ve H2c hipotezleri reddedilirken, H2b hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 3: Siyasal Katihm Tiirlerinin Degisime Olan Inancina Iliskin Coklu Regresyon Sonuglart

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit -1.833 0.282 -6.502 0.000

Geleneksel 0.043 0.059 0.030 0.727 0.467 0.804 1.244
Geleneksel Olmayan 0.151 0.090 0.083 1.683 0.093 0.562 1.778
Bireysel 0.347 0.088 0.198 3.926 0.000 0.542 1.844
R2: 0.076 Durbin-Watson: 2.065 F: 18.231 p: 0.000

Ilk olarak tabloda beta degerine bakildiginda en énemli degisken bireysel siyasal katilimin
degisime olan inancidir ve siyasal tiiketicilik ile arasinda (p=0.000<0.05 B=0.347)
pozitif yonli anlaml iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore H3a ve H3b hipotezleri

reddedilirken H3c hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4: Siyasi Gériise Iliskin Regresyon Sonuclart

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit -0.317 0.254 -1.248 0.213

Siyasi Gorus 0.078 0.057 0.053 1.361 0.174 1.000 1.000
R2: 0.003 Durbin-Watson: 1.997 F:1.853 p: 0.174

Tablo 4’e bakildiginda siyasal tiiketicilik ile katihmcilarin siyasi goris (p=0.174>0.05
B=0.078) arasinda anlamh iliski olmadig1 gorilmektedir Bu sonuca gore H4
hipotezi reddedilmistir.

Tablo 5: Sosyal Sermaye Iligkin Coklu Regresyon Sonuglart

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit 0.069 0.427 0.162 0.871

Sosyallesme -0.312 0.067 -0.176 -4.676 0.000 0.985 1.016
Kurumsal Giiven 0.053 0.012 0.164 4.307 0.000 0.954 1.048
Genellestiriimis Glven 0.308 0.086 0.138 3.593 0.000 0.935 1.069
Kurumsal Katihm 0.040 0.079 0.020 0.504 0.614 0.908 1.102
R2: 0.074 Durbin-Watson: 2.025 F: 13.339 p: 0.000

Ik olarak tabloda beta degerlerine bakildiginda modelde yer alan en 6nemli
degisken sosyallesme degiskenindir. Bunu kurumsal giiven ve genellestirilmis
gliven degiskenleri takip etmektedir. Yine tabloya bakildiginda siyasal tiiketicilik ile
sosyallesme (p=0.000<0.05 B=-0.312), kurumsal giiven (p=0.000<0.05 B=-0.053) ve
genellestirilmis giiven (p=0.000<0.05 B=-0.308) degiskenleri arasinda anlaml bir iliski
oldugu goriilmektedir.

Genel olarak tablo 5’e bakildiginda siyasal tiiketicilik ile sosyal sermayenin sosyallesme
boyutu ile negatif, kurumsal giiven ve genellestirilmis giiven boyutlar ile de pozitif bir
iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore H5d hipotezi reddedilirken, H5a, H5b ve H5c
hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 6: Postmateryalizme Iliskin Regresyon Sonuclari

Degisken B Std. Hata Beta (B) t p Tolerans VIF
Sabit -0.834 0.246 -3.390 0.001

Postmateryalizm 0.455 0.122 0.142 3.714 0.000 1.000 1.000
R2: 0.020 Durbin-Watson: 1.984 F: 13.797 p: 0.000

Tablo 6’ya bakildiginda siyasal tiiketicilik ile postmateryalizm (p=0.000<0.05 B=0.455)
arasinda pozitif yonlii anlaml iliski oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore; cevre, baris,
insan hakki, bireysel 6zerklik gibi postmateryalist degerlere 6nem veren tiiketicilerin
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daha fazla siyasal tiiketici oldugunu sdylemek miimkiindiir Bu sonuca gore H6
hipotezi kabul edilmistir.

5. Tartigma

Siyasal tiiketicilik ile demografik oOzellikler arasindaki iliskiye bakildiginda cinsiyet
arasinda bir iligski olmadigi tespit edilmistir. Bu sonu¢ Chew (2012), Copeland (2014b),
Fons ve Fraile (2013), Forno ve Ceccarini (2006), Micheletti ve Stolle (2008), Neilson ve
Paxton (2010), Nonomura (2017), Stolle ve digerleri (2003, 2005), Stolle ve Micheletti
(2003), Tobiasen (2005) tarafindan yapilan ¢alismalarin sonuclari ile ¢elismektedir. Bu
calismalara gore kadinlar erkeklerden daha fazla siyasal tiiketicidir. Ozellikle Stolle ve
Micheletti (2003)’ye gore bunun temel nedeni kadinlarin giinliik alisveris aktivitelerine
erkeklerden daha fazla katildig1 yoniindedir. Fakat bizim lilkemizde Anadolu sehirlerinde
kadinlarla ilgili bu durumun pek de yaygin olmadigini séylemek miimkiindiir. Bu durumu
Diinya Degerler Arastirmasi da desteklemektedir. Rapora gore Tiirkiye’de kadina
kategorik olarak asagida bakilmamakla birlikte, ev isleriyle ve ¢ocuklarla ilgilenmeleri
goriisii toplumda oldukca yaygin bir diisiincedir (Ormeci, 2016). Ayrica bizim sonucumuz;
Baek (2010), Copeland (2014), Echegaray (2015), Newman ve Bartels (2011), Shah ve
digerleri (2007), Stromsnes (2009), Youn ve Kim (2008) tarafindan yapilan ¢alismalar
ile ortiismektedir.

Calismada siyasal tliketicilik ile katilimcinin yasi arasinda da anlamli bir iliski tespit
edilememistir. Fakat Copeland (2014a) tarafindan yapilan ¢alismada siyasal tiiketicilik
ile yas arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Buna karsilik Shah ve digerleri
(2007) tarafindan yapilan ¢alismada ise pozitif yonli bir iliski tespit edilmistir. Diger
yandan bizim ¢alismamizda oldugu gibi, Forno ve Ceccarini (2006), (Newman ve Bartels
(2011) ve Stromsnes (2009) tarafinda yapilan calismalarda da yas ile siyasal tiiketicilik
arasinda bir iliski tespit edilememistir.

Siyasal tiiketicilik ile katilimcilarin gelirleri arasindaki iliskiye bakildiginda ise gelirle
siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonlii anlamh bir iliski tespit edilmistir. Ozellikle
artan gelirin lirtin se¢cimi konusunda sagladigi rahatlik g6z 6niinde bulunduruldugunda
siyasal tilketiciligin artan gelirle iligkili olmasi beklenen bir durumdur Egitim
seviyesinin yiiksekligi de siyasal tiiketicilik ile iligkili bir durumdur. Bu iki faktor birlikte
degerlendirildiginde demografik 6zelliklerle ilgili sonuglar da bize gostermektedir ki;
yuksek gelir ve egitim seviyesine sahip olanlarin daha fazla siyasal tiiketici olabilecegidir.
Baska bir ifadeyle egitim ile artan bilin¢ satin alma giiciiyle desteklendiginde siyasal
tiiketici olma durumunda da artisa vesile olmaktadir. Bu sonuclar Baek (2010), Copeland
(2014a, 2014b), Micheletti ve Stolle (2008), Neilson ve Paxton (2010) ve Nonomura
(2017) tarafindan yapilan calismalar ile ortiismektedir. Fakat Youn ve Kim (2008)
tarafindan yapilan ¢alismada gelir ile siyasal tiiketicilik arasinda ters yonli bir iliski
tespit edilmistir.

Siyasal tiiketicilik siyasal katilim tiirleri arasindaki iliskiye bakildiginda ise; geleneksel
olmayan katilim tiirleri ile siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonli bir iliskinin oldugudur.
Bu geleneksel olmayan katilim tiirleri ise; gésteri, kiiltiir bozumu, internet kapmayasi ve
sivil itaatsizlik eylemleridir. Ozellikle geleneksel siyasal yasamin ve toplumun dikkate
aldig1 konularin degisimi sonucu ortaya c¢ikan ve gelisen geleneksel olmayan siyasal
katilim, yine toplumda bu degisimlerle beraber artan farkindalik, sorunlara ortak olma
ve bilin¢ diizeyinin sonucu olarak beliren siyasal tiiketicilik ile iliskili olmasi beklenen bir
durumdur. Stolle ve digerleri (2005) tarafindan 6grenciler iizerinde yapilan ¢alismada
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ogrencilerin geleneksel olmayan ve bireysel katilma daha fazla ilgi gosterdikleri ve
geleneksel siyasal katilima daha az katildiklari sonucuna varilmistir.

Siyasal tiiketicilik ile siyasal katilim tiirlerinin degisime olan inanci arasindaki iliskiye
bakildiginda ise; bireysel siyasal katilimla siyasal tiiketicilik arasinda bir iliski oldugu
gorilmektedir. Bu bireysel katilim tiirleri ise; imza kampanyalari, toplu dilekge, etin satin
alma, para bagislama ve boykot hareketleridir. Yukarida siyasal tiiketicilik ile geleneksel
olmayan katilim tiirleri arasinda bir iliski s6z konusu iken, degisime olan inan¢ a¢isindan
bakildiginda ise; siyasal tiiketiciler bireysel katilim daha fazla degisime neden olacagini
diisinmektedirler. Bu sonug Stolle ve digerleri (2003) tarafindan yapilan ¢alisma ile
celismektedir. Calismaya gore katilimcilar oy verme ve gonitlliiliigiin yani geleneksel
siyasal katilimin siyasal degisime etki edecegine inanirken; bu sonug bizim ¢alismamizda
ise bireysel katilimin etki edecegi yoniinde bir inang¢ oldugudur.

Siyasi goris ile siyasal tiiketicilik arasindaki iliskiye bakildiginda ise anlaml bir sonuca
ulasilamamigstir. Siyasal tiiketicilik ile sag veya sol goruslii olmanin bir ilgisi olmadig:
sonucuna varilmistir. Bunun en 6nemli nedeni olarak; elde edilen verilerde sol goris
katilimcilarin emek somurisi, hayvan haklari, ¢evresel uygulamalar ve ayrimcilik gibi
konulara daha fazla ilgi gosterdigi, sag gorusli olan katihmcilarin ise daha ¢ok yerli
mal1 ve diger secenegi icerisinde yer alan tlkeler arasi siyasi krizler ve milli duygular ile
hareket etme konularina daha fazla ilgi duymalar: gosterilebilir. Diger yandan Stromsnes
(2009) tarafindan yapilan calismada ise; sol goriise yakin olanlar ile siyasal tiiketicilik
arasinda anlaml bir iligki oldugu belirtilmektedir.

Siyasal tiiketicilik ile sosyal sermaye arasindaki iliskiye bakildiginda ilk olarak sosyallesme
degiskeni ile siyasal tiiketicilik arasinda ters yonlu bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Ozelikle kendi ortam igerisinde bireysellesmeye baslayan insanin giderek yalnizlasmasi
onu farkli sosyal ve kiiltiirel gruplar igerisinde tekrar sosyallesmeye baslamasi dongiisiinii
olusturmaktadir. Ozellikle giderek artan bireysellesme sonucu bireyin siyasi otoriteden
isteklerinin farklilasmasi onun geleneksel siyasetin biitiinlestirici soylemine de ters
diismesine yol agmaktadir.

Kurumsal giiven degiskenine bakildiginda ise; siyasal tiliketicilik ile arasinda pozitif
yonli bir ilis oldugu tespit edilmistir. Buna gére kurumsal giiven arttikga siyasal tiiketici
olma durumu da artis gostermektedir. Bu sonu¢ Forno ve Ceccarini (2006) ile celisirken,
Gotlieb ve Wells (2012), Graziano ve Forno (2012) ve Berlin (2011) tarafinda yapilan
calismalar ile ortiismektedir. Diger yandan Neilson ve Paxton (2010) tarafindan yapilan
calismada tespit edilen siyasal tiiketicilik ile kurumsal giiven arasinda negatif yonlii
bir iliski vardir sonucu ile ¢elismektedir. Ayrica Micheletti ve Stolle (2008) tarafindan
yapilan ¢alismaya gore ise siyasal tiiketiciler tiiketici odakh kuruluslara yaygin siyasal
kuruluslardan daha fazla giivenmektedirler. Yine Tobiasen (2005)’e gore de bireyler
kiiresel protesto hareketleri ve tiiketici kuruluslari gibi parlamento disi olusumlara daha
fazla giivenmektedirler. Ozellikle bu durum vatandaslarin bazi sorunlara ¢6ziim aramada
geleneksel siyasal kuruluslarin yaninda alternatif bir yol belirlediklerinin gostergesidir.

Calismada genellestirilmis giiven ile siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonli bir iliski
tespit edilmistir. Ozellikle genellestirilmis giiven diizeyinin yani kisiler arasin giiven
diizeyinin ¢ok diisiik oldugu iilkemizde insanlara giiven duyan kiigiik sayilabilecek
bir kesiminde siyasal tliketici olmasi daha muhtemel bir durumdur. Bu sonug
Neilson ve Paxton (2010) ve Stolle ve digerleri (2003) tarafindan yapilan ¢alismalar
ile de ortiismektedir.
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Kurumsal katilim ile siyasal tiiketicilik arasinda pozitif yonlii bir iliski beklenirken anlamh
bir iliski tespit edilememistir.

Calismada siyasal tiiketicilik ile postmateryalizm arasinda pozitif yonli bir iliski tespit
edilmistir. Postmateryalist degerlerinde siyasal tiiketicilik manevi degerleri 6n planda
tuttugu goz onlinde bulunduruldugunda postmateyalizm ile siyasal tiiketicilik arasindaki
bu iliski tesadif degildir. Bu sonu¢ Baek (2010), Copeland (2014a), Stolle ve digerleri
(2003) tarafindan yapilan ¢alismalar ile de 6rtiismektedir.

6. Sonug

Siyasal katilim geleneksel anlamda hemen hemen diinyanin her yerinde, 6zellikle de
demokratik standartlar1 yiliksek tlkelerde halklar nezdinde popiiler bir eylemken;
nispeten siyasal katilimin yeni bir tlirii olan siyasal tiiketim tiirleri ayni yogunlukta
ragbet gormemektedir. En basit sekliyle oy kullanma seklinde kendini gosteren siyasal
katilim tiirtiniin, gorsel bile olsa demokratik iilkelerde halk tarafindan ragbet gordiigi
gozlemlenmektedir. Yine bu tilkelerde oy kullanmanin yaninda, halkin iktidarin gesitli
eylem, uygulama ve politik yonelimlerini protesto etmek iizere kullandig1 gesitli klasik
siyasal eylem tiirleri goze c¢arpmaktadir. Ancak nispeten yeni olan ve halkin cesitli
konulardaki siyasi ve ekonomik tavrini tiiketim {lizerinden yansittig1 siyasal tliketim
tiirleri katilim agisindan diinya genelinde ayni popiilerlige sahip degildir.

Diinyanin cesitli yerlerinde siyasal tiiketici olma diizeyi ve siyasal tiliketicilik tiirleri
lizerine yapilan calismalar, tahmin edilecegi tizere farkli noktalarda yasayan toplumlara
ait insanlarin hemen her konuda oldugu gibi siyasal tiiketici olma konusunda da ayni
sekilde davranmadiklarini géstermektedir. Ozellikle Batili tilkeler olarak isimlendirilen
endiistri devrimine daha erken donemlerde girmis ve buna bagh olarak demokratik
standartlarin daha erken donemde gelistigi tllkelerde yapilan arastirmalarda siyasal
katilm dizeyinin, diinyanin diger noktalarina nispetle daha yiiksek oldugu ortaya
cikmaktadir. Bu sonug, tiiketime ve katilima bagh hemen her konuda 6n sirada yer alan
ve pazar1 kendi cizdigi ¢izgiler dogrultusunda etkileyebilecegi ve yonlendirebileceginin
farkina varan Bati toplumlarinin 6zellikleri degerlendirildiginde ulasilamayacak bir
durum degildir. Bu beklenen sonu¢ degerlendirilirken, Bat1 toplumunun disinda kalan
diger devletlerin demokratik standartlary, iilkelerin gelir diizeyleri ve yasam standartlari
dikkate alindiginda siyasal tiiketicilik konusunda pek de ileriye gidemeyecekleri goz
ontinde bulundurulmalidir. Clinkti siyasal tiiketici olabilmenin asgari sartlarinin tilkelerde
yasayan insanlar ag¢isindan saglanabilmis degildir. Asgari standartlara ulasmamis
toplumlarda yasayan insanlardan siyasal tiiketimi bir tavir olarak beklemek gercekgi
degildir. Bu sebeple siyasal tiiketicilik konusunda yapilan ¢alismalar genellikle anlamh
sonuclara ulasabilme acisindan gelismis olarak degerlendirilen iilkelerde gecmektedir.
Bu da siyasal tiiketicilik konusunda yapilan c¢alismalarin en biyiik kisithligini
meydana getirmektedir.

Genel olarak bakildiginda tiiketicinin alisveris kararlarinda se¢im kriterlerine stirekli
yenilerini eklediklerini gormekteyiz. Ozellikle son yillarda daha bilinir hala gelmeye
baslayan siyasal tiiketicilik de bu eklenen kriterlere bagl olarak olgunlasan bir
tiiketici davranisi bicimidir. Bu davranis, tiiketicinin kendinde bulunan sosyal, siyasal
ve kiiltiirel deger yargisina gore irilin tercih ederken takindig1 tavrin yansimasidir.
Ozellikle Tiirkiye acisindan bu konuya bakildiginda, arastirmada elde edilen sonuglarin
da referansiyla tilkemizde siyasal tiiketicileri yiiksek gelir ve egitim diizeylerine sahip,
geleneksel olmayan katilim tiirlerinde daha fazla yer alan, bireysel siyasal katilimin
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degisimde daha etkili olacagina inanan, daha diisiik sosyallesme diizeyine sahip olan,
kurumlara ve insanlara giivenen ve postmateryalist degerlere sahip bir profil cizdiklerini
soylemek miimkiindir.

Siyasi ve sosyal konularda kitlenin artan duyarliligi, toplumun bu yondeki tercih
degisikliklerinden etkilenme potansiyeli olan birimler tarafindan dikkatle izlenmelidir.
Bu sebeple kamu kuruluslar, sirketler, siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari, medya
ve diger ilgili kuruluslar toplumun tavir alabilme potansiyelini dikkate alarak yapmay1
amagcladiklar faaliyetlerinde bu durumu o6zellikle degerlendirmelidirler. Bu sebeple
calismalara yon verirken toplumun hassasiyetlerinin, tercihlerinin degisebilecegi hesaba
katilarak adim atilmahdir.

Kaynakca
Baek, Y. M. (2010). To buy or not to buy: Who are political consumers? What do they think

and how do they participate? Political Studies, 58(5), 1065-1086. doi:10.1111/
j-1467-9248.2010.00832.x

Balik¢ioglu, B., Kocak, A.ve Ozer, A.(2007).Siddeticermeyen bir eylem olarak dolayl tiiketici
boykotlarinin olusum siireci ve Tiirkiye icin degerlendirme. Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 3(62),079-100.do0i:10.1501/SBFder_0000002034

Berlin, D. (2011). Sustainable Consumers and the State: Exploring how citizens’ trust and
distrust in institutions spur political consumption. Journal of Environmental Policy
& Planning, 13(3), 277-295. doi:10.1080/09640568.2011.603207

Biiytikoztiirk, S. (2002). Faktor analizi: Temel kavramlar ve dlcek gelistirmede kullanimi.
Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 32(32), 470-483.

Chew, ]. P.(2012). How now shall we consume: Widening conception of political consumption
and analysis of the american buyer. Master’ thesis. Western Michigan University,
Kalamazoo, Michigan, USA.

Christensen, T, Sigrid, D. ve Morten, M. R. (2007). Food safety and the reversed political
consumer (ss. 1296-1302). The Nordic Consumer Policy Research Conference,
sunulmus bildiri, Helsinki, Finland.

Copeland, L. (2014a). Conceptualizing political consumerism: How citizenship norms
differentiate boycotting from buycotting. Political Studies, 62(1), 172-186.
doi:10.1111/1467-9248.12067

Copeland, L. (2014b). Value change and political action: Postmaterialism, political
consumerism, and political participation. American Politics Research, 42(2), 257-
282.d0i:10.1177/1532673X13494235

Echegaray, F. (2015). Voting at the marketplace: Political consumerism in Latin America.
Latin American Research Review, 50(2), 176-199. d0i:10.1353/1ar.2015.0032

Emamjomezadeh, S. J., Rahbarghazi, M., Mahmoodoghl], S., Rohani, H. ve Beygi, M. (2013).
Investigating the relationship between social capital and political consumerism
among Isfahan University students. Journal of Applied Sociology, 24(1), 37-53.

Fons, M. F. ve Fraile, M. (2013). Political consumerism and the decline of class politics in
Western Europe. International Journal of Comparative Sociology, 54(5-6), 467-489.
doi:10.1177/0020715213516476

Erciyes iletisim Dergisi | Temmuz/July 2020 Cilt/Volume 7, Sayi/Issue 2, 1481-1499 1495



Siyasal Tuketicilik: Turk Tiketicileri Uzerinde Bir Uygulama Mehmet Cancelik, Fazil Kirkbir

Forno, F. ve Ceccarini, L. (2006). From the street to the shops: The rise of new forms
of political actions in Italy. South European Society and Politics, 11(2), 197-222.
doi:10.1080/13608740600645501

Gotlieb, M. R. ve Wells, C. (2012). From concerned shopper to dutiful citizen: Implications
of individual and collective orientations toward political consumerism. The
Annals of the American Academy of Political and Social Science, 644(1), 207-219.
doi:10.1177/0002716212453265

Graziano, P. R. ve Forno, F. (2012). Political consumerism and new forms of
political participation: The Gruppi di Acquisto Solidale in Italy. The Annals
of the American Academy of Political and Social Science, 644(1), 121-133.
doi:10.1177/0002716212454839

Inglehart, R. (1981). Post-materialism in an environment of insecurity. The American
Political Science Review, 75(4), 880-900.

Ilhan, F. (2007). Faktér analizi ve tarimsal arastirmalarda elde edilen verilere uygulanmast
lizerine bir calisma. Yiiksek lisans tezi). Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Entiriisti,
Konya.

Jensen, H. R. (2005). What does political consumerism mean for marketers? (ss. 439-
454). Political Consumerism: Its motivations, power, and conditions in the Nordic
countries and elsewhere, sunulmus bildiri, Oslo,Norway: TemaNord 2005:517.
https://read.nordic-ilibrary.org/industry-and-services/political-consumerism-
its-motivations-power-and-conditions-in-the-nordic-countries-and-elsewhere_
tn2005-517#page5 adresinden erisildi.

Kalayc, S. (2010). Faktor analizi. S. Kalaya (Ed.), SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik
Teknikleri iginde (ss. 321-331). Ankara: Asil Yayin.

Kimzan, H. S. ve Kaya, F. (2010). Ttketiciligin gelisen giicti: Siyasal tiiketicilik. Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 277-296.

Kiictiksille, E. (2010). Basit dogrusal regresyon. S. Kalayc1 (Ed.), SPSS Uygulamali Cok
Degiskenli Istatistik Teknikleri icinde (ss. 199-204). Ankara: Asil Yayin.

Micheletti, M. (2003). Political virtue and shopping: Inviduals, consumerism, and collective
action. New York, USA: Palgrave Macmillan.

Micheletti, M. ve Stolle, D. (2008). Fashioning social justice through political
consumerism, capitalism, and the internet. Cultural Studies, 22(5), 749-769.
doi:10.1080/09502380802246009

Neilson, L. A. ve Paxton, P. (2010). Social capital and political consumerism: A multilevel
analysis. Social Problems, 57(1), 5-24.

Newman, B. ]. ve Bartels, B. L. (2011). Politics at the checkout line: Explaining political
consumerism in the United States. Political Research Quarterly, 64(4), 803-817.

Nonomura, R. (2017). Political consumerism and the participation gap: Are boycotting
and ‘buycotting’ youth-based activities? Journal of Youth Studies, 20(2), 234-251. do
i:10.1080/13676261.2016.1206861

Odabasi, Y. (2008). Siyasallasan tiiketiciligin demokratik denetim gilicii. 3 Mart 2016
tarihinde http://yavuzodabasi.blogspot.com.tr adresinden erisildi.

1496 Erciyes iletisim Dergisi | Temmuz/July 2020 Cilt/Volume 7, Say//Issue 2, 1481-1499



Mehmet Cancelik, Fazil Kirkbir Siyasal Tuketicilik: Trk Ttiketicileri Uzerinde Bir Uygulama

Ormeci, 0. (2016). Diinya degerler arastirmasi 2010-2014 Tiirkiye verileri analizi.
Uluslararasi Politika Akademisi. 2 Mart 2020 tarihinde http://politikaakademisi.
org/2016/12/27/dunya-degerler-arastirmasi-2010-2014-turkiye-verileri-
analizi/ adresinden erisildi.

Ozdamar, K. (2013). Paket programlar ile istatistiksel veri analizi. Eskisehir: Nisan Kitabevi.

Redpath, ]. (1881). Talks about Ireland. 1 Mart 2020 tarihinde https://archive.org/details/
talksaboutirelaOOredpgoog/page/n11/mode/2up adresinden erisildi.

Shah, D. V,, McLeod, D. M., Eunkyung, K, Lee, S. Y., Gotlieb, M. R, Ho, S. S. ve Breivik, H.
(2007). Political consumerism: How communication and consumption orientations
drive “Lifestyle Politics”. The Annals of the American Academy of Political and Social
Science, 611,217-235.

Stolle, D., Hooghe, M. ve Micheletti, M. (2003). Political consumerism: A new phenomenon
of political participation-an exploratory study in Canada, Belgium and Sweden.
Changes in Political Involvement. Disenchantment, Mobilisation and Election Turnout
icinde . Paper prepared for the ECPR Joint Sessions, sunulmus bildiri, Edinburg,
Scotland.

Stolle, D., Hooghe, M. ve Micheletti, M. (2005). Politics in the supermarket: Political
consumerism as a form of political participation. International Political Science
Review, 26(3), 245-269. d0i:10.1080/17448680903351834

Stolle, D. ve Micheletti, M. (2003). The Gender Gap Reversed: Political Consumerism
as a Women-Friendly Form of Civic and Political Engagement-An Exploratory
Study in Canada, Belgium and Sweden. Gender and Social Capital, sunulmus
bildiri, Manitoba, Canada: University of Manitoba. https://www.semanticscholar.
org/paper/The-Gender-Gap-Reversed-%3A-Political-Consumerism-as-Stolle-
Micheletti/fb54c90cc8945b02762fa3f6845175d4356b3f62 adresinden erisildi.

Stromsnes, K. (2009). Political consumerism: A substitute for or supplement to
conventional political participation? Journal of Civil Society, 5(3), 303-314.
doi:10.1080/17448680903351834

Theron, ]J. M. (2010). Political consumerism: Possibilities for international norm
changeMaste'r’ thesis. Stellenbosch University, South Africa.

Tobiasen, M. (2005). Political Consumerism in Denmark. Political Consumerism: Its
Motivations, Power, and Conditions in the Nordic Countries and Elsewhere iginde
(ss. 113-144). Oslo,Norway: TemaNord 2005:517. https://read.nordic-ilibrary.
org/industry-and-services/political-consumerism-its-motivations-power-
and-conditions-in-the-nordic-countries-and-elsewhere_tn2005-517#page5
adresinden erisildi.

TUIK. (2017). Halk oylamas1 se¢men profili. 4 Nisan 2017 tarihinde https://biruni.tuik.
gov.tr/secimdagitimapp/halksecmen.zul? adresinden erisildi.

Youn, S. ve Kim, H. (2008). Antecedents of consumer attitudes toward cause-related
marketing. Journal of Advertising Research, 48(1), 123-137. doi:10.2501/
S0021849908080136

Erciyes iletisim Dergisi | Temmuz/July 2020 Cilt/Volume 7, Say/Issue 2, 1481-1499 1497



Siyasal Tuketicilik: Turk Tiketicileri Uzerinde Bir Uygulama Mehmet Cancelik, Fazil Kirkbir

Political Consumerism: An Application on Turkish Consumers

Mehmet Cancelik (Asst. Prof. Dr.)
Fazil Kirkbir (Prof. Dr.)

Extended Abstract

The borderless distribution opportunities, which started with the increase in intensive
production, communication and transportation opportunities with the industrial
revolution, made the consumer influential in its historical course and brought its
preferences to a more noteworthy point. In this case, the consumer has started to see their
“consumption” trump as a way of influencing and directing the market, and ultimately
the political environment directed by the market. This new power resulting from
consumption turns into being active on the balance of power created by both institutions
and political power and to have a more remarkable effect day by day. It is no surprise that
consumption, which manifests itself at every point in today’s world, manifests itself as a
political attitude. The individual who has been pursuing development throughout history
to increase his well-being will not refrain from using his power from consumption.

In addition to meeting the basic needs of consumption today, besides the consumption
of the meanings of the products, shopping activities have meanings beyond economic
factors such as price and quality. One of them is the political elements behind shopping
decisions. However, these elements are often hidden, invisible. What makes them visible
is that citizens compare them according to their value judgments (Micheletti, 2003, s. IX).

Consumption becomes politicized when the consumer begins to adopt a set of criteria
such as ethical, environmental, and social criteria in shopping decisions as well as
making decisions based on traditional consumer motives such as price and quality
(Christensen, Sigrid ve Morten, 2007, s. 2). The politicized consumer acts intending to
reach the applications he wants to see in the market with particular conscientious and
moral concerns. Some concepts describe the actions of the consumer acting in this way.
These are concepts such as ethical consumption, fair trade, environmental practices,
conscientious consumption. Moreover, these concepts combine to form the phenomenon
of political consumerism.

Political consumerism represents the actions of people making choices between
producers and products to change corporate practices or market practices they find
questionable (Micheletti, 2003, s. 2). People make these choices based on their judgment
and attitudes towards rights, justice, or non-economic issues. Concerns about these issues
are related to prosperity, ethics, or positive or negative political assessments of corporate
and government practices (Stolle et al., 2003, s. 3).

Political consumerism is a new, dynamic, and versatile subject that concerns various
disciplines, including economics, political science, and sociology. Because of these
features, it is essential to understand and research. Yet again, considering the purchasing
power of the consumers, it is imperative to investigate their different aspects that affect
their shopping decisions. The primary purpose of the study is to determine the extent to
which the Turkish consumer is a political consumer and what factors affect it.

In the research, firstly, a dependent variable was created under the name of the
political consumer index derived from 11 expressions. Independent variables of the
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research are demographic characteristics (gender, age, income, and education), political
participation type (traditional participation, non-traditional participation, and individual
participation), belief of the type of participation in change (traditional, non-traditional
and individual participation), political view, social capital (socialization, institutional
trust, generalized trust, and institutional participation) and post-materialism.

To test the hypotheses created within the framework of the research, a survey study was
conducted in 12 statistics regions at TR level 1. In the analysis of 672 questionnaires
obtained through survey application, principal components analysis and regression
analysis were used. SPSS and STATA programs were used to perform these analyzes.

Considering the results obtained; it was determined that there is a positive relationship
between political consumerism and income, education, non-traditional participation,
institutional trust, generalized trust, postmaterialist values, and a negative relationship
with the socialization variable. On the other hand, there was no statistically significant
relationship between gender, age, political opinion, and institutional participation
variables and political consumerism.

In general, we see that consumers are continually adding new ones to their selection
criteria in their shopping decisions. Political consumerism, which has become more
prevalent in recent years, is a form of consumer behavior that matures depending on these
added criteria. This behavior reflects the consumer’s attitude when choosing products
according to their social, political, and cultural value judgment. Referring specifically to
this issue in terms of Turkey, political consumers in our country believe it would be more
efficient to have lower socializing levels and institutions. It is possible to say that they
draw a profile that is trustworthy and has post-materialistic values.

The increased sensitivity of the audience in political and social issues should be carefully
monitored by units that have the potential to be affected by changes in the community’s
preferences in this direction. For this reason, public institutions, companies, political
parties, non-governmental organizations, media, and other related organizations
should evaluate this situation in their activities, aiming to take into consideration the
potential of the society to take a stand. For this reason, steps should be taken while
taking into account that the sensitivities and preferences of the society may change while
guiding the works.

Keywords: Political Consumerism, Political Consumption, Political Participation,
Consumption, Political Communication.
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