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Oz

Tletisim teknolojilerinin hizli gelismesi ve yayginlasmasy; insanlara, kendilerini cevrimici olarak daha
fazla anlatma noktasinda cesitli agilimlar saglamaktadir. Sosyal medya araciligryla kullanicilar kendi
benliklerini, inanglarim, tutumlarin, degerlerini ve kisisel hikdyelerini istedigi gibi sunabilmektedir.
Bu araglar iizerinden yiiriitiilen iletisimde sbzsiiz ipuclarimn etkisizligi, kullamicilarin kendilerini
daha rahat agmalarina (ifade etmelerine) yardimci olabilmektedir. Sosyal aglarda kendini agma, ayni
zamanda dzellikle gencler arasmda kalici iligkiler kurmamn bir yolu olarak da degerlendirilebilir. Igte
bu arastirmada, iiniversite 6grencilerinin sosyal medyada kendini agma diizeyinin, algilanan faydalar,
dzsayg1, sosyal medya kullamcisina giiven ve kullanim siirvesi arasindaki iligki incelenmektedir. Saha
arastirmast yonteminin kullamldi§r arastirmada veriler, 395 kullanicidan yiiz yiize anket teknigiyle
toplannugtir. Arastirma sonucunda kadmlarin sosyal medyada kendini agma diizeylerinin erkeklere
nazaran daha yiiksek oldugu dikkat cekmektedir. Arastirmada 6z sayqu ile iligkiyi siirdiirme ve yeni
iliski kurma gibi algilanan fayda boyutlarimin, kendini agma puamm pozitif yonde anlaml bicimde
yordadigr belirlenmistir. Kendini agma diizeyi ile sosyal medya kullanmicisina giiven ve kullanim siiresi
arasinda anlamli iligki tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Kendini Agma, Ozsaygi, Algilanan Fayda, Giiven, iliski
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Self-Disclosure on Social Media: Study on the Effect
of Self-Esteem, Trust, and the Perceived Benefits

Abstract

Rapid development and diffusion of communication technologies; it provides various expansions to
people to explain themselves online. Through social media, users can present themselves, beliefs, atti-
tudes, values and personal stories as they wish. The ineffectiveness of nonverbal clues in communica-
tion through social media can help users to express themselves more easily. Self-disclosure in social
media can also be considered as a way of establishing lasting relationships among young people. In
this study, the relationship between university students’ level of self-disclosure in social media, per-
ceived benefits, self-esteem, trust in social media users and the duration of social media usage are
examined. Data were collected from 395 users using face-to-face questionnaire technique. As a result
of the research, it is noteworthy that women have higher levels of self-disclosure in social media than
men. In the research, it was determined that perceived benefit dimensions such as maintaining rela-
tionship with self-esteem and establishing new relationship positively predicted self-disclosure score in
social media. No significant relationship was found between the level of self-disclosure in social media
and confidence in social media users and the duration of social media usage.

Keywords: Social Media, Self-Disclosure, Self-Esteem, Perceived Benefits, Trust, Relationship.
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Giris

Toplumsal ve teknolojik ihtiyaclara paralel olarak kendini gelistiren internet
teknolojisi giindelik hayat pratiklerini sanal ortamlara tasiyarak bireylere
yeniliklerle dolu sanal bir diinya simiilasyonu sunmaktadir. Sosyal aglarla
cevrili bu yeni diinya bireyleri edilgenlikten kurtararak onlara sosyal ya-
samda daha aktif bir rol vermektedir. Diger bir deyisle internet sundugu
etkilesim, kitlesizlestirme ve es zamanli olamama gibi olanaklar1 sayesinde
kullanicilar arasinda daha ¢nce hi¢ olmadig1 kadar enformasyon akisi sag-
lamaktadir. Dolayisiyla bireyleri gercege yakin bir sanal diinyaya ceken
yeni medyanin farki, alici ile kaynak arasinda veri akisi saglama hizi ve
ulagilan kitlenin genis olmasindan kaynaklanmaktadir (Baser, 2010, s.43). Bu
baglamda degerlendirildiginde sosyal medya, diinya genelinde kisisel agla-
r1 ve kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik etkile-
sim ag1 olarak tanimlanan internetin gelismesiyle bireylere farkl bir sosyal-
lesme ve bilgilenme ortami1 sunan web tabanli hizmetler olarak tanimlamak
miimkiindiir (Kusay, 2010, s.67).

Giintimtiizde sosyal etkilesimin yiiz yiize iletisimden web tabanl aglarla
iletisime kaydig: bilinmekte ve ayrica bu aglarin yeni arkadagliklar edinme-
nin yaru sira var olan arkadagliklar: devam ettirmede de kullaraldig: goriil-
mektedir. Her gegen giin farkl bir 6zellik ile kullanicilara sunulan yeni sos-
yal aglar bireylere sunmus oldugu gorsel tanitim, paylasim ve begeni ola-
naklari ile kullanicisini her gegen giin artirmaktadir (Toprak vd., 2009, s.29).
Bireyler sosyal medyada olusturduklari yeni kimlikleriyle yeni bir benlik
sunumu gergeklestirdikleri bu ortamlarda, ger¢ek hayatta olduklarndan
farkli davranuslar sergileyebilmektedir. Bu gergevede, calismada ele alinan
kendini agma davranisina bakildiginda, kendini agma (ifade etme) davranisi
sozel bir faaliyet cercevesinde kisinin kendini ve benligini anlatmanimn ya-
nminda, ayn1 zamanda yeni kimlik sunum mekanlar: olarak sanal ortamlarin
ortaya ¢tkmasiyla, gorsellik tizerinden kendini ifade etmeye agirlik kazan-
maya baglamistir. Sosyal medya tarafindan tetiklenen davranislardan olan
kendini agma, begenme ve digerleriyle kiyaslama gibi diirtiiler bireylerin
sosyal aglarda farkli kimliklerle ortaya ¢tkmasma neden olmaktadir. Yapisi
geregi kisisel sunum ve gorsel market olarak degerlendirilebilen sosyal ag-
lar bireylerin benlik sunumlar1 yaninda kendilerini diger kullanicilarla pozi-
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tif ya da negatif olarak kiyasladig1 alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Jan,
Soomro ve Ahmad, 2017, s.332).

Son yillarda yasanan teknolojik sicrama ve toplumsal olarak bu teknolo-
jik sicramaya entegre olma oldukca hizh bir sekilde gergeklesmektedir. Do-
lay1siyla insanlarmn diistince ve deneyimleri yan sira kisisel bilgi ve gorsel-
lerini, tamidik ya da yeni arkadaslariyla paylasmalarmi saglayan sosyal
medya, yeni iligkiler gelistirmenin yeni ve en énemli yolu olarak goriilmek-
tedir. Calismamn genel amaci, liniversite dgrencilerinin sosyal medyada
kendini agma diizeylerini ortaya koymak; kendini agma ile 6zsaygi, algila-
nan fayda ve kullanicilara duyulan giiven arasindaki iligskinin izlerini stir-
mektir. Calismada ozellikle iiniversite 6grencileri gibi toplumun ergen ve
geng yetiskinlerinin secilmesinin nedeni ise; onlarin sosyal medya erisimle-
rinin ve bilgi birikimlerinin daha fazla olmasi, dolayisiyla diger niifus grup-
larma kiyasla, sosyal medya kullanicis1 olma ihtimallerinin daha ytiiksek
diizeyde bulunmasidir (Balcy, vd., 2019, 5.180).

Sosyal Medyada Kendini A¢ma

Teknolojik gelismeler cercevesinde gercek hayatin bir simiilasyonu olarak
olusturulan sanal aglar bireylere yeni alanlar agarak alternatif bir ortam
sunmaktadir. Dolayisiyla bu yeni ortamda kendi benligini istedigi gibi orta-
ya koyabilme rahathigma sahip olan birey farkl sekillerde kendine yer ag-
maktadir. Zafer Ozdemir (2015)e gore sosyal aglarin bu baglamda 6nemli
ozelliklerinden biri kullarucilara kimlik {iretme imkam sunmasi yaninda
yeni kimlikler {iretmeye de tesvik etmesidir. Kullanucilarin tiyesi oldugu
platformlarda gerceklestirdikleri goriintii, video ve yorum paylagimlar1 o
bireylere 6zgii diistince ve deneyimlerden ornekler sunmaktadir. Bu saye-
de kullanicilar kendilerine ait resim ve gorsellerin bulundugu alanlar olus-
turarak bu sosyal cevrede var olmaya calismakta stirekli yeni ve yeniden
giincelleme ve paylagimlarla etkilesime girmeye calismaktadir. Birey, sosyal
medya tizerinden yaptig1 her etkinlik ile yeni bir benlik olusturmak iste-
mektir (s.113-121). Internet 6ncesi dénemde kullanilan kendini acma davra-
niglariin sozel olarak ele alinan kisimlarimin daha ¢ok benlik {izerine oldu-
gunu belirten Jinsuk Kim ve Kathryn Dindia (2011), gevrimigi sanal ortam-
larda kendini agma davranisinin ne sekilde ele alindigini arastirdiklar ¢a-
lismalarinda, internet odakl yeni iletisim bigimlerinin bireyler icin yeni bir
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kendini ifade etme ortami olarak ele alimirken; kisisel sunumda goriintiiniin
oneminin daha da belirginlestigi sonucuna varmuglardar.

Bireylerin bir iletisim yontemi olarak kendini agma davranisim tercih
etmeleri tamamen kisisel ihtiyaglarma ve beklentilerine cevap bulma mak-
sadin1 icerdigi gibi, duygusal ve biligsel anlay1s beklentileri i¢in de kullanil-
maktadir (Posey, et al., 2010, s.183). Bireyin kendi kisisel bilgilerini iletisime
gecmek amaciyla karsisindakine ilettigi ve bu sayede etkilesime gegilen bir
de ve saglikli bir sekilde yiirtitiilebilmesinde 6nemlidir. Ancak kendi igerin-
de ozellikle, hangi zamanlarda, kimlere, hangi sekillerde agilacag: ve nelerin
aciklanacag gibi konularda engelleri de barmdirabilir (Cetinkaya ve Akba-
ba, 2011, s.2).

Clay Posey ve arkadaslar1 (2010, s. 183)'na gore kendini agma belirli bo-
yutlarda gerceklesmektedir. Buna gore kisisel ifsanin boyutu (1), bir bireyin
aciklamalarinin sikligin ve siiresini temsil ederken, derinligi (2) iletisimdeki
samimiyet derecesini yansitir. Diiriistliik (3), kisinin kendisiyle ilgili bilgileri
ilettigi dogruluk anlamma gelmektedir. Kisisel ifsadaki niyet (4), bireyin
kendi beyanlar tizerinde kontrol ve farkindalig1 yansitirken, birlesme dege-
ri (5), iletisimde agiklanan bilginin olumlu dogasmi ortaya koymaktadir. Bir
bagka ifadeyle kendini agma genisligi ve derinligi bakimindan degisebilir.
Genislik, agiklanan alanlarin sayisina (6rnegin is, aile, politik yonelim) vur-
gu yaparken, derinlik yiizeysel-kisisel boyut anlamina gelir (Utz, 2015, s.2).

Sonja Utz (2015)'a gore bilgisayar destekli ortamlarda kendini ifade ha-
reketi, i¢cinde bir¢ok farkli faktorii barindirmaktadir. Bunlardan ilki profil
resmi ve kisisel bircok bilginin agiklanmasidir. Ancak bu ifade eylemi, ge-
nellikle tanidiklarimizi igeren bir ortama yapilmakla birlikte, bilginin mah-
remiyetinin saglanamadig1 bir ortamda varligin siirdiirmektedir. Utz (2015)
yaptig1 calismada kamusal ve 6zel iletisim arasindaki sinirlarm bulaniklas-
tig1 kanisia varirken ayni zamanda sosyal aglarda kendini samimi, eglen-
celi ve pozitif gosterenlerin daha gok begenildigi, dolayisiyla 6zsaygisinin
yiikseldigi verisine ulagmistir. Bagka bir ifadeyle calisma ifsa, samimiyet,
begenme ve baglhlik hissi arasinda acik bir baglanti bulundugunu ortaya
koymaktadir (s.7- 9).

Yukarida da deginilen bilgilerin 1s5181nda bireylerin iletisim kurabilmeleri
i¢in karsilikli olarak bir seyler paylasmasy, iligkinin gelisimi i¢in hayati 6nem
tasidigy soylenebilir. Sosyal iliskiler gelistirmek icin taraflar kendilerini belir-
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li diizeyde agiga vurmak zorundadir. Boylece iletisim kuran her iki taraf da
birbirleri hakkinda daha stibjektif davranabilir ve iliskinin yogunlugunu
ayarlayabilir. Dolayisiyla kendini agiklamadaki faktorlerin miktar1 ve pozi-
tifligi, iletisim kuracak taraflarin kullanicilara olan izlenimlerini ve giivenini
artiracag1 ve arkadasliklarim ve yakinliklarimi daha da gliclendirecegi soy-
lenebilir (Yu, 2015, s.3).

Bunun yaninda son olarak deginmek gerekirse sosyal hayatta oldugu gi-
bi sosyal medya kullanimlarinda da bireysel farkliliklar bulunan kadimn er-
kek iligkileri kendini agma konusunda da farklhiliklar gostermektedir. Cinsi-
yet farkliliklarinin sosyal medya kullanimi ve sosyal medyada kendini agma
davrangi tizerinde etkili oldugunu sdyleyen Yu ve arkadaslarmin (2017,
s.89) yapmus oldugu calismaya gore; cinsiyetler arasinda internette kendini
aciklama derecesine bakildiginda kadmlarin sosyal aglarda daha fazla ar-
kadasa sahip olduklar1 ve kendilerini gostermek ve ifade etmek icin daha
aktif olduklar1 goriilmektedir. Yine Christien Marie Seamon (2003, s.161)'un
yapmis oldugu arastirmaya gore de kendini agmamn cinsiyet farkliliklar
konusundaki literatiirle uyumlu olarak, kadm katilmailar erkek katilmcila-
ra oranla kendilerini daha fazlasimi agiklamaktadirlar. Kadmnlarin neden
erkeklerden daha fazla kendini agma egiliminde olduklar1 konusunda bir
takim nedenler one stirtilmektedir. Ancak kesin sebepler i¢in derinlemesine
bir arastirma yapilabilir.

Ozsaygi ve Sosyal Medyada Kendini A¢ma

Kendini agma, genel olarak iligkilerde diisiinme ve hissetme asamasmnda
onem tastyan, kisiler arasi etkilesim saglayan ana etken olarak ele almirken
(Green, Derlega ve Mathews, 2006, s.411), 6zsayg: ise kisinin gurur duygu-
su, olumlu degerlendirme veya kendine saygisi olarak tanimlandig: gibi
daha genis bir giiven kavrami olarak da tamimlanabilir (Ingélfsdéttir, 2017,
s.2; Al-Ghafri ve Al-Badi, 2016, s.4). Ozsaygl acik ve ortiik olmak tizere iki
sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Literatiir genel olarak agik 6zsayg: iizerine yo-
gunlasirken; ortiik 6zsayg1 konusu ¢ok fazla calislmamaktadir. Acik saygi
Morris Rosenberg (1965) dlcegi ile elde edilen veriler tizerinden yorumlan-
maktadir, ancak ortiik 6zsaygi icin bir dizi deneysel veriye gerek duyulmak-
tadir (Lima, 2007, s.2).
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Ozsayg tipine bakilmaksizin, bu yap1 hakkindaki en yaygmn gercekler-
den biri, tiim insanlarin onu korumak ve/veya ytikseltmek i¢in hayati bir
gereksinim duymalaridir. Bu diisiince hattina paralel olarak, bireylerin hem
gevrimici hem de gevrimdisi sosyal ortamlarda olumlu kisisel sunumlar icin
caba gostermeleri beklenmektedir. Ozsaygisi diisiik olan kisilerin, kendi
ozgtivenlerini artirabilecek gevrimici faaliyetlerde bulunmak icin daha fazla
istekli olmalar1 da muhtemeldir (Mehdizadeh, 2010, s.358). Dolayisiyla gii-
niimiiz sosyal medya etkinliklerinde bireyler, hedef kitlesinin ilgisini cekebi-
lecegini diisiindiigii igerikler paylasmakta, bu araclar {izerinden paylastikla-
r1 fotograflarin da -begenilebilir- olmasina 6zen gostermektedir. Bu gergeve-
de sosyal medya, bireylerin fiziksel ve bilissel varoluslarim yansittiklar1 ama
bunu da sosyal medyada begenilecek sekilde gergeklestirdikleri sosyallesme
ortami olarak ele almmaktadir (Ozdemir, 2015, s.114).

Diger bir ifadeyle sosyal medyanin bireylerin 6zsaygisi {izerinde ¢ok
giiclii bir etkisi vardir. Ozellikle geng nesil bu sosyal paylasim sitelerini bil-
gi, iletisim, iliski kurma ve iligkilerin stirdiiriilmesi igin kullamrlar. Ancak
bireylerin biiyiik cogunlugu, digerleriyle kendisi arasinda yukar1 ve asagi
karsilagtirmalar yapmaktadir. Yukar1 dogru yapilan karsilastirmalar, insan-
lar1 bagkalarmi ve yasam tarzlarm kiskandirirken, odiilleri i¢in daha az
sorumlu ve nankor hissettirmektedir. Ancak asag1 dogru kargilastirmalar
yapan kisilerde ise durum daha pozitif ilerlemekte ve 6zsaygiy1 artirmakta-
dir (Jan, Soomro ve Ahmad, 2017, s.337).

Kendini agma davranisimin en 6nemli belirleyicisinin 6zsaygi oldugunu
soyleyen Seamon (2003, s.164) yapmis oldugu arastirmada; hem 6zsaygmin
hem de kendini agmanin ¢ok yonlii olduguna ve potansiyel olarak birbirle-
rini gesitli sekillerde etkileyebildigine dikkat ¢ekmektedir. Calismada ken-
dini agma davraniginn cinsiyet farkliliklari, yakinlik derecesi gibi paramet-
reler 15181nda degerlendirilmesinin yaminda 6zsaygy ile iligkisi de ele alin-
maktadir. Sonug olarak arastirmada kendini agma ve 6zsayg1 arasindaki
baglantida, sayilan baglklarin etkisinin oldukca yiiksek oldugu ortaya
konmustur.

Nicole Kashian ve arkadaslar1 (2017, s.282) bilgisayar destekli uygulama-
larla yapilan iletisimin kendini agma ve 6zsayg tizerindeki etkilerini aras-
tirdiklar1 ¢alismada, bireylerin kendini ifade etme davranislar sirasnda
sergiledikleri tavirlarmn, etkilesime girdikleri bireylerle iletisimlerinde belir-
leyici rol oynadig1 sonucuna ulagmistir. Calismada kendini ifade etme sira-
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sinda alicilarin veya alia ortaklarin bu durumdan hoslanmasina yol agan
kisisel niteliklerin 6nemine dikkat cekilerek, 6zsayg1 tutumu ile baglantistna
vurgu yapilmaktadir. Calisma sonuglar: ele alindiginda, kisileraras: nitelik-
ler yoluyla kendini agma ve 6zsaygiy1 birbirine baglayan model desteklen-
mekte ve sosyal aglar lizerinde bir agiklama- 6zsayg; etkisi oldugunu ortaya
koymaktadir.

Crystal Jiang, Natalie Bazarova ve Jeffrey Hancock (2011) ise yaptiklar
arastirmada ytiz yiize iletisime oranla bilgisayar aracili iletisimde kendini
acmanin daha yogun yasandig1 ve bunun da bireyler arasndaki iliskilerde
belirleyici bir rol oynadigim gostermistir. Benzer konuya dayal bir diger
arastirmalarinda ise, sosyal aglari {izerinden gergeklestirilen yiiksek diizeyli
kendini agma, iletisim kuran her iki bireyin de birbirlerine olan samimiyet
duygularmi artirirken aymi zamanda 6zsaygilarim da artirmakta oldugu
bulgusuna ulagilmistir (Jiang et al., 2013).

Kendini agma davramsinin sosyal medya tizerinden gerceklesmesi, farkl
yas gruplarinda elde edilen faydalar ele alindiginda, belirli boyutlar gerce-
vesinde ilerlemekte ve analiz edilmektedir. Shu-Yin Yu (2015) yaptig1 ca-
lismada yasgh bireylerin sosyal ag kullaniminda kendini agiklama ve 6zsay-
gilarim ele alirken aynm zamanda algilanan sosyal destek ile kendini agikla-
manin miktari, derinligi, diirtistliigii, degerliligi ve niyetini de incelenmistir.
Sonuglara bakildiginda ise; yash kullanicilardan sosyal destek ve 6zsaygist
daha yiiksek olanlarin kendini agtklama davramiglarinda derinligin, diirtist-
liigiin ve niyetin daha yiiksek oranda gerceklestigi goriilmektedir. Ayrica
kisisel agiklamalarin yapilmasinn, yash kullanucilarin 6zgiiveninin ve 6z-
saygisin onemli bir gostergesi oldugu tizerine vurgu yapilmaktadir. Aym
zamanda sosyal medya kullanimindan elde edilen faydalara da deginen Yu
(2015), yash kullanicilarmn bagkalariyla olan sosyal iligkilerinde kendini ifade
etmeye ne kadar istekli olurlarsa, gelistirecekleri sosyal iligkilerinde 6zsay-
gmin o derece artacagina ve iliski degerinin de yiikselecegi konusuna de-
ginmektedir.

Ozsaygisi diisiik bireyler igin sosyal medyanin, 6zsaygist yiiksek olan bi-
reylere gore, daha 6nemli goriilmesinin birka¢ sebebi vardir. Buna gore
oncelikle diistik 6zsaygiya sahip kisiler, sosyal medyada kendileri/olduklar
gibi davranmak zorunda kalmadiklari igin daha rahat bir iletisim kurarlar.
Bir diger sebep ise; yiiz ytize iletisimin ve sonugcta alinacak tepkinin 6zsay-
gist diislik bireylerde biiyiik bir sorun olarak goriilmesi, sosyal medyada
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iletisim kurmanin daha cazip bir yol oldugu diisiincesini pekistirmektedir
(Forest & Wood, 2012, 5.296).

Dana Leighton ve arkadaslarmin (2018) arastirmasinda ise 6zsaygisi dii-
stik olanlarin sosyal medya tizerinden yiiz ytize etkilesimlere kiyasla kendi-
ni agtklamanin da pozitif algilandigm gosteren bulgulart 6n plana gikar-
maktadir. Analiz sonucunda Forest ve Wood un (2012) elde ettigi sonuglarin
birgogu desteklenmektedir. Ozsayg, yiiz yiize iletisime gore sosyal medya
da kendini agma davranisinda onemli rol oynarken, kendini ifade etme
davramsinda algilanan faydalar 6n plandadir.

Amanda Forest ve Joanne Wood (2012, 5.297-300) ise yaptiklar1 ¢alisma-
larinda, sosyal medyayi, 6zsaygisi diisiik katilimcilarin, 6zsaygilar yiiksek
olan katihmalara gore kendilerini ifade etmek igin daha giivenilir bir yer
olarak gordiikleri sonucuna varmuglardir. Arastirmada elde edilen bir diger
sonug, 6zsayginn diisiik oldugu kisilerin sosyal medya kullanma bi¢iminin
ve potansiyel sosyal faydalarina ulagsmalarini engelleyebilecegini de gos-
termektedir. Dolayisiyla 6zsaygis: diisiik olan kisilerin sosyal medyay: ken-
dini agma konusunda giivenli, gekici bir yer olarak gordiiklerini ve 6zsay-
gmhig yiiksek olan insanlar kadar ¢ok zaman harcadiklar1 goriilmektedir.

Bir bagka noktada gilintimiizde, sosyal medya insanlarimn iletisim kurma
bicimini 6nemli sekilde degistirmistir. Bu araglar, bireylere yiiz yiize iletisim
stireglerine kiyasla normalde gosteremedikleri durumlar1 ve bazi 6zellikle-
rini saklama olanag gibi alternatifler sundugu icin, ilgi ¢ekici iletisim ortam-
lar1 olarak 6ne cikmaktadir (Sheeks ve Birchmeier, 2006, s.64). Insanlar cev-
rimigi etkilesimlerde olumlu bir goriintii olusturmak igin kendilerini daha
dikkatli ve kendi kendine hizmet veren bir sekilde temsil etme egiliminde-
dir. Sosyal medya araciligiyla gerceklesen iletisimin geri bildirimli yapusi,
karsilikli bilgi edinmede 6nemli bir rol oynadig: gibi, ayn1 zamanda kisinin
kendini tamitmasim saglamaktadir. Bu nedenle, ¢evrimici karsilikh etkile-
sim, bireylerin kendilerini orijinal dogalarndan farkl bir sekilde sunmalari-
na ve sonug olarak kendilerini farkli algilamalarina neden olabilmektedir.
Kargilikli etkilesim, bir bireyin kendini ve digerini algilayisim etkileyebile-
cek olan bireyin iligkisel iletisiminin ve ¢evrimici tutumlarmmn anahtari olur.
Bu noktada bireyin sosyal medyada kendini aciklamasi ile 6zsaygis1 arasin-
da bir iligki bulunmaktadir (Angga ve Walther, 2016). Ozsaygisi yiiksek ve
arkadas sayisi fazla olan kisiler, sosyal aglarda daha fazla etkilesimde bulu-
nabilmekte (Yu et al.,, 2017, s.89) ve kendini ifade edebilmektedir (Seamon,
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2003, s. 155-156). Ozsaygist yiiksek olan insanlar kendi yeteneklerine daha
fazla giivenirler ve bu nedenle kisisel benliklerini, 6zsaygist diistik olan
insanlardan daha fazla agiklamaya isteklidirler (Schimel et al., 2001, s.49-50).
Kendini a¢gma, sosyal destek ve 0zsayg lizerine yapilan bir aragtirmanin
sonuglari, kendini agma ile sosyal destek ve 6zsaygi arasinda istatistiksel
olarak anlaml iliskiyi ortaya koymustur (Yu, 2015). Bu bilgiler 1s1ginda 1
numarali hipotez kurulmustur:

e HI1. Katilmalarin 6zsayg: diizeyi ile sosyal medyada kendini

acma davranisi arasinda, pozitif anlaml iliski bulunmaktadir.

Sosyal Medyada Algilanan Fayda ve Kendini A¢gma

Sosyal medya iletisiminde, kullanic1 kendi sayfas: tizerinden fotograflarin
ve resimlerini bagkalariyla paylasabilir veya kisisel bilgileriyle ilgili verileri
sunabilmektedir (Lee ve Ma, 2012, s.332; Special ve Li-Barber, 2012, s.624).
Bilgi, eylem igin bir temel olusturmada 6nemlidir, ancak elde edilmesi mali-
yetlidir. Sanal bir toplulugun ftiyeleri arasindaki sosyal etkilesim baglari,
daha genis bir yelpazedeki bilgi kaynaklarina erismenin ekonomik bir yo-
lunu saglar (Chiu et al., 2006, s.1877). Uyeler birbirlerinin profillerini gorebi-
lir ve e-postaya benzer mesaj boliimleri gibi cesitli uygulamalar aracihigiyla
karsilikli olarak iletisim kurabilirler (Hughes et al., 2012, s.561). Bu tiir etki-
lesimler, gencleri veya insanlar1 ergenligin esiginde, arkadaglik ya da iliski
icin gerekli bilgiyi saglamasi agisindan cezbeder (Pempek et al., 2009, s.228).
Sosyal ag siteleri, kullanicilarin ¢ok fazla zaman ve ¢aba harcamaksizin di-
ger kullanicilarla yeni iliski kurmasmi ve siirdiirmesini saglayan bir dizi
kolaylik 6zelligi sunmaktadir (Ellison et al., 2006).

Bu tarz ¢evrimici etkilesimler, kisilerin kendilerini sunmalari konusunda
cesaretlendirir (Walther et al., 2001). Duvardaki kiiglik bir yazi, bagkalarina
kendilerini hatirlatmanin ve iligkileri canl tutmaya yardimcr olmanin basit
bir yoludur. Ek olarak sosyal medya; yeni arkadasliklar arayan insanlarin,
bilinmeyen insanlarla ortak bir zeminde, kendileri hakkinda daha fazla bilgi
sunmalarini olanakli hale getirmektedir (Krasnova et al., 2010). Oyle ki; ilis-
kileri siirdiirmenin kolaylig1, kullanicilari, kisisel bilgilerini sosyal paylasim
sitelerinde paylasmaya tesvik etmektedir (Cheung, 2015, s. 282-283; Krasno-
va et al., 2010). Yine gevrimigi etkilesimler, son derece ilging/ zevkli bir kay-
nak olabilir (Nambisan ve Baron, 2007, s. 45; Krasnova et al., 2012, s.129).
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Hui ve arkadaslarmmin da (2006) vurguladig gibi, bir sey kullanicilara eg-
lenceli geldiginde; onlar, kisisel bilgilerini daha fazla agiga ¢ikarma nokta-
sinda cesaretlendirmektedir. Eglenmenin sosyal medya kullanimini artir-
masi ve kendini ifade etmedeki dnemi, Krasnova ve arkadaslarinin (2009)
ampirik bulgulariyla da desteklenmektedir.

Ote yandan toplumsal bir varhik olarak insan iginde bulundugu sosyal
cevrede sosyal baglar kurarak ve i¢cinde bulundugu iletisim ortamaiyla varl-
gmu stirdiirmektedir. Bu var olma kaygisi hem fiziki hem de ruhsal gelisimi
destekleyerek insanin kendisini ifade etmesine sebepler saglamaktadir. Bu
cercevede bireylerarasi giiven duygusunu pekistiren kendini agma davran-
s1, ulasildig1 dereceye bagh olarak iligkileri giliclendirme gorevini de yerine
getirmektedir. Yu ve arkadaslar1 (2017) yaptiklar1 calisma bulgularinda uy-
gun bilginin agiklanmasimn ruh saghgimn korunmasi iizerinde olumlu bir
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica algilanan bu faydanin bireyin
ozgiiveni ve arkadaslik iligkileri diizeyinde de artis sagladig1 elde edilen
bulgulardandir.

Dolayisiyla sonuglar ele alindiginda; kendini agma davranisi sonucunda
bireylerin sosyal medyadan algiladiklar fayda {izerine biiytiik etkiye sahip-
tir. Kendini agma davranisini sergileyen bireyler yiiz yiize iletisime oranla
daha rahat ve dogal davranabilirken kendilerine duyduklar1 6zgiivende de
artis yasanmaktadir. Farkli aglarda farkli sosyal gruplara dahil olabilme
olanag1 sunan sosyal medya, kendini agma davramgimn uygun derecede
gerceklesmesiyle bireyler arasi iliskilerde de algilanan faydayi/doyumu
artirmaktadir.

Bir bagka noktada sozli iletisimde onemli odak noktalarindan olan ve
bireylerarasi iletisimin belirleyicisi konumda goriilen kendini agma davrani-
s1, bilgisayar destekli sosyal aglarda da ayn1 sekilde 6nemini siirdiirmekte-
dir. Cetinkaya ve Akbaba (2011)ya gore kendini agma davrars: belirli dii-
zeylerde gerceklesmelidir. Kendini agma fazla ve uygunsuz sekilde gercek-
lestirilirse bu bireyin 6zgiiveninde ve diisiincelerinde hasara yol agabilir.
Bunun yaninda kaliteli, stnirli kendini agma kisinin 6zgiivenini ve 6zsaygi-
s pozitif yonde etkilemektedir.

Iste bu tartismalarla birlikte 2 numaral hipotez olusturulmustur:

e H2. Sosyal medyadan algilanan fayda boyutlar: ile sosyal med-
yada kendini agma davrarnigi arasinda, pozitif anlamh iliski bu-
lunmaktadir.
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Sosyal Medya Kullanicisina Giiven ve Kendini A¢ma

Kendini agma davranisi aym sekilde devam etse de, bugiin yogunluklu
olarak iletisime gecilen ortamlarmn farklihigi beraberinde farkli konular
giindeme tasimaktadir. Bir¢ok kisinin her giin kullandig1 sosyal aglarda
kendini agma davranisi, sunulan olanaklar goz oniinde bulundurularak
cogunlukla herhangi bir siizgegten gecirilmeden gerceklesmektedir. Bu bag-
lamda sosyal medyanin artan kullanimi, bireylerin gizlilik anlayisim degis-
tirerek haklarin ve gizliliklerini daha fazla ihlal etmelerine sebep olan dav-
ranuglar igine girmelerine neden olmaktadir. Foluke Oduba (2017, s.7)'ya
gore sosyal medyanin cazip Ozellikleri goz oniinde bulunduruldugunda,
pek cok kisi sosyal etkilesimler ve birbirine baglilik gibi sosyal medyanin
kendi kendini bilgilendirme faaliyetlerini daha sik ve yogun kullanmak icin
bir¢ok platforma kolayca abone olmaktadir. Dolayisiyla bu medya ortamu-
nin Ozellikleri, insanlar1 ¢gagdas zamanlarda bilingli veya bilingsiz bir sekilde
kendi bilgilerini internette dolagima acmaya motive etmektedir. Bu sebeple
kisisel gizliligin korunmasi dnctiliinde, makul ve uygun bir kisisel aciklama,
bireye belirli bir sosyal destek saglamak igin, baskiy1 hafifletmek, kisilerarasi
iyi iligkiler stirdiirmek icin gerekli gortilmektedir (Yu et al., 2017, s.90).

Bir diger bakis acisina gore her ne kadar giintimiizde, kamuya agik ko-
nusma durumlarmda kendi kendini agmann roliine odaklanan nispeten az
sayida galisma bulunmasa da, bazilari, kendi kendini agmanin, iletisim or-
taminu sicak tutabildigini ve 6grencilerin konusma kaygi diizeylerini azalta-
bilecegini 6ne stirmektedir (Sellnow ve Golish, 2000, s.50).

Sosyal medya ortaminda diger tiyelerin giivenilirligi, kullanicilarin sos-
yal paylasim sitelerinde kendilerini acgiklamalarini belirleyen 6nemli bir
unsurdur. Sosyal ag siteleri, kullanicilarin profillerinin, fotograflarmin ve
cevrimigi etkinliklerinin kolayca bulunabilecegi veri bakimmdan zengin bir
ortamdir. Ancak, kullanicilar gogu zaman diger kullanicilarin davraniglarim
sosyal ag siteleri lizerinden izleyemez ve kontrol edemez. Temel olarak,
diger tiyelerin agikladiklar: kisisel bilgileri kotiiye kullanmadiklarina gii-
venmeleri gerekir. Diger kullanicilara duyulan giiven, kisisel bilgileri sosyal
ag sitelerinde ifade etme konusundaki gizlilik riskini azaltacaktir (Cheung et
al., 2015, 5.285).

S6z konusu tartismalardan yola ¢ikarak, 3 numarali hipotez ortaya ko-
nulmustur.
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e H3. Katihmailarin sosyal iligkilerde sosyal medya kullanicilarina
giiven diizeyi ile sosyal medyada kendini agma davranis: ara-
sinda, pozitif anlaml iliski bulunmaktadir.

Yontem

Yontem olarak saha arastirmasimin kullanildig: bu arastirmada, Konya Sel-
cuk Universitesi Alaeddin Keykubat Kampiisii icerisindeki fakiilte, yiikse-
kokul ve meslek yiiksekokullarinda 6grenim goren ogrencilerden sosyal
medya kullanimlari, kendini agma, 6zsayg1 ve sosyal medyadan elde ettik-
leri sosyal fayda tizerine diistincelerini 6grenmek amaciyla veriler toplan-
mustir. Bununla birlikte calismada ismi gegen konulara yonelik profili ortaya
koymay1 amaclayan betimsel bir yol izlenmektedir.

Arastirmanin Uygulanmast ve Orneklem

Universite dgrencilerinin sosyal medyada kendini agma, 6zsayg;, algiladik-
lar1 fayda ve kullamicilara duyduklar giiven tizerine odaklanan ¢alismada
Selguk Universitesi Alaeddin Keykubat Kampiisii igerisindeki fakiilte, yiik-
sekokul ve meslek yiiksekokulunda 6grenim goren 6grenciler saha arastir-
masina dahil edilmistir. Orneklemin belirlenmesinde amach 6rneklem tek-
nigi kullanilirken; arastirmaya konu olan veriler katihmalarla yiiz yiize
goriismeye dayali anket teknigi ile toplanmustir. Yapilan incelemenin ardin-
dan 395 anketin analize uygun oldugu belirlenmistir. Secilen 6rneklem sayi-
s1, ylizde 5 kesinlik seviyesi (+ 0,05 6rnekleme hatasi) i¢in, aragtirma evrenini
temsil etme yetenegine sahiptir (Erdogan, 2003, s. 440; Yazicioglu ve Erdo-
gan, 2004, s.50).

Aragtirma katilan tiniversite 6grencilerinin yiizde 51,41 kadimn, yiizde
48,11 ise erkeklerden olugsmaktadir. Calismada cinsiyet dagilimi birbirine
yakin oranlarda gerceklestirilerek, arastirmanin giivenilirliginin saglanma-
sina katkida bulunulmustur.

Yas dagilimi betimleyici istatistiklerine bakildiginda; en diisiik 18 en
yiiksek ise 27 yasindaki katilimar ile goriisiildiigii ortaya ¢tkmaktadir. Or-
neklemdeki bireylerin yas ortalamasmin 20,97; standart sapma degerinin ise
2,51 oldugu goriilmektedir.
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Veri Toplama Araclart

Arastirmada tiniversite 6grencilerinin sosyal medyada kendini agma diizeyi
ile 6zsaygy, algilanan fayda boyutlari, giiven ve kullamim stiresi arasindaki
iliskiyi incelemek amaciyla; 5 boliimde, toplam 46 sorudan olusan bir anket
formu hazirlanmistir. Anket formunda, asagida tanimlanan 6lgekler kulla-
nilmugtir:

Kendini Acma Olgegi- KAO (Self-Disclosure Scale): Kisilerin kendi durum-
lartyla ilgili bilgi, goriis ve duygularim agiklama diizeylerini ortaya koymak
amaciyla gelistirilen Kendini A¢ma Olgegi, Wheeless ve Grotz (1976) tara-
findan gelistirilen ve 32 maddeden olusan bir Slgektir. Wheeless (1978) ile
Chen ve Marcus (2012), daha sonra yiirtittiikleri farkl: calismalarla Slgekteki
madde sayisini yeniden diizenlemislerdir. Olgek sadece yiiz yiize iletisimde
degil, aym1 zamanda g¢evrim igi olarak da bireylerin kendini agma diizeyini
test etmek icin kullanilabilmektedir (Oksiiz vd., 2017, 5.587). Olgegin Tiirkge
gegerlilik ve giivenilirlik galismasi, Oksiiz ve arkadaslar1 (2017) tarafindan
yapimustir. Kendini Agma Olgegindeki her bir madde i¢in, katilmcilardan
olusturulan bir skala tizerinde, 1-7 arasnda (I-Kesinlikle katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3- Orta derecede katilmwyorum, 4-Kararsizim, 5-Orta derecede kati-
lwyorum, 6-Katiliyorum, 7-Kesinlikle katiliyorum) puan vermeleri istenmektedir
(s. 593). Olgekten alinabilecek en az puan 16, en yiiksek puan 112’dir. Puan
arttikca bireylerin sosyal medyada kendini agma diizeylerinde bir artis ya-
sanmaktadir. Olcekte “Niyet, Miktar, Olumluluk, Diiriistliik ve Kontrol” olmak
iizere 5 alt boyut bulunmaktadir. Yazarlar KAO'niin tiimii i¢in Cronbach
Alfa katsayisini ,70 olarak tespit etmislerdir. Bu arastirmada giivenilirlik
katsay1si ,69 olarak belirlenmistir.

Sosyal Medyada Algilanan Fayda Olgegi: Insanlar1 sosyal medya kullani-
mina yonelten nedenler ve bu y6nelim sonucunda elde edilecek faydalar1
sorgulayan olcek; cesitli kaynaklardan (Walther et al., 2001; Chiu et al., 2006;
Nambisan ve Baron, 2007; Krasnova et al., 2010) yararlanmak suretiyle
Cheung ve arkadaslar1 (2015) tarafindan ortaya konulan 12 maddeden olu-
san 7'li Likert tipindedir (1= Hi¢ Katilmiyorum, 7= Tamamen Katiliyorum).
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan 84'tiir. Sosyal
Medyada Algilanan Fayda Olgegi; Iliskiyi Siirdiirme, Yeni Iliski Kurma,

129 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Sosyal Medyada Kendini A¢ma: Oz Sayg, Giiven ve Algilanan Faydann Etkinligi Uzerine Bir
Inceleme

Kisisel Sunum ve Eglenme olmak {izere 4 alt boyuttan olusmaktadir. Bu
aragtirmada Olgegin giivenilirlik katsayisi ,88 olarak tespit edilmistir. Ayrica
Tliskiyi Siirdiirme alt boyutu igin Cronbach’s Alpha degeri ,65; Yeni fliski
Kurma i¢in ,80; Kisisel Sunum i¢gin 79 ve Eglenme i¢in ,76’dr.

Rosenberg’in Ozsaygt Olgegi (RSES): Morris Rosenberg (1965) tarafindan
gelistirilen 6lgek, bireyin kendi kendine deger verme ve kendini kabul etme
hakkindaki genel duygularimi degerlendirmek igin tasarlanmig olup; 4li
likert tipi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 4= Kesinlikle Katilryorum), 10 maddelik
tek boyutlu bir yapiya sahiptir. RSES, bes olumlu (6rnegin, “Genel olarak
kendimden memnunum”) ve bes olumsuz (6rnegin, “Kendimde gurur duyacak
fazla bir sey bulamiyorum”) ifadelerini icermektedir. Negatif ifadeler ters kod-
lanmis ve daha sonra her katilmcinin puanini ortaya ¢tkarmak igin cevaplar
toplanmistir. Yiiksek puanlar, 6zsaygimnin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Olgegin orijinali igin iki hafta arayla yapilan test - tekrar test giivenirlik kat-
sayilar1 ,85 ve ,88 olarak ortaya konulmustur (Rosenberg, 1979; aktaran;
Chubb et al., 1997, s.119). Olgegin Tiirkgeye uyarlamas: Cuhadaroglu (1986)
tarafindan yapilmistir. Tiirkiye’deki diger arastirmalarda (Bozoglan vd.,
2013; Onayl ve Erdur-Baker, 2013; Yildirim & Demir, 2017) dlcegin giiveni-
lirlik kat say1s1 ,80 olarak elde edilmistir. Bu aragtirmada ise 6lgek i¢in Cron-
bach’s Alpha katsayisi 75 olarak tespit edilmistir.

Sosyal Medya Kullanicisina Giiven Olgegi: Sosyal iliskilerde sosyal medya
kullanicilarina giiven diizeyini tespit etmek {izere; yazarlar tarafindan gelis-
tirilen 1 ile 10 arasinda puan vermeye uygun bir skaladan yararlanilmustir.
Olgekten aliabilecek en diisiik puan 1 ve en yiiksek puan 10’dur. Olgek
degerlendirmesinde dagihim ; “1-2= Hi¢ giivenilmez, 3-4= Giivenilmez, 5-6=
Orta Diizey ; 7-8= Giivenilir ve 9-10= Olduk¢a Giivenilir” seklindedir. Puan
arttika, sosyal iliskilerde sosyal medya kullanicilarina giiven diizeyi artig
gostermektedir.

Kisisel Bilgi Formu : Bu kisimda yas ve cinsiyet gibi demografik degisken-
lerin yaru sira, katilimcilarin sosyal medya araglar1 kullanim sikligs ve siiresi
ile hangi sosyal medya araglarimi daha ¢ok kullandiklarmi sorgulamaya
yonelik sorular bulunmaktadir.
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Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Saha aragtirmasi 1-15 Ocak 2019 tarihleri arasinda, katilimailarla yiiz ytiize
goriisme yoluyla gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler, istatistik programi
kullanilarak, bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Arastirmada yararlani-
lan sosyal medyada algilanan fayda (Skewness: -0,267; Kurtosis: -0,148), 6z-
sayg1 (Skewness: -0,230; Kurtosis: 0,020) ve sosyal iligkilerde sosyal medyaya
giiven (Skewness: 0,365; Kurtosis: -0,270) olgekleri igin elde edilen Skewness
(Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) degerleri -2,0 ile +2,0 arasinda oldugun-
dan; verilerin normal dagihm gosterdigi dikkat ¢ekmektedir (George &
Mallery, 2010). Bu sonuglardan yola ¢ikarak, verilerin analizinde parametrik
testler tercih edilmistir. Verilerin analizinde sirasiyla; katihmcilarm demog-
rafik 6zelliklerini saptamak amactyla Frekans Analizi uygulanmistir. Katilim-
alarmn cinsiyetine gore kendini agma, 6zsaygl, algilanan fayda boyutlari,
sosyal medya kullanicina giiven ve kullanim siiresi agisindan olusabilecek
farkhliklar1 belirlemek amactyla Bagimsiz Orneklem T-Testinden yararlanil-
migtir. Sosyal medyada kendini agma alt boyutlarimi ortaya koymak icin
Kesfedici Faktor Analizi tercih edilmistir. Sosyal medyada kendini agma pua-
ninin, 6zsayg, algilanan fayda boyutlari, giiven ve sosyal medya kullanim
sliresi tarafindan nasil yordandigimn tespit etmek amaciyla Dogrusal Regres-
yon Analizi kullanilmistir. Yine sosyal medyada kendini a¢gma ile 6zsaygi,
giiven ve algilanan fayda arasindaki iliskinin giiclinii ve yoniinii ortaya
koymak adina Korelasyon Analizi'ne bagvurulmustur.

Bulgular ve Yorum

Oncelikle aragtirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri ve devamin-
da sosyal medya kullanim aliskanliklari, kendini gizleme tutumlar ve ya-
sam doyum analizleri ve yorumlar1 verilmektedir.

Sosyal Medya Kullanum Aliskanliklar

Anket calismasma katilanlarin giinliik sosyal medya kullanim siiresiyle

ilgili soruya verdikleri cevaplarin analizi incelendiginde; en az 20, en ¢ok
900 dakika sosyal medya kullandiklar1 bulgusuna ulasilmigstir. Katilmaila-
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rin glinliik sosyal medya kullanim siiresinin ortalamas: ise 208,82 dakika
olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Sosyal Medya Kullanim Siiresinin Betimleyici Istatistikleri

N En Az En Cok X SD

Kullanim Siiresi 379 20 900 208,82 137,17

Arastirma sorularina cevap verenlerin cinsiyetine gore giinliik sosyal
medya kullanim siireleri anlamh farklhilik tasimaktadir (t= -4,66; p< ,001).
Betimleyici istatistik sonuglar: incelendiginde; kadinlarin (X= 240,47) erkek-
lere (X=176,21) oranla giinliik sosyal medyay1 daha uzun siire kullandiklar
da elde edilen veriler arasinda yer almaktadir.

Katilimalarin yiizde 74,4t her giin diizenli sekilde sosyal medya kul-
landiklarm dile getirirken; ytizde 12,7’si haftada 5-6 giin, yiizde 5,81 hafta-
da 3-4 giin ve yiizde 5,6s1 haftada 1-2 giin sosyal medya karsisina gegmek-
tedir. Bu baglamda tiniversite 6grencilerinin neredeyse {icte biri, her giin
sosyal medya kullanmaktayken; haftada bir iki giin kullanimin oldukga az
oranlarda kaldig: dikkat cekmektedir.

Bir bagka noktada arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin en ¢ok
kullandiklar: sosyal medya araci yiizde 33,7 ile Instagram olurken, YouTube
ytizde 32,4 oramyla ikinci sirada yer almaktadir. Frekans analizi sonuglari-
nin da gosterdigi gibi WhatsApp yiizde 21 ile {iglincii, Twitter ise ytlizde
11,1 oramyla dordiincii sirada karsimiza gitkmaktadir. Son olarak yiizde 1,1
orani ile diger sosyal medya araglar1 siralanmaktadir. Sonuglar degerlendi-
rildiginde bes yil oncesine kadar en ¢ok kullanilan sosyal medya ag1 olan
Facebook'un listeye giremedigi ve son zamanlarda popiilerligini artiran
Instagram’in ise ilk sirada yer alarak, en ¢ok kullanilan sosyal medya araci
oldugu goze carpmaktadir.

Sosyal Medya Kullanicilarina Giiven Diizeyi
Sosyal iligkilerde sosyal medya kullanicilarina giiven diizeyi ile ilgili soruya;
tiniversite 6grencilerinin en diisiik 1, en yiiksek 10 verdikleri goriilmektedir.

Betimleyici istatistik analizi sonuglarina gore, katilimcilarin sosyal medyaya
¢ok da fazla giivenmedikleri (X=4,15) ortaya ¢cikmaktadur.
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Tablo 2. Sosyal Medya Kullanicilarina Giiven Diizeyinin Betimleyici Istatistikleri

N En Az En Cok X SD

Giiven Diizeyi 389 1 10 4,15 2,19

Orneklemdeki bireylerin cinsiyetine gore sosyal medya kullamcilarma
giiven diizeyleri anlamh farklilik gostermemektedir (t=,359; p>,05). Betim-
leyici istatistik sonuglary; hem erkeklerin (X= 4,25) hem de kadinlarin (X=
4,04) sosyal medya kullanicilarina giiven bakimindan birbirlerine yakmn
degerlere sahip olduklarina isaret etmektedir.

Ozsayg Diizeyi

Aragtirma sorularma cevap veren sosyal medya kullarucilarimn 6zsayg:
oOlcegindeki maddelere verdikleri puanlar toplandiginda; en diistik 13, en
yiiksek 40 puana sahip olduklar1 ortaya ¢itkmaktadir. Katithmailarin 6zsaygt
diizeyi ortalamast ise X= 29,33'tiir. Dagilimin standart sapmast ise 4,86 ola-
rak tespit edilmistir. Bu sonuglar, tiniversite 6grencilerinin yiiksege yakin
0zsayg1 puanina sahip olduklarma isaret etmektedir.

Tablo 3. Ozsayg: Diizeyinin Betimleyici Istatistikleri

N En Az En Cok X SD

Ozsayg (indeks) 393 13 40 29,33 4386

Katilimalarin cinsiyetine gore 6zsaygi diizeyi anlaml farklilik olustur-
maktadir (t=-2,19; p<,05). Betimleyici analiz sonuglari; kadmnlarmn (X=29,85),
erkeklere (X= 28,78) gore daha yiiksek Ozsaygi puanina sahip oldugunu
gostermektedir.

Algilanan Fayda Diizeyi ve Boyutlar

Aragtirmanin bu boliimiinde oncelikle sosyal medyada algilanan fayda
oOlgegindeki 12 madde toplanmak suretiyle tek bir degiskene dontistiiriil-
miis; betimleyici istatistik analizi ile katithmcilarin sosyal medyada algilanan
fayda diizeyleri ortaya konmustur. Orneklemdeki iiniversite dgrencilerinin
olcekteki maddelere verdikleri puanlar toplandiginda; en diisiik 12, en yiik-
sek 84 puana sahip olduklar dikkat cekmektedir. Universite 6grencilerinin
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algilanan fayda diizeyi ortalamast ise X= 53,91'dir. Bir baska anlatimla kati-
Iimcilarin sosyal medyadan algilanan fayda diisiinceleri, orta diizeydedir.

Tablo 4. Algilanan Fayda Diizeyi ve Boyutlarmmn Betimleyici Istatistikleri ve Giivenilir-
lik Katsayilar

N En Az En Cok X Cronbach’s Alpha
Eglenme 393 3 21 15,03 76
ili§kiyi Siirdiirme 393 3 21 14,58 ,65
Yeni Iligki Kurma 393 3 21 12,91 ,80
Kisisel Sunum 393 3 21 11,97 79
Algilanan Fayda (indeks) 393 12 84 53,91 88

Sosyal medyada algilanan fayda boyutlara ayrildiginda, arastirma soru-
larina cevap verenlerin en ¢ok puan verdikleri boyut, Eglenme (X=
15,03) dir. Tkinci sirada Tligkiyi Siirdiirme (X= 14,58) boyutu bulunmaktadir.
En az puan verilen boyut ise Kisisel Sunum (X= 11,97)'dur. Ayrica Tablo 4
incelendiginde, sosyal medyada algilanan fayda boyutlarmin giivenilirlik
oranlarmin, kabul edilebilir diizeyin iizerinde oldugu dikkat cekmektedir.

Cinsiyete gore lliskiyi Siirdiirme (t=-3,03; p<,01) ve Eglenme (t=-2,26; p<
,05) alt boyutlarina verilen 6nem anlaml farklilik gostermektedir. Betimle-
yici istatistik sonuglary, kadinlarin, erkeklere gore, iliskiyi stirme ve eglenme
amach daha ¢ok sosyal medya kullandiklarmi ve fayda sagladiklarmi gos-
termektedir.

Sosyal Medyada Kendini Acma

Aragtirma kapsaminda sosyal medyada kendini agma 6lgeginde yer alan 16
madde toplanmak suretiyle tek bir degisken haline getirilmis; betimleyici
analiz sonuglartyla 6rneklemdeki 6grencilerinin sosyal medyada kendini
acma diizeyleri tespit edilmistir. Universite grencilerinin 6lgekteki madde-
lere verdikleri puanlar toplandiginda; en diistik 42, en yiiksek 100 puan
dikkat cekmektedir. Arastirma sorularma cevap verenlerin sosyal medyada
kendini agma diizeyi ortalamasi ise X= 71,95'dir. Dagilimin standart sapma-
st ise 9,93 olarak belirlenmistir.

Tablo 5. Sosyal Medyada Kendini A¢ma Diizeyinin Betimleyici Istatistikleri

N En Az En Cok X SD

Kendini A¢ma (indeks) 393 42 100 71,95 9,93

OPUS © Uluslararasr Toplum Arastirmalar Dergisi ¢ 134



Suikrii Balce - Ayse Arsal Golcti

Katilimcilarin cinsiyeti, sosyal medyada kendini agma diizeyi agisindan
anlamli farklilk meydana getirmektedir (t= -2,78; p< ,01). Kadinlar (X=
73,31), erkeklere (X= 70,52) nazaran sosyal medyada kendi agma eylemi
acisindan daha yiiksek ortalamaya sahiptir.

Tablo 6. Sosyal Medyada Kendini A¢ma ile Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresi Ara-
sindaki Iliski

Sosyal Medya Kullanim Siiresi

Kendini A¢ma (indeks) ,048

Ote yandan drneklemdeki bireylerin giinliik sosyal medya kullanim sii-
resi ile sosyal medya kendini agma diizeyleri arasinda anlamh iligki tespit
edilememistir (r=,048; p>,05). Diger bir ifadeyle, katilimcilar arasinda giin-
liik sosyal medya kullanim stiresinin artmasi ya da azalmas: bireylerdeki
kendini agma davranigini etkilememektedir.

Katilimalarin sosyal medyada kendini agma alt boyutlarm belirlemek
tizere, Olgekteki 16 maddeye verilen yamtlar dogrultusunda faktor analizi
uygulanmis; 6z deger (eigenvalue) ve yamag egrisi grafigi (screeplot) ince-
lemesi neticesinde 4 alt boyutun ele alinabilecegi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 7. Sosyal Medyada Kendini A¢ma Alt Boyutlarimn Ozdegeri, A¢iklanan Varyans-
lar1 ve Giivenilirlik Katsayilar

Alt Boyutlar Ozdeger Agiklanan Varyans (%) Cronbach's Alpha (o)
Niyet ve Diiriistliik 3,18 22,24 76
Miktar 1,94 13,98 ,69
Olumluluk 1,59 12,83 ,60
Kontrol 1,05 10,79 62
KAO TOPLAM 59,85 69

KMO Measure of SamplingAdequacy: ,825; Barlett's Test of Sphericity: X?>= 803,31, p=,000

Faktor gruplarmin simiflandirilma ve degerlendirilmesinde Varimax ro-
tasyonlu tablo dikkate almmustir. Faktor analizinde incelenen maddelerin
0zdegeri 1'den daha biiyiik ve minimum ytiikleme biiyiikligi 0,50'dir. Fak-
tor analizi uygulanan maddelerin giivenilirlik katsayisi (Cronbach’s a=,69)
kabul edilebilir seviyededir (Bkz., Yildiz & Uzunsakal, 2018: 19). Analiz so-
nucunda ortaya konan boyutlar, sosyal medyada kendini agma agisindan
toplam varyansin yiizde 59,85'ini agiklama kapasitesi sahiptir (bkz. Tablo
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7). Faktor analizde Niyet ve Diiriistliik en 6nemli kendini agma alt boyutu
olarak 6n plana ¢ikarken; bunu Miktar, Olumluluk ve Kontrol izlemektedir.

Yine ¢alisma kapsaminda kullanicilarin, 6zsaygy, algilanan fayda boyut-
lar,, sosyal medyaya giliven ve sosyal medya kullanim siiresinin, sosyal
medyada kendi agma diizeyini belirleme giicii, Dogrusal Regresyon Analizi
ile incelenmis ve elde edilen bulgular Tablo 8 de gosterilmistir.

Tablo 8. Sosyal Medyada Kendini Acma Puaminin, Ozsaygi, Algilanan Fayda Boyutlar,
Giiven ve Sosyal Medya Kullanim Siiresi Tarafindan Yordanmasmna iliskin Dogrusal
Regresyon Analizi Sonuglar

B Beta () t Sig.
(Sabit) Sosyal Medyada Kendini A¢ma (indeks) 46,715 14,37 ,000
Ozsayg (indeks) ,520 256 5,38 ,000
iliskiyi Siirdiirme 531 215 3,44 ,001
Yeni iliski Kurma A38 221 3,49 ,001
Kisisel Sunum -017 -,008 138 ,890
Eglenme -,196 -,080 -1,35 176
Sosyal Medya Kullanicisina Giiven ,044 ,010 ,195 ,846
Sosyal Medya Kullanim Siiresi -,002 -,025 -499 ,618
R?=,205; Adjusted R?=,190 F=13,54; df=7; p=,000

Ozsayg, algilanan fayda boyutlari, sosyal medyaya giiven ve sosyal
medya kullanim stiresinin bagimsiz degisken olarak denkleme sokulmasi
sonucu ortaya ¢ikan modelin anlaml iliski gosterdigi dikkat cekmektedir
(F=13,54; p< ,001). Model sosyal medyada kendi agma diizeyini etkileyen
degiskenlerle ilgili toplam varyansin ytizde 19'unu agiklamaktadir (Adjus-
ted R2 =,190). Sosyal medyada kendini agma diizeyini, 6zsaygi, algilanan
fayda boyutlari, sosyal medya kullanicisina giiven ve sosyal medya kulla-
nm siiresinin yordayip yordamadigna iliskin B ve t degerleri incelendigin-
de; 6zsaygi ile (3= ,256; p<,001) iliskiyi stirdiirme (3= ,215; p<,001) ve yeni
iliski kurma (3=,221; p<,001) gibi algilanan fayda boyutlarinin, sosyal med-
yada kendini agma puanin pozitif yonde anlaml bicimde yordadig: ortaya
¢tkmaktadir. Bunun yaninda kisisel sunum ve eglenme boyutlar ile sosyal
medyaya giiven ve sosyal medya kullanim siiresinin kendini agma diizeyi
tizerinde anlamli belirleyici olmadigr bulgulanmistir. Krasnova ve arkadas-
larimin (2012, s. 132) yaptig1 aragtirmada eglenme, hem Alman hem de ABD
kullanicilari i¢in sosyal medyada kendini agmanin belirleyicisi olarak ortaya
¢tkmaktadir. Yine sosyal medya saglayicis1 ve tiyelerine duyulan giiven,
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kendini agma diizeylerini etkilemektedir. Cinsiyetin sosyal medyada kendi-
ni agma tizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.

Son olarak sosyal medyada kendini acma diizeyi ile 6zsaygi, sosyal
medyadan algilanan fayda diizeyi ve boyutlari, giiven ve kullanim stiresi
arasindaki iligkinin giicii ve yontinii tespit etmek amaciyla Korelasyon Ana-
lizine bagvurulmustur.

Tablo 9. Sosyal Medyada Kendini Acma ile Ozsayg, Giiven ve Algilanan Fayda Arasin-
daki iliski

Sosyal Medyada Kendini A¢ma Diizeyi (indeks)

Ozsayg1 (indeks) ,315%*
Sosyal Medya Kullanicisina Giiven ,099
iligkiyi Siirdiirme 324
Yeniden iligski Kurma 326+
Kisisel Sunum ,192%%
Eglenme ,175%*
Algilanan Fayda (indeks) ,321%*
Not: **p<,01

Tablo 9 incelendiginde, sosyal medya kendini agma ile 6zsayg1 arasinda
pozitif yonlii zayif anlamli iligki bulunmaktadir (= ,315; p<,01). Diger bir
ifadeyle arastirma sorularma cevap veren iiniversite 6grencilerinin 6zsaygt
diizeyleri arttik¢a, sosyal medyada kendilerini agma diizeylerinde de bir
artis yasanmaktadir. Bu sonuglar Hipotez 1'in dogrulandigim gostermekte-
dir.

Hi§kiyi stirdiirme (r=,324; p<,01), yeni iligki kurma (r=,326; p<,01), kisi-
sel sunum (r=,192; p<,01) ve eglenme (r=,175; p< ,01) gibi alt boyutlar ile
kendini agma diizeyi arasinda pozitif, zayif diizey anlaml iliski, bu arastir-
ma ile ortaya konulmustur. Bu sonuglarla Hipotez 2 dogrulanmaktadir.
Yine sosyal medyada kendini agma ile algilanan fayda (indeks) arasinda
pozitif yonlii, zayif anlaml iligki (r=,321; p< ,01) dikkat ¢ekmektedir. Kati-
Iimcilarin sosyal medyadan algilanan fayda diizeyleri arttikca, sosyal med-
yada kendini agma diizeylerinde bir artis goriilmektedir. Cheung ve arka-
daglarmin (2015, s. 292) yiirtittiikleri arastirmada da, algilanan faydalarm,
yani mevcut iligkilerin stirdiirtilmesinin uygunlugu, yeni iligki kurma, kisi-
sel sunum ve eglenmenin, sosyal paylasim sitelerinde kendini agiklamada
genellikle giiglii ve pozitif etkilere sahip oldugu tespit edilmistir. Bulgular
sosyal paylasim sitelerinde kendini agiklama davranisim etkilemede algila-
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nan maliyetlerden daha fazla algilanan faydalarmn daha biiyiik etkilerini
ortaya koymaktadir.

Bir bagka agidan sosyal medyada kendini agma diizeyi ile sosyal medya
kullanicisina giiven arasinda anlaml iligki tespit edilememistir (r=,099; p>
,05). Bu sonuglar, Hipotez 3'tin reddedildigine vurgu yapmaktadr.

Tartisma ve Sonug

Yeni iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklara her giin bir yenisi eklenir-
ken, giinliik hayatta bu olanaklarin kullanimma ayrilan zaman da giin gec-
tikge artmaktadir. Bu baglamda bir sosyallesme ortami sunan sosyal aglar;
bireyin ozellikle kendini yeniden sundugu ve var olma cabasma girdigi
onemli uygulamalar1 icermektedir. Bireylerin ve toplumlarin ihtiyaclarina
cevap vermeye calisan bu teknolojiler, sundugu coziimlerle ihtiyaglarin
otesinde bir noktay1 hedeflemekte ve kendi perspektifiyle birey ve toplumu
ileri gotiirmektedir. McLuhanin belirttigi gibi birey ve toplum ise kendisine
fazladan sunulan segenekler arasindan tercihlerde bulunmakta, giindelik
yasantilarmin ve dinamiklerinin bir uzami olmay1 basaran teknoloji tiriin ve
/ veya hizmetlerine sarilmaktadir. Zamanla bu dinamikler birey ve toplum
tarafindan igsellestirilmekte ve bu dogrultuda farkli ihtiyaglar igin farkl
istekler dogmaktadir (Dilmen ve Ogﬁt, 2010, s. 239). Dolayisiyla toplumsal
hayatmn bir pargasi haline gelen sosyal medya, artik giinliik yasamda birey-
lere yeni iligkiler, yeni baslangiclar gibi eglenceli sosyal etkilesimler vadet-
mektedir. Bireyler gercek hayatta sahip olduklar1 ya da olmadiklar1 bir¢ok
seyi sosyal medyanin tanidig1 olanaklar cercevesinde sergileyerek yeni bir
kimlik olusturduklar simiilasyon diinya yaratarak, bu diinyadan algiladik-
lar1 fayday: en iist seviyeye ¢ikarmay1 amaglamaktadirlar.

Bu amaca uygun olarak ¢alismada tiniversite 6grencilerinden olusan bir
orneklem iizerinde aragtirma ytritilmistiir. Calismada katilimeilarin sos-
yal medya kullanim aligkanliklari, sosyal medyada kendini agma ve 6zsayg1
diizeyleri, sosyal medyada kendini a¢gma ile 6zsaygi, algilanan fayda ve
sosyal medya kullanicistna duyulan giiven arasindaki iliski mercek altina
almmustr.

Aragtirma sonuglarina gore katithmcilarin gilinliik ortalama sosyal medya
kullanim stireleri 3 saate yakindir. Giintimiizde sosyal medya ortamlarima
mobil teknolojiler aracigiyla baglanmarnn kolayligi boyle bir sonucun orta-
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ya ¢tkmasinda etkili olabilmektedir. Universite 6grencilerin yiizde 74,4 gibi
onemli bir boliimii her giin diizenli sosyal medya kullandigini dile getir-
mektedir. Instagram, YouTube ve WhatsApp iiniversite gengliginin daha
¢ok kullandig1 sosyal medya araglaridir. Kadinlar, erkeklere gore giinliik
sosyal medya ile daha uzun zaman gegirmektedir.

Yine katilmcilarin demografik 6zellikleri g6z 6niine alindiginda; kadmn-
larin, erkeklere oranla sosyal medya iizerinden kendini agma davranisimn
daha yogun olarak sergiledikleri dikkat cekmektedir. Elde edilen bu sonug
alanda yapilmig diger calismalarla da uygunluk gostermektedir (Seamon,
2003; Yu et al., 2017, Cetinkaya ve Akbaba, 2011). Benzer sekilde kadinlar,
erkeklere oranla daha ytiksek 6zsayg: ortalamasina sahiptir.

Aragtirma bulgular sosyal aglarda bireylerin kendini agma (ifsa etme)
diizeylerine iliskin veriler ortaya koyarken; ayn1 zamanda Sekil 1'de goriil-
digi tizere; sosyal medyada kendini acma ile 6zsaygy, algilanan fayda ve
sosyal medya kullanicisna duyulan giiven arasindaki iliski yonelik deger-
lendirmeler sunmaktadir. Analiz sonuglar1 gostermistir ki; katthmecilarda
ozsaygl diizeyi arttikca sosyal medyada kendini agma diizeyi de artmakta-
dir. Bir diger amag ise bu iki konuya ek olarak sosyal medya kullaniminda
algilanan fayda diizeylerinin 6lgiilmesi olarak belirlenmis ve analizler de bu
yonde hazirlanmistir. Bu cergevede degerlendirildiginde, arastirmada ken-
dini agma davranist ile algilanan fayda diizeyi arasinda pozitif yonlii anlam-
I1 bir iligki ortaya ¢ikmustir. Yine arastirma iliskiyi stirdiirme, yeni iligki
kurma, kisisel sunum ve eglenme gibi algilanan fayda alt boyutlari ile ken-
dini agma diizeyi arasinda pozitif, zayif diizey anlaml iliskinin varligina
isaret etmektedir.

Ote yandan yapilan daha dnceki ¢ahismalar ve burada elde edilen bugu-
lar goz ontine alindiginda; kendini agma, bilgisayar aracili iletisimde, yiiz
ylize iletisim kurmakta zorlanan bireylere, yeni bir ortam saglamaktadir.
Ozsaygisi diisiik bireyler icin belirli boyutlarda gerceklesen kendini agma
davranisi sosyal aglarla yeni bir bakis agis1 kazanmaktadir. Bu sebeple Fo-
rest ve Wood (2012, 5.296) un dedigi gibi, 6zgiiveninin diisiik oldugu insan-
lar icin sosyal aglarda kendini agma, yiiz yiize agiklama riski olmadan diger
bireylerle iligki kurmanin bir yolu olabilir. Sosyal iliskiler kurmada ve stir-
diirebilmede en onemli bilesenlerden olan kendini agma (Kashian, 2017),
ozsaygl ve giliveni diisiik bireyler igin sosyal medyanin kullanimiyla arttiri-
labilir (Jiang, et al., 2013).
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Son s0z olarak bu ¢alisma; Tiirkiye’de sosyal medyada kendini agma ile
ozsaygl, algilanan fayda ve sosyal medya kullanicisina duyulan giiven ara-
sindaki iliskinin dogasina 151k tutmaya yonelik az sayidaki bilimsel girisim-
lerden birisi konumundadir. Bu noktada tilkenin farkli bolgelerinde farkh
orneklemler iizerinde yapilacak yeni arastirmalarla, hem ulusal literatiiriin
zenginlesmesi hem de karsilastirmalarin yapilmasi saglanabilir. Calisma
sosyal medyanin giinden giine artan 6nemine ve insanlarmn giinliik yasa-
minda hem sosyolojik hem de psikolojik bircok konuya etkisine vurgu
yapmaktadir. Bu baglamda calisma ayrica, sanal bir diinya simiilasyonu
sunan ve gercek diinya ile paralel duyular1 harekete geciren sosyal aglarla
ilgili yapilacak calismalara literatiir saglamas1 bakimmndan 6nem tasimakta-
dir. Yine gelecekteki arastirmalar, sosyal medyada kendini agma ile iligkili
olabilecek diger kisisel Ozelliklerini (narsisizm, yalnizlik, benlik sunumu,
oznel iyi olus, yasam doyumu vb.) inceleyerek, mevcut arastirmada ortaya
cikan bazi eksikliklere 1s1k tutabilir.
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Sekil 1. Sosyal Medyada Kendini Agma ile Ozsaygs, Algilanan Fayda ve Sosyal
Medya Kullanicisina Duyulan Giiven Arasindaki Iliskiye Yonelik Arastirma Modeli
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EXTENDED ABSTRACT

Self-Disclosure on Social Media: Study on the Effect
of Self-Esteem, Trust, and the Perceived Benefits

*

Siikrii Baler - Ayse Arsal Golcii
Sel¢uk University

While a new one is added to the opportunities offered by new communica-
tion technologies every day, the time devoted to the use of these opportuni-
ties in daily life is increasing day by day. In this context, social networks that
offer an environment of socialization; it includes important practices where
the individual re-presents himself and tries to exist. These technologies,
which try to meet the needs of individuals and societies, aim at a point be-
yond the needs with their solutions and take the individual and society
forward with their own perspective. As McLuhan pointed out, the indivi-
dual and the society make choices among the options offered to him, and
embrace technology products and / or services that manage to be an exten-
sion of their daily lives and dynamics. Over time, these dynamics are inter-
nalized by the individual and the society, and accordingly, different de-
mands arise for different needs (Dilmen and Ogijt, 2010, p.239). Therefore,
social media, which has become a part of social life, promises fun social inte-
ractions such as new relationships and new beginnings to individuals in
daily life. Individuals aim to maximize the benefits they perceive from this
world by creating a simulation world where they create a new identity by
displaying many things that they have or do not have in real life within the
framework of social media opportunities.

In the study, the reason why adolescents and young adults such as uni-
versity students were selected; they have more access to social media and
knowledge, so they are more likely to be social media users than other po-
pulation groups. Data were collected from 395 users using face-to-face sur-
vey technique. In accordance with this aim, data were collected from the
students of faculties, schools and vocational schools within the Alaeddin
Keykubat Campus of Konya Selguk University. In the analysis of the data;
frequency analysis was applied to determine the demographic characteris-
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tics of the participants. Independent Sample T-Test was used to determine
the differences in terms of self-esteem, self-esteem, perceived benefit dimen-
sions, trust in social media user and usage period according to gender. Li-
near Regression Analysis was used to determine how self-esteem score on
social media is predicted by self-esteem, perceived benefit dimensions, trust
and social media usage time. Correlation Analysis was used to reveal the
strength and direction of the relationship between self-esteem and self-
esteem, trust and perceived benefit in social media.

As a result of the research, it was found that the average daily social me-
dia usage time of the participants was close to 3 hours. 74.4 percent of uni-
versity students stated that they use social media regularly every day. Ins-
tagram, YouTube and WhatsApp are social media tools that university yo-
uth use more. Women spend more time with daily social media than men. It
is noteworthy that women exhibit more self-disclosure behavior on social
media than men. Similarly, women have a higher average self-esteem than
men. Analysis results showed that; as self-esteem level increases in partici-
pants, self-disclosure level increases in social media. In the study, a signifi-
cant positive relationship was found between self-disclosure behavior and
perceived benefit level. Again, the research points out that there is a positive
and weak relationship between perceived benefit sub-dimensions such as
maintaining relationship, establishing new relationship, personal presenta-
tion and entertainment and self-disclosure level.

In the study, it was determined that perceived benefit dimensions such
as maintaining relationship with self-esteem and establishing new relati-
onships positively predicted self-disclosure score in social media. No signi-
ficant relationship was found between the level of self-disclosure in social
media and trust in social media user and duration of social media usage.
Considering the previous studies and the mist obtained here; self-opening
provides a new environment for individuals who have difficulty in face-to-
face communication in computer-mediated communication. For individuals
with low self-esteem, self-disclosure behavior in certain dimensions can be
said to provide a new perspective with social networks. In this study, self-
disclosure in social media Turkey with self-esteem, perceived usefulness
and scientific initiatives of the few to shed light on the nature of the relati-
onship between social media users to trust someone is location. At this po-
int, both the enrichment of the national literature and the comparisons can
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be made with new researches on different samples in different regions of the
country. The study emphasizes the increasing importance of social media
and its impact on many sociological and psychological issues in daily life of
people. In this context, the study is also important in terms of providing
literature for the studies on social networks that provide a virtual world
simulation and stimulate senses parallel to the real world. Again, future
studies may shed light on some of the deficiencies in the current study by
examining other personal characteristics (narcissism, loneliness, self-
presentation, subjective well-being, life satisfaction, etc.) that may be related
to self-disclosure in social media.
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