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Karamanoglu Mehmetbey . . . T e . .
Uluslararasi Egitim Konya ili merkez ilcelerinde (Selcuklu, Meram, Karatay) gorevli 6gretmenlerin goriislerine gore, okullarda yonetim
Arastirmalari Dergisi stireclerinin etkililigi ile orglitsel adalet arasindaki iliskinin incelenmesi calismanin amacini olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini, 26 okul ve 398 6gretmen olusturmaktadir. Katiimcilarin %53,3'ti (n=212) erkek,
Aralik, 2020 %46,7’si (n=186) kadin 6gretmendir. Katilimcilar, %90,7 (n=361) lisans ve %9,3 (n=37) lisans lstii egitim
gg;fii§3y11629-179 diizeyindedirler. Arastirmada 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore, cogunlugunun
http://dergipark.gov.tr/ukmead (%30,9, n=123) 46 yas ve yukari; (%24,4, n=97) 26 yil ve lizeri hizmet yilina sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu

[ XY)]

calismada Giil tarafindan (2017) gelistirilen “Yonetim Siireclerinin Etkililigi” 6l¢egi ile Colquitt (2001) tarafindan
gelistirilip Ozmen, Arbak ve Ozer (2005) tarafindan ingilizceden Tiirkceye uyarlanan “Orgiitsel Adalet Olcegi”
kullanilmistir. Bu arastirma iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin bulgularina gore, yonetim siireglerinin

* Sorumlu Yazar

Makale Bilgileri etkililiginin karar verme siireci alt boyutu orgiitsel adaletin islemsel adalet boyutundaki degiskenligini anlamli
Gelis :21.07.2020 diizeyde etkilemektedir. Yonetim siireclerinin etkililiginin karar verme, orgiitlenme, iletisim ve degerlendirme
il B LAV siireci alt boyutlar1 orgiitsel adaletin dagitim adalet alt boyutunu anlaml diizeyde etkilemektedir. Yine yonetim
DOI: 10.47770/ukmead.772405 streclerinin etkililiginin karar verme, iletisim ve degerlendirme siireci orgiitsel adaletin etkilesim adalet alt

boyutunu anlaml diizeyde agiklamaktadir. Arastirmada, okul yonetiminde ydnetim streclerinin etkililigi ile
orgiitsel adalet arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamh bir iliski oldugu saptanmistir. Bu baglamda okullarda
yonetim slreclerinin isleyisine 6gretmenlerin katilimlarinin artmasiyla, kurum icinde olusan orgiitsel adalet
algilarinin ytiksek oldugu sdéylenebilir. Dolayisiyla yoneticilerinin, orgiitsel adalet algisini olumlu ydnde
olusturabilmeleri icin yonetim stireclerinin isleyisinde karar verme, iletisim ve degerlendirmede 0gretmenlerin
fikirlerine yer verilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar kelimeler: | Okul yonetimi, 68retmen, 6rgiitsel adalet, yonetim siiregleri.

Abstract

The aim of this study is to examine the relationship between the effectiveness of management processes and International Journal of
N . . . .. . . . . . . Karamanoglu Mehmetbey
organizational justice according to the opinions of teachers working in official schools located in the central districts  gq,catioanal Research
of Konya province (Selguklu, Meram, Karatay). The sample of the research consists of 26 schools and 398 teachers.

53.3% (n = 212) of the participants are male and 46.7% (n = 186) are female teachers. Participants are 90.7% (n = December, 2020
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361) undergraduate and 9.3% (n = 37) postgraduate. According to the demographic characteristics of the teachers P 169179
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forming the sample in the research, the majority of the students (30.9%, n = 123) were aged 46 and over; (24.4%, n =  http://dergipark.gov.tr/ukmead
97) It has been determined that they have a service year of 26 years or more. In this study, “Organizational Justice

Scale” developed by Colquitt (2001) and adapted from English to Turkish by Ozmen, Arbak and Ozer (2005) was * Corresponding author

used with the scale of “Effectiveness of Management Processes” developed by Giil (2017). This research is in Atticle Info:

relational screening model. Received : 21.07.2020

According to the findings of the study, the sub-dimension of decision-making process of the effectiveness of #ccepted — :08.12.2020

management processes significantly affects the variability of organizational justice in the operational justice DOI: 10.47770/ukmead.772405
dimension. Decision, organization, communication and evaluation process sub-dimensions of the effectiveness of
management processes significantly affect the distribution justice sub-dimension of organizational justice. Again, the
decision-making, communication and evaluation process of the effectiveness of management processes significantly
affect the interaction justice sub-dimension of organizational justice. In the research, it has been determined that
there is a moderate positive relationship between the effectiveness of management processes in school management
and organizational justice. In this context, it can be said that with the increasing participation of teachers in the
functioning of the management processes in schools, the perceptions of organizational justice formed within the
institution can affects positively. Therefore, it is recommended that teachers' opinions are included in the
functioning of management processes in order to create a positive perception of organizational justice for their
managers.

School management, teacher, organizational justice, management processes Keywords

1 7 0 INTERNATIONAL JOURNAL OF KARAMANOGLU MEHMETBEY EDUCATIONAL RESEARCH
Uluslararast Karamanoglu Mehmetbey Egitim Arastirmalar: Dergisi



http://dergipark.gov.tr/ukmead

Okul yénetiminde ydnetim siireclerinin etkililigi ile érgiitsel adalet arasindaki iliski <—

GIRIS

Insanlar genellikle cevresinde yasanan olaylarin adil olup olmadigini degerlendirir. Giiniin biiyiik bir béliimii ise isyerinde
gecer. Calisanlar emekleri karsiliginda aldiklar ticretin, ddiillerin dagitiminda ne kadar adil oldugunu sorgularlar. Bu konudaki
algilar1 onlarin davranis ve tutumlarim etkilemektedir (Irak, 2004). Orgiitsel adalet, calisanlarin kendilerine ne kadar adil
davranildigi ile ilgili bir kavramdir. Orgiit icinde adalet algisinin hakim olmasi ¢aliganlarin is doyumlari ve érgiitiin etkin ve
verimli bir sekilde isleyebilmesi bakimindan énemli gériilmektedir (Iscan ve Sayin, 2010). Orgiitler, bir sistem icinde istenilen
amaca ulasabilmek i¢in belirli yonetim siireclerini takip ederler. Yonetim siireclerinin isleyisinde, adil olunmasinin hem 6rgttiin
baghliginin saglanmasi hem de ¢alisanlarin performanslarinin artmasi bakimindan olduk¢a 6nem arz etmektedir (Akyol, 2013).
Toplumun egitim ihtiyacim1 karsilayan egitim orgiitleri, 6gretmeni, yoneticisi, 6grencisi ve calisan diger personelleri ile bir
biitiindiir. Biitiinii olusturan bu pargalarin diizenli ve uyumlu bir sekilde 6rgiit amaglarim gergeklestirebilmesi i¢in yonetim
stireclerinin adil bir sekilde isleyebilmesi ile miimkiin olacaktir (Beugre, 2002). Orgiit icindeki yonetim siirecinin isleyisinde
orgutsel adalet algisinin var olmasi, calisanlarin yonetici ve is arkadaslariyla giiven esash iliskilerini gelistirmelerine de
yardimc1 olacaktir (Folger ve Konovsky, 1989). Bu ¢alismada, okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililigi ile 6rglitsel adalet
arsindaki iliski ve yonetim siireclerinin orgiitsel adalete etkisi incelenmesi amaglanmustir. ilk olarak érgiitsel adalet daha sonra
yonetim stiregleri hakkinda bilgi verilmistir. Arastirmada, orgiitsel adalet kavraminin 6neminden hareketle yonetim siirecleri
ile 6rgiitsel adalet arasindaki iliski belirlenmeye ¢alisiimistir.

Adalet kavrami, Aristo, Plato ve Socrates gibi felsefe diisliniirlerinin lizerinde arastirma yaptiklari bir konu olmustur (Colquitt,
Conlon, Wesson, Porter, Christopher ve Yee, 2001). ik yazili kaynaklardan olan “Hammurabi Kanunlari’nda da adalet
olgusunun iizerinde durulmus ve bireylerin emeklerinin karsilifinda kaynak dagitiminin adil bir sekilde yapilmasi gerekliligi
vurgulamistir (Cakmak, 2005). Son yillarda gelistirilmis olan bireyler arasi etkilesim ve orgltsel yaklasimlarla ilgili sorunlarla
yogunlastigi gozlemlenmektedir. Bir bakima kazanimlarin adil dagitilmasi anlamina gelen “Orgiitsel adalet” olgusunun
gelistirildigi gorilmektedir (icerli, 2010). Adalet, insanlar arasindaki iliskide hak ve hukuku gozetmek, davranis olarak
uygulamaktir (Puskilliioglu, 2001). Alan yazinda adalet kavramina iliskin ilgili calismalara yon veren yaklasimlar “esitlik”,
“karsiliklilik” ve “rasyonellik” seklinde adlandirilmistir (Halbaw, 2018, s.16; Cesur, 2019). Esitlik teorisi, kisilerin kendilerini
baskalariyla karsilastirdiklarinda esitlik duygusu hissedip hissetmedikleri ile ilgilidir. ki degiskenden bahseden bu teorinin
onciisii Adams’dir (Isbasi, 2002). Adams esitlik kuramin1 “Yatirimlar” ve “kazanimlar” olarak tanimlamistir. Yani ¢alisanlarin
tecriibelerini, sosyal statiilerini, cabalarin1 “yatirimlar”; elde ettikleri ticretleri, 6diilleri ve terfileri de kazanimlar olarak
degerlendirmistir (Atalay, 2005). Crosby’'nin (1976) onciiliik yaptig1 kuram, sosyal adalet seklinde de anilmaktadir. Goreli
yoksunluk kurami, elde edilen kazanimlarin adil bir sekilde dagitilmadigi durumlarda ¢alisanlarin tepki gostermesini tesvik
eden bir kuramdir (Irak, 2004). Leventhal ‘in oOnciilik yaptig1 Proaktif kurami, ¢alisanlarin kazanimlarinin adil verilip
verilmemesine odaklanan bir kuramdir (Cép, 2008, s.31). Orgiitsel adalet; calisanlarin yetki, iicret, gérev ve 6diil dagilimi gibi
degiskenlere iligkin yonetsel kararlari degerlendirme siirecidir (Ince ve Giil, 2005). Diger bir ifadeyle orgiit icindeki
kazanmimlarin nasil dagitilacagi ve bu dagitimda alinan kararlarin ¢alisanlara nasil ifade edildiginin calisanlarca algilanma
seklidir.

Orgiit icinde calisanlar, davramslarini algilama diizeylerine gére sekillendirdikleri icin érgiitte adalet olup olmadigina dair
algilar orgiitsel adalet kavraminin énemini artirmaktadir. Orgiitsel adalet, is gorenlerin kurum icindeki érgiitsel uygulamalarin
dogrulugu hakkindaki algilarin is gérenlerin iizerindeki etkilerini kapsayan bir kavramdir (iscan, 2005). Dolayisiyla kisilerin
birbiriyle ya da kurumlariyla iligkilerindeki adalet olgusu, huzurlu bir ortamin saglanmasi adina olduk¢a 6nem tasimaktadir
(Cakir, 2006). Orgiit icinde adalet algisinin olumlu oldugunda ¢alisanlarda uyumlu pozitif davranislarin goriilebilecegi; tersi
durumda ise olumsuz tutum ve davranislarla karsilasilabilecegi unutulmamalidir (Beugre, 2002). Alan yazinda adalet algisinin
calisanlarin davraniglarin1 ve buna bagh olarak performanslarini etkiledigini belirleyen bulgulara rastlanilmistir (Beugre ve
Baron, 2001; akt., Icerli, 2010). Orgiitsel adalet olgusunun énemli oldugu gériisiinden yola cikilarak érgiitlerde adaletin olumlu
algilanmasi, arastirmacilarda calisanlarda pozitif davranislar goriilecegi ve buna bagh olarak da verimin artma olasiligl
diistiniilmektedir (Beugre, 2002).

Arastirmada oérgiitsel adalet, “islemsel adalet, dagitim adalet ve etkilesim adalet” olarak ii¢ boyut altinda incelenmistir (Ozmen,
Arbak ve Ozer, 2007). Kilig, Ozaraz ve Kaya (2020) tarafindan “kollektif adalet” boyutu eklenmistir.

Islemsel adalet, érgiitte calisanlarin gérevlerin, édiillerin, yetkilerin kisaca her tiirlii ¢iktilarin dagitimu ile ilgili siirecte algilanan
adalettir (Colquitt vd., 2001:391). Yapilan islemlerin adil olup olmamasi islemsel adaletin temelini olusturur (Bediik, 2011).
Islemsel adalet, prosediirel adalet olarak da kullanilmaktadir. Orgiitte ¢alisanlara verilen kazanimlarin, onlara saglanan
kosullarin ve calismada gosterdikleri performansin belirlenmesinde kullanilan prosediirlerin adil olup olmasidir (Emir, 2017).
Leventhal, Karuza ve Fry (1980), islemsel adalette prosediir ve politikalarin adil uygulanip uygulanmadigini tespit etmede adil
olmanin alt1 6nemli kuralindan bahsetmistir. Tutarli olma, 6n yargili olmama, dogruluk, diizeltilebilir olma, temsilcilik ve etik
olmadir. Bu alt1 ilke lizerine kurulmus olan islemsel adalet, calisanlarda adalet algisini olusturacak boéylece orgiit icinde huzurun
olusmasina katki saglayacaktir (Leventhal, Karuza ve Fry, 1980; akt., Altinbas, 2008).

Dagitim adaleti boyutu ile ilgili yapilmis arastirmalar incelendiginde, esitlik teorisi karsimiza ¢ikmaktadir. Adams, orgiitsel
adaletin esitlik teorisi ile temelini olusturmus ve dagitim adaleti de tanimlamistir. Bu teorinin ana temasi, gosterilen ¢abanin ve
gayretin sonuglarinin esit olmasi gerekliligidir (Ozen, 2002). Dagitim adalet “hakkaniyet, ihtiyac ve esitlik” adinda {i¢ olgunun
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bir araya gelmesi ile olusmaktadir. Hakkaniyet, calisanlarin, gosterdikleri gayret, ¢caba ve hizmetleri oraninda 6diillendirilmesi
ile ilgilidir. Ihtiya¢ da, calisanlarin duydugu ihtiyaglar énemsenir ve bu ihtiyaglarini karsilamasi1 adina ek iicret verilebilir.
Esitlikte ise orgiit icinde calisanlarin gosterdikleri hizmete kargilik esit oranda ticret almasi énemlidir (Iscan ve Naktiyok, 2004;
Emir, 2017). Kazanimlarin dagitiminda adaletli ya da adaletsiz olarak algilanmasi durumu ¢alisanlarin davranislarini, orgtite
baghiligini, isin verimini ve buna benzer tiim sonuglar1 olumlu veya olumsuz etkileyecektir. Bu baglamda, esas olan onlarin
dagitim adaletteki algilarin1 olumlu yénde diisiinmeleri saglanmalidir (Ozdevecioglu, 2003).

Etkilesimsel adaletin gelisimi 1986 ve 2004 yillar1 arasinda olmustur (Colquit, Greenberg ve Zabata-Phelon, 2005). Etkilesimsel
adalet, orgiit icinde uygulama siirecindeki bireylerin birbiriyle olan iliskileri tiim orgiitsel faaliyetleri etkileyen onemli bir
faktordiir. Bies'in 1987’de yaptig1 calismada, saygl, nezaket gibi bireyler arasi tavir ve davranislarin orgiit icindeki bicimsel
uygulamalara oranla daha ¢ok énem arz ettigi goriilmektedir (Unli vd., 2015). Etkilesimsel adalet, érgiitsel uygulamalarin
sosyal tarafi ile ilgilenen bir boyuttur. Greenberg (1990, s.411) yaptig1 calismada, yoneticilerin g¢alisanlar ile ydnetim
stirecindeki iliskileri kapsadigini belirtmistir. Yani 6rgiit icinde, karar alma ve diger siireclerde prosediirlerin karar alicilarin
calisanlar ile olan etkilesimine dayal bir kavram etkilesim adaletidir. Kisiler arasi tutum ve davranislarin 6zelligi, 6rgiit icindeki
adaleti ve adalet algisini etkileyen unsurdur (Cropanzona, Bowen ve Gilliand, 2007, s.34-48).

Kolektif Adalet; Orgiit tiyelerinin, orgiit tarafindan kendilerine karsi yapilan bireysel adalet uygulamalarinin yaninda; ait
olduklar: gruba veya o6rgiitiin diger birey veya gruplarina karsi yapilan uygulamalar1 da referans alarak olusturduklar biitiinsel
adalet algisidir. Kuramsal olarak ortaya c¢ikan teorik zemine dayanak olusturmasi icin “benim is ytikiim adildir” yerine “herkesin
is yuku adildir” seklindeki “kolektif adalet algilarin1” iceren ifadelerin yer aldig1 kolektif adalet dlgegi alan arastirmasi ile
sinanmis ve orgltsel adalet algisinin ti¢ boyutla degil kolektif adalet boyutunun da eklenmesi ile dort boyutlu bir modelle ele
alinmasi bilimsel olarak daha gii¢lii uyum degerleriyle (CFI, NFI, RMSEA vb.) desteklenmistir (Kilig, Ozaraz ve Kaya, 2020).

Yonetim siireci, belli bir amaca ulasabilmek i¢in bir isi baskalarina yaptirma etkinlikleri siirecidir (Efil, 1996). Yonetim siirecleri
kavramina ilk kez bilimsel olarak yaklasan yonetim bilimci Henri Fayol’dur. Bir Fransiz, maden miihendisi olan Fayol, érgiitsel
verimi artirmanin yollarin1 arastirmistir. Fayol, yonetim streclerini, planlama, orgiitleme, emir verme, esgiidiimleme ve
denetleme olarak gruplamistir (Ak¢adag, 2012). Egitim yOnetiminde en ¢ok kullanilan ydnetim stireci siniflandirmasini ise
Russel T. Gregg yapmis ve yonetim siireclerini karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim, etkileme, koordinasyon ve
degerlendirme biciminde siniflandirmistir (Giil, 2011; Yilmaz, 2010).

Etkili ve adil bir yonetici, yonetim stireclerini bilen ve etkin kullanabilen kisidir. Her okul yoneticisi, saglikli karar alma ve karar
alma stirecine ¢alisanlarini dahil etme; okulun amaglar1 dogrultusunda is gorenleri orgiitleme; etkili bir iletisim kurma; onlari
etkileme ve giidiileme; okul ici ve okul dis1 etkinlikleri esgiidiimleme; son olarak da alinan kararlari, planlari, egitim-68retimle
ilgili etkinlikleri gozden gecirme, degerlendirme ve yerine getirme durumundadir (Karagoz, 2006).

Yonetim siireclerinde oOrgiitsel adalet algis1 ¢ok onemli bir yere sahiptir. Okul orgiitiinde orgltsel adalet algisi, pek cok
sebeplerden ve degiskenlerden etkilenebilmektedir. Orgiitte yonetici davranislar, calisanlar iizerinde orgiitsel adalet algisinin
belirlenmesinde ¢ok 6nemli bir faktordiir. Ciinkii yoneticiler, yonetim siireclerinden olan karar verme boyutunda ¢alisanlarin
katilimini saglayan, is gorenleri ve isleri yonlendiren, esgiidiimleyen, planlar1 yapan kisilerdir. Yonetim siireclerindeki her alt
boyutun uygulanmasi ¢alisanlari olumlu veya olumsuz yonde mutlaka etkileyecektir (Sayles, 1981).

Orgiit icinde, kararlarin nasil alindig1 ve bu kararlar alinirken kriterlerin neler oldugunun bilinmesi olduk¢a énemlidir. Bu
stirecte alinan kararlarin objektifligi, orgiitteki adalet algisini belirleyen 6nemli bir faktordiir (Akyol ve Akgay, 2013).
Calisanlarin kendileri ile ilgili planlamalarda adil kararlarin alinmasi onlarin 6rgiite baghliklarinin artmasini ve olumlu
davranislar sergilemelerini saglayacaktir. Adalet algisi ile orgiitsel davranisin birbiri ile ilintili oldugu muhtemeldir (Colquitt,
vd., 2001). Yoneticilerin verdikleri kararlar, yapilan planlamalar, etkileme (yonlendirme) calismalari, es giidimleme ve
degerlendirme siireclerindeki adalet algisi, ¢alisanlar1 olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Calisanlarin uygulanan bu
stireclerdeki adalet algisi, orgiitiin siirekliliginin saglanmasinda, ¢alisanlarin giidilenmesinde, personel memnuniyetinde ve is
veriminin artmasinda etkili olan bir unsur olarak kabul edilmektedir (Altinkurt ve Yilmaz, 2010). Yonetim siire¢lerinin her bir
boyutu birbirine bagh zincirin birer halkas: gibidir. Halkalarin arasinda olusabilecek kopukluk biitiin stiregleri etkileyecektir
(Akyol, 2013). Bu kopukluklara sebebiyet veren en dnemli faktorlerden birisi de adalet algisidir. Adalet algisi, orgiitlerin
verimliliginin devaminin saglanmasi i¢in ¢ok énemlidir. Orgiitlerini biiyiitmek ve gelistirmek isteyen yoneticilerin, yénetim
siireclerinin uygulanmasinda c¢alisanlarinin adalet algilarina hassasiyetle yaklasmahdir (Comert, Demirtas, Ustiiner ve Ozer,
2008).

Giil ve Ince’nin (2014) yaptiklan arastirmada, etik liderligin iletisimsel ve karar verme alt boyutlar ile érgiitsel adaletin
etkilesimsel alt boyutu arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki vardir. Arslantas ve Pekdemir (2007), yoneticilerin doniisiimcti
liderlik davranislan ile ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilar1 arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski saptanmistir. Elde edilen
bulgularda, doniisiimcii liderligin karizma- ilham verme ve zihinsel tesvik alt boyutlarinin orgiitsel adalet algilarina etkileri
oldugu gorilmistiir. Yildirim'in (2010) etik liderlik ile orgiitsel adalet algis1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapmis
oldugu arastirmada, orgiitsel adaletin etkilesimsel adalet alt boyutu ile etik liderligin alt boyutu olan iklimsel, iletisimsel ve
etkilesim alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir.
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Okul yénetiminde ydnetim siireclerinin etkililigi ile érgiitsel adalet arasindaki iliski <—

Arastirmanin Amaci

Alan yazin incelendiginde, yapilan arastirmalarin biiytik bir boliminiin 6gretmenlerin adalet algisina iliskin oldugu
gorulmustiir. Yonetim siireglerinin etkililiginin orgiitsel adalet lizerine etkisinin incelendigi arastirmalarin ise sinirli oldugu
belirlenmistir. Ayrica yonetim siireclerinin etkililigi ile 6rgiitsel adalet arasinda yapilmis olan ¢alismalara rastlanilmamistir. Bu
baglamda yonetim surecleri ile orgiitsel adalet arasindaki iliskinin belirlenmesi, alan yazina onemli katkida bulunmasi
beklenmektedir. Arastirmada okul yonetiminde yonetim siireglerinin o6rgiitsel adalete etkisi ve 6gretmenlerin goritisleri 1s181nda
iki degisken arasindaki iliskinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu amag¢ kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Okul yonetiminde yonetim stireglerinin etkililiginin alt boyutlari, 6rgiitsel adaletin “islemsel adalet”, “dagitim adalet” ve
“etkilesimsel adalet” alt boyutlarini anlamli bir sekilde aciklamakta midir?

2. Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililigi ile orgiitsel adalet arasinda anlaml bir iligki var midir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, iliskisel ve karsilastirma modelinde durum tespiti yapmaya yénelik nicel bir arastirmadir. Ogretmenlerin érgiitsel
adalet algilari, arastirmanin bagimli degiskenini olustururken okul yonetiminde yonetim siireglerinin etkililigi de arastirmanin
bagimsiz degiskenini olusturmaktadir.

Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini Konya ili merkez ilgelerinde (Meram, Selguklu, Karatay) Milli Egitim Bakanlhgina bagh ilkokul,
ortaokul ve lisede farkli branslarda gorev yapmakta olan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini, toplam 26
ilkokul, ortaokul ve lise dengi okullardan tesadiifi olarak belirlenen 398 68retmen olusturmaktadir. Arastirmada tabakal
ornekleme olan kiime 6rnekleme yontemi kullanilarak tesadiifi olarak kura cekme programi uygulanmistir. Kura sonucu toplam
26 ilkokul, ortaokul ve lise dengi okullarda gorev yapan 6gretmenlere dlcekler dagitilmistir

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veriler toplanirken Giil (2017) tarafindan gelistirilen “Yoénetim Siireclerinin Etkililigi Olcegi” ve Colquit (2001)

iy

tarafindan gelistirilip Ozmen vd. (2007) tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Orgiitsel Adalet Olgegi” kullanilmistir.

Orgiitsel Adalet Olgegi: Colquitt (2001) tarafindan gelistirilmis Ozmen vd. (2007) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Olgek,
“islemsel adalet”, “dagitim adalet” ve “etkilesimsel adalet” olmak iizere ii¢ alt boyut toplam 20 maddeden olusmaktadir. Olgegin
maddeleri; 1-7 islemsel adalet; 8-11 dagitim adalet ve 12-7 etkilesimsel adalet seklindedir. Olgek, “hi¢cbir zaman” (1), “nadiren”
(2), “ara sira” (3), “cogunlukla” (4) ve “her zaman” (5) olarak 5’li Likert tipi derecelendirme dlcegine dayandirilmistir. Orgiitsel
adalet 6lceginin alt boyutlari, glivenirlik katsayilar1 ve arastirma grubundaki giivenirlik katsayilari Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1.

Orgiitsel Adalet Olgeginin Alt Boyutlari ve Giivenirlik Katsayilari

Orgiitsel Adaletin Madde Sayisi Gtivenirlik Katsayisi Arastirma Grubundaki Gtivenirlik
Alt Boyutlari Katsayisi

Islemsel Adalet 1-7 0.86 0.71

Dagitim Adalet 8-11 0.94 0.82

Etkilesimsel Adalet 12-20 0.88 0.76

Yonetim Siiregleri Olgegi: Arastirmada, Giil (2017) tarafindan gelistirilmis “Yénetim Siireclerinin Etkililigi Olgegi” kullanilmistir.
Yonetim Siireclerinin Etkililigi Olcegi, 35 madde ve 7 alt boyuttan olusmaktadir. Olcegin maddeleri, Likert tipi besli olarak; hig
katilmiyorum (1), biraz katilmiyorum (2), katihyorum (3), olduk¢a katiliyorum (4), tamamen katiliyorum (5) olarak
derecelendirilmistir. Olcegin Cronbach Alpha katsayis1 toplamda, 0,982 bulunmustur. Olgegin arastirma grubundaki giivenirlik
kat sayilari;; karar verme 0,95, planlama 0,95, orgiitlenme 0,95, iletisim 0,95, etkileme 0,94, esgiidimleme 0,94 ve
degerlendirme 0,94 toplam 0,95 olarak belirlenmistir

Verilerin Analizi

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi “aritmetik ortalama, ortanca, tepe deger, carpiklik ve basiklik katsayis1”
hesaplanarak saptanmistir. Orgiitsel adalet ve yonetim siireclerinin etkililigi arasindaki iliski Pearsen Momentler Carpimi
Korelasyon Teknigi ile; yonetim stire¢lerinin etkililiginin boyutlarinin érgiitsel adaletin boyutlarini etkileme diizeyi ise Dogrusal
Regresyon analizi ile test edilmistir. Yapilan arastirma kapsaminda, elde edilen veri setinin normal dagilim gosterip
gostermedigini test etmek amac ile aritmetik ortalama, ortanca, tepe deger, carpiklik katsayisi ve basiklik_katsayis1 degerleri
hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2.
Aritmetik Ortalama, Ortanca, Tepe Deger, Carpiklik Katsayisi ve Basiklik Katsayisi Degerleri
Degiskenler Aritmetik Medyan Mod Carpiklik Basiklik
Ortalama Katsayisi Katsayisi
Karar 3.37 3.25 4.00 - 0.066 -0.456
Planlama 3.53 3.60 2.80 -0.151 -0.175
Orgiitlenme 3.54 3.60 4.00 -0.188 0.085
Iletisim 3.72 4.00 4.00 -0.153 -0.744
Etki 3.51 3.60 3.00 -0.290 -0.155
Esgiidiim 3.59 3.66 3.00 -0.228 -0.041
Degerlendirme 3.47 3.40 3.00 -0.205 -0.322
Islemsel Adalet 3.57 3.71 4.14 -0.729 0.612
Dagitim Adalet 3.85 4.00 4.00 -0.737 1.139
Etkilesimsel Adalet 3.76 3.77 3.78 -0.574 0.628

Aritmetik ortalama, mod ve medyanin esit ya da birbirine yakin olmasi ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 sinirlari icinde 0’a
yakin olmasi, normal dagilimin varligina kanit olarak degerlendirilmektedir (Tabachnick ve Fidel, 1996; McKillup, 2012; akt.
Demir, Saatcioglu, ve Imrol, 2016). Tiim bu aciklamalara gore degiskenlerin aritmetik ortalama, ortanca, tepe deger, carpiklik ve
basiklik katsayis1 degerlerinin normallik gosterdigi diistiniilebilir. Bu baglamda yapilan analize gore veri seti, normal dagilim

gosterdigi icin parametrik testler uygulanmaistir.

Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililigi ile 6rgiitsel adalet arasindaki iliskiye yonelik bulgular

Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililigi ile 6rglitsel adalet arasindaki iliskiye yonelik bulgular Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3.

Okul Yénetiminde Yénetim Stireclerinin Etkililigi ile Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Alg Diizeyleri Arasindaki [liski

BULGULAR

Yénetim Stireclerinin Etkililigi Alt Boyutlari

® NS}
2 £ S
Q . ® & —~
Orgiitsel Adalet § g S © E %
Alt Boyutlari g S = £ £ = o~
S 5 5 g = 5 S
2 & S = 2 & S
. 0.69™ 0.560™ 0.545™ 0.476™ 0.550™ 0.534" 0.550™
Islemsel Adalet
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
5 r 0.564™ 0.535™ 0.464™ 0.506™ 0.529™ 0.590™ 0.524™
Dagitim Adalet
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.00 0.000
Etkilesimsel r 0.572" 0.538™ 0.548™ 0.533™ 0.572™ 0.554™ 0.608™
Adalet p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0,000
p<.05

Tablo 3 incelendiginde, “Orgiitsel Adalet” alt boyutlar ile “Yénetim Siireclerinin Etkililigi” alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii
orta diizeyde anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir (p<0,0).

Okul yo6netiminde yonetim siireclerinin etkililiginin alt boyutlarinin, o6rgiitsel adaletin alt boyutu olan “islemsel
adalete” etkisine iliskin bulgular

Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililiginin alt boyutlarinin 6rgiitsel adaletin alt boyutu olan “islemsel adalet” alt

boyutuna etkisine iliskin bulgular Tablo 4’te verilmistir.

[ X3}

Tablo 4.

Yénetim Siireclerinin Etkililiginin Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Islemsel Adalet Diizeyi Uzerindeki Etkisi

Degisken R? F P Alt Boyutlar B t p
Karar Siireci 0.252 3.246 0.001

0.375 33.396 0.000 Planlama Siireci 0.062 0.668 0.505

Yénetim Orgiitleme Siireci 0117 1.445 0.147

Stireglerinin lletisim Stireci 0.023 0.347 0.729

Etkililigi Etkileme Siireci 0.100 1.174 0.284
Esgiidiimleme Siireci 0.050 0.542 0.588
Degerlendirme Stireci 0.074 0.768 0.443

Bagiml Degisken: Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Islemsel Adalet

p<.05
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Tablo 4’te orgiitsel adaletin alt boyutu olan islemsel adalet alt boyutundaki degiskeni, %37,5’ini yonetim stirecleri etkililigi
aciklamaktadir. Yonetim siireclerinin etkililigi, alt boyutlar1 arasinda incelendiginde yonetim siirecleri etkililiginin, karar verme
sureci alt boyutu Orgiitsel adaletin islemsel adalet alt boyutundaki degiskenligini anlamli diizeyde agiklamaktadir (p<0,05).

Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililiginin alt boyutlarinin, érgiitsel adaletin alt boyutu olan “dagitim
adalete” etkisine iliskin bulgular

Okul yonetiminde yonetim siireglerinin etkililiginin alt boyutlarinin 6rgiitsel adaletin alt boyutu olan “dagitim adalet” alt
boyutuna etkisine iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5.

Yénetim Siireclerinin Etkililiginin Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Dagitim Adalet Diizeyi Uzerindeki Etkisi

Degisken R? F P Alt Boyutlar B t P
Karar Siireci 0.280 3.708 0.000

0.408 38.386  0.000 Planlama Siireci 0.042 0.664 0.643

Yénetim Orgiitleme Siireci -0.202 -2.572 0.010

Stireglerinin lletisim Siireci 0.141 2.195 0.029

Etkililigi Etkileme Siireci -0.064 -0.706 0.480
Esgtidiimleme Siireci 0.357 3.981 0.000
Degerlendirme Stireci 0127 1.365 0.443

Bagimli Degisken: Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Dagitim Adalet
p<.05

Tablo 5’e gore orgiitsel adaletin alt boyutu olan dagitim adalet alt boyutundaki degiskeni %40.8’ini yonetim stregleri etkililigi
aciklamaktadir. Yonetim stirecleri etkililigi alt boyutlarn arasinda incelendiginde sirasiyla yonetim siireglerinin etkililiginin
karar verme siireci. orgiitlenme. iletisim ve degerlendirme alt boyutlar1 orgilitsel adaletin dagitim adalet alt boyutundaki
degiskenligini anlamh diizeyde a¢iklamaktadir (p<0.05).

Okul yonetiminde yonetim siireclerinin etkililiginin alt boyutlarinin. érgiitsel adaletin alt boyutu olan “etkilesimsel
adalete” etkisine iliskin bulgular

Okul yonetiminde yonetim siireglerinin etkililiginin alt boyutlarinin 6rgiitsel adaletin alt boyutu olan “etkilesimsel adalet” alt
boyutuna etkisine iliskin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6.
Yénetim Siireclerinin Etkililiginin Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Etkilesimsel Adalet Diizeyi Uzerindeki Etkisi
Degisken R? F P Alt Boyutlar p t p
Karar Siireci 0.255 3.385 0.001
0414 39304 0.000 Planlama Siireci -0.113 -1.263 0.207
Yonetim Orgiitleme Siireci 0.092 1.174 0.241
Stireglerinin lletisim Stireci 0.147 2.295 0.022
Etkililigi Etkileme Stireci 0.058 0.648 0517
Esgiidiimleme Siireci -0.035 -0.393 0,695
Degerlendirme Siireci 0.306 3.304 0.001
Bagimli Degisken: Orgiitsel Adaletin Alt Boyutu Olan Etkilesimsel Adalet
P<.05

Tablo 6”da goriildiigl gibi; orglitsel adaletin alt boyutu olan etkilesimsel adalet alt boyutundaki degiskeni %41,4’tinli yonetim
surecleri etkililigi aciklamaktadir. Yonetim stiregleri etkililigi alt boyutlar1 arasinda incelendiginde sirasiyla yonetim
stireclerinin etkililiginin karar verme siireci, iletisim stireci ve degerlendirme stireci alt boyutlar1 6rgiitsel adaletin etkilesimsel
adalet alt boyutundaki degiskenligini anlamli diizeyde agiklamaktadir (p<0,05).

TARTISMA VE SONUC

Yonetim siireglerinin etkililigi alt boyutlar1 arasinda incelendiginde; yonetim stiregleri etkililiginin karar verme stireci alt
boyutu, orgiitsel adaletin islemsel adalet alt boyutundaki degiskenligini anlamh diizeyde etkilemektedir. Bu sonuca gore,
o0gretmenlerin kararlara katilim oranlarinin diisiik diizeyde olmasi, onlarin okul yonetiminde alinan kararlara yonelik s6z
hakkinin istenilen diizeyde olmamasi akla gelebilir. Bu anlamda 6gretmenlerin, karar verme siirecine dahil edilmeleri,
yonetimde onlarin diisiince ve fikirlerine yer verilmesi uygun olacaktir. Aykanat ve Yildirim’'in (2012) yaptig1 arastirmada, etik
liderligin karar vermede etik boyutu disindaki tiim boyutlari, islemsel (prosediirel) adalet boyutunu anlamh bir sekilde
etkiledigi sonucuna ulasildig1 gériilmiistiir. Arslantas ve Pekdemir’in (2007), arastirmalarinin bulgularina gore ise yoneticilerin
dontistimci liderlik davranisi ile ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir iliski vardir. Dontisiimct liderligin alt
boyutlarn orgiitsel adaletin alt boyutlarini anlaml bir sekilde etkilemektedir. Bu bulgular ile arastirmanin bulgular1 benzer
niteliktedirler. Thibaut ve Walker’a (1975) gore islemsel adalet, karar alma stirecinde ve uygulanmasinda is gorenlere soz
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hakkinin taninmasi ile ilgilidir. Is yerinde érgiit icinde islemsel adaletin saglanmas i¢in kurallarin adil olmasi ve karar siirecinde
adil olundugunun c¢alisanlara hissettirilmesi gereklidir (Akt. Greenberg, 1990). Aslanoglu ve Demirtas'in (2019) arastirma
sonucu 6gretmenlerin orglitsel adalet algisi ile ziimre kararlari, 6g8renci isleri ve akademik kararlar ve okul yonetimi boyutu
ortalamalar arasinda pozitif ve orta diizeyde iliski oldugu, 68renci isleri ve akademik kararlar boyutu 6gretmenlerin orgiitsel
adalet algisini en yiiksek diizeyde etkileyen boyut oldugu ortaya ¢ikmistir. Haykir'in (2020) vakif iiniversiteleri tizerinde yapmis
oldugu arastirmada, etik liderlik ve orgiitsel adaletin vakif liniversitelerinde akademik ve idari kadroda ¢alisan personelin is
tatmini lizerine pozitif etkisi oldugu ortaya ¢cikmistir.

Arastirmada, elde edilen bulgulara gore, yonetim siirec¢lerinin etkililiginin karar verme siireci, orgiitlenme, iletisim ve
degerlendirme alt boyutlari, érgiitsel adaletin dagitim adalet boyutundaki degiskenligini anlamli diizeyde etkilemektedir. Bu
sonuca gore 0gretmenlere gorev, licret ve terfi gibi orgiitsel uygulamalarin dagitiminda énerilerine basvurulmadig: ve onlarla
etkin iletisimde bulunulmadig: diistintilebilir. Alan yazinda ilgili konuda bu ¢alismanin konusuna yakin ¢alismalara ulasilmistir.
Cirakli, Ugurluoglu, Santas ve Celik (2014), etik liderligin alt boyutlarinin dagitim adaleti anlamh bir sekilde etkiledigini
arastirmalarinda belirlemislerdir. Yildirnm (2010), arastirmasinda, etik liderligin iletisimsel boyutu ile orgiitsel adaletin dagitim
boyutunda anlaml bir iliski tespit etmistir. Arastirmanin bulgular1 ile bu arastirmanin bulgular1 kismen ortiismektedir.
Calisanlar, elde ettikleri kazanimlarini (gelir, terfi gibi) bagkalarinin elde ettikleri kazanimlari ile karsilastirir ve adil olundugu
veya olunmadig1 diislincesine kapilabilirler. Bunun paralelinde de onlarin tutumlar1 olumlu ya da olumsuz olarak degisebilir
(Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010). Insanlarin adalet algilari, sadece kazanimlarin karsilastiriimasi ile sekillenmemektedir. Orgiit
icindeki, kurallar, iletisim, karar verme ve bireyler arasi olusan etkilesim de adalet algisini etkilemektedir (Barling and Michelle,
1993, akt., Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010). Ayrica. orgltsel mutluluk ile orgiitsel adalet arasinda olumlu bir iliskinin bulundugu
(Korkut, 2019), orgltsel adaletin isyeri saldirganliginin anlamli bir yordayicisi oldugu (Coskun ve Balci, 2020), Yildirim'in
(2020) arastirmasinda orgiitsel adalet, 6rgiitsel muhalefet boyutlarin1 anlaml ve pozitif bir sekilde etkiledigi ortaya ¢ikmistir.

Arastirmada, yonetim streclerinin etkililiginin alt boyutlar1 olan karar verme siireci, iletisim stireci ve degerlendirme siireci,
orglitsel adaletin etkilesimsel adalet boyutundaki degiskenligini anlamli diizeyde etkilemektedir. Yildirnm (2010)
arastirmasinda, etik liderligin iklimsel, iletisimsel ve davranigsal alt boyutlar ile orgiitsel adaletin etkilesim adalet alt boyutu
arasinda pozitif yonli anlaml bir iliski tespit edilmistir. Bu anlamda karar verme boyutu disinda elde edilen bulgular ile mevcut
arastirmanin bulgular1 birbiri ile benzerlik géstermektedir. Karar veren yoneticilerin davranislari, yonetici ve calisanlar
arasindaki iletisimi etkilemektedir (Bies ve Moag, 1986, akt., Titrek, 2009). Dolayisiyla yoneticilerin davranis ve tutumlarinin
adil olmas, ¢calisanlarin hem birbirleri ile hem de yéneticileri ile etkilesimleri olumlu yonde seyredecektir. Orgiit icerisindeki
olumlu etkilesim, calisanlarin performansinin ve verimin artmasina katki saglayacaktir (Comert vd., 2008). Aydin ve
Kepenekci'nin (2008) yaptigi arastirmada, orgilitsel adaletin etkilesim ve dagitim adaleti boyutlarinda yoneticilerin
davranislarinda 6gretmenlerce adaletsizlik algilandiginda isteki performanslarin diistigii ve yonetimde adaletsizligin var
oldugu ile ilgili dedikodularin da yayginlastig1 belirtilmistir. Cesur ve Erol’ un (2020) yapmis oldugu ¢alismada 6gretmenlerin
okul yonetiminde kayirmacilik algilarini belirleyen tiim boyutlar (planlama, 6rgiitleme, koordinasyon ve degerlendirme) ile
orgutsel adalet algilar1 arasinda diisiik dlzeyde, negatif yonli anlamh iligkiler oldugu saptanmistir. Gilines ve
Kiigliksiileymanoglu'nun (2020) arastirmasi sonucu, orgiitsel adalet ve alt boyutlarinin 6rgilitsel vatandaslik davranislarini
anlamli diizeyde acikladig1 goriilmiistiir. Orgiitsel adalet, otoriter yonetim tarzinin duygusal tiilkenmeyi 6ngérmede kismi araci
degisken iken, otoriter yonetim stilinin is doyumunu, kisisel basariy1 ve Kkisiligini yitirmeyi 6ngérmesinde herhangi bir araci
roli olmadig1 bulunmustur. Alanoglu ve Demirtas’in (2020) arastirmasinda, orgiitsel adalet, ayn1 zamanda kayitsiz yonetim
tarzinin is tatmini ve duygusal tiikenmeyi 6ngormede kismi araci degiskeni iken, kayitsiz yonetim tarzinin kisisel basariy
tahmin etmede ve duyarsizlasmada herhangi bir araci rolii olmadigi bulunmustur.

Arastirmada, “Orgiitsel Adalet” alt boyutlan ile “Yonetim Siireclerinin Etkililigi” alt boyutlar1 arasinda pozitif yénlii orta
diizeyde anlaml bir iliski oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgulara gore okul yonetiminde 6gretmenlerin karar verme,
planlama gibi uygulamalara dahil edilmeleri arttikca onlarin orgiitsel adalet alg1 diizeyleri de artacagi soylenebilir.
Ogretmenlerin okul yénetimi tarafindan yonetim siireclerine dahil edilmesi; gorev, yetki, ders ve ticret gibi uygulamalarin adil
olarak dagitilmasi; kazanimlarla ilgili siirecler hakkinda bilgilendirilmeleri; kendilerine saygi gosterilmesi ve deger verilmesi
gibi eylemler, orglitsel adalet algisinin arttiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Bu konuya benzer ilgili arastirmalarin
sinirli oldugu belirlenmistir. Aykanat ve Yildirim'in (2012) yaptiklar arastirmada, etik liderligin karar vermede etik boyutu ile
orgltsel adaletin boyutlar: arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugu saptanmistir. Altinkurt ve Yilmaz (2010), yaptiklarn
arastirmada, ortaokul yoneticilerinin kurumlarini1 degerlere gore yonetmesi 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarini anlamh
bir sekilde acikladig1 ve orgiitsel adalet ile degerlere gore yonetim arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Bu anlamda yapilan arastirmalarda elde edilen bulgular ile bu arastirmanin bulgular1 benzer niteliktedir.

ONERILER

Bu arastirmanin sonucunda ydnetim streclerinin alt boyutu olan karar vermenin orgiitsel adaleti etkiledigi saptanmistir. Bu
baglamda okul yOnetiminde yonetim slireglerinin isleyisinde, adalet algisinin olumlu yonde olusturulabilmesine iliskin
ogretmenlerin karar alma siirecine dahil edilmesi 6nerilmektedir.
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Arastirma Konya ilinin merkez ilcelerinde yapilmistir. Benzer arastirmalar, farkh illerde ve Tiirkiye genelinde nicel ve nitel
olarak yapilabilir. Okul yoneticilerine, yonetim siireclerinin etkin uygulanmasi ve orgiitsel adalet algisinin olusturulabilmesi ile
ilgili seminerler verilmelidir.

Okul yoOnetiminde, hangi uygulamalarin yapilmasi ya da yapilmamasi gerektigi konusunda Ogretmenlerin gorislerine
basvurulmalidir
TesekKkiir

Bu calismada; bilgisiyle, 6nerileriyle ve tecriibeleriyle makalenin bu hale gelmesinde emegi olan ismini bilmedigimiz hakemlere
sonsuz tesekkiir ederiz
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