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Oz: Bu calismanin amact Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gdsteren mevduat
bankalarinin Entropi ile agirliklandirilmis Mabac yontemi ile performanslarini belirlemek ve
ortaklik yapisinin performansa etkisini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda performansin
belirlenmesinde ele alinan finansal oranlarm ve agirliklarinin belirlenmesi igin Entropi,
performans deger ve siralamalarinin belirlenmesi i¢in Mabac ¢ok kriterli karar verme teknikleri
kullanilmistir. S6z konusu performansa ortaklik yapisinin etkisinin belirlenmesinde ise Mann-
Whitney U testi kullanilmistir. Analiz 2014-2019 déneminde faaliyet gosteren mevduat bankalart
ele alinarak gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda Rabobank’in dénemin ¢ogunlugunda
performansi en iyi olan banka oldugu gézlemlenmistir. Kriterler arasinda yer alan likidite oraninin
Entropi yontemi ile belirlenen agirligimin ¢ok olmas: ve ele alimman dénemde, sistemde faaliyete
yeni baglayan soz konusu bankanin kredi miktar1 ile baglantili olarak likiditesinin fazlaligt
ozellikle ilk yillarin sonuglarinda etkilidir. Caligmada ayrica ulusal sermayeli bankalar ve yabanci
sermayeli bankalarin Entropi ile entegre Mabac yontemi ile bulunan performans degerleri
arasinda farkin mevcudiyeti arastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore Mabac yontem degerleri ile
belirlenen performans bakimindan ulusal (kamu+d6zel) sermayeli ve yabanci sermayeli bankalar
arasinda istatiksel agidan anlamli farklilik bulunmaktadir. Ulusal sermayeli mevduat bankalari
lehine farkliligin tespit edildigi sonuglar, ulusal sermayeli bankalarin daha yiiksek performans
degerine sahip oldugunu géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Mevduat bankalari, Performans, Entropi, Mabac, Mann-Whitney U,
Ortaklik yapisi, Tiirkiye.

Partnership Structure Oriented Investigation In Turkish Banking System With
Integrated Methods

Abstract: The aim of this study is to determine the performance of the deposit banks
operating in the Turkish banking system, with the Mabac method weighted with Entropy, and the
effect of the partnership structure on the performance. Accordingly, Entropy was used to
determine the financial ratios and weights used in determining performance, and Mabac multi-
criteria decision making techniques were used to determine performance values and rankings.
Mann-Whitney-U test was used to determine the effect of the partnership structure on the
performance in question. The analysis was carried out by considering deposit banks operating in
2014-2019 period. As a result of the analysis, it was observed that Rabobank was the bank with
the best performance in the majority of the period. The liquidity ratio, which is among the
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criteria, has a high weight determined by the Entropy method, and the excess liquidity of the bank
in question, which has just begun to operate in the system, is particularly effective in the results of
the first years. In the study, the presence of the difference between the national capital banks and
foreign capital banks' performance values found by the integrated Mabac method with Entropy
was investigated. According to the results obtained, there is a statistically significant difference
between national (public + private) and foreign capital banks in terms of performance
determined by Mabac method values. The results in which differences were determined in favor of
national deposit banks show that national banks have higher performance value.

Keywords: Deposit banks, Performance, Entropy, Mabac, Mann-Whitney U, Partnership
structure, Turkey.

JEL Codes: C18, C30, G21, L25

EXTENDED SUMMARY

Research Problem

The absence of studies on the banking sector, especially with the Mabac
method, led to the idea of conducting an investigation in this direction. The aim
of this study is to determine the performance of the deposit banks operating in
the Turkish banking system, with the Mabac method weighted with Entropy,
and the effect of the partnership structure on the performance.

Research Questions

The study looks for answers to some questions. First question is “What
are the performances of deposit banks determined by Mabac method integrated
with Entropy”. And than in this study, “Is there a difference between the
performance values found with the integrated Mabac method with Entropy, of
national banks and foreign banks?” is looking for an answer to the question.

Methodology

In the study, Entropy for criterion weighting and Mabac, which is among
the current techniques as the performance evaluation technique, was preferred.
In this study it was performed, determined the ratio weights through the Entropy
method, which was carried out to determine the relative importance of the
criteria discussed in the review, and even the selected the criteria with the
Entropy method. Then the performance of the banks operating in the period of
2014-2019 in line with the mentioned criteria, was determined and also
determined effect of partnership structure on bank performance by the Mann-
Whitney U method. 26 of the deposit banks operating in the Turkish banking
sector during the analysis period were discussed.

In the analysis, no more than one criteria were determined from the
profitability ratio group, the capital adequacy ratio group, the balance sheet
structure ratio group, the asset quality ratio group, the liquidity ratio group and
the income-expenditure structure ratio group.

Results and Conclusions

Entropy method was used to determine one of the most important criteria
representing each group from the said ratios. As a result, the variables used in
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the analysis in terms of their impact on performance from the said ratio groups;
average return on equity as profitability ratio, ratio of net balance sheet position
to equity as capital adequacy ratio, ratio of loans received to total assets from
balance sheet structure ratio , ratio of non-performing loans to total loans from
asset quality ratio group , ratio of liquid assets to short-term liabilities as
liquidity ratio and ratio of interest expenses to total expenses from the income-
expense ratio group is determined. The weighting of these six variables, which
were determined later in the analysis, was reconstructed with the Entropy
method after other variables were removed and their significance levels were
determined at the point of effect on performance.

The analysis was continued by determining the performance of deposit
banks, with these criteria and weights. As a result of the analysis, according to
the Mabac method, it was concluded that Rabobank had the highest
performance in the majority of the period in line with the determined variables,
and Anadolubank in 2018. Although detailed information is provided in the
study, it can be said that the high liquidity and asset quality of Rabobank is
effective in this result.

According to Mann-Whitney U Test results, there is a statistically
significant difference in terms of Mabac performance values in favor of national
(public + private) deposit banks. In other words, it is seen that banks with
national capital have higher performance value due to their shareholding
structure.

1. Giris

Ekonomilerde finansal kurumlar, fon akisinin saglanmasinda sahip
olduklari rol nedeniyle Onemli bir gorev istlenmektedir. Diger finansal
kurumlara ve 6zellikle diger banka gruplarina kiyasla mevduat bankalar1 da
finansal sistemde ayrica Onemli bir konuma sahiptir. Bankalarin aktif,
Ozkaynak, net kar ve mevduat olarak siralayabilecegimiz biiyiikliikleri ele
alindiginda bu 6nem somutlagsmaktadir.

Kiiresellesmenin sebep oldugu uluslararast yatirimlar reel sektor
paralelinde yatirimlarin finansal sektdrde de uluslararasilagmasina neden olmus,
gerek farkli iilkelerde faaliyete baslayan ana iilke isletmelerini finansal agidan
destekleme arzusunun neden oldugu izleme geregi, gerekse de karlilik amaciyla
farkl1 ilkelerde faaliyete baslama istegi bankacilik faaliyetlerinin de
uluslararasilagsmasina neden olmustur. Bu kapsamda tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de yabanci bankalar faaliyete baslamistir. S6z konusu bankalar
gerek ekonominin tamamina gerekse finansal sisteme etkilerde bulunmuslar, bir
organizasyon olmanin dogasi geregi ev sahibi iilke bankalar1 ile rekabet
igerisinde bulunmuslardir.
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Bu durum sonucunda da kurumsal olarak kendileri, rakipleri, ortaklari,
ana iilke ve ev sahibi iilke ekonomileri ve analistler tarafindan inceleme konusu
olmuslardir. Bu incelemelerde s6z konusu yabanci bankalarin ev sahibi iilkeye,
ev sahibi iilke bankacilik sistemine ve bu sistemde faaliyet gosteren ulusal
bankalara ve hatta kendilerine etkileri konu yapildig1 gibi, ulusal sermayeli ve
yabanc1 sermayeli bankalarin kiyaslamalar1 da yapilmaistir.

Bankacilik sektorii lizerine, 6zellikle Mabac yontemi ile yapilan ¢alisma
bulunmamasi bu dogrultuda inceleme yapilmasi fikrine neden olmustur. Bu
caligmanin amaci Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet goOsteren mevduat
bankalarinin performanslarini Entropi ile agirliklandirilmis Mabac yontemi ile
belirlenmek ve ortaklik yapisinin performansa etkisini ortaya koymaktir.

Calismada giris boliimiinden sonra ii¢ bdliim ve sonu¢ bolimil yer
almaktadir. Birinci boliimde Tiirk bankacilik sistemi mevduat bankaciligi temel
alinarak degerlendirilmis ve c¢aligmada kullanilan yontemler ile yapilmig
literatiir calismalar1 incelenmistir. Ikinci boliimde arastirmada yer alan
yontemler ve veri seti agiklanmistir. Analizin i¢lincli boliimiinde ise analiz
bulgulart agiklanmig ve incelenmigtir. Calismanin sonug boliimiinde ise analizin
genel degerlendirmesine yer verilmistir. Calismada ayrica analiz bulgularinin
olugturulmasi siirecinde yararlanilan veriler ve ortaya c¢ikan sonuclar detayli
olarak kaynakg¢adan sonra, ekler bolimiinde verilmistir.

2. Tiirk Mevduat Bankalarinin Analizi

Finansal sistemin unsurlarindan olan finansal kurumlar fon arz edenler ile
fon talep edenler arasinda dolayli finansmanin saglanmasini ve bunun
sonucunda da fonlarin ekonomide islerlik kazanmasini saglamaktadir. Finans
bilgisi kapsaminda farkli smiflandirmalara dahil olan finansal kurumlar
igerisinde en fazla islem hacmine sahip olan mevduat bankalari, finansal sistem
icinde ve dolayisiyla da reel sektor icin dnem arz eden ve bu dogrultuda hemen
hemen her iilke ekonomisinde oldugu gibi Tiirkiye ekonomisi ac¢isindan da
biiyiik 6neme sahiptir.

Ekonomik kiiresellesme sonucu uluslararasi yatirimlarin artmast mevduat
bankaciliginda uluslararas1 bankacilik faaliyetlerinin meydana gelmesini ve
gelismesini saglamaktadir. Tiirk bankacilik sektoriinde de yabanci bankalarin
artis gostermesi sektore iligskin olarak yapilan incelemelerde bankalarin ortaklik
yapisinin da dikkate alinmasina neden olmaktadir.

2.1. Tiirk Mevduat Bankalarinin Degerlendirilmesi

Finans sektorii icinde mevduat, katilim, kalkinma ve yatirim bankalarinin
cesitli finansal biiyilikliikleri ele alindiginda mevduat bankalarmin sektordeki
Onemi ortaya konulabilir. Tiirk bankacilik sisteminde mevduat bankalarinin
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toplam aktifler, 6z kaynaklar, net kar ve mevduat/katilim fonu agisindan 2019
Aralik itibariyle sahip olduklar1 yiizdelik paylar Grafik 1°de gosterilmektedir.

Aktif Ozkaynak
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ve Yatirrm

Kaynak: BDDK Aylik Bankacilik Sektorii Verileri esas alinarak hazirlanmustir.
Grafik 1. Banka Gruplarimin Tiirk Bankacilik Sistemindeki Paylari

Grafik 1’de de goriildiigii iizere mevduat bankalari, Tiirk bankacilik
sistemi aktif toplaminin %86,96’line, 6zkaynak toplaminin %86,52’sine ve net
kar toplaminin %83,57’sine sahiptir. Bunun haricinde mevduat / katilim fonu
toplama yetkisine sahip mevduat ve katilim bankalar1 ele alindiginda mevduat
bankalar1 fon arz edenlerden bu sekilde toplanan fonlarin da %91,61’ine sahip
bulunmaktadir.

Tirk bankacilik sektoriinde yer alan mevduat bankalari, katilim
bankalari, kalkinma ve yatirim bankalar1 gerek sektdrel analizlerde gerekse
akademik ¢aligmalarda bu kapsamda ele alinmaktadir.

Finansal serbestlesme siireci ve teknolojik gelismeler, uluslararasi
finansal yatirnmlarin artmasina bu da uluslararasi bankacilik faaliyetlerinin
gelismesine neden olmustur.

Bankalar ortaklik yapisina gore, sermayesinin %50’sinden fazlasina;
devlet ya da devlete ait kurumlarin sahip olmasi durumunda kamu bankasi;
bankanin merkezinin bulundugu iilkedeki gergek kisilerin ve devlet kontroliinde
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olmayan tiizel kisilerin sahip olmast durumunda 6zel banka; yabanci kisi veya
kuruluslarin sahip olmasi durumunda yabanci banka olarak nitelendirilmektedir
(Delikanli, 2015: 40-41). Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren mevduat
bankalarinin 3l kamu bankasi, 9’u 6zel banka, 1’1 Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu’na devredilen Birlesik Fon Bankasi,16’s1 Tiirkiye’de kurulmus yabanci
banka, 5’1 ise Tiirkiye’de sube acan yabanci banka olarak faaliyet
gostermektedir (TBB, 2020).

2.2. Literatiir Incelemesi

Cok kriterli karar verme teknikleri gerek finans gerekse diger akademik
alanlarda son donemlerde yaygin olarak kullanilmakta olan analiz teknikleridir.
Vikor, Topsis, Ocra, GIA, Electre, Promethee, Copras, ANP ydntemleri ile
yapilmis olan c¢aligmalar literatiirde genis yer tutmaktadir. Bunlar haricinde
tekniklerin de yeni belirlenmis olmasiyla baglantili olarak, yeni bazi teknikler
de literatiirde yerini almigtir. Bunlar arasinda Moora, Mabac, Mairca, Waspas
yer almaktadir. S6z konusu performans siralamasini belirleyen tekniklerin yani
sira ele alinan degiskenlerin 6neminin belirlenmesinde yararlanilan objektif ve
subjektif teknikler de bu kapsamda incelenmektedir. Bunlardan bazilar
Entropi, Critic, Ahp, Swara, Delphi, Dematel teknikleri olarak belirtilebilir.

Tablo 1’de Entropi ve/veya Mabac entegre yontemleri ile arastirma yapan
calismalardan bazilar1 analiz konusu, alternatiflerin yer aldigi iilke ve kullanilan
yontem temelinde yer almaktadir.

Bankacilik sektorii ilizerine, 6zellikle Mabac yontemi ile yapilan ¢alisma
belirlenememistir. Literatiirde yer alan s6z konusu caligmalardan bankacilik
sektorii ile ilgili yapilmis olanlarin degiskenleri ele alindiginda ¢aligmalarda;
toplam aktifler, toplam krediler, toplam mevduat, toplam 6zkaynaklar, sube
sayis1 ve personel sayisi kriterleri (Akcakanat vd., 2017: 292); toplam aktifler,
toplam krediler ve alacaklar, toplam mevduat, toplam 6zkaynaklar ve 6denmis
sermaye tutarlari ile sube sayis1 ve ¢alisan sayisi (Ural vd., 2018: 133); ortalama
Ozkaynaklar, ortalama mevduatlar, personel giderleri, personel sayisi ve sube
sayisi, ortalama krediler, net faaliyet kari/zarari, ortalama aktif karliligi ve
ortalama Ozkaynak karlihigi (Topak ve Canakcioglu, 2019: 118);
0zkaynak/toplam aktif, mevduat/toplam aktif, etkinlik orani, krediler/toplam
aktifler, net gelir/toplam aktifler, net gelir/6zkaynaklar, faiz dis1 gelir/faaliyet
geliri, net faiz marji (Canakgioglu, 2019: 344-345); toplam aktifler, toplam
krediler ve alacaklar, toplam mevduat, toplam &zkaynaklar, sube sayisi ve
calisan sayisi (Aygin ve Orgun; 2019: 180) degiskenlerinin gerceklestirilen
analizlerin kapsaminda ele alindig1 goriilmektedir.
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Tablo 1. Entropi ve/veya Mabac Yontemleri ile Yapilan Literatiir Calismalar

Yazarlar

Analiz konusu (Ulke)

Yontem

Zhang vd. (2011)

Turizm destinasyon rekabet edilebilirligi

(Cin)

Entropi-Topsis

Pamucar ve Cirovié
(2015)

Forklift satin alma yatirim kararlart
(Sirbistan)

Dematel-
Mabac

Ebrahimi vd. (2016)

Miisteri iliskileri yonetimi
degerlendirme:Bank Mellat 6rnegi (Iran)

Entropi-Copras

Akgakanat vd. (2017)

Mevduat bankalar1 performansi
(Tirkiye)

Entropi-
Waspas

Gigovi¢ vd. (2017)

Riizgar ¢iftligi montaj yeri belirlenmesi
(Sirbistan)

Dematel-Anp-
Mabac

Kamu mevduat bankalar1 performansi | Entropi-
Ural vd. (2018) (Tiirkiye) Waspas
Topak ve Canakg¢ioglu | Mevduat bankalar1 performansi .
(2019) (Tiirkiye) Entropi-Copras
< Mevduat bankalar1 performansi .
Canakgioglu (2019) (Balkan iilkeleri) Entropi-Ocra
Mobilya atolyesinde personel sec¢imi .
Ulutas (2019) (Tiirkiye) Entropi-Mabac
Havayolu sirketlerinde ~memnuniyet
Bakir (2019) diizeyi (Avrupa’da faaliyet gosteren) Swara-Mabac
Aygin ve Orgun Mevduat  bankalarmin  performansi . .
(2019) (Tiirkiye) Entropi-Mairca
Akbulut (2020) BIST ~¢imento  sektoril  performanst | . ji0 \rapac
(Tiirkiye)
Aygin ve Giicli BIST  ticaret  sirketleri  finansal N
(2020) performanslari (Tiirkiye) Entropi-Mairca
Sakarya ve Aksu BIST ulasim  sektorii  isletmeleri Entropi-Topsis
(2020) (Tiirkiye) p1-Top
3. Metodoloji

Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren mevduat bankalarinin, 6zel
olarak belirlenen degiskenlerle performansinin ve ortaklik yapisinin
performansa etkisinin analizini yapmay1 amaglayan ¢alismanin bu bdliimiinde
analiz i¢in kullanilacak yontemler izah edilecek, analizde kullanilan degiskenler
ve degiskenlerin secim sekilleri ele alinacak ve incelenen veri seti
agiklanacaktir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Calisma, incelemede ele alman kriterlerin nispi 6nemi belirlemek
amaciyla gergeklestirilen Entropi yOntemi vasitasiyla oran agirliklarinin
belirlenmesi ve hatta Entropi yontemi ile 6nce kriterlerin se¢imi, daha sonra s6z
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konusu kriterler dogrultusunda 2014-2019 doéneminde faaliyet gosteren
bankalarin performanslarinin belirlenmesi ve Mann-Whitney U yontemi ile de
belirlenen performanslara banka ortaklik yapisinin etkisinin belirlenmesi
seklinde gergeklestirilmistir.

3.1.1. Entropi Yontemi

Subjektif kriter agirliklandirma yontemlerinde s6z konusu olan karar
vericilerin uzmanliklarinin ve deneyimlerin 6nemine ragmen, objektif kriter
agirliklandirma yontemleri, analiz yapan kisinin subjektif
degerlendirmelerinden etkilenilmesinin Oniine geg¢ilmesini ifade etmektedir.
Objektif kriter agirliklandirma yodntemlerinden biri olan entropi baglangicta
Rudolph Clausius (1985) tarafindan tanimlanmustir. Entropi i¢in, bilgi entropisi
kavrami ilk olarak Shannon (1948) tarafindan ileri siiriilmiistiir (Zhang vd.,
2011: 444).

Entropi  yonteminde  agirlhik  degerine  ulasilmast  amaciyla
gerceklestirilmesi gereken islem agsamalar1 asagidaki gibi siralanabilir (Wang ve
Lee, 2009: 8982).

Asama 1: m adet alternatif ve n adet degerlendirme kriterinden meydana
gelen karar matrisi Esitlik (1)’deki gibi olusturulmaktadir. xy, i. alternatifin j.
kritere gore basar1 degeridir.

X111 X12 X1n
X— X21 XZZ in . .
= i=1,...,m;j=1,...,n (D)
Xm1  Xm2 Xmn

Asama 2: Karar matrisinde yer alan farkli alternatiflere ait kriter
degerlerine Esitlik (2)’de gosterildigi gibi normalizasyon islemi uygulanarak,
normalize edilmis karar matrisi olusturulmalidir.

i=1,...,m;j=1,...,n 2)

Asama 3: Her bir kriterin Entropi degeri (e;) Esitlik (3) araciligr ile
bulunmaktadir.

n %k %k
ei]-:—k‘ZX”-ln(Xi],) k = (In(m))! i=1,...,m;j=1,...,n (3)

=1 1
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Asama 4: Her bir kriterin farklilagsma dereceleri (d;) Esitlik (4) araciligi
ile hesaplanmaktadir.

d]=1—€] jzl,...,n (4)

Asama 5: Her bir kritere iligkin, agirlik katsayisini temsil eden wj
degerleri hesaplanmaktadir. w; kriterlerin 6nem derecesini gostermekte olup,

Esitlik (5)’te gosterildigi gibi her bir kriter icin d; degerini, farklilastirma
dereceleri toplamina oranlayarak belirlenmektedir.

d.
WwW. = )
) n

3 d,

j=1

Entropi yonteminin 3. asamasinda yapilmakta olan dogal logaritma (In)
hesaplamasi normalize edilmis karar matrisinde yer alan degerlerin 0 ya da
negatif olmasi durumunda ger¢eklestirilememektedir. Bu nedenle entropi
yontemi agsama uygulamalarina baslamadan Once, karar matrisinde yer alan
verilerde  doniisim  yapilmasi  gerekmektedir. Bunun igin  Z-skoru
standardizasyon yontemi kullanilarak Esitlik (6) ve (7) ile 0 degerine sahip ve
negatif veriler i¢in diizeltmeler yapilmalidir (Zhang vd., 2014: 3). Bunun
sonuncunda aslinda Esitlik (2)’de kullanilan degiskenlere iliskin x; verileri

i=1,....n (5)

yerine Esitlik (7)’de bulunan Z; verileri degerlendirmeye katilmaktadir.

Zyjy=—— (6)

Z.=7; + A A > ‘min Zl.j‘ (7)

3.1.2. Mabac Yontemi

Mabac (Multi-Attributive Border Approximation Area Comparison- Cok
Nitelikli Sinir Yaklasim Alan1 Karsilastirmasi) yontemi ilk olarak Pamucar ve
Cirovi¢ (2015) tarafindan lojistik merkezleri igin forklift se¢iminde
kullanilmigtir. Yontem, her bir alternatifin kriter islevinin siir yaklagma
alanindan uzakligin1 tanimlamak seklinde islem gormektedir (Pamucar vd.,
2018, 97)

Mabac yonteminin analiz sonuclarinin ¢ok yaygin olarak kullanilan
Vikor, Topsis ve Copras yontemi sonuglari ile karsilastirildiginda, Mabac
yontemi sonuglarinin onaylandigi ve bu dogrultuda giivenilir oldugu
belirtilmektedir (Gigovi¢ vd., 2017: 503). Ayrica Mabac yOnteminin
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¢oziimlerinde tutarlilk gosterdigi de ifade edilmektedir. (Pamuéar ve Cirovié,
2015, 3016). Mabac yonteminin uygulama asamalar1 asagida siralanmigtir
(Pamucar vd., 2018, 97-98)

Asama 1: Mabac yonteminde de m adet alternatif ve n adet degerlendirme
kriterinden meydana gelen Esitlik (8)’deki karar matrisi olugturulmaktadir

X111 X12 X1n

X = X21 X2 X2n
- 1_1, "7ma_]_17 , (8)

Xml sz an

Asama 2: Karar matrisinde yer alan her bir alternatifin kriter degerlerine
kriterde fayda (en fazla olma) beklentisi bulunmasi durumunda Esitlik (9),
kriterde maliyet (en az olma) beklentisi bulunmasi durumunda Esitlik (10)’da
gosterildigi gibi normalizasyon islemi uygulanarak, belirlenen normalize

edilmis degerlerle (Xf ) normalize edilmis karar matrisi olusturulmaktadir.
]

min
e . .
Xi]'_w i=1,...,m;j=1,...,n )]
j )
max
. , ,
Xi.—m i=1,...,m;j=1,...,n (10)
J X - X.
) )
x]?“a" : en yiiksek performans kriteri ; x;nin : en diisiik performans kriteri

Asama 3:  Esitlik (11) yardimi ile agirliklandirilmis karar matrisi (V)
olusturulur.

Vij=Wj-(Xf+1) (11)
ij
Asama 4: Degerlendirme kriterinin her biri i¢in sinir yakinlik alan degeri

Esitlik (12) yardimiyla hesaplanir. Daha sonra Esitlik (13)’te goriilen simir
yakimlik alan matrisi (G) elde edilmektedir.

1/m
g]:( Vijj (12)

G: I: '/:|1xn (13)

o B

1l
—

0Q
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Asama 5: Her bir degerlendirme kriteri i¢in smir yakinlik alanindan
uzaklik degeri hesaplanarak (Q) matrisi Egitlik (14)’te goriildiigii gibi elde
edilmektedir.

Vi1=81 V12782 « Vin—8n di1 912 -~ Qin
Q=(V-G) = V21=81 V22=82 - Von=8n _ d21 922 - Qon (14)
Vmi= 81 Vm2=82 ~ Vin—8n Omi 9m2 = Ymn

Asama 6 : Her bir alternatif i¢in sinir yakinlik alanindan uzaklik degerleri
(qi) Esitlik (15)’te gosterildigi gibi toplanarak S; degerleri elde edilmektedir. En
yiksek S; degerine sahip olan alternatif, en iyi alternatif, olarak
belirlenmektedir.

S, = Zqij (15)
=

3.1.3. Mann-Whitney U

Iki anakiitle ile ilgili parametrelerin karsilastirilmasi gerekliliginde
parametrik ve parametrik olmayan testlerden yararlanilabilmektedir. Testlerin
yapilmasi i¢in gerekli varsayimlarin saglanamadigi, 6rnegin dagilimin normal
olmadigr durumlarda uygulanan parametrik olmayan testler arasinda Mann-
Whitney U testi bulunmaktadir (Lorcu, 2015: 116).

Parametrik test varsayimlarimin saglanamadigi durumlarda kullanilan
testte hipotezler asagidaki sekilde olusturulmaktadir.

Ho: pi= pa (fark yoktur.)
Hi: pi# po (fark bulunmaktadir.)
3.2. Veri Seti

Analizde kullanilan degiskenler ilk once karlilik, sermaye yeterliligi,
bilango yapisi, aktif kalitesi, likidite, gelir-gider yapisi grubu oranlarindan
bazilar1 ele alinarak olusturulmustur. Bu oranlar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Analizde Kullanilmak Uzere Incelemeye Alinan Degiskenler

Kodu Oranin Adi Oran Grubu
OAK Ortalama Aktif Karlilig Karlilik

00K Ortalama Ozkaynak Karlilig: Karlilik

SYR Sermaye Yeterliligi Oran1 Sermaye yeterliligi
0zTa Ozkaynaklar / Toplam Aktifler Sermaye yeterliligi
NbpOz Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar Sermaye yeterliligi
TmvTv Toplam Mevduat / Toplam Varliklar Bilango yapist
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Tablo 2 Devamu: Analizde Kullanilmak Uzere Incelemeye Alinan Degiskenler

AkrTv Alinan Krediler / Toplam Varliklar Bilango yapisi
TkrTv Toplam Krediler / Toplam Varliklar Aktif kalitesi
TkrTmv Toplam Krediler / Toplam Mevduat Aktif kalitesi
DnkTkr Donuk Alacaklar / Toplam Krediler Aktif kalitesi
LkakTkr Likit Aktifler / Toplam Aktifler Likidite
LkakKvy Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Likidite
LkakMvMvd Likit Aktifler/Mevduat+Mevduat Dis1 Kaynak. Likidite

FglFgd Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri Gelir-gider yapist
TglTgd Toplam Gelirler / Toplam Giderler Gelir-gider yapist
FglTgl Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler Gelir-gider yapist
FgdTgd Faiz Giderleri / Toplam Giderler Gelir-gider yapisi

Daha sonra s6z konusu degisken gruplarinda yer alan oranlardan
performansa etki bakimindan nispi olarak dnemli, diger ifade ile agirlig: yiiksek
olan oranin se¢imi i¢in Entropi yontemi ile belirleme yapilmistir. Bu analiz
sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Tiim Degiskenlerin Agirlik (w;) Degerleri

Oran Entropi degeri Oran Entropi degeri
OAK 0,0361 DnkTkr 0,1721
00K 0,0394 LkakTkr 0,1643
SYR 0,0090 LkakKvy 0,1779
OzTa 0,0004 LakMvMvd 0,1513
NbpOz 0,1595 FglFgd 0,0085
TmvTv 0,0017 TglTgd 0,0036
AkrTv 0,0363 FglTgl 0,0018
TkrTv 0,0005 FgdTgd 0,0356
TkrTmv 0,0022

Agirlik degeri ile kriterin 6nem derecesinin dogru orantili oldugu bilgisi
dahilinde s6z konusu oran gruplarindan performansa etkisi bakimindan analizde
kullanilan degiskenler; karlilik orami olarak ortalama 6zkaynak karlhiligi,
sermaye yeterliligi oran1 olarak net bilango pozisyonunun 6zkaynaklara orani,
bilango yapisi oran grubundan alinan kredilerin varlik toplamina orani, aktif
kalitesi oran grubundan donuk alacaklarin toplam kredilere orani, likidite oran
olarak likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliiklere oran1 ve gelir-gider yapisi oran
grubundan faiz giderlerinin toplam giderlere orani1 seklinde siralanabilir.

Belirlenen oranlar in fayda ve maliyet beklentileri dogrultusunda, karlilik
ve likidite degiskeni fayda, digerleri ise maliyet beklentisi bulunan degiskenler
olarak belirlenmistir. Degiskenler asagidaki gibi agiklanabilir.

- Ortalama 6zkaynak karliligi orani, bankalarin 6zkaynaklar1 karsiliginda
elde ettigi kar1 gostermektedir.

- Net bilango pozisyonunun 6zkaynaklara orani, sermaye yeterliligi orani
olarak ele alinmistir. Net bilanco pozisyonu; yabanci para cinsinden varliklar ile
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kaynaklar arasindaki farktir. S6z konusu oran, bu farkin 6zkaynaklar tarafindan
karsilanma seviyesini gostermektedir. Oranin yiliksek olmasi bankanin agik
pozisyon riski tagidiginin bir igareti olarak yorumlanabilir (Aydin, 2013: 33).

- Almnan kredilerin varlik toplamina orani, banka yabanci kaynaklari
arasinda bulunan, aliman kredilerin varlik toplamma oranlanmasi ile
bulunmaktadir. Mevduat bankalar1 aracilik faaliyetleri kapsaminda mevduat
olarak sagladiklar1 fonlar1 kredi olarak fon talep edenlere kullandiran
organizasyonlar olmalar1 sebebiyle, bu kapsamda yabanci kaynak olarak
mevduatin yiliksek olmasi beklentisi bulunmaktadir.

- Donuk alacaklarin toplam kredilere orani, aktif kalitesi oran grubunda yer
almaktadir. Herhangi bir vade kaydi tasimayan bor¢lu cari hesaplarin, hesap
limitinde 6denmeyen kredilerin, hesap limitini belirlenen siirede asan kredilerin
vb. donuk alacak olarak siniflandirilmasindan (Kredilerin Siniflandirilmasi ve
Bunlar I¢in Ayrilacak Karsihiklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, Md.5) yola c¢ikarak s6z konusu oranin disiikliigiiniin aktif
kalitesini gosterdigi diisiiniilebilir.

- Likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliiklere orani; likit aktiflerin kisa
vadeli yiikiimliiliiklerini karsilayabilme giiciinii ve bu dogrultuda bankanin
likiditesini gostermektedir.

- Faiz giderlerinin toplam giderlere orani; gelir gider yapisi oranlarindan
olan bu oran bankanin giderlerinin tamami igerisindeki faiz giderlerinin
yiiksekligini gostermektedir. Faiz geliri ile faiz gideri arasindaki farki
gostermekte olan net faiz gelirinin yiiksekligi banka karliligin1 olumlu
etkilemektedir. Banka net faiz gelirlerinin istikrarlilig1 ve siirekliligi bankalarin
finansal sistemde saglikli bir sekilde var olmasim1 ve bu dogrultuda finansal
sistemin saglikli ¢alismasini saglamaktadir (Erol, 2007: 1). Bu dogrultuda faiz
gelirinin fazlaligina kiyasla faiz giderlerinin diisiik olmasi beklenmektedir. Ote
yandan bankalarin net faiz marjlarim1  miimkiin  oldugunca kiigiik
belirlemelerinin finansal aracilik hizmetlerinin sosyal maliyetlerini azaltmakta
oldugu goriisii de bulunmaktadir (Erol, 2007: 1).

Tirk bankacilik sisteminde entegre yontem ile ortaklik yapisi odakli
olarak incelemenin yapildigr bu calismada Tiirk bankacilik sisteminde 2014-
2019 déneminde faaliyet gosteren, Adabank ve Bilesik Fon Bankas1 haricindeki
26 mevduat bankasmin tamami ele alinmistir. Tiirkiye’de sube agan yabanci
bankalar kapsam dig1 birakilmigtir. Dénemin baglangicinin 2014 secilmesinin
nedeni bankacilik sisteminde analizin yapildigi donemde faaliyet gosteren
bankalarin tamaminin faaliyette bulundugu ilk yilin 2014 olmasidir. Bu sayede
analize alinan banka sayisi iist diizeyde tutulmus ve sektorde faaliyette bulunan
bankalar kapsama alinmustir.
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Analizde mevduat bankalarinin performanslarinin incelenmesinde ele
alman veriler Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) internet sitesinde yayinlanan
Secilmis Rasyolar’dan alinmistir.

4. Bulgular

Degiskenlerin se¢ciminde ve analiz sonuglarin tamaminin ortaya
konulmasinda olusturulan her bir bankanin (alternatifin) sahip oldugu oranlari
(kriterleri) temsil eden karar matrisleri ve gerek Entropi yontemi gerekse Mabac
yontemi i¢in islem adimlarinin sonuglari 2019 yili i¢in Ekler kisminda
verilmistir.

Banka performansinin nispi olarak 6énemli belirleyicisi olarak belirlenen
kriterlerin de kendi aralarindaki onem derecelerini belirlemek icin Entropi
yonteminden yararlanilmig ve sonuglar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Inceleme Kapsanmindaki Degiskenlerin Agirlik (w;) Degerleri

Yillar 00K NbpOz AkrTv | DnkTkr | LkakKvy | FgdTgd

2014 0,0452 0,0330 0,1073 0,0650 0,7288 0,0207

2015 0,0183 0,0280 0,0930 0,0605 0,7854 0,0149

2016 0,0215 0,0224 0,1068 0,0905 0,7403 0,0185

2017 0,0716 0,0663 0,3620 0,2357 0,2225 0,0419

2018 0,0564 0,0985 0,5276 0,0322 0,2474 0,0378

2019 0,0241 0,0599 0,2783 0,2255 0,3931 0,0192

Her bir kriterin 2014-2019 donemi siiresince sahip oldugu agirliklar
incelendiginde 2017 ve 2018 yilinda bilango yapisinin (AkrTv) diger yillarda
ise likiditenin (LkakKvy) mevduat bankasi performansinda nispi agirliginin
bulundugu, en az agirliga sahip oranin ise 2018 yil1 i¢in aktif kalitesi (DnkTkr),
donemin geri kalani i¢in ise gelir-gider yapisi (FgdTgd) oldugu goriilmektedir.

Entropi yontemi ile belirlenen agirliklar akabinde Mabac ydntemi ile
mevduat bankalarinin performanst belirlenmis ve 2014-2019 donemi igin
Tablo 5°te verilmistir.

Mabac yontemine gore donemin ¢ogunlugunda, en yiiksek performansa
belirlenen degiskenler dogrultusunda Rabobank’in, 2018 yilinda ise
Anadolubank’in sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Tablo 5’ten MUFG Bank
Turkey’in 2014, 2018, 2019, ICBC Turkey Bank’in 2015, 2017, HSBC Bank’in
ise 2016 yilinda en diisiik performansa sahip bankalar olduklar goriilmektedir.

Daha once de agiklandig: iizere likiditenin (LkakKvy) mevduat bankasi
performansinda nispi agirliginin bulunmasi ve fayda beklentisi olan bu oranin
dénem siiresince en yiiksek Rabobank’ta bulunmasi (Bkz. Ekler Tablo 8), 6te
yandan her ne kadar agirlig1 yiiksek olmasa da maliyet beklentisi olan donuk
alacaklarin aktif toplami igerisindeki paymnin diisiik oldugu bankalar arasinda
Rabobank’1in da bulunmasi bu sonugta etkilidir. Diger bir ifade ile Rabobank’in

482 Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Nisan 2021, Cilt: 35, Sayi: 2




M. Esra ATUKALP

likiditesinin ve aktif kalitesinin yiiksekliginin bu sonugta etkili oldugu
sOylenebilir.

Buna gore Rabobank’in 2014 yilinda faaliyete baslamasi, bankacilik
sisteminde var olmaya basladig1 ilk yillarda (2014, 2015) sundugu kredilerin
diistikligii (TBB, 2020) nedeniyle likiditesinin yiiksekligi ve likidite oraninin da
agirhgr dikkate alinirsa Rabobank’in performans yiiksekliginde o6zellikle ilk
yillarda bu durumun 6nemli ve etkileyici oldugu sdylenebilir.

Benzer sekilde maliyet beklentisi tasimasina ragmen alinan kredilerin
toplam varliklara oraninin da MUFG Bank Turkey’de donem siiresince en
yiikksek olmasi da (Ekler Tablo 8) s6z konusu banka icin godzlemlenen
performans durumunun nedenleri arasinda sayilabilir.

Tablo 5. Mabac Yontemi Degerlendirme Sonuglar

2014 2015 2016
Rabobank 0,747 | Rabobank 0,801 | Rabobank 0,722
Arap Tiirk B. 0,040 | Arap Tiirk B. 0,028 | Arap Tiirk B. 0,046
T.C. Ziraat B. 0,014 | Odea Bank 0,015 | Citibank 0,023
Tiirkiye Is B. 0,011 | Citibank 0,011 | Turkish Bank 0,015
Akbank 0,009 |T.C. Ziraat B. 0,006 |T.C. Ziraat B. 0,013
Fibabanka 0,000 | Tiirkiye Is B. 0,001 | Tiirkiye Is B. 0,004
Denizbank -0,001 | Fibabanka 0,000 | Odea Bank 0,004
Citibank -0,001 | Turk Ekonomi B. -0,002 | Anadolubank 0,002
Tiirk Ekonomi B.  -0,002 | Akbank -0,004 | Akbank 0,000
Odea Bank -0,003 | Turkish Bank -0,005 | Fibabanka -0,001
Tiirkiye Garanti B.  -0,007 | Tiirkiye Garanti B. -0,011 | Deutsche Bank -0,001
Anadolubank -0,007 | Anadolubank -0,012 | Tirkiye Halk B. -0,007
Turkish Bank -0,013 | Tiirkiye Halk B. -0,015 | Tirkiye Garanti B.  -0,007
Tiirkiye Halk B. -0,014 | Burgan Bank -0,016 | Tirk Ekonomi B.  -0,010
QNB Finansbank -0,017 | Yap1 ve Kredi B. -0,022 | Burgan Bank -0,016
Tirkiye Vakiflar B. -0,019 |Tiirkiye Vakiflar B. -0,023 |Denizbank -0,021
Turkland Bank -0,019 | Denizbank -0,025 | Tirkiye Vakiflar B. -0,021
Yapi ve Kredi B.  -0,020 | ING Bank -0,025 | QNB Finansbank  -0,024
Sekerbank -0,024 | QNB Finansbank -0,026 | Yapive Kredi B.  -0,026
ING Bank -0,025 | Sekerbank -0,032 | Sekerbank -0,034
Burgan Bank -0,027 | MUFG B. Turkey  -0,037 | Turkland Bank -0,036
Deutsche Bank -0,030 | Deutsche Bank -0,040 | ING Bank -0,041
Alternatifbank -0,030 | Turkland Bank -0,040 | MUFG B. Turkey -0,048
ICBC Turkey B.  -0,048 | HSBC Bank -0,049 | Alternatifbank -0,049
HSBC Bank -0,065 | Alternatifbank -0,049 | ICBC Turkey B. -0,073
MUFG B. Turkey -0,070 | ICBC Turkey B. -0,068 | HSBC Bank -0,075
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Tablo 5 (devam). Mabac Yontemi Degerlendirme Sonuglar

2017 2018 2019
Rabobank 0,163 | Anadolubank 0,312 | Rabobank 0,261
Citibank 0,134 | Citibank 0,218 | HSBC Bank 0,120
Arap Tiirk B. 0,114 | HSBC Bank 0,174 | Citibank 0,099
T.C. Ziraat B. 0,097 | Arap Tiirk B. 0,158 | Deutsche Bank 0,049
Akbank 0,080 | Turkish Bank 0,149 | T.C. Ziraat B. 0,048
Anadolubank 0,065 | Tiirkiye Halk B. 0,074 | Tiirkiye Halk B. 0,043
Tiirkiye Is B. 0,063 | Turkland Bank 0,058 | QNB Finansbank 0,042
Tiirkiye Halk B. 0,062 | Odea Bank 0,048 | Tirk Ekonomi B. 0,041
Tiirkiye Garanti B. 0,050 | Tiirkiye Garanti B. 0,047 | Fibabanka 0,037
Fibabanka 0,044 | T.C. Ziraat B. 0,032 |ING Bank 0,036
HSBC Bank 0,036 | Sekerbank 0,020 | Anadolubank 0,024
Turkish Bank 0,030 |Fibabanka 0,018 | Tirkiye Garanti B. 0,023
Tiirk Ekonomi B. 0,026 | Alternatifbank 0,010 | Tiirkiye Is B. 0,016
Tiirkiye Vakiflar B. 0,017 |Denizbank 0,008 |Yap1 ve Kredi B. 0,012
QNB Finansbank 0,015 | Yap1 ve Kredi B. 0,007 | Tirkiye Vakiflar B. 0,012
Sekerbank 0,013 | Akbank 0,001 | Akbank 0,007
Denizbank 0,012 | Tiirkiye Is B. -0,003 | Sekerbank 0,003
Odea Bank 0,009 [Tiirkiye Vakiflar B. -0,006 |Burgan Bank -0,010
Yap1 ve Kredi B. 0,003 | Tiirk Ekonomi B.  -0,011 | Odea Bank -0,012
Alternatifbank -0,032 | QNB Finansbank -0,038 | Turkish Bank -0,013
Burgan Bank -0,045 | ICBC Turkey B. -0,064 | Denizbank -0,020
ING Bank -0,046 | ING Bank -0,071 | Arap Tiirk B. -0,037
Deutsche Bank -0,050 | Deutsche Bank -0,071 | ICBC Turkey B. -0,056
MUFG B. Turkey -0,125 | Burgan Bank -0,084 | Alternatifbank -0,059
Turkland Bank -0,141 | Rabobank -0,096 | Turkland Bank -0,126
ICBC Turkey B. -0,157 | MUFG B. Turkey  -0,331 | MUFG B. Turkey -0,166

B.: Banka / Bank

Bankalarin Entropi ile entegre Mabac yontemi ile belirlenen performans
degerleri esas alinarak ortaklik yapilar itibariyle aralarinda farkliligim bulunup
bulunmadigimin istatistiki analizi yapilabilir. Bunun i¢in SPSS 25 programi
kullanilmigtir. S6z konusu degerlendirme igin yararlanilacak istatistiki analiz
yonteminin  tespitinde ilk 6nce normallik varsayiminin  smanmasi
gerekmektedir. Normallik testi sonuglarina gore anlamlilik degeri 0,000 olarak
belirlenmis, anlamlilik degeri 0,05’ten kiiclik oldugu i¢in normal dagilim s6z
konusu degildir. Analize bu sebeple parametrik olmayan testler ile devam
edilmelidir.

Bankalarin ulusal sermayeli ya da yabanci sermayeli banka olma
durumuna gore, Entropi ile entegre Mabac yontemi ile bulunan performans
degiskenleri bakimindan aralarinda fark olup olmadiginin testinde ikili
karsilagtirma yapan parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U Testinden
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yararlanilmaktadir. Mann-Whitney U  Testinin  sonuglart  Tablo 6’da
verilmektedir.

Tablo 6. Mann-Whitney U Test Sonuglart

Ortaklik Sira Sira Test istatistikleri
N
Yapisi Ortalamasi1 | Toplam U Z p
Mabac Ulusal 67 92,21 6178,0 | 2063,0 | -3,288 | 0,001
Performans | Yabanc 89 68,18 6068,0
Degeri Toplam | 156

“Ulusal sermayeli bankalar ve yabanci sermayeli bankalarin Entropi ile
entegre Mabac yontemi ile bulunan performans degerleri arasinda fark
bulunmakta midir?” sorusuna verilen cevaplar, fark yoktur (Ho hipotezi) ve fark
vardir (H; hipotezi) seklinde olacaktir. Anlamlilik degeri 0,05’ten kii¢iik oldugu
icin Ho hipotezi reddedilecektir. Ulusal sermayeli bankalar ile yabanci sermayeli
bankalar arasinda performans degerleri bakimindan anlamli bir fark
bulunmaktadir.

Tablo 6’da yer alan test sonuglarina gore, ulusal (kamu+6zel) sermayeli
mevduat bankalar1 lehine Mabac performans degerleri bakimindan istatiksel
acidan anlamli farklilik bulunmaktadir. Diger bir ifade ile ulusal sermayeli
bankalarin daha yiiksek performans degerine sahip olduklar1 goriilmektedir.

Sonuc¢

Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren mevduat bankalarin
performanslarinin Entopi ile agirliklandirilmis Mabac yontemi ile belirlenmesi
ve ortaklik yapisinin performansa etkisinin belirlemesi amaciyla gerceklestirilen
bu calismada analiz donemi olarak 2014-2019 donemi ele alinmistir. Tirk
bankacilik sisteminde faaliyet gdsteren Adabank, Bilesik Fon Bankasi ve
Tiirkiye’de sube acan yabanci bankalar haricindeki 26 mevduat bankasinin
tamami analize dahil edilmistir.

Cok kriterli karar verme tekniklerinin bir kisminda analiz yapilmadan
once performansa etkisi nedeniyle belirlenen kriterlerin nispi 6nem diizeyi
belirlenmeli ve daha sonra performans belirlenmesi gerceklestirilmelidir. Bu
dogrultuda nispi Onemin belirlenmesi noktasinda objektif ve subjektif
agirliklandirma  ydntemlerinden  yararlanilmaktadir.  Objektif  kriter
agirhiklandirma teknikleri, analiz yapan kisinin subjektif degerlendirmelerinden
etkilenilmesinin Oniine gecilmesini saglamasi nedeniyle tercih edilmektedir.
Objektif kriter agirliklandirma tekniklerinden bir tanesi Entropi teknigidir.
Caligmada kriter agirliklandirma i¢in Entropi, performans degerlendirme teknigi
olarak ise giincel teknikler arasinda yer alan Mabac tercih edilmistir.

Analizde 6nce TBB verilerinden elde edilen Secilmis Rasyolarin karlilik
oran grubundan, sermaye yeterliligi oran grubundan, bilango yapisi oran
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grubundan, aktif kalitesi oran grubundan, likidite oran grubundan ve gelir-gider
yapist oran grubundan birden fazla kriter belirlenmemistir. S6z konusu
oranlardan her bir grubu temsilen en 6nemli bir tane kriterin belirlenmesi i¢in
Entropi yonteminden yararlanilmistir. Bunun sonucunda s6z konusu oran
gruplarindan performansa etkisi bakimindan analizde kullanilan degiskenler;
karlilikk orami olarak ortalama ozkaynak karliligi, sermaye yeterliligi orani
olarak net bilango pozisyonunun Ozkaynaklara orani, bilango yapisi oran
grubundan alman kredilerin varlik toplamina orani, aktif kalitesi oran
grubundan donuk alacaklarin toplam kredilere orani, likidite orani olarak likit
aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliikklere oran1 ve gelir-gider yapisi oran grubundan
faiz giderlerinin toplam giderlere orani olarak belirlenmistir.

Analizde daha sonra belirlenen bu alti degiskenin, diger degiskenler
cikarildiktan sonra agirliklandirmasi Entropi yontemi ile yeniden yapilmig ve
performansa etki noktasinda 6nem diizeyleri belirlenmistir.

Analize, belirlenen bu kriterler ve agirliklar1 ile mevduat bankalariin
performansinin tespit edilmesi ile devam edilmistir. Analiz sonucunda Mabac
yontemine gore donemin ¢ogunlugunda, belirlenen degiskenler dogrultusunda
en yiiksek performansa Rabobank’in, 2018 yilinda ise Anadolubank’in sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir. MUFG Bank Turkey’in 2014, 2018, 2019, ICBC
Turkey Bank’m 2015, 2017, HSBC Bank’in ise 2016 yilinda en diisiik
performansa sahip bankalar olduklar1 goriilmektedir.

Likiditenin (LkakKvy) mevduat bankas1 performansinda nispi agirliginin
bulunmasi ve fayda beklentisi olan bu oranin dénem siiresince en yiiksek
Rabobank’ta bulunmasi, 6te yandan her ne kadar agirligi yiiksek olmasa da
maliyet beklentisi olan donuk alacaklarin aktif toplami igerisindeki payinin
diisiik oldugu bankalar arasinda Rabobank’in da bulunmasi bu sonugta etkilidir.
Diger bir ifade ile Rabobank’mn likiditesinin ve aktif kalitesinin yiiksekliginin
bu sonugta etkili oldugu sdylenebilir. Analiz bulgularinda Rabobank’in 2014
yilinda faaliyete baslamasi, bankacilik sisteminde var olmaya basladigi ilk
yillarda (2014, 2015) sundugu kredilerin diisiikliigii nedeniyle likiditesinin
yiiksekligi ve likidite oranmmin da agirligi dikkate alimdiginda Rabobank’in
performans yiiksekliginde 6zellikle ilk yillarda bu durumun 6nemli ve etkileyici
oldugu belirtilmistir.

Benzer sekilde en diisiik olma yoniinde beklenti tasimasina ragmen alinan
kredilerin toplam varliklara oraninin da MUFG Bank Turkey’de dénem
siiresince en yiiksek olmasi da s6z konusu banka i¢in gozlemlenen performans
durumunun nedenleri arasinda sayilabilir.

Analizde Entropi yontemi ile entegre Mabac yontemi ile performans
tespitinin ardindan, bankalarin s6z konusu yontemlerle belirlenen performans
degerleri esas alinarak ortaklik yapilari itibariyle aralarinda farkliligin bulunup
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bulunmadigimin istatistiki analizi yapilmigtir. Bunun igin ikili karsilagtirma
yapan parametrik olmayan testlerden (normallik varsayimi saglanmadigindan)
Mann-Whitney U Testinden yararlanmilmistir. Test sonuglarina gore, ulusal
(kamu+o6zel) sermayeli mevduat bankalar1 lehine Mabac performans degerleri
bakimindan istatiksel acidan anlamli farklilik bulunmaktadir. Diger bir ifade ile
ortaklik yapisi itibariyle ulusal sermayeli bankalarin daha yiiksek performans
degerine sahip olduklari goriilmektedir.

Calismada TBB verileri dogrultusunda elde edilen sonuglarin,
degiskenlerin, farkli goriisler temel alinarak degiskenlere iligskin fayda ve
maliyet beklentilerinin, ele alinan alternatiflerin, analiz doneminin ve hatta
analiz yonteminin farklilagtirilmasi ile degisebilecegi ve konuya bu dogrultuda
farkli noktalardan yaklagimda da bulunulabilecegi dikkate alinmalidir.
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EKLER
Tablo 7. Degiskenlerin Belirlenmesinde Ele Alinan Karar Matrisi
YiI OAK OOK SYR OzTa NbpOz TmvIv AkiTv TkiTv = TkrTmv
2014 14 12,5 157 11,1 -37,5 58,6 10,6 63,5 108,4
2015 1,2 1,1 150 10,7 -39,4 58,7 11,3 64,7 110,2
2016 1,5 140 151 10,7 -28,4 59,6 11,1 65,5 109,9
2017 1,6 153 164 10,8 -56,0 58,7 10,9 66,1 112,6
2018 1,5 140 169 10,8 -49,6 59,9 9,8 63,4 105,8
2019 L1 10,3 18,0 109 -66,2 63,5 7,5 64,7 101,9
Yil DnkTkr LkakTkr LkakKvy LkakMvMvd FglFgd TglTgd FglTgl FgdTgd
2014 2,9 27,9 51,8 34,2 190,4 141,1 84,8 62,9
2015 3,1 26,6 49,5 32,5 189,2 137,1 87,3 63,3
2016 3,4 25,5 46,1 31,2 188,7 145,9 85,8 66,3
2017 3,1 24,8 43,9 30,5 184,7 1435 89,7 69,7
2018 44 14,0 25,9 17,6 165,7 154,2 91,2 84,9
2019 6,1 13,8 23,8 17,4 163,7 152,1 91,2 84,7
Tablo 3’iin olusturulmasinda yararlanilmstir.
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Tablo 8. Entropi ve Mabac Yéntemleri Icin Degiskenlerin Karar Matrisi (2019)

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd
T.C. Ziraat Bankasi 9,7 -75,9 5,3 2.8 14,7 86,6
Tiirkiye Halk Bankast 5,6 -51,3 2,4 5,1 13,5 91,3
Tiirkiye Vakiflar Bankast 9,1 -87,4 9,8 5,9 18,6 88,5
Akbank 11,0 -54,0 8,7 7,3 24,1 82,6
Anadolubank 15,2 0,1 0,4 10,6 30,0 90,5
Fibabanka 14,2 -41,7 39 6,4 26,7 86,6
Sekerbank -31,4 -64,6 3,0 13,1 19,5 80,1
Turkish Bank 0,2 -10,3 8,3 9,8 26,6 71,0
Tirk Ekonomi Bankasi 11,0 -126,6 8,0 6,0 28,1 80,0
Tiirkiye Is Bankas1 11,2 -66,5 8,6 6,5 24,3 80,8
Yap1 ve Kredi Bankasi 9,0 -76,0 9,8 7,6 35,2 83,6
Alternatifbank 8,6 -32,6 22,9 52 40,8 91,5
Arap Tiirk Bankas1 17,3 1,2 27,3 5,0 103,5 53,0
Burgan Bank 7,3 -33,9 12,2 6,9 349 88,0
Citibank 353 -22,1 0,3 34 61,1 70,0
Denizbank 8,1 -34,7 9,2 10,4 22,5 83,5
Deutsche Bank 21,9 16,7 13,8 0,0 84,2 51,7
HSBC Bank 15,6 -125,7 0,1 4,0 58,3 71,7
ICBC Turkey Bank 3,4 46,0 233 1,8 50,2 82,7
ING Bank 18,9 -44,1 4,8 8,5 43,2 75,9
MUFG Bank Turkey 19,1 47,4 49,2 0,0 88,5 91,1
Odea Bank 2,2 -11,5 5,7 14,5 46,2 83,9
QNB Finansbank 16,8 -174,9 8,4 7,0 222 83,3
Rabobank 14,8 1,0 39,3 0,0 569,9 10,2
Turkland Bank -176,7 -114,6 0,2 41,7 35,8 77,7
Tiirkiye Garanti Bankasi 12,3 -47,8 6,4 6,9 27,3 79,9

Entropi ve Mabac yontemleri i¢in diizenlenen karar matrisidir.
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Tablo 9. Entropi Yontemi I¢in Standartlastirma Déniigiim Sonuglar (2019)

Bankalar 00K NbpOz DnkTkr
T.C. Ziraat Bankas1 49 1,9 0,4
Tiirkiye Halk Bankas1 48 2,3 0,7
Tiirkiye Vakiflar Bankasi 48 1,7 0,8
Akbank 49 2,3 0,9
Anadolubank 5,0 3.3 1,4
Fibabanka 5,0 2,5 0,8
Sekerbank 3.8 2,1 1,7
Turkish Bank 4,6 3,1 1,2
Tiirk Ekonomi Bankasi 49 0,9 0,8
Tiirkiye Is Bankas1 49 2,1 0,8
Yapi ve Kredi Bankasi 48 1,9 1,0
Alternatifbank 4,8 2,7 0,7
Arap Tiirk Bankasi 5,1 3.3 0,6
Burgan Bank 4,8 2,7 0,9
Citibank 5,5 2,9 0.4
Denizbank 4.8 2,7 1,3
Deutsche Bank 52 3,6 0,0
HSBC Bank 5,0 0,9 0,5
ICBC Turkey Bankas1 47 4,2 0,2
ING Bank 5,1 2,5 1,1
MUFG Bank Turkey 5,1 4,2 0,0
Odea Bank 4,7 3,1 1,8
QNB Finansbank 5,0 0,0 0,9
Rabobank 5,0 3.3 0,0
Turkland Bank 0,0 1,1 5,3
Tiirkiye Garanti Bankasi 49 2.4 0,9

Esitlik (6) ve (7) ile yapilan standartlagtirma sonuglaridir.
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Tablo 10. Entropi Yontemi Icin Normalize Edilmis Karar Matrisi (2019)

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd
T.C. Ziraat Bankas1 0,040 0,029 0,018 0,014 0,010 0,043
Tiirkiye Halk Bankas1 0,039 0,037 0,008 0,026 0,009 0,045
Tiirkiye Vakiflar Bankast 0,040 0,026 0,034 0,030 0,012 0,044
Akbank 0,040 0,036 0,030 0,037 0,016 0,041
Anadolubank 0,041 0,052 0,001 0,054 0,019 0,045
Fibabanka 0,041 0,040 0,013 0,032 0,017 0,043
Sekerbank 0,031 0,033 0,010 0,066 0,013 0,040
Turkish Bank 0,038 0,049 0,029 0,050 0,017 0,035
Tiirk Ekonomi Bankasi 0,040 0,014 0,027 0,031 0,018 0,040
Tiirkiye Is Bankasi 0,040 0,032 0,030 0,033 0,016 0,040
Yap1 ve Kredi Bankasi 0,040 0,029 0,034 0,039 0,023 0,041
Alternatifbank 0,040 0,042 0,079 0,027 0,026 0,045
Arap Tiirk Bankasi1 0,041 0,052 0,094 0,025 0,067 0,026
Burgan Bank 0,039 0,042 0,042 0,035 0,023 0,044
Citibank 0,045 0,045 0,001 0,017 0,039 0,035
Denizbank 0,039 0,042 0,032 0,053 0,015 0,041
Deutsche Bank 0,042 0,057 0,047 0,000 0,054 0,026
HSBC Bank 0,041 0,015 0,000 0,021 0,038 0,036
ICBC Turkey Bank 0,038 0,066 0,080 0,009 0,032 0,041
ING Bank 0,042 0,039 0,016 0,043 0,028 0,038
MUFG Bank Turkey 0,042 0,066 0,169 0,000 0,057 0,045
Odea Bank 0,038 0,049 0,020 0,074 0,030 0,042
QNB Finansbank 0,041 0,000 0,029 0,035 0,014 0,041
Rabobank 0,041 0,052 0,135 0,000 0,368 0,005
Turkland Bank 0,000 0,018 0,001 0,212 0,023 0,039
Tiirkiye Garanti Bankas1 0,040 0,038 0,022 0,035 0,018 0,040
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Tablo 11. Entropi Yonteminde e;, d; ve w; Degerlerinin Bulunugu (2019)

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd
T.C. Ziraat Bankasi -0,128  -0,104  -0,073  -0,061 -0,044 -0,135
Tiirkiye Halk Bankas1 -0,126  -0,121  -0,040  -0,095 -0,041 -0,140
Tiirkiye Vakiflar Bankasi -0,128 -0,095 -0,114 -0,106 -0,053 -0,137
Akbank -0,129  -0,120  -0,105  -0,122 -0,065 -0,131
Anadolubank -0,131  -0,154 -0,010  -0,158 -0,076 -0,139
Fibabanka -0,130  -0,128  -0,058  -0,111 -0,070 -0,135
Sekerbank -0,108  -0,112  -0,047  -0,180 -0,055 -0,128
Turkish Bank -0,124  -0,148 -0,102  -0,150 -0,070 -0,118
Tiirk Ekonomi Bankas1 -0,129  -0,061  -0,099  -0,106 -0,073 -0,128
Tiirkiye Is Bankas1 -0,129 -0,111 -0,104 -0,113 -0,065 -0,129
Yap1 ve Kredi Bankasi -0,128  -0,104 -0,114  -0,126 -0,086 -0,132
Alternatifbank -0,128  -0,134  -0,200  -0,096 -0,096 -0,140
Arap Tiirk Bankasi -0,132  -0,154  -0,222  -0,093 -0,181 -0,096
Burgan Bank -0,127  -0,133  -0,133  -0,117 -0,085 -0,137
Citibank -0,140  -0,140  -0,007  -0,070 -0,127 -0,117
Denizbank -0,128  -0,132  -0,109  -0,156 -0,062 -0,132
Deutsche Bank -0,134  -0,163  -0,145 0,000 -0,158 -0,094
HSBC Bank -0,131  -0,062  -0,002  -0,080 -0,123 -0,119
ICBC Turkey Bank -0,125  -0,179  -0,202  -0,044 -0,111 -0,131
ING Bank -0,133  -0,126  -0,067  -0,136 -0,100 -0,123
MUFG Bank Turkey -0,133  -0,180  -0,300 0,000 -0,163 -0,140
Odea Bank -0,125  -0,147  -0,077  -0,192 -0,105 -0,132
QNB Finansbank -0,132 0,000 -0,102  -0,118 -0,061 -0,132
Rabobank -0,131  -0,154  -0,270 0,000 -0,368 -0,027
Turkland Bank -0,001  -0,072  -0,004  -0,329 -0,087 -0,126
Tiirkiye Garanti Bankast -0,130  -0,124  -0,084 -0,117 -0,071 -0,128
> -3,217  -3,157  -2,790  -2,879 -2,597 -3,226
- k= - (In(m))’! -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3
€ij 0,9875 0,9691 0,8563  0,8835 0,7970 0,9901
di  (Xdj=0,5166) 0,0125 0,0309 0,1437 0,1165 0,2030 0,0099
Wj 0,0241  0,0599 0,2783  0,2255 0,3931 0,0192
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Tablo 12. Mabac Yontemi Igin Normalize Edilmis Karar Matrisi (2019)

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd

T.C. Ziraat Bankasi 0,879 0,555 0,894 0,932 0,002 0,060
Tirkiye Halk Bankasi 0,860 0,444 0,953 0,877 0,000 0,002
Tirkiye Vakiflar Bankas 0,877 0,607 0,802 0,858 0,009 0,037
Akbank 0,886 0456 0,825 0,825 0,019 0,109
Anadolubank 0,905 0213 0,993 0,745 0,029 0,012
Fibabanka 0,901 0,401 0,922 0,848 0,024 0,061
Sekerbank 0,685 0,504 0,941 0,687 0,011 0,140
Turkish Bank 0,835 0260 0,832 0,765 0,023 0,252
Tiirk Ekonomi Bankast 0,885 0,783 0,839 0,856 0,026 0,141
Tiirkiye Is Bankast 0,886 0,512 0,827 0,843 0,019 0,132
Yapi ve Kredi Bankasi 0,876 0,555 0,802 0,818 0,039 0,097
Alternatifbank 0,874 0360 0,535 0,875 0,049 0,000
Arap Tiirk Bankas: 0,915 0,208 0,446 0,881 0,162 0,474
Burgan Bank 0,868 0366 0,754 0,836 0,038 0,043
Citibank 1,000 0313 0,996 0,919 0,085 0,264
Denizbank 0,871 0369 0,815 0,749 0,016 0,098
Deutsche Bank 0937 0,138 0,720 1,000 0,127 0,489
HSBC Bank 0,907 0,779 1,000 0,903 0,080 0,244
ICBC Turkey Bank 0,850 0,006 0,528 0,956 0,066 0,109
ING Bank 0,922 0412 0,904 0,797 0,053 0,192
MUFG Bank Turkey 0,924 0,000 0,000 1,000 0,135 0,005
Odea Bank 0,844 0265 0,886 0,652 0,059 0,093
QNB Finansbank 0,913 1,000 0,830 0,833 0,016 0,100
Rabobank 0,903 0,209 0,201 1,000 1,000 1,000
Turkland Bank 0,000 0,729 0,998 0,000 0,040 0,169
Tirkiye Garanti Bankast 0,891 0,428 0871 0,835 0,025 0,142

494

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Nisan 2021, Cilt: 35, Sayi: 2



Tablo 13. Mabac Yénteminde v; ve g; Degerlerinin Bulunusu (2019)

M. Esra ATUKALP

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd
Wi 0,0241  0,0599 0,2783 0,2255 0,3931 0,0192
T.C. Ziraat Bankas1 0,045 0,093 0,527 0,436 0,394 0,020
Tiirkiye Halk Bankas1 0,045 0,086 0,543 0,423 0,393 0,019
Tiirkiye Vakiflar Bankast 0,045 0,096 0,502 0,419 0,397 0,020
Akbank 0,045 0,087 0,508 0,412 0,400 0,021
Anadolubank 0,046 0,073 0,555 0,393 0,405 0,019
Fibabanka 0,046 0,084 0,535 0,417 0,402 0,020
Sekerbank 0,041 0,090 0,540 0,380 0,397 0,022
Turkish Bank 0,044 0,075 0,510 0,398 0,402 0,024
Tiirk Ekonomi Bankasi 0,045 0,107 0,512 0,419 0,403 0,022
Tiirkiye s Bankast 0,046 0,091 0,508 0,416 0,401 0,022
Yap1 ve Kredi Bankas1 0,045 0,093 0,501 0,410 0,408 0,021
Alternatifbank 0,045 0,081 0,427 0,423 0,412 0,019
Arap Tiirk Bankasi 0,046 0,072 0,402 0,424 0,457 0,028
Burgan Bank 0,045 0,082 0,488 0,414 0,408 0,020
Citibank 0,048 0,079 0,555 0,433 0,427 0,024
Denizbank 0,045 0,082 0,505 0,394 0,399 0,021
Deutsche Bank 0,047 0,068 0,479 0,451 0,443 0,029
HSBC Bank 0,046 0,107 0,557 0,429 0,425 0,024
ICBC Turkey Bank 0,045 0,060 0,425 0,441 0,419 0,021
ING Bank 0,046 0,085 0,530 0,405 0,414 0,023
MUFG Bank Turkey 0,046 0,060 0,278 0,451 0,446 0,019
Odea Bank 0,044 0,076 0,525 0,372 0,416 0,021
QNB Finansbank 0,046 0,120 0,509 0,413 0,399 0,021
Rabobank 0,046 0,072 0,334 0,451 0,786 0,038
Turkland Bank 0,024 0,104 0,556 0,225 0,409 0,022
Tiirkiye Garanti Bankasi 0,046 0,086 0,521 0,414 0,403 0,022
gj = ﬁ Vij 6’5?33667]3 l’ggE_ 7,89E-09  7,2E-11 1,73E-10  1,02E-43
g;./m 0,0443 0,0838 0,4879  0,4073 0,4212 0,0222
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Entegre Yontemlerle Tiirk Bankacilik Sisteminde Ortaklik Yapis: Odakl Inceleme

Tablo 14. Mabac Yonteminde q; (v - g;) Degerlerinin Bulunusu (2019)

Bankalar OOK NbpOz AkrTv DnkTkr LkakKvy FgdTgd

T.C. Ziraat B. 0,001 0,009 0,039 0,028 20,027  -0,002 0,048
Tiirkiye Halk B. 0,001 0,003 0,055 0,016 -0,028  -0,003 0,043
Tiirkiye Vakiflar B. 0,001 0,012 0,014 0,012 20,025  -0,002 0,012
Akbank 0,001 0,003 0,020 0,004 -0,021  -0,001 0,007
Anadolubank 0,002 -0,011 0,067  -0,014 -0,017  -0,003 0,024
Fibabanka 0,002 0,000 0,047 0,009 20,019  -0,002 0,037
Sekerbank -0,004 0,006 0,052  -0,027 -0,024 0,000 0,003
Turkish Bank 0,000 -0,008 0,022  -0,009 0,019 0,002 -0,013
Tiirk Ekonomi B. 0,001 0,023 0,024 0,011 0,018 0,000 0,041
Tiirkiye Is B. 0,001 0,007 0,020 0,008 -0,021 0,000 0,016
Yapi ve Kredi B. 0,001 0,009 0,013 0,003 -0,013  -0,001 0,012
Alternatifbank 0,001  -0,002 -0,061 0,015 -0,009  -0,003 -0,059
Arap Tiirk B. 0,002 -0,011 -0,085 0,017 0,035 0,006 -0,037
Burgan Bank 0,001  -0,002 0,000 0,007 -0,013  -0,002 -0,010
Citibank 0,004  -0,005 0,067 0,026 0,005 0,002 0,099
Denizbank 0,001  -0,002 0,017  -0,013 -0,022  -0,001 -0,020
Deutsche Bank 0,002  -0,016 -0,009 0,044 0,022 0,006 0,049
HSBC Bank 0,002 0,023 0,069 0,022 0,003 0,002 0,120
ICBC Turkey B. 0,000 -0,024 -0,063 0,034 -0,002  -0,001 -0,056
ING Bank 0,002 0,001 0042  -0,002 -0,007 0,001 0,036
MUFG B. 0,002 -0,024 -0210 0,044 0,025  -0,003 -0,166
Odea Bank 0,000 -0,008 0,037  -0,035 -0,005  -0,001 -0,012
QNB Finansbank 0,002 0,036 0,021 0,006 20,022 -0,001 0,042
Rabobank 0,002 -0,011 -0,154 0,044 0,365 0,016 0,261
Turkland Bank 20,020 0,020 0,068  -0,182 0,012 0,000 -0,126
Tiirkiye Garanti B. 0,001 0,002 0,033 0,006 -0,018 0,000 0,023

B.: Banka / Bank
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