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Stres giiniimiiz kosullarinda ¢alisanlar: ve is diinyasini etkileyen en onemli sorunlardan biri haline
gelmistir. Bu dogrultuda, bireyde stres yaratan faktorler; kisilik yapisindan, genel cevre
unsurlarindan ve ¢alisma hayatimin niteliginden kaynaklanmaktadir. Muhasebe meslegi de, igin
niteligi itibariyle stres unsurunun ¢ok fazla oldugu meslek gruplarindandir. Bu ¢calismada, meslegin
genel olarak karsilasilan ve stres yaratan kosullarinin yam sira kadin ¢alisan olarak karsilagilan
stres kaynaklarim belirlemek amaclamistiv. Izmir ilinde faaliyet gosteren 220 kadin muhasebe
meslek mensubuna yapilan anketle meslek mensuplarimin stres kaynaklar: belirlenmis ve stres
kaynaklarinin demografik ozelliklere (yas, medeni hal, egitim, unvan, ¢alisma siiresi, calisma sekli,
kisilik yapist) gore anlamh bir farklilik gésterip gostermedigi saptanmistir. Arastirma sonucunda,
muhasebe meslek mensuplarini etkileyen stres kaynaklari ile demografik degiskenler arasindaki
iliskive bakildiginda “mesleki unvana” gére istatistiksel olarak anlamly farkliliklar bulunmustur.
Kadin ¢alisanlara karsi mesleki acidan negatif bir bakis agisi varligi sorgulandiginda genel
diistincenin béyle bir durumun séz konusu olmadigi yoniinde ¢iktigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Muhasebe Meslek Mensuplari, Stres, Stres Kaynaklart, Cinsiyet, Orgiit,
Tekno-Stres

Jel Kodlar: C12, C14, M40.

ABSTRACT

Stress, has become one of the major problems which affects employees and business world. Thus,
factors that cause stress in an individual; originates from personality, general environment elements
and quality of work life. Profession of accounting, as nature of the job, is one of the professions that
element of stress is quite common. In this study, it is aimed to point out conditions of the profession
faced with generally and causes stress along with the stress sources faced by female employees. By
a questionnaire done with 220 female member of the accountancy profession, members’ origin of
the stress was identified and whether the origins of stress differ meaningfully according to
demographic features (age, maritial status, education, title, work time, working style and
personality) or not, was established. Demographic features of the profession members were

! Bu ¢alisma “Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi Uzerine izmir ilinde Bir
Arastirma” isimli yliksek lisans tezinden tiretilmistir.
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Organization.

Jel Codes: C12, C14, M40.

analyzed by frequency method. As a result of the survey, the stress sources that were identified that
they affect the profession members were put in an order. Examining the relation between stress
sources affecting profession members and demographic variables, statistically meaningful
differences based on “profession title” was found. When it is examined, if a negative attitude to
female membersexisted, it came out that the general opinion is that is out of question.

Keywords: Female Members of The Accountancy Profession, Stress, Stress Sources, Gender,

1. GIRIS

Giiniimiizde her alanda oldugu gibi ¢aligma
hayatinda da farkli beklentiler, menfaatler ve
amaglar dogrultusunda yogun bir rekabet
ortami vardir. Farkli meslek gruplarinda
faaliyet gosteren ve galisma hayatinda aktif
rol istlenen bireyler bu rekabet ortaminin
merkezinde bulunmaktadir. Kisisel basari,
yiiksek gelir, is tatmini ve saygnlik gibi
hedefler beraberinde, bu yogun rekabet
ortaminin olumsuz durumlar1 ile karsi
karstya kalmmmasini zorunlu kilmaktadir.
Stres de, yogun rekabet ortamimin ve farkli
cikar gruplarimin isteklerinin calisanlar
iizerinde yarattig1 olumsuz etkilerden biridir.
Giiniimiiz sartlarinda kisiler, zorlama ve
stresin yaygin oldugu bir diinya ile karsi
karstyadirlar. (Hacthasanoglu ve Karaca
2014:154)

Bu noktadan hareketle bu c¢alismada,
muhasebe meslek mensuplarinin genel stres
kaynaklar1 ve kadin meslek mensuplarinin
bu stres yaratan durumlardan ne derece
etkilendikleri tizerinde durulmustur.

Strese neden olan faktorler demografik
ozelliklerle iligkilendirildiginde  ¢esitli
bulgulara ulasmak miimkiindiir.
Calismamizin bundan sonraki bdliimiinde
stres kavrami ve kapsami incelenmis, stresle
demografik o6zellikler arasindaki iligkiyi
inceleyen ¢alismalarin literatiir taramasi
yapilmis ve arastirma boliimiinde ise Izmir
ilinde faaliyet gosteren kadin muhasebe
meslek mensuplart tizerinde strese neden

olan faktorlerle demografik o6zellikler
arasindaki farlilik incelenmistir. Sonug
bolimiinde ise elde edilen bulgular
yorumlanmustir.
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2. STRES KAVRAMI

Giliniimiiz diinyasinda stres {izerine yapilan
birgok  arastirma  vardir ve  stresin
giiniimiizde olduk¢a 6nemli ve dikkat ¢eken
bir konu oldugu goriilmektedir. Buna
karsilik stres kavrami farkli anlamlar
ylklenmis olsa bile insanligin var oldugu
giinden beri insan hayatinda yer almaktadir
(Bag, 2012: 5).

Selye (1977)’ye gore stres kiside enerji
tilkenmesine yol agmaktadir, hiicrelere zarar
vererek bireyin viicudunda yipranmaya ve
yaslanmaya neden olmaktadir (aktaran
Pekgirgin, 2014: 7). Stres, hareket, olay ve
durum  karsisinda  kisinin  {izerinde
olusturdugu  psikolojik  ve  fiziksel
zorlanmaya verilen tepkidir. Bu tepkilere yol
acan kosullar da psiko sosyal stres vericiler
olarak ele almmaktadir. Selye stres ve
stresor kavramlarini 6n plana ¢ikarmistir.
Bireyde tepki yaratan uyaricilari “stresér” bu
stresorlere verilen tepkiyi de “stres” olarak
tanimlamistir.  Stresdrler  organizmanin
dengesini bozabilecek etkenlerdir ve fiziksel
(travma, sicak, soguk vb.), psikolojik
(duygusal gerilimler, i¢ ve dis c¢atigmalar
vb.) veya sosyal (¢evresel, kiiltiirel degigim
vb.) olabilir. Bu stresorler karsisinda
viicudun denge mekanizmasinin
bozulmasma ve fiziksel, psikolojik veya
biyokimyasal agidan verdigi tepkilere
“destres” denmektedir (Aydin 2006: 51).

Stresin olusabilmesi i¢in insanin bulundugu,
calistig1, hayatini stirdiirdigli ¢cevrede bazi
faktorlerin insani etkilemesi gerekmektedir.
Bulunulan ortamin insani etkileme diizeyi
ise bireyin kisilik 6zelliklerine gore farklilik
gostermektedir. Saglikli kalabilmek, bagarili
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olabilmek ve 6zellikle ¢alisma yasaminda iyi
bir  performans  gdsterebilmek  icin
yasamdaki stres diizeyinin belli sinirlar
i¢inde (optimum diizeyde) tutulmasi gerekir
(Kalay 2009: 42).

2.1. Stres Seviyeleri

Stresin {i¢ seviyesi vardir. Bu seviyeleri
Lazarus (2000); akut stres, episodik stres,
kronik stres seklinde tanimlamaktadir. Her
stres seviyesi duygusal ve fizyolojik
belirtilerle iligkilidir (aktaran Toklu, 2011:
4).

2.1.1. Akut Stres

Lazarus (1966)’a gore akut stres kisi
iizerinde yeni talepler, baskilar ve
beklentiler olustugunda ortaya cikar. Akut
stres her bireyin yasadigi ve yonetilebilir bir
siire¢ olma egilimindedir (aktaran Stuart
2011: 1).

2.1.2. Episodik Stres

Episodik stres, her seye karsi yogun tepki
verme olarak karakterize edilir (Stuart 2011:
2). Bireyler siirekli telagli ve sinirlidirler,
bazi durumlarda bu sinirlilik hali saldirgan
bir tutuma dontisebilir. Episodik stres
yasayan kisilerin davranislarina karsi diger

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

bireyler diismanca tutum gosterdiklerinde
ise onlarla olan iligkileri  giderek
kotillesmeye baslar (Sarigam 2012: 26).

2.1.3. Kronik Stres

Kronik stres genellikle yoksulluk, ailevi
sorunlar, basarisiz evlilikler ve istenmeyen
isler neticesinde ¢ok sik goriiliir. Kronik
stres, stresi yasayan Kkisinin  iginde
bulundugu olumsuz durumlardan
kurtulabilmek i¢in herhangi bir ¢ikis yolu
bulamadigi zamanlarda ortaya ¢ikar. Bu
nedenle stres yasayan kigiler bir siire sonra
bu durumdan kurtulmak i¢in ¢dziim yolu
aramay1 birakirlar (Sarigam 2012: 27).

2.2. Stresin Asamalar

Selye (1977) cgesitli laboratuvar ¢aligmalari
sirdiirmiis ve ¢esitli stres olusturucu
uyaricilarin laboratuvar hayvanlari
iizerindeki kisa ve uzun sireli etkilerini
incelemistir. Stres olusturucu uyaricilara
maruz kalan hayvanlarin faktorler degisse de
tepkilerinin ayni kaldigin1 gézlemlemistir ve
bu siirecin li¢ asamadan olustugunu ifade
ederek, buna  “Genel  Adaptasyon
Sendromu” admi vermigtir. Bunu Sekil-
1.’deki gibi modellemistir (Sahin 1998: 7).

Sekil 1: Genel Adaptasyon Sendromunun Ug Dénemi

Diirencin
Normal
Drazeyi

B

Kaynak: H. Selye 1977 “Stress without Distress ”,

Teach Yourself Books, London (Baltas ve Baltas, 1990: 26)

2.2.1. Alarm Tepki Asamasi

Organizmanin dis uyariciyr stres olarak
algiladigt durumdur. Alarm asamasinda
viicut  strese  hazirlanir  ve  stres
hormonlarinin salgilanmasi, g0z
bebeklerinin  biiylimesi, kan basincinin
ylkselmesi ve terleme gibi cesitli
reaksiyonlar verir. Alarm asamasinda
organizma stres ile miicadele etmeye veya
stresten kagmaya odaklanir (Aytac 2009: 7).
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2.2.2. Direnme Asamasi

Direnme asamasi, strese karsi koyma
asamasidir. Bu asamada, yasanan stresle
birlikte uyuma elverisli bir durum meydana
geldiginde olusan direnctir (Aytag, 2009: 7).
Diren¢  doneminde  viicudun direnci
normalin iizerindedir. Organizma dengeye
kavusunca uyum enerjisi biter, ardindan
titkenme ve bitkinlik dénemi baglar (Baltas
ve Baltag 1990: 26).
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2.2.3. Tiikenme Asamasi

Gerilim kaynaklari ve bunlarin yogunluk
dereceleri azalmadigi siirece ya da artis
gosterdikleri durumlarda bireyin gayreti
kirilir ve hayal kirikliklar1 yaganir. Eger stres
kaynagir ile basa ¢ikilamaz ve uyum
saglanamaz ise, beden enerji rezervlerini
tiketir, fiziksel kaynaklar kullanilamaz ve
titkenme asamasina gegilir (Gliglii 2001: 94).

2.3. Stres Kaynaklarn

Strese neden olan faktorlere, stres kaynaklari
denmektedir. Insanlarm stres kaynaklari,
onlarin kisiliklerini ortaya g¢ikaran huylari,
mizaglar,, karakterleri ve yetenekleri
olabilmektedir. Baska bir deyisle, stresin
kaynag1 bizzat bireyin kendi kisiligi olabilir
(Giimistekin ve Giiltekin 2010: 150). Giiney
(2006)’e gore literatiire bakildiginda stres
kaynaklar1 ¢esitli siniflandirmalara tabi
tutulmustur. Gliney, stres kaynaklarini
calisma yasamindaki stres kaynaklari olarak
dikkate almig ve “kisisel stres kaynaklari” ,
“orglitsel stres kaynaklar1”, “grupsal stres
kaynaklar1” ve “orgiit dis1 stres kaynaklar1”
olarak dort ana grupta toplamustir (aktaran
Kogyigit vd. 2010: 256).

2.3.1. Kisisel Stres Kaynaklari

Insanlarin  kisisel ~ ozelliklerinin  stres
olusumuna etkisinin temelinde insanlarin
farkli kisisel ozellikleri neticesinde ayni
olaylara farkli tepkiler vermesi yatmaktadir.
Insanlarm cevrelerini algilama bigimleri ve
yasadiklart olaylara verdikleri tepkiler
kisilik yapilart ile ilgilidir (Okutan ve
Tengilimoglu 2002: 21). Stres kisiden kisiye
farklilik gosterebilir. Yiiksek basari giidiisii
onun basarisini tetikleyen bir durumken, bir
bagkasi i¢in bu durum basa ¢ikilmasi zor ve
stres yaratan bir durumdur. Yasanan stres ve
algilama big¢iminde kigisel farkliliklar
o6nemli bir olgudur (www.isguc.org,
19.3.2003 aktaran Yildirnm vd. 2004: 3).
Bireylerin kisiliklerini ortaya koyan huylari,
mizaglari, yetenekleri, ayn1 zamanda onlarin
stres kaynaklar1 da olabilmektedir. Bazi

kisilik  Ozellikleri uyum  saglamay1
zorlagtirmaktadir. Kisilik yapisiyla ilgili
yapilan arastirmalarinda Friedman ve
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Rosenman (1974), “A tipi” “B tipi” kisilik
ozelliklerini belirtmislerdir ve bu kisilik
tiplerinin stresten ne 6l¢ii de etkilendigini
aciklamiglardir. Yapilan caligmalar bu iki tip
kisiligin ~ strese  yatkinliklar1  arasinda
farkliliklar oldugunu gostermistir (aktaran
Bozkurt vd. 2010: 18) “A tipi” kisilik
ozelliklerini tasiyan kisiler yiiksek oranda
stres yasadig1 belirlenmistir (Simsek 2005:
316). Buna karsilik “B tipi” kisilik sahibi
bireyler; kaygisiz ruh hali, zamana birakan,
sabirli, kazanmak icin degil eglenmek igin
oynayan, zaman baskisi tasimayan, sugluluk
duygusu tagimadan rahat olabilen, yumusak
huylu ve asla aceleci olmayan bireysel
ozellikler tagirlar(Akhtar 2005: 5,6).

2.3.2. Orgiitsel Stres Kaynaklar

Kisinin is yagsaminda belli bir hedefe
ulasmak, gii¢, sayginlik ve para elde etmek,
kariyer gelisimini saglamak yoniindeki istek
ve  gereksiniminin  Orglit  tarafindan
saglanamamasi ve g¢esitli  bigimlerde
engellenmesi ¢alisanda strese yol agabilir
(www.isguc.org 19.3.2003 aktaran Yildirim
vd. 2004: 5). Orgiitsel faktorler arasinda
sosyal stresorlerin (bireyler arasi iligkilerin
zayifligi, sosyal destek eksikligi vb.) 6nemli
bir yeri bulunur. Giiney (2006)’e gore is
hayatin1 etkileyen bircok faktdr stres
kaynag1 olabilecegi icin Orgiitsel stres
kaynaklarinin ¢ok detayli olarak
smiflandirilmast  miimkiindiir.  Giiney’in
orgiitsel  stres  kaynaklarma  iliskin
siniflandirmasi;

- Is yiikiiniin fazla olmasi,

- Yetki eksikligi

- Yoneticilerin astlar1 desteklememesi

- Karar verme ve karara katilma,

- Monoton ve sikici olmasi,

- Yiikselme imkanmin yetersizligi, (aktaran
Kogyigit vd. 2010: 256).

2.3.3. Grupsal Stres Kaynaklari

Giiney (2006) grupsal stres kaynaklarini;
grupta birlik ruhunun eksikligi, sosyal
destek eksikligi, c¢aliganlarin kendisinde,
calisanlar arasinda ve gruplar arasindaki
¢atisma, is ortaminda huzursuzluk, yonetici-
yonetilen ve c¢alisma arkadaglar ile
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anlagsmazlik, grup desteginin seviyesi,
igyerinde  dedikodu yapilmast  olarak

belirtmistir (aktaran Kogyigit vd. 2010:
257).

2.3.4. Orgiit Dis1 Stres Kaynaklar

Isletmelerde orgiitsel stres belirli sinirlar
icerisinde Orgiit dis1 stres kaynaklariyla
kusatilmis durumdadir. Cevresel etmenlerin
etkisiyle hedeflerini degistirmek zorunda
kalan  caliganlar gerilim ve  strese
kapilmaktadirlar. Ozellikle agik sistem
anlayis1 cergevesinde yapilacak saglikli bir
degerlendirme, i3 stresinin  kurulusta
gegirilen olaylarla sinirli olmadig1 sonucunu
vermektedir. Calisanlarin giinliik
yasantisinda kars1 karsiya kaldig1 toplumsal
ve teknolojik degismelerin, yasanilan kentin
genel problemlerinin, ekonomik kosullarin,
politik gelismeleri ve dogal felaketlerin birer
orgiit dist stres kaynagi oldugu aciktir
(Ekinci ve Ekinci 2003: 110-111).

2.4. Literatiir Taramasi

Arastirmanin  bu bdliimiinde, arastirma
konusu ile ilgili yapilan ulusal ve
uluslararasi calismalar lizerinde
durulmustur. Muhasebe meslek mensuplari
iizerinde ve stres kaynaklar1 konusuna yakin
calismalardan bazilar1 hakkinda bilgiler
verilecektir.

CAM (2004) “Calisma Yasaminda Stres ve
Kamu Kesiminde Kadin Calisanlar” adli
makalesinde bir devlet dairesindeki kadin
calisanlarin yasadiklari stres ve sonuglarinin
ortaya koymay1 amaclamigtir. Arastirmanin
orneklemini Bilet Kontrol Dairesi ¢alisan
memurlar arasindan secilen 12 kadin
olusturmaktadir. Bu aragtirma neticesinde
kadin calisanlarin stres sebepleri i¢in
toplumsal cinsiyet temelinde yapilan bir
ayrimdan ziyade caligma sartlari, iicretler ve
amirlerin davranislar1 olarak belirlemistir.

OZEN (2013) “Calisanlarin Cinsiyetine
Gore  Orgiitsel ~ Stresten  Etkilenme
Diizeyleri” adli makalesinde hemsirelerin
cinsiyetlerine gore stres faktor gruplarindan
etkilenme  diizeylerini  karsilastirmistir.
Aragtirmanin  6rneklemini Zonguldak il
merkezindeki hastanelerde gorevli
hemsireler olusturmaktadir. Hemsgireleri
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cinsiyete gore inceledigimizde, asir1 is yiiki,
rol catigmasi, igin gerekliligine inanmada
eksiklik, iy  konusunda kaygilanma,
psikolojik yakinmalar, saglik yakimalari,
sef destek eksikligi ve is arkadaslarindan
destek eksikligi boyutlarinda kadinlarin
Olcek skor puan ortalamasinin erkeklere
oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
calismanin sonucunda cinsiyet degiskeninin
oOrgiitsel stres iizerindeki etkisi degiskenlik
gostermistir.

SOKMEN (2005) “Konaklama Isletmeleri
Y oneticilerinin Stres Nedenlerinin
Belirlenmesinde Cinsiyet Faktorii:
Adana’da Ampirik Bir Arastirma” adli
makalesinde dort ve bes yildizli otel
isletmelerinde gorev yapan orta ve Tist
kademe yoneticilerinin stres nedenlerinin ve
yogunlugunun ortaya konulmasinda cinsiyet
faktoriiniin belirleyici olup olmadigmi tespit

etmeyi amaclamgtir. Elde edilen
bulgulardan, yeteneklerin kullanimi, is
arkadaglart  ile  gecimsizlik, istlerle

anlagmazlik, miisterilerin haksiz talepleri ve
isyerinde dedikodu gibi stres kaynaklari
konusunda kadin ve erkek yoneticilerin
farkli diisiindiikleri tespit edilmistir. Kadin
ve erkek yoneticilerin stres kaynaklari genel
olarak paralellik arz ettigi, elde edilen

bulgulardan arastirmaya katilan erkek
yoneticilerin kadin yoneticilere oranla daha
yiksek stres iginde olduklari tespit
edilmistir.

YILDIRIM, TEKTUFEKCi ve CUKACI
(2004) “Modern Toplum Hastalig1 Stres ve
Muhasebe Meslek Eleman1 Uzerindeki
Etkileri” adli makalede muhasebe meslek
elemanlar1 iizerinde stres kaynaklarindan
hangisinin daha etkin oldugunu belirlemek
ve kisilik  Ozelliklerinin  hangi  stres
kaynaklarindan daha ¢ok etkilendigini
ortaya koymak amaglanmistir. Arastirmanin
evreni [zmir ili Organize Sanayi Bélgesi’nde
faaliyette bulunan isyerlerinde muhasebe
departmaninda c¢aligan muhasebe meslek
elemanlaridir.  Cikan  sonuglara  gore
muhasebe meslek elemanlarinin en ¢ok
cevresel faktorlerden etkilendigi
saptanmistir.  Orgiitsel etkilerin daha az
oldugu goriilmiistiir ve bu da iki sonuca
baglanmistir; Birincisi oOrgiitsel etkilerin
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muhasebe elemanlarini olumsuz etkilemiyor
olmasi ikincisi ise; bagimli ¢alisan elemanlar
oldugu icin gercek goriislerini yansitamiyor
olmalaridir.

YILDIRIM (2008) “Muhasebe Meslek
Mensuplar1 fle Ogretim Elemanlarmmn Is
Yasaminda Stres Diizeyi Uzerine Bir
Arastirma” adli makalede muhasebe meslek
mensubu ve dgretim elamanlarinin mesleki
stres diizeylerini belirlemek ve mesleki stres
diizeyinin unvan, cinsiyet ve yasa gore
degisip degismedigini aragtirmayi
amaclamigtir. Aragtirmanin evreni
muhasebe meslek mensubu ve muhasebe
egitimi  veren  Ogretim  elamanlarin
kapsamaktadir. Cinsiyete gore meslek
mensuplarinin stres seviyesinin farkli olup
olmadigini tespit etmek {izere yapilan t-testi
sonuglar1 kadin meslek mensuplarinin stres
seviyesinin  daha  yiikksek  oldugunu
gostermistir. Unvan degiskenine gore stres
seviyesinin degismedigi, muhasebe meslek
mensuplart1  ile  muhasebe  dgretim
elemanlarimin stres puanlar1 arasinda fark
olmadigi tespit edilmistir.

ZEYTIN ve GOKGOZ (2011) “Muhasebe
Meslek Mensuplarinda Strese Neden Olan
Faktérlerin incelenmesi: Yalova ve Bilecik
illeri Ornegi” adli makalede muhasebe
meslek mensuplarinda strese neden olan
faktorlerin agirlik diizeylerinin belirlenmesi
amaglanmistir. Aragtirmada veri toplama
aract olarak anket formu diizenlenmistir.
Yapilan anket c¢aligmasinda muhasebe
meslek mensuplarinda strese neden olan
faktorlerin 6nem derecesi tespit edilmeye
calisilmis ve muhasebe mesleginde strese
neden oldugu diistiniilen faktorler istatistiki
olarak ortalamalarina bakildiginda 6nem
sirasina  gére i yikiiniin  fazlaligy,
tahsilatlarin ~ zamaninda  yapilamamasi,
mevzuatin sik sik degismesiyle gece glindiiz
calisgma zorunlulugu, meslektaslarin daha
ucuz defter tutmasi, kendisine, ailesine
ayrilacak zamanin azhigi, gelirin azligi
faktorleri olusturmaktadir.

BEKCi, OMURBEK ve TEKSEN (2007)
“Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres
Kaynagimin Belirlenmesine Yonelik
Arastirma” adli makalede Isparta ve Burdur
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illerinde faaliyette bulunan muhasebe
meslek mensuplarmin  yasamis olduklart
stresin kaynaginin islerinden kaynaklanip
kaynaklanmadigini tespit etmeyi
amaglamistir. Veriler anket yontemiyle elde
edilmistir. Friedman Cift Yonlii Anova testi
yapilmistir ve hipotezi test etmek icin tek

ormek t testi kullanilmistir. Muhasebe
meslek  mensuplarinin  stresle  ilgili
diisiinceleri  genelde stres  altinda

olduklarinin farkinda olduklar1 yo6niinde
¢ikmistir. Meslek mensuplarina goére stresin
kaynaklar1  genelde is yasamlarindan
kaynaklandigi ve is yiklerinin fazla
olmasma bagli oldugu gorilmektedir.
Bununla  birlikte meslek mensuplari
yasadiklar1 stresin kendi kisilik yapilarindan
kaynaklanmadigini diisiinmektedirler.

AKGUN ve TURE (2019); “The
Relationship between Personality Type and
Perceived Stress Level: Evidence from
Independent Public Accountants” adli
calismalarinda bagimsiz c¢aligan muhasebe
meslek mensuplarmin kisilik 6zelliklerini
tanimlamak ve stres kaynaklarini belirlemek
icin Eysenck Kisilik Anketi kullanilarak
meslek mensuplarinin kisilik ve algilanan
stres diizeyi arasindaki iliskiyi belirleyerek
stresli  durumlarda ortaya koyduklar
tavirlart  tespit etmeye caligmiglardir.
Arastirmanin evrenini Kirikkale’ de faaliyet
gosteren 87 bagimsiz muhasebe meslek
mensubu olusturmaktadir. Aragtirma
bulgular1 kisilik tipi ile algilanan stres
diizeyi arasinda anlamli bir fark oldugunu
ortaya koymaktadir. Disadoniik kisilik
ozelligi ile algilanan stres diizeyi arasinda
negatif, icedoniik kisilik oOzelligi ile
algilanan stres diizeyi arasinda pozitif bir
iligki vardir.

JONES, NORMAN ve WIER (2010)
“Healthy Lifestyle as a Coping Mechanism
for Role Stress in Public Accounting” adli
¢alismalarinda rol stresi(is nedeniyle maruz
kalinan stres) ve sonucunda ortaya ¢ikan is
sonuglar1 i¢in basa ¢ikma mekanizmasi
olarak muhasebeciler i¢in saglikli yagam
tarzinin etkilerini incelemektedirler.
Aragtirma sonuglart muhasebesi alanindaki
profesyonellerin, ozellikle yogun sezonda
hatir1 sayilir bir stres yasadiklarini ve bunun
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sonucunda birgok yetenekli uzmanin isinden
ayrildigimi gostermektedir. Biiyiik bir ABD
ulusal muhasebe firmasinda muhasebe
uzmanlarindan veri toplayip ve rol stres
faktorleri ile saglikli yasam tarzinmn is
sonuglart lizerindeki nedensel iligkilerini
multidisipliner ~ bir  arastirma  modeli
kullanarak analiz edilmistir. Is tiikenmisligi
ve psikolojik refah iizerindeki etkisinin
aracilik ettigi rol stresinin ig sonuglari
iizerinde olumsuz bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte, rol stresi ve is
tilkenmisliginin olumsuz etkileri, saglikli bir
yasam tarzi  ve bunun neticesinde
gerceklesen canlilik ve psikolojik iyi olma
hali ile hafifletilebilecektir. Is tiikenmisligi
kontrol altina alindiginda, rol belirsizliginin
is tatmini ve is performansi iizerindeki
dogrudan ve dolayli olumsuz etkileri ve isten
ayrilma niyetleri tizerindeki olumlu etkisi
nispeten dnemsiz hale gelecektir.

BAIRD, ZELIN VE MARXEN (1993);
“Gender Differences in the Job Attitudes of
Accountants” adli c¢alismalarinda nitelikli
calisanlar1 kaybetmenin sirketler ve firmalar
icin maliyetinin yiiksek oldugunu o6zellikle
kadin muhasebeciler i¢in daha yiiksek
personel devir hizi goriilmesi bu sorunun
iizerinde durulmasi gerekliligini ortaya
koymustur. Kadin ve erkek muhasebecilerin
mevcut is tutumlarmin daha iyi anlasilmasi
icin, farkli pozisyonlarda g¢aligan 500'den
fazla muhasebe bolimii mezununa anket
uygulanmigtir. Sonuglar, erkek ve kadin
muhasebecilerin  benzer, olumlu is
tutumlarina sahip olduklarini, ancak bazi
onemli cinsiyetler arasi farkliliklar oldugunu
gostermigtir.  Erkekler yas olarak daha
biiyiik olduklar1 ve kadinlara gére daha uzun
stiredir ayni1 iste ¢aligtiklari i¢in iglerine olan
bagliliklar ve i¢sel tatminleri kadnlarinkine
oranla daha yiiksek ¢ikmigtir. Kadinlar igin
ise, erkeklerin aksine, gorev siiresinin
uzunlugunun islerine karst  duyduklar
memnuniyet veya daha fazla baglilik
duygulariyla iligkisi olmadig1 belirlenmistir.
Erkekler islerinden daha c¢ok keyif alarak
kendilerini ¢aligtiklart  kurumun pargast
olarak hissediyorlardi, fakat kadmlar bunu
yapamiyordu.  Bu  durumu  onceki
calismalara  atif  yaparak  kadinlarin
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erkeklerle ayni hizda kariyerlerinde ilerleme
gosteremedikleri igin yasadiklart
goriisiindedirler

3. KADIN MUHASEBE MESLEK
MENSUPLARINDA STRES KAYNAK-
LARININ BELIiRLENMESINE YONE-
LiK BiR UYGULAMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Kadin ¢alisanlarin ¢aligma hayatinda daha
aktif rol almasiyla sorumluluklar1 da artis
gostermistir. Mali miisavirlik, is yiki ve
sorumluluklart agir bir meslek dali olmasi
nedeniyle  kadin  muhasebe = meslek
mensuplarinm  i§  ve Ozel yasamlar
arasindaki dengeyi kurarken yasadiklar
stres ve sorunlar tespit etmek ve Oneriler
sunmak amaclanmstir. Arastirmada
tanimlayici arastirma modeli kullanilmistir.
Tanimlayici arastirma odagindaki nesne ya
da olgunun mevcut durumunun ifade
edilmesi seklinde gerceklestirilir.
Tanimlayici aragtirmanin amaci bir orgiit,
birey, grup, durum veya olgunun portresini
gizmektir (Coskun vd. 2015: 71).
Tanimlayici arastirma modelinde amag;
mevcut problemi, bu problemle ilgili
durumlari, degiskenleri ve degiskenler
arasindaki iligkileri tanimlamaktir. Boyle bir
tanimlama yapildiktan sonra bu tanima
dayanarak  ileriye = donik  tahminler
yapilabilmektedir.

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Kapsam

Kiitiphane  ve  internet  kaynaklari
kullanilarak literatiir taramas1 yapilmistir.

Arastirmada veri toplamak icin anket teknigi
kullanilmistir. Kadmm muhasebe meslek
mensuplarinda strese neden olan faktorlerin
belirlenmesi amaciyla gelistirilen anket
aragtirmacilar tarafindan gelistirilmistir ve
“Muhasebe Meslek Mensuplarinda Strese
Neden Olan Faktorlerin  Belirlenmesi
Uzerine Bir Arastirma: Mugla ili Ornegi”,
“Muhasebe Meslek Mensuplarmin Orgiitsel
Stres Kaynaklarini1 Belirlemeye Yonelik Bir
Aragtirma: Ankara 1li Ornegi”, “Farkh
Sektorlerde Calisan Isgérenlerde Orgiitsel
Stres Kaynaklari: Kahramanmarag ve
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Gaziantep’te Bir Arastirma”, “Calisma
Hayatinda Stres Kaynaklari Stres Belirtileri
ve Stres Sonuglarmin Incelenmesi Uzerine
Bir Arastirma” adli makalelerde kullanilan
anketlerden yararlanilmistir. Buna ek olarak
kadm muhasebe meslek mensuplarinin stres
kaynaklarini belirlemek amaciyla ekleme ve
diizeltmeler yapilarak sorulara son sekli
verilmistir.

Anket iki boliimden olugmakta ve toplam 40
soru yer almaktadir. Birinci bdlim,
demografik 6zellikleri belirlemeye yonelik
olup 9 adet sorudan olusmaktadir. ikinci
bolim ise meslek mensuplarmin stres
kaynaklarini belirlemeye yonelik 31 adet
sorudan olugsmaktadir. Uygulanan ankette 1-
6 numaralar1 arasindaki sorular kisisel stres
kaynaklarini belirlemek i¢in eklenmistir, 7-
20 numaralar1 arasindaki sorular orgiitsel
stres  kaynaklarmi  belirlemek  igin
eklenmistir, 21-31numaralar1 arasindaki
sorular da oOrgiit disi1 (gevresel) stres
kaynaklarini belirlemek amactyla
eklenmistir.

Aragtirmanin  evreni Izmir il genelinde
faaliyet gdsteren Izmir Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirler Odasina kayitli (Subat 2017
tarihi itibariyle) Kadin Serbest Muhasebeci
(SM) Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
(SMMM) ve Stajyer Muhasebe Meslek
Mensuplari olmak {izere toplam 2100
meslek mensubundan olusmaktadir. Bu
muhasebe meslek mensuplarinin tiimiine
ulagsmak miimkiin olmadigindan segilen
kolayda oOrnekleme yontemi kapsaminda,
yiiz yiize goriisme ve elektronik posta yolu
ile 220 adet gegerli anket toplanmistir.
Orneklem alinmasinda asil amag alindif
evreni temsil etmesidir. Bu durumda ne
kadar biiyiikliikteki bir 6rneklemin evreni
temsil edecegi konusudur. Temel kural
evren ne kadar biiyiikse 6rneklemde o kadar
biiyiik olmalidir (Balei, 2001: 107).
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Anket formundaki stres kaynaklarini
belirlemeye yonelik olan ikinci boliim
sorularina verilecek cevaplar i¢in 5°1i Likert
Olgegi kullamlmustir. S6z konusu anketteki
5°li Likert Olgegi; stres yaratma derecesi (1)
Kesinlikle Katilmiyorum (2) Katilmiyorum
(3) Kararsizim (4) Katiliyorum  (5)
Kesinlikle  Katiltyorum  climlelerinden
meydana gelmektedir. Anket sonuclarmin
degerlendirmesinde SPSS paket programi
kullanilmustir.

Anketin ~ Cronbach  Alfa  degerleri
hesaplanmis ve biitiin maddeler ,935
¢ikmigtir. Kabul edilebilir degerin en az 0,7
olmasi yeterli oldugundan, stres
kaynaklarini belirlemeye yonelik olarak
gelistirilen anket sorular1 gegerli bir sekilde
uygulanmistir. Ayrica kadin  muhasebe
meslek mensuplarinin demografik
ozelliklerindeki farkliliklarla stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir farkliligin
olup olmadigmi aragtirmak icin hipotezler
olusturulmustur.

3.3. Verilerin Analizi ve Degerlendirmesi

Arastirma verilerinin degerlendirilmesi i¢in
SPSS 18 (Statistical Package For Social
Sciences-Sosyal Bilimler Igin Istatistik
Paketi) paket programi kullanilmigtir. Anket
sorularina verilen cevaplarin
degerlendirilmesi i¢in Tablo-1"deki araliklar
kullanmilmigtir.  Araliklarin =~ esit  oldugu
varsayimindan hareket edilerek, aritmetik
ortalamalar i¢in puan aralig; 0.79 olarak
bulunmustur.

Puan Aralig1 = (En Yiiksek Deger-En Diisiik
Deger)/5 =(5-1)/5=4/5= 0.79’dur. Bdylece
Tablo-1’de verilen aritmetik ortalamalarin
degerlendirme araligi  elde edilmistir
(Giilgiin vd., 2017: 460-478).
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Tablo 1: Segeneklere Gore Kodlanan Puan Araligi

Puan Katilma Derecesi Puan Arahigi
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1.00-1.79
2 Katilmiyorum 1.80-2,59
3 Kararsizim 2.60-3.39
4 Katiliyorum 3.40-4,19
5 Kesinlikle Katiltyorum 4,20-5.00

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Bu caliyjmanin amact Izmir ilinde kadin
muhasebe meslek mensuplarinin  stres
kaynaklarini agiklamak ve bu faktorlerin
demografik degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigini belirlemektir. Bu
nedenle asagidaki hipotezler
olusturulmustur;

H1: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
sahip olduklar1 unvanlar ile kisisel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H2: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
medeni halleri ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H3: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
yagslar ile kisisel stres kaynaklari arasinda
anlamli bir fark vardir.

H4: Kadin muhasebe meslek mensuplariin
O6grenim  durumlart ile kigisel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

HS: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki deneyimleri ile kisisel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H6: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
calisma sekilleri ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H7: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
mesleki agidan negatif bakis agisi oldugu
algisi ile kisisel stres kaynaklari arasinda
anlamli bir fark vardir.

H8: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
stres diizeyleri ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlaml bir fark vardir.

H9: Kadin muhasebe meslek mensuplariin
kisilik yapilar1 ile kisisel stres kaynaklar
arasinda anlamli bir fark vardir.

H10:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
sahip olduklar1 unvanlar ile orgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda anlaml bir fark vardir.
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H11:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
medeni halleri ile orgiitsel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H12:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
yagslari ile orgiitsel stres kaynaklari arasinda
anlamli bir fark vardir.

H13:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
o6grenim durumlart ile Orgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H14:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki deneyimleri ile oOrgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H15:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
calisma sekilleri ile orgiitsel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H16:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
mesleki agidan negatif bakis agisi oldugu
algisi ile orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda
anlamli bir fark vardir.

H17:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
stres diizeyleri ile orgiitsel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H18:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
kisilik yapilar ile orgiitsel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H19:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
sahip olduklari unvanlari ile gevresel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H20:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
medeni halleri ile gevresel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H21:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
yaslar ile ¢evresel stres kaynaklari arasinda
anlamli bir fark vardir.

H22:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
O6grenim durumlart ile g¢evresel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H23:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki deneyimleri ile c¢evresel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
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H24:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
caligma sekilleri ile gevresel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

H25:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
mesleki agidan negatif bakis agis1 oldugu
algis1 ile ¢evresel stres kaynaklari arasinda
anlaml bir fark vardir.

H26:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
stres diizeyleri ile ¢evresel stres kaynaklar
arasinda anlamli bir fark vardir.

H27:Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
kisilik yapilan ile ¢evresel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir.

Bu hipotezlerin analiz edilebilmesi i¢in
oncelikle degiskenlerin normal dagilim ve
homojen varyans on kosullarini saglayip
saglamadig: test edilmistir. Bunun i¢in ilk
olarak birinci kosul olan normal dagilim test
edilmek iizere, Tek Orneklem Kolmogorov-
Smirnov Testi uygulanmistir(Bastiirk, 2010:
225). Kolmogorov-Smirnov test
sonuglarinda anlamlilik degerlerinin
0,05’ten biiyilk olmas: durumunda ilgili
degiskenin normal dagilima sahip oldugu
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sOylenebilir. Calisma kapsaminda dikkate
alman degiskenlerde bu kosul
saglanamadigindan her bir degisken i¢in test
puanlarinin  normal  dagilim  &zelligi
gostermedigi belirlenmistir. Bu sonuca gore
biitiin degiskenler i¢in parametrik olmayan
test uygulamasina gidilmesi gerekliligi
ortaya c¢cikmistir. Her bir hipotez i¢in grup
say1st ikiden fazla oldugu i¢in yontem olarak
parametrik olmayan testlerden Kruskal
Wallis H testi ve Mann Whitney U testi
uygulanmistir(Coskun vd., 2015: 206-212).

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1 Katihmeilarin Demografik Ozelliklere
Gore Dagilimi

Arastirma kapsaminda elde edilen betimsel
ve istatistiki bulgulara temel teskil eden
veriler 9 adet demografik ve 31 adet stres
kaynaklarina yonelik olmak {izere toplamda

40 adet anket sorusu yardimi ile
saglanmigtir.  Arastirmaya  katilanlarin
cinsiyet, is tecriibesi, yas ve egitim

durumuna iligkin demografik 6zellikleri
asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Meslek Mensubu Yiizde Meslek Mensubu Yiizde
Sayisi Sayisi
SM 17 7,7 1--10 128 58,2
Unvan SMMM 142 64,5 Deneyim 11--20 65 29,5
Stajyer 61 27,7 20> 27 12,3
Toplam 220 100 Toplam 220 100
Medeni Evli 101 45,9 | Negatif | Evet 69 314
Hal Bekar 119 54,1 | Bakig Hayir 151 68,6
Toplam 220 100 | Acis1 Toplam 220 100
18-35 118 53,6 Yiiksek 136 61,8
Yas 36-45 82 37,3 Stres | Diigiik 17 7,7
45> 20 9,1 Diizeyi | Orta 67 30,5
Toplam 220 100 Toplam 220 100
Lise 9 4.1 Bagimsiz 74 33,6
On Isletmeye
Lisans 10 45 bagl 42 19,1
Cahisma | Meslek
(")grenim Lisans 171 77,7 | Sekli mensubu 104 473
Durumu yaninda
Yiksek 28 12,7 Toplam 220 100
Lisans
Doktora 2 0,9 . A Tipi 125 56,8
Toplam 220 100 Iéfl‘)ll's'; B Tipi 95 432
Toplam 220 100
. . o .. .
Katilimcilarin meslek unvanlarina milsavir (SMMM), %27.7’sinin ise stajyer

bakildiginda, %7.7’sinin serbest muhasebeci
(SM), %64.5’inin serbest muhasebeci mali

oldugu goriilmektedir. Arastirma verilerinin
elde edildigi muhasebe meslek mensubu

134



C.25,8.2

calisanlarinin medeni hallerinin % 45.9’u
evli, %54.1°1 ise bekar oldugu goriilmiistiir.
Katilimeilarin %53.6°s1 18-35 yas, %37.3’1
36-45 yas, %9.1°1 45 yas iizeri yas araliginda
yer  almaktadir. =~ Muhasebe  meslek
mensuplarinin 6grenim durumlarina
bakildiginda %4.1’inin  lise, %4.5’inin
onlisans, % 77.7 sinin lisans ve % 13,6’sinin
lisansiisti mezunu oldugu goriilmektedir.
Muhasebe meslek mensuplarmin mesleki
deneyimleri agisindan dagilima bakildiginda
katilmeilarin - %58.2’sinin  1-10 yil, %
29.5’inin 11-20 y1l, % 12.3”{iniin 20 y1l tizeri
calistignt ~ gorilmektedir.  Katilimcilarin
calisma sekilleri acisindan
degerlendirildiginde %47.3’i  muhasebe
meslek  mensubu  yaninda, %33.6’s1
bagimsiz olarak calisanlar,%19.1°i
isletmeye  bagli  calisanlar  oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin kadin

4.2.1. Muhasebe Meslek Mensuplarinin
Kisisel Stres Puanlarmmn istatistiki
Dagilimlar

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

muhasebe meslek mensuplarina karsi negatif

bakis acist  olup olmadigiyla ilgili
diisiinceleri  sorulmustur.  Katilimcilarin
%068.6’s1 hayrr , %31.4’4 evet olarak
cevaplamuistir. Katilimeilarin stres
diizeylerine bakildiginda, %61.8’1 yiiksek,
%30.5’1 orta, %?7.7’si diisik oldugu
gOrilmistiir. Katilimeilarin kisilik

yapilariyla ilgili ¢gikan sonuglarda %56.8°1 A
tipi, %43.2°’si B tipi kisilik oldugu
gorillmiistiir.

4.2. Katihmcilarin Stres Kaynaklar1 ve
Istatistiki Dagilimlarinin Belirlenmesi

Yapilan aragtirmadan elde edilen verilerin
analiz edilmesi sonucunda, arastirmaya
katilan muhasebe meslek mensuplarimin
stres kaynaklarinin siralamasi belirlenmistir.

Tablo 3: Meslek Mensuplarinin Kisisel Stres Kaynagi Puanlarinin Aritmetik Ortalamalari

N X SS Katilim Derecesi
[Yapilan is ile kisilik arasindaki uyumsuzluk 220 | 3,1000 | 1,299 Kararsiz
IMesleki yetersizlik 220 2,9000 1,302 Kararsiz
IDeneyim yetersizligi 220 | 2,9318 1,341 Kararsiz
Is ve 6zel yasam arasinda denge saglayamamak 220 | 3,2727 1,407 Kararsiz
Is yogunlugunun 6zel yasama yonelik problemler dogurmasi 220 | 3,6545 1,278 Katiliyorum
IKisinin kiiltiirel yapisi(dogup biiyiidiigii yer, aldig1 egitim vb.) 220 | 3,3409 1,298 Kararsiz

Kadin muhasebe meslek mensuplarmin
kisisel stres kaynaklar1 Tablo 3’te goriildiigii
gibi stres kaynaklarinin ortalama degerleri
incelendiginde; Is yogunlugunun &zel
yasama yonelik problemler dogurmasi
(3,65) diistincesi 6n plana ¢ikarken yapilan

4.2.2. Bagimsiz Degiskenlere Gore Kisisel
Stres Kaynaklar: Toplamlar1 Farklar1 ya
da Anlamhliklar

is ile kisilik arasindaki uyumsuzluk (3,10),
Is ve 0Ozel yasam arasinda denge
saglayamamak (3,27), Kisinin kiiltiirel
yapisi (dogup bliylidiigii yer, aldig1 egitim ve
degerleri), (3,34) Deneyim Yetersizligi
(2,93) distincelerinin  kararsiz  olarak
belirtildigi goriilmiistiir.

Tablo 4: Meslek Mensuplarinin Unvan Durumuna Gore Kisisel Stres Kaynaklar: Dagilimi

Kay Kare .
Unvan N Sira Ort. Sira Top. (bagimsiZlik testi) Kruskal Wallis| Sonug
SM 17 130,21 2 2,433 ,296 Red
SMMM 142 106,48 P<,05
Stajyer 61 114,38
Toplam 220
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karsilastirilmasi icin anova testi uygulanmis
mesleki unvanlara gore stres diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
olmadigi sonucuna ulagilmugtir.
Hacihasanoglu ve Karaca (2014) muhasebe
meslek mensuplarinin stres diizeyleriyle
ilgili yaptiklar1 ¢aligmada arastirmaya
katilan meslek mensuplar1 unvan degiskeni
ile ilgili hipotez t testi ile test edilmis Unvan
degiskeni agisindan hipotez reddedilmistir.
Bu  hipotezin = reddedilmesi  unvan

H1: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
sahip olduklari unvanlart ile kisisel stres
kaynaklari arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 4’te SM, SMMM ve Stajyer
calisanlarin kigisel stres puanlarinin unvan
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli
bir farkliik olusturup olusturmadigi
incelenmigtir. Tablodaki sonuglara gore
kisisel stres puanlari calisanlarin
unvanlarina goére anlamli bir farklilik
olusturmamaktadir. Yanik (2017) yaptigi

. degiskeninin stres diizeylerini
calisgmada meslek mensuplarinin mesleki -
N . .. farklilastirmadigt sonucunu ortaya
unvanlarina  gdére stres  diizeylerinin
koymustur.

Tablo 5: Meslek Mensuplarinin Medeni Hal Durumuna Gore Kisisel Stres Kaynaklari

Dagilimi
Medeni Hal N Sira Ort. Sira Top. Mann-Whitney u | Anlamhhk Sonu¢
Evli 101 107,44 10851,50 5700,500 ,510 Red
Bekar 119 113,10 13458,50 P<,05
Toplam 220

gore kisisel stres puanlart arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigi  incelenmigtir ve  tablodaki
sonuglara goére medeni durum ve stres
puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir.

H2: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
medeni halleri ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir. Tablo 5
incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin medeni durum degiskenine

Tablo 6:Meslek Mensuplarmin Yas Durumuna Gdre Kisisel Stres Kaynaklart Dagilimi

Sira Kay Kare .

Yasiniz N Sira ort. Toplami | (bagimsizlik testi) Kruskal Wallis Sonu¢
18-35 118 108,51 2 ,859 ,651 Red
36-45 82 115,23 P<,05

45> 20 102,85

Toplam 220

stres puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farkin olup olmadig1 incelenmis
ve tablodaki sonuglara gore yas araliklar1 ve
kisisel stres puanlar1 arasinda anlamli bir
fark belirlenememistir.

H3: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
yaglar1 ile kisisel stres kaynaklari arasinda
anlamli  bir fark vardir. Tablo 6
incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin yas degiskenleri ile kisisel

Tablo 7: Meslek Mensuplarinin Ogrenim Durumuna Gére Kisisel Stres Kaynaklari

Dagilimi
Ogrenim Durumu N Sira Ort. Swra Kay Kare Kruskal Wallis Sonu¢
Top. |(bagimsizlik testi)
ILise 9 153,78 4 6,544 ,162 Red
On Lisans 10 89,05 P<,05
ILisans 171 111,49
[Yiiksek Lisans 28 97,61
IDoktora 2 118,50
Toplam 220
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H4: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
o6grenim  durumlart ile kigisel  stres
kaynaklari arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 7 incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin 6grenim durumlari
degiskeniyle kisisel stres puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadig1 incelenmis ve tablodaki sonuglara
gore Ogrenim durumlart ve kisisel stres

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir. Yanik (2017) muhasebe
meslek mensuplarinin  algiladiklar1 stres
diizeyine yonelik yaptigi ¢aligmasinda
meslek mensuplarinin egitim seviyelerine
gore stres diizeylerinin karsilagtirilmasi igin
yaptig1 anova testi sonuglarma goére egitim
seviyeleri arasindaki stres diizeyleri arasinda
istitistiksel olarak bir fark olmadigin
belirtmistir.

Tablo 8: Meslek Mensuplarmin Deneyime Gore Kisisel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Meslekteki Yilimz| N Sira Ort. | Sira Top. Kay Kar:e(slz:;glmsuhk Kruskal Wallis Sonuc¢
1-10 128 114,02 2 1,350 ,509 Red
11-20 65 108,34 P<,05
20> 27 99,02
Toplam 220

H5: Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki deneyimleri ile kisisel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 8 incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinda kidem degiskeniyle kisisel

stres puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkin olup olmadigi incelenmis
ve tablodaki sonuglara gore kidem araliklari
ve kisisel stres puanlari arasinda anlamli bir
fark belirlenememistir.

Tablo 9: Meslek Mensuplarinin Calisma Sekline Gore Kisisel Stres Kaynaklar: Dagilimi

.. Kay Kare .
Calisma Sekliniz N Sira Ort. |Sira Top. (bagmsizhik testi) Kruskal Wallis Sonu¢
Bagimsiz 74 99,41 3,483 ,175 Red
Isletmeye bagli 42 118,49 P<,05
Muhasebe Meslek
Mensubu yaninda 104 115,17
Toplam 220

H6: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
calisma sekilleri ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir. Tablo 9
incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin ¢alisma sekilleri degiskeniyle
kisisel stres puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farkin olup olmadigi
incelenmis ve tablodaki sonuglara gore
calisma sekilleri ve kisisel stres puanlar

arasinda anlamli bir fark belirlenememistir.
Yanik (2017) Muhasebe meslek
mensuplarinin algiladiklar1 stres diizeyine
yonelik yaptigi calismasinda ¢aligma sekline
gore stres diizeylerinin karsilagtirilmast igin
yapilan t testi sonuglarina gore bagimsiz
calisanlar ile bir firmaya bagl olarak ¢aligan
meslek mensuplarinin  stres  diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigini belirlemistir

Tablo 10: Meslek Mensuplarmin Kadin Calisanlara Kars1 Mesleki A¢idan Negatif Bir
Bakis Acis1 Bulunup Bulunmama Durumuna Gore Kisisel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Bakis Acisi N Sira Ort. Sira Top. |Mann-Whitney u| Anlamhhk Sonug¢
Evet 69 119,04 8213,50 4620,500 ,178 Red
Hayir 151 106,60 16096,50 P<,05

Toplam 220

H7: Kadin muhasebe meslek mensuplariin
mesleki agidan negatif bakis agis1 oldugu

algis1 ile kisisel stres kaynaklari arasinda
anlamli bir fark vardir.
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Tablo 10’da gosterilen Mann Whitney U
testi sonuglar1 incelendiginde kisisel stres
puanlari, “kadin ¢alisana karsi negatif bakis
acis1 var midir sorusuna evet yaniti veren ve
hayir yanitt veren gruplara gore anlamli bir
farklilik olup olmadigi test edilmis sira
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
olmadig1 sonucu elde edilmistir. Agca ve
Yalgmn  (2009) Istanbul ilinde kadmn
muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyete
dayali ayrimciliga ugrayip ugramadiklarimi
tespit etmek amaciyla  yaptiklari
caligmalarinda kadin muhasebe meslek
mensuplar1 birgok sorunla karsilagtiklarini
bunlardan bir kismmin meslegin genel
problemleri oldugunu ancak bazilarmin
ozellikle kadin olmaktan kaynaklandigini

2020
tespit  etmislerdir. Muhasebe meslek
mensubu  kadinlar  cinsiyete  dayali
ayrimcilik  nedeniyle mesleki sorunlar

yasamaktadir hipotezi kabul edilmistir.

Kogyigit, Bal ve Oztiirk (2010) Ankara’da
faaliyet gosteren 462 adet muhasebe
meslek mensubuna yapilan anket ile
meslek mensuplarinin stres kaynaklari
demografik o6zelliklere gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigi
saptamislardir. Muhasebe meslek
mensuplarinin stres kaynaklari ile cinsiyet
degiskeni arasindaki farklilasma igin
istatiksel olarak anlamli bir fark tespit
edilememistir.

Tablo 11: Meslek Mensuplarinin Kendilerini Degerlendirdikleri Stres Durumuna Géore
Kisisel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Lo Kay Kare .

Stres Diizeyi N Sira Ort.| Sira Top. (bagimsizhik testi) Kruskal Wallis Sonug¢
Yiiksek 136 113,22 2 ,674 ,714 Red
Diisiik 17 108,00 P<,05

Orta 67 105,60
Toplam 220

HS8: Kadin muhasebe meslek mensuplarmin
stres diizeyleri ile kigisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir. Tablo 11°de
Kisisel stres puanlarinin “Kendinizi ne
diizeyde  stresli  degerlendiriyorsunuz”
sorusuna “‘yiksek”, “diisik” orta

113

veE

2

diizeyde diye cevap veren gruplara gore
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
farklilasmadig1 sonucu elde edilmistir. Sira
ortalamalar1  incelendiginde  degerlerin
birbirine yakin oldugu goriilmiistiir.

Tablo 12: Meslek Mensuplariin Kisilik Yapisina Gore Kisisel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Kisilik Yapiniz N Sira Ort. Sira Top. Mann Whitney u | Anlamhhik Sonu¢
A Tipi 125 111,19 13898,50 5851,500 ,854
B Tipi 95 109,59 10411,50
Toplam 220 P<,05 Red

H9: Kadin muhasebe meslek mensuplarimin
kisilik yapilar1 ile kisisel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark vardir. Tablo 12°de
gosterilen Mann Whitney U testi sonuglari

138

incelendiginde meslek mensuplarinin stres
kaynagmin kisilik tipine gore istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde farklilagmadigi A
tipi ve B tipi cevabi veren kisi sayisinin
birbirine yakin sayida oldugu goriilmektedir.
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4.2.3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Puanlarinin
Istatistiki Dagihmlar:

Tablo 13: Meslek Mensuplarinin Orgiitsel Stres Kaynagi Puanlarinin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

Aritmetik Standart Katilm
N .

ortalama Sapma Derecesi
is yiikiiniin fazla olmasi 220 4,1682 1,12420 Katiliyorum
Gelir ve yapilan is arasindaki dengesizlik 220 4,0227 1,16824 Katiliyorum
Meslekte yiikselmenin zor olmasi 220 3,6455 1,32131 Katiliyorum
Beklenen v1§lerm ¢ok kisa bir siirede yapilmasinin 220 41000 111404 Katiliyorum
zZorunlulugu
isyerinin fiziki kosullarmin yetersizligi 220 3,0136 1,35983 Kararsizim
[Kullanilan arag-gere¢ ve donanim eksikligi 220 2,8091 1,33102 Kararsizim
Uzun ve yorucu ¢aligma saatleri 220 3,9591 1,20242 Katiliyorum
Y ogun biirokratik islemler 220 4,0682 1,18201 Katiliyorum
Go.reVle llgll} yetki ve sorumluluklarin agik¢a 220 3.6045 131829 Katiliyorum
belirlenmemis olmast
lisin monoton ve sikici olmast 220 3,1318 1,44800 Kararsizim
[Meslek mensuplari arasinda yasanan rekabet 220 3,8773 1,16197 Katiliyorum
Y etersiz yonetici destegi 220 3,6591 1,31280 Katiliyorum
[Meslek mensuplarinin bilgi paylasimina 220 33773 138433 Kararsizim
lyanagmamasi
is yerinde galisanlar ve yénetici arasinda catigma 220 3,2500 1,35695 Kararsizim

Kadm muhasebe meslek mensuplarinin
Orgiitsel stres puan ortalamalarint genel
olarak degerlendirdigimizde Tablo 13’te de
goriildiigii gibi; “Is yiikiiniin fazla olmas1”
(4,16), “Gelir ve yapilan is arasinda
dengesizlik olmas1” (4,02), “Beklenen
islerin ¢ok kisa bir siirede yapilmasinin
zorunlu olmas1” (4,10), “Yogun biirokratik
islemlerin varligi” (4,06), “Uzun ve yorucu
caligsma saatleri”(3,95), “Gorevle ilgili yetki
ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmemis
olmasi1” (3,60), “Meslek mensuplari arasinda
yasanan rekabet” (3,87), “Yetersiz yonetici
destegi” (3,65) dislinceleri on plana
¢cikmistir. Tablo 13°te goriilen bu verilerden
hareketle meslek mensuplarinin  genel
kanilarinin ig yiikiiniin fazla oldugu, yapilan
is ve yliklenilen sorumluluklarin agir oldugu
fakat gelirin meslek mensuplarini tatmin
etmedigi yOniindedir. Bununla birlikte

islerin kisa siirede yapilmasinin beklenmesi
ve bununda uzun ve yorucu caligma
saatlerini beraberinde getirmesi, biirokratik
islemlerin yogun olmasi ve siirekli degisime
ugramasi, meslek mensuplarmin  kendi
iclerindeki rekabet sebebiyle miikellef kaybi
yasamalar1 gibi olumsuzluklar nedeniyle is
kalitesinin ~ distiigii  goriisi = hakimdir.
Tabloda goriilen puan ortalamalar1 da bu
sonucu destekler niteliktedir.

Bagimsiz Degiskenlere Gore Orgiitsel
Stres Kaynaklari ve Anlamhliklar

Stres kaynaklarmin demografik 6zelliklere
gore anlamli  bir faklihk  gdsterip
gostermedigini  tespit etmek amaciyla
Kruskal Wallis ve Mann Whitney testleri
uygulanmistir. Asagida bunlara ait bulgular
tablolar halinde verilmisti

Tablo 14: Meslek Mensuplarmin Unvana Gore Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Unvan N Sira Ort. Sira Top. Kay Kare Kruslfal Sonug
(bagimsizlik testi) Wallis
SM 17 144,12 2 5,317 ,070 Red
SMMM 142 108,90 P<,05
Stajyer 61 104,86
Toplam 220
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H10:Kadin muhasebe meslek mensuplarinin
sahip olduklar1 unvanlar ile orgiitsel stres
kaynaklari arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 14’te SM, SMMM ve Stajyer
calisanlarn unvan degiskeniyle Orgiitsel
stres puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli  bir farkin olup  olmadigi
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

2020

incelenmistir ve tablodaki sonuglara gore
unvan ve Orgiitsel stres puanlari arasinda
anlamli  bir  fark  belirlenememistir.
Anlamlilik degeri anlamlilik seviyesi olan
0,07 sayismin sinir deger olan 0,05 sayisina
yakin olmasi nedeniyle Mann Whitney U
testi yapilmugtir.

Tablo15: Meslek Mensuplarinin Unvan Durumuna Gére SM, SMMM ve Stajyerler fcin
Yapilan Mann Whitney U Testi Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Unvan N Sira Ort. Sira Top. Wll\l/f;:lel; u Anlamhhk Sonug
SM 17 102,38 1740,5 826,5 0,034 Kabul
SMMM 142 77,32 10979,5 P<,05
Toplam 159
SM 17 50,74 862,5 3275 0,021 Kabul
Stajyer 61 36,37 2218,5 P<,05
Toplam 78
SMMM 142 103,08 14637 4178 0,69 Red
Stajyer 61 99,49 6069 P<,05
Toplam 203

Tablo 15’te gosterilen Mann Whitney U testi
sonuglar1 incelendiginde SM ve
SMMM’lerin meslek unvanlariin 6rgiitsel
stres puanlamalarinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu anlagilmigtir. Tablo
incelendiginde SMMM’lerin ve SM’lerin
yasadig1 oOrgiitsel stres diizeyleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. SM  ve Stajyerlerin sira
ortalamalar1 ve anlamlilik puanlari mesleki
unvan  degiskeninin  Orglitsel  stres
puanlamalarinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark oldugu anlagilmistir. degerinin ,05
degerinden kii¢iik olmas1 muhasebe meslek
mensuplar1  agisindan SM  ve  Stajyer

diizeyindeki unvan farkiin stres diizeyleri
iizerinde anlamli bir etkiye sebep oldugunu
gosterir. Sira ortalamalari
degerlendirildiginde ~ SM’lerin  yasadig1
orgiitsel stresin Stajyerlere gore daha yiliksek
oldugu  goriilmektedir., ~SMMM  ve
Stajyerlerin meslek unvanlarinin orgiitsel
stres puanlamalarinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi anlagilmistir.
Anlamlilik derecesini inceledigimizde ,690
degerinin ,05 degerinden bilyiik ¢ikmasi
dolayisiyla bu fark istatistiksel olarak
anlaml degerlendirilememistir.

Tablo 16: Meslek Mensuplarinin Medeni Hale Gére Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Medeni Hal N Sira Ort. Sira Top. Mann Witney u Anlamhhk Sonu¢
Evli 101 110,30 11140,50 5989,500 ,966 Red
Bekar 119 110,67 13169,50 P<,05
Toplam 220
meslek mensuplarinin - medeni  durum
H11: Kadin muhasebe meslek

mensuplarinin medeni halleri ile orgiitsel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 16 incelendiginde, muhasebe

degiskeniyle orgiitsel stres puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup
olmadigi  incelenmistir ve  tablodaki
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sonuclara gore medeni durum ve stres
puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir.

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

Tablo 17: Meslek Mensuplarmin Yas Durumuna Gore Orgiitsel Stres Kaynaklari Dagilimi

Kay Kare .
Yasimz N Sira Ort. Sira Top. . .. | Kruskal Wallis Sonug
(bagimsizhik testi)

18-35 118 105,50 2 3,527 171 Red

36-45 82 120,63 P<,05

45> 20 98,45

Toplam 220
H12: Kadin muhasebe meslek  stres puanlari arasinda istatistiksel olarak

mensuplarinin  yaglar1 ile Orgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 17 incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin yas degiskeni ile orgiitsel

Tablo 18: Meslek Mensuplarmin Ogrenim

anlamlt bir farkin olup olmadig1 incelenmis
ve tablodaki sonuglara gore yas araliklar1 ve
orgiitsel stres puanlari arasinda anlamli bir
fark belirlenememistir.

Durumuna Gére Orgiitsel Stres Kaynaklari

Dagilimi
. Kay Kare
Ogrenim Durumunuz N Sira Ort.  |Sira Top. . .| Kruskal Wallis Sonug¢
(bagimsizlik testi)
Lise 9 134,22 4 1,432 ,839 Red
On Lisans 10 106,20 P<,05
Lisans 171 110,01
Yiiksek Lisans 28 108,36

Doktora 2 96,75

Toplam 220
H13: Kadin muhasebe meslek  arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
mensuplarinin ~ 6grenim  durumlar1  ile  farkin olup olmadigi incelenmis ve tablodaki

orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda anlaml bir
fark vardir. Tablo 18 incelendiginde,
muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim
durum degiskeniyle orgiitsel stres puanlari

sonuglara gore Ogrenim durumlart ve
orgiitsel stres puanlari arasinda anlamli bir
fark belirlenememistir.

Tablo 19: Meslek Mensuplarmin Mesleki Deneyime Gore Orgiitsel Stres Kayn. Dagilimi

Kay Kare
Meslekteki Yihmzi N | Sira Ort. (Sira Top. . Y . Krusk‘al Sonug¢
(bagimsizlik testi) Wallis

1-10 128 109,23 2 ,191 ,909 Red

11-20 65 | 113,39 P<,05

20> 27 109,56

Toplam 220

H14: Kadmn muhasebe meslek istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup
mensuplarinin - mesleki deneyimleri ile  olmadig1 incelenmis ve tablodaki sonuglara

orgiitsel stres kaynaklari arasinda anlamli bir
fark vardir. Tablo 19 incelendiginde,
muhasebe meslek mensuplarinin  kidem
degiskeni ile orgiitsel stres puanlari arasinda

gore kidem araliklar1 ve Orgiitsel stres
puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir.
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Tablo 20: Meslek Mensuplarinin Calisma Sekline Gore Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilim1

Kay Kare
Calisma Sekliniz N Sira Ort. Sira Top. . y . Kruslfal Sonu¢
(bagimsizlik testi) Wallis
Bagimsiz 74 102,95 ,408 Red
Isletmeye bagli 42 118,25 1,794 P<,05
Muhasebe Meslek
Mensubu yaninda 104 112,74
Toplam 220
H15: Kadin muhasebe meslek istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup

mensuplarinin ¢aligma sekilleri ile drgiitsel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 20 incelendiginde, muhasebe
meslek mensuplarinin  ¢alisma  sekilleri
degiskeni ile orgiitsel stres puanlari arasinda

olmadig1 incelenmis ve tablodaki sonuglara
gore calisma sekilleri ve Orgiitsel stres
puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir.

Tablo 21: Meslek Mensuplarinin Kadin Calisanlara Karst Mesleki A¢idan Negatif Bir
Bakis A¢is1 Bulunup Bulunmama Durumuna Gore Orgiitsel Stres Kaynaklart Dagilimi

Bakis Acisi N Sira Ort. Sira Top. Mann-Whitney u | Anlamhlk | Sonug¢
Evet 69 121,41 8377,00 4457,000 ,086 Red
Hayir 151 105,52 15933,00 P<,05
Toplam 220
H1e6: Kadin muhasebe meslek  puanlari, “ Kadin galisana karsi negatif bakis

mensuplarinin mesleki agidan negatif bakis
acist oldugu algist ile Orgiitsel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 21°de gosterilen Mann Whitney U
testi sonuglar1 incelendiginde orgiitsel stres

acis1 var midir ’sorusuna evet yaniti veren ve
hayir yanit1 veren gruplara gore anlamli bir
farklilik olup olmadigr test edilmis ve
anlaml bir farklilik olmadigi sonucu elde
edilmistir.

Tablo 22: Meslek Mensuplarinin Kendilerini Degerlendirdikleri Stres Durumuna Gore
Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilim1

s e e . . Ka Kare
Kendjnlzl ne.d.uzeyde stresli N Sira Sira Top. Y Kruskal Wallis| Sonug¢
degerlendiriyorsunuz? Ort. (bagimsizhk testi)
Yiiksek 136 11247 2 ,658 ,720 Red
Diisiik 17 99,56 P<,05
Orta 67 109,28
Toplam 220
H17: Kadin muhasebe meslek  “diigiik” ve “orta” diizeyde diye cevap veren

mensuplarinin stres diizeyleri ile orgiitsel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 22’de  orgiitsel  stres
puanlarinin “Kendinizi ne diizeyde stresli
degerlendiriyorsunuz” sorusuna “yiiksek”,

gruplara gore istatistiksel olarak anlaml
farklilasip farklilasmadig test edilmistir ve
anlamli bir sekilde farklilagmadigi sonucu
elde edilmistir.

Tablo 23: Meslek Mensuplarinin Kisilik Yapisina Gore Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

Kisilik Yapiniz N Sira Ort. Sira Top. | Mann Whitney u | Anlamhhk Sonu¢
A Tipi 125 110,82 13853,00 5897,000 931 Red
B Tipi 95 110,07 10457,00 P<,05
Toplam 220
H18: Kadmn muhasebe meslek  stres kaynaklari arasinda anlamli bir fark

mensuplarinin kisilik yapilari ile orgiitsel
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vardir. Tablo 23°te gosterilen Mann Whitney
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U testi sonuglart incelendiginde mali
misavirlerin  Orgiitsel stres kaynaginin
kisilik tipine gore istatistiksel olarak anlaml
4.2.4. Muhasebe Meslek Mensuplarinin
Cevresel Stres Puanlar1 Toplamlarinin
istatistiki Dagihmlari

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

bir sekilde farklilagmadigi sonucu elde
edilmis.

Tablo 24: Meslek Mensuplariin Cevresel Stres Puanlarinin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
N lortalama Standart Katlllm.
Sapma | Derecesi
Caligsanlar arasinda dedikodu ve huzursuzluk 220 3,2545 | 1,37117 JKararsizim
Meslekteki degisme ve gelismeleri takip etmekte yasanan zorluklar 220] 3,6364 | 1,26943 JKatiliyorum
Bagli bulunulan meslek odasinin koydugu kurallara uyma zorunlulugu §220| 3,3136 | 1,26303 JKararsizim
Oda tarifesindeki ticretlerin yetersizligi 220] 3,6727 | 1,31106 JKatiliyorum
Resmi dairelerin muhasebe meslek mensuplarina kars: tutumlari 220 3,8455 | 1,19119 [Katiliyorum
internet ve bilgisayar sistemindeki arizalar 220] 3,5455 | 1,30427 JKatiliyorum
[lgili kurumlarimn veri tabanindaki aksakliklar(internet, V.D., SGK vb.) [220| 3,8727 | 1,15951 [Katiliyorum
Mesleki etik kurallar ile miikellefin etige aykir istekleri arasinda h20[ 3,7500 | 1,19979 [Katiliyorum
kalinmasi
Degisen muhasebe yazilimlarina uyum saglayamama 220 3,0091 | 1,26776 | Kararsizim
Meslegin gelecegi ile ilgili endiseler ve ekonomik kaygilar 220 3,9909 | 1,17427 [Katiliyorum
Meslektaglarin daha ucuza defter tutmasi 220] 4,2909 | 1,10908 JKatiliyorum

Kadmm muhasebe meslek mensuplarinin
cevresel (digsal) stres kaynaklari ile ilgili
diislincelerini genel olarak
degerlendirildiginde = Tablo 24’te  de
goriildiigii gibi; “Meslektaslarin daha ucuza
defter tutmasi” (4,29), “Meslegin gelecegi
ile ilgili endigeler ve ekonomik kaygilar”
(3,99), “Ilgili kurumlarm veri tabanindaki
aksakliklar(internet, vergi dairesi, SGK
vb.)” (3,87), “Resmi dairelerin muhasebe
meslek mensuplarina karsi tutumlar1” (3,84),
“Mesleki etik kurallari ile miikellefin etige
aykir1 istekleri arasinda kalinmasi” (3,75),
“Oda tarifesindeki tcretlerin yetersizligi”
(3,67), “Meslekteki degisme ve gelismeleri
takip etmekte yasanan zorluklar” (3,63) ve
“Internet ve bilgisayar sisteminde yasanan
arizalar” (3,54) 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
diigiincelerden sonra ortalamasi en diisiik
olan ve kararsiz olarak ifade edilen;

“Degisen muhasebe yazilimlarina uyum
saglayamama”  (3,00) diisiincesi yer
almaktadir. Tablo 24°te goriilen bu verilerde
meslek mensuplarinin diistinceleri;
meslektaglarinin - ucuza defter tuttugu,
meslegin geleceginden endiseli olduklari ve
meslek kalitesinin artmasmi beklerken her
gegen giin geriye gittigi bunun da ekonomik
kaygilara yol actig1, meslek mensuplarimnin
yogun oldugu donemlerde resmi kurumlarin
sistemlerinde yogunluk neticesinde yasanan
arizalarin iglerini zorlastirdigi, meslegin
siirekli yenilenen ve degisen kanun ve
kurallara uyum saglamayi gerektirmesi
nedeniyle  kendini  yenilemekte  ve
adaptasyonda zorluklar yasandigi, meslegin
etik  kurallarmin ~ ve  mikelleflerin
isteklerinin g¢atigsmasi meslek mensuplarimni
zor durumda biraktigi diisiincesi hakimdir.
Tabloda goriilen puan ortalamalar1 da bu
sonucu destekler niteliktedir.

Tablo 25: Meslek Mensuplarinin Unvana Gore Cevresel Stres Kaynaklart Dagilimi

Kay Kare
Unvan N Sira Ort. | Sira Top. Kruskal Wallis Sonu¢
(bagimsizlik testi)
SM 17 133,41 2 2,452 ,293 Red
SMMM 142 107,86 P<,05
Stajyer 61 110,26
Toplam 220
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H19: Kadmn muhasebe meslek
mensuplarinin sahip olduklari unvanlari ile
cevresel stres kaynaklari arasinda anlamli bir
fark vardir. Tablo 29 incelendiginde SM,
SMMM ve Stajyer ¢alisanlarin sahip
olduklar1 unvanlarla gevresel stres puanlari

- USUL 2020

arasindaki istatistiksel olarak anlamli bir
farkin olup olmadig1 incelenmistir ve
tablodaki sonuglara goére unvan ve stres
puanlart arasinda anlamli  bir fark
belirlenememistir.

Tablo 26: Meslek Mensuplarmin Medeni Durumuna Gore Cevresel Stres Kaynaklart

Dagilimi
Medeni haliniz| N | Siraort. | Sira top. |Mann Witney u Anlamhhk Sonug
Evli 101 | 110,00 | 11109,50 5958,500 914 Red
Bekar 119 | 110,93 13200,50 P<,05
Toplam 220
H20: Kadin muhasebe meslek arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

mensuplarinin medeni halleri ile cevresel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 26 incelendiginde, muhasebe
meslek mensuplarinin - medeni  durum

farkin olup olmadig1 incelenmistir ve
tablodaki sonuglara gére medeni durum ve
stres puanlart arasinda anlamli bir fark
belirlenememistir.

degiskenleri ile c¢evresel stres puanlari
Tablo 27: Meslek Mensuplarinin Yas Durumuna Gdore Cevresel Stres Kaynaklar1 Dagilimi
Kay Kare .
Yasimz N Sira Ort. Sira Top. (bagimsiZIik testi) Kruskal Wallis Sonuc¢
18-35 118 106,41 2 1,456 ,483 Red
36-45 82 117,21 P<,05
45> 20 107,13
Toplam | 220
H21: Kadin muhasebe meslek  stres puanlari arasinda istatistiksel olarak

mensuplarinin  yaslar1 ile ¢evresel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 27 incelendiginde, muhasebe meslek
mensuplarinin yas degiskenleri ile gevresel

anlamli bir farkin olup olmadig1 incelenmis
ve tablodaki sonuglara gore yas araliklar1 ve
cevresel stres puanlari arasinda anlamli bir
fark belirlenememistir.

Tablo 28: Meslek Mensuplarmin Ogrenim Durumuna Gore Cevresel Stres Kaynaklar1

Dagilimi
Ogreni Kay Kare
Ogrenim N Sira Ort. | Sira top. . y .. | Kruskal Wallis Sonug
Durumunuz (bagimsizlik testi)
Lise 9 128,33 4 1,918 751 Red
On Lisans 10 113,10 P<,05
Lisans 171 110,99
Yiiksek Lisans 28 99,14
Doktora 2 134,75
Toplam 220
H22: Kadmn muhasebe meslek  ile ¢evresel stres puanlart arasinda
mensuplarinin =~ 6grenim  durumlart  ile  istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup

cevresel stres kaynaklari arasinda anlamli bir
fark vardir. Tablo 28 incelendiginde,
muhasebe meslek mensuplarinin 6grenim
durum degiskenleri

olmadig1 incelenmis ve tablodaki sonuglara
gore Ogrenim durumlart ve gevresel stres
kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
belirlenememistir.
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Tablo 29: Meslek Mensuplarinin Deneyim Durumuna Gore Cevresel Stres Kaynaklari

Dagilimi
Kay
Meslekteki Yilmz N Sira Ort. | Sira Top. | Kare(bagimsizhik | Kruskal Wallis Sonug
testi)
1-10 128 108,68 2 ,261 ,878 Red
11-20 65 113,48 P<,05
20> 27 111,93
Toplam 220
H23: Kadin muhasebe meslek deglskenle.rl 1lle. cevresel stres puanlap
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

mensuplarinin - mesleki deneyimleri ile
cevresel stres kaynaklari arasinda anlamli bir
fark vardir. Tablo 29°da, muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki deneyim

farkin olup olmadig1 incelenmis ve tablodaki
sonuglara gore kidem araliklar1 ve ¢evresel
stres puanlart arasinda anlamli bir fark
belirlenememistir.

Tablo 30: Meslek Mensuplarinin Calisma Sekli Gore Cevresel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

- Kay Kare .
Calisma Sekliniz N Sira Ort. |Sira Top. (bagimsizlik testi) Kruskal Wallis Sonu¢
Bagimsiz 74 105,45 576 Red
Isletmeye bagl 42 118,31 1,104 P<,05
Meslek Mensubu yaninda | 104 110,94
Toplam 220
H24: Kadin muhasebe meslek  ¢evresel stres puanlart arasinda istatistiksel

mensuplarinin ¢aligma sekilleri ile gevresel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 30’da, muhasebe meslek
mensuplarinin ¢alisma sekilleri degiskeni ile

olarak anlamli bir farkin olup olmadigi
incelenmis ve tablodaki sonuclara gore
calisma sekilleri ve gevresel stres kaynaklari
arasinda anlamli bir fark belirlenememistir.

Tablo 31: Meslek Mensuplarmin Kadin Calisanlara Kars1 Mesleki A¢idan Negatif Bir
Bakis A¢ist Bulunup Bulunmama Durumuna Gére Cevresel Stres Kaynaklart Dagilimi

Bakis Acis1 N Sira Ort. Sira Top. |[Mann Witney u| Anlamhhk Soun¢
Evet 69 116,51 8039,00 4795,000 ,344
Hayir 151 107,75 16271,00
Toplam 220 P<,05 Red
H25: Kadin muhasebe meslek  puanlar1 “ Kadin c¢alisana karsi negatif bakis

mensuplarinin mesleki agidan negatif bakis
acist oldugu algis1 ile cevresel stres
kaynaklari arasinda anlamli bir fark vardir.
Tablo 31°de gosterilen Mann Whitney U
testi sonuglart incelendiginde gevresel stres

acist var midir ’sorusuna evet yaniti veren ve
hayir yanit1 veren gruplara gére anlamli bir
farklilik olup olmadigr test edilmis ve
anlamli bir farklilik olmadigi sonucu elde
edilmistir.

Tablo 32: Meslek Mensuplarinin Kendilerini Degerlendirdikleri Stres Durumuna Gore
Cevresel Stres Kaynaklar1 Dagilimi

- Kay Kare .
Stres Diizeyi N Sira Ort. |Sira Top. (bagimsizlik testi) Kruskal Wallis Sonug¢
Yiiksek 136 113,31 2
Diisiik 17 119,88 1,720 423
Orta 67 102,41
Toplam 220 P<,05 Red
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H26: Kadin muhasebe meslek
mensuplarinin stres diizeyleri ile cevresel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Cevresel (6rgiit dis1) stres puanlariin
“Kendinizi ne diizeyde stresli
degerlendiriyorsunuz” sorusuna “yiiksek”,

2020

“diisiik” ve “orta” diizeyde diye cevap veren
gruplara gore istatistiksel olarak anlamli
farklilasip farklilasmadig test edilmistir ve
anlamli bir sekilde farklilagmadigi sonucu
elde edilmistir.

Tablo 33: Meslek Mensuplarin Kisilik Yapisina Gore Cevresel Stres Kaynaklari Dagilimi

Kisilik Yapmmiz| N | Sira Ort. | Sira Top. |Mann-Whitney u Anlamhhk Sonug¢
A Tipi 125 | 111,74 13967,50 5782,500 ,740 Red
B Tipi 95 108,87 10342,50 P<,05
Toplam 220
H27: Kadin muhasebe meslek  Yaptigimiz calismada oldugu gibi kadin

mensuplarinin kisilik yapilar1 ile cevresel
stres kaynaklar1 arasinda anlamli bir fark
vardir. Tablo 33°te gosterilen Mann Whitney
U testi sonuglart incelendiginde meslek
mensuplarinin  ¢evresel stres kaynaginin
kisilik tipine gore istatistiksel olarak anlamli
bir sekilde farklilagmadigi sonucu elde
edilmistir.

SONUC

Is yasamindaki stres yogunlugu ile
calisanlarin verimliligi arasinda yakm bir
ilisgki oldugu goriilmektedir. Stresli is
yasami, caliganlarin duygusal gerginlik
yasamalarina,  iletisim  sorunlar1  ve
uyumsuzluk gibi 6zellikler gostermelerine
yol acabilmektedir. Gilinlimiiz c¢aligma
sartlarinda is gorenler daha yogun stres
yaratan kosullara maruz kalmaktadir.
Bununla beraber bazi meslekler kosullart
geregi daha yogun stres yasanmasini
tetiklemektedir. Mali miisavirlik meslegi de
bunlardan biridir. Mali miisavirlik meslegi
genis iye yelpazesine sahip
mesleklerdendir. Meslek mensuplariin
profili incelendiginde her yastan, her egitim
seviyesinden, her tiirlii ¢evreden meslek
iyesinin mevcut oldugu goriilmektedir.
Boylesi zengin {iye portfdyiine sahip olan
muhasebe meslegini hem kadinlar hem de
erkekler tercih ve icra etmektedirler. Ancak
meslegi icra eden kadin ve erkek sayisi
istatistiksel ~ olarak  karsilastirildiginda
kadinlarin  sayica az oldugu dikkat
¢ekmektedir. S6z konusu farkliligin birgok
faktdrden kaynaklandigi sdylenebilir (Agca
ve Yalgin 2009: 40).
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muhasebe meslek mensuplarmin  stres
kaynaklar1 ve etkilerinin ampirik olarak
aragtirtlmast  Onem kazanmaktadir. Bu
noktadan hareketle, Izmir ilinde yasayan
kadin muhasebe meslek mensuplarmnin stres
diizeyleri ve kaynaklarinin belirlenmesi
yordayic1 istatistiksel analizlerle tespit
edilmesi amaglanmistir. Analiz kapsaminda
220 meslek mensubuna uygulanan anket
calismasindan elde edilen veriler Kruskal
Wallis ve Mann Whitney U Testleri gibi
istatistiksel yontemler kullanilarak analiz
edilmistir. Izmir ilinde faaliyet gosteren
kadin muhasebe meslek mensuplarmnin
olusturdugu arastirma evreninden segilen
orneklem grubuna anket uygulanmistir.
Kadin muhasebe meslek mensuplarinin

cinsiyetlerine gore yasanan farkliliklar
temelinde, stres faktorlerinden etkilenme
diizeylerini belirleme ¢alismasi
gerceklestirilmistir.  Yapilan  g¢alismada,

kisisel, orgiitsel, g¢evresel ana basliklar
altinda yer alan stres faktorlerinin etkileri,
kadin muhasebe meslek mensuplari iizerinde

Olciilerek  karsilagtirilmistir.  Arastirma
grubunu olusturan meslek mensuplarimnin,
arastirma kapsaminda yer alan stres

kaynaklar1 temelinde cinsiyetlerine gore
etkilenme dereceleri olglilmiistiir.

Muhasebe meslek mensuplarinin unvanlari
ile Orglitsel stres puanlamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olup
olmadig1 incelendiginde anlamli bir fark
oldugu  goriilmiistir.  Orgiitsel  stres
kaynaklar1  faktorlerinin  stres yaratma
dereceleri bakimindan farklilik gostermesi
unvan  degiskenine  ait  gruplardan
kaynaklanmaktadir. Bu gruplarda en dikkat
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cekici sonu¢ Serbest Muhasebeci olarak
caliganlarda  oOrgiitsel etkenlerin  diger
gruplara gore daha fazla stres yaratma
derecesine sahip olmasidir. SMMM’lerin ve
SM’lerin unvan degiskenlerine gére orgiitsel
stres diizeyleri arasinda istatistiksel agidan
anlaml bir fark goriilmistiir. Stajyerler ve
SM’lerin yasadigi orgiitsel stres diizey
puanlari incelendiginde de istatistiksel
acidan anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir.
Sira ortalamalarini degerlendirdigimizde ise
SM’lerin unvan degiskenine bagli olarak
yasadig1 Orglitsel stresin Stajyerlere ve
SMMM’lere gore daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir. Bu sonuca gore degerlendirme

yaptigimizda egitim diizeyinin meslek
mensuplar1  agisindan Snemli oldugunu
gorebiliriz.  Egitim diizeyi arttika ve

unvanin da buna bagh olarak degismesiyle
yasanan Orgiitsel stres azalmaktadir. Bu
acidan meslek mensuplarinin kendilerini iyi
yetistirmesi ve egitim diizeylerini arttirmasi
¢ok onemli bir faktordiir.

Katilimeilarin - kadin - muhasebe meslek
mensuplarina kargt mesleki agidan negatif
bir bakis acis1 varligr ile ilgili diigiincelerini
tespit etmeye yonelik ifadelere verdikleri
cevaplart degerlendirildiginde % 68,6
cogunlukla kadin ¢alisanlara kars1 negatif bir
ayrimcilik veya tutumun olmadig1 yoniinde
goris bildirmislerdir.

Caligmaya katilan kadin muhasebe meslek
mensuplarina iligkin kurulan hipotezler
reddedildiginden  bu  kigilerin  stres
kaynaklarina gore yargilarinin ortaklastig
sonucuna ulasilabilir. Bu yargilara katilim
diizeyleri ¢alismada ele alinan herhangi bir

bagimsiz degiskene gore
farklilagmamaktadir. Kisaca stres
kaynaklarinin  ¢alismaya katilan  tiim

kadmlar i¢in ortak oldugu sdylenebilir.

Cinsiyet degiskeninin stres iizerine olan
etkisi tartismalidir. Collins (1993), Amerika
Birlesik Devletleri’nde 670 orta ve iist diizey
yonetici ile muhasebe ve muhasebecilik
meslegi hakkinda anket caligmasi yapmustir.
Stresin kadinlar i¢in muhasebe mesleginden
erkeklere gore daha yiiksek diizeyde isten
ayrilma ile iligkili olup olmadigint ve
cevresel stres  kaynaklar1  arasindaki

147

Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

iliskilerde cinsiyete bagl farkliliklarin olup
olmadigini arastirmaktir. Sonuglara gore,
kadin muhasebecilerin, kariyer endisesi,
zaman baskisi, rol ¢atigmasi ve aile-ig hayati
sorumluluk yiikii nedeni ile erkeklere oranla
daha az ig tatmini yasadiklar1 belirtilmistir.
Pendergast (2015), Urbach/Almanya’da 20
yillik muhasebecilik deneyimi neticesinde
kadinlarin, muhasebe meslegini icra ederken
karsilastigt sorunlar1 aktarmustir. 25 yil
oncesinden baslayarak kadmn
muhasebecilerin  meslege ilgi duymaya
basladigini ve 2015 yilinda %44 kadin
muhasebeci sayisinin sevindirici oldugunu
ifade etmistir. Kadin muhasebecilerin
meslekte yasadigi sorunlar ise iletigim
tikaniklig1, esnek is saatleri ve aile-is
dengesinin korunmasi olarak belirlenmistir.
Regan vd. (2017), 117 muhasebeci ile
yaptig1 anket c¢aligmasinda muhasebecilik
mesleginde cinsiyete dayali ayrimciligi
arastirmistir.  Calisma sonucunda, kadin
muhasebecilerin  genel olarak rahatsiz
olduklar1 konunun, asagilanma ve hor
goriilme oldugu belirtilmistir. Rampe ve
Elliott (2016), 1983-2002 yillar1 arasinda
calisan muhasebecilerin sosyoekonomik ve
demografik durumlarmi aragtirmig, bunun
yani sira kadinlarin muhasebe meslegindeki
konumlarma iliskin bir ¢aligma yapmustir.
Calismada, kadin meslek mensuplarinin,
meslekte yiikselme ve terfi konularinda
ayrimciliga yer verilmemesi gerektigi ifade
edilmistir. Arastirma bulgularina gore kadin
muhasebecilerin, erkeklere oranla daha az
maas aldig1 ortaya konmustur (aktaran
CETIN, 2019: 9). Kogyigit, Bal ve Oztiirk
(2010) Ankara’da faaliyet gosteren 462 adet
muhasebe meslek mensubuna yapilan anket
ile meslek mensuplarinin stres kaynaklari
demografik ozelliklere gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigi
saptamislardir. Muhasebe meslek
mensuplarinin stres kaynaklari ile cinsiyet
degiskeni arasindaki farklilasma igin
istatiksel olarak anlamli bir fark tespit
edilememigtir. Tepeli, Heybeli ve Kayihan
(2014), muhasebe meslek mensuplarinin is

yasamindaki stres kaynaklarinin neden
oldugu stres derecesinin demografik
ozelliklere  gore  nasil  degistiginin

belirlenmesi amactyla yaptiklar1 ¢aligmada
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cinsiyet degiskenine goére gruplar arasinda
farklilik gosteren, strese neden olan faktorler
de beklenti ve rekabet faktorlerinin
kadinlarda stres yaratma derecesi daha fazla
oldugunu tespit etmistir. tres kaynaklari ile
cinsiyet degiskeni arasindaki farklilagsma
icin istatiksel olarak anlaml bir fark tespit
edilememistir. Giiney ve Kayisyapar (2020),
Erzurum  illindeki ~muhasebe meslek
mensuplarinin ig stresi diizeylerinin tespiti
amactyla yaptiklari caligmalarinda
katilimcilara Haynes is stresi anketi
uygulamis, gruplar arasi karsilastirmalarda
Kruskal Wallis testi kullanilirken, iki grup
arasindaki karsilagtirmalarda Mann Whitney
U testi ve degiskenler arsindaki iliskiyi
incelemek igin Spearman Sira
KatsayiKorelasyonu kullanmislardir. Bu
baglamda yapilan arastirma sonucunda is
stresi diizeyi demografik degiskenlere gore
incelendiginde  anlamli  bir  farklilik
bulamamuislardir. Muhasebe meslek
mensuplarinin is stresi diizeyinin cinsiyete
gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek
iizere yapilan Mann-Whitney U testi sonucu
incelendiginde ise, is stresi diizeyinin
cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunamamuastir. Meslek
mensuplarinin is stresi diizeyleri kadin ya da
erkek  olmalar1  bakimindan  farklilik
gostermemistir.

Bazi aragtirmalarda kadin ve erkeklerin stres
diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar
saptanmistir. Bazi arastirmalar kadinlarin,
bazi aragtirmalarda erkeklerin stresi daha
yogun yasadigmi  gostermektedir. Bu
baglamda yaptigimiz caligmada meslekte
kadin olmanin herhangi bir dezavantaj
olusturmadig1 goriisii 6ne ¢ikmistir. Bu
calismanin sonucunda da literatiirdeki diger
birgok c¢aligma gibi cinsiyet degiskeninin
stres  iizerindeki  etkisi  degiskenlik
gostermistir. Calisma muhasebe meslek
mensuplar1 agisindan cinsiyet degiskeni
temelinde stresten etkilenme derecelerinin
6l¢limii adina literatiire katki saglayacaktir
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Kadin Muhasebe Meslek Mensuplarinda Stres Kaynaklarinin Belirlenmesi

1)Muhasebe meslek mensubu olarak unvaniniz ()SM () SMMM  ()YMM
2)Medeni haliniz () Evli () Bekar

3)Yasinz: ........

4)Ogrenim durumunuz

() Lise ()Onlisans ()Lisans () Yiiksek Lisans () Doktor

5) Meslekteki yilimiz: ........

6) Calisma sekliniz

()Bagimsiz () Isletmeye bagli () Bir muhasebecinin yaninda

7) Kadin muhasebe meslek mensuplarina karsi mesleki agidan negatif bir bakis agisi
bulunmakta midir?

() Evet () Hayir

8) Kendinizi ne diizeyde stresli degerlendiriyorsunuz?

() Yiksek () Disiik () Orta

9) Kisilik yapiniz;

() A Tipi (Aceleci, Kaygili) () B Tipi (Sakin)

— |Kesinlikle Katilmiyorum

E

3

{NAE

S E|E| 2

1. | Yapilan is ile kisilik arasindaki uyumsuzluk 2131415
2. | Mesleki yetersizlik 112(3]14]5
3. | Deneyim yetersizligi 112(3]14]5
4. | s ve 6zel yasam arasinda denge saglayamamak 123 |4]5
5. | Is yogunlugunun 6zel yasama yonelik problemler dogurmast 123|415
6. | Kisinin kiiltiirel yapis1 (dogup biiyiidigi yer, aldigi egitim ve degerleri) 123 |4]5
7. | Is yiikiiniin fazla olmas1 1|12(3]|4]|S5s
8. | Gelir ve yapilan is arasindaki dengesizlik 1123415
9. | Meslekte yiikselmenin zor olmast 1123415
10. | Beklenen islerin ¢ok kisa bir siirede yapilmasinin zorunlulugu 123 |4]5
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