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ingaat Sektériinde is Saghgi ve Giivenligine Yénelik Olarak
Uygulanan Egitim Metodlarinin Galigan Davraniglarina
Yansimasinin Incelenmesi
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Oz

Turkiye’ de ¢ok tehlikeli sinifta yer alan yapi sektoriinde, is kazasi sayilarinin fazla olmasinin
baslica nedenlerinin caligan sirkilasyonu, yogun is temposu, egitim ve bilgi eksikliginin
oldugu goérilmektedir. Bu noktadan hareketle yapi sektoriinde calisanlara verilecek olan is
saghgi ve guvenligi editim metotlarinin irdelenmesi ve g¢alisanlarin bu konu ile ilgili farkindalik
duzeylerinin arastiriimasinin 6nemli oldugu goérulmektedir.

Yap! sektériinde karsilasilan is kazalarinin 6nlenebilmesi agisindan c¢alisanlarin farkindalik
dizeylerinin ortaya konabilmesi amaciyla arastirma yapilmigtir. Yapilan arastirmayla, 200
kisilik bir gruba 27 sorudan olusan anket calismasiyla egitim metotlari ve biling dizeyleri
irdelenmistir. Anket sonucunda egitim metodu ile ¢alisanlarin biling dizeyleri arasinda
anlaml bir iligki oldugu ortaya ¢ikmigtir. 25 kigilik gruplarda herhangi bir 6n egitim olmaksizin
yalnizca test uygulanmig, sonrasinda s6zIU egitim veriimis ve sinav yapilarak katihmcilarin
egitimden dgrendikleri alanlar hakkinda bilgi edinebilmek amaclanmistir. Bu uygulamadan 45
gun sonra 25 kigiye herhangi bir uygulama yapilmadan 6n egitim testi uygulanip gorsel
egitim verilmig, tekrar sinav yapilarak katihmcilarin 6grendikleri alanlar hakkinda bilgi
edinebilmek hedeflenmistir.

Bu calismada, farkli gruplarda ve farkli metotlarla yapilan anket ¢alismalariyla calisanlara
verilecek olan is sagligi ve guvenligi egitim metotlar irdelenmis ve galisanlarin bu konu ile
ilgili farkindalk dizeyleri arastiriimistir. Arastirma sonucuna goére egitim olmaksizin ilk
etapta, yap! sektérinde calisanlarin is saghgr ve guvenligi hakkindaki bilgi seviyelerinin
disik oldugu gérulmustir. iki farkli galismadan c¢ikan sonuca goére verilen egitim metodunun
s6zlu olmasi halinde g¢alisanlarin bilgi edinme duzeyinin dusuk oldugu, gorsel ve saha
uygulamal egitim metodunda ise, ¢alisanlarin aktif bir sekilde egitime katildiklari ve gorsel
sunumlari izleyerek yorum yaptiklari gézlemlenmistir. Calisanlardaki egitim dizeyi arttikga
glvenlik bilincinin de kendiliginden gelismeye basladigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler : is Saghgi ve Guvenligi, Farkindalik, Egitim, Anket, Risk

Analysis of the Reflection of the Training Methods Applied to
Occupational Health and Safety on Employee Behaviors

Abstract

Turkey's very dangerous class is located in the building sector, the major cause of employee
circulation is more than the number of accidents at work, busy schedule, it is seen that the
lack of information and education. From this point of view, it is important to examine the
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occupational health and safety training methods that will be given to the employees in the
construction sector and to investigate the awareness levels of the employees on this issue.

A research has been conducted in order to reveal the awareness levels of the employees in
terms of preventing occupational accidents encountered in the construction sector. With the
research, education methods and awareness levels were examined with a questionnaire
consisting of 27 questions for a group of 200 people. As a result of the survey, it was
revealed that there is a significant relationship between the training method and the
awareness level of the employees. In groups of 25 people, only the test was applied without
any pre-training, then verbal training was given and the exam was conducted to obtain
information about the areas that the participants learned from the training. After 45 days of
this application, a pre-training test was applied to 25 people without any application, visual
training was given, and it was aimed to get information about the areas that the participants
learned by performing the exam again.

In this study, occupational health and safety training methods that will be given to employees
with surveys conducted in different groups and with different methods were examined and
the awareness levels of the employees on this issue were investigated. According to the
results of the research, it was observed that the knowledge level of the workers in the
construction sector about occupational health and safety is low in the first place without
training. According to the results of two different studies, it was observed that if the training
method given was verbal, the level of knowledge acquisition of the employees was low, and
in the visual and field applied training method, the employees actively participated in the
training and made comments by watching the visual presentations. It has been revealed that
as the education level of the employees increases, the security awareness starts to develop
spontaneously.

Keywords : Occupational Health and Safety, Awareness, Education, Survey, Risk

1. Girig

Dinyada ve llkemizde hizla gelisen makinelesme ve teknolojik ilerleme ile birlikte ¢alisma
kosullarinin  kétilye gitmesinin  6ntiine gecmek igin kanunlar c¢ikartiimis ve denetim
mekanizmalari olusturulmustur. Diinyada ve Turkiye’ de meydana gelen is kazasi ve meslek
hastaliklar istatistiine bakildiginda, is sagligi ve guvenligi konusuna daha biyik dnem
verilmesinin gerektidi ortaya ¢ikmaktadir. Turkiye’ de ve dunyada is kazalarinin 6nune
gecilmesi adina atilacak adimlar gindem konulardan biridir. Atilan adimlar neticesinde
kanunlar ¢ikariimistir, bu kanunlarin uygulanabilmesi i¢in de denetim mekanizmalari devlet
eliyle kurulmaya baslamistir. TUm bu calismalarin akabinde is saghgi ve guvenligi kaltGranin
olusturulmasi ve benimsenmesi igin gereken altyapi devlet — calisan - igsveren ayaginin is
sagligi ve guvenligi bilincini idrak etmeleri yeterli egitim ve donanima sahip olmalar ile
mimkin olacaktir. Calisan bireylerin bedensel, fiziksel ve ruhsal saghdinin ve yasam
hakkinin korunmasinin yani sira ¢alisma ortaminin ve sartlarinin da guvenlikli olmasi saglik
ve glvenlik agisindan 6énem arz etmektedir. Ulkemize hizla entegre edilmeye calisilan is
saghgr ve guvenligi sistemi kalifiye uzman vyetersizligi, alt yapi eksikligi, saha
uygulamalarindaki olumsuzluklar, editim metodunda ve miufredatindaki eksiklikler vb.
sorunlar nedeniyle istenilen seviyeye ulasmamaktadir. Ulkemizdeki calisma sartlarinin
iyilestirilmesine yonelik en énemli adim olan 6331 sayili is Saghg ve Givenligi Kanunu ile
tim isyerlerinde uzman bulundurulmasinin gerekliligi ortaya c¢ikmistir. En dnemli
eksikliklerden olan yeterli sayida kalifiye uzmanin eksikligi de net olarak goériiimektedir. is
kazasi ve meslek hastaliklari istatistiklerine bakildigi zaman ¢alisma alanlari icerisinde insaat
sektdriinin biyik bir pay aldigi gorilmektedir. ingaat sektériindeki is kazasi sayisinin fazla
olmasinin egitim eksikligi, calisma alaninin diizensiz ve tehlikeli olmasiyla agiklanmaktadir.
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is saghgi ve glivenligi egitimleri ile farkindaligin artmasi is kazalari veya is glinii kayiplarinin
azalmasina, calisan bireylerin motive olmasina ve Uuretim verimliligin artmasina neden
olmaktadir. is sagligi ve giivenligi bilinci ile calisan bireyin, calisma ortaminin giivenli ve
saglkli olmasi, calisma performansinin ylikselmesini ve is verimliliginin artmasini
saglamaktadir.

1. 1. ingaat Sektorii

insanlarin en énemli ihtiyaclarindan biri barinma ihtiyacidir. Barinma ihtiyacinin yasamsal
olmasi, ingaat sektdriiniin siirekli bir gelisim igerisinde olmasini mecbur kilmigtir. insan
ihtiyacinin en temel ihtiyacindan olan barinma ihtiyacindan dolayi insaat sektérii 6n plana
cikmis ve en tehlikeli iskollarindan biri halini almistir. insaat sektériiniin, Tirkiye'de de ig
kazalarinin yogun gériildugi sektorlerin en basinda oldugu belirtiimektedir. insaat sektéri is
kazalari agisindan degerlendirildiginde iscilerin, diger iskollarinda ¢alisan iscilere gére 3 - 6
kat daha fazla kazaya ugrama riski tagidiklari belirtimektedir. insaat sektoriinde meydana
gelen is kazalari sebebiyle her yil ¢ok sayida isc¢i hayatini kaybetmekte ya da sakat
kalmaktadir. Ayrica ingaat sahalarinin daginik, genis ve calisma kosullarinin cesitliligi
sebebiyle galisanlar her tirlii risk ile kargi karsiya kalmaktadir. ingaat sektériinde tretimin
hizli ve kisa siireli olusundan dolayi gok sayida is¢i calismaktadir. iscilerin genellikle gegici
olmasi ve sik degismesi nedeniyle kalifiye eleman bulunmasi gi¢ olmaktadir. isgi
sirkilasyonun fazla olmasiyla da insaat sektériinde egitim verilmesi zorlastirmaktadir. Bu
sebeple calisan profilinde c¢alisanlarin egitim diizeyinin distk oldugu goérilmektedir.

1. 2. is Kazasi Verileri

is Saghgi ve Is Giivenligi Meclisi'nin 2019 yili verilerine gore 2019 yilinda en az 1736 is¢i
yasamini yitirdigi gorilmektedir (ISIG, 2020).

2019 / is Cinayetlerinin iskollarina Gore Dagilimi

Tekstil, Deri

Sekil 1. is Kazalarinin iskollarina Gére Dagihmi (iSiG, 2020)

iskollarinin 2019 yilina gdre yapilan dagiliminda sektér bazli is kazasina ugrayan insanlarin
sayisi veriimistir. Tarim, Orman iskolunda 442 emekgi (245 giftgi ve 197 isci); insaat, Yol
iskolunda 336 isci; Tasimacilik iskolunda 234 isci; Belediye, Genel isler iskolunda 105 isgi;
Ticaret, Buro, Egitim, Sinema iskolunda 104 emekgi; Metal iskolunda 70 isci; Madencilik
iskolunda 63 isci; Enerji iskolunda 50 isci; Konaklama, EgJlence iskolunda 47 isci; Gemi,
Tersane, Deniz, Liman iskolunda 44 isci; Tekstil, Deri iskolunda 36 isci; Savunma, Glvenlik
iskolunda 32 isci; Gida, Seker iskolunda 31 isci; Petro-Kimya, Lastik iskolunda 29 isci;
Saglik, Sosyal Hizmetler iskolunda 27 isci; Agag, Kagit iskolunda 19 isci; Cimento, Toprak,
Cam iskolunda 7 isci; Basin, Gazetecilik iskolunda 6 isci; iletisim iskolunda 3 isci; Banka,
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Finans, Sigorta iskolunda 3 is¢i; calistigi iskolu belirlenemeyen 48 is¢i de yasamini yitirmistir
(ISIG, 2020).
2019/ is Cinayetlerinin Nedenlerine Gore Dagilimi
Diger Nedenler
intihar 3%
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Sekil 2. is Kazalarinin Nedenlerine Gére Dagihmi (ISIG, 2020)

iskollarinin 2019 yilina gére yapilan dagiiminda, sektdér bazl is kazasina ugrama
nedenlerinin sayisi verilmistir. Trafik - servis kazasi nedeniyle 392 isci, ezilme - goclk
nedeniyle 285 is¢i, yuksekten disme nedeniyle 259 isci, kalp krizi - beyin kanamasi
nedeniyle 202 is¢i, zehirlenme - bogulma nedeniyle 108 isci, elektrik carpmasi nedeniyle 100
isci, siddet nedeniyle 88 isci, patlama - yanma nedeniyle 83 isgi, intihar nedeniyle 82 isgi,
nesne carpmasl - dismesi nedeniyle 30 isci, kesilme, kopma nedeniyle 19 is¢i ve diger
nedenlerden dolayi 88 isgi yagsamini yitirmistir (ISiG, 2020).

Tablo 1. Faaliyet Alanlarina Gére Calisan Dagilimi

© | FAALIYET BOLUMLERI ISYERI SAYISI ZORUNLU SIGORTALI SAYISI
a | (NACE SINIFLAMASINA

e GORE)

> TOPLAM ERKEK KADIN | TOPLAM

41 | BiINA INSAATI

124.324 1.084.992 | 50.662 | 1.135.654
BiNA DISI YAPILARIN
42 | iNSAATI
$ 15.199 374967 | 24251 | 399.218
43 | OZEL INSAAT
FAALIYETLERI 57.630 267.013 | 38284 | 305.207

Yukaridaki tabloda bina insaati, bina disi yapilarin insaati ve 0zel insaat faaliyetleri olan yapi
sektoriinin galisan sayilari cinsiyete gore belirtiimistir. Iskolu faaliyeti olan isyerleri sayilari ve
bu faaliyet kollarinda caligan personelin cinsiyete gére dagilimi yukarida verilmistir.

Tablo 1’ de isyeri sayisinin ¢oklugu bakimindan yapi sektériinin tlkemizde 6énemli bir iskolu
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle egitimin metodu dogru secilerek uygun galisanlara
uygun is saglanmali ve verimli egitim metodu secilerek uygulanmalidir.

1. 3. is Saghgi ve Giivenligi Egitimi

Dinyada ve Turkiye’ de guvenli bir calisma hayati icin asgari gerekli sartlarin
olusturulmasinda en o6nemli etkenlerden birisi egditimdir. Ulkemizde calisma sektdrinde
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yasanan sikintilarin ig saghgr ve guvenligi egitiminin verimli bir sekilde verilmesi ile minimize
edilece@i yadsinamaz bir gercektir. Calisanlarin egitim dizeyleri ile isyerinde aldiklari is
saghgi ve guvenligi egditimlerinin algilanmasi ve uygulanmasi paralellik gdstermektedir.
Bilingli bir calisanin verilen egitimlere ve talimatlara uymalari daha ¢ok beklenmektedir.
Egitim seviyesi yuksek olan caliganlar is yeri kurallarina uymaya 6zen gostermekte, ekip
calismasina uyum saglayarak dikkatli galisma egilimi gostermektedir. Yapilan arastirmalara
gOre yapi sektdériinde meydana gelen kazalarin gogunun nedeni ¢alisanlarin bilgi eksikligi ve
egitimsiz olduklari bu arastirmada ortaya konmustur. is saghg ve givenligi egitimin iyi
organize ediimesi, uygulanmasi ve devamliiginin saglanmasi esastir. is saghgi ve givenligi
egitiminde dogru planlanmamis bir organizasyon nedeniyle saha uygulamasinda
personelden beklenen performans ve geri bildirimlerin  olmamasi gibi sonugclar
dogurmaktadir. Egitim metodunun sbzel mi yoksa goérsel mi olmasi gerektigine karar
verilerek egitim verilecek potansiyel ¢alisanlara gére secilmesi gerekmektedir.

Calisanlarin calisma hayatinda aldiklari editimler neticesinde &grendikleri bilgileri is
esnasinda uygulamalari beklenmektedir. Egitim alan c¢alisanin otokontrol mekanizmasi
gelismektedir. Otokontrol mekanizmasi gelisen personel olaylar bilgi stizgecinden gegirerek
olaylara nasil ve ne sekilde midahale edecedine karar verebilmektedir. Calisan personel is
hayatinda karsilagma ihtimali olan tehlikeli durum, kaza ve meslek hastaliklar risklerine karsi
almis olduklari egitimler neticesinde otokontrol mekanizmalarini devreye sokarak daha
hazirlikli hale gelmektedirler. Yasal zorunluluktan dolayi verilen egitimler yerine calisma
sahasinin ve calisanlarin givenligini arttirici egitim ¢alismalari yapilmahdir. Dogru yapilmis
bir planlama neticesinde calisanlar, isyerlerinde bir programa bagh kalarak katildiklari
egitimlerde elde ettikleri bilgileri ve talimatlari yaptiklari islerde uygulamaktadirlar.

GUnUmuzde is kazalarinin ortaya ¢ikis nedenleri arastirildiginda egitim eksikligi dnemli bir
skala olarak ortaya cikmaktadir. Bilingli, egitim seviyesi yluksek calisanlarin daha az kaza
gegirdigi gorilmektedir. Egitim seviyesi yiksek calisanlarin aldigi egitimlerle kazaya neden
olabilecek sorunlari ve bunun sonuglarini dngorebilme yetisine sahip olmalarinin yaninda,
verilen egitimleri uygulama asamasinda da daha Ozverili davranmalari gerekmektedir.
Yapilan bir arastirmada, en ¢ok is kazasi gegirenlerin %72’ sinin ilkokul, %14’ Gnin ortaokul,
%10’ unun lise ve %4’ uUnin de meslek lisesi mezunu oldugunu gorulmektedir (Acikalin,
2008).

is Saghgr ve Givenligi Kanunu, isyerlerinde riskin degerlendiriimesini ve bununla iligkili
Onleyici ve koruyucu tedbirlerin alinmasini, c¢alisan sayisiyla sinirlanmaksizin  tim
isyerlerinde is sagligi ve guvenligi hizmetlerinin verilmesini zorunlu hale getirmektedir (Polat,
2013).

Ulkemizde 2012 yilinda ¢ikmis olan 6331 sayili is Saghigi ve Giivenligi Kanunu ile calisanlara
verimesi gereken egitimler Calisanlarin is Saghigi ve Givenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik kapsami baz alinarak yillik egitim planlari hazirlanip, yil boyunca
galisanlara uygulanmaktadir. Temel is Saghigr ve Givenligi egitiminin amaci; kanunun 4.
maddesi geregince calisanlarimizin is Saghgi ve Giivenligi konularinda mesleki risklerini
bilgilendirerek, periyodik egitimlerle is saghgi ve guvenligi alaninda bilinglenmelerini ve bu
alandaki riskleri minimuma indirmek ve daha glvenli c¢alismalarini saglamaktir.
Ulkemizde 26/12/2012 tarihli ve 28509 sayilil Resmi Gazete’ de yayimlanan is Saghig ve
Glvenligine iligkin isyeri Tehlike Siniflari Tebliginde (2012) isyeri tehlike sinifi tehlike
bakimindan ¢ sinifa ayrilmaktadir. Bu tehlike siniflarina gére de egitim programi, konusu ve
tekrar sayisi farklilik géstermektedir.
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Tablo 2. Tehlike Sinifina Gére Egitim Suresi

Tehlike Sinifi Periyot Sayisi Toplam Saat

Az Tehlikeli 3 yilda bir 8 Saat
Tehlikeli 2 yilda bir 12 Saat

Cok Tehlikeli Yilda bir 16 Saat

Yukaridaki tablo 2’ de tehlike sinifina gére az tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde 3 yilda bir
toplamda 8 saatlik egitim programi organize edilirken, tehlikeli sinifta 2 yilda bir toplamda 12
saatlik egitim programi ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan is yerleri yilda bir kez 16 saatlik egitim
programi uygulanma zorunlulugu bulunmaktadir. Egitim konulari teblig edilen ydnetmelikteki
gibi ayni olmakla beraber sire ve tekrar sayisi bakimindan farklilik gostermektedir.

Tablo 3. Egitim Konulari Tablosu
EGITIM KONULARI

1. Genel konular

a) Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler,

b) Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,

c) isyeri temizligi ve diizeni,

¢) is kazasi ve meslek hastalijindan dogan hukuki sonuglar,
2. Saglik konulan

a) Meslek hastaliklarinin sebepleri,

b) Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi,
c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

¢) ilkyardim,

d) Tutln Grunlerinin zararlari ve pasif etkilenim,

3. Teknik konular

a) Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,

b) Elle kaldirma ve tasima,

c) Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,

¢) Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi,

d) Ekranl araglarla ¢alisma,

e) Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve 6nlemleri,

f) is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,

g) Guvenlik ve saglik isaretleri,

d) Kisisel koruyucu donanim kullanimi,

h) is sagligi ve givenligi genel kurallari ve giivenlik kiiltird,

1)Tahliye ve kurtarma,

4. Diger konular ( Calisanin yaptigi ise 6zgi yiksekte ¢alisma, kapali ortamda ¢alisma,
radyasyon riskinin bulundugu ortamlarda c¢alisma, kaynakla calisma, 6zel risk tasiyan
ekipman ile calisma, kanserojen maddelerin yol actigi olasi saglik riskleri ve benzeri),

Yukaridaki egitim konulari, Calisanlarin is Saghgi ve Glvenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Ydénetmelikte (2018) olan konular olup tablo 3’ de gdésterilmistir. Tehlike siniflarina
gore konular degisiklik gostermezken zorunlu egitim saati ve yillik tekrar sayisinin degisiklik
gOsterdigi gorulmektedir. Bu calisma kapsaminda ¢ok tehlikeli sinif baz alinarak egitim
konusu irdelenmistir.

1.3.1 Yasal Diizenlemeler Gergevesinde is Sagligi ve Giivenligi Egitimi

is Sagligr ve Givenligi Kanunu, isyerlerinde riskin degerlendiriimesini ve bununla iligkili
Onleyici ve koruyucu tedbirlerin alinmasini, calisan sayisiyla sinirlanmaksizin tim
isyerlerinde is sagligi ve guvenligi hizmetlerinin verilmesini zorunlu hale getirmektedir (Polat,
2013). Buna gore herhangi bir statiiye bagl kalmaksizin tim istihdam edilen calisanlarin is
saghgi ve guvenligi ile ilgili uygulamalardan faydalandiriimasi ve bitin isyerlerinde saglikli
ve guvenli bir calisma ortaminin saglanmasi amaglanmistir. 6331 sayili kanunun 4.
maddesine gore; “mesleki risklerin édnlenmesinden, egitim ve bilgilendirme dahil her tarla
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tedbirin alinmasindan, organizasyonun vyapilmasindan, gerekli ara¢ ve gereglerin
saglanmasindan, saglik ve glvenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getiriimesinden
ve mevcut durumun iyilestiriimesi icin ¢alismalar yapilmasindan, isyerinde alinan is saghigi ve
guvenligi tedbirlerine uyumu izleyip, denetleyerek uygunsuzluklarin giderilmesini
saglamaktan, risk degerlendirmesi yapmaktan, calisanlara gérev verirken onlarin saglik ve
guvenlik ydonunden ise uygunlugunu gbéz 6nidnde bulundurmaktan, yeterli bilgi ve talimat
verilenler disindaki calisanlarin hayati ve 6zel tehlike bulunan yerlere girmemesi icin gerekli
tedbirlerin alinmasindan sorumludur” ifadesiyle isverenlerin gorevleri tanimlanmigstir. Diger bir
deyigle igverenlerin genel yukumlulugu, isyerlerinde is kaynakli tehlike ve risklere karsi
calisanlarin sagligi ve givenligini korudugu gériilmektedir (ISG Kanunu, 2012).

Calisanlarin is saghdi ve guvenligine karsi davraniglarindaki farkhligin; yoneticilerinden,
yénetim bicimlerinden, is saghgi ve guvenligi konusunda yetkinliklerin yeterli olmamasindan,
iletisimden, egitim ve uygulama yetersizliginden, sorumluluklarin yanlis paylasiimasindan
kaynaklandigi gériilmektedir. is yerlerindeki hiyerarsik diizene bakildiginda yénetimden
calisana kadar uzanan genis perspektifte guvenlik kilttrinin uygulanma seklinin etkili
oldugu belirtiimektedir. Gulvenlik Kultarl; kurumun saglik ve guvenlik programlarinin
yeterliligine, tarzina ve uygulamadaki israrina karar veren birey ve gruplarin deger, tutum,
yetkinlik ve davranis oruntulerinin bir Grintdir. (IAEA,1997) Calisanlarin glvenlik kaltird,
yénetimin glvenlik konusundaki yaklasimlarina gére sekillenmekte olup, glvenlik kaltirindn
olusturulmasinda yonetimin gorevi dnem arz etmektedir.

Guvenlik konusunda yonetimin desteginin olmasi ve 6rgut icinde glvenligin énemi glvenlik
ikliminin temeli olarak kabul edilmektedir. Glvenlik iklimi, givenlik politikalari, prosedtrleri ve
uygulamalarina yonelik calisanlarin paylasilan algilari olarak tanimlanmaktadir. Glvenlik
kultdrintn guvenlik ikliminden daha karmasik bir kavram oldugu ve yonetimi daha zor oldugu
belirtiimektedir. Guldenmund (2000) yaptigi guvenlik kilttriyle ilgili arastirmasinda 16 farkh
arastirmacinin tanimladigi gavenlik kulturid ve givenlik iklimi kavramlarindan hareket ederek
bu kavramlar birbirinden farkhlastirmayi basarmistir. Buna goére; gutvenlik iklimi ¢calisanlarin
isletmelerindeki guvenlikle ilgili algisi olarak tanimlanirken, guvenlik kulturt ise galisanlarin
cevreleriyle olan iligskilerinden ve gergeklerden meydana gelmektedir (Guldenmund, 2000;
Tuziiner ve Ozaslan, 2011). igletmedeki glvenlik ikliminin pozitif oldugunu dusiinen
calisanlar iglerinde kalici olabilmelerinin Uretkenliklerinden daha fazla glvenli davraniglarina
bagh oldugunu algilarken, bunun tersi givenlik ikliminin negatif oldugu bir 6rgit ortaminda
calisanlar guvenligin ihmal edilebilir oldugunu dusinerek Uretkenliklerinin iglerinde kalici
olmalarinda daha etkili oldugunu algilamaktadirlar (Hon ve Chan, 2014). isin faaliyeti
suresince c¢alisanlarin sirekli olarak denetim altinda tutulmasi ve glvenlik bilinci
olusturulmasi gerekmektedir (Ayna, 2008).

1.3.2 Yapi sektoriinde is sagligi ve giivenligi egitimi

Yapi islerinde, is Saghgi ve Giivenligi Yénetmeliginde (2013) yer alan konulara gére egitim
ile ilgili paylasimlar incelendiginde yuksekte calisma, elektrikle calisma konulari gbze
carpmaktadir. Yapi sektoérinde ylksek alanlarda calisanlara ylksekte calismayla ilgili
tehlikeler, riskler, kontrol tedbirleri ve guvenli ¢galisma yontemleri konularinda egitim verilmesi
gerektigi aktariimistir. ingaat alaninda mekanik el aletleri, kaldirma araglari, kazi ve malzeme
tasima islerinde kullanilan makine ve araglar da dahil olmak tGzere herhangi bir glicle ¢alisan
tesis, makine ve ekipmanlarda sadece tasarlandiklar igler igin, uygun egitim almis Kisilerce
dogru sekilde kullanilmasi gerekliligi vurgulanmistir. Yapi iglerinden olan enerji dagitim
tesisleri ve elektrikle caligma alanlarinda; ekipman ile koruyucu cihazlarin tasarimi, yapimi ve
seciminde, dagitilan enerjinin tipi ve glcu, dis sartlar ile galisma alaninin gesitli bdlimlerine
girmeye  yetkili kisilerin  egitim ve deneyimleri g6z d6ninde bulundurmasi
gerekmektedir. insaat alaninda kullanilan is ekipmanlarinda operatériin gériis alaninin kisitl
olmamasi gerekmektedir. Operatériin goéris alaninin kisith oldugu durumlarda ise operatore
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rehberlik edecek, konuyla ilgili editim almis bir isaretci goreviendiriimelidir. Bu yonetmelikte
anlasildigi Uzere egitimin 6nemi vurgulanmaktadir. Yeni ¢ikan dizenlemelerle birlikte
oryantasyon egitimi minimum iki saat verilmesi gerektigi belirtimektedir. ise yeni giren
personele santiyenin tehlike ve risklerine karsi bilinglendiriimesi, uymasi gereken kurallar
konusunda bilgi sahibi olmasi hususlarinin aktarildigi ve en az iki saat uygulanacak olan bu
egitim temel egitimlerden sayilamamaktadir. ise yeni baslayan personele is yeri uyumu icin
oryantasyon egitimi verilmesi gerekmektedir.

Yap! sektorinde calisanlarin egitim profiline bakildiginda, ¢ogunlukla personelin egitim
seviyesinin dusuk oldugu gorulmektedir. Santiyelerde uyari levhalari konusunda verilen
egitimlerde calisanlarin surekli karsilastiklari durumlara benzeterek egitim verildiginde,
calisanlarin yapmasi gerekenler ve kurallar konusunda daha dikkatli oldugu gorilmektedir.
Yapilan incelemelerde uyari levhalarinin trafik lambalarina benzetilerek verilmesi ile egitimin
kalicihginin arttigr gézlenmistir.

Tablo 4. Saglik ve Giivenlik Renk isaretleri Standartlari Tablosu (Saglk ve Giivenlik isaretleri
Yonetmelidi, Ek 1, (2013))

Renk Anlami veya Amaci Talimat ve Bilgi
Yasak isareti Tehlikeli hareket veya davranis
Kirmizi Tehlike alarmi Dur, kapat, diizenegi acil durdur, tahliye et
Yanginla micadele Ekipmanlarin yerinin gosterilmesi ve
ekipmani tanimlanmasi
Sari Uyari isareti Dikkatli ol, 6nlem al, kontrol et
Mavi (1) Zorunluluk isareti O_zel bir davranig ya da eylem
Kisisel koruyucu donanim kullan
Yesil Acil gikis, ilk yardim isareti Kapﬂar, cikis yerleri ve yollari, ekipman,
tesisler
Tehlike yok Normale don
(1) Mavi: Sadece dairevi bir sekil icinde kullanildiginda emniyet rengi olarak kabul
(2) Parlak | edilir.
turuncu: Emniyet isaretleri disinda sari yerine kullanilabilir. Ozellikle zayif dogal goriis

sartlarinda floresan 6zellikli bu renk ¢ok dikkat ¢ekicidir.

Tablo 4'te yer alan renkler ve agiklamalari Saglik ve Givenlik isaretleri Yénetmeligi, Ek 1,
(2013)Yden alinmistir. Yonetmelige istinaden, isyerlerinde kullanilacak saglik ve gulvenlik
isaretlerinin asgari gereklilikleri belirlenerek, yapi sektériindeki santiye sahasinda c¢alisan
personellere gerekli egitimler verilmektedir. isaret levhalari, dzel tehlike olan yerlerin ve
tehlikeli cisimlerin yakinina, genel tehlike olan yerlerin girisi ile engeller dikkate alinarak,
gorus seviyesine uygun yukseklik ve konumda iyi aydinlatilmig, erisimi kolay ve gérunur bir
sekilde yerlestiriimesi gerekmektedir.

Yapi sektoriUnde c¢alisan sirkulasyonun yogun olmasi nedeniyle egitimler Onceden
planlanmasi gerekmektedir. Santiye i¢ yonergesinde yayinlanan egitim planlamasi dokiman
listesinde yer alan egitim evraklari kullanilarak egitimler uygulanmaktadir. Santiyede, calisan
populasyonu g6z onunde bulundurularak hazirlanan egitim konulari is glvenligi birimince
planlanmaktadir. Calisan personel profili ise giris icin istenen evraklardan tespit edilmektedir.
istenen evraklar yardimiyla, calisanin egitim diizeyi &grenilerek egitim programi
dizenlenmektedir. Santiyede calisanlara verilen egitimler kayit altina alinmasi ve is guvenligi
uzmani ve igyeri hekimi tarafindan verilen egitimlerin egitim katihm evrakinin calisanlar
tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Santiyede uygulanacak egitim metodunun
saptanmasi igin yapilan arastirmalar neticesinde karar verilen metodun uygulanmasi
saglanmaktadir. Santiye personel profili, bilgi dizeyi, tehlike ve riskler arastirilarak egitimin
konusuna ve metoduna karar verilerek uygulanmaktadir.
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2. Gereg ve Yontem

Arastirma kapsaminda yapi sektérinde faaliyet gdsteren calisanlarin is saghgi ve guvenligi
farkindaliklarini 6lgmek adina anket uygulanmistir. Anket formu (¢ ana kisimdan
olugmaktadir. Birinci kisim yas, cinsiyet, egitim durumu vb. gibi yapi sektoru c¢aliganlarinin
demografik bilgilerini élcmeye ydnelik genel sorulardan olusmaktadir. ikinci kisim ise yapi
sektoéru calisanlarinin is saghgr ve guvenligi hakkindaki bilin¢g dizeylerini ve bakis acilarini
dlcmeyi amaclayan, Iis saghg ve giivenligi ile ilgili temel bilgiler, is saghidi ve glvenligi egitim
metotlari ile ilgili sorulardan olusmaktadir. Son kisim ise 6331 sayili is Sagligi ve Gulvenligi
Kanunu ile ilgili sorulardan olusmaktadir. Kullanilan anket sorularinin bazilari dikototom ( Cift
secenekli; Evet/Hayir) bazilar ¢oklu secenek (5’ li Likert dl¢egdi), 1 adedi 5 alt sorudan olmak
Uzere toplam 27 sorudan olusmaktadir. Arastirmanin anakitlesini  (evreni) istanbul’ un
Avrupa yakasinda bulunan bir santiyede bulunan yaklasik 2000 calisani olusturmaktadir.
Evrenin timinin gézlemlenmesi zaman sikintisi nedeniyle mimkidn olmadigindan kolayda
ornekleme ydéntemiyle 200 yapi sektéri calisani secilmis ve arastirma bu bireylerle
gerceklestirilmistir.

3. Bulgular

Calismada Istanbul Avrupa yakasinda biiyiik dlgekli bir santiyede bulunan 200 kisiye 27
sorudan olusan bir anket calismasi yapilarak egitim metodu ile bilgi dlzeyleri incelemesi
Uzerine SPSS programi ile yorumlama yapilmigtir. Anket sorularinda yururlikteki kanunla
ilgili bilgilerinin duzeyi ve aldiklari hizmetlerden ne derece memnun olduklar sorgulanmaya
calisildi. Santiyede almis olduklari editim metotlari Gzerine sorular sorularak hangi egitim
yontemi kullanildigi 6grenildi. Uygulanan anket sonucunda s6zel veya gdrsel yapilan egitim
metodu ile ¢alisanlarin biling dizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir.
Arastirmanin bulgulari asagidaki tablolar halinde verilmistir.

Tablo 5. Katiimcilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Yas Kisi Sayisi % Dagilim
18-25 83 41,5
26-35 66 33
36-45 37 18,5

46 ve Uzeri 14 7
Toplam 200 100.00

Arastirmaya katilan katihmcilarin yas gruplarina gdére dagilimi yukaridaki tabloda
gorulmektedir. Tabloya gore 200 katilimci ile yapilan arastirmada ¢odunlugu 83 kisi ile %41,5
18 - 25 yas grubu olusturmaktadir. Diger yas gruplarinin ytzdeleri ise 26 - 35 yas araligi 66
kisi ile %33, 36 - 45 yas aralidi 37 kisi ile %18,5 iken 46 ve Uzeri yas grubunda 14 kisi ile %7’
dir.

14

37 o 18-25 YAS
26-35 YAS
36-45 YAS
46 VE UZERI

66

Sekil 3. Katihmcilarin Yas Gruplarina Gére Grafik Dagilimi
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Tablo 6. Katiimcilarin Cinsiyet Dagilhmi

Cinsiyet Kisi % Dagilim
Sayisi
Erkek 160 80
Kadin 40 20
Toplam 200 100.00

Yukaridaki tabloda goérildiga gibi 200 katihmcidan (%80) 160" 1 erkek ve (%20) 40’ 1 ise
kadindir.

M Erkek
m Kadin

Sekil 4. Katilimcilarin Cinsiyete Gore Grafik Dagilimi

Tablo 7. Katilimcilarin Egitim Seviyelerinin Dagilimi

Egitim Seviyesi Kisi Sayisi % Dagilim
ikdgretim 92 46
Lise 20 10
Onlisans 30 15
Lisans 50 25
Lisansustu 8 4
Toplam 200 100

Yukaridaki tablodan anlasilacagi lUzere arastirmaya katilan katihmcilarin egitim seviyelerinin
dagihmina bakildiginda, 200 katiimcidan 92 cgalisan ile %46 katilimcinin ilkogretim, 20
calisan ile %10 katihmcinin lise, 30 calisan ile %15 katilimcinin 6n lisans, 50 calisan ile %25
katiimcinin lisans, 8 calisan ile %4 katilimcinin lisansUstu egitimi aldigi gortlmektedir.

m ilkoégretim

| Lise

[ ] Onlisans
Lisans

| Lisansustu

Sekil 5. Katihmcilarin Egitim Seviyelerinin Grafik Dagilimi
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Tablo 8. Katiimcilarin Gérev Turlerinin Dagilimi

Goéreviniz Kisi Sayisi % Dagilim
Cirak - Stajyer 0 0
Duz isgi 97 48,5
Formen 22 11
Tekniker 23 11,5
idari isler vb. 9 4,5
Santiye sefi/Saha 19 9,5
Mihendisi/Ydnetici
is Giivenligi Uzmani 20 10
isyeri Hekimi/DSP 10 5
Toplam 200 100.00

Yukaridaki tabloda arastirmaya katilan katimcilarin gérev turlerine goére ytzdelik dagilimlari
veriimektedir. Bu tabloya bakildiginda katiimcilarin, (%10) 20 kisi is Guvenligi Uzmani, (%5)
10 kisi isyeri hekimi/DSP, (%9,5) 19 kisi Santiye sefi/Saha Miihendisi/Yonetici, (%4,5) 9 kisi
idari igler, (%11,5) 23 kisi Tekniker, (%11) 22 kisi Formen, (%48,5) 97 kisi Diz is¢i olarak
calismaktadir. Cirak veya stajyer bulunmamaktadir.

W Cirak- Stajyer
WDz isG

B Formen

W Tekniker

m idari isler vb.

W Santiye sefi/Saha
Mihendisi/Yonetici

Is Glivenligi Uzmani

Sekil 6. Katilimcilarin Gérev Turlerinin Dagilimi

Tablo 9. Is Saglig ve Giivenligi Bilgi Diizeyleri ile Egitim Metodu Arasindaki iligki

Is Saghg ve is Saghgi ve Giivenligi Egitim Metodu
Gijvenli.gi. . Toplam
Hakkindaki Bilgi Sozel Yazili Gorsel |Uygulamal | Hepsi
Seviyesi
cyo | Kisi Sayis 9 39 124 1 5 178
Y& "% Dagiim 5.1 22 70 0,6 2,8 100,00
) Kisi Sayis! 8 5 8 0 1 22
W Lo, Dagiim | 36,4 22,7 36,4 0 45 100,00
Kisi Sayls! 17 44 132 1 6 200
Toplam o "5 &iim | 8.5 22 66 0.5 3 100
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Aragtirmaya katilan katihmcilarin is saghgi ve guvenligi egitimi alma durumu ile is saghgr ve
guvenligi hakkindaki bilgi dizeyleri arasindaki baginti yukaridaki tabloda verilmektedir.
Ankete katilan 200 katilimcidan, 9 kisi sézel egitim, 39 kisi yazilh egitim, 124 kisi gorsel
egitim, 1 kisi uygulamali egitim alan toplam 178 calisan is sagligi ve guvenligi hakkinda
bilgilerinin olup olmadigi sorusuna evet yanitini verdigi tespit edilmistir. Ankete katilan 200
katihmcidan, 8 kisi sbzel egitim, 5 kisi yazili egitim, 8 kisi gorsel egitim alan toplam 22
calisan is saghgi ve glvenligi hakkinda bilginiz var mi sorusuna hayir yanitini verdigi tespit
edilmistir. Tabloya bakildiginda katihmcilarin is saghgi ve guvenligi egitim metodu ile is
saghgi ve guvenligi hakkindaki bilgi seviyesi arasinda anlamh bir iligki bulunmaktadir
denebilmektedir.

Tablo 10. is Saghgi ve Glvenligi Egitimleri Yarar Dagilimi
Egitimler Yararli mi? Kisi Sayisi % Dagilim
Evet 200 100
Hayir 0 0
Toplam 200 100.00

Arastirmaya katillan katihmcilarin almis olduklari egitimlerin kendileri igin yararli olup
olmadigi sorusuna vermis olduklari cevaplar yukaridaki tabloda verilmektedir. Ankete katilan
200 katihmcinin timu santiyelerde verilen egitimler yararl midir sorusuna verdigi yanitin evet
oldugu tespit edilmigtir. Tabloya bakildiginda katihmcilarin verilen egitimlerin givenlik bilinci
icin yararli oldugunu ve egitimlere katilmanin kaza oranlarini etkileyecegdi disuincesine sahip
oldugu tespit edilmistir.

M Evet

m Hayir

Sekil 7. Egitim Yarar Grafik Dagilimi

Bu calisma igin ayni santiyeden belirli bir grup secilerek ikinci bir analiz yapilmistir. Analiz
icin 25 kisilik bir gruba ayni konuda farkli metotta egitim uygulanarak 5 adet sorudan olusan
bir sinav ile geri bildirimleri izlenmistir. Sinav sorular igerigi bakimindan temel duzeyde bilgi
Olculmesi tarzinda sorulardan olugsmaktadir. Sinava tabi tutulacak 25 kisilik grup igin asgari
sartlarda bir egitim mekani hazirlanmigtir. Calismaya katilan 25 kisilik gruba herhangi bir
uygulama yapilmadan egitim oOncesi sinav uygulanmistir. Sinav siresi otuz dakika ile
sinirlandirimistir. Stre bitiminde sinav kagitlari toplanarak kendimi tanitip calisanlari
tanimaya yonelik sorular sorulduktan sonra sdzel editime baslanmistir. Verilen sdzel egitim
yaklasik G¢ saat surmustir. Sonra tekrardan ayni sorulari igeren sinav kagitlari dagitiimistir.
Katilimcilara yine otuz dakika verilerek sorulari ¢ézmeleri istenmigtir. Slre bitiminde sinav
evraklari toplanmis ve calisma sonlandiriimistir. Sinav 6ncesi ve sonrasi veriler kayit altina
alinmigtir. Calismaya 45 gun ara verildikten sonra yine ayni personel bir araya getirilmistir.
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Egitim mekanina toplanan 25 personele 45 gun 6nce almig olduklari egitimi hatirlayip
hatirlamadiklar ile ilgili sorular sorulmustur. Sorulan sorulara verilen yanitlar neticesinde
almis olduklari egitimi unuttuklar tespit edilmistir. Bunun Uzerine egitimden dnce sinav
evraklari dagitilarak otuz dakika surede ¢ézmeleri istenmistir. Dagitilan sinav evraklar 45
glin 6nce yapilan egitim sorularinin birebir aynisidir. Verilen sinav suresi bittikten sonra sinav
evraklari toplanmistir. Gorsel ve uygulamali egitime baslanmistir. Sunum seklinde verilen
egitim video ve gdrsel 6gelerle desteklenmistir. Egitim ¢ saat surmuistir. Egitim bitiminde
sinav evraklari dagitilarak otuz dakikada sorulari ¢ézmeleri istenmistir. Sinav bittikten sonra
kagitlar toplanarak egitim sonlandiriimistir. Her iki calismada da egitim toplamda dort saat
surmustir. Yapilan c¢alismanin amaci hangi egitim metodundan ne dgrendikleri bilgisine
ulagiimasidir. iki farkll calismadan ¢ikan sonuca goére gdrsel egitimin biling diizeyine olumlu
yonde etki yaptigi sonucu ortaya cikmistir. Egitim metodu s6zli egitim seklinde oldugu
zaman c¢alisanlar i¢in akilda kalma ihtimali disik olmakta iken gérsel veya uygulamali egitim
metodunda caliganlar aktif bir sekilde egitime katilmakta ve goérsel sunumlari izleyerek yorum
yapmakta ve sahada uygulama ile akilda kalmasi daha fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
arastirmalar neticesinde gorsel editimler sézel egitimlere gore santiye g¢alisan potansiyeline
daha uygun oldugu ortaya c¢ikmaktadir. 25 kisiden olusan katihmcilara Grup 1
isimlendirilmesi yapilmis olup, sinav éncesi evrakta katiimcilarin demografik bilgilerini iceren
sorular sorularak personel hakkinda bilgi edinilmigtir.

Tablo 11. Grup 1 Katilimcilarinin Yas Gruplarina Gére Dagilhmi

Yas Kisi Sayisi
18-25 5
26-35 9
36-45 8

46 ve Uzeri 3
Toplam 25

Grup 1’ in demografik bilgilerine ulasilmak i¢in sorulan sorulardan biri olan yas sorusu
cevaplarina gére 28 -25 yas arasi 5 personel, 26 - 35 yas arasi 9 personel, 36 - 45 yas arasi
8 personel, 46 ve Uzeri yasina sahip 3 personel oldugu bilgilerine ulasiimigtir.

18-25YAS

26-35YAS
] 36-45 YAS

46 VE UZERI

Sekil 8. Grup 1 Katiimcilarinin Yas Gruplarina Goére Grafik Dagilimi

Tablo 12. Grup 1 Katilimcilarinin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Kisi Sayisi
Erkek 25
Kadin 0

Toplam 25
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Grup 1 demografik bilgilere ulasilmak igin sorulan sorulardan biri olan cinsiyet sorusu
yukaridaki tabloda goéruldigu gibi 25 i yani tim katihmcilarin cinsiyeti erkektir. Kadin
katilimci bulunmamaktadir.

kadn Cinsiyet
0%

Sekil 9. Grup 1 Katihmcilarinin Cinsiyete Goére Grafik Dagihmi

Tablo 13. Grup 1 Katilimcilarinin Egitim Seviyelerinin Dagilimi

Egitim Seviyesi Kisi Sayisi
ilkégretim 12
Lise 5
Onlisans 2
Lisans 6
Toplam 25

Grup 1 demografik bilgilere ulasiimak igin sorulan sorulardan biri olan egitim seviyesi sorusu
yukaridaki tabloda goéruldugu gibidir. Katiimcilardan 12 kisi ilkdgretim, 5 kisi lise, 2 kisi 6n
lisans, 6 kisi lisans mezunu oldugu goériimektedir.

iIkdgretim
Lise
Onlisans

Lisans

Sekil 10. Grup 1 Katilimcilarinin Egitim Seviyelerine Gére Grafik Dagilimi

Tablo 14. Grup 1 Katilimcilarinin Gérev Turlerinin Dagilimi

Goreviniz Kigi Sayisi
Duz isgci 17
Formen 5
Tekniker 3
Toplam 25
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Yukaridaki tabloda arastirmaya katilan Grup 1 katihmcilarinin goérev turlerine gére dagilim
bilgileri yer almaktadir. Bu tabloya bakildiginda katiimcilardan 17 kisi diiz is¢i, 5 kisi formen,
3 kisi tekniker olarak ¢alismaktadir.

Gorev Dagilimi

WDz isci
W Formen

Tekniker

Sekil 11. Grup 1 Katihmcilarinin Gérev Turlerinin Dagilimi

Gerek yapi iglerinin cesitliligi, gerekse ingaatlarin bélim ve asamalarinin daha dogrusu ile
islerinin ¢esitliligi; degisik yetenek, egitim ve tecribeye sahip ¢alisanlarin bir arada galismasi
seklinde ortaya ¢cikmaktadir. (Bingdl, 2018)

Grup 1 olarak adlandirilan 25 kisiden olusan katilimcilara ¢ézmeleri icin verilen sinav
evrakindaki sorulardan elde edilen demografik bilgilere gore:

e 18 - 25 yas araliginda olan 5 personelin; 1’ i ilkdgretim, 2’ si lise, 1’ i lisans
mezunu olup 5 Kisi is¢i olarak ¢alismakta ve 3 tanesi 0 - 2 yil deneyimli iken 2
tanesi 3 - 5 yiIl deneyime sahip oldugu bilgisine ulasiimaktadir.

e 26 - 35 yas araliginda olan 9 personelin; 3’ U ilkdgretim, 1’ i lise, 5 i lisans
mezunu olup 4 kisi isci, 2’ si formen, 3’ U tekniker olarak calismakta ve 2
tanesi 3 - 5 yillik, 6 tanesi 6 - 10 yillik, 1 tanesi 11 - 15 yillik deneyime sahip
oldugu bilgisine ulasiimaktadir.

e 36 - 45 yas araliginda olan 8 personelin; 5’ i ilkogretim, 2’ si lise, 1" i On lisans
mezunu olup 7 Kisi isci, 1 kisi formen olarak ¢alismakta ve 1 tanesi 6 - 10 yillik,
6 tanesi 11 - 15 yillik, 1 tanesi 16 yil ve Uzeri deneyime sahip oldugu bilgisine
ulasiimaktadir.

e 46 ve Uzeri yas araliginda olan 3 personelin; 3’ U ilkdgretim mezunu olup 1 kigi
is¢i, 2 kisi formen olarak ¢alismakta ve 1 tanesi 11 - 15 yillik, 2 tanesi 16 yil ve
Uzeri deneyime sahip oldugu bilgisine ulasiimaktadir.

Demografik bilgiler esliginde sozel ve gorsel egitim calismalari igin toplanan gruba
calisma yapilmistir. Once sézel egitim ¢alismasi uygulanmistir. Sinav evraki grup 1’ de yer
alan 25 kisiye herhangi bir uygulama yapilmadan verilmis ve sorulari gdzmeleri beklenmistir.
Soru ¢ézumleri yaklasik 30 dakika strmuUstir. Sinav sonrasi cevaplar incelenmigtir.

Sozel editim dncesi soru analizleri asagidaki sekilde yapilmistir;
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SORU-1) igyerlerinde is saghgl ve glvenliginin saglanmasi ve mevcut saglik ve givenlik
sartlarinin iyilestirilmesi icin igveren ve calisanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve
yukumluliklerini dizenleyen Yururlukteki Is Saghgr ve Guvenligi Kanunu hangisidir?

a) 6331 b) 4857 c) 6598 d) 5510
SORU-2) Asagidaki tablodaki eslestirmelerden hangisi dogrudur?
RENK ANLAMI ORNEK
Yasak isareti, tehlike alarmi, | Tehlikeli hareket veya davranis,
a) | KIRMIZI , . A AR !
yanginla micadele ekipmani yangin tipu yerinin gosterilmesi
b) | MAVI Emredici isaret KKD kullanmak
c) Uyar isareti Dikkat et, elektrik garpar
d) | YESIL Acil ¢cikis ve ilkyardim isareti Acil ¢ikis kapilarn
e) | Hepsi dogrudur.

SORU-3) Yuksekte calisma ile ilgili agagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Yuksekte calisma 6 metre ve lzerindeki yerlerde yapilan ¢galismalardir.
b) Merdivenle ¢alismalarda inip ¢ikarken tek elimizle malzeme veya esya tasiyabiliriz.
c) Yillardir yliksekte calisma deneyimimiz varsa emniyet kemeri kullanmaya gerek
yoktur.
d) Yukseklik mesafesinin net bir dl¢list olmayip adim atarak gikilamayacak yer olarak
tanimlanmaktadir.

SORU-4) Asagidakilerden hangisi ergonomiyi kesin olarak ifade eder?
a) Makinelerin bakimi
b) isyeri ortaminin temiz olmasi
c) insan-makine-gevre uyumu
d) Kisinin ise uyumu

SORU-5) Calisanlara verilen is saghgi ve guvenligi egitimleri, calisanlarin ise giriglerinde ve
isin devami suresince belirlenen periyotlar iginde, ¢ok tehlikeli isyerleri igin yilda en az kag
saat olmahdir?
a) 8 saat b) 10 saat c) 12 saat d) 14 saat e)16 saat

Her hangi bir bilgi paylasiminda bulunulmadan yapilan egitim 6ncesi sinav bitimi sorular
toplanmistir. Toplanan sinav kagitlari sonrasi katilimcilar ile birebirde sohbet edilerek daha
once egitim alip almadiklari, is kazasi gegirip gecirmedikleri vb. sorular sorularak haklarinda
bilgi edinilmistir. Edinilen bilgiler sonrasinda sbézel egitim verilmistir. Egitim toplamda 3 saat
surdikten sonra tekrardan ¢ézmeleri i¢cin ayni sorulardan olusan egitim sonrasi sinav evraki
teslim edilmistir. Katilimcilarin sorulari ¢dézmeleri icin 30 dakika sinav slresi verilmistir.
Sonrasinda evraklar toplanarak egitim bitirilmigtir.

Tablo 15. Grup 1 Sézel Egitim Oncesi — Sonrasi 5 Soru Cevap Dagilimi

Sorular Soru 1 Sinav Oncesi Cevaplar Sinav Sonrasi Cevaplar
Soru 1 DOGRU 13 17

YANLIS 12 8
Soru 2 DOGRU 17 19

YANLIS 8 6
Soru 3 DOGRU 9 21

YANLI 16 4
Soru 4 DOGRU 6 6

YANLIS 19 19

|

Soru 5 DOGRU 7 10

YANLIS 18 15
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Sekil 12. Grup 1 Sozel Egitim Oncesi — Sonrasi Soru Cevap Dagilim Grafigi

Sozel egitimden 45 gin sonra 25 kisilik grup tekrardan toplanmistir. Herhangi bir uygulama
yapilmadan 45 giin énce yapilan sinav sorularini igeren sorular sorulmustur. Onceki egitimde
ogrendikleri bilgileri hatirlamadiklari ortaya c¢ikmistir. Gorsel ve uygulamali egitime
baslamadan 6nce sinav sorulari dagitilmistir. Cozulmesi igin verilen sorular s6zle egitimde
sorulan sorularin aynisidir. Egitim Oncesi sinav sorularini ¢ézmeleri icin otuz dakika
verilmistir. Sinav bitiminde sorular toplanmistir. Sinav sonrasi yaklasik ¢ saat suren bir
gorsel ve uygulamal egitime baslanmistir. Bu egitim sunum seklinde olup video ve gorsel
Ogelerle desteklenmigtir. Slayt seklinde verilen egitimde is kazalar videolari izlettirilerek
calisanlarin izledikleri video ile ilgili yorum yapmalari istenmigtir. Yetigkin egitiminde karsilikh
iletisim saglanarak egitime katilmalar saglanmigtir. Fotograflarla yazilar desteklenmistir.
Sinav sonrasi yaklasik U¢ saat sliren bir gérsel ve uygulamal egitime baglanmistir. Yapilan
egitim sonrasi katihmcilara ¢ézmeleri igin sorular dagitiimistir. Katilimcilarin  sorulari
cbzmeleri icin 30 dakika sinav suresi verilmistir. Sonrasinda evraklar toplanarak egitim
bitirilmistir. Toplamda 4 saat suren goérsel/ uygulamali anlatm metodu ile santiye
calisanlarina egitim verilerek ¢alisma sonlandiriimistir.

Tablo 16. Grup 1 Gérsel Egitim Oncesi — Sonrasi 5 Soru Cevap Dagilimi

Sorular Soru 1 Sinav Oncesi Cevaplar Sinav Sonrasi Cevaplar
Soru 1 DOGRU 11 18

YANLIS 14 7

I ——————S—@—$—$S@m@—mmm;@

Soru 2 DOGRU 13 20

YANLI 12 5
Soru 3 DOGRU 10 25

YANLIS 15 0
Soru 4 DOGRU 9 14

YANLIS 16 11
Soru 5 DOGRU 8 16

YANLIS 17 9
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Sekil 13. Grup 1 Gérsel Egitim Oncesi — Sonrasi Soru Cevap Dagilim Grafigi

Yaklasik 3 saat suren gorsel uygulamali anlatim yapilan egitim sonrasi katilimcilara
¢dzmeleri icin sorular dagitiimistir. Katilimcilarin sorulari ¢dézmeleri i¢cin 30 dakika sinav
suresi verilmistir. Sonrasinda evraklar toplanarak egitim bitirilmistir. Grup 1 adli katihmcilarin
¢ozmis olduklar sorulara verdikleri yanitlar yukarida ayrintili olarak ele alinmistir. Ozetle
grup 1 olarak adlandirilan 25 kisiden olusan katilimcilara toplamda 4 saatlik bir gbrsel egitim
yapimistir.

4. Tartisma

istanbul ili Avrupa Yakasinda yapi sektdériinde calisan 200 personele anket sorulari
yoneltimis ve cevaplamalari istenmistir. Anket sorularinin cevaplari SPSS programina
aktarllarak karsilastirma yapimistir. Karsilastirma yaparken degiskenler birbiriyle
iliskilendirilip aralarinda bilimsel bir iliskinin olup olmadigi sorgulanmaktadir. Sorgulama
yaparken kullanilan Ki-Kare analizinde Pearson istatistigine dayall testlerde olumsallik
tablolarinda hicrelerin beklenen sayilarinin en az bes olmasina dikkat edilmis ve beklenen
sayl besten az ise test uygulanmamistir. Testlerde anlamlilk dizeyi 0,05 olarak alinmigtir.
Tablolarda beklenen deger ve gbdzlenen deger satirlari yer almaktadir. Yapilan g¢alismada
¢tkan sonucun bulundugu ‘ gézlenen deger ’ satirlari ile iki degisken arasinda higbir anlamli
iliski olmamasi durumunda ortaya c¢ikan sonucun gdsterildigi ‘beklenen deger satirlari
arasinda anlamli bir fark olmasi durumunda bilimsel bir iliskiden bahsetmek mimkuin olur.
Calisanlara yoneltilen is sagligi ve guvenligi egitim metodu sorusunun yanitlari ile
calisanlarin is saghgd: ve guvenligi bilgi dizeylerinin olup olmadidi sorusuna verilen yanitlar
karsilagtirilarak, is sagligr ve guvenligi egitim metodu ile bu konu hakkindaki bilgi dizeyleri
arasinda anlamli bir iliski olup olmadi§i1 gézlemlenmistir. Sinanan hipotezler;

HO: Yapi sektdrinde calisanlarin is sagligi ve givenligi egitim metodu ile calisanlarin is
saghgi ve guvenligi bilgi diizeylerinin olup olmadigi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H1: Yapi sektdriinde cgalisanlarin is sagligi ve guvenligi egitim metodu ile ¢alisanlarin is
saghgi ve guvenligi bilgi dizeylerinin olup olmadigi arasinda anlaml bir iligki vardir.

Tablo 17 ve 18’ de Pearson Chi-Square testinin degerleri verilmistir.
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Tablo 17. is Saghigi ve Glvenligi Egitim Metodu ile Bilgi Diizeyleri

is Saghg! ve Giivenligi Bilgi Diizeyleri — is Saghigi ve Guvenligi Egitim Metodu
Egitim Sekli Total
SoOzel | Yazih | Gérsel | Uygulamali | Hepsi
is Saghgi Gozlenen Deger 9 39 124 1 5 178
ve Evet | Beklenen Deger | 15,1 | 39,2 117,5 9 5,3 178,0
Guavenligi Gozlenen Deger 8 5 8 0 1 22
D[]Eg?/lleri Hayir | Beklenen Deger | 1,9 4,8 14,5 1 7 22,0
Tablo 18. is Saghigi ve Glivenligi Egitim Metodu ile Bilgi Diizeyleri
Chi - Square Tests
Pearson istatistigi Degeri Serbestlik Derecesi Olasilik degeri(p-value)
Pearson Ki - Kare 26,194 4 ,000

Tablo 18 de goéruldugu tzere Pearson Ki - Kare Testinin olasilik degeri 0,000 ¢ikmis ve
arastirmada kabul edilen anlamlilik diizeyi 0,05’ den kl¢lk oldugu gérilmektedir. Dolayisiyla
HO hipotezi reddedilerek H1 hipotezi kabul edilecektir. Cikan sonuca goére; Yapi sektériinde
calisanlarin is saghgi ve guvenligi egitim metodu ile ¢alisanlarin is saghgi ve guvenligi bilgi
dizeylerinin olup olmadigi arasinda anlaml bir iligki vardir.

Bu calismada istanbul Avrupa yakasinda biiyiik élgekli bir projede farkli meslek gruplarindan
ve egditim seviyelerinden calisanlarin secilmis oldugu 200 kisilik bir gruba yapilan anket
calismasi ile arastirma yapilmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri
arasinda cinsiyetleri, egitim seviyeleri, yas gruplari, gérevleri sorgulanmistir. Buna goére 200
kisilik anket calismasina katilanlarin %80’ i erkek ve %20’ si kadin c¢aligsanlardan
olusmaktadir. Cinsiyetin bilgi ile bir baglantisi olmadigi ortaya ¢ikmistir. Anket ¢alismasina
katilan meslek gruplari bakimindan da is saghdi ve guvenligi bilgi dizeyleri arasinda bir
farkilk olmadigi ortaya cikmistir. is saghgi ve givenligi 6grenimesi gereken bilgiler
olmasindan dolayi egitim veriimeden 6drenim mumkidn olmamaktadir. Ancak santiyelerde
meslek gruplarina goére egitim suresinde degisiklik oldugu ortaya cikmigtir. Unvana
bakmaksizin egitim verilirse herhangi bir aksaklik yasanmamakta olacaktir. Ankette sorulan
sorulardan biri de alinmig olan egitim metodu ile ¢alisanlarin bilgi dizeyleri sorgulanmistir.
Yapi sektorinde calisanlarin is sagligi ve guvenligi egitim metodu ile ¢alisanlarin is sagligi
ve guvenligi bilgi dizeyleri arasinda anlaml bir iliski vardir. Gorsel egitim alan personelin
bilgi diizeylerinin oldugu ancak s6zel ve yazil editim alanlarin bilgi dlizeylerinin disuk oldugu
anket sonuglarinda ortaya ¢ikmistir.

5. Sonug ve Oneriler

Yirirlikteki 6331 sayili is saghg: ve giivenligi kanunu ile isverenin is saghgi ve givenligi
konusunda mesleki risklerin dnlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her turli tedbirin
alinmasi, saglik ve guvenlik tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getiriimesi, ara¢ ve
gereglerin saglanmasi gibi konular igverenin sorumlulugundadir. isveren, galisanlari igin
kanunda belirtilen konulari asgari dlizeyde igeren, yil icinde diizenlenecek egitim faaliyetlerini
gosteren yillik egitim programlarinin hazirlanmasini saglar, onaylar ve is saghgi ve guvenligi
egitimlerinin verilmesinin organize eder. Verilecek olan egitimlerin, ¢calisma alaninin ve
egitime katilanlarin ihtiyacglari dikkate alinarak planlama yapilmasi halinde etkinligini arttirmis
olacaktir. Verilen egitim sonrasi c¢alisanlarin is edimi sirasinda 6égrendiklerini uygulayip
uygulamadiklari konusunda igveren tarafindan geri bildirimleri izlenmelidir.

isveren ile birlikte galisanlara da is saghg: ve givenligi konusunda goérevler diilsmektedir.
Calisanlar, is sagligi ve guvenligi ile ilgili aldiklar editim ve talimatlara uygun davranmakla,
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¢alisma alaninda bulunan arag, gereg vb. her tirli ekipmani kurallara uygun sekilde kullanip
korumakla ve koruyucu donanimi dogru kullanmakla yukimladar. E§itimin, ¢calisanlarin kolay
anlayabilecegdi sekilde dizenlenmesiyle is kazalarinin 6nlenmesi saglanabilmektedir.
Calisanlarin calisma hayatinda aldiklari egitimler neticesinde o6grendikleri bilgileri is
esnasinda eksiksiz sekilde uygulamalari beklenir. Calisan personel is hayatinda karsilasma
intimali olan tehlikeli durum, kaza ve meslek hastaliklar risklerine karsi, almis olduklari
editimler neticesinde otokontrol mekanizmalarini devreye sokarak daha hazirlkli hale
gelmektedirler. Dogru yapilmis bir planlama neticesinde c¢alisanlar, katildiklar egitimlerde
elde ettikleri bilgileri ve talimatlari yaptiklari iglerde uygulayabilmekte ve is kazasi olasihdinin
en aza indirilmesi saglanmis olur.

GunUimuz sartlarinda ihtiyaci karsilayacak yeterli sayida kalifiye is saghgi ve guvenligi
uzmani bulunmamaktadir. Sektére entegre edilecek is saghgi ve glvenligi uzmani, igyeri
hekimi ve diger saglk personeli egitim konusunda yetkinlik kazanmalari saglanmalidir.
Devlet kanaliyla ya da yetkilendiriimis 6zel kuruluglarca bu konuda gerekli calismalar
yapiimalidir. is saghg ve glvenligi ekibinde calisacaklara yetigkin egitimi tizerine formasyon
egitimleri verilerek sahalarda goérev almalari saglanmalidir. Yetigkin egitiminde egitimin
yalnizca s6zel olarak degil ikili diyalog seklinde gelisen ve goérsel, saha uygulamali egitimler
olmasi halinde kalicillik saglanabilecegi gorulmuistir. Bu calisma igin yapilan iki farkli
arastirma sonugclari goérsel ve uygulamali egitimin sdzel egitimlerden daha yararli oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Sonug olarak, iyi planlanmis ve etkili yapilmis bir is sagligi ve guvenligi egitim programi
ulkemizin egitim sistemine entegre edilmesi sonucunda is sagligi ve glvenligi konusunda
kurallara tam olarak uyulup, ¢alisanlarin bilin¢g dizeyi yukseltildiginde is kazalari ve meslek
hastaliklarinda da blyulk oranda disus meydana gelecektir.
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