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Oz: Bu aragtirmada, Covid 19 siirecinde ilkokuldaki uzaktan egitim faaliyet-
lerine iliskin 6gretmen goriislerinin incelenmesi amaclanmaktadir. Arastirma, ni-
tel aragtirma desenlerinden durum ¢alismasi olarak tasarlanmistir. Aragtirmada
veri toplama aract olarak agik uglu anket formu kullanilmistir. Elde edilen veriler
igerik analizi ile analiz edilmistir. Calismada tipik durum 6rnekleme y6ntemi
kullanilmistir. Arastirmanin calisma grubunu, farkl ilkokullarda gorev yapan 44
Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma sonuglarma gore 6gretmenler Covid-19 sii-
recinde uzaktan egitime hazirlik yapma, 6grencilerle paylasimda bulunma, gev-
rimici ders verme, veli ve 6grencilerle iletisime gegme ve 6grencileri izleme gibi
egitim faaliyetlerini gergeklestirmislerdir. Ogretmenler, uzaktan egitim faaliyet-
lerini bilgisayar, internet, iletisim araclari ve cesitli mesajlasma programlarmdan
yararlanarak, veli ve 6grencilerle iletisime gegerek, 6grencileri yénlendirip takip
ederek, EBA ve cesitli cevrim ici platformlar: kullanarak gerceklestirmislerdir.
Uzaktan egitim faaliyetlerini memnun edici, elverigsiz ve sinirli olmak {tizere {ig
fakli sekilde degerlendirmislerdir. Uzaktan egitim faaliyetlerinde alt yaps, kati-
lim, planlama, haberlesme, belirsizlik ve EBA platformu ile ilgili sorunlarla kar-
silasmislardir. EBA platformunun alt yapisi, stirece hazirlik, stirecin planlamasi,
egitimde kullanilan icerikler ve faaliyetlerin uygulanmasi ile ilgili 6nerilerde bu-
lunmuglardir.

Anahtar Kelimeler: Covid 19 siireci, uzaktan egitim, ilkokul, 6gretmen go-
rugleri
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EXAMINING TEACHERS’ OPINIONS RELATED
TO DISTANCE EDUCATION IN THE COVID-19
PROCESS

Abstract:

In this study, it is aimed to examine the opinions of teachers regarding the
distance education activities in primary school in Covid 19 process. The research
is designed as a case study. In the research, an open-ended questionnaire form
was used as a data collection tool. The data obtained were analyzed with content
analysis. Typical case sampling method was used in the study. The study group
of the research consists of 44 teachers working in different primary schools. Ac-
cording to the results of the research, teachers carried out educational activities
such as preparing for distance education, sharing with students, giving online
lessons, communicating with parents and students, and monitoring students
during the Covid-19 process. Teachers carried out distance education activities
by using computer, internet, communication tools and various messaging prog-
rams, communicating with parents and students, directing and following stu-
dents, and using EBA and various online platforms. They evaluated the training
activities in the Covid-19 process in three different ways: satisfactory, inconve-
nient and limited. They encountered problems related to infrastructure, parti-
cipation, planning, communication, uncertainty and EBA platform in distance
education activities. They made suggestions about the infrastructure of the EBA
platform, preparation for the process, planning of the process, content used in
education and implementation of the activities.

Key Words: Covid 19 process, distance education, primary school, teacher
views

Giris

Cin Halk Cumhuriyetinde ortaya ¢ikan Yeni Tip Koronaviriis (Covid-19) kisa sii-
rede diinyadaki pek ¢ok iilkeyi etkisi altina almustir. Viriis, etkili oldugu tilkelerde
gilindelik hayatin yan1 sira kurumsal sistemlerin isleyisini de etkileyerek kurumlarin
verdigi hizmetlerin degismesine neden olmustur. Tiirkiye’de bu doniisiimden etki-
lenen kurumlardan biri de egitim kurumudur. Biitiin egitim kurumlarinda Covid-19
salginin1 énlemeye yonelik tedbirler alinmistir. Bu tedbirlerin en dnemlisi yiiz yiize
egitime ara verilerek egitim dgretim hizmetlerinin uzaktan egitim ile saglanmasidar.

Uzaktan egitim, 6grenci ile 6gretmenin ayr1 ortamlarda bulundugu, alternatif egi-
tim firsatlari saglamaya yonelik amagli ¢abalarin tirtindi, gesitli 6gretim ortamlarimin
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ise kosuldugu, 6grenci destek hizmetleriyle genisleyen 6zenli, sistemli bir egitim bi-
cimidir (Ozer, 1990). Uzaktan egitimde elektronik mektup, bilgisayarli konferans ve
internet gibi ¢ok ortamli sunu sistemlerinden yararlanilmaktadir. Bu araglar ve sunu
sistemleriyle egitimciler, 6grencilere; 6grenciler, egitimcilere ve 6grenciler, 6grencilere
sorular ve cevaplar yollayabilmektedir (Kaya, 2002). Covid-19 salgin: siirecinde kolay
uygulanabilir bir yontem olmasi ve egitimin stirdiiriilebilirligini saglamas: gibi 6zel-
liklerinden dolay1 uzaktan egitim basvurulan bir yol olmustur.

Uzaktan egitimin geleneksel ytiiz ytize egitimden farkli 6zellikleri bulunmaktadir.
Uzaktan egitim siirecinde 6gretmen ve 6grenci birbirinden ayr1 mekanlarda bulun-
maktadir. Ogretmen ve grenciyi bir araya getirmede ile dersin igeriginin sunumunda
iletisim araglarindan ve bilgisayarlardan yararlanilmaktadir. Bu farkliliklar, uzaktan
egitimin bireylere kendi kendilerine 6grenme olanagi sagladigi, yiiz ylize egitime gore
daha esnek ve bireyin kosullarina uyarlanabilir oldugunu ortaya koymaktadir. Uzak-
tan egitim, bireysel bir etkinlik olmasinin yan1 sira 6grenmeye giidiileme tizerine ku-
rulur. Ogrencileri etkinlestirmek icin siirekli destek vermeyi gerektirir (Kaya, 2002).
Zaman ve mekan siirlarini ortadan kaldiran ve kullanicilara birgok 6grenme faaliyeti
sunan uzaktan egitim, egitim-6grenim faaliyetlerini siirekli bir hale getirebilme imka-
n1 saglamaktadir (Kinik, 2014).

Uzaktan egitim bir¢ok yonden 6énemli olanaklar saglamasinin yaninda bazi yonler-
den de sinirhiliklart bulunmaktadir. Uzaktan egitimde 6grencinin sosyallesmesi engel-
lenmektedir. Beceri ve tutuma yonelik davranislarin gerceklestirilmesinde etkili olma-
makta ve uygulamaya dontik derslerden yeterince yararlanmamaya sebep olmaktadir.
Kendi kendine 6grenme aliskanlig1 olmayan 6grencilere yeterli yardim saglanmama-
sina ve dgrencilerin teknolojiye bagimli olmasina yol agmaktadir (Kaya, 2002). Ancak
fiziki ve maddi kosullarin yetersizligi sebebiyle uzaktan egitime yonelim kaginilmaz
bir zorunluluk haline gelmistir (Kinik, 2014).

Kiiresel capta yasanan covid-19 salgin siirecinde tilkelerin aldig1 6nlemlerden biri
de egitim-6gretim faaliyetlerinin durdurulmasi olmustur (Dikmen ve Bahgeci, 2020).
2020 yilinin Mart ay1 iginde okul 6ncesi, ilkogretim ve lise 6grencileri ile egitimcileri
adma T.C. Milli Egitim Bakanhgi, orgiin egitime ara verilmesi kararmi almistir (Ya-
mamoto ve Altun, 2020). Covid-19 salginindan dolay1 okullarin tatil edilmesi ve bu
siirenin uzama olasiligin yiiksek olmasi, egitim ile ilgili farkli senaryolar: devreye
koymay1 zorunlu hale getirmistir. Milli Egitim Bakanliginin (MEB) cesitli dijital or-
tamlar araciligiyla egitimin devam etmesini istemesi, uzaktan egitimi gelistirmeyi ve
yayginlastirmay1 giindeme getirmistir. Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kul-
lanilmasi ve egitimde uzaktan egitim sistemlerinin kullanilmasi, Covid-19 salgmindan
once de alternatif bir sistem olarak tartisilmistir. Ancak milyonlarca 6grencinin evde
kalmak zorunda olmasi egitim hizmetlerinin uzaktan verilmesini daha da hizlandir-
mistir. Bu siirecte daha 6nce kullanilan Egitim Bilisim Ag1 (EBA), énemli bir islevi
yerine getirmeye baslamistir.
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EBA, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miid{irliigii tarafindan gelistirilen, 6g-
renci ve 6gretmenlerin ders igeriklerine ticretsiz bir bigimde ulastiklari, okula yardimect
kaynaklarin yer aldig1 ¢evirim i¢i bir sosyal egitim platformudur (Aktay ve Keskin,
2016). Milli Egitim Bakanlig1, 23 Mart 2020 tarihinden itibaren uzaktan egitim kararini
alarak EBA'nin igerigini zenginlestirmis, gontillti 6gretmenler vasitasiyla ders anlatim
videolarmi olusturmustur. Tiirkiye'nin gerek sosyo-ekonomik gerekse cografi sartlar:
goz onlinde bulundurularak internet erisiminin herkes i¢in olamayabilecegi diistinii-
lerek TRT EBA Televizyon kanallar1 kurulmustur. Bu kanallarda ilkokul, ortaokul ve
lise 6grencileri icin ders igerikleri hazirlanarak hizmete sunulmustur. Buna ilave ola-
rak internet araciligiyla EBA’ya erismek isteyen 6grenciler i¢in de sinirli diizeyde de
olsa ticretsiz internet hizmeti saglanmistir (Emin, 2020).

Milli Egitim Bakanligi, TRT-EBA TV ve EBA iizerinden baslattig1 “uzaktan egitim”
faaliyetlerini kademeli olarak biitiin siuf diizeylerinde EBA tizerinden Canl1 Smif
Platformu (CSP) ile siirdiirmeye baslamistir (Can, 2020). Ogrencilerin ve 0gretmenle-
rin etkilesimli ders yapabilmesini saglayan CSP, 6gretmen ve 6grencilere bulunduklar:
ortamdan internet araciligiyla bir araya gelme imkani saglamistir. Baslangicta seki-
zinci ve on ikinci sinif 6grencileri ile baglayan CSP, kademeli olarak diger sinuflardaki
ogrencilerin de hizmetine sunulmustur. Boylece uzaktan egitim, egitim ile ilgili biitiin
paydaslarin hayatinda énemli bir yer edinmeye baslamistir.

Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimde dgretmenler kilit rol oynamistir. Ogret-
menler, kisa siirede hem uzaktan egitim sistemine uyum saglamis hem de velileri des-
teklemeye baslamistir. Bu bakimdan uzaktan egitim stirecinde, 6gretmenlere 6nemli
bir gorev diismiistiir. Siireci en yakindan takip eden &gretmenlerin uzaktan egitim
faaliyetlerine iliskin gortislerinin ortaya konulmasi, uzaktan egitim kapsaminda ger-
geklestirilen ¢alismalarin niteligine 6nemli katkilar saglayacag: diistintilmektedir.

Calismanin gergeklestirildigi tarih itibariyle uzaktan egitime devam ediliyor olma-
st ve salginin durumuna gore ilerleyen zamanlarda da egitim 6gretimde bagvurula-
cak senaryolardan biri olarak goriilmesi uzaktan egitimi daha da énemli kilmaktadir.
Mevcut uzaktan egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi uzaktan egitimin iyilesti-
rilmesine katki saglayacaktir. Bunun yaninda yiiz yiize egitime alternatif olarak diisii-
niilen ve kurumlarin gesitli yetersizliklerini giderecegi tahmin edilen uzaktan egitimin
beklenen gelismeleri saglayip saglamayacag1 da merak edilen bir konudur.

Uzaktan egitime iliskin 6gretmen goriislerinin ortaya konulmas: bu cergevede
yapilan ¢alismalarin degerlendirmesi agisindan da énemlidir. Diger yandan arastir-
ma, Tirkiye’de ilkokul diizeyinde uzaktan egitime iliskin 6gretmen goriislerini de-
gerlendiren ilk ¢alismalardan biri olmas: nedeniyle 6nemlidir. Arastirmada ulasilan
sonuglarin, yapilan degerlendirme ve 6nerilerin uzaktan egitime katki saglamasi bek-
lenmektedir. Bu agidan arastirma sonug ve onerilerinin uzaktan egitimin gelistirilme-
si, igeriklerin daha iyi hazirlanmasi ve siirecin daha etkili yiiriitiilmesi bakimindan
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sonraki ¢alismalara katkilar saglamas: beklenmektedir. Bu cer¢evede bu arastirmada
Covid-19 stirecinde ilkokuldaki uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin 6gretmen goriis-
lerinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag kapsaminda alt amaglara cevap arana-
caktur:

1. Ogretmenlerin Covid-19 siirecinde gergeklestirdigi egitim faaliyetleri neler-
dir?

2. Ogretmenler, Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerini nasil gercek-
lestirmektedir?

3. Ogretmenler, Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerini nasil deger-
lendirmektedir?

4. Ogretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerde karsilastik-
lar1 sorunlar nelerdir?

5. Ogretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerine iligskin éne-
rileri nelerdir?

Arastirma Yontemi

Bu arastirma, nitel aragtirma desenlerinden durum ¢alismasi olarak tasarlanmig-
tir. Durum ¢alismasinda amag, bir takim karar ya da kararlarin neden alindiklarini,
nasil uygulandiklarin1 ve sonuglandiklarini aydinlatmaya c¢alismaktir (Yin, 2003).
Nitel durum c¢alismasimin en belirgin 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinligine
arastirilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu gergevede Covid-19 salgimui siirecinde
gerceklestirilen uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin 6gretmen goriisleri ele almarak
arastirma sorular: gergevesinde biittinctil bir yaklagimla incelenmistir. Boylece 6gret-
menlerin uzaktan egitim siirecini nasil etkiledikleri ve uzaktan egitim siirecinden nasil
etkilendikleri tizerine odaklanilmugtir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu tipik durum 6rnekleme teknigi ile segilmistir. Tipik
durumlar, temel 6zellikleri agisindan evrenden farklilasmayip evreni temsil eden du-
rumlari ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Marshall and Rossman, 2006). Bu gercevede
il merkezinde temel 6zellikleri bakimindan il merkezini yansitabilecek ve sira dis1 ol-
mayan ti¢ tane ilkokul secilmistir. Bu ti¢ okuldaki 6gretmenlere veri toplama araglari
gonderilerek sorulari cevaplamalari istenmistir.

Sonug olarak arastirma kapsaminda 44 6gretmen acik uglu anket formunu yanit-
lamistir. Veri doyumuna ulasildig: kararlastirldigindan 6gretmenlerin verdikleri ya-
nitlar yeterli goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zellikleri Tablo 1'de
sunulmustur:
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Tablo 1. Katilimcilarin Ozellikleri

Cinsiyet Ogretmenin Okuttugu Stmf
Katilima
Kadin  Erkek Toplam 1.Smif 2.Smif 3.Smuf 4. Smuf Toplam
Ogretmen 25 19 44 8 8 17 11 44

Tablo 1'de gortildiigii gibi arastirmaya 44 6gretmen katilmistir. Katilimer 6gret-
menlerin 25’i kadin 19'u de erkek olup sekiz tanesi birinci, sekiz tanesi ikinci sinif 6g-
retmeni, 17 tanesi tiglincti sinif ve 11 tanesi de dordiincti sinif 6gretmeninden olusmak-
tadir. Arastirma icin Batman 11 Milli Egitim Midtirliigiinden arastirma izni ve Mardin
Artuklu Universitesi Etik Kurulundan 11.06.2020 tarih ve 2020/5-9 sayil etik kurulu
karar1 da alinmistir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplama araci olarak agik uglu anket formu kullanilmistir. A¢tk
uglu anketler, “Acik uglu sorular, katilimcilardan serbestce cevap vermelerinin isten-
mesi durumunda tercih edilir. Yapilandirilmamis sorular olarak da bilinen agik uglu
sorularda cevaplayici, soruya serbestce cevap verir. Bu tiir sorularin avantaji, arastir-
macinin beklemedigi veya planlamadig: cevaplar da alabilmesi ve boylece konu hak-
kinda daha genis ve ayrintili bilgiye sahip olunabilmesidir” (Mertens, 1998. Aktaran,
Biiytiikoztiirk, 2005). Anket formu arastirma sorular1 dogrultusunda ve alanyazin ta-
ramasina (Bilgi¢ ve Tiizlin, 2020; Harrison, 2019; Williamson, Eynos and Potter, 2020;
Yilmaz and Banyard, 2020; Can, 2020) dayali olarak olusturulmustur. Formda bes so-
ruya yer verilmistir. Hazirlanan anket formunun arastirma amacina ne derece hizmet
ettigini ve uygulanabilirligini kontrol etmek amaciyla alan uzmanlarinin goriislerine
basvurulmustur. Uzman gortisleri dogrultusunda diizeltmeler yapilmistir. Formun
anlasilirligini kontrol etmek amaciyla bes 6gretmen ile 6n uygulama yapilmistir. Her-
hangi bir sorun yasanmadig1 goriildiikten sonra uygulamaya gegilmistir.

Arastirmanin i¢ gegerligi i¢in uzman incelemesine bagvurulmustur. Dis gegerligini
artirmak igin de arastirma siireci ve bu stiregte yapilan islemler ayrintili bir sekilde
agiklanmustir. Bu gercevede arastirma yontemi, ¢alisma grubu, veri toplama aragla-
11, verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve bulgularin nasil diizenlendigi ayrintili bir
sekilde agiklanmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini artirmak i¢in bulgularin bir kismi1
dogrudan, geri kalan kismu1 da tablolarla verilmistir. Aragtirmanin dis giivenirligini
artirmak i¢in arastirmacilarin konumlari, katilimeilar ve verilerin analiz yontemi ile il-
gili aciklamalar yapilmistir. Arastirma bulgular iki arastirmaci tarafindan da kodlanip
karsilastirilarak tutarlilik hesaplanmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, agik uglu anket formlari araciligiyla toplanmistir. Arastirma
sorular1 kapsaminda hazirlanan agik uglu anket formlari 6gretmenlere mail ve me-
sajlasma programlar: araciligiyla gonderilerek elektronik ortamda cevaplamalar is-
tenmistir. Katilimcilardan gelen cevaplar elektronik ortamda kayit altina alinmistir.
Veri toplama stireci tamamlandiktan sonra katilimei yanitlarinin yazili dékiimii ¢ika-
rilmigtir. Ogretmenlerinden elde edilen veriler, aragtirmanin alt amaglar gercevesinde
incelenmistir. Veri analizi bu yazili dokiim {izerinde yapilmustr.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi kullamlmustir. Igerik analizinde temel amacg, top-
lanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Bu kapsamda veri-
ler 6nce kavramsallastirilir daha sonra, ortaya ¢ikan kavramlar mantiksal bir bi¢cimde
diizenlenerek veriyi aciklayan temalar saptanir. Igerik analizinde temelde yapilan is-
lem birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya ge-
tirmek ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi bi¢gimde diizenleyerek yorumlamaktir
(Yildirim ve Simsek 2013).

Veri analizine, yazili dskiimii yapilan verilerin incelenmesi ile baglanmustir. Tlk asa-
mada veriler, arastirmacilar tarafindan birbirinden bagimsiz olarak arastirma sorulari
dikkate alinarak kodlanmistir. Kodlama, verilerden ¢ikarilan kavramlara gore yapil-
mustir. Elde edilen kodlar anlamli biitiinlere ayrilmistir. Ikinci asamada arastirmacilar
tarafindan bir araya getirilen kodlar incelenerek temalar elde edilmistir. Uciincii asa-
mada da elde edilen temalara gore kodlar diizenlenerek tanimlanmistir. Bu asamada
elde edilen veriler yorumlanmadan sunulmustur. Son asamada ise tanimlanan bulgu-
lar yorumlanarak sonuglar ¢ikarilmustr.

Kodlayicilar arasindaki tutarliligr hesaplamak amaciyla giivenirlik hesaplanmustir.
Bu kapsamda Miles ve Huberman’m (1994) gelistirdigi “uyusum yiizdesi formiili”
kullanilmistir. Uyusum yiizdesi “Giivenirlik = Goriis birligi/(Goriis birligi + Gortis
ayriligr) x 100” ifade etmektedir. Yildirim ve Simsek’e (2013) gore uyusum yiizdesinin
%70 ve {izeri olmasi arastirmacilarin kodlama giivenirligini sagladigini ifade etmek-
tedir. Arastirmada, bu formiil araciligiyla uyusum ytiizdesi 0.91 olarak bulunmustur.

Elde edilen bulgular, arastirma amaglar: kapsaminda tablolastirilarak gosterilmis-
tir. Bulgular tablolastirilirken kodlar ve temalar sayisal verilerle gosterilmistir. Ancak
sayisallastirma, genellemeler yapmak ve degiskenler arasinda iliski aramak icin yapil-
mamustir. Sayisallastirma islemi, giivenirligi artirmak ve yanlilig1 azaltmak igin yapil-
mustir. Katilimeilarin goriisleri kodlara islenirken ve dogrudan verilirken 6gretmenler
“Q harfi ile kisaltilarak gosterilmistir.
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Bulgular

Asagida, 6gretmen goriislerinden elde edilen bulgular arastirmanin alt amaclari
gercevesinde sunulmaktadir.

Ogretmenlerin Covid-19 Siirecinde Gerceklestirdikleri Uzaktan Egitim Faali-
yetleri Nelerdir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 stirecinde gerceklestirdikleri uzaktan
egitim faaliyetlerine iligskin goriisleri Tablo 2’de sunulmustur:

Tablo 2. C)gretmenlerin Covid-19 Siirecinde Gergeklestirdikleri Uzaktan Egitim
Faaliyetleri

Tema Kodlar f

Alistirmalar (etkinlikler) hazirlama (622, 25, 26, 41), Ogrenci ve velileri

Hazilk s lendirme (62, 3, 8, 25, 30, 38) 10
Odev paylasma-gonderme (61, 2, 4, 5, 6, 8,9, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
Paylasimda 23, 25, 26, 28, 32, 34, 35, 37, 38, 39, 40, 42, 44), EBA’da etkinlik paylasimi1 44
bulunma (61, 14, 16, 26, 31, 40), Ders anlatim videolarini paylasma (612, 18, 27,
43, 44), Oyun ve Etkinlik paylasma (69, 18, 31, 33, 41)
Ders Verme Online ders verme (61, 2, 6, 21, 26, 33, 35, 41), Canli ders verme (64, 7, 31
12,14, 15, 18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 31, 32, 34, 35, 36, 40, 42, 43)
fletisim Ogrencilerle goriisme (61, 10, 11, 13, 15, 18, 24, 26, 29, 30, 33, 37, 41), 23
s Velilerle iletisime ge¢cme (63, 4, 6, 11, 16, 21, 26, 33, 37, 38),
izleme Odevleri takip-kontrol etmek (61, 18, 35), Kitap okumayn takip etme 9

(619, 29, 33, 37, 42, 44)

Tablo 2 incelendiginde dgretmenlerin Covid-19 siirecinde gerceklestirdikleri uzak-
tan egitim faaliyetlerinin bes temada toplandig1 ortaya ¢ikmustir. Bu temalar hazirlik,
paylagimda bulunma, ders verme, iletisim ve izleme olarak isimlendirilmistir.

Hazirlik ile ilgili olarak 6gretmenlerin etkinlikler hazirladiklar1 ve 6grenci velileri-
ni yonlendirdikleri tespit edilmistir. Paylasimda bulunma ile ilgili olarak 6gretmenlerin
ogrencileri 6devlendirdikleri, 6grencilerle EBA tizerinden etkinlik paylastiklari, ders
anlatim videolar: ile oyun ve etkinlikler gonderdikleri bulunmustur. Ders verme ile
ilgili olarak da 6gretmenlerin gesitli programlar araciligiyla online ve EBA platformu
araciligiyla canli ders verdikleri ortaya cikmustir. fletisim ile ilgili olarak da &gretmen-
lerin veli ve 6grencilerle goriistiikleri tespit edilmistir. izleme ile ilgili olarak ise 6gret-
menlerin 6devleri ve kitap okumay1 takip-kontrol ettikleri bulunmustur.

Ogretmenlerin Covid-19 siirecinde gerceklestirdikleri faaliyetlerle ilgili ifade ettik-
leri goriislerden bazilar su sekildedir:
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Hazirhk: “... Aligstirmalar, videolar, materyaller hazirladim.” ( 022), “What-
sapp grubundan velilerle iletisime gecerek, bu vesile ile 6grencileri bu siirecte
yonlendirdim.” (O3).

Paylagimda bulunma: “Whatsapp ve EBA iizerinden ddev paylagtim.” (O1).

Ders verme: “Haftann ii¢ giinii ikiser saat Zoom uygulamast ile online (can-
11) ders verdim.” (O1), “Zoom ve EBA iizerinden canli ders anlattim.” (O34).

Tletisim: “Gerekli gordiigiim 6grencilerle de birebir telefon goriismesi yaptim.”
(O1), “EBA canli ders iizerinden ders verdim. Alistirmalar, videolar, mater-
yaller hazirladim. Ogrencilerin egitimini takip ettim.” (022).

izleme: “...Bu ddevleri kontrol ettim...(O1), “Whatsapp gurubu ile odevlen-
dirme yaptim ve verdigim édevleri kontrol ettim.” (035).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri incelediginde 6gretmenlerin uzaktan
egitim stirecinde 6grenci ve velilerle iletisim halinde olduklari, uzaktan egitimi veli-
lerle isbirligi i¢inde gerceklestirdikleri, gesitli iletisim kanallari araciligiyla hazirladik-
lar1 etkinlik, 6dev ve oyunlar ytirtittiikleri ve stireci takip ettikleri ortaya gikmustir.
Bu bulgulara gore 6gretmenlerin uzaktan egitim stirecinde aktif bir sekilde ¢alistiklar:
sOylenebilir.

Ogretmenler, Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitim Faaliyetlerini Nasil Gercek-
lestirmektedir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 siirecinde uzaktan egitim faaliyetleri-
ni nasil gerceklestirdiklerine iliskin gortisleri Tablo 3’te sunulmustur:

Tablo 3. Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitimin Nasil Gergeklestirildigine Iliskin
Ogretmen Gortigleri

Tema Kodlar f

Hetigim araglariile (61, 2, 3, 4, 6, 10, 11, 15, 18, 19, 24, 29, 33, 37, 38, 40),
Mesajlasma programlan ile (63, 7, 8, 14, 15, 16, 21, 22, 23, 26, 27, 28,

29, 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37, 39, 43, 44), Ogrencileri yonlendirerek (63), 47
Derse katilimi takip ederek (66, 12, 22), Bizzat ulastirarak (62), Veli ve
ogrenci ile iletisim kurarak (64, 22, 26)

Ogrenciyi takip
ederek

Bilgisayar kullanarak (61, 13, 18, 38), Internet araciligiyla (64, 7, 9, 20,
24, 38, 40, 41), EBA aracihigiyla (65, 14, 15, 22, 23, 26, 28, 31, 34, 36, 42, 32
44), Cesitli platformlar aracihigiyla (63, 4, 27, 28, 30, 35, 42, 43)

Teknolojiyi
kullanarak

Tablo 3'te goriildiigi gibi 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimi na-
sil gerceklestirdiklerine iliskin goriisleri iki temada toplanmustir. Bu temalar dgrenciyi
takip etme ve teknolojiyi olarak isimlendirilmistir. Tablo incelendiginde &gretmenlerin
cogunlugu d§renciyi takip ederek uzaktan egitimi gerceklestirdigi goriilmektedir. Og-

281



Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitime iliskin Ogretmen Gériislerinin incelenmesi

renciyi takip ederek uzaktan egitimi gerceklestiren 6gretmenlerin iletisim araglarini
kullanarak, gesitli mesajlasma programlari araciligiyla veli ve 6grencilerle iletisime
gecerek, ogrencileri yonlendirip takip ederek egitim verdikleri ortaya ¢ikmistir. Bazi
ogretmenler de teknolojiyi kullanarak uzaktan egitimi gerceklestirdigini belirtmistir. Bu
ogretmenlerin, uzaktan egitimi bilgisayar ve internet araciligiyla EBA ve cesitli gevi-
rim i¢i platformlar: kullanarak gerceklestirdikleri ortaya ¢ikmustr.

Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerinin nasil gergeklestirdiklerine ilis-
kin 6gretmenlerin goriislerinden bazi 6rnekler su sekildedir:

Ogrenciyi takip etme: “Gonderdigim ddevleri takip ederek ve telefonla goriis-
meler yaparak gerceklestirdim.” (O6), “Internet kanallar: vasitasiyla telefonla
iletisim kurarak” (O40).

Teknolojiyi kullanarak: “Internet tizerinden canli dersler seklinde”
(020), “Cogunlukla Whatsapp ve EBA platformlarini kullanarak gercekles-
tirdim.” (023).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 stirecindeki uzaktan egitim faaliyet-
lerini nasil gerceklestirdiklerine iliskin goriisleri degerlendirildiginde 6gretmenlerin,
hem ders isleme stirecini ytrittiikleri hem de ders dis1 stireci de takip ettikleri ve 6g-
rencileri yonlendirdikleri gortilmektedir. Bu kapsamda ders stirecine yonelik EBA'nin
yanu sira gesitli ¢evirim i¢i ve mesajlasma programlarimi kullandiklari; takip, yonlen-
dirme ve rehberlik stirecine yonelik olarak de 6grencileri ile iletisime gecip onlar1 izle-
yerek uzaktan egitimi gerceklestirdikleri goriilmektedir.

Ogretmenler Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitimi Nasil degerlendirmektedir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimi nasil de-
gerlendirdigine iliskin goriisleri Tablo 4’te sunulmustur:

Tablo 4. Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitimin Degerlendirilmesine Hi@kin Og—
retmen Gortigleri

Tema Kodlar f

Basarili (64), motive edici (65), Olumlu (68, 22, 39, 41, 44), Giizel (610), Ya-
rarli (612, 35), iyi (613, 29), Verimli (616), Onemli bir kazang (623), Katilan 17
ogrenciler igin gayet verimli (631), Cok faydali (637), Bu yil igin yeterli (642)

Memnun
Edici

Saglikl islemiyor (62), emek israfi (63), verimli degil (63, 25, 32), bosa kiirek
Elverigsiz cekmek (614), yeterli degil (619, 24, 27, 30, 34, 38, 43), Vicdan: rahatlama 15
yolu (633), Teknoloji bagimlilig: yaratti (636)

Gayet giizel ama 6gretmen gabasi gerekiyor (61), Yetersiz olsa da olmasi
gereken bu (66), Yararl ama eksik (67), Giizel, fakat her evde internet yoktu
(69), EBA TV iyiydi ama canli dersler imkan yoklugundan kisir oldu (611),
Gayet olumlu ama katilim diisiik kald1 (615, 21), Okuldaki egitim kadar ol-
masa da iyi (617, 20), Giizel ama tiim 6grenciler ayni sartlara sahip degil
(618), Faydali ancak baglant1 sorunu isteksizlik olusturdu (626), Hig yoktan
iyi fakat herkese ulasmamak kotii (628), Yeterince verimli olmasa da ¢ocuk-
lar1 egitimin icinde tuttu (640)

Simurl 13
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Tablo 4'te goriildugi gibi 6gretmenlerin Covid-19 stirecindeki uzaktan egitimi na-
sil degerlendirdiklerine iliskin gortisleri {i¢ tema altinda toplandig1 ortaya gikmustir.
Bu temalar memnun edici, elverigsiz ve sinirl olarak isimlendirilmistir. Tabloda da go-
rilldigii gibi 6gretmenlerin bir kisminin uzaktan egitimi memnun edici bir uygulama
olarak degerlendirdigi ortaya ¢ikmustir. Bu 6gretmenler uzaktan egitimi basarili, mo-
tive edici, olumlu, giizel, yararly, iyi, verimli, yeterli olarak degerlendirmektedirler.
Bunun yaninda 6gretmenlerin bir kismi da uzaktan egitimi faydali gormekle beraber
eksiklere de deginmis ve uzaktan egitimin sinirh diizeyde kaldig: degerlendirmesin-
de bulunmuslardir. Uzaktan egitimi sinirli olarak degerlendiren 6gretmenlerin, stireci
yararli ama eksik, yetersiz olsa da olmasi gereken, yeterince verimli olmasa da 6gren-
ciyi egitimin iginde tuttugu ve faydali ancak platforma baglanmada sorunlu olarak
degerlendirdikleri tespit edilmistir. Buna karsin bazi 6gretmenlerin de uzaktan egitim
stirecini elverissiz olarak degerlendirdigi ortaya ¢ikmustir. Uzaktan egitim stirecini el-
verissiz olarak degerlendiren 6gretmenler, siirecin saglikli islemedigini, emek israfi
oldugunu, yeterli olmadigini ve teknolojiye bagimlilik yaptigini ifade ettikleri tespit
edilmigtir.

Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimin degerlendirilmesine iliskin 6gretmenlerin
goriislerinden bazi 6rnekler su sekildedir:

Memnun edici: “Bakanligimizi ¢ok basarili buldum. Her tiirlii imkdn: deger-
lendirdi.” (04), “Ogrencileri motive ediyor.” (O5)

Elverissiz: “Veli, 6grenci ve 6gretmenleri gereksiz kaygiya sevk etmigtir. Emek
israfi oldugunu ve verimli olmadiim diisiiniiyorum” (O3). “Genel olarak 6§-
retmenin ve G§rencinin bosa kiirek cektigi bir siire¢.” (O14)

Smurly: “Caligmalar giizel olsa da tiim 6grencilerin ayni kosullara sahip olma-
mast sebebiyle ayni diizeyde fayda gormemesi iiziicii” (O18), “Gayet olumlu.
Ancak katilim yiiksek olmus olsa amacina tam olarak ulagirdr.” (O15).

Ogretmenlerin uzaktan egitimi nasil degerlendirdiklerine iligkin goriiglerine ba-
kildiginda, 6gretmenlerin genel olarak uzaktan egitime olumlu yaklastiklar: ve bu
egitimden memnun olduklar1 goriilmektedir. Ancak bazi 6gretmenler uzaktan egitim-
den memnun olmakla beraber, giderilmesi gereken bazi aksakliklarin da oldugunu
belirtmistir. Diger yandan baz1 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitime
olumsuz baktiklar1 ve yapilan ¢alismalar: gereksiz bir ¢aba olarak degerlendirdikleri
goriilmektedir.

Ogretmenlerin Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitim Faaliyetlerinde Karsilas-
tiklar1 Sorunlar Nelerdir?

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 stirecindeki uzaktan egitim faaliyetle-
rinde karsilastiklari sorunlara iliskin gortisleri Tablo 5'te sunulmustur:
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Tablo 5. Ogretmenlerin Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitimde Karsilastig1 So-

runlar
Tema Kodlar f

Sabit interneti baglamak zorunda kalmak (61), Internet erisiminin
Altyapiileilgili  olmamasi (67, 11, 13, 18, 22, 35, 37, 38), Bilgisayarlarinin olmamas1 16
sorunlar (611, 22, 35), Evde uygun ortamin olmamasi (625), Teknolojik alt

yapinin olmamasi (614, 25), Imkan esitsizligi (618)

Veli duyarsizlig (62, 4, 6,7, 9, 18, 19, 26), Veliye ulasamamak (622,
Haberlesme ile 31,38, 42), Calismalardan doniit alamama (62, 3, 10, 21, 23, 30, 39), 97
ilgili sorunlar Iletisimin kopmasi (62, 3, 23, 26, 28, 36), Biitiin 6grencilere ulasa-

mamak (628, 41),

Ogrenci ilgisizligi (62, 3, 27, 44), Motivasyon diistikliigii (64, 40),

Derslerden soguma (66, 33, 42, 43), Ders katiliminin az olmasi (66,
Katilim ile ilgili 15,16,17,19, 20, 22, 24, 31, 32, 34, 38, 40), Her 6grencinin internet

L R . . . . 27
sorunlar tizerinden iletisim kuramamasi (69), Evde egitim gormek isteme-

me (629), Hem ¢ocuga bakmak hem ders anlatmak (626), Velilerin

teknoloji kullanma eksigi (636)

Olcme degerlendirmenin yetersiz olmasi (63), Calismalarin giincel
Planlama ileilgili olmamasi (614), Ders siiresinin az olmasi (622), Ders saatlerinin 5
sorunlar yas grubuna uygun olmamasi (625), Canli ders saatlerinin ¢ok

erkene alinmasi (640)
Belirsizlik ile Salgn siirecinin uzamasi (62), Stirecin net goriilmemesi (614), 3

ilgili sorunlar Gegici bir stireg olarak goriilmesi (625)

Alt yap1 zayifligi (64, 27, 43), Baglanti sorunu (65, 12, 13, 17, 20,
22,25, 26,31, 34, 37), Sistemin stirekli hata vermesi (612, 24), Ses ve 18
gorlintiiniin es zamanli olmamasi (622, 26)

EBA Platformu
ile ilgili sorunlar

Tablo 5'te gortildtgl gibi 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimde
karsilastiklar: sorunlar alt1 tema altinda toplandig1 bulunmustur. Bu temalarin alt yaps,
haberlesme, katilim, planlama, belirsizlik ve platform ile ilgili sorunlar oldugu tespit edil-
mistir. Ogretmen goriislerine gore Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerin-
de hem kendilerinin hem de velilerin alt yapilarinin yeterli olmamasi ile ilgili sorunlar
yasadiklar1 goriilmektedir. Kendi alt yap: yeterlilikleri ile ilgili olarak internet erisim-
lerinin smurli olmas: ve giivenirligi stipheli programlari kullanmak zorunda kalmak
gibi sorunlari ifade ederken veliler ile ilgili olarak sartlarin esit olmamasi, evde uygun
ortamin ve teknolojik araglarin olmamasi ile velilerin teknolojiyi kullanma eksiginin
olmasi gibi sorunlar ifade ettikleri bulunmustur. Haberlegme ile ilgili olarak 6gretmen-
lerin iletisim kopmasi, velinin duyarsizlig1, veliye ulasamama, verilen ¢alismalardan
doniit alamama ve biitiin 6grencilere ulasamama gibi sorunlara degindikleri ortaya
gikmustir. Katilim ile ilgili olarak 6grenci motivasyonunun diisiik olmasi; 6grencile-
rin derslere ilgisiz olmalari, derslerden sogumalari, derslere katilimin az olmasi, 6g-
rencilerin evde egitim gormek istememeleri, 6grencinin platform tizerinden iletisim
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kuramamalari ve velilerin teknoloji kullanma eksigi gibi sorunlar ifade ettikleri tespit
edilmistir. Planlama ile ilgili olarak da 6gretmenlerin mevcut 6l¢me degerlendirmenin
yetersiz kalmasi, EBA TV’deki calismalarin giincel olmamasi, canlt ders siirelerinin
kisa olmasy, canli ders saatlerinin ¢ok erken saatlere ayarlanmasi gibi sorunlar ifade et-
tikleri ortaya cikmigtir. Ogretmenler belirsizlik ile ilgili olarak ise salgin siirecinin uza-
masi, siirecin ne kadar siireceginin goriilmemesi ve veli-6grencilerin gegici bir stireg
olarak yaklagmas: gibi sorunlar ifade ettikleri tespit edilmistir. Platform ile ilgili olarak
da 6gretmenlerin EBA alt yapisinin zayif olmasi, EBA’ya baglanma sikintisi, sistemin
stirekli hata vermesi ile ses ve goriintiiniin es zamanli olmamasi gibi sorunlar: belirt-
tikleri ortaya ¢ikmustur.

Covid-19 siirecindeki uzaktan egitimde karsilasilan sorunlara iliskin 6gretmenle-
rin goriislerinden bazi 6rnekler su sekildedir:

Alt yapui ile ilgili sorunlar: “Velilerde internet ve bilgisayar yoklugu” (O11),
“Teknolojik alt yapinn olmamast” (O25).

Haberlesme ile ilgili sorunlar: “Baz: velilerin ilgisizligi sebebiyle bazi 6§-
rencilerime ulagmakta zorlandim.” (O26), “Biitiin dgrencilere ulasamadim.”
(028).

Katilim ile ilgili sorunlar: “Cocuklarin egitimden sogumalari, derslere
katilimin ¢ok az olusu ve ailelerin canli ders ddevlerini onemsemeyisi”
(O6), “Yeterli dgrenci katliminin olmayis:” (O40).

Planlama ile ilgili sorunlar: “EBA’daki ¢aligma dosyalar: pek giincel degildi.
Vitaminden alinmig ve giincel olmayan etkinliklerdi” (O14), “Zaman aralikla-
rimin dar ve canlt ders saatlerinin cok erkene alinmasi” (O41).

EBA platformu ile ilgili sorunlar: “Canl: derslerde baglanma sorunu yasi-
yorum, EBA uygulamas: siirekli hata veriyor ve 6grencilerim de siirekli sorun
yasadigint ve hata verdigini soyliiyor” (012). “Ogrencilerin ve velilerin
EBA'ya girig konusunda sikintilar yagamalarr.” (O37).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Covid-19 stirecindeki uzaktan egitimde karsi-
lastiklart sorunlara iliskin gortisleri degerlendirildiginde hem 6gretmenlerin ve hem
de 6grencilerin evdeki alt yapilarmin yeterli ve hazir olmamasi, biitiin 6grencilerin
uzaktan egitime katilmamasi, yapilan planlamanin siire, icerik ve zamanlama agi-
sindan uygun olmamasi, EBA platformuna saglikli bir sekilde baglanilamamasi ve
stirecin hem gegici olarak goriilmesi hem de uzamas: gibi sorunlar yasadiklari 6ne
¢ikmaktadr.

Ogretmenlerin Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitime iliskin Onerileri Nelerdir?

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim ile ilgili
ifade ettikleri 6nerilere iliskin goriisleri Tablo 6’da sunulmustur:
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Tablo 6. Ogretmenlerin Covid-19 Siirecindeki Uzaktan Egitime Iligkin Onerileri

Tema Kodlar f

EBA alt yapis: giiglendirilmeli (64, 12, 25, 35), Rahat girilebilecek bir
alt yap1 saglanmali (616, 19), EBA sistemindeki sorunlar1 giderilmeli 9
(625, 26), Kolay kullanilabilen bir programa déniistiiriilmeli (637)

Alt yapiya ilis-
kin 6neriler

Okul miidiirleri 6gretmenleri organize edebilir (61), Her 6gretmene

ve dgrenciye bilgisayar, tablet ve internet saglanmali (67, 13,17, 18, 22,
23,25, 31, 37), Derslere uygun materyal olmali (614), Uzaktan egitim

ile ilgili egitim ve seminer verilmeli (614, 25, 33, 36, 38), Interneti olan 20
ogrenciler tespit edilmeli (615), Biitiin 6grencilere EBA giris interne-

ti ticretsiz olmal (624), Ogrenciye ulagim imkanlari artirilmali (629),
Evde calisma ortami saglanmali (627, 43)

Hazirhiga
iligkin Oneriler

Planlama yasa ve ihtiyaca gore yapilmali (62), EBA TV yaymlarina
daha ¢ok zaman verilmeli (64), Dersler en az iki saat olmali (66), Haf-
Planlamaya tada bir saat sohbet saati olmali (66), Canli dersler daha geg olabilir
iliskin 6neriler (610, 13, 20, 21, 26), Ders siiresi daha uzun olmal (630), Soru ¢6zme
saatleri de olabilir (632), Sisteme giris saatleri esnek olmali (640), Evde
yapilabilecek etkinliklere yer verilmeli (639)

13

EBA igerikleri daha faydali hale getirilebilir (61), Reklam igeren igerik-
ler kaldirilmali (63), Igerikler, bireysel farkliliklara gore hazirlanmali

{gerl'ge iligkin (69), Daha fazla ders videosu yayinlanmali (628), Icerikler cocuk sevi- 8
Oneriler yesine uygun olmali (630), Tiim Tiirkiye’de aym kitaplar kullanilmal:
(632), EBA TV zenginlestirilmeli (635, 37)
Calisan 6gretmene 6diil verilmeli (61), Uzaktan egitime devam edil-
meli (65,8), Cocuklarin derse katilimi zorunlu olmali (66, 38), Her
Uygulamaya

ogrenciyle iletisim-ulasim olanag: sunulmali (69, 22, 34, 41, 44), EBA 13
TV devam etmeli (611), Canli dersler siniftan yapilmali (642), Veli ve
ogrencilere psikolojik destek verilmeli (611)

iligskin 6neriler

Tablo 6’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitime
iliskin 6nerileri bes tema altinda toplandig1 ortaya ¢ikmustir. Bu temalar alt yapi, hazirlik,
planlama, icerik ve uygulamaya yénelik oneriler olarak isimlendirilmistir. Ogretmenlerin
Alt yapr ile ilgili olarak EBA'nin alt yapisinin giiclendirilmesi, EBA platformundaki
sorunlarin giderilmesi ve kolay kullanilabilen bir programa doniistiiriilmesi énerile-
rinde bulunduklari ortaya gikmistir. Hazirlik ile ilgili olarak okul miidiirlerinin siireci
organize etmesi, 6gretmen ve dgrencilere bilgisayar ve internet saglanmasi, uzaktan
egitim ile ilgili 6gretmenlerin egitilmesi, 6grenciler icin EBA’ya giris icin internetin
tamamen ticretsiz olmasi, 6grenciye ulasim olanagimin artirilmasi ve evde ¢alisma or-
tamu saglanmali 6nerilerinde bulunduklar1 bulunmustur. Planlama ile ilgili olarak 6g-
retmenlerin planlamanin, yas ve ihtiyaca gore yapilmasi, televizyon yayinlarina daha
¢ok zaman verilmesi, ders stirelerinin artirilmasi, soru ¢ézme saatlerinin eklenmesi,
sisteme giris saatlerinin esnek olmasi ve evde yapilabilecek etkinliklere yer verilme-
si 6nerilerinde bulunduklar tespit edilmistir. Igerik ile ilgili olarak de 6gretmenlerin
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EBA igeriklerinin ¢ocuklarin seviyesine uygun, bireysel farkliliklara gére hazirlanmasi
ve igeriklerin daha faydali hale getirilmesi, reklam igeren iceriklerin kaldirilmasi, daha
fazla ders videosunun yaymlanmasi ve tilke genelinde ortak tek kitap kullanilmasi
onerilerinde bulunduklar: ortaya ¢ikmustir. Uygulama ile ilgili olarak ise 6gretmen-
lerin ¢alisan 6gretmenlerin 6diillendirmesi, uzaktan egitime devam edilmesi, derse
katilimin zorunlu hale getirilmesi, her 6grenciye ulasabilme olanagi sunulmasi, evde
¢alisma ortaminin saglanmasi, canlt derslerin evden degil sinif ortamindan yapilmasi
ve veli ve 6grencilere psikolojik destek saglanmasi 6nerilerinde bulunduklar tespit
edilmigtir.

Covid-19 siirecindeki uzaktan egitime iliskin 6neriler ile ilgili olarak 6gretmenlerin
ifade ettigi goriislerden baz1 6rnekler su sekildedir:

Alt yapiya iliskin oneriler: “EBA'nin altyapist daha da giiclendirilmeli”
(O4). “EBA canli dersler ile ilgili gerekli altyapt saglamlagtirilirsa EBA canli
dersler ¢ok faydali olur.” (O35).

Hazirhiga iliskin oneriler: “Her 6grenciye ve 6§retmene bilgisayar, tablet ve
internet olanagi saglanmali.” (O7), “Ailelere uzaktan egitim hakkinda gevrimi-
¢i de olsa seminer verilebilir.” (O38).

Planlamaya iliskin 6neriler: “Canli ders saatleri 63leden sonraki saatlere ko-
nulursa katitlimin daha yiiksek olacagr kanaatindeyim” (O21). “Ders siireleri
daha uzun ve konular daha somut sekilde anlatilmali.” (O30).

Icerige iliskin Gneriler: “Tiim Tiirkiye'de ayn kitaplar kullanilmali.” (O32),
“EBA TV daha da zenginlestirilerek devam edilmelidir.” (O35).

Uygulamaya iligkin &neriler: “Her dgrenciye ulagim saglanmal.” (O34),
“Derslerimizi canli olarak stmiflarimizdan anlatmalyiz.” (042).

Sinif 6gretmenlerinin Covid-19 stirecindeki uzaktan egitimin daha saglikli bir se-
kilde islemesi i¢in gesitli basliklarda 6nerilerde bulunduk goriilmektedir. Genel olarak
ogretmenlerin gelistirdikleri 6nerilerin EBA'nin alt yapisi, uzaktan egitime hazirlik,
uzaktan egitimi planlama, uzaktan egitimin icerik ve uygulama stirecine yonelik ol-
dugu gortilmektedir. Buradan hareketle 6gretmenlerin daha iyi isleyen bir uzaktan
egitim arzuladiklar: sdylenebilir.

Sonug, Tartigma ve Oneriler

Arastirma bulgularma gore 6gretmenlerin Covid-19 siirecinde gerceklestirdigi
egitim faaliyetleri uzaktan egitime hazirlik yapma, 6grencilerle paylasimda bulunma,
gevrimici ders verme, veli ve 6grencilerle iletisime gegme ve dgrencileri izleme olarak
ortaya ¢ikmistir. Bu cercevede 6gretmenlerin, veli ve 6grencilerle goriisiip iletisime
gectikleri, uzaktan egitim ile ilgili etkinlik hazirlay1p 6grenci ve velileri yonlendirdik-
leri; 6grencilere 6dev gonderdikleri, EBA platformu tizerinden ders anlatim videolar:
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ile oyun ve etkinlik paylastiklari; 6grencilerin 6devlerini ve okuduklar: kitaplar: ta-
kip-kontrol ettikleri, gesitli cevirim i¢i programlar ve EBA platformu araciliiyla canlt
ders isledikleri goriilmektedir. Benzer bir ¢alismada (Kirmizigiil 2020) da EBA ara-
ciligiyla 6gretmenlerin 6grencileri 6devlendirdigi, 6grencileriyle iletisim ve etkilesim
i¢inde olduklarin: tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin uzaktan
egitim stirecinde 6grencileri ile baglarini koparmadiklari, tam tersine bu stiregte aktif
bir sekilde calistiklar goriilmektedir. Ogretmenlerin bu siirecte gorev {istlendikleri,
sorumluluk ytiklendikleri ve ¢6ztimiin bir pargasi olduklar: goriislerden anlasilmakta-
dir. Bu durum, 6gretmenlerin 6gretim siirecinin kesintiye ugramamasi ve 6grencilerin
motive edilmeleri agisindan ne kadar énemli olduklarini da gostermektedir. Bu gerge-
vede 6gretmenlerin desteklenmesi ve motive edilmesi gerekmektedir.

Ogretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim faaliyetlerini nasil gergekles-
tirdikleri tespit edilmeye calisilmistir. Arastirma bulgularina goére 6gretmenler, tekno-
lojiyi kullanarak ve 6grencileri takip ederek uzaktan egitim faaliyetlerini gergekles-
tirmektedirler. Bu cercevede 6gretmenlerin uzaktan egitim faaliyetlerini bilgisayar,
internet, iletisim araglar1 ve cesitli mesajlasma programlarindan yararlanarak, veli
ve dgrencilerle iletisime gecerek, 6grencileri yonlendirip takip ederek, EBA ve gesitli
gevrim i¢i platformlar1 kullanarak gerceklestirdikleri goriilmektedir. Aslinda yiiz yfiize
egitimde kullanilmayan bircok yontem ve arag gerecin uzaktan egitim siirecinde kul-
lanildigini soyleyebiliriz. Literatiir incelendiginde dgretmenlerin genel olarak 6gret-
men merkezli yontem ve teknik kullandiklar1 goriilmektedir (Ozdas, 2018; Akpinar ve
Gezer, 2010). Uzaktan egitim siirecinde fakli ara¢ gereglerin kullanilmas: 6gretmenle-
rin yeniliklere agik oldugunu da gostermektedir. Kirmizigiil’e (2020) gore salgin siire-
cinde 6gretmenlerin teknolojik pedagojik alan bilgi ve becerilerinde 6nemli gelismeler
yasanmuigtir. Ogretmenler, siirecin getirdigi kosullar1 dikkate alarak dijitallesen egitime
ayak uydurmak icin ¢aba gostermislerdir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore 6gretmenler Covid-19 siirecindeki egitim
faaliyetlerini memnun edici, elverigsiz ve sinirli olmak tizere {i¢ fakl sekilde deger-
lendirmislerdir. Uzaktan egitim siirecinden memnun olanlar uzaktan egitimi basarili,
motive edici, olumlu, gtizel, yararly, iyi, verimli, yeterli, eglenceli ve 6gretici olarak
degerlendirirken simurli bulanlar; uzaktan egitimin yararli ama eksik oldugunu, ye-
tersiz olsa da olmas1 gerektigini, yeterince verimli olmasa da 6grenciyi egitim iginde
tuttugu icin faydali bulduklarini ancak platforma baglanmada sorun oldugunu deger-
lendirmektedir. Benzer sekilde Pinar ve Akgiil (2020) yaptiklari ¢alismada 6grencilerin
uzaktan egitimi yararli bulduklarini, uzaktan egitimi islevsiz bulanlar ise bu egitimin
saglikli islemedigini, yeterli olmadigini, alt yap olarak eksik oldugunu ve teknolojiye
bagimlilik yaptigini belirtmislerdir. Uzaktan egitim siirecine iliskin elestirilerin olmasi
kabul edilebilir bir durumdur. Ciinkii kisa bir siirede sistemi milyonlarca 6grenciye
sorunsuz bir sekilde agmak ve bu sistemi sorunsuz bir sekilde isletmek miimkiin go-
riinmemektedir. Ancak biitiin elestirilere ve eksiklerine ragmen uzaktan egitim siste-
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minin kisa bir siire iginde hizmete sunulmas1 Milli Egitim Bakanlig1 agisindan takdir
edilmesi gereken bir durumdur. Stireg icerisinde Milli Egitim Bakanligi, EBA'nin ve
diger uzaktan egim araglarmin kapasitesini arttirarak 6grencilerin erisimlerini kolay-
lagtirmistir.

Arastirma bulgularina goére 6gretmenler, Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim fa-
aliyetlerinde alt yap1, katilim, planlama, haberlesme, belirsizlik ve EBA platformu ile
ilgili sorunlarla karsilastig1 ortaya gikmustir. Alt yapr ile ilgili olarak 6gretmenlerin in-
ternet erisimlerinin sinirhi olmasi, giivenirligi stipheli programlari kullanmak zorunda
kalma, uzaktan egitim i¢in veli sartlarinin esit olmamasi, evde uygun ortam ve teknolo-
jik araglarm olmamasi ile velilerin teknolojiyi kullanma eksigi gibi sorunlarla karsilas-
tiklar1 ortaya ¢tkmustir. Benzer sekilde Yilmaz vd. (2020) de teknolojik imkansizliklarin
uzaktan egitim hizmetlerindeki verimi diistirdiiglinii Arat ve Balkan (2011) da uzak-
tan egitimde iletisim altyapisinda yasanan sikintilarin egitimi olumsuz etkiledigini be-
lirtmislerdir. Zhang vd. (2020) de gevrimici 6gretim altyapinin zayifligi, 6gretmenlerin
deneyimsizligi, bilgi boslugu, evde karmasik ortam gibi sorunlar oldugunu tespit et-
mislerdir. Dolayisiyla canli derslerin daha yogun kullanilmas: igin EBA platformunun
internet alt yapisinin giiclendirilmesi gerekir. Kat:lim ile ilgili olarak 6gretmenler 6g-
renci motivasyonunun diisiik olmasi, 6grencilerin derslere ilgisiz olmasi, derslerden
sogumalari, evde egitim gormek istememeleri, derslere katilimin az olmasi, velilerin
teknolojiyi kullanma eksikligi ve 6grencinin platform tizerinden iletisim kuramama-
s1 gibi sorunlarla karsilasmaktadir. Siire¢ 6grenciler acisindan degerlendirildiginde
katilim ile ilgili yasanan sorunlarinin kabul edilebilir diizeyde oldugu sdylenebilir.
Ciinkii herkes gibi 6grenciler de siirece hazirliksiz yakalanmislardir. Katilim ile ilgili
eksiklikler bir yandan evde egitim i¢in saglanan imkanlar ile ilgilidir. Elbette gerek
teknik anlamda gerekse maddi imkanlar agisindan kisa siirede bu sorunlarin ¢6ziimii
kolay olmayacaktir. Diger tarafta 6grencilerdeki motivasyon diisiikliigii ve derse kars1
ilgisizlik, alisilmis yontemlerin terk edilmesi veya uygulanamamasi ile ilgili olabilir.
Ogretmenler, ogrencileri 6grenme 6gretme siirecine dahil etmek icin yiiz ylize egiti-
min avantajlarin1 kullanirken uzaktan egitim siirecinde bunun teknik olarak miim-
kiin olmamas1 6grencilerde motivasyon diisiikliigiine ve derse kasi ilgisizlige sebep
olmus olabilir. Benzer arastirmalar, arastirmamizin sonuglarini destekler niteliktedir.
Ornegin Yilmaz vd. (2020) 6grencilerin giidiilenememe sorununu yasadiklari tespit
etmistir. Planlama ile ilgili olarak 6gretmenler, mevcut lgme degerlendirmenin yeter-
siz kalmasi, EBA TV’deki calismalarin giincel olmamasi, canli ders stirelerinin kisa
olmasi, canli ders saatlerinin erken saatlere ayarlanmasi gibi sorunlarla karsilastiklar
ortaya gikmustir. EBA Platformu ile ilgili olarak 6gretmenler alt yapinin zayif olmasi,
platforma baglanma sikintisy, sistemin hata vermesi ile ses ve goriintiiniin es zamanl
olmamasi gibi sorunlarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Can (2020), EBA tizerinden
yapilan acik ve uzaktan egitime erisimin sinirh kaldigini, Yilmaz vd. (2020) de uzaktan
egitime giriste ve ders esnasinda dgrencilerin %68 min baglanti problemi yasadigi-
n1 tespit etmistir. Bunun yaninda 6gretmenler iletisimin kopmasi, veli duyarsizligs,
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veliye ulasamama, ¢alismalardan dontit alamama ve biitiin 6grencilere ulasamama
gibi haberlesme; salgin siirecinin uzamasi, stirecin ne kadar stireceginin bilinmemesi
ile veli ve 6grencilerin egitimi gegici bir siire¢ olarak gérmesi gibi belirsizlik sorun-
lariyla karsilasmaktadirlar. Biitiin bunlar alisiimisin disina ¢ikilmasi ile agiklanabilir.
Ciinkii 6gretmenler ilk defa uzaktan egitim sistemi ile karsilasmislardir. Dolayisiyla,
sistemi tanima ve sisteme uyum saglama gibi durumlar yukarida belirtilen sorunlara
yola agtig1 sdylenebilir. Diger bir sebep de stirecin belirsizliginden ve salgin siirecinin
endise, korku ve kisitlamalarindan kaynaklanabilir. Salgin siirecinde, uzaktan egitim
stirecini yonetmede 6gretmen ve velilerin sorunlarla karsilastiklar: goriilmektedir. Bu
durum, biitiin diinyada oldugu gibi tilkemizde de stirece hazirliksiz yakalanma ilgili
oldugu soylenebilir. Arastirmalar, uzaktan egitim siirecinde yetersiz alt yap1 ve arag
gereg yetersizligi konusunda sorunlarin yasandigini gostermektedir (Abuhammad,
2020, Yilmaz vd. 2020). Bu siirecte uzaktan egitim platformlarina baglanmak i¢in hem
bilgisayar, tablet, telefon gibi araglara ihtiya¢ artmis, hem de bu platformlara asr1 ytik-
lenmeden dolay: internete baglanmada sorunlarla karsilasildigi gozlenmistir. Salgin
stirecindeki uzaktan egitim, planlanmamis ve daha 6nce deneyimlenmemis bir stireci
icerdiginden 6gretmen, 6grenci ve 6grenci velilerinin arastirmanin yapildigi dénemde
gesitli sorunlarla karsilasmalari olagan karsilanabilir.

Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim
faaliyetlerine yonelik gelistirdikleri nerilerin EBA platformunun alt yapisi, siirece ha-
zirlik, siirecin planlamasi, egitimde kullanilan igerikler ve faaliyetlerin uygulanmasi
ile ilgili oldugu goriilmektedir. Can (2020), Coronaviriis (Covid-19) salgminin, Tiirki-
ye’de acik ve uzaktan egitim sisteminin altyapi, erisim, giivenlik, icerik, tasarim, uy-
gulama, kalite, mevzuat ve pedagojik agidan giiclendirilmesi gerektigini, Ozer (2020)
de tiim egitim paydaslarinin akademik ve sosyal yonden desteklenmesinin énemli
oldugunu belirtmislerdir. Alt yap: ile ilgili olarak 6gretmenler EBA'nin alt yapisinin
gliclendirilmesini, EBA platformundaki sorunlarin giderilmesini ve kolay kullanilabi-
len bir programa doniistiiriilmesini énermekte iken hazirlik ile ilgili olarak okul mii-
diirlerinin egitimi organize etmesini, 6gretmen ve 6grencilere bilgisayar ve internet
saglanmasin, veli ve 6grencilere psikolojik destek verilmesini, uzaktan egitim ile ilgili
o6gretmenlerin egitilmesini, EBA’ya giris i¢in {icretsiz ve sinirsiz internet imkaninin
saglanmasini ve 6grenciye ulasim olanaginin artirilmasini énermektedirler. Planlama
ile ilgili olarak 6gretmenler, planlamanin yas ve ihtiyaca gore yapilmasini, canli dersle-
rin kaldirilmasini, televizyon yayinlaria daha ¢ok zaman ayrilmasini, ders siirelerinin
artirilmasini, soru ¢dzme saatlerinin eklenmesini ve sisteme giris saatlerinin esnek ol-
masinu Snermektedirler. Icerik ile ilgili olarak 6gretmenler EBA igeriklerinin ¢ocuklarin
seviyesine uygun ve bireysel farkliliklara gore hazirlanmasi, igeriklerin daha faydali
hale getirilmesini, reklam iceren iceriklerin kaldirilmasini, daha fazla ders videosunun
yaymlanmasini, iilke genelinde tek ortak kitap kullanilmasmni ve evde yapilabilecek
etkinliklere de yer verilmesini 6nermektedirler. Uygulama ile ilgili olarak ise 6gretmen-
ler, calisan 6gretmenlerin ddiillendirmesini, uzaktan egitime devam edilmesini, derse
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katilimin zorunlu hale getirilmesini, her 6grenciye ulasabilme olanag: sunulmasini,
evde calisma ortaminin saglanmasini, canli derslerin evden degil sinif ortamindan ya-
pilmasini 6nermektedirler. Arat ve Bakan (2011) gore de uzaktan egitimde hem birey-
sel hem de kurumsal talepler giderek artmaktadir. Yilmaz vd. (2020) yaptiklar: aragtir-
maya gore velilerin %68’i uzaktan egitim ¢alismalarimin salgin déneminden sonra da
devam etmesini istediklerini bulmustur. Bu agidan uzaktan egitimin ytiz ytize egitimle
beraber verilmesi daha faydali olabilir.

Sonuglar bir biittin olarak degerlendirildiginde salgin siirecindeki uzaktan egitim
bir tercih degil, zorunluktan dogan bir egitim sekli olmustur. Arastirma bulgular1 68-
retmenlerin, uzaktan egitim sistemini sahiplendikleri goriilmektedir. Bu baglamda
EBA ve diger platformlar iizerinden iletisim kurduklari, canli ders yaptiklari, 6gren-
cileri 6devlendirdikleri, siirecin genel olarak kendileri acisindan olumlu ancak gesit-
li sebeplerden dolay1 6grenciler agisindan sinirhiliklarinin oldugunu belirtmislerdir.
Uzaktan egitim stirecinde 6gretmenler sistemden kaynakli alt yap1 sorunlari, veliler-
le ve dgrencilere yeterli diizeyde ulasamama ile ilgili sorunlarla karsilastiklarini be-
lirtmislerdir. Son olarak 6gretmenler, uzaktan egitim sistemi i¢in EBA alt yapisinin
gliclendirilmesi, 6gretmen ve 6grencilere alt yap1 desteginin saglanmasi gibi cesitli
onerilerde bulunmusglardir.
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