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ABSTRACT

Purpose- Work life areas, which expresses the working conditions of teachers, also includes teachers' perceptions about workload, values,
community, control, reward and fairness in the work environment. The purpose of the study is to investigate whether the workload, values
and community dimensions of the work life areas are effective on the occupational coping self efficacy of teachers in public schools.
Methodology- The study is a relational screening model and the sample of the research consists of 208 teachers working in public schools in
the 2019-2020 academic year. In order to measure the work life area dimensions, the 16-item work life area scale developed by Masluk et
al. (2008), but only three dimensions, was used in our study. One-dimensional occupational coping self-efficacy perception scale developed
by Rigotti et al. (2008) was used to measure the perception of occupational coping self-efficacy.

Findings- Teachers' workload and community to the school affect their occupational coping self-efficacy perceptions positively and
significantly. However, the degree of similarity between teachers' values and values of school does not affect their perception of occupational
coping self-efficacy.

Conclusion- In the face of the increasing workloads of teachers, teachers feel more competent as they complete the tasks given to them, and
their self-efficacy perceptions increase. Similarly, as teachers' perception of belonging increases, their beliefs that they can do the jobs given
to them increase and their self-efficacy perception increases.

Keywords: Working life area, occupational coping self efficacy
JEL Codes: M40, M41, M48

CALISMA YASAM ALANI DEGiSKENLERiININ MESLEKi BASA CIKMA OZ YETERLILIK ALGISINA ETKisSi:
OGRETMENLER UZERINE BiR ARASTIRMA

OzET

Amag- Ogretmenlerin igcinde bulundugu ¢alisma kosullarini ifade eden ¢alisma yasam alani da &gretmenlerin ¢alisma ortamindaki is yiik g,
degerler, aidiyet, kontrol, 6dil ve adalete iliskin algilariniigermektedir. Bu galismanin amaci devlet okullarindaki 6gretmenlerin mesleki basa
¢ikma 6z yeterlilik algisi izerinde galisma yasam alanininis yikd, degerler ve aidiyet boyutlarinin etkili olup olmadigini arastirmaktir.
Yéntem- Calisma iliskisel tarama modelinde olup arastirmanin 6rneklemini 2019- 2020 egitim — 6gretim yilinda devlet okullarinda gorev
yapan 208 6gretmen olusturmaktadir. Calisma yasam alani (GCYA) boyutlarini 6lgmek igin Masluk ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilen
ancak bizim calismamizda sadece ii¢ boyutu iceren 16 maddeli Calisma Yasam Alani Olgegi kullaniimistir. Mesleki basa ¢lkma 6z yeterlik
algisini 6lgmek igin Rigotti ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilen 6 maddeli tek boyutlu mesleki basa gikma 6z yeterlik algisi olgegi
kullanilmigtir.

Bulgular- Ogretmenlerin is yikleri ve okula olan aidiyet duygulari mesleki basa ¢gikma 6z yeterlik algilarini olumlu ve anlamli olarak
etkilemektedir. Ancak 6gretmenlerin okul ile kendi deger yargilari arasindaki benzerligin derecesi onlarin mesleki basa ¢ikma algilarini
etkilememektedir.

Sonug- Ogretmenlerin artan is yiklerikarsisinda 6gretmenler kendisine verilen isleri tamamladikca kendilerini daha yeterli hissetmekte ve
onlarin mesleki basa gikma 6z yeterlilik algilari da yikselmektedir. Benzer sekilde 6gretmenler aidiyet algilari yiikseldikge, kendilerine verilen
isleri yapabileceklerine dair inanglari artmakta ve mesleki basa ¢cikma 6z yeterlilik algilari y ikselmektedir.

Anahtar Kelimeler: Calisma yasam alani, mesleki basa ¢ikma 6zyeterlik
JEL Kodlari: M40, M41, M48
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1. GiRiS

Her meslekte oldugu gibi 6gretmenlik mesleginde de galisanlarin iginde bulunduklari ortama dair algilari onlari pek gok agidan etkilemektedir.
Ogretmenlik mesleginin diger mesleklerden birtakim farkliliklari bulunmaktadir. Ogretmenler meslegini icra ederken birden fazla tarafile
muhatap olmaktadir. Bunlar, égrenciler, okul yénetimi, veliler ve diger 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin bu kadar fazla muhatap ile meslegini
icra ederken birtakim zorluklarla karsilasmasi kaginilmazdir. Bireyin bir gérevi yerine getirme ve sonuca ulagsma becerisine sahip oldugu inanci
(Bandura, 1997) olarak ifade edilen mesleki basa ckma 6z yeterlilik algisi bu konuda nem arz etmektedir. Ogretmenlerin icinde bulundugu
calisma kosullarini ifade eden galisma yasam alanida 6gretmenlerin ¢calisma ortamindaki is ylkd, degerler, aidiyet, kontrol, 6dul ve adalete
iliskin algilarini igermektedir. Bu konuda yapilan ¢alismalarin son derece az oldugu ve 6gretmenler lizerinde yapilmadigi gorilmektedir. Bu
galismanin literatlrde yer alan boslugu doldurmasi ve literatiire katki saglamasi agisindan 6nemli oldugu dustunilmektedir.

Bu arastirmada devlet okullarindaki 6gretmenlerin mesleki basa gikma 6z yeterlilik algisi Gzerinde ¢alisma yasam alaninin is yik, degerler ve
aidiyet boyutlarinin etkili olup olmadigi arastirilacaktir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Maslach ve Leiter (1997), bir kisinin teorik olarak is ortaminda (¢alisma yasam alaninda) igsine karsi baghligini etkileyen alti boyutu oldugunu
belirtmislerdir. Bunlar; is yiikii, degerler, aidiyet, kontrol, 6diiller ve adalettir. is yiikii, bir calisanin is taleplerini kar silamak icin kullanabilecegi
zaman ve kaynak miktarini ifade eder. Deger uyumu kurulusun oncelikleri ve degerleri ile galisanin degerleriarasindaki uyumu temsil eder.
Aidiyet, yoneticiler, meslektaslar ve astlar dahil olmak Uzere kurulustaki diger insanlarla galisma iliskilerinin kalitesini igerir. Kontrol
profesyonel &zerklikle ilgilidir ve calisanlarin ¢alismalari hakkinda énemli kararlar verebilme 6l¢iisii olarak tanimlanmaktadir. Odiller,
galisanlarin is katkilariigin finansal, sosyal ve / veya ise katkilari konusunda taninirligi igerir. Adalet, karar alma sureglerinin ne dlgiide agik ve
saygil oldugudur. Bu arastirmada galisma yasam alaninin is yuku, degerler ve aidiyet boyutlari ele alinmistir. Arastirma dev let okullarinda
calisan 6gretmenler tzerinde yapildigi igin kontrol, 6dil ve adalet boyutlari kapsam disinda tutulmustur. Kamu kurumlarinda 6gretmenler
icin profesyonel 6zgurlik alani olarak belirtilen kontrol boyutu yasal dizenlemeler ile sinirlandirilmis oldugundan, devlet memurlariigin 6dl
sistemi zayif oldugundan ve yine devlet okullarinda galisan 6gretmenler karar alma surreglerine midahil olmadigindan kontrol, 6dil ve adalet

boyutlari kapsam disi birakilmistir.

Genel olarak 6z-yeterlilik, bir bireyin bir goreviyerine getirme ve bdylece istenen sonucu elde etme becerisine sahip oldugu inancini ifade
eder (Bandura, 1997). Maddux (2002, s. 278) a gére “Oz-yeterlik bir 6zellik olarak degil, belirli alanlarda ve durumlarda istenen hedeflere
ulasmak igin beceri ve yetenekleri koordine etme kabiliyeti hakkindakiinanglar olarak tanimlanir ve 6lgulir.” Mesleki stres faktorleri gibi
olumsuz olaylari etkiledigi gosterilen faktorlerden biri 6z-yeterliktir. Bu galismanin odak noktasi kisinin isine yonelik duydugu 6zel bir 6z
yeterlilik tiridir. Meslekibasa ¢cikma 6z yeterlik bir kisinin isinde yer alan gorevleri basariyla yerine getirme yetenegi konusunda hissettigi
yeterlilik anlamina gelir (Rigotti ve digerleri, 2008). Literatiirde mesleki basa ¢ikma 6zyeterlik algisinin yliksek oldugu bir eylerin diisik gerilim
diizeyinde olduklari veya fazla derecede basa ¢ikma becerilerini kullandiklari gérilmektedir (Schwarzer and Knoll, 2003). Pisanti ve dig.
(2008) ayrica MBCO (Mesleki Basa Cikma Ozyeterlik) 'in is yiikii ile calisan tikenmisligi arasindaki iliskiye aracilik ettigini bulmuslardir.

Literatirde calisma yasam alani ile mesleki basa ¢ikma 6z yeterlik algisi arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalar yok denecek kadar azdir.
Ogretmenlerin beklentilerinin is ortamindaki kosullara uygun oldugunda is taleplerini karsilama olasiliklari da yiiksek olacak ve bu da mesleki
basa ¢ikma 6z yeterlik algilarini artirabilecektir. Bu nedenle galisma yasam alanlari ile mesleki basa ¢ikma 6z yeterlik algisi arasinda pozitif
yonde anlaml bir iliski olabilecegi dustintilmektedir (Laschinger ve digerleri, 2015). Laschinger ve digerleri (2015) hemsireler tizerinde yaptigi
calismada calisma yasam alaniile mesleki basa cikma 6z yeterlik algisi arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki tespit etmislerdir. Ogretmenler
tizerinde boyle bir galismanin yapilmamis olmasi gikacak sonuglarin 6zgunligiini artiracak olup arastirmanin hipotezleri asagidaki sekilde

gelistirilmistir:

H1: GCalisma yasam alani degiskenlerinden is yuki mesleki basa ¢ikma algisini pozitif ve anlaml bir sekilde etkilemektedir.
H2: Calisma yasam alani degiskenlerinden aidiyet mesleki basa ¢cikma algisini pozitif ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.
H3: Calisma yasam alani degiskenlerinden degerler mesleki basa ¢ikma algisini pozitif ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.

3. YONTEM

Bu arastirmada ortaokul o6gretmenlerinin galisma yasam alani degiskenlerinin mesleki basa c¢ikma algisina etkisini ortaya gikar mak
amaclanmistir. Calisma iliskisel tarama modelinde olup arastirmanin 6rneklemini 2019- 2020 egitim — 6gretim yilinda devlet okullarinda gérev

yapan 208 6gretmen olusturmaktadir.

Bu calismada iki adet olgek kullaniimistir. Agimlayici faktor analizleri ve dogrulayici faktor analizleri yapilmistir. Calisma yasam alani (GYA)
boyutlarini 6lgmek igin Masluk ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilen ancak bizim ¢alismamizda sadece lg boyutu iceren 16 maddeli
Calisma Yasam Alani Olgegi kullanilmistir. 16 maddeli dlgekten agimlayici faktdr analizi sonucunda bazi maddelerin faktor yik degerleri0,40’'n
altinda oldugundan, bazi maddeler farkh faktérde giktigindan toplam 5 madde olgekten gikarilmis olup kalan 11 madde ile analizler
gergeklestirilmistir. Calisma yasam alani 6lgeginin toplam varyansi agiklama yuzdesi 61,447 ve maddelerin faktor yik degerler inin -0,612 ile
0,819 arasinda degistigi gorulmustir. Ayrica KMO testi sonucu 0,741 ve Bartlett kiiresellik testi, 0000 (p<0.001) olarak bulunmustur. Mesleki
basa ¢ilkma 6z yeterlik algisini 6lgmek igin Rigotti ve digerleri (2008) tarafindan gelistirilen 6 maddeli tek boyutlu mesleki basa gtkma 6z yeterlk
algisi olgegi kullanilmigtir. Mesleki basa ¢ikma 6z yeterlik 6lgeginin toplam varyansi agiklama ylizdesi 75,074 ve maddelerin faktor yik
degerlerinin 0,824 il3 0,910 arasinda degistigi gortlmustir. Ayrica KMO testi sonucu 0,896 ve Bartlett kiiresellik testi 0,000 (p<0.001) olarak
bulunmustur. Bu da 6rneklemin yeterli oldugunu gostermektedir (Cokluk ve arkadaslari,2012:207).
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Olgeklerin giivenilirlik analizleri kapsaminda cronbach alpha katsayilarina bakilmistir. Calisma yasam alani élgeginin cronbach alpha degeri
0,74 ve mesleki basa ¢ikma 6z yeterlik algisinin 0,93 oldugu gorilmustir. Bu degerlerin hepsinin 0,60’ in Gizerinde olmasi 6lge klerin glvenilirlik
katsayilarinin kabul edilebilir oldugunu géstermektedir (Hair vd., 2000). Olceklerin yapi gegerliliginin testi icin ise AMOS 22 programinda
dogrulayici faktor analizleri yapilmis olup sonuglar Tablo 1’ de belirtiimistir. Degiskenlerin dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum indisleri

olgegin kabul edilebilir degerler araliginda oldugunu gostermektedir (Hooper vd., 2008; Hu ve Bentler. 1999).

Tablo 1: Olgeklerin Dogrulayici Faktor Analizleri Sonucu Elde Edilen Uyum indisleri

OLGEKLER CMIN/DF RMSEA GFI CFI

Calisma Yasam Alani 2,526 0,08 0,924 0,901
Mesleki Basa Clkma Ozyeterlik 2,151 0,07 0,951 0,973
Kabul Edilebilir Uyum indisleri** <5 <0,08 >0,90 >0,90
Iyi Uyum** <2 <0,05 20,95 20,95

**Kaynak: Cokluk ve arkadaslari, 2012
4. BULGULAR
ilk olarak aragtirma degiskenlerine ait demografik veriler Tablo 2‘de sunulmustur.

Tablo 2: Arastirma Degiskenlerine Ait Demografik Veriler

Degisken Deger Sayi Yiizde
Cinsiyet Erkek 75 22%
Kadin 133 78%
Yas 30’dan kiguk 25 12%
30-40 112 53%
>40 71 35%
Mesleki Kidem 1-5yil 26 13%
6-10 yil 49 23%
11-20 yil 86 41%
>20 il 47 23%
Egitim Durumu Lisans 155 74%
Yuksek Lisans 40 19%
Doktora 13 7%

Tablo 3’de arastirma degiskenlerine yonelik ortalama, standart sapma ve korelasyon degerleri verilmistir.

Tablo 3: Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler X Ss 1 2 3 4 5
1.MBC 3,1138 1,15278 1 478%%  377%%  378%*%  )ogk*
2. CYA 3,1002 ,51465 ,A78** 1 ,589** ,758** ,711**
3.i5 yuki 3,2452 ,94695 ,377** ,589** 1 ,160* ,044
4.Aidiyet 3,0950 ,91732 ,378%* ,758%* ,160* 1 ,414%*
5.Degerler 3,0994 ,94948 ,229%* J711%* 044 A14%*% 1

**p<0,01; *p<0,05

Tablo 6‘daki degiskenler arasindaki korelasyon degerlerine bakildiginda hepsi arasinda anlamli ve orta bir iliskinin oldugu gorilmektedir
(Evans, 1996). Tablo 6’dan goérildigi tzere tim bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda pozitif ve anlamliiliski tespit edilmistir. Bu analizden
sonra degiskenlerin birbirlerine yonelik etki derecelerini belirlemek amaciyla yapisal esitlik modellemesi yapilmistir.
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Uyum indisleri

Model

CMIN DF CMIN/DF GFI CFI RMSEA SRMR TLI
Hipotetik 241,646 106 2,280 0,90 0,92 0,07 0,05 0,90
Model

Yukaridaki tabloda, modele ait uyum indisi degerlerinin “kabul edilebilir uyum” degerlerine sahip oldugu gorilmektedir (Hooper vd. 2008;
Hu ve Bentler. 1999). Dolayisiyla modelin kabul edilebilir uyuma sahip oldugu séylenebilir.

Sekil 1. Kavramsal Modele iliskin Yapisal Esitlik Modellemesi Sonuglar

Is yiikii
. [i_*(],éll‘”‘
- B=0.41%* - Mesleki Baga Cikma
Aidiyet = Oz Yeterlik
f=0,03
Degerler

Yapisal esitlik modellemesi sonucunda elde edilen standardize edilmis regresyon katsayilari (B degeri) Sekil 2’ de gosterilmek tedir. Buna gore
o0gretmenlerin is yikleri ve okula olan aidiyet duygulari mesleki basa ¢tkma 6z yeterlik algilarini olumlu ve anlaml olarak etkilemektedir
(p<0,01). Ancak o6gretmenlerin okul ile kendi deger yargilari arasindaki benzerligin derecesi onlarin mesleki basa ¢ikma algilarini
etkilememektedir (p>0,05).

5.SONUC VE ONERILER

Bu galismanin temel amaci 6gretmenlerin calisma yasam alani degiskenlerinin mesleki basa ¢cikma algilari arasindaki iliskileri tespit etmektir.
Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin ¢alisma yasam alani degiskenleriile meslekibasa ¢ikma algilari arasinda pozitif yonli anlamh bir
iliski tespit edilmis olup bu ¢alisma Laschinger ve digerleri (2015)’in hemsireler Gizerinde yaptiklari ¢alisma ile 6rtismekte dir. Ancak bu
galismada calisma yasam alanini etkileyen li¢c degisken tizerinde durulmus olup bu degiskenlerden is yuku ve aidiyet duygusu mesleki basa
¢ikma algisini pozitif ve anlamli olarak etkilerken degerler degiskeni mesleki basa ¢ikma algisini etkilememektedir. Buradan hareketle
o6gretmenlerin artan is yiklerikarsisinda 6gretmenler kendisine verilen isleri tamamladik¢a kendilerini daha yeterli hissetmekte ve onlarin
mesleki basa ¢ikma 6z yeterlilik algilari da yiukselmektedir. Benzer sekilde 6gretmenler aidiyet algilari yikseldikce, kendile rine verilen isleri
yapabileceklerine dair inanglari artmakta ve mesleki basa gikma 6z yeter lilik algilari yikselmektedir.

Yapilan arastirma Milli egitim bakanligina bagh kamu okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin ¢alisma yasam alani degiskenleri ile mesleki basa
¢tkma 0z yeterlik algilari arasindaki iliskiyi incelemeyle sinirli tutulmustur. Bu degiskenler otantik liderlik, orgutsel sinizm, 6rgit kiltird,
duygusal tikenmiglik gibi degiskenlerle de iligkilendirilip genisletilebilir. Bundan sonraki arastirmalarda ayni arastirma 6zel okullarda da
yapilarak devlet okulu — 6zel okul arastirmasi yapilabilir.
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