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Savas, iklim degisiklikleri, dogal afetler, ekonomik ve diger nedenlerle farkli kiiltiirler bir arada
yasamaya baglamis, toplumsal yap1 ¢okkiiltiirlii duruma gelmis ve bu durum egitime de
yanstyarak cokkiiltiirlii egitim ortaya ¢ikmustir. Cokkiiltiirlii egitimin “igerik entegrasyonu,
bilgiyi insa siireci, esitlik¢i pedagoji, Onyargi azaltmasi, gii¢lendirici okul kiiltiirii ve sosyal
yap1” olmak {izere boyutlari bulunmaktadir. Bu aragtirmada 6gretmenlerin sinif ortaminda
cokkdiltiirliiliigii nasil yonettiklerini ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir. Bu amagla, nitel aragtirma
yontemi kullanilmig ve arastirma verileri yar1 yapilandirilmig goriigme formu ile toplanmigtir.
Arastirmaya farkli egitim basamaklarinda gorevli on 6gretmen katilmistir. Elde edilen bulgular
incelendiginde dgretmenlerin soru yanit yontemi, gorsel 6gretim araci, akilli tahta kullanma,
o6nemli bolimleri not aldirma, okuma etkinlikleri yaptirma gibi 6grenmeye yonelik genel
etkinlikleri kullanarak smif igindeki g¢okkiltiirliiligii yoOnettikleri goriilmiistiir. Ayrica
cokkiiltiirliilige 6zgii sayilabilecek kavramin hem Arapgasint hem de Tiirkgesini kullanmak,
Ingilizce’den yararlanmak, beden dili kullanmak veya Arapca bilenlerden yardim almak gibi
0zel yontemlerden yararlandiklar1 da belirlenmistir. Bunlara ek olarak katilimeilarin
cokkdiltiirliigli dogal kabul ederek de yonetmeye caligtiklar1 ve ayrica ¢okkiiltiirliiliigii evrensel
ve insancil anlatimlarla yonettikleri de belirlenmistir. Son olarak arasgtirmaya katilan
ogretmenlerin ¢okkiiltlirliliigli yonetmek i¢in kullandiklar1 son yontemin ise ¢okkiiltiirliiliige
hi¢ deginmemek oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin  sinif iginde gokkiiltiirliiligii
yonetebilmeleri igin farkliliklari tanimalari, 6nyargilarindan kurtulmalari, dgrencilerin kiiltiirel
gecmislerine saygi duymalart ve kendilerini gokkiiltiirliiliik konusunda yeterli gérmeleri
gerekmektedir.
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yonetimi.
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Diinyada politik ve ekonomik alanda yasanan degisimler farkli kiiltiirlerin bir
arada yasamasini beraberinde getirmis ve toplumlarin cokkiiltiirli yapilara
doniismesini saglamigtir. Farkli kiiltiirlerin bir arada olmasi, basta egitim olmak {izere
yasamin her alaninda kendini gosteren bir olgu durumuna gelmistir. Farkli kiiltiirlerin
bir arada yasamasi, egitimde bu farkliliklara saygi duyulmasini, var olan egitim
programlarinin sorgulanmasini ayni zamanda Ogretmen yetistirme programlarinin
giincellenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmigtir. Bunlarin sonucunda gokkiiltiirlii egitim
kavrami 6nem kazanmig, 6zellikle 6gretmenlerin ¢ok kiiltiirlii egitim felsefesine
uygun olarak sinif i¢i gokkiiltiirliiliigii yonetme becerilerine sahip olmasinin 6nemli
bir yeterlik oldugu kabul gérmiistiir.

Cokkiiltiirliiliik ilk kez Kanada’daki Ingiliz ve Fransiz dillerinin kullanimi
konusundaki anlasmazliklar nedeniyle ortaya ¢ikmistir. Ingiliz Kanadahlar ile Fransiz
Kanadalilarin dil konusundaki anlagmazlig: iilkeyi ¢okkiiltiirlii politikaya itmistir
(Doytcheva, gev. 2009). Cokkiiltiirliilik kavrami din, dil, irk, engelli olma, cinsiyet
temelli farkliliklar, etnik koken gibi kiiltiirel 6gelerdeki farkliliklarin bir arada
yasamast olarak tamimlanmaktadir (APA, 2002). Doytcheva (¢ev. 2009)
cokkiiltirliluk  kavramimi  “modern  demokrasilerin, kurumlarim1  yeniden
bi¢cimlendirerek ve kisilere farkliliklarint gelistirmek ve aktarmak olanagi vererek
farkli kiiltlirlerin taninmasi gerektigi diisiincesini temel alan tarihsel bir siyasi
program, entelektiiel tartisma ve pratik deneyim biitiini” olarak tanimlamaktadir.
Cokkiiltiirlii yapinin temel felsefesi, her kiiltiiriin tek bagina bir deger olarak kabul
edilmesi ve baska kiiltiirlerle kiyaslanmamasidir (Ozensel, 2012). Baska bir deyisle
cokkiiltiirlii yapilarda her kiiltiire saygi duyulur ve her kiiltiiriin kendi degerleri
dogrultusunda yasamasi i¢in gerekenler saglanir. Uluslararasi alanyazinda her ne
kadar etnik ve dilsel farkliliklarla ilgili ¢aligmalarda ¢okkiiltiirlii kavrami kullanilsa
da (Diiskiin, 2016) ¢okkiiltiirliiliik sadece etnik farkliliklar1 iceren bir yap1 degil basta
cinsiyet, engelli olma, cinsel yonelim olmak iizere toplumdaki tiim farkliliklar1 igeren
bir yapidir. Bu agidan bakildiginda c¢okkiiltiirli egitim kapsayici bir egitimdir. Bu
nedenle bu ¢alismada “cokkiiltiirlii” kavrami kullanilmistir.

Cokkiiltirli  egitim farkli boyutlardan olusmaktadir. Banks (¢ev. 2013),
cokkiiltiirlii egitimin boyutlarinmi igerik entegrasyonu, bilgiyi insa siireci, dnyargiy1
azaltma, esitlik¢i pedagoji, giiclendirici bir okul kiiltiir yapist ve sosyal yap1 olarak
bes boyutta siralamaktadir. Ik boyut igerik entegrasyonudur. icerik entegrasyonu,
“dgretmenlerin konular1 agiklarken kullandigi temel fikirlerin, genellemelerin ve
kuramlarin, g¢esitli kiiltiir ve gruplardan 6rneklerle, verilerle ve bilgilerle sunulmasini
kapsar.” Banks (gev. 2013) icerik entegrasyonu boyutuyla ilgili, 6gretmenlerin
derslerde farkli kiiltiire ait gruplarin veya beyaz olmayan fizik¢i ve matematikgilerin
yasam Oykiilerini kullanmalar1 &rnegini vermektedir. Ikinci boyut bilgiyi insa
stirecidir. Bilgiyi insa siireci, “toplumbilimcilerin, davranig bilimcilerin ve doga
bilimcilerin bilgiyi olusturma siirecini, kiiltiirel varsayimlar, 6rnekler, bakis agilar1 ve
onyargilarmn bu bilgiyi insa siirecini nasil etkiledigini anlatir. Ogretmenler
ogrencilerine, bilgilerin nasil insa edildigini ve kisi veya gruplarin irksal, etnik,
cinsiyet ve sosyal smif farkliliklarinin bilgileri nasil etkiledigini anlamalaria
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yardimei olurlar.” Ugiincii boyut, ényargiyr azaltmadir. Bu boyut &grencilerin daha
olumlu irksal ve etnik tutumlar gelistirmelerine yardimci olabilmelerine yonelik 1rksal
ve etnik tutum, taktik ve stratejilerine iliskindir. Dordiincii boyut esitlik¢i pedagojidir.
Bu boyut, 6gretmenler, farkli irksal, etnik ve sosyal sinif gruplarindan 6grencilerin
akademik kazanimlarini kolaylastirmaya yonelik olan, 6grenimlere ve kiiltiire duyarl
ve isbirlik¢i 6grenim yontem ve teknikleri kullandiklar1 zaman ortaya ¢ikmaktadir.
Besinci ve son boyut, gii¢lendirici bir okul kiiltiir yapis1 ve sosyal yapidir. “Bu boyut
cesitli irksal, etnik, dil ve sosyal sinif grubuna mensup &grencilerin egitimsel esitlik
ve giicliligii tecriibe edebilmeleri i¢in okul kiiltiir ve organizasyonun yeniden
yapilandirildig siireci ifade eder.”

Cokkiiltirliillik iizerine yapilan tartigmalar egitim alaninda yapilan
diizenlemelere de yansimustir. Ozellikle politik gelismeler sonucu ortaya ¢ikan gog¢
dalgalar1 egitimde ¢okkiiltiirlii uygulamalarin 6nemini arttirmis, ¢ok kiiltiirlii egitim,
cokkiiltiirlii okul, cokkiiltiirlii dgretmen gibi kavramlar ortaya cikmustir (Unlii ve
Orten, 2013). Cokkiiltiirlii egitim bu farkliliklara saygi ve hosgoriiyle yaklasiimasim
saglayan ve demokratik degerleri temel alan egitimdir (Ameny-Dixon, 2004).
Cokkiiltiirlii egitimde, farkli kiiltiirlere sahip dgrencilerin ortak amaglar i¢in bir araya
gelerek birlikte 6grenmesi ve birlikte galigmasi 6nemlidir (Sultana, 1994). Bunun
gergeklesebilmesi i¢in 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitim felsefesi yeterliklerine sahip
olmasi gerekir. Buna gore 6gretmenlerin farkli yasam tarzlarina hosgoriilii olmasi,
ayrimcilik yapmamasi (Spiecker ve Steutel, 2001), farkli degerlere sahip 6grencileri
biitiinlestirici etkinlikler diizenlemesi (Gay, 2002), bireysel farkliliklart grenme
ortamim zenginlestiren 6geler olarak gormesi (Villegas ve Lucas, 2002) gerekir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin 6nyargilardan uzak durarak 6grencilerin birbirilerini
tanimasina, kiiltiirlerine saygi duymasina yardimct olmaya ¢alismasi beklenmektedir
(Diamond ve Moore, 1995; akt. Gay, c¢ev. 2014). Cokkiiltirlii egitim icin
ogretmenlerden beklenen bu yeterlikler (Kitsantas, 2012) toplumdaki tiim kiiltiirel
gruplarin egitim hakki, egitimde esitligin saglanmasi (Banks, ¢ev. 2013; Damgaci ve
Aydm, 2013) ve toplumsal doniisiim agisindan Onemlidir. Ayrica Ogretmenin
farkliliklara kargi olumlu bir tutuma sahip olmasi ve smif ortaminda bu tutumu
yansitmasi ve diger kiiltiirler hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir (Rychly ve
Graves, 2012).

Yukaridaki agiklamalara kosut olarak alanyazin incelendiginde, arastirmalarin
cogunlukla dgretmenlerin c¢okkiiltlirliiliigii yonetme yeterliklerine odaklandiklar
ancak cokkiiltiirliliigi nasil yonettiklerine iliskin ¢ok fazla ¢alismanin olmadig:
goriilmektedir. Ornegin alanyazinda cokkiiltiirlii egitime tutum (Giingér, Buyruk ve
Ozdemir, 2018; Karatas ve Oral, 2015; Marangoz, Aydin ve Adigiizel, 2015; Giirel,
2013; Unlii ve Orten, 2013; Yazici, Basol ve Toprak, 2009) veya dgretmenlerin
cokkiiltiirlii egitim yeterlikleri (Demirgelik, 2012; Basbay ve Bektas, 2009; Esen,
2009) ile ilgili caligmalara rastlanmakta ve bu ¢aligmalarda genelde 6gretmenlerin
konuya iligkin goriislerinin alindig1 anlasilmaktadir. Ancak 6gretmenlerin ¢okkdiltiirlii
siif ortamlarinda g¢esitli durumlarda neler yaptiklarina, simif ortaminda
cokkiiltiirliiliigii nasil yonettiklerine, hangi yontemlerden yararlandiklarina iliskin bir
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aragtirmaya rastlanmamistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin amaci, 6gretmenlerin sinif
ortaminda cokkiiltiirliiliigii nasil yonettiklerine iliskin goriislerini ortaya ¢ikarmaktir.
Bu ama¢ dogrultusunda “Ogretmenler simf icindeki gokkiiltiirliiliigii nasil
yonetmektedir?” sorusuna yanit aranmistir.

Yontem

Ogretmenlerin simf igindeki ¢okkiiltiirliiliigii nasil yonettiklerine iliskin
gorislerinin ortaya ¢ikarilmast amacinin gergeklestirilmesi igin aragtirmada nitel
aragtirma yontemlerinden durum c¢aligmasi kullanilmigtir. Nitel arastirma olaylarin
dogal ortaminda gercek¢i ve biitlinciil bir sekilde ele alimmasina yonelik bir
aragtirmadir (Yildirim ve Simsek, 2013). Durum ¢aligmasi ise giincel bir olgu, olay,
durum ya da birey iizerine odaklanip derinlemesine incelemedir (Ekiz, 2013). Bu
calismada da kiiltiirel farkliliklari olan siniflar durum olarak alinmis ve durumla ilgili
senaryolar verilerek Ogretmenlerin cokkiiltiirliiliigli nasil yonettiklerine iliskin
goriisleri ortaya ¢ikarilmaya calistlmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2018-2019 6gretim yilinda Ankara’da birbirinden
farkli devlet okullarinda ¢alisan ve siniflarinda cinsiyet, din, dil, irk, kiiltiir, sosyo
ekonomik diizey, akademik basar1 gibi konularda farkliliklari olan 6grencileri bulunan
10 dgretmen olusturmaktadir. Ogretmenlerin bu &zelligi arastirmacilar tarafindan
Ol¢iit olarak belirlenmis bu nedenle arastirmada 6lgiit 6rnekleme (Mertens, 2010)
kullanilmistir. Katilimeilar goniilliiliik esasina dayali olarak segilmistir. Ogretmenlere
iliskin demografik bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1
Ogretmenlere Iliskin Bilgiler
Katihmca1  Cinsiyet Brans Kidem Egitim Durumu Okul Tiirii
K1 Kadin Sinif 11 Lisans Ilkokul
K2 Kadmn Siif 11 Lisans Ilkokul
. Yiiksek Lisans
K3 Erkek Tiirkge 7 - Ortaokul
(Devam ediyor)
Din Kiiltiirii ve : Imam Hatip
K4 Erkek " Ahlak Bilgisi 2 Lisans Ortaokulu
Tiirk Dili ve Yiiksek Lisans .
K5 Erkek Edebiyati 14 (Devam ediyor) Meslek Lisesi
K6 Kadin Ingilizce 9 Yiiksek Lisans Meslek lisesi
K7 Kadin Fen Bilgisi 1 Lisans Ortaokul
Din Kiiltiiri ve PR
K8 Kadin Ahlak Bilgisi 2 On Lisans Ortaokul
K9 Kadin Siif 20 Lisans Ilkokul
K10 Kadin Sif 20 Lisans Ilkokul
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Tablo 1’de gortldigii gibi Ogretmenlerin yedisi kadin, gt erkektir.
Ogretmenlerin dordii sinif dgretmeni, ikisi Tiirkge dgretmeni, ikisi din kiiltiirii ve
ahlak bilgisi 6gretmeni, biri Ingilizce 6gretmeni ve biri fen bilgisi 6gretmenidir.
Ogretmenlerin kidemleri bir yil ile 20 yil arasinda degismektedir. Ogretmenlerin
yedisi lisans mezunu, biri yiiksek lisans mezunu, bir 6gretmen de o6n lisans
mezunudur; ikisi ise yiiksek lisansa devam etmektedir.

Veri Toplama Araglan

Aragtirmada veri toplama araci olarak goriisme formu kullanilmistir. Goériisme
formu Kitsantas (2012) tarafindan gelistirilen, Gezer ve Ilhan (2016) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan Simf I¢i Kiiltiirel Cesitlilik i¢in Ogretmen Yeterlilik Olgegi’nden
yararlanilarak hazirlanmistir.

Olgegin ozgiin formunda Ogretmenlerin simf icinde karsilasilabilecekleri
durumlar senaryolastirilmis ve senaryolarda belirtilen durumlarla bag etme konusunda
kendilerine ne kadar giivendiklerini belirtmeleri istenmistir. Olgek besli likert tipi bir
6lgek olarak hazirlanmis ve “Hi¢ giivenmem”- “Cok giivenirim” aralig1 olarak ele
almmustir (Gezer ve {lhan, 2016). Bu calismada 6lcekte yer alan 10 senaryo acik uclu
sorular seklinde belirtilerek kullanilmistir. Arastirmada yararlanilan 6lgekte,
ogretmenlerin simif i¢inde karsilagabilecekleri kiiltiirel farkliliklari igeren durumlari
senaryolar seklinde ele aldigi i¢in gerekli izinler alinarak goériigme formu haline
getirilmistir. Ayrica ele alinan senaryolarin kisa bir siirede uygulanabilmesi de
arastirmada kullanilmasi konusunda belirleyici olmustur.

Senaryolar cokkiiltiirliiliik kapsaminda olan ve 6gretmenlerin sinif ortaminda
karsilasabilecekleri 10 farkli duruma iliskindir. Birkag ciimle ile belirtilmis bu
senaryolar hakkinda &gretmenlerin goriisleri, boyle bir durumla karsilastiklarinda
nasil davrandiklar1 veya davranacaklar1 sorusu sorularak toplanmistir. Senaryolarin
icerdigi durumlar dil farkliliginin yonetilmesine, etnik koken farkliliginin
yonetilmesine, cinsiyet farkliliginin yonetilmesine, okul kiiltiirii ile 6grencinin
kiltiriiniin ~ farkli  olmasinin  yonetilmesine, akademik diizey farkliliginin
yonetilmesine, kiiltiir farkliliginin yonetilmesine, 6grenme yontemlerinin farkliliginin
yonetilmesine, sosyo ekonomik diizey farkliliginin yonetilmesine, din farkliliginin
yonetilmesine ve kiiltiirel ortam ile kisisel gereksinim farkliliginin yonetilmesine
iliskin senaryolardir. Goriisme formunda bu senaryolarla ilgili toplam 10 agik uglu
soru katilimcilara yoneltilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilmig goériisme teknigi kullanilarak
deneyimleri hakkinda ne diigiindiiklerini ortaya ¢ikarmayi amaglar (Seidman, 2006).
Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi, gorlisme sorularinin dnceden hazirlandigr ve
gorlisme sirasinda kisilere esneklik saglayan, sorularin tartigilmasina izin veren bir
yontemdir (Ekiz, 2013). Calismada 6gretmenlere smif ici cokkiiltiirliliigii yonetmek
icin belirtilen durumlar karsisinda neler yaptiklar1 sorulmustur. Goriismeler her iki
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aragtirmacinin katilimryla yapilmis ve 6gretmenlere kisisel bilgilerinin gizli tutulacag:
bilgisi verilerek goriismeler gerceklestirilmistir. Ogretmenler ses kaydi yapilmasina
izin vermedikleri icin goriigme siirecinde elde edilen yanitlar her iki arastirmaci
tarafindan not alinmistir. Goriismeler 30 dk ile 60 dk arasinda stirmiistiir. Gortismeler,
katilimeilarin uygunluk durumuna gére yapilmis olup her katilimciyla goriismek igin
birer giin ayrildigindan toplam 10 giin slirmiistiir. Daha sonra arastirmacilarin aldiklart
notlar karsilagtirilmis ve goriisme belgeleri hazirlanmisgtir.

Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢oziimlenmesinde goriisme yoluyla elde edilen veriler igin igerik
analizi kullanilmistir. Icerik analizi verilerin kategorilere ve alt kategorilere
ayrilmasini temel alan bir analizdir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu ¢alismada da
Ogretmenlerin senaryolarda verilen durumlarla karsilagtiklarinda neler yaptiklarina ve
bu durumlar1 nasil yonettiklerine iligkin yanitlar tek tek okunarak yanitlardaki ortak
noktalar aragtirmacilar tarafindan birlikte saptanmistir. Bu ortak noktalarin
senaryolarda verilen durumlara gore farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bunun
lizerine bulgular, senaryolardan bagimsiz olarak yeniden temalandirilarak
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yorumlanmistir. Buna gore, “genel yontemlerle gokkiiltiirliiliigiin yonetimi”, “6zel
yontemlerle ¢okkiiltirliiliigiin yonetimi”, “cokkiiltlirliligiin dogal kabul edilmesi”,
“cokkiiltiirliliigiin insancil ve evrensel anlatimlarla yonetilmesi” ve “cokkiiltiirliliige
hi¢ deginilmemesi” olmak iizere bes tema belirlenmistir. Verilen yanitlar dogrudan
alintilarla verilerek 6gretmenlerin s6z konusu durumlarda neler yaptigi ortaya

¢ikarilmaya caligilmistir.

Arastirmada katilimci dogrulatmasi (Patton, ¢ev. 2014) ve dogrudan alintilar
(Yildirim ve Simsek, 2013) kullanilmigtir. Katilimer dogrulatmasi igin goriisme
sirasinda 0gretmenlere verdikleri yanitlart dogrulatict sorular sorulmus ve yanitlari
kisaca ozetlenerek ogretmenlerin eklemek veya g¢ikarmak istedikleri bir sey olup
olmadig1 sorulmustur. Ogretmenlerin yanitlari dogrudan alintilarla aktarilmistir.
Yanutlar iki arastirmaci tarafindan ayri1 ayr1 incelenmis ve arastirmacilar arasi tutarlilik
katsayis1 .93 olarak hesaplanmigtir. Verilerin ¢dziimlenmesinde 6gretmenlere
katilimc1 numarasi verilmis ve 6gretmenlerin bilgileri gizli tutulmustur.

Bulgular

Ogretmenlerin sinif igi gokkiiltiirliiliigii yonetme ydnetmelerine iliskin goriisleri
Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2
Temalar ve Alt Temalar

Temalar

Alt temalar

1. Genel yontemlerle
cokkiiltiirliiliigiin yonetimi

Ogrenmeye yonelik genel etkinlikler
Ogrencileri derse katilmaya ve ders dist
etkinliklere katilmaya isteklendirme

Ogrencileri  birlikte calismalar1  konusunda
isteklendirme

Tekrar etme

Ogrencilerle iletisim kurma

Farkliliklarina bakilmaksizin = 6grencileri  bir
arada oturtma

Ogrencilere esit davranma

Ogrencilere ders dis1 destekler sunma

Rehberlik servisiyle her konuda isbirligi yapma

Velilerle iletisim kurma

2.0zel yontemlerle
cokkiiltiirliiligiin yonetimi

Tiirkgenin ikinci dil olarak O6grenilmesinde
ogretmenlerin kullandiklari yontemler

Etnik koken farkliliginin  yOnetilmesinde
ogretmenlerin kullandiklar: yontemler

Cinsiyet farkliliginin yonetilmesi konusunda
ogretmenlerin kullandiklar: yontemler

Okul Kkiiltiirii ile 6grencinin kiiltiirliniin farkli
olmasinin yonetilmesine iligkin 6gretmenlerin
kullandiklar1 yontemler

Ogretmenlerin akademik diizey farkliligmin
yonetilmesine iligkin kullandiklar1 yontemler
Ogretmenlerin ~ 6grenciler arasindaki  kiiltiir
farkliligint  yonetmek  i¢in  kullandiklart
yontemler

Ogretmenlerin  dgrenciler arasindaki sosyo-
ekonomik diizey farkliligint yonetmek igin
kullandiklar1 yontemler

Ogretmenlerdin ~ dini  inamis  farkliliklarini
yonetmek i¢in kullandiklart yontemler

Ogretmenlerin  dgrencilerin kiiltiirel ortam ve
kisisel gereksinimlerine yonelik farklilig
yonetmek i¢in kullandiklar1 yontemler

3. Cokkidiltiirliliigiin dogal kabul
edilmesi

4. Cokkiiltiirliiliiglin insancil ve
evrensel anlatimlarla yonetilmesi

5. Cokkiiltiirliiliige hig
deginilmemesi
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Tablo 2’de goriildiigli gibi 6gretmenlerin sinif i¢i ¢okkiiltiirliiliigi yonetmeye
iliskin gortigleri “genel yontemlerle gokkiiltiirliiliigiin yonetimi”, “6zel yontemlerle
cokkiiltiirliiliiglin ~ yonetimi”,  “cokkiiltiirliiliiglin  dogal kabul edilmesi”,
“cokkiltiirliiliigiin insancil ve evrensel anlatimlarla yonetilmesi” ve “cokkiiltiirliilige
hi¢ deginilmemesi” olmak iizere bes temaya ayrilmistir. Arastirmanin bu boliimiinde
belirlenen temalara iliskin ortaya ¢ikan alt temalar 6rnek ifadelerle desteklenerek

verilmistir.
Tema 1: Genel Yontemlerle Cokkiiltiirliiliigiin Yonetimi

Ogretmenlerin sinif igi gokkiilltiirliiliigii genel yontemlerle yonetmesine iliskin
gorisleri alt temalara ayrilmig ve Tablo 3°te gosterilmistir.

Tablo 3
Genel Yontemlerle Cokkiiltiirliiliigiin Yonetimi Alt Temalart
Alt temalar Ornek ifadeler
Ogrenmeye yonelik Soru yanit yontemi (K6, K7)
genel etkinlikler Gorsel 6gretim aract kullanma (K2, K7, K10)
Akill1 tahta kullanma (K 10)
Onemli béliim not aldirma (K4)
Okuma etkinlikleri yaptirma (K10)
Ogrencileri derse Ogrenciyi dersteki etkinliklere katmaya ¢alistyorum. (K1)
katilmaya ve ders dist Yabanct 0grencilerimin katilimini tesvik etmek adina cevabi
etkinliklere katilmaya basit olan kiigiik sorular yonelterek iletisime gegmelerini
isteklendirme saglamaya ¢aligryorum. (K3)
Ders ici ve ders disi1 etkinliklerde gégmen 6grencilerin katilimini
olduk¢a Onemsiyorum. Smif igerisinde yapilan bir etkinlige
katilimda isteksizlik gosterseler tesvik etmeye ¢alisirim. (K3)
Ders igi etkinliklerde gorev veriyorum. Kendi alanimla ilgili
gdrev veriyorum. Ornegin miiezzinlik gibi. Heyecanli ¢ocugu
tahtaya kaldirtyorum gibi. (K4)
S6z hakki veriyorum. Konugmalarini sagliyorum. Gorevler
veriyorum. (K5)
Ogrencileri smif igi katilimlara tesvik ederim. Onlarmn
katilimlarimi degerli sayarim. Bunlar sinifta paylagirim. (K9)
Gorev almak istemeseler de onlar1 ¢aligmalara katiyorum.(K10)
Ogrencileri birlikte Onlar birlikte ¢aligmaya zorluyorum. (K4)
¢aligmalar1 konusunda Birlikte etkinlikler yapmalarmi sagliyorum. Drama dersi bu
isteklendirme konularda ciddi olanaklar sunuyor. (K5)

Ozellikle birbirlerine uzak hisseden 6grencileri aym grupta
toplayarak grup etkinlikleri yapityorum. Bunun yani sira, soru-
yanit etkinliginde, diyaloglar1 seslendirmede beraber hareket
etmelerini saglamaya ¢alistyorum. (K6)

Ayrica ders dis1 vakitlerde birlikte oynamalari, vakit gegirmeleri
icin onlar1 tegvik ediyorum. (K10)

(devam ediyor)
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Tablo 3 (devam)

Alt temalar

Ornek ifadeler

Tekrar etme

Siirekli tekrar etmeye ¢alistyorum. (K1, K2, K4, K10).

Ogrencilerle iletisim
kurma

Bir gekilde buralara gelen insanlara saygi duymamiz, hosgorii,
icerisinde yaklagsmamiz gerektigini anlatirim. (K3)

Okul kurallarini 6gretmek icin sik sik onlarla konusuyorum.(K5)
Ogrencimi yakindan tanimaya c¢alisiim. Empati kurarim.
Samimi, 6zverili ve sabirli davranirim. (K9)

fletisim kuruyorum. Onyargilarin azaltilmast, esitlik egitimi gibi
konular iizerinde duruyorum. (K9)

Farkliliklarina
bakilmaksizin
ogrencileri bir arada
oturtma

Yabanc1 6grencilerle Tiirk 6grencileri birlikte oturtuyorum. Kiz
ve erkek dgrencileri birlikte oturtuyorum. (K1)

Ogrencilere esit
davranma

Onlara esit davraniyorum. (K1)
Ogrencilerime smif iginde olduklarinda hepsinin aym oldugunu
belirtirim. (K10)

Ogrencilere ders dis1
destekler sunma

Kaynagtirma Ogrencileri okuma yazma Ogrendiler. Okuma
anlama sikintiliydi. Destek alt siniflar1 uygulamasinin katkist
oluyor. (K1)

Anlayamadiklarinda teneffiis aralarinda yardimci olmaya
calistyorum. (K4)

Bos derslerde konuyu daha basitlestirerek o 6grencilere tekrar
anlatryorum. (K8)

Benim bos zamanlarimda onlara s6zlii olarak tekrar
anlatabilecegimi belirtiyorum. (K10)

Rehberlik servisiyle her
konuda isgbirligi yapma

Rehberlik servisi ve okul yonetimi ile caligarak Tiirkce
Ogretmeyi bagardik. (K2)

Velilerle iletisim kurma

Velileri bilinglendirmek ve karsilikli giiven 6nemli. (K1)
Velilerimden yardim alarak, 6grenme tercihlerine gore verilen
ddevlerin nasil yapilacagini anlatiyorum. (K10)

Tablo 3’te gorildigii gibi 6gretmenler, genel yontemlerle gokkiiltirlGligi
yonetmek temasi altinda 6grenmeye yonelik genel etkinlikler, dgrencileri derse
katilmaya ve ders dis1 etkinliklere katilmaya isteklendirme, 6grencileri birlikte
caligmalar1 konusunda isteklendirme, tekrar etme, Ogrencilerle iletigim kurma,
farkliliklarina bakilmaksizin dgrencileri bir arada oturtma, 6grencilere esit davranma,
ogrencilere ders dis1 destekler sunma, rehberlik servisiyle her konuda isbirligi yapma,
velilerle iletisim kurma yontemlerini kullanmaktadirlar. Belirtilen yontemler sadece
cokkiiltiirliiliikten kaynaklanan sinif igi farkliliklarin yonetimi i¢in degil, sinif i¢inde
dogabilecek her tiirlii sorunun ¢oziimii igin kullanilabilecek ydntemlerdir. Bu
yontemler genel nitelikte oldugundan tiim derslerde uygulanabilecek, 6grenmeyi

kolaylastirmaya ve giiclendirmeye yonelik etkinlikler olarak sayilabilir.
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Tema 2: Ozel Yéntemlerle Cokkiiltiirliiliigiin Yonetimi

Ogretmenlerin sinif igi ¢okkiiltiirliiliigii 6zel yontemlerle yonetmesine iliskin
goriisleri alt temalara ayrilmis ve Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Ozel Yontemlerle Cokkiiltiirliliigiin Yonetimi ve Alt Temalar

Alt Tema

Ornek ifadeler

Tiirkgenin ikinci dil
olarak dgrenilmesinde
Ogretmenlerin
kullandiklar1 yontemler

Aynmi kavramin hem Arapcasint hem Tiirk¢esini kullanmaya
¢alistyorum. (K1)

Kendi dillerinden de 6rnekler vermelerini istiyorum ama yeterli
zaman yok. Yine de bu iilkede dillerini kabul ettigimizi de
gostermeye ¢alistyorum. (K1)

Kismen bildikleri Ingilizceden faydalaniyorum. (K5)

Isaret dili kullamyorum. (K5)

Bazi  harfleri  kavrayamadiklarindan
karsilastirmali  anlattyorum.  Kelimeleri
yaztyorum. (K5)

Sozli iletisimde ben ve dgrencilerim zorlandiginda, Arapga bilen
ogrencilerimden yardim istiyoruz. (K9)

alfabesi  ile
alfabesi ile

Arap
Arap

Etnik koken farkliliginin
yonetilmesinde
ogretmenlerin
kullandiklar1 yontemler

Bu konuda Drama dersinde, farkliliklara saygi duymamiz gerektigi
sonucu ¢ikan etkinlikler yapryorum. (K5)

Edebi metinlerden ornekler veriyorum. Bu etkinlikte Suriye ve
Tiirkiyeli kutuplasmasini Alman-Hollandali tizerinden bir 6rnekle
anlattim. (K5)

Cinsiyet farkliliginin
yonetilmesi konusunda
dgretmenlerin
kullandiklart ydontemler

Yine drama derslerinden faydalaniyorum. Kiz ve erkeklerin el ele
tutugmasi, birbirlerine dokunmalarinin  gerektigi durumlar
yarattyorum. (K5)

Ornek verdigim ciimlelerde, kadin ve erkege atfedilen 6zellikleri
ve eylemleri degistirerek kullaniyorum. Ornegin bir kiz 6grenciye
ya da evde ev islerini yapmaktan sorumlu tutulan annelere
yiiklenen sorumluluklari, kurdugum 6rnek ciimlelerde bir erkek
Ozne ile sOyliyorum ya da baba figliri ile. Bunu yaparken
giilmeden ya da onlarin verdigi tepkilere sasirarak hareket
ediyorum. (K6)

Bu gorevler verilirken her iki cinsiyeti kapsayacagini belirtiyorum.
Sinif olarak etkinlik yaptiklarini, kiz erkek ayrimi yapmadigimizi
belirtiyorum. Her iki tarafin da verilen gorevi basarabileceklerini
acikliyorum. (K10)

Okul kiiltiri ile
Ogrencinin kiiltiiriiniin
farkli olmasinin
yonetilmesine iligkin
6gretmenlerin
kullandiklar1 yontemler

Gogmen Ogrencilerin sakalasma bigimleri Tiirk 6grencilerden
farkl1 oldugu i¢in sorun oluyor. Bu durumda, dini telkinlerle sorunu
¢ozmeye calistyorum. (K8)

Geldigi yerde cok fazla siddet yasadig: igin, siddete egilimli bir
6grencimiz vardi. Onu halkoyunu ve 23 Nisan etkinliklerine dahil
ederek, okula uyumunu sagladik.(K9)

(devam ediyor)
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Tablo 4 (devam)

Alt Tema Ornek ifadeler

Ogretmenlerin Bu gogmen 6grencilerimden birini sinif temsilcisi olmasi konusunda
akademik diizey tesvik ettim. Kabul etti oy cokluguyla sinif temsilcisi olarak secildi
farkliliginin ve bu gorevi de layikiyla yapmaktadir. (K3)

yonetilmesine iligkin
kullandiklar1 yontemler

Kaynagtirma  6grencim  vardi.  Onlart  yazihida  farkli
degerlendiriyorum. Ayni sorulari sorsam da degerlendirmeyi farkli
yaptyorum. Diisiik alirsa farkli degerlendiriyorum. (K7)

Dersin sonunda bilgi yarigsmasi yaparak akademik basarist diisiik
ogrencileri derse ¢ekiyorum. (K8)

Kiiglik kiigiik gorevler vererek basarinin  hazzini tatmalarini
istiyorum. (K10)

Ogretmenlerin
Ogrenciler arasindaki
kiiltiir farkliligini
yonetmek igin
kullandiklar1 yontemler

Hosgoriiden uzak bir tutumla gé¢gmen Ogrencilerin neden burada
olduklarini, kendi iilkelerinde olmalar1 gerektigi ifadelerinde bulunan
ogrencilere sorarim ben de: Asil memleketin neresi? Ornegin
Trabzon, Adiyaman veya baska bir sehir dediklerinde sen neden
orada degilsin diye sorarim. “Mecburiyet” derler, “ailem gelmis”
derler. Ben de bu sebeplerin gogmen arkadaglari i¢in de gegerli
oldugunu bir sekilde buralara gelen insanlara saygi duymamiz,
hosgorii icerisinde yaklagsmamiz gerektigini anlatirim. (K3)

Oyunlar oynuyorum. Birlikte etkinlikler yapmalarini sagliyorum.
Drama dersi bu konularda ciddi olanaklar sunuyor. (K5)

Kiiltiirel farkliliklara yonelik farklilik ve anlayis kazandirmak igin
film izlettiririm. (K9)

Kiiltirel farkliliklart  olan  Ogrencilerin  kendi  kiiltiirlerini
anlatmalarina firsat veriyorum. (K10)

Ogretmenlerin
Ogrencilerin 6grenme
yontemlerinin
farkliligin1 yonetmek
i¢in kullandiklar
yontemler

Odevleri yapamadiginda onlara daha kisa okuma metinleri
veriyorum. Sorular1 ve dgretim araglarini basitlestiriyorum. (K2)
Biitlin 6grencilerime gore 6grenme ortami olusturuyorum. Drama,
okuma, bilgisayar destekli 6grenme, proje gibi 6grenme yontemleri
ile herkese hitap etmeye ¢alistyorum. (K7)

Egitim Bilisim Agi’ndan (EBA) ders videolar1 ve test
gonderebilirim. (K9)

Ogretmenlerin
Ogrenciler arasindaki
S0SY0-

ekonomik diizey
farkliligin1 yonetmek
i¢in kullandiklar
yontemler

Bir okul gezisine katilimlarini desteklerim. Bu sayede yasadiklari
iilkeyi, halki tanimalarini saglayarak uyum siirecinin kargilikli tanima
ve anlamayla devam etmesine katki saglamaya calisirim. (K3)
Dramada oyun gruplarmi farkliliklar1 olan 6grencileri bir araya
getirerek olusturuyorum. (K5)

Okulumuzda ¢ogunlukla maddi durumu ortalamanin altinda ya da
kotli olarak nitelendirilebilecek 6grenciler var. Bu yiizden, kendi
hayatlart ile ilgili sordugum sorularda olumsuz hissetmelerine sebep
olabilecek detaylardan 6zellikle kaginiyorum. (K6)

Derslerimizde aktif Ogrencilere hediye alma uygulamamiz var
(biriktirme ile), bu sekilde derse daha aktif katiliyorlar. (K7)
Ogrenciler arasinda yardimlagma ve paylagma var. Birbirlerine
destek oluyorlar. Bu tiir 6grencilere yiyecek ve giyecek yardimi
yapiliyor. (K8)

(devam ediyor)
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Tablo 4 (devam)

Alt Tema Ornek ifadeler

Ogretmenlerden dini Sinifimda bir Ukraynali dgrenci var (anne Ukraynali, baba Tiirk)
inanig farkliliklarini Hristiyan oldugunu diigiiniiyorum. Bu 6grencim, diger siniflardaki
yonetmek igin 6grencilerden tepki aliyordu. Bu durumu, tepki gdsteren 6grencilerin
kullandiklar1 yontemler gretmenine ilettim. Fakat 6gretmen ne yapti bilmiyorum. (K9)
Ogretmenlerin Birkag kez sarkilarmi sdylettim. Oyunlarini sorup, oynattim.

ogrencilerin kiiltiirel Hoslarina gitti. (K2)
ortam ve kisisel Onlarin inang, deger ve Kkiiltlir ortamma saygi duydugumu

gereksinimlerine yonelik pjgsettiriyorum. Kendi kiiltiirlerinden rnekler veriyorum.(K5)
farklilig1 yonetmek igin

kullandiklar1 yontemler

Tablo 4’te goriildiigii gibi 6zel yontemlerle sinif i¢i ¢okkiiltiirliiliigii yonetme
temast altinda sinif i¢indeki dil farkliligin1 yonetmek igin 6gretmenlerden bazilar
soru-yanit yontemini kullanirken bazilart kavramin hem Arapgasini hem de
Tiirkgesini kullanmakta veya Arapca bilenlerden yardim almaktadir. Etnik koken
farkliliklarini sinif icerisinde yonetirken katilimci K5 drama ve edebi metinlerden
yararlanmaktadir. Sinif icerisinde cinsiyet farkliliini yonetmek igin 6gretmenlerin
arkadaslik vurgusu yaptiklari, kiz ve erkek dgrencilere birlikte yapacaklart gorevler
vererek ortak amaglar dogrultusuna birlestirdikleri goriilmektedir. Okul kiiltiirii ile
ogrencilerin kiiltiirli arasinda dogan farkliliklar1 yonetmek i¢in dgretmenlerin, tiim
goecmen Ogrencileri okul etkinliklerine kattiklari ve dinsel telkinlerde bulunduklar
goriilmektedir. Ogretmenlerin akademik diizeydeki farklhiliklari ydnetmek igin,
Ogrencilere yapabilecekleri sorumluluklar vererek sinif i¢i etkinliklere katilimlarini
saglamaya calistiklari, Ogrencilerin diizeyine gore onlart farkli yontemlerle
degerlendirdikleri ve son olarak ¢esitli etkinliklerle onlar1 derse ¢ekmeye ¢alistiklar
anlagilmaktadir. Ogretmenler, dgrenciler arasindaki kiiltiir farkliligin1 yonetmek igin
farkli kiiltiirlere iliskin 6rnekler vermekte, 6nyargilart yikmaya ¢alismakta ve kiiltiirel
farkliliklar1 olan Ogrencilerin bir arada oldugu etkinlikler diizenlemektedir.
Ogretmenler, dgrenciler arasindaki 6grenme yontemlerinin farkliligim yonetmek icin
kisa okuma metinleri verme, drama, okuma, proje, test gibi ydntemlerden
yararlanmanin yani sira, bilgisayar destekli 6grenmeyi saglama ve Egitim Biligim
Agi’ndan (EBA) yararlanma yontemlerini kullandiklarini belirtmiglerdir. Buna gore,
Ogretmenlerin dgrenciler arasindaki 6grenme yontemlerinin farkliligini yonetmek igin
teknolojiyi kullandiklari sdylenebilir. Ogretmenlerin dgrenciler arasindaki sosyo
ekonomik diizey farkliligimi yonetmek icin sosyo-ekonomik diizeyi disiik
ogrencilerin derse katilimini saglamaya galistiklari, birbirleriyle kaynagmalari igin
etkinlikler ~diizenledikleri ~goriilmektedir. Ogretmenlerden birinin  (K9) din
farkliliginin  yonetimi konusunda yasadigi olayda, 6grencisinin okul ortaminda
oOtekilestirilmesine miidahalede bulunarak, diger sinifin 6gretmeniyle goriisiip sorunu
¢ozmeye galistigi anlasilmaktadir. Ogretmenlerin dgrencilerin kiiltiirel ortam ve
kisisel gereksinimlerine yonelik farklilig1 yonetmek igin 6grencilerin diizeylerine ve
kiiltiirlerine 6zgii birtakim yontemler bulduklari goriilmektedir. Bu yontemler,
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geldikleri kiiltiirlere ait sarkilar sdyletme, oyunlar oynatma, onlarin kiiltiirlerinden
ornekler verme seklindedir.

Tema 3: Cokkiiltiirliiliigiin Dogal Kabul Edilmesi

Ogretmenlerin  simf ici  cokkiiltiirliiliigli yOnetmesine iliskin olarak
cokkiiltiirliiliigiin dogal kabul edilmesi bir tema olarak alinmistir. Bu temaya iliskin
olarak 6gretmenlerin 6rnek goriisleri asagida verilmistir:

Kitap etkinliklerinde, dersin Ingilizce olmasi sebebiyle, farkli bir inang
ile ilgili detay gegiyorsa bunu, olabildigince dersin dogal akisi icerisinde
isliyorum. Herhangi bir olumsuz yorum oldugu takdirde, farkli inanglarin
var oldugunu ve bunun dogal bir sey oldugunu yansitiyorum. (K6)

Etkinliklerle, farkli kiiltirlerin ve dillerin, inanglarin ve yasam
bicimlerinin hem dogalligint hem de zenginligini yansitmaya
calistyorum. (K6)

Ogrencilerimle konusarak empati kurmalarim saglamaya calisryorum.
Kiiltiirel farkliliklart olan 6grencilerin kendi kiiltiirlerini anlatmalarina
firsat veriyorum. Boylece yagsamlarimizin farkli oldugunu, olabilecegini
kavratmaya ¢alistyorum. (K10)

Ogretmenlerin ~ goriigleri  incelendiginde, ~ gretmenlerin  toplumda
cokkiiltiirliiliigiin olmasinin dogal bir sey oldugunu agiklayarak anlatma yontemini
benimsedikleri ve bu yonde olumlu ifadelerinin oldugu, 6grencilerini farkliliklar
olanlarin yerine kendilerini koymalarina yonlendirdikleri anlagilmaktadir.

Tema 4: Cokkiiltiirliiliigiin insancil Ve Evrensel Anlatimlarla Yonetilmesi

Ogretmenlerin  simf i¢i  cokkiiltiirliiliigi yOnetmesine iliskin  olarak
cokkiiltiirliiliigiin insancil ve evrensel anlatimlarla yonetilmesi bir tema olarak
almmustir. Bu temaya iliskin olarak 6gretmenlerin 6rnek goriisleri agagida verilmistir:

Basta Suriyelilerin kiiltiirlerinden dolay1 kiz ve erkek d6grenciler bir arada
olmak istemiyorlardi, el ele tutugmak istemiyorlardi. O senin arkadasin
deyince, arkadag olduklarini vurgulayinca ve tiim sinifi etkinlige katinca,
sorun ¢oziildii, adapte oldular. (K2)

Kiyafetleri yirtik olabiliyor. Ailelerle konustum. Iki dgrencim var bu
yiizden diglaniyor. Onlar Tiirk¢e dersine indiklerinde bunlar1 yapmayin,
biz de ayn1 durumda olabilirdik diye onlarla konusuyorum. (K2)

Kendi tutum ve davraniglarimla tiim insanlarin farkli farkli inanglarina
saygl duydugumu hissettirmeye ¢alistyorum. (K3, K10)
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Egitim kurumlarinda hosgoriiyii, saygiyr 6grenemeyen birey, toplum
icinde bunu 6grenmekte zorlanacaktir. Empati kurmalarin1 saglamaya
calisirim 6grencilerimin. (K3)

Bir Hristiyan 6grencimiz var. Ulkemizdeki &nyargilar sebebi ile bu
konulara girmemeye ama girdigimde de evrensel bir dil kullanmaya 6zen
gosteriyorum. Ogrenci de biz de daha c¢ok bu durumu gizlemeyi
(simdilik) tercih ediyoruz. (K5)

Bu konuda simiftaki bir 6grenci (gdgmen) tartigma yasayip (ayni siniftaki)
bir arkadagiyla kavga etti. Onlarla bireysel olarak goriisiip farkliliklara
saygl noktasinda bir seyler anlattim. Ancak ¢ocuklar genelde bireysel
anlamda  kemiklesmis Onyargilar tasimazken simf igerisinde
arkadaglarinin  yaninda 6zellikle bu hususta olumsuz davranis
sergiledigini fark ettim. Genel olarak toplumda bu tiir davranislarin
yaygin olmasi ve hatta hos gortilmesi bunu tetikliyor olabilir. Bu noktada
kaliplagsmis 6nyargilart kirmak adina, farkliliklar: tanima ve onlara saygt
duyma gerekliligini &grencilerime miimkiin oldugunca hissettirmeye
calistyorum. (K6)

Farkli konularda dinin kapsayict oldugunu vurgulardim. Sogutmak
yerine daha 1liml1 yaklasmaya caligirdim. (K8)

Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde, arkadaslik gibi evrensel bir kavramdan
yararlanarak Ogrencilerin arasinda ¢ikabilecek c¢atigmalarin  Oniine gegmeye
calistiklart goriilmektedir. Bunun diginda evrensel bir dil kullanarak &grencilerin
birbirlerine saygi duymalarini saglamaya calistiklar1 goriilmektedir. Bunu yaparken
derslerinde cinsiyet esitligini iceren Orneklere yer vererek Ogretmenlerin bu
yaklagimlarini somutlastirdiklar: goriilmektedir.

Tema S: Cokkiiltiirliiliige Hi¢c Deginmemesi

Ogretmenlerin  siif  i¢i  gokkiiltiirliiliigii  yonetmesine iliskin  olarak
cokkiiltiirliiliige hi¢ deginmemesi bir tema olarak alinmistir. Bu temaya iligkin olarak
Ogretmenlerin 6rnek goriisleri agagida verilmistir:

Sinifimda agik da, kapali da, yabanci da 6grencilerim var. Higbiri ile
din konusuna girmiyoruz, inanglarini sorgulamiyoruz. (K7)
Derste din ile ilgili konulara girmeyi tercih etmiyorum. (K6)
Yukarida yer alan 6rnek ifadelerden dgretmenlerin bazilarinin, ¢okkiiltiirliigiin

ozellikle din 6gesi soz konusu oldugunda farkliliklara deginmemeyi yegledikleri
anlagilmaktadir.
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Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirmada Ogretmenlerin siif icerisindeki ¢okkiiltiirliiliigli nasil
yonettiklerini ortaya c¢ikarmak amaglanmistir. Arastirma bulgulart incelendiginde,
ogretmenlerin  sif igindeki cokkiiltlrliiliigii genel yOntemlerin yani1 sira
cokkiiltiirliilige 6zgl sayilabilecek 6zel yontemlerden yararlanarak da yonettikleri
belirlenmistir.

Aragtirma bulgularina gore katilimeilarin soru yanit yontemi, gorsel 6gretim
araci kullanma, akilli tahta kullanma, O6nemli boliimleri not aldirma, okuma
etkinlikleri yaptirma gibi Ogrenmeye yonelik genel etkinlikleri kullandiklar
goriilmiistiir. Ayrica katilimeilarin 6grencileri derse ve ders disi etkinliklere katilmaya
isteklendirmek, Ogrencileri birlikte ¢alismalar1 konusunda isteklendirmek, tekrar
etmek, 6grencilerle iletisim kurmak, farkliliklarina bakilmaksizin 6grencileri bir arada
oturtmak, &grencilere esit davranmak, Ogrencilere ders dist destekler sunmak,
rehberlik servisiyle her konuda igbirligi yapmak, velilerle iletisim kurmak
yontemlerini  kullandiklar1  belirlenmistir. ~ Belirtilen ~ yontemler  sadece
cokkiiltiirliiliikten kaynaklanan sinif i¢i farkliliklarin yonetimi i¢in degil akademik
basariy1 arttirmak veya smif i¢inde dogabilecek her tiirlii sorunun ¢oéziimi gibi
birbirinden farkli amaglar i¢in kullanilabilecek yontemlerdir. Arastirmalarda kiiltiirel
farkliliklar1 olan siif ortamlarinda geleneksel dgretim yontemlerinin kullanildig
programlarin yer aldigi goriilmektedir (Sleeters, 2001). Bu noktada sinif igi
cokkiiltiirliiligii yonetmek igin Oncelikle geleneksel yontemlerin tercih edildigi
sOylenebilir.

Arastirma bulgularinda 6zel yontemlerle ¢okkiiltiirliiligiin  yonetilmesi
temasinda, smiflarinda Tiirkgeyi ikinci dil olarak &grenen 6grencilerin olmasi
durumuyla ilgili olarak sinif i¢indeki dil farkliligin1 yonetmek i¢in katilimcilarin farkl
yontemler gelistirdikleri belirlenmistir. Bu yontemler arasinda kavramm hem
Arapcasim1 hem de Tiirkgesini kullanmak, Ingilizceden yararlanmak, beden dili
kullanmak veya Arapca bilenlerden yardim almak yer almaktadir. Arastirma
bulgularindan Tiirkgeyi ikinci dil olarak &grenen 6grencilerin anadilinin Arapga
oldugu anlagilmaktadir. Buna gore katilimcilardan bazilarinin bildikleri 6lgiide
Arapga’yl kullanmaya caligtiklar1 ortaya c¢ikmustir. Bu bulgu cokkiiltiirliiliik ile
kiiltire saygili 6gretim iligkisini akla getirmektedir. Ortiz (2012), bu iki kavramin
birbirine ayrilmaz bir gekilde bagli oldugunu ve 6gretide birbirlerinin yerine gececek
sekilde kullanilabildigini belirtmektedir. Ayrica her iki kavramun kiiltiirel farkliliklar:
taniyan ve onaylayan bir egitim yaklagimini simgeledigini de belirtmektedir. Kiiltiirel
farkliliklara saygili sinif yonetimi igin ileri siiriilen taktiklerden birinin 6grenme
ortaminin  dgrencilerin  konustuklart farkli dillerde hazirlanmis isaret, afis ve
pankartlarla donatilmasi oldugunu ifade etmektedir. Ancak bulgulardan anlasilacagi
iizere 6gretmenler bu tiir 6gretim araci desteklerinden ¢ok, bireysel ¢abalariyla egitim
Ogretimi siirdiirmektedir. Bu durum 6gretmenlerin ¢okkiilttrliiliik konusundaki bilgi
diizeyleriyle ilgili olabilir. Arastirmalarda c¢okkiiltiirliililk konusunda bilgiye sahip
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olan 6gretmenlerin, farkliliklarin oldugu siniflarda, daha etkili sinif i¢i uygulamalar
yaptiklar1 belirtilmistir (Banks, 2010).

Ote yandan aragtirmada katilimcilarin hem Arapgayr hem Tiirkceyi bilen
ogrencilerinden yardim istedikleri ve Ogrencilerini birbirleriyle kaynastirmak icin
onlari isteklendirdikleri goriilmektedir. Bu durum Banks’in (2004; akt. Zirkel, 2008,
s. 1160) ana hatlarin1 belirttigi ¢okkiiltiirlii egitim boyutlarindan biri olan “okul
kiiltirtiinii  giiclendirme™yi akla getirmektedir. Zirkel (2008), okul kiiltliriinii
giiclendirme cabalarinin kurumsallagmis irk¢ilik sorununu hedef almasinin, 6grenci
ciktilarini ve gruplar arasi etkilesimi olumlu etkiledigini ileri siirmektedir. Ote yandan
okul kiltiiriini gliglendirmenin, &grenciler ve 6grencilerle dgretmenler arasindaki
giiclii iliskiler kurmaya, okul ve kurumsallagsmis irkeiligr hedef alarak pedagojik ve
kurumsal uygulamalarini degistirmeye odaklanan okul seklinde iki bileseni oldugunu
belirtmektedir. Okul kiiltiiriiniin  gii¢clendirilmesi i¢in bu kiiltiirin ve okulun
orgiitlenmesinin yeniden yapilandirilmasi diger deyisle okulu degisimin bir pargasi
gorerek tlim gruplara ait 6grencilerin basarida esit sansa sahip olabilmesi i¢in okul
ortaminda gereksinim duyulan yapisal degisikliklerin yapilmasi gerekir (Banks, ¢ev.
2013). Banks (gev. 2013) ve Zirkel’in (2008) ifadelerinden anlasilacagi gibi
cokkiiltiirlii egitimin, dgretmenlerin bireysel ¢abalarinin 6tesinde okul politikasina
doniismesi ve yonetim diizeyinde kabul gérmesi okul kiiltiiriiniin gliglenmesinde daha
etkili sonuglar yaratabilir.

Aragtirma  bulgulart  incelendiginde  katilimcilarin ~ 6zel  ydntemlerle
cokkiiltiirliiliigiin yonetilmesi temasinda incelenen bazi ifadelerinin, cokkdiltiirliiliigiin
bilginin ingas1 boyutunu akla getirdigini ileri siirmek olanaklidir. Ozellikle cinsiyet
farkliligma iliskin olarak kadin ve erkege yiiklenen goérevlerin degistirilerek sinif
ortaminda sdylenmesi, davranig kaliplarinin cinsiyet rollerinden ve kiiltiirel 6gelerden
etkilendigini ortaya koymaktadir. Burada bilgiyi insa eden konumunda olan
Ogretmen, insani degerlerin, deger yargilarinin elestirel ve sorgulayict bir bakis
acistyla tartigilmasi ve incelenmesi gerektigini kendi ders deneyimine uygun bir yolla
ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikarak amaglarinin, “Egitimin
O6nemli bir amaci da dgrencileri kiiltiirel sinirlarindan kurtarmak ve onlarin kiiltiirel
smirlarinin 6tesinde 6zgiirce dolagsmalarint saglamaktir.” sdylemini gergeklestirmek
oldugu ileri siiriilebilir (Banks, ¢ev. 2013). Buradan ¢okkiiltiirliiliigiin yonetiminde
bilginin insasinin kullanilmasinin &grencilerinin, ailelerinin, ig¢inde yasadiklari
toplumun kiiltiirel ve cinsiyet kaliplarindan c¢ikartilarak onlarin 6zgiirlesmesine
katkida bulunuldugu sdylenebilir.

Arastirma bulgularinda katilimcilarin  6zel yontemlerle c¢okkiiltiirliiliigiin
yonetilmesi temasinda incelenen bazi ifadeleri cokkiiltiirlii egitimin esitlik¢i pedagoji
boyutunu akla getirmektedir. Bu boyutta &gretmenler dgrencilerin farkliliklarim
gozeterek akademik kazanimlarmi kolaylagtiracak 6gretim yontem ve tekniklerini
kullanirlar (Banks, ¢ev. 2013; Gay, cev. 2014). Bu noktada dgretmenler 6grencilerin
O0devlerini Ogrencilerin yapabilecegi sekilde yeniden diizenlemekte, kurallari
esnetmekte, yeni gelen Ggrenciler igin sadece okuma c¢alismasi yapmaktadir. Bu
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durum esitlik¢i pedagoji boyutunun igerigiyle ortlisiir niteliktedir. Ancak benzer
durumu, sosyo ekonomik diizey farkliliklar1 agisindan ileri siirmek tim katilimcilar
acisindan olanakli degildir. Katilimcilar sosyo-ekonomik diizeyleri diisiik 6grencileri
derse katmaya caligmanin yam sira genelde Ogrencilerin arasindaki farkliliklar:
konusma ve onlara agiklama yoluna bagvurmaktadirlar. Sosyo ekonomik diizey
farkliliklarinin nelerden kaynaklandigi, toplumdaki iiretim iligkileri ve devletle olan
iligkileri, kapitalist iretim siirecleri, smifsal esitsizligin ve iktidar iligkilerinin
iiretimine nasil katkida bulundugu gibi tartigmalara girmeksizin 6gretmenlerin temel
diizeyde sayilabilecek adimlarla yetindikleri soylenebilir.

Aragtirma bulgulart incelendiginde katilimeilarin gokkiiltiirliigi dogal kabul
edereck de yoOnetmeye calistiklart goriilmektedir. Buna gore Ogretmenler
cokkiiltiirliiliigiin normal olduguna vurgu yapmakta ve bu farkliliklara iligkin
Onyargiy1 yikmaya c¢alismaktadir. Moore (2001) cokkiiltiirlii simif ortaminda
kullanilabilecek stratejilerin basinda onyargilart en az diizeye indirmek geldigini
belirtmislerdir. Bu noktada 6gretmenlerin sinif iginde ¢okkiiltiirliiliigii yonetmek i¢in
istenen bir stratejiyi kullandig: sdylenebilir (akt. Bagbay ve Bektas, 2009).

Aragtirmada ortaya cikan bir baska sonug, katilimcilarin gokkiiltiirlGligi
insancil ve evrensel anlatimlarla yonettikleridir. Katilimeilarin bu iki yaklasimin
cokkiiltiirliiligiin simif i¢inde yonetilmesiyle ilgili dnyargilari azaltma boyutunu akla
getirdigi ileri siiriilebilir. Bir arada olmak istemeyen 6grencilerin arkadaslik vurgusu
yapilinca ve tim smifin birlikte yer aldigi etkinlik sonrasi sorunun ¢oziilmesi
Allport’un (1954) ortaya attigt sosyal temas kuramlarinin ifadelerini akla
getirmektedir. Bu kuramlar, “temelde gruplar aras1 sosyal iliskileri diizenlemek i¢in
gruplar arasinda sosyal temasin olmasi gerektigini ileri siirmektedirler. Bu kuramlara
gore, sosyal temasin dnyargilari azaltacagi varsayimiyla gruplar arasi tutumlarin da
daha olumlu bir hale gelebilecegi diigtiniilmiistiir.” (akt. Kiigiikkomiirler ve Sakalli-
Ugurlu, 2017, s. 3). Kiiciikkomiirler ve Sakalli-Ugurlu (2017), gruplarin birbirleriyle
temas halinde olmalarinin 6nyargiy1 azaltabilecegini, ayni sekilde 6nyarginin fazla
olmasi durumunda gruplarin birbirleriyle olan temasinin azalabilecegini
aktarmaktadir. Bazi hallerde kuramin sosyal temas kurma kisminin 6nyargi nedeniyle
engellenebilecegini kaydetmektedirler. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden bazilari,
farkli etnik koken ve dinsel inaniglara sahip kiz ve erkek dgrencilerin arasindaki
etkilesimin oniindeki engelleri kaldirmaya caligmaktadir. Bunu yaparken dostluk
kavramini 6ne ¢ikardiklart anlagiimistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gokkiilttirliiliigii yonetmek icin kullandiklari
son yontem ise ¢okkiiltiirliiliige hi¢ deginmemektir. Ozellikle din farklilig1 konusunda
baz1 6gretmenlerin derste din ile ilgili konulara girmemeyi tercih ettigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin din konusuna girmemeleri, ¢okkiiltiirlii egitimin dnyargilar1 azaltma
boyutunu akla getirmektedir. Onyargilar1 azaltma, 6gretmenlerin dgrencilerin farkls
ik, etnik koken ve kiiltiirel gruplara karsi olumlu tutumlar gelistirmelerine yardim
etmek i¢in kullandiklar1 dersler ve etkinliklere isaret eder. Arastirmalar, ¢ocuklarin
rklara ve etnik kokenlere karsi pek cok olumsuz tutuma sahip olarak ve yanlig anlama
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egilimiyle okula geldiklerini gostermektedir. Ayrica arastirmalar, Ogretme
durumlarinda belirli kosullar varsa, farkli rklar ve etnik gruplarla ilgili iceriklere
sahip dersler, iiniteler ve 6gretim araglarinin dgrencilerin gruplar arasi daha olumlu
tutumlar gelistirmesine yardimci oldugunu gostermektedir (Banks ve McGee Banks,
2016). Buna gore dgretmenlerin farkliliklart gérmezden gelerek onlardan hig¢ soz
etmemek yerine, farkliliklarin ve ¢okkiiltiirliiligiin dogal oldugunu insancil bir dille
aciklamalarinin daha olumlu sonuglari olacagi diigiiniilmektedir. Bunun igin elbette
ogretmenlerin gokkiiltiirlii egitim felsefesi yeterliklerine sahip olmalar1 gerekir. Stuf
icindeki gokkiiltiirliilliigiin yonetilmesi i¢in 6gretmenlerin farkli yasam bigimlerine
hosgoriilii olmalari, ayrimcilik yapmamalar1 (Spiecker ve Steutel, 2001), farkli
degerlere sahip Ogrencileri biitlinlestirici etkinlikler diizenlemeleri (Gay, 2002),
bireysel farkliliklar1 &grenme ortamini zenginlestiren Ogeler olarak gormeleri
(Villegas ve Lucas, 2002) gerekir. Ote yandan dgretmenlerin dnyargilardan uzak
durarak ogrencilerin birbirilerini tanimasina, birbirlerinin kiiltiirlerine saygi
duymasina yardimci olmaya ¢alismalar1 beklenir (Diamond ve Moore, 1995; akt. Gay,
cev. 2014).

Bu arasgtirmada Ogretmenlerin sinif i¢inde olusan g¢okkiiltiirliiliigii nasil
yonettikleri incelenmistir. Arastirma bulgularina gore dgretmenlerin siif igindeki
cokkiiltiirliliigli yonetmek i¢in genel ve 6zel yontemleri kullanmasinin yani sira
cokkiiltiirliiliigiin dogal kabul edilmesi, g¢okkiiltiirliiliigiin insancil ve evrensel
anlatimlarla yonetilmesi ve c¢okkiiltiirliilliige hi¢ deginilmemesi gibi yollardan
yararlandiklar1 belirlenmistir. Bu noktada 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitim felsefesi
yeterliklerine sahip olmasi ve kendilerini bu konuda yeterli gérmeleri gerekmektedir.
Bu nedenlerle 6gretmenlerin ¢okkiiltiirlii egitimin ne oldugu, felsefesi, ¢okkiiltiirlii
simf ortaminda  kullanilabilecek  smif  yonetimi  yontemleri  konusunda
bilinglendirilmeleri yerinde olacaktir. Ayrica &gretmenlerin Oncelikli olarak
farkliliklar1 tanimalar1 ve saygi duymalari, Onyargilarindan kurtulmalart ve
6grencilerin kiiltiirel gegmislerine saygi duymalar1 6nem tagimaktadir. Bunun igin
Ozellikle Ogretmen yetistirme programlarinda ¢okkiiltiirliiliige iliskin 6gelere yer
verilmesi yararli olabilir. Ek olarak 6gretim araclarinda daha fazla ¢okkiiltiirlii 6gelere
yer verilmesi de uygun olabilir. Ayrica 6gretmenlerin ¢okkiiltlirliliigii nigin yok
saydiklarinin arastirilmasi, 6gretmenlerin konuya iliskin 6nyargilarinin azaltilmasina
katk1 saglayabilir. Bu ¢caligmada sinif i¢i cokkiiltiirliiliigli yonetmeye iligkin 6gretmen
goriisleri incelenmistir. Bundan sonra yapilacak caligsmalarda yonetici goriisleri
incelenerek Ogretmenlerin konuya iligkin gereksinim duydugu destek ortaya
¢ikarilabilir.
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Abstract

The changes in the social structure caused by war, climate changes, natural disasters, economic
and other reasons have created a multicultural social structure and these changes have been
reflected in education and they result in multicultural education. Multicultural Education has
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dimensions such as “content integration”, “knowledge construction”, “prejudice reduction”,
“equity pedagogy”, “empowering school culture”. The purpose of this research is to reveal how
teachers manage multiculturalism in the classroom. The qualitative research method was used
in the research and the data were collected with a semi-structured interview form. Ten teachers
from different branches and different levels of schools participated in the research. It has been
found out that the participants managed multiculturalism by using some general methods such
as question and answer method, using visual learning materials and interactive white board,
leading students to take notes, reading activities in the courses. It has been also observed that
to manage multiculturalism participants benefit from some special techniques such as
explaining concepts in Arabic and Turkish using English words, utilizing nonverbal
communication and asking for assistance from the students who can speak Arabic. Besides, it
has been seen that participants apply three more strategies to manage multiculturalism such as
explaining that multiculturalism is natural; using a universal and humanistic discourse when
they are mentioning multiculturalism and disregarding multiculturalism during lessons.
Teachers should know and respect the diversity, dispose of prejudices, respect the cultural
backgrounds of their students and they should feel multi-culturally competent in order to handle
the multiculturalism in the class.
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Purpose and Significance

The changes in the social structure caused by war, climate changes, natural
disasters, economic and other reasons have created a multicultural social structure and
these changes have been reflected in the education, and they resulted in multicultural
education. The definition of multicultural education is seeking to create equal
educational opportunities for all students, including those from different racial, ethnic
and social class groups. (APA, 2002). Multicultural Education has dimensions such

EERNNT3 9 <

as “content integration”, “knowledge construction”, “prejudice reduction”, “equity
pedagogy”, “empowering school culture” (Banks, 2010). Multicultural education
acknowledges that schools are essential to lay the foundation for transforming society
and the elimination of oppression and injustice. The purpose of this study is to reveal
teachers’ views on managing multiculturalism in classrooms in Turkey. For this
purpose, the question of how teachers manage multiculturalism in the classroom is the

problem statement of this research.
Method

This research is conducted by using a case study which is one of the qualitative
research methods. Qualitative research is mostly used for presenting perceptions and
events in a realistic and integrative manner in their natural environment. (Y1ldirim and
Simsek, 2013). The case study focuses on a contemporary case, event, situation or
individual and examines it profoundly (Ekiz, 2013). In this research, multicultural
education in classrooms was taken as a case and scenarios related to multiculturalism
were given and participants were asked what they could do when they met these
scenarios. The scenarios have been adapted from the items of The Teacher Efficacy
Scale for Classroom developed by Kitsantas (2012) and adapted to Turkish by Gezer
and Tlhan (2016). Ten teachers from different branches and different levels of schools
participated in the research.

Results

First of all, it has been found in this research that the participants manage
multiculturalism in the classroom by using common methods such as question and
answer method, using visual learning materials and interactive white board, leading
students to take notes, reading activities in the courses. Besides it appears that
participants encourage students to participate in classroom activities and activities
outside the classroom, encourage the students to work and sit together during the
classes, treat students equally, provide them academic support after classes,
collaborate with school counseling service and communicate with parents as strategies
to manage diversity in the classroom. It also seems that to manage multiculturalism
participants benefit from some special techniques such as explaining concepts in
Arabic and Turkish, using English words, utilizing nonverbal communication and
asking for assistance from the students who can speak Arabic.

Apart from these methods, the participants adopted three different approaches to
multiculturalism in the classroom. The first approach is to explain that
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multiculturalism is natural. An example of this way is the following statements of the
participants: “Doing book activities in the English lesson, if there is a detail about a
different belief, | teach it as much as possible in the natural flow of the lesson. If there
are any negative comments, | mention that there are different beliefs and this is a
natural thing.” (K6). The second approach adopted by the participants is to prefer to
use a universal and humanistic discourse when they are mentioning multiculturalism.
The statements of a participant may be given as an example of this situation: “There
is a Christian student in one of the classes. Due to the prejudices in Turkey, | try not
to go into these issues, but when I do, I try to use a universal language.” (K5) As the
last approach which is mentioned by participants is not pointing out multiculturalism
during the lessons. To exemplify, participants state: “In my classes there are
headscarfed students and foreign students. | would rather not discuss religious topics
during my classes.” (K6).

Discussion and Conclusions

In conclusion, this research examined how teachers manage multiculturalism in
classrooms. According to the findings of the research, teachers use five methods to
manage diversity: “Using common methods”, “using special methods”, “mentioning
multiculturalism is natural”, “using a humanistic discourse on multiculturalism” and
“never mentioning multiculturalism during the classes”. Teachers are expected to
support multiculturalism as a natural situation by using humanistic discourses. At this
point, teachers should have the competencies of multicultural education philosophy
and consider themselves sufficient. Therefore, teachers should be informed about
what multicultural education is, the philosophical backgrounds of multicultural
education and classroom management methods that can be used in a multicultural
classroom environment. Therefore, it may be useful to include multicultural elements,
especially in teacher training programs. In addition, it may be appropriate to include
more multicultural elements in teaching materials. Besides, investigating the reasons
why teachers ignore multiculturalism may contribute to reducing teachers' prejudices.
In this research, teachers' views on managing multiculturalism in the classroom were
examined. In future research, the opinions of the administrators may be studied and
the support that teachers need about the subject may be revealed.
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