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Oz: Okuma aliskanhg;, kisa, orta ve uzun vadeli amaglari bagarabilmek igin
bilgi/enformasyon edinimine yonelik belirli zaman araliklariyla stirdiiriilen
okuma davranisidir. Okuma aligkanlig her bireyde farkli 6zellikler gosterebilir.
Okunan konu, okuma stiresi ve zamani, okunan aracin tiir{i, okunan materyalin
tiirti ve formati gibi kimi 6zellikler s6z konusu farkliliklar arasinda gosterilebi-
lir. Okuma davramsini incelemeye yonelik yiirtitiilen calismalarin pek ¢cogunda,
toplumda okuma davramsimn farkliliklar sergiledigi saptamas: yapilmaktadir.
Biiyiik oranda yalnizca kagit ortamlar aracihigiyla edinilen bilgiye giiniimiizde
cok farkli ve oldukga konforlu araglar araciligiyla ulasilabilmektedir. Masatistii
ve diziistii bilgisayarlar, tabletler, e-kitaplar, televizyonlar ve/veya akilli tele-
fonlar giintimiizde dijital bilginin okunabildigi en yaygin araclar olarak bilin-
mektedir. Daha ¢ok s6z konusu ortamlar tizerinde yasam bulan dijital okuma,
okuma eyleminin dijital enformasyon ve bilgi kaynaklar tizerinde stirdiiriilmesi
stirecini ifade eden davranis seklinde tanimlanmaktadir. Dijital okuma, okuna-
n1 anlama, hissetme ve diisiinmeye yo6nelik etkileri tizerinde irdeleme yapilmasi
gereken 6nemli bir konudur. Bu arastirma ile tiniversite 6grencilerinin dijital me-
tin/elektronik kitap ile geleneksel okuma ortamlari arasinda tercihlerini hangi
taraf tizerinde yogunlastirdiklar1 saptamasi yapilmaktadir. S6z konusu sapta-
malar1 yapabilmek i¢in anket tekniginden yararlanilmistir. Anket uygulamasina
katihim gosteren toplam katilimci sayis1 320’dir. Arastirma sonucunda elde edilen
en 6nemli bulgu, toplumun geng ve gorece teknolojik yatkinlig: olan tabakasi ol-
malarina ragmen katilimcilarin okuma eylemi igin hala biiyiik oranda geleneksel
okuma ortamlarini ve materyallerini tercih ediyor olmalaridir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Okuma, Ogrencilerde Okuma Aliskanligi, Oku-
ma Okuryazarhigi, Okuma Kiiltiirii.
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THE EFFECTS OF DIGITAL INFORMATION
SOURCES AND MEDIA ON THE READING
BEHAVIOR OF UNIVERSITY STUDENTS

Abstract:

Reading habit is reading behavior carried out at specific time inter-
vals for knowledge / information acquisition to achieve short, medium
and long term goals. It may show different characteristics in each indivi-
dual. Some of the characteristics, such as the subject of the material, the
reading time and period, the type of the reading tool, material and the
format, can be shown as these differences. Most of the studies conduc-
ted to examine the reading behavior have found that there are different
kinds of reading behavior in a given society. As observed in many forms
of behavior, digital tools cause to emerge new styles that deeply influ-
ence reading behavior. The knowledge acquired in large scale through
only paper type materials can now be reached through very different
and more comfortable vehicles. Desktop and laptop computers, tablets,
e-books, televisions, and/or smartphones are nowadays the most com-
mon means to read digital information resources. Digital reading, which
finds its way mostly on these mediums, is defined as the process of act
to read on digital information and information sources. It is an impor-
tant issue to explore the effects of digital reading on understanding of
what is read, feeling and thinking. This study is conducted in order to
understand university students’, who are in contact with the digital con-
tent via internet, digital reading cultures, skills and behaviors. Through
this research, it was tried to find out which side the young person focu-
sed on between the digital text / electronic book and traditional reading
medium. The survey technique was used to make such findings. The to-
tal number of participants is 320. The most important finding obtained
as a result of the research has been the widespread choice of the printed
sources among the participants for the reading activity.

Keywords: Digital Reading, Reading Habit of Students, Reading Li-
teracy, Reading Culture.
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Giris
Insanlik tarihinin diistinsel birikimini yaz1 tastyicisi kimligi ile bin yillar
boyunca giiniimiize tasimasi, kagidi evrensel diizeyde egsiz kilan 6zelliklerin
basinda gelmektedir. Tarih boyunca yeni olanlarin eskiye tercih edildigi ¢ok
sayida olay yasanmuistir. Bin yillar boyunca enformasyon ve bilgi aktaricist
olarak kullanilagelen kagidmn insanhk tarihindeki yeri, dijital teknolojilerin

gliniimiiz insania daha verimli, konforlu ve yararli hizmetler sunmasiyla
birlikte tartisilmaya baglanmistir.

Glintimtizde bireysel ve kurumsal diizeyde tiretilen veri, enformasyon ve
bilginin biiyiik bir kismi dijital olarak dogmaktadir. Dijital dogan bu kaynak-
lar kullanicilar tarafindan yine dijital olarak tiiketilmektedir. Gliniimiiz insarn
yasam alani igindeki her tirtin ve hizmeti, giin gectikce dijitallesmis tirtin ve
hizmetlerle degistirmektedir. Zira kendisine sunulan dijital olanaklar1 hizl,
tasarruflu, konforlu ve verimli bulmaktadar.

Dijitallesen diinyada okuma olgusu, yeni beceriler gerektiren bir tiire dog-
ru evirilmektedir. Her eylem ve beceri tiiriinde oldugu gibi okuma olgusu
icinde de dijitallesme seriiveninin etkisiyle ‘dijital okuma” adiyla yeni tiir
ortaya cikmustir. Cevresini kusatan gesitli dijital araglar, giintimiiz insaninin
okuma davranisini degistirmis; okuma aliskanliklarini farklilagtirmis ve oku-
ma gereksinimlerini baskalagtirmistir. Sahip oldugu &zelliklerin degistigini
fark eden bireylerin bir kismi1 degisen durumdan rahatsiz olurken, diger bir
kismi durumu olagan karsilamakta, kalanlarinsa degisimden memnun ol-
duklan goriilmektedir.

Okuma tercihleri konusunda toplumda farkl gortislerin oldugu bilinmek-
tedir. Genel olarak teknoloji ile barisik olanlar ile bu konuda daha iyi beceri-
lere sahip olanlar, okuma eylemini de dijital ortamlar tizerinde siirdiirmeyi
tercih edebilmektedir. Buna karsin genel olarak degisime karsi itidalli olanlar,
basili kitaba olan tutkularmin ve bu ortamin onlara sundugu yararlhliklarin
arkasinda durmaya devam etmektedirler. Ozellikle toplumda cep telefonu
bagmmliligindan sikdyet edenler ya da bu sorunlarin etkisinde kalanlarm, ayni
zamanda dijital okumaya kars: durus sergiledikleri bilinmektedir.

Bu calisma, toplumun teknoloji kullanimi ve okuryazarligr gorece yiiksek
kesimi olan {iniversite 6grencilerinin okumay1 hangi nedenlere bagli olarak
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ve daha ¢ok hangi tiir tizerinde yaptiklarini; okuma konusunda tutum ve
davraniglarmi analiz etmek suretiyle ortaya koymak amaciyla hazirlanmustr.

Okuma Ortaminda Doniistim

Okuma, anlamak istenilen ve ¢esitli semboller biciminde kayit altina
alinmis olan iletilerin ¢6ziimlenerek algilanmasi siirecidir. Okuma, 6grenme,
dinlenme, eglenme, beceri gelistirme gibi nedenlere toplumun anlayabilece-
gi sekilde gelistirilmis ileti kodlarmin goriilmesi ve zihinsel siireclerden ge-
cirilerek anlamlandirilmas: eyleminden ibaret 6nemli bir bireysel beceridir.
Okuma, ayn1 zamanda bireyin diisiince diinyasinin gelismesi i¢in de stirekli
olarak tekrarlanmasi gereken sosyal bir eylemdir. Yiizyillardir 6nemli oran-
da kagit tizerinde siirdiiriilen okuma eylemi, son déonemlerde dijital metinler
tizerinde de stirdiirtiliir olmustur. Bu nedenle okuma olgusu etrafinda sekil-
lenen, ‘okuma aliskanlig1’, ‘okuma kiiltiirii’, ‘elestirel okuma’ gibi tanimlama-
lara ‘dijital okuma” seklinde bir yenisi daha eklenmistir. Dijital okuma, oku-
ma etkinliginin herhangi bir dijital teknoloji {izerinde stirdiiriilmesine dayal
okuma davranisidir.

Okuma olgusu, basta egitim sistemi olmak tizere toplum yasamini yon-
lendiren pek ¢ok sektdriin ¢alisma alani iginde yer almaktadir. Bu bakimdan
uzun yillar boyunca farkli boyutlariyla tizerinde arastirmalar, projeler ve
yaymlar yapilan bir konudur. Kiitiiphanecilik disiplininde daha ¢ok kiitiip-
hanelerin hizmet politikalarimin bir geregi olarak okuma aliskanligi konusu
tizerinde calismalar (Oztemiz, Bitri ve Yilmaz, 2016; Susar Kirmizi, 2012; Ulu-
tas, 2016; B. Yilmaz, Kose ve Korkut, 2009) yiiriitiilmiistiir. Diger disiplinler
kapsaminda hazirlanan literatiire bakildiginda toplumun hangi konular1 ne
oranda okudugu, okuma faaliyetini hangi kosullarda stirdiirdiigii, diistinsel
ve/veya elestirel okumaya ne derecede hakim oldugu gibi pek ¢ok alt alan
tizerinde de arastirma yapildigr (Aksaglioglu ve Yilmaz, 2007; Annamalai
ve Muniandy, 2013; Arslan ve Celik, 2009; Baron, 2013; Biilbtil, Misirlioglu,
Ceyhun, Araz ve Altug, 2014; Shimray, Keerti ve Ramaiah, 2015; Tosun, 2012)
goriilmektedir. S6z konusu ¢alismalarda daha ¢ok, bu calismalari yapan aras-
tirmacilarin kendi disiplini igerisinde gozlemlenen sorunlar: ¢6zmeye yonelik
hedeflerinin oldugu anlasilmaktadr.

Bilisim teknolojileri bireysel ve toplumsal iletisimi kolaylastirmak ve is
siireclerini daha uygun kosullarda siirdiirmek amaciyla giintimiiz insaninin
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yararlandig1 6nemli araglarin baginda gelmektedir. Yayginlasmaya basladig:
dénemlerde yazi, bilgi ve fikir {iretimini, kullanimimni, paylagimmi ve kalict
olmasini saglamak gibi amaclarla hizmet veren bilisim teknolojileri, giinii-
miizde yayincilik, kiitiiphanecilik ve egitim gibi bilim ve kiiltiir alanlarinda
pek ¢ok siirecin dijitallesmesine 6n ayak olmaktadir. Giiniimiiz insani, yazin
dirtinlerinin ve arsive belgelerinin biiyiik oranda dijitallestigi bir dénemi yasa-
maktadir. Dogal olarak okuma eylemini de dijital ortamlar tizerinde stirdiir-
diigii bir doneme dogru hizla ilerlemektedir.

Her alanda oldugu gibi okuma eylemi iizerinde de dijital teknolojilerin ya-
rarhiliklart oldugu bilinmektedir; bu nedenle toplumda dijital araglar okuma
ortamui olarak her gecen giin daha fazla kabul gormekte ve yayginlasmakta-
dir. Dijital teknolojiler {izerinde okuma metnine resim, ses, renk ve animasyon
eklemek suretiyle okuyucuyu daha giiclii bigimde etkileyebilmek olanaklidir.
Bununla birlikte gérme ve isitme engellilerin metni daha biiytik gorebilmesi
ve/veya sesli olarak dinleyebilmesi dijital okumay1 daha anlaml kilan 6zel-
likler arasinda gosterilebilir (Hsieh, Kuo ve Lin, 2016).

Daha ¢ok sayida yararliliga sahip olmalarina ragmen, dijital okuma or-
tamlarmin basili bir kitabin verdigi baz1 duygusal ve islevsel 6zellikleri vere-
meyecegini de belirtmek gerekir. Ayn1 zamanda kontrol edilemedigi takdirde
insan saglig tizerinde zararh etkileri oldugu da bilinmektedir. G6ziin okuma
sirasinda dogal hareketlerini zorlastirmasi, tanima-algilama kapasitesini dii-
siirmesi ve metnin disinda bazi dijital uyaricilarin okuma konsantrasyonunu
diistirmesine neden olmaktadir (Giines, 2010). Dijital okumanin insan sagligi-
na ve okuma eylemine olan olumsuz etkileri nedeniyle toplumda okuma arag-
larmi tercih etme konusunda farkli tutum ve davranslar sergilenmektedir.
Kuskusuz bu tercihin yapilmasina yalnizca saglik ve yararhliklar degil, ayni
zamanda bireysel ve toplumsal diizeyde yeniliklere kars: sergilenen tutum,
egitim ve kiiltiir birikimi, maddi olanaklar gibi pek ¢cok neden etki etmektedir.

Dijitallesme ve Okuma

Kavramsal olarak ‘okuma’, amaci geregince farkli bicimlerde tanimlana-
bilmektedir. Okuma, insan ve toplum davranislarindan, doga degisiminden
veya kisaca dogada gozlemlenebilen her seyden anlamli sonuglar ¢ikarma ga-
basidir. Bununla birlikte ‘okuma’ kavrami toplumda daha ¢ok gozle goriilebi-
len, beseri sembollerin iletmek istedigi mesaji anlama ¢abasi seklinde kabul-
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lenilmistir. Bu bakis agisiyla Ozbay (2006) okumayi, “g6z yoluyla algilanan
isaret ve sembollerin beyin tarafindan degerlendirilmesi ve anlamlandirilma-
s1 stireci” seklinde tanimlamaktadir (Ozbay, Bagc1 ve Uyar, 2008).

Yiizyillar boyunca okuma davraniginin hayat buldugu ortam ¢ogunlukla
kitap oldugu i¢in okuma kavrami ¢ogunlukla kitapla biitiinlesik olarak dii-
stiniilmiis ve tanimlanmistir. Ornegin konu ile ilgili yapilan aragtirmalarin
¢ogunda (Elkatmuis, 2015; Firat ve Coskun, 2017; Tok, Kiiciik ve Kirmaci, 2015;
Yilmaz ve Darican, 2016) belirli bir donem boyunca okunan kitap sayisinin
bireysel okuma 6lgiitleri arasinda sayilmasi, kitap ile okuma arasinda kurulan
giiclii alginin varligina isaret etmektedir. Ote yandan okuma, bireysel geligim
i¢in gerekli olan araglarin basinda yer almaktadir. Okuma bireyin donanimina
pek ¢ok yonden katki saglar. Ayn1 zamanda birey ve toplum arasinda stirdii-
riilen iletisimin yar sira; toplumlarin birbirleriyle yaptig: iletisimi de yapici
héle dontistiiriir. Bu nedenle bir kiiltiir unsuru olarak benimsenmis olan oku-
manin, bireysel egitim gereksinimini karsilamaya yo6nelik basit bir eylemden
¢ok 6te anlamlar bulunmaktadir (Kurulgan ve Cekerol, 2008).

Glinltimiiz insanin1 gegmis biitiin dénemlerden iistiin kilan en belirgin
icads, bilgisayar ve iletisim (bilisim) teknolojilerini var etmesi ve hayatin her
alaninda kullanabilecek bicimde gelistirmesidir. Bilisim teknolojileri, hayatin
her alaninda oldugu gibi bilginin tiretimi, kullanimi, paylasimi, korunmasi ve
genel olarak hizmete sunumu ile ilgili bilinen ve benimsenen pek ¢ok kurali
degistirmistir. Okuma davranis: olarak birey ve toplum hayatinda yeri olan
pek ¢ok husus bilisim teknolojilerinin etkisiyle degismeye baslamistir. Her
seyden once dijital bilgi kaynaklar: insanlik tarihinin son déneminin bir {irii-
nii olarak toplum yasaminin bir parcas: olmustur ve toplum bu ortamlardan
her gecen giin daha fazla yararlanmaktadir. Mobil teknolojiler araciligiyla her
gecen giin daha fazla dijital igerik, daha yogun, konforlu ve daha ucuz bir
maliyetle topluma ulastirilmaktadir.

Toplumun kendine sunulan bu firsata kars: kayitsiz kalmadigy, dijital arag
ve hizmetlerden beklenenin iistiinde yararlanma egilimi gosterdigi pek ¢ok
kaynakta dile getirilmektedir. Ornegin 2019 verilerine gore, Tiirkiye'de ye-
tiskinlerin % 98’1 cep telefonu, bunlarin % 77’si ise akilli telefon kullanmakta;
niifusun % 72’si internet kullanicisi iken, bunlarin ¢ok biiyiik bir kismi in-
ternete akilli telefonlari ile erismektedir (Bayrak, 2019). Genglerin biiyiik bir
boliimii ise akilli cep telefonu kullanmaktadir.
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Diger taraftan akademik ¢aligmalar biiytik oranda dijital is stiregleri icin-
de yiiriimeye devam etmektedir ve dogal olarak da akademisyenler gecmisle
karsilastirilamayacak oranda dijital igerikten yararlanma egilimi icerisinde-
dirler. Yayimcilar da son kullanicilarin tutum ve davranislarina yonelik egi-
limleri dikkate almakta ve yayin politikalarimi dijital yayimncilik hedefiyle
sekillendirmektedirler. I¢inde bulundugumuz zaman diliminde toplumun
onemli bir boltiimii glinliik, egitimsel, bilimsel, kiiltiirel, dini ya da hangi ne-
denle olursa olsun bilgi gereksinimini &ncelikle internet {izerinden edinme
egilimindedir. Yaymncilik sektorii dogal olarak toplumun reaksiyonuna gore
hizmet tretmekte; yasanilan degisim ve egilimleri takip ederek kendilerine
gelecege yonelik yeni stratejiler belirlemektedir. Ornegin son on yil icinde
yaymcilik sektoriinde basili yayimnciliktan vazgecerek, dijital yayinciliga gegis
yapan pek ¢ok 6rnek olay yasanmistir. Yayincilar, artik yayincilik politikalari-
nin bir geregi olarak dijital ortamlar: kendilerine hedef olarak benimsemis du-
rumdadirlar. Yaklasik yiiz elli yildir yayin hayatina basili olarak devam eden
The Oxford English Dictionary 2010 yilinda djjital yaymciliga ge¢me karar: al-
mis ve basili yayincilik devrini sonlandirmistir. Benzer sekilde Encyclopedia
Britannica da 2012 yilindan itibaren yalnizca dijital yayinlanan yaynlar gru-
buna dahil olmustur (Baron, 2013). Tiirkiye’de uzunca yillar basili olarak ya-
yimlanan Radikal gazetesi 24 Haziran 2014 tarihinden itibaren yalnizca dijital
gazete olarak yaymn hayatina devam etme karar almistir. Benzer sekilde yak-
lagik ytiz yildir basili stireli yayin olarak biirokrasi yasaminin énemli yayin
tiirleri arasinda yer alan Resmi Gazete, 2018 yili icerisinde basili yaymciliktan
cekilmistir; tamamen dijital gazete olarak yayinlanmaya devam etmektedir
(98 y1llik Resmi Gazete..., 2018). Yayincilik camiasinda bu tercihleri yapmanin
pek ¢ok nedeni bulunmaktadir. Toplumun daha uygun kosullarda olan: tercih
etme arzusu, bu nedenlerin basinda gelse de; yayimncilarin yayincilik maliye-
tini azaltma ve daha biiytik kitlelere ulasma arzusu da énemli nedenler ara-
sinda yer almaktadir. Gazete yaymciliginda maliyetin biiyiik boliimii basim,
dagitim ve pazarlama giderlerinden olusmaktadir. Dijital gazetecilikte ise s6z
konusu alanlar i¢in harcanmas: gereken maliyet gorece diisiiktiir. Dolayisiyla
yaymncilar artan bicimde dijital yaymcilig: tercih etmeye devam etmektedir.

Diger yandan uzaktan egitim modeli, bir yandan 6rgiin egitimi destekle-
yen yardimci arag roliinii {istlenirken; diger yandan egitimciler arasinda bu
modelin 6rgiin egitime alternatif olup olamayacag tartisilmaktadir. Bu mode-
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lin tirtinleri olarak bilinen e-igerik ve/veya e-kitap, egitimcilerin ve 6grencile-
rin daha fazla kullandig araglar olarak egitim sistemleri igerisinde daha fazla
yer almaya devam etmektedir. Agik 6gretim sisteminde Onceleri 6grencilere
kolaylik olmas: bakimindan basili ders kitaplarinin ayn: zamanda elektronik
stirtimleri olusturulurken; giiniimiizde bazi egitim kurumlarinin basili ders
kitab1 dagitimindan vazgectigi, 6grencilere yalnizca dijital kitaplarla hizmet
verdigi goriilmektedir. Ornegin Atatiirk Universitesi Agik Ogretim Fakiilte-
sinde devam etmekte olan 6nlisans ve lisans programlarmin hi¢ birisinde
ders kitaplar1 basili olarak 6grencilere iletilmemekte; bunun yerine 6grencile-
rin e-kitaplardan yararlanabilecekleri bir web portali kullanilmaktadir (AOF,
2016).

Yaymcilik diinyasi, kiitiiphanecilik hizmetleri, egitim sistemi gibi toplum
yasamimin pek c¢ok alaninda derin izler birakan dijitallesme, dogal olarak
insanlarin okuma davranisinda da birtakim degisikliklere neden olmakta-
dir. Bireysel okuma aligkanligina ve davranig kaliplarma yon veren dijital
okuma, okuma yogunlugu ve dijital icerik olanaklar1 yoniiyle her toplumda
farkl ozelliklere sahip olabilecegi gibi, farkl: etkilere de neden olabilmekte-
dir. Toplum icinde okuma eylemine en yakin grup, egitim sisteminin 6nciil
grubu olan 6grencilerdir. Toplumun teknoloji duyarlilig1 ve benimseme egili-
mi yiiksek grubunu olusturan gengler, sosyal yasamda djjital okuma eylemi-
nin gozlemlenebilecegi en ideal kesimdir. Bu bakimdan, bu arastirmada sz
konusu sosyal kesimin okuma, okuma aligkanligi, okuma kiiltiirii ve dijital
okuma konularindaki tutum, davranis ve egilimleri literatiire dayali olarak
saptanmakta ve tartisgilmaktadir. Dolayisiyla arastirma kapsaminda {iniver-
site 0grencilerinin dijital okuma kiiltiirii konusunda sergiledikleri tutum ve
davraniglarma iliskin saptanan ve yorumlanan bulgular, basta kiittiphaneci-
lik, yayincilik ve egitim sistemi olmak {izere, 6grenci ve toplum yasami icin
yol gosterici yararliliklar ihtiva etmektedir.

Amacg ve Yontem

Okuma olgusu; okuma aliskanlhigi, okuma davranisi, okuma kiiltiirii ve
okuma tiirti gibi ¢ok farkli 6zellikler barindirmaktadir. Bu 6zelliklere giinii-
miizde bir de dijital ortamlarda siirdiiriilen bir eylem olarak ‘dijital okuma’
eklenmistir. Glintimiiz insan1 sahip oldugu dijital olanaklardan ¢ok yogun
olarak yararlanmaktadir ve dogal olarak dijital okuma eyleminin bir katilim-
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cisidir. Internet ve mobil ara¢ kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte yer ve
zaman kisitlar1 ortadan kalkmistir. Glintim{iz insani, evde, sokakta, okulda ya
da markette anlik dijital icerik paylasan ve/veya bu paylasimlardan yararla-
nan davranislar sergilerken, dijital okuma pratigi de kazanmstir.

Dijital okuma konusunda arastirma sonuglari olmaksizin ne mevcut
duruma iligkin somut verilere sahip olmak, ne de dijital okuma nitelikleri-
ni gelistirmeye yonelik basarili politikalar ve uygulamalar ortaya koymak
miimkiindiir. Bu bakimdan ¢galismanin genel amaci, Tiirkiye>de tiniversite 6g-
rencilerinin dijital okuma becerilerini, davraniglarini, algi ve egilimlerini sap-
tayarak, mevcut durumu ortaya cikarmaktir. Universite dgrencilerinin okuma
metninin niteligine yonelik gosterdikleri reaksiyonlarin ve bu tepkilerde etkili
olan faktorlerin neler oldugunu belirlemek, bu arastirmanin amaglar1 arasin-
da yer almaktadir. Amaca, 6grencilerin dijital metin ve/veya elektronik kitap
ile kagit metin ve/veya basili kitaplar arasinda sergiledikleri reaksiyonlar
ve egilimleri saptayarak ulagilmaktadir. Dijital okuma siirecinde yasanan so-
runlar ile zayif 6zellikleri saptamak ve sorunun ¢6ziimiine yonelik ¢ikarimlar
yapmak da bu aragtirmanin diger amaclar: arasinda yer almaktadir.

Bu ¢alismada, betimleyici arastirma yonteminden yararlanilmistir. Sosyal
bilimler alaninda yaygin olarak kullanilan tarama modelleri, belli bir zaman
kesiti i¢inde ortaya ¢ikan olay, nesne, grup, birey veya durumlari var oldugu
sekliyle betimlemeye calisan arastirma yaklagimlaridir (Karasar, 2005; Neu-
man, 2007). Betimleyici yontem belli bir durumu tespit etmeye yonelik aras-
tirma modelidir. Betimleyici arastirma kapsaminda genel olarak, davranislar,
tutumlar, inanglar, gortisler, degerler, ilkeler, 6zellikler, beklentiler, bilgiler ve
siniflandirmalar incelenir (Neuman, 2007).

Aragtirmada oncelikle, dolayli gézlem veri toplama teknigi olarak kaynak
taramasi tekniginden yararlanilmistir (Aziz, 2008, s. 74). Veri derleme teknik-
lerinden biri olan anket uygulamasi, veri analizi ve 6zetleme islemlerinden
yararlanilmas: nedeniyle bu ¢alisma nicel arastirma tiirii igerisinde yer al-
maktadir. Veri toplama araci olarak, konu kapsaminda gelistirilen anket for-
mundan yararlanilmistir.

Anket formu ile elde edilen verilerin ¢oziimlemesi SPSS yazilimi aracili-
giyla yapilmig, katilimcilarin yanitlari sayisal ve yiizdesel dagilimlari gdsteren
frekans ve capraz tablolar seklinde 6zetlenmistir. Arastirma verileri, devlet ve
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vakif iiniversitelerinde okuyan 6grencilerden elde edilmistir. Internet yoluyla
paylasima acilan anket formu, toplam 320 katilimci tarafindan yanitlanmustr.
Calismada 6rneklem teknigi olarak uygun érneklem (convenient sampling)
tercih edilmistir.

Bulgular

Anket formunda okuma olgusu ile ilgili ve/veya okuma stireci boyunca
ortaya ¢ikan duygu ve davranig 6zelliklerinin geleneksel ve dijital okuma or-
tam ve materyallerinde ne sekilde kendini gosterdigini belirlemeye y&nelik
soru ve Oonermelere yer verilmistir. Bunlar, derin okuma, okumada isteklilik,
hizli okuma, okudugunu hatirlama, okurken diisiindiirme ve stres gibi psi-
kolojik pek ¢ok durumun djjital ve geleneksel okuma ortam ve materyalleri
tizerindeki yansimalarini saptamaya yonelik hazirlanmistir.

Demografik ve Sosyal Ozellikler

56z konusu saptamalar1 yapabilmek icin anket tekniginden yararlanilmis-
tir. 320 katilimcinin yanitladigr anket formlarin, kamu tiniversitesi ve va-
kaf iiniversitesinde 6grenim gormekte olan tiir grenci grubuna ulagtirilmasi
konusunda 6zen gosterilmistir. Katilimcilarin bir kismi anket formunun bazi
sorularina yanit vermedigi igin her bir tabloda toplam katilimci sayisi farklilik
sergilemektedir. Sonuglarin belirli bir bolge ile sinirli olmamasini saglayabil-
mek i¢in, tiniversitelerin sosyal medya gruplari ve 6grenci topluluklarindan
destek alinmistir. Bu nedenle Tiirkiye'nin hemen her bolgesinden, ¢ok sayida
tiniversitenin 6grencileri anket uygulamasina katkida bulunmustur.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N %
Cinsiyet Kadin 186 58,1
Erkek 134 41,9
Devlet {iniversitesi 238 74,4
Universite Tiirii Vakif tiniversitesi 76 23,8
Yanitsiz 6 1,9
On lisans programi 38 11,9
Ogrenim Durumu Lisans programi 258 80,6
Lisanstistii programi 24 7,5
Alt gelirli grup 78 24,4
Gelir Durumu Orta gelirli grup 228 71,2
Ust gelirli grup 14 44
Toplam 320 100

Konu hakkinda derlenen verilerin hangi etkene bagli olarak daha fazla de-
gisim gosterdigini anlayabilmek icin anket formunda katilimcilarin bireysel
ve sosyal Ozelliklerini igeren sorulara yer verilmistir. Konunun 6ziinii olus-
turan yargisal degiskenlerin her biri, katilimcilarin olgusal degiskenlerinin
her biri ile eslestirilmis; daha sonra SPSS yazilim araciligiyla ¢apraz tablolar
olusturulmustur.

Anket sorular arasinda dogrudan konu ile ilgili nermeler, icerigine gore
iki konu grubu altinda siniflandiriimistir. Ik grupta okunan metin ve/veya
ortamlara karsi sergilenen fiziksel reaksiyonu saptamaya yonelik ti¢ 6nerme;
ikinci grupta ise okunan metne ve/veya ortama kars: sergilenen duygusal re-
aksiyonlarini lgmeye yonelik yedi 6nerme yer almaktadir.

Okuma Diizeyi

Okuma, entelekttiel bir ¢abaya doniistiigiinde bireyin yasaminda daha
derin izler birakacak bir yapiya biirinmiis olur. Okumanin entelektiiel ¢aba-
ya doniigebilmesi icin s6z konusu eyleme ayrilan siirenin uzun olmasina ve
eylemin zaman iginde ardisik olarak yapilmasina ihtiya¢ duyulur. Bununla
birlikte eylemin elestirel ve derin yapilmasi da okumanin entelektiiel cabaya
doniismesine katkida bulunur. Bu diizeyi dolayl olarak saptamaya yardim-
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c1 olabilmesi amaciyla katilimcilara okuma eyleminin neresinde olduklarin
gosterecek iki soru yoneltilmis ve elde edilen veriler Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Okuma Profilleri

N %
Az Okuyanlar 83 259
o '&
g .
Z8 Orta Diizeyli Okuyanlar 190 59,4
oA
Cok Okuyanlar 47 14,7
g 'g Diizensiz Araliklarla Okuyanlar 222 69,4
g3
oA Diizenli Araliklarla Okuyanlar 98 30,6
Toplam 320 100

Ogrenciler kendilerini okuma yogunlugu bakimindan agirhikh olarak orta
diizeyli okuyanlar grubu iginde tamimladiklar;; okuma diizeni bakimindan
ise diizensiz araliklarla okuyanlar arasinda gordiikleri saptanmistir. Yanitla-
yicilarin yaklasik % 26’sinin az okuyanlar arasinda yer aldigini; % 69'unun ise
okuma pratigi konusunda diizensiz oldugunu itiraf etmesi oldukga diistind1i-
riicti bir durumdur. Diger bir deyisle, okuma pratigi sz konusu katilimcilarin
gogunlugu agisindan hentiz bir aliskanlik haline gelmemis, giindelik yasan-
tinin olagan bir pratigi haline déniismemistir. Bu durum ise sosyolojik bakis
agistyla 6nemli bir bog zaman faaliyeti olan okumanin katilimecilar tarafindan
yeterince getirilmedigini ortaya koymaktadir. Sosyolojik bakis acisi ile ‘bos
zaman’ kavrami, toplum icindeki yasantiyr devam ettirme ve/veya gerekli
degisimi gergeklestirme siirecinde i¢inde bulunulan ve/veya yasanilan za-
maru ifade etmektedir. Kitap okuma davranis: da toplumsal ilerlemenin ve/
veya degismenin yasanmasi igin bir kaynak olarak kabul edildigi takdirde,
s0z konusu davranisin katilimcilar arasinda yaygimnlik gostermemesi, sosyal
degismenin ve/veya ileriye gidebilmenin ¢niinde dikkat cekilmesi gereken
bir sorun olarak durmaktadar.
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Fiziksel Reaksiyonlar

Okuma eyleminin niteligini belirleyen farkli etmenler bulunmaktadir.
Bu etmenler birbirleri ile karmasik etkilesim i¢indedirler ve bu baglantilarin
timii ile birbirlerinden ayrilmasi miimkiin degildir. Okuyucunun fiziksel
ozellikleri (g6z saghg gibi), okunan metnin fiziksel 6zellikleri okuma eylemi-
nin gerceklesmesi siirecinde aktif olan unsurlar arasindadur.

Goz Yorgunlugu

Okuma, anlatinin kodlar yoluyla iletilmesi ve ¢dziimlenerek anlagilmasi
siirecinin biitiiniinii ifade eder. Bu biitiine hizmet eden en 6nemli duyu orgamn
gozdiir. Okumanin ve/veya okunan ortamin, okuma eylemine goz yorgunlu-
gu seklinde olumsuz bir yansimasi olabilmektedir. Okuma eylemi i¢inde g6z
yorgunlugu, eylemin siiresi, okuma materyalinin niteligi, g6z saghg: gibi pek
cok etkene bagh olarak ortaya ¢ikabilir. Bu ¢alismada ise konunun amacina
uygun olarak goz yorgunluguna hangi tiir materyalin ve/veya metnin daha
fazla etki ettigi saptanmaya calisilmistir. Bu baglamda katilimcilara hangi tiir
kitabin/metnin g6z yorgunluguna daha az etki ettigini saptamak amaciyla
bir 6nerme yoneltilmistir. S6z konusu degisken, katiimcilarin okuma diizey-
leri ile karsilastirilarak Tablo 3’te listelenmistir.

Tablo 3: G6z Yorgunlugunun Okuma Tercihine Etkisi

Az Okuyanlar  Orta Diizeyli ~ Cok Okuyanlar Toplam

Okuyanlar
Gozlerim i¢in daha N Y% N %o N Y% N %
uygun buluyorum.
Elektronik Kitap — Dijital 7 8,5 10 53 3 6,4 20 6,3
Metin
Basili Kitap — Kagit 60 73,2 155 82,0 41 87,2 256 80,5
Metin
Farkl Degil 10 12,2 16 8,5 3 6,4 29 9,1
Fikrim Yok 5 6,1 8 4,2 0 0 13 41
Toplam 82 100 189 100 47 100 318 100

Cikan sonuglar katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin basili kitab1 ve/veya
kagit metni okuma sirasinda gozleri icin daha yararh buldugunu ortaya koy-
maktadir. Katilimcilarin yalnizca % 6,31 ise elektronik kitap ve/veya dijital

101



Dijital Bilgi Kaynaklari ve Ortamlarinin Universite Ogrencilerinin Okuma Davraniglarina...

metni okumanin gozlerine daha yararli oldugunu beyan etmektedir. Basili
kitap-kagit metin okumay tercih edenlerin oranlarindaki kademeli artis (%
73,2 - % 82,0 - % 87,2) ¢ok okuyanlarin az okuyanlara oranla basili kitap-kagt
metin okumay daha yararh bulduklarini ortaya koymaktadir. Okuma konu-
sunda daha tutkulu ve dolayisiyla deneyimli olanlar, goz sagliklari igin basi-
I1 kitab1 ve/veya kagit metni daha yararli bulduklarini ifade etmektedirler.
Katilimcilarin egitim ge¢mislerinin ¢ogunlukla basili materyaller tizerinde
stirdiiriilmiis olmasinin bu egilime etki etme olasihig: yiiksektir. Zira halen
tiniversitelerde 6grenim goren 6grencilerin ilk, orta ve lise egitimleri biiytiik
oranda basili kaynaklar tizerinde stirdiiriilmektedir. Egitim yontem ve uygu-
lamalari, katilimcilarin dijital kaynaklari okuma pratigine yonelik kullanma-
larin1 aliskanlik kapsaminda etkilemis olabilir. Teknolojik araglarin ¢ogunluk-
la iletisim amaci ile kullanilmasinin farkli kaynaklar (reklam gibi) ile 6n plana
cikarilmasi ve dijital araglara iliskin sdylemlerin agirlikli olarak bu sekilde
insa edilmesi katilimcilarin s6z konusu dijital gere¢ ve materyallerin okuma
faaliyeti i¢in birer arag olabilecegi gercegini fark etmelerini simirlamis olabil-
mektedir.

Kullanim Islevselligi

Egitimde basari, nemli etkenlerden biri olarak okuma materyalinin psi-
kolojik ve fizyolojik olarak kisisel gereksinimleri karsilamasi ile elde edilir.
Okuma ortamy, bireysel isteklere gore degisiklikler gosterebilir. Okuma orta-
minda bireysel isteklerin karsilanmasi, okuma bagarisini artiran etkiye neden
olur. Ornegin kimi insan okuma eylemini oturarak yapmaktan haz duyar-
ken, kimisi uzanarak okumaktan keyif alabilmektedir. Benzer sekilde okuma
materyalini seyahat sirasinda kolay tasiyabilmek ve/veya giinliik is yasami
iginde ¢antasinda bulundurmak ve vakit buldukga okuyabilmek i¢in daha ha-
fif ve kiiciik boyutlu olanlar arasindan segenler olabilmektedir. Bu bakimdan
calismada, islevselligi yoniiyle okuma materyalinin elde tutulmasi, tasinma-
s1 ve kullanimi konulariyla ilgili katilimcilarin tercihlerini hangi tiirden yana
yaptiklarii sorgulama geregi duyulmustur.
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Tablo 4: Okuma Ortaminin Iglevselligi

Kadin Erkek Toplam

Elle tutma, tasima ve kullanma konula- N % N % N %
rinda daha islevsel buluyorum.

Elektronik Kitap — Dijital Metin 76 40,9 59 44,7 135 42,5
Basili Kitap — Kagit Metin 84 45,2 50 37,9 134 42,1
Farkli Degil 6 10,8 18 13,6 38 11,9
Fikrim Yok 6 3,2 5 3,8 11 3,5
Toplam 186 100 132 100 318 100

Tabloda da goriildiigii gibi katilimcilarin her iki arag¢ ve ortama kars: egi-
limlerinin esit sekilde dagildig1 goriilmektedir. Buna gore metni okuma, tasi-
ma ve kullanma hususlarinda elektronik/ djjital ortamlar tercih edenlerle, ba-
sil1/kagit ortamlar tercih edenler % 42 ile esit oranda dagilim gostermektedir.
Diger yandan kadinlarin basili kitap ve/veya kagit metne olan egilimlerinin
ise % 45,2 ile erkeklerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Erkeklerin kadin-
lara gore teknoloji tutkusunun kadinlara oranla daha baskin oldugu bilinen
bir gergektir. Bu durum, genel olarak erkeklerin teknolojik arag ve hizmetlere
daha fazla egilim i¢inde olmalarinin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Sayfa Konforu

Okuma basarisi, ortaminin okuma performansini {ist diizeye ¢ikaracak
kosullara sahip olmasiyla elde edilebilecek bir kazanimdir. Dolayisiyla rahat-
lik, konfor, estetik ve dinginlik Olciitleri i¢inde olusturulan okuma ortamlars,
okumanin siiresi, derinligi, anlagilabilirligi gibi dzelliklerine olumlu yénde et-
kileri olur. Kitaplarin yaprak ve/veya sayfalara gore bi¢cimlendirilen formati,
ylizyillardir bilinen ve kullanilagelen bir yayincilik kalhibidir. Yiizyillardir kul-
lanilan bu kalibin, djjital bicimde olusturulan metin ve/veya kitaplarda anla-
mi kalmamagtir. Zira dijital ortamlarda bir kitap bir sayfa {izerinde tamamla-
nabilmektedir. Buna ragmen geleneksellesmis sayfalandirma yapisiin dijital
ortamlarda korunmasina yonelik hassasiyetin devam ettigi de goriilmektedir.
Bu nedenlerden dolay1 séz konusu durumu hakkinda katilimcilarin egilim-
lerini saptamak ¢alismanin amaglari i¢cinde yer almaktadir. S6z konusu amag
dogrultusunda katilimcilara ‘sayfalarini ¢evirmeyi/takip etmeyi daha kon-
forlu buluyorum’ 6nermesi yoneltilmis ve hangi ortam/materyali daha ¢ok
benimsedikleri saptanmaya ¢alisilmistir.
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Tablo 5: Sayfa Takibin

Devlet Vakaf Toplam

Sayfalarini ¢cevirmeyi/takip etmeyi daha N % N % N %
konforlu buluyorum.

Elektronik Kitap — Dijital Metin 41 17,4 21 28,0 62 20,0
Basili Kitap — Kagit Metin 172 73,2 43 57,3 215 69,4
Farkl Degil 13 55 10 13,3 23 7,4
Fikrim Yok 9 3,8 1 1,3 10 3,2
Toplam 235 100 75 100 310 100

Tabloda % 69,4 gibi yiiksek bir oranla katilimcilarin, basili kitaplarda ve
kagit metinlerde sayfa cevirmenin ve takip etmenin daha konforlu oldugu-
nu ifade ettikleri goriilmektedir. Katilimcilarin toplumun geneline nispeten
daha geng bir grubunu temsil ettigi diistiniiliirse, ¢ikan sonuglarin oldukga
ilgin¢ oldugu diisiiniilebilir. Zira geng niifusun siirekli mesgul olduklar1 akill
telefonlarinda okuma, gérme ve dinleme seriivenleri boyunca siirekli sayfa
cevirdikleri bilinmektedir. Disaridan gozlemlendiginde ellerindeki cihazlarla
siirekli mesgul olmalari, onlarin ilgilendikleri mecray1 kosulsuz kabul ettik-
leri ve dahas: sayfalar arasinda dolasmaktan memnun olduklar: izlenimini
uyandirmaktadir. Teknolojinin sundugu hizli ve daha az zahmetli dokunma-
tik olanaklara ragmen, kagit ortamli bir sayfayr cevirmeyi ve takip etmeyi
daha konforlu bulmalar oldukga ilging bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Ayni zamanda sonugclar devlet {iniversitelerine mensup katilimcilarin ba-
sili kitap ve/veya kagit metin {izerinde sayfa takibini yaklasik % 16'lik farkla
daha fazla tercih etmeleri de ilging sonuglardan biridir. Sonuglarin bu sekilde
¢ikmis olmas: vakif {iniversitene mensup katilimcilarin dijital arag-gereg ve
materyalleri daha kolay sahiplenebilmeleri ve dolayisiyla s6z konusu ortam-
lara daha kolay adapte olabilmeleri ile agiklanabilir.

Duygusal Reaksiyon

Sosyolojinin énemli isimlerinden Weber (1964), sosyal eylem kavraminin
iceriginden bahsederken eylemin gerceklestigi taraflar arasindaki karsithigin
onemine dikkat cekmektedir. Diger bir ifade ile taraflar arasinda yapilan fiil
6zelinde bir karsilikli alisveris s6z konusu olmaz ise, eylemin sosyal niteli-
gi soz konusu degildir. Bu siirecte kisilerin eyleme ytikledikleri anlamlar da
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onemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Kisi, basit bir sekilde uyarana tepki-
de bulunan bir nesne degildir. Eyleme belirli bir anlam, duygu yiikleyen aktif
bir 6znedir. Bu goriisten yola ¢ikilarak, kitap okuma eyleminin basit bir etki
tepki stireci oldugunu ifade etmenin sinurlart oldugunu ileri stirmek miim-
kiindiir. Okumanin baglamas: ve devam etmesinde okuyucunun eyleme ya
da eylemin gerceklestigi ortam ve materyallere yonelik yiikledigi anlamlar
oldukga 6nemlidir. Bu baslik altinda da bu baglar ile ilgili olarak katilimcila-
rin degerlendirmeleri yer almaktadir.

Dogal Ortam

Kent yasamindan bunalan giiniimiiz insani, dogaya ve dogalliga goster-
digi ilgi her gecen giin artmaktadir. Okuma materyali icerik ve bicim bagla-
minda insani dogaya ve dogalliga tasiyabilecek fiziksel ve duygusal 6zellikler
barindirmaktadar. Igerigi itibariyle materyalin konusu doga ise eserin bireyi
doga ile biitiinlestirebilmesi miimkiindiir ve okuma metinleri bu rollerini
ylizyillardir stirdiirmektedir. Dijitallesme ile birlikte tolumda insanin 6ziin-
den koparildig: ve dogal yasamdan uzaklastirildig: diistincesi hakim olmaya
basladi. Ayni zamanda ekranlarin okuma etkinligini siirdiirme sirasinda in-
san sagligia ve anlama becerisini olumsuz etkilerinin olmasi (Giines, 2010),
geleneksel okuma ortamlarinin daha dogal ortamlar bi¢ciminde tanimlanma-
sina neden olmaktadir. Daha 6nceleri bu diisiincenin farkina bile varmak
miimkiin olmaz iken; dijital ortamlar, geleneksel yayinciligin aktorleri olarak
basili eserlerin bu yoniinii de gdrmeyi saglayacak bir olgunun dogmasina yol
agmustir. Belki de bu siirece bir tepki olarak kitap kurtlar1 her zaman basil1 ki-
taba olan baghliklarin: dile getirmektedirler. Buna karsin teknolojiyi insan ya-
sami icin daha yararli gérenler de dijitallesmenin ayn1 zamanda dogay1 daha
onceki donemlerde olmadig1 kadar korudugunu iddia etmektedirler (Giiven,
2017). Bu fikri savunanlar e-devletle birlikte kagt tiiketiminin biiyiik oranda
azalacagl ve bu nedene doganin daha az tahrip olacag: iddiasiyla dijitallesme
siirecinin yararhiliklarina rnekler vermektedir.

Buna ragmen 6zellikle teknoloji ile yasaminin belirli déneminden sonra
tanisan dijital yerlilerin okuma eylemlerini kagit ve kitap gibi geleneksel or-
tamlar iizerinde yapmaktan keyif aldiklari sayiltisindan hareketle, aragtirma-
da toplumda bu diisiincenin dogru olup olmadiginin sinanmasi gerekli bu-
lunmustur. Okuma ortaminda dogalliga kars: yaklasimlarini derleyebilmek
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acgisindan katilimcilara ‘bu tiir/ortam tizerinde okuma eylemini daha dogal
buluyorum” 6nermesi yoneltilmis ve sonuglar Tablo 6’da 6zetlenmistir.

Tablo 6: Okuma Ortaminin Dogallig1

Az Okuyanlar  Orta Diizeyli Cok Toplam
Okuyanlar Okuyanlar

Bu tiir/ortam {izerinde N % N % N % N %
okuma eylemeni daha dogal
buluyorum.
Elektronik Kitap — Dijital 9 11,0 9 48 1 2,1 19 6,0
Metin
Basili Kitap — Kagit Metin 63 76,8 166 87,8 42 894 271 852
Farkli Degil 6 7,3 10 53 4 8,5 20 6,3
Fikrim Yok 4 49 4 2,1 0 0 8 2,5
Toplam 82 100 189 100 47 100 318 100

Katilimcilarin, biiytik oranda basili kitaplar ve/veya kagit metinler tize-
rinde okumay1 daha dogal bularak tercihlerini bu yénde kullandiklar goriil-
mektedir. Elektronik kitap ve/veya dijital metin iizerinde okumay1 sadece %
6'lik bir kesimin daha dogal bulmus olmasi sasirtict degildir. Zira dijital ortam
ve/veya metinlerin insanlik tarihi igindeki konumu oldukga yenidir ve bu ne-
denle i¢inde bulundugumuz zaman dilimi i¢inde toplumun djjital ortam ve/
metinleri dogal kategorisi i¢cinde degerlendirmesi beklenemez.

Tabloda iki degisken arasinda ortaya ¢ikan ters yonlii iliski ise dikkate de-
ger bir sonugtur. Az okuyanlar ile cok okuyanlarin okuma ortamlarinimn dogal-
lig1 konusunda yaptiklar1 degerlendirmelerin ters yonlii olarak farklilastigi
goriilmektedir. Basili kitap ve/veya metinler tizerinde okumay1 dogal bulan-
lar arasinda az okuyanlardan ¢ok okuyanlara dogru oransal olarak artis ya-
sanirken; elektronik kitap ve/veya dijital metin okumay1 dogal bulanlar ara-
sinda ise az okuyandan ¢ok okuyana dogru bir azalma oldugu goriilmektedir.
Bu durum insanlarin okumaya zaman ayirdikca basili eserler ve/veya kag:t
metinler tizerinde okumay1 daha dogal bulduklarini ortaya koymaktadir.

Kisiye Ozel Okuma

Insan yasaminda yeri olan her ortam ve aracin kisisel egilimlere gore se-
killenmesi yararliliklar1 beraberinde getirebilmektedir. Bilisim teknolojileri
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baglaminda birey ve toplum yasaminda kullanilmak {izere tasarlanan tiriin
ve hizmetlerde daha etkili olabilmek amaciyla kisisellestirme yapilabilmek-
tedir. Ornegin kisisel ve kurumsal yazilimlar ile topluma agik daha hacimli
biitiinlesik yazilimlar bireysel gereksinimlere gore kisisellestirilebilmektedir.
Kullanic1 araytizlerinin dil, renk, menti, parlaklik gibi hususlarda bigimlen-
dirilebilmesi bu hususta bilinen 6rnekler arasindadir. Basili materyallerin
tersine elektronik kitap ve/veya dijital metinlerin kisisellestirilebilir olmasi,
toplumda bu tiir materyalin tercih edilmesinde belirleyici faktdrlerden biri
olabilir. Bu baglamda konu hakkinda farkindalik 6l¢mek ve iki ortam arasin-
da kisiye o6zellik baglaminda hangisinin daha fazla tercih edildigini saplamak
amaciyla katilimcilar1 bir 6nerme yoneltilmis ve derlenen veriler Tablo 7’de
listelenmistir.

Tablo 7: Okuma Ortaminda Kisisellestirme

Kadmn Erkek Toplam

Bu tiir/ortam tizerinde okuma eyle- N % N % N %
mini daha kisiye 6zel buluyorum.

Elektronik Kitap — Dijital Metin 23 124 23 17,6 46 14,5
Basili Kitap — Kagit Metin 136 73,1 78 59,5 214 67,5
Farkl1 Degil 23 12,4 19 14,5 42 13,2
Fikrim Yok 4 2,2 1 8,4 15 4,7
Toplam 186 100 131 100 317 100

Katilimcilar verdikleri yanitlar ile elektronik/dijital ve basili/kitap or-
tamlar: arasinda daha ¢ok basili kitap ve/veya kagit metin tizerinde okuma-
y1 kisiye 6zel bulduklarini1 beyan etmektedirler. Elektronik/djjital araglarin
sundugu olanaklara ragmen katilimcilarin yalnizca % 14,5'i bu ortami daha
kisiye 6zel bulduklar1 anlagilmaktadir. Cinsiyet dagiliminin incelendigi diger
bulgularda oldugu gibi burada da erkek katilimcilar, elektronik kitap /diji-
tal metin iizerinde okumay1 daha yiiksek oranda kisiye 6zel gérmektedir. Bu
durum benzer sekilde erkeklerin genel olarak teknoloji egiliminin daha fazla
olmasmin yaptig1 tercihe yansimasi olarak agiklanabilir.

Eglenceli Okuma

Okuma eylemi, kendini ¢evreleyen bir takim etkenlerden etkilenebilir ve
buna bagli olarak farkli 6zellikler sergileyebilir. Iletinin icerigi ve yapisal 6zel-
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likleri okumay1 eglenceli kilan iki 6nemli etkendir. Okuma yoluyla aktarilan
iletinin igerigi ona duyulan sempatiyi artiran dncelikli unsur olsa da, iletinin
sembolleri, bicimsel &zellikleri ve iginde bulundugu ortamlar da eglenceli ol-
masina etki eden diger faktorler arasinda yer alir. Okunan materyalin hangi
tiirtiniin ve ortaminin okumay1 daha fazla eglenceli kildiginin saptanmasuyla,
gelecegin okuma materyalleri olarak goriilen dijital ortamlara yonelik dogru
planlamalarin yapilmasi saglanabilir. Bu bakimdan anket uygulamasi iginde
katilimcilara ‘bu tiir/ortam {izerinde okuma eylemini daha eglenceli buluyo-
rum’ dnermesi yoneltilerek s6z konusu amaca yonelik bulgular elde edilmis-
tir (Tablo 8).

Tablo 8: Okumanin Eglenceye Etkisi

Az Okuyanlar Orta Diizeyli Cok Toplam
Okuyanlar Okuyanlar

Bu tiir/ortam tizerinde okuma N % N % N % N %
eylemini daha eglenceli bulu-
yorum.
Elektronik Kitap — Dijital Metin 25 30,5 38 20,2 8 17,0 71 22,4
Basili Kitap — Kagit Metin 46 56,1 125 66,5 31 66,0 202 63,7
Farkl1 Degil 7 8,5 18 9,6 7 14,9 32 10,1
Fikrim Yok 4 49 7 3,7 1 2,1 12 3,8
Toplam 82 100 188 100 47 100 317 100

Katilimcilar arasinda elektronik kitap ve/veya dijital metin tizerinde oku-
may1 daha eglenceli bulanlarin orani % 22,4, iken basili kitap ve/veya kagit
metin {izerinde okumay1 eglenceli bulanlarin orani ise % 63,7’dir. Bu oranlar
dijital arag ve ortamlara diger yas gruplarina nispeten daha fazla egilim gos-
teren Ogrenciler arasinda halen basili kitabin ve kagit metnin eglenceli bu-
lundugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte 6nermeye verilen yanitlar
okuyan tiirleri ile karsilastirildiginda az okuyanlar ile ok okuyanlar arasinda
yapilan tercihin anlamli bigimde farklilastig1 goriilmektedir. Az okuyanlar
arasinda elektronik kitap ve dijital metin oran1 (% 30,5), sirasiyla orta diizeyli
okuyanlarda azalmakta (%20,2) ve cok okuyanlarda ise daha da diismektedir
(% 17). Bu durum okuma eylemini daha gii¢lii yapanlarin okuma materyali
olarak daha ¢ok basili kitaplardan ve/veya kagit metinden keyif aldiklarin
gostermektedir. Okuma eylemini daha uzun ve giiclii yapanlarin daha eglen-
celi bulduklar1 materyalin basili kitap ve/veya kagit metin olmas1 oldukca
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diistindiiriicti bir durumdur. Zira tiniversitede 6grenim goérmeleri ve dolayi-
styla yenilikleri daha yakindan ve yogun géren grupta yer almalari, teknoloji-
ye daha fazla egilim gosteren grup olmalari tercihlerinin elektronik kitap ve/
veya dijital metin olmas: yoniinde beklentiye neden olmaktadir.

Dinlendirici Materyal/Ortam

Pek ¢ok amaca bagl olarak yapilan okuma eyleminin, bazen hayal diin-
yasinda gezinmek, ortam degistirmek ve bir anlamda terapi gérmek icin
stirdiriildiigii bilinmektedir. Okuma eylemenin bu 6zellikleri, eylemin din-
lendirme amaciyla da stirdiirtildiigiine isaret etmektedir. Okuma eyleminin
dinlendirici olma 6zelligi daha ¢ok materyalin igerigi ile sekillense de bicimsel
ozellikleri veya ortamin tiirii de okumanin dinlendiricilik 6zelligini belirleyici
bir etken olabilmektedir. Basili bir kitabin rengi, bi¢cimi, kokusu ve goriintiisii
gibi pek ¢ok 6zelliginin okuyana dinginlik verdigi ve rahatlattig1 konu hak-
kinda hazirlanan literatiirde ifade edilmektedir. Benzer degerlendirmelerin
elektronik kitap ve dijital metinler i¢in de yapilip yapilamayacag1 veya s6z
konusu ortamlarin basili kitap ve kagit metinler kadar dinlendirici dzelliklere
sahip olup olmadig belirsizligini korumaktadir. Bu bakimdan anket uygu-
lamasinda yer verilen ‘okuma eyleminde daha dinlendirici materyal/ortam
olarak degerlendiriyorum’ 6nermesi ile katiimcilarin konu hakkinda diisiin-
celerinin saptanmasi yoluna gidilmistir (Tablo 9).

Tablo 9: Okumanin Dinlendirici Etkisi
Alt Gelirliler ~ Orta Diizeyli ~ Ust Diizeyli Toplam

Gelirliler Gelirliler
Okuma eyleminde daha N % N % N Y% N %
dinlendirici materyal/ortam
olarak degerlendiriyorum.
Elektronik Kitap — Dijital 7 9,0 13 58 1 7,1 21 6,6
Metin
Basili Kitap — Kagit Metin 59 75,6 183 81,3 13 92,9 255 80,4
Farkl Degil 11 14,1 19 8,4 0 0 30 9,5
Fikrim Yok 1 1,3 10 44 0 0 11 3,5
Toplam 78 100 225 100 14 100 317 100

Derlenen veriler katilimcilarin %80,4 oranlik biiyiik bir kismi1 basili kita-
b1 ve/veya kagit metni diger tiire gore daha dinlendirici bulduklarini orta-
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ya koymaktadir. Bu kategoride elektronik kitaplar1 ve/veya dijital metinleri
tercih edenlerin yalnizca % 6,6'lik kiiciik bir kesim tarafindan temsil edildigi
goriilmektedir. Ayrica gelir seviyesi ve dinlendirici materyallerin tercihi ara-
sinda da anlaml bir iliskinin varlig1 gortilebilmektedir. Katilimcilarin gelir
seviyesi arttikga basili kitaplar1 ve/veya kagit metinleri okumanin daha fazla
dinlendirici olduguna inananlarin sayisinda derin bir ayrisma seklinde olma-
sa da artis oldugu gozlemlenmektedir.

Rahatsizlik | Gerginlik

Okuma, 6zellikle aligkanlik kazanamamuis bireylerin sabretme konusunda
zorlandiklar bir eylem tiirtidiir. Okuma aliskanlig1 seriivende baslangi¢ sevi-
yesinde olan okuyucularda bazen sabirsiz olma davranis: goriilebilmektedir.
Bu nedenle bu profil grubuna ¢ogunlukla heyecan veren kitaplari okumasi
onerilir. Uzun vadede anlasilabilecek, biitiinliik icinde okudugunda yararh
olabilecek uzun ve gorece sikic1 eserler baslangig seviyesinde bir okur icin eg-
lenceli olmayabilmektedir. Bazen okunan materyalin 6zellikleri de okumada
sikicilik ve sabirsizlik yaratabilmektedir. Ornegin elektronik araglar ve dijital
metinler {izerinde okumanin genellikle sabirsizlik olusturdugu yoéniinde bir
anlayisin oldugu bilinmektedir (Giines, 2010, 11) Bu hususlarin hangi tiir ma-
teryal ve/veya metin iizerinde daha ¢ok ortaya ¢iktigini anlayabilmek igin
katimcilara ‘okudugumda daha fazla rahatsizlik/gerginlik hissediyorum’

Onermesi yoneltilerek konu hakkinda goriisleri derlenmeye ¢alisilmistir (Tab-
lo 10).

Tablo 10: Okumadan Dogan Rahatsizlik /Gerginlik
On Lisans Lisans Lisanstistii Toplam

Okudugumda daha fazla rahatsiz- N % N % N Yo N %
lik/gerginlik hissediyorum.

Elektronik Kitap — Dijital Metin 14 378 141 549 6 250 161 50,6
Basili Kitap — Kagit Metin 5 13,5 22 8,6 0 0 27 8,5
Farkli Degil 7 18,9 38 148 12 500 57 179
Fikrim Yok 1 297 56 21,8 6 250 73 23,0
Toplam 37 100 257 100 24 100 318 100

Tabloya biitiin olarak bakildiginda katilimcilarin tizerinde okudugunda
rahatsizlik ve gerginlik duydugu tiiriin yiiksek oranda elektronik kitap ve/
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veya dijital metin oldugu goriilmektedir. Duyulan rahatsizlik durumunun en
diisiik oldugu grup lisansiistii 6grencilerdir. Katilmcilar arasinda iki ortami
farkli gérmeyenlerin kabaca % 18 civarinda oldugu; fikir beyan edemeyenle-
rin de % 23’1k bir oranla temsil edildigi goriilmektedir. Ayni zamanda basili
kitap ve/veya metin iizerinde okurken rahatsizlik/gerginlik duyanlarmn ora-
ni, egitim seviyesi yiikseldikce azalmaktadir. Lisans dgrencilerinin &n lisans
ogrencilerine gore elektronik kitap ve/veya dijital metinler tizerinde okurken
daha fazla rahatsizlik duyduklarimi ifade etmeleri de konunun egitim seviyesi
ile korelasyon i¢inde bulundugunu ortaya koymaktadir. Diger egitim d{izey-
lerinin aksine lisanstistii 6grencilerin iki ortam/materyal arasinda farklilik
olmadigini beyan edenlerin % 50’ler civarinda olmasi dikkate deger bir du-
rumdur.

Stkint1

Okuma siireci pek ¢ok nedene bagl olarak etkilenebilmektedir. Okuma sii-
resi, tiir, tislup, uzunluk, akicilik, bicimsel diizenleme, yazim kurallari gibi et-
kenlerin tesiri altinda sekillenir. Bunlardan biri ya da bazilarinda okuyucuyu
rahatsiz eden hususlarin belirginlesmesi, okuma siiresinin kisalmasina neden
olabilmektedir. Okuma materyalinin okuyucunun duygusal ve/veya fiziksel
acillardan olumlu reaksiyonlar gostermesine neden olacak 6zelliklere sahip
olmas1 6nemlidir. Bu nedenle okuma materyallerinde ve/veya ortamlarinda
okuyucuyu yoran ve sikilmasina neden olabilecek 6zelliklerin olabildigince
ortadan kaldirilmasimna yénelik tedbirlerin alinmas: gerekir. Aragtirmada oku-
ma sirasinda daha fazla sikildig: tiirii saptayabilmek amaciyla katilimcilara
bir 6nerme yoneltilmis ve derlenen veriler Tablo 11’de 6zetlenmistir.

Tablo 11: Okumadan Dogan Sikinti

On Lisans Lisans Lisanstistii Toplam
Okudugumda daha fazla N % N % N % N %
sikiliyorum.
Elektronik Kitap — Dijital Metin 15 405 132 514 11 458 158 49,7
Basihi Kitap — Kagit Metin 8 21,6 29 11,3 0 0 37 11,6
Farkli Degil 9 243 51 19,8 13 542 73 230
Fikrim Yok 5 135 45 17,5 0 0 50 15,7
Toplam 37 100 257 100 24 100 318 100
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Bir 6nceki tablo sonuglarina benzer sekilde sonuclar, katilimcilarin % 49,7
ile elektronik kitap ve/veya dijital kitap okurken daha fazla sikildiklarmi or-
taya koymaktadir. Yine benzer sekilde katilimcilarin egitim diizeyleri arttikga
basili kitap veya kagit metin tizerinde okurken sikilma diizeylerinin azaldigi
goriilmektedir. Lisansiistii 6grencilerinin yariya yakin elektronik kitap ve/
veya dijital metin {izerinde okumanin daha fazla sikint1 verdigini beyan etme-
lerine ragmen, % 54’litkk diger boltimii iki tiir arasinda farkliligin olmadigimi
ifade etmektedir.

Sonug ve Oneriler

Okuma, gereksinim duyulan konularin sembollere déniigmiis kodlarin
gozlemleme, anlama, algilama, diisiinme ve yorumlama stireglerinden olu-
san ¢ok boyutlu bir eylemdir. Bu eylemin niteligini etkileyen ¢ok sayida ve
cesitlilikte etkenler bulunabilmektedir. Hiz, tatmin, egitim, yogunluk, kalite,
yonlendirme, ihtiyag gibi gereksinimler okumanin ve okuma ortaminin tiirii-
ni belirleyebilmektedir. S6z konusu etkilesim okumanin siiresine, derinligine
ve hazzimna da etki etmektedir.

Insanlarin dogustan gelen ya da sonradan kazandig: kisilik 6zellikleri de
okuma davranislarina etki edebilmektedir. Kisilik 6zelliklerinin bir yansimasi
olarak sergiledikleri okuma davranislarina gore okurlar, bir takim yakistirma-
lar altinda da siniflandirlabilmektedir. Ornegin Shrimplin ve arkadaglarinin
(2011, 184-186) yaptiklar1 calismada okurlari, basili ve elektronik metinleri
okuma davranist yontiiyle dort farkli okuyucu grubu i¢inde smiflandirdiklar
goriilmektedir: Bunlar, basili kitab: tercih eden kitap astiklari; elektronik for-
matlar1 tercih eden teknoloji diigkiinleri (technophiles); yerine ve zamanina
gore ihtiyaclarma en uygun tiirii tercih eden pragmatistler ve okumalari ge-
reken elektronik metinleri basan yazictlardar.

Dijital okumay1 ayricalikli ve sempatik kilan birtakim etkenler bulunmak-
tadir. Dijital okuma araglar1 insani ¢epecevre kusatmis ve nerede bulunur-
sa bulunsun her ortamda djjital okuma yapabilen bir kimlige biirtimiistir.
Ornegin akilli telefonlar her ortamda giiniimiiz insaninin okuma yapmasini
olanakl héle getirmistir. Bu olanagin insanlik adina énemli kazanimlar sun-
dugu diisiiniilse de siliphesiz bazi degerleri kaybettirdigini iddia edenler de
bulunmaktadir. S6z konusu kayiplar arasinda yiiz yiize etkilesimle birlikte
saglanan giiven ve gercekligin yok olmasi siklikla farkli caligmalarda dile ge-
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tirilmektedir (Eygti ve Karaman, 2013; Odabas, Odabas ve Kasapoglu, 2013).
Bununla birlikte, bilisgim ve iletisim teknolojilerinin yeni ve farkli, bir o kadar
da gergek yeni sosyallikler yarattigini da unutmamak gerekir. S6z konusu iki
goriis arasindaki farkliligin bir yonii ile kusak catismasi ¢ercevesince de de-
gerlendirilmesi miimkiindir.

Dijital ortamlar tizerinde okuma davraniginin toplum iginde giin gectik-
¢e yayginlastig1 glintimiize kadar yiiriitiilen ¢alismalarin ¢cogunda dile geti-
rilmektedir (Ziming, 2012). Okuma eyleminin giin gegtik¢e dijital ortamlar
iizerinde yogunlasmasmi, yasamin biitiiniiyle dijitallesmesine neden olan
dijital teknolojilerin her alana yayilmasindan kaynaklandigini séylemek ko-
nuyu izah etmede yeterli olamaz. Dijital teknolojilerin okuyuculara okuma
eylemini kolaylastiran 6zellikler sunmasi da toplumda dijital okumanin yay-
ginlasmasina neden olan etken arasinda yer alir. Cok ytiiksek hacimli okuma
kaynaklarinin kiigiik cihazlar tizerinde taginabilmesi, kesif ve erisim olanag:
tanimasi, uzaktan edinmeye uygun olmasi ve okuyucularin yaymnci ve yazar
gibi sorumlulara ayn1 ortam tizerinde geribildirim yapabilmeleri gibi pek ¢ok
0zellik dijital okumanin tercih edilmesinin nedenleri arasinda yer almaktadir.

Bu ¢alismada biiytik 6l¢tide {iniversite 6grencilerinin okuma egilimleri ile
okunan materyali arasindaki baglantilarin neler olabileceginin saptanmasi
amaglanmistir. S6z konusu saptamalar1 yapabilmek icin okuma siiregleri ile
etkilesim i¢inde oldugu varsayilan iki faktor tizerine yogunlasilmigtir: Fizik-
sel reaksiyonlar ve duygusal reaksiyonlar. Her iki baslik ile ilgili alt baghklar
metin iginde ele alinmis ve hemen hemen hepsinde ortak olan noktann, iini-
versite 0grencisi katilimcilar arasinda basili kaynak ve materyallere yonelik
olumlu tutum ve davrarus egiliminin oldugu ortaya gikmustir. Diger bir de-
yisle, katilimcilar, gerek fiziksel 6zellikleri, gerek duygusal olarak anlamlan-
dirma stiregleri ve gerekse okumanin kalitesi agisindan degerlendirildiginde
basili kaynaklara kendilerini daha yakin hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu
alg1 gercevesinde eylemlerini gergeklestirmisler ya da gerceklestirme egilimi
icinde olduklarin: belirtmislerdir. Bu durumda katiimcilarin ¢ogunlukla “di-
jital gogmenler” (Prensky, 2001) ya da “kitap agiklar1” (Shrimplin ve arkadas-
lari, 2011) olduklarini ileri stirmek mimkiind{ir.

Katilimcilarin “dijital gd¢men” ya da “kitap asig1” olmasini etkileyen sos-
yal ve toplumsal etmenlere bakildiginda ise informal ve formal egitimlerde
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kullanilan tekniklerinin ve mantiklarin etkili oldugunu gérmek miimkiin ola-
bilmektedir. Her ne kadar “dijital go¢men” kavrami goreli olarak orta kusak
ve ilerisini kapsamakta ise de bu ¢alismada daha geng bir kusagin bu grup
icinde degerlendirilmesinde s6z konusu egitim siire¢ ve tekniklerinin etkili
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bilisgim ve iletisim teknolojilerinin goreli
olarak Tiirkiye’de egitim alaninda smnurli kullanimi, geng kusagin s6z konusu
teknolojilerin bu yonii ile tanisamamasini beraberinde getirmektedir. Dola-
yistyla bu smurliligl asabilmek igin egitim alanma s6z konusu teknolojilerin
daha genis bir sekilde eklenmesi, egitim alaninda djjital okuma ve dijital oku-
ma araglar1 konularinda farkindalik yaratma potansiyeline sahip olacaktir.
Teknolojiye yon veren, bu konuda taleplerini dile getiren ve s6z konusu talep-
lerinin gergeklesmesi ici aktif olarak ¢alisan geng bir neslin olusabilmesi i¢in
bu farkindaligin etkisi oldukga biiytiktiir. Farkindalik olusturabilmek igin ise
bu konuda taraf olan farkli kesimlerin birbirileri ile koordineli olarak girisim-
lerde bulunmasina gerek duyulmaktadir. Siyasal iktidarlarin (gerek merkezi
gerekse yerel yonetim seviyelerindeki), egiticilerin, ebeveynlerin, sivil inisi-
yatiflerin ve ¢cocuk ve genglerin birlikte ¢alismasi, istenilen hedeflere ulasma
ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan énem tagimaktadir.
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