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Ozet

Sekiilerlesmeyle birlikte 6zellikle Batt toplumlarinda oldukea ilgi gbren
manevi danismanlik ve rehberlik hizmetleti, ulkemizde de kurumsal
olarak Diyanet Isleri Baskanligi’nin cami dist yeni bir din hizmeti olarak
giderek yayginlagmaya baslamustir. Islami pratikleri merkeze alan Tiir-
kiye’deki manevi danigsmanlik hizmetlerinde danisan odakli manevi da-
nismanlik uygulamast heniiz sistematik olarak yapilmamaktadir. Bu tiir
calismalarin iilkemizde gelismesine yardimet olmayi ve ilgili literatiiriin
olusmasina katkida bulunmay: hedefleyen bu makalede, literatiir tara-
masini temel alan dokiimantasyon metodu kullanilarak konuya iliskin
teorik bir degerlendirme yapilmistir. Bu makalenin amact, Islam Pey-
gamberi Hz. Muhammed’in manevi danismanlik baglaminda degerlen-
dirilebilecek uygulamalarim “danisan merkezli psikoterapi” bilesenleri
6zelinde psiko-teolojik agidan inceleyip adi gegen psikoterapi yaklasimi
kapsaminda Hz. Muhammed’in manevi danigman roliini ortaya koy-
maktir. Bu rolii ortaya koyarken salt bir psikolojizan tutum benimsen-
memesine 6zellikle dikkat edilmeye calistlmustir. Zira bdylesi bir yakla-
sim, teolojik icerikli peygamberlik makamina yonelik indirgemeci isten-
medik bir sonuca yol agabilir. Oncelikle danisan merkezli psikoterapi-
nin hiimanistik psikoloji icindeki betimsel taniminin yapildigt makalede,
daha sonra danisanin geri bildirimlerini dikkate alarak terapotik iletisi-
min temel prensiplerini ortaya koyan Islam Peygamberi Hz. Muham-
med’in ashabiyla yaptig1 gbrismeler tematik olarak analiz edilmistir. Te-
mel hadis kaynaklarindaki konuya iliskin hadisler dikkate alinarak Hz.
Muhammed’in manevi danismanlik pratikleri psiko-teolojik baglamda
degerlendirilmistir. Bir manevi danisman olarak Islam peygamberinin
otantikliginin 6n plana ¢ikarilmaya ¢alisildigt makalede sonug olarak (i)
danisan merkezli psikoterapi 6zelinde incelenen Islam Peygamberi Hz.
Muhammed’in manevi danismanliginin Rogers’in belirttigi kisisel kay-
naklar1 harekete gecirici tutum ve davranis formlart olan ‘samimiyet,
empati ve kosulsuz kabulit’ icerdigi; (i) Islam peygamberi Hz. Muham-
med’in i¢inde yasadigi toplumda dinsel bir otorite olarak ‘peygamber’
sifatiyla teolojik icerikli konularin disinda giindelik yasama iliskin psiko-
sosyal icerikli gériismeler de yaptgy; (iii) s6zu edilen pratik yasam so-
runlarina yonelik yaptigt gériissmelerinde sadece teolojik referanslari de-
gil, bireyin psikolojik ihtiyaglarini da dikkate alarak manevi danismanlik
yaptigt; (iv) ve Rogers’in danisan merkezli psikoterapi yaklasimindaki
danigmanlik becerisi bilesenlerinin Islam peygamberi Hz. Muham-
med’in yapmis oldugu manevi danismanlik uygulamalarinda da tematik
olarak yer aldig1 saptanmugtir.

Anahtar Kelimeler '
Manevi danismanlik ve rehberlik © Hz. Muhammed ¢ Islam
Danisan odakli psikoterapi * Carl Rogers
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Abstract

Along with secularization, spiritual counseling and care services, which
have attracted great attention especially in Western societies, have be-
come increasingly widespread in Turkey as a new, outside-of-mosque
religious service under the Presidency of Religious Affairs. The practice
of client-oriented spiritual counselling in Turkey, considering Islamic
practices, are not to be done systematically yet. In this article, which
aims to help the development of such studies in our country and con-
tribute to the formation of the relevant literature, a theoretical evalua-
tion was made on the subject by using the documentation method
based on the findings of the literature search. The purpose of this arti-
cle is to examine the practices of Muhammad, the Prophet of Islam,
which can be evaluated within the context of spiritual counseling, in
terms of the psycho-theological aspects of the “client-oriented psycho-
therapy” components and to reveal the role of the spiritual counselor
in Prophet Muhammed within the scope of the mentioned psychother-
apy approach. While putting this role forward, special attention was
paid not to adopt a purely psychologizing attitude. For such an ap-
proach may lead to a reductionist, unwanted result against the authority
of the theological prophecy. First of all, in this article in which the de-
scriptive definition of client-centered psychotherapy in humanistic psy-
chology is made, Prophet Muhammad’s meetings with his companions
were thematically analyzed. Considering the hadiths related to the sub-
ject in the main hadith works, the spiritual counseling practices of the
Prophet Muhammad were having been reached in a psycho-theological
context. In conclusion of the article, it has been determined that; i) the
spiritual counseling of Prophet Muhammad examined in the context
of client-oriented psychotherapy includes ‘sincerity, empathy and un-
conditional acceptance’ , which are forms of attitude and behavior that
activate Rogers' personal resources; (i) as a religious authority in the
society, which he lived in, Prophet Muhammad, apart from theological
issues, also had psycho-social discussions about daily life as 'prophet’;
(iii) in his discussions about the practical life problems mentioned, he
did spiritual counseling considering not only the theological references
but also the psychological needs of the individual; (iv) and the coun-
seling skill components of Rogers’ client-oriented psychotherapy ap-
proach were found to be thematic in the spiritual counseling practices
carried out by Prophet Muhammad.

Keywords
Spiritual counseling and care * Prophet Muhammad * Islam
Client-oriented psychotherapy ¢ Carl Rogers
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Giris

Islam dini vahiy yoluyla gelen ildhi emrin peygamber tarafindan
aktarldigy, insan hayatinin her alanina etki eden, inang, ibadet, muame-
lat, munekehat ve ahlak ile ilgili yaptig1 diizenlemelerle kugatict olma
ozelligi tagtyan bir dindir. Bu durum Mislimanlarin bir¢ok meselenin
¢6zumu i¢in dini kaynaklara, din adamlarina ve dini otoritelere danisma
ihtiyacint dogurmustur. Bu, her bir birey ve dini teblig edici makamda
bulunan kisi i¢cin manevi danismanligin 6nemini ortaya koymaktadir.

Tarihin her déneminde oldugu gibi ast-1 saadette de insanlar ken-
dileri icin miiskul kabul ettikleri ferdi, toplumsal, dini ve diinyevi konu-
larda bir danismana ihtiyag duymuslardir. Stiphesiz kendilerinin dinyevi
ve uhrevi hayatlarini diistinen, bu ugurda yasamin her alaninda en gizel
ornek ve rehber konumunda olan Hz. Muhammed’in varligy, sahabe i¢in
buytk ve essiz bir thsan olarak géralmistiir.

Sosyal bir varlik olan insanin maddi ve manevi ihtiyaglari vardir.
Bu ihtiyaclar bireylerin psikolojik saghigina tesir etmekte ve hayatint
olumlu ya da olumsuz yonde etkilemektedir. Gliintimtizde bu tiir durum-
lar icin daha ¢ok bakim yerleri, 6zel psikoterapi merkezleri ve hastaneler
islev gbrmektedir. Bu yerlerde davranisci terapi, bilissel terapi, varoluscu
terapi vb. bir¢ok terapi yontemi kullanilmaktadir. Bunlardan biri de Carl
Rogers’in “danisan merkezli terapi” ya da “birey odakls terapi” adin1 ver-
digi yontemdir. 19. yy’da himanistik psikoloji ekolii i¢erisinde ortaya ¢i-
kan bu yaklagim bireydeki potansiyeli ortaya ¢ikarma amact glitmiistur.

Bundan on dért asir 6nce Islam’in din olarak teblig edildigi top-
lumda da bazi sosyal, ekonomik, psikolojik, dini sorunlar yasanmis ve
bunlara ¢6ziim yolu aranmustir. Islam peygamberi olan ve kisiligiyle,
ahlakiyla, gtvenilirligiyle, insanlarla olan iletisimiyle her daim 6rneklik
teskil eden Hz. Muhammed, vefatina kadar hayatin her alaninda asha-
bina danismanlik yapmis, sorunlarina ¢6ztim bulmak i¢in bazen bizzat
kendisi insani olarak rehberlik etmis bazen de Allah’in vahyi ve yardi-
miyla destek olmustur. Hadis-i seriflerden hareketle goriilmektedir ki Is-
lam peygamberi Hz. Muhammed, resul vazifesini icra ettigi toplumda
mubhataplart ile arasinda 6zel bir dil insa etmistir. Iletisimin muhataba
bakan yontinde sahabenin psikolojik ve sosyo-kiiltiirel yapist onun ne-
bevi yaklasiminin temelini olusturmustur (Karaman, 2019: 1). Onun ya-
santisindaki 6rnekligi, ahlak: ve her seyden 6nce peygamberlik vasfi, ma-
nevi danisman olarak gorilip danisilan meselelerde cevap alinacaginin
bilinmesi agisindan sahabe icin 6nemli bir terapotik glic olmustur.
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a. Aragtirmanin Problemi

Gunumiizde psikoloji bilimi olduk¢a yayginlasmis ve farkls terapi-
ler ortaya ctkmustir. Cesitli kuramlar Gzerinden islevlerini stirdtiren bu
terapilerden biri de Carl Rogers’in uyguladigt birey merkezli terapidir.
Bu galismada “hiimanistik psikoloji igerisinde yer alan birey merkezli te-
rapi son yillarda gelismeye baslayan manevi danismanlik ile ne kadar
uyumludur ve manevi danismanlik terapilerinde uygulanabilir mi? Birey
odakls terapi ile Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in uygulamalari ne
derecede benzerlik gostermektedir?” sorularina cevap bulunmaya cali-
stlmustir.

Rogers’in kisisel kaynaklart harekete gecirici davranis bigimleri
olan “samimiyet, empati ve kosulsuz kabul” ilkeleri (Rogers, 2019a:
121), Islam Peygamberi Hz. Muhammed tarafindan yapilan danisman-
liktaki uygulamalari ile agiklanmaya ¢alisilmustr.

a.a. Aragtirmanin Amaci

Hz. Muhammed, yaptigt danismanlikta 19. yy’da ortaya ¢ikan bir-
cok psikoloji ekolintin sistemlestirdigi ¢esitli yontemleri yasadigt donem
icerisinde kullanmis ve sorunlara ¢6ziim olmustur. Bu yontemlerden biri
de her tedavi i¢in uygulanmast uygun gorilmeyerek elestirilen (Rogers,
2019a: 140) ancak insana deger veren konumda olmasi hasebiyle Batr’da
bir o kadar ilgi gbren ve uygulanan danisan merkezli terapidir.

Calismada, Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in manevi dans-
manlik ilkelerine kisaca yer vermekle bitlikte, psikanalizin aksine insana
deger verici, onu hasta konumundan danisan konumuna (Catl Rogers’in
himanist psikolojisi, 2019) tastyan, danisan odakli (birey merkezli) tera-
piyi, Hz. Muhammed baglaminda ele alip hadisler tizerinden degerlen-
dirme ve analiz etme amag¢ edinilmistir.

Carl Rogers’in danisan merkezli terapisiyle nebevi yaklagimi ele
alirken amacimiz, Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in peygamberlik
sifattyla yaptigt danismanligy, salt psikolojizan bir tavirla bir psikoloji
ekoli tarafindan dogrulamak veya yanlislamak degil, Hz. Muhammed’in
psiko-teolojik igerikli danismanlik aktivitelerini modern psikoloji igeri-
sinde himanistik psikoloji ekoliinde degerlendirilen Rogers’in danisan
odakli terapisi ile daha iyi anlamaya ¢alismaktir. Bunun icin Rogeryan
terapide 6n planda olan danisan-danisman iliskisinde danismanin, dani-

sanda var oldugunu distindigu kisisel kaynaklart harekete gecirici psi-
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kolojik tutum veya davranis bi¢imleri -samimiyet, empati, kosulsuz ka-
bul- tizerinden Hz. Muhammed’in danisman roli incelenmek istenmis-
tir.

a.b. Aragtirmanin Yontemi ve Sinirliliklari

Arastirma kapsaminda din psikolojisi ve manevi danismanlik ala-
ninda yapilan ¢alismalardan istifade edilmis; ¢esitli kitap, tez, makale ve
temel hadis kaynaklarindan yararlanilmistir. Literatiir taramast yapilarak
elde edilen veriler 1s1g1nda igerik analizi yapilmistir.

Modern psikologlarca benimsenmeyen manevi danismanlik kav-
rami Uzerinde durulup tanimi yapilmis, Carl Rogers’in birey odaklt da-
nismanligt [slam Peygamberi Hz. Muhammed’in uygulamalar tizerinden
ele alinmustir. Psikoloji ekollerinden hiimanistik psikoloji genelinde, bi-
rey odakli danismanligin temel kaynaklari olan “samimiyet, empati ve
kosulsuz kabul” iizerinde durulmus ve Islam Peygamberi Hz. Muham-
med’in manevi danismanligt 6rneklerle agiklanmaya calistimistir. Ca-
lisma, sézii edilen bu terapi yaklasimi ve Islam Peygamberi Hz. Muham-
med’in uygulamalariyla sinirlandirilmustir.

a.c. Ilgili Aragtirmalar/Literatiir

Manevi danismanlik ve rehberlik uygulamasi tlkemizde hentiz
yeni sayilabilecek bir alan olmasina ragmen literattre katki saglayabilecek
¢ok sayida galisma yapilmaktadir. Bu ¢alismalar igerisinde Islam Pey-
gamberi Hz. Muhammed’in farkls alanlardaki manevi danismanlik uygu-
lamalarina yer veren yayin sayisi ise azdir. Bunlara; Hiseyin Certel’in
“Hz. Peygamber’in Aile Danismanligi Uygulamalarr”, Garip Aydin’in
“Manevi Destek Baglaminda Hz. Peygamber’in Hastalara Yaklagimi”,
Faruk Kanger’in “Manevi Rehberlikte Proaktif Bir Yaklasim Olarak Hz.
Muhammed’in (s.a.v) Ornekligi”, Adem Délek’in “Bazt Hadislerin Psi-
koterapi Agisindan Yorumlanmasi” ¢alismalart 6rnek verilebilir. Bu ya-
yinlarin disinda bir¢ok calismada da kismi olarak Hz. Muhammed’in ma-
nevi danismanligina yer verilmistir.

Belirtilen ¢alismalarin yaninda manevi danismanlik alani, farkl te-
rapi uygulamalari agisindan incelenmekte ve Islami bir manevi danis-
manlik metodu olusturulma ¢abalart devam etmektedir. Ancak manevi
danismanlik alani i¢in simdiye kadar Carl Rogers’in 6nciilik ettigi birey
merkezli danismanlik uygulamas: ve Hz. Peygamber’in danisan merkezli
terapi uygulamalar Gzerine ¢aligmalar yapilmamistir. Bu arastirma alan-
daki eksikligi gidermeye ve katki vermeye yonelik bir calismadir.
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b. Hiimanistik Psikoloji ve Danigan Merkezli Psikoterapi

Psikanaliz ve davraniscilik 1960’ yillarin basina kadar psikoloji
alaninda 6ncti akimlar olmuslardir. Freud’un 6ne siirdugi psikanalitik
kurama gore insan cinsel ve saldirgan durtiilerinin yonettigi bir varhiktir.
Davraniscilik ise insanin “ileri diizeyde gelismis biiytik bir fareden ya da
kurgulanmis bir robot”’tan (Sert Agir, 2010: 233) farklt olmadigini ileri
stirmektedir. S6z konusu kuramlar insan davranslarinin kendi bilingli
secimlerinden ziyade, irade dist yonelimler tarafindan olustugunu belirt-
mektedirler. Bu kani zamanla degismis, Carl Rogers ve Abraham Mas-
low’un 6nciligini yaptigr hiimanistik psikoloji ortaya ¢ikmistir. Boy-
lece davraniscilik ve psikanalizin disinda ti¢linct bir ana akim olarak hi-
manistik kuram, psikoloji ekollerine dahil olmustur.

Hiumanistik kuram, insana olumlu bir bakis acistyla yaklasmis ona
deger vermistir. Buna gére bireyin benliginde fitrat itibariyle olumlu, iyi
Ozellikler vardir. Yasantinin akisinda bu 6zelikler ortaya ¢ikar ve kendini
gerceklestirme mimkiin olabilir (Sert Agir, 2010: 233). Her insan kendi-
sinden sorumludur ve yasantisint anlamli hale getirecek segimleri kendi
karariyla yapar.

Bu yaklasimda daha 6nce kisinin basindan gecen olaylar 6n planda
degildir, bir 6nemi yoktur ve ¢ocukluk dénemi yasantilar o kadar da
6nemli degildir. Onemli olan bireyin kendini ve cevresini su an - burada
nasil algilayip secimlerini ne sekilde olusturdugudur. Rogers’a gore bi-
reylerin duygu, tutum ve davranislart her ne olursa olsun ¢evrelerinden
gorecekleri sevgi, saygt ve yakinlik onlarin kendilerini gergeklestirmeleri
icin yeterli olacaktir (Tuna, 2018: 79).

Danisan merkezli psikoterapi ise varoluscu, hiimanistik psikolojt
ekoliiniin 6nde gelen temsilcilerinden Carl Rogers’in 1940 yilindan iti-
baren uyguladig1 terapi yontemidir. Rogers en son “kisi odaklt yaklagim”
isminin daha uygun oldugunu dusiinse de “yonlendirmesiz danisman-
lik”, “danisan merkezli terapi” (Rogers, 2019a: 120) ve “hasta odakl
yaklasim” (Rogers, 2019b: 348) isimleri de terapi icin kullanidmistir. Bu
kuram Ozellikle ortaya ¢iktigt donemde “danisanin duygularini yansitma
teknigi, danisanin son sozlerini tekrar etme teknigi” (Rogers, 2019a: 140)
gibi climlelerle karikatiirize edilip ciddi manada elestiriye tabi tutulsa da
zamanla psikoloji camiasinda kabul gormustur.

Bu yontemde bireylerin dogru kosullar altinda kisiliklerini daha
fazla gelistirmeye ve olgunlastirmaya yonelik egilimlerinin dogustan iti-
baren kendilerinde bulundugu kabul edilir (Ozer ve Oztiirk, 2018). Da-
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nisan odakli terapide yonlendirme yapilmaz, danisan degistirilmeye ¢ali-
silmaz ve danisanin danismanint degistirecegi kabul edilir. Danismanin
rold, uyum bozucu davraniglarin uyum saglayict davranislar haline gel-
mesine olanak saglayici bir ortam olusturmaktir (Kayaoglu, 2018: 148).
Var olan problemlerin ¢6zimi icin danisanlar kendilerini iyilestirebile-
cek kararlart verebilme ve bu dogrultuda adim atabilme yetenegine sa-
hiptir. Kendini tantyan ve problemleri i¢in en iyi ¢6ziimii bulabilecek
olan yine kendileridir.

Rogers’a gore kisinin ¢ocuklukta kendini gerceklestirme cabalari,
cevresi tarafindan engellenir. Eylemleri bityiikleriyle catisan ¢ocuk, ken-
dini ifade eden dogal eylemlerinden uzaklasip beklentileri karsilamaya
yonelik hareket eder. Bu durum ¢ocuga verilen degerin kosullu oldu-
gunu hissettirir. Ornegin kardesine yonelik diismanligina stirdiirmesi ha-
linde ailesi tarafindan sevilmeyecegine inanan ¢ocuk onlarin sevgisini
kaybetmemek ugruna benliginin buytk bir kismint kaplayan duygu ve
deneyimlerini reddeder. Bu nedenle terapi esnasinda danisan soyledikle-
rinden bagimsiz olarak saygi goriip kosulsuz kabul edildigini hissetmeli-
dir. Hz. Peygamber’in stinnetinin toplumsal deger yargilarini ve kalttire
duyarlt yapisini diisindigimuzde Rogers’in bireyin ¢ocukluk caginda
cevresel etkenleri olumsuzlayan bu yaklasimindan iyi bir kivam yakalayip
yerellestirmek gerekebilir. Bu ancak danismanin igtenlikle yaklagsmasiyla
mumkun olur. Boylece reddedilme korkusu yasamayan danisan, kisiligi-
nin kabul edemedigi yanlarini kabul edecektir. Siire¢ sonunda uyum bo-
zucu davranslarin ortadan kalkmasiyla kendini gerceklestirme egilimi
dogal olarak yoluna girecektir. (Kayaoglu, 2018: 148).

Rogers bu yaklasimiyla dénemindeki baskin, yonlendirici ve dani-
sanina Ustten bakan davranislara karsi ¢ikarak her danisanint 6zel ve bi-
ricik bir birey olarak gérmistiir. Diger hiimanistler gibi bireyin ge¢mi-
sinden ¢ok gelecege odaklanmasinda teolojik referanslara 6nem vermis-
tir (Kisilik kuramlari, 2010). Danisanlarini yonlendirmekten sakinmis,
icsel deneyimlerine deger atfederek iyilesme yolunda danisanlarina yol-
das olmustur.

Rogers’a gore insan “dogasindan 6tiirti dogal olarak iyi, pozitif”
ve “gtiven duyulan” bir organizmadir. Onun tanimi ile insan olmak, “ig-
sel ve dissal durumlarda gelisme icin yeterli olmak, kendi olusturdugu
dinyasinda kendini algilayabilmek, gelecek yasamda adim atabilmek igin
kalict se¢imler yapabilmek ve bu secimlerde uygun hareket etmek™ tir
(Sert Agir, 2010: 255). Ona gore bir cicek, mese, solucan ya da kus veya
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nihayetinde bir insan uyaranin iceriden veya disaridan gelmesine, orta-
min uygun olup olmamasina baglt olmaksizin bir organizma olarak ken-
dini sirdiirme, giclendirme ve yeniden tretme davranslarint sergiler.
Bu, kendini gerceklestirme egilimidir ve biitliin organizmalarda mevcut-
tur (Rogers, 2019a: 123). Kendini gerceklestirme egilimi engellenebilir
ancak organizma yok olmadan yok edilemez. Rogers, bu durum i¢in ¢o-
cuklugunda yasadig1 ve etkilendigi bir 6rnegi verir:

“Cocuklugumda kis i¢in patatesleri muhafaza ettigimiz kap bod-
rum katinda, kiigiik bir pencerenin yaklasik bir metre altinda dururdu.
Kosullar hi¢ uygun degildi. Patatesler filizlenmeye baslar, baharda top-
raga ckildiklerinde verdigi saglikli yesil filizler yerine soluk beyaz filizler
verirdi. Ancak bu hiiziinld, saglksiz, zayif filizler pencereden gelen uzak-
taki 151ga ulagmak icin yine de yaklasik bir metre uzarlardi. Bu filizler
tuhaf ve beyhude gelisimleri ile tarif ettigim yonelimli egilimin bir tir
caresiz ifadesiydi. Asla bitki olamayacaklar, asla olgunlasamayacaklar,
gercek potansiyellerini asla gerceklestiremeyeceklerdi. Ancak en koti
kosullarda dahi var olmaya calistyorlardr” (Rogers, 2019a: 123).

Rogers’a gore psikopatolojiler ya da hastaliklar kisilerin kendilerini
gerceklestirmelerine engel olan, onlarin olduklari gibi kabul edilmemesi,
onlara saygt duyulmamasi, empatik yaklasimamasi ve onlara kars1 sahici
olunmamasindan kaynaklanmaktadir (Balc1 ve Korcan, 2018: 33). Ame-
rikan Psikoterapistler Akademisi’nin bir konferansinda Rogers, Ellen
West vakasi (bkz. Rogers, 2019a: 168-179) tzerine konusurken ¢ok si-
nirlenmis ona terapistlik yapan danismanlara onu bir “nesne” olarak
gordikleri icin 6fkeli bir sunum yapmistir. Ellen’in kendisine gelen bir
danisan olsayd: nelerin farkli olabilecegini belirtmistir (Rogers, 2019a:
165). Nitekim “danisan” kelimesinin ortaya ¢tkist da hiimanistik psiko-
lojiyle birlikte olmustur. Sadece bir nesne olarak bakilan ve hasta olarak
nitelendirilen kisi artik “danisan” olmus ve psikanalizdeki bakisin aksine
danismaniyla esit konuma gelmistir. Béylece pasif bir 6zne konumunda
olan “hasta” diistincesi ortadan kalkmis, danisana terapide aktif rol ka-
zandirilmustir (Rogers’in hiimanist psikolojisi, 2019).

“Danisan odakli teoriye gore, terapinin hedefi danisanin tam ola-
rak isleyen birey seviyesine ulasmasidir. Tam olarak isleyen birey, ken-
dini gerceklestiren bireydir. Oncelikle, tam olarak isleyen birey baskalar
tarafindan yo6nlendirilmekten ziyade kendi deneyimlerine giivenmekte-
dir. Tam olarak isleyen birey, sekillendirilmis ya da sinirlandirilmamistir.
Yeni deneyimlere agiktir, hayatt dolu dolu ve doyumlu bir sekilde bir
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ozgirlik deneyimi olarak yasamaktadir. Tam olarak isleyen birey yarati-
cidir, meraklidir, spontandir, otantiktir ve kendine 6zgudur. Her zaman
mutlu hissetmekten ziyade esnektir ve degisiklige aciktir. Yeni durum-
lara kolayca adapte olabilir. Zorluklarla miicadele etmeye hazirdir. Tam
olarak isleyen birey olmak, bir son noktasina ulasmak degil, devamli ge-
lisim ve degisim halinde olmaktir” (Damisan odakli Rogeryan teori,
2015). Bu anlamda Rogers’in kuraminda amagladigt hedefinin de Mas-
low gibi insanlarin kendini gerceklestiren, saglikl bir birey olmasina yar-
dimcit olmak oldugunu séylemek mimkindiir.

Rogers’in danisan merkezli terapisinde danisan-danigman iligki-
sindeki danismanin, danisanda var olan kisisel mekanizmay1 harekete ge-
girici ve gelismeyi tesvik edici ¢ farklt tutum ve davranis bigimi vardir.
Bunlar samimiyet, (sahicilik - gerceklik), empati ve kosulsuz kabuldir
(Rogers, 2019a: 121).

c. Danmigan Merkezli Psikoterapideki Danmigmanlik Becerisi
Bilesenleri

c.a. Samimiyet

“Samimiyet” ya da “danismanin uyumu” olarak Tirkee’ye cevri-
len kavramin kullanimi, Rogers i¢in de degisiklik gostermistir. Buna gore
danisman becerisi kavrami gerceklik (genuineness), ictenlik, uyum
(congruence), sahicilik (Rogers, 2019a: 29) ve samimiyet (Rogers, 2019a:
121) olarak ifade edilmistir. Samimiyet, Rogers’a gore danismanin dog-
rulugunu, sahte olmayisint ve seffafligini isaret etmektedir. Béylece da-
nisan, danigmanin gergekten oldugu gibi gériindtigi bir gorisme stire-
cinde iyilesme gosterir. Danisman, konumu geregi danisandan tstiin de-
gildir ancak onun da duygulari vardir. Dolayisiyla danisman hisleriyle
gorismeye dahil olmali, duygularini belirtmelidir. Bu seffaflik danisanda
giiven duygusunun ortaya ¢tkmasina yol agabilir ve kendini rahatlikla da-
nismanina agabilir (Agilkaya-Sahin 2017: 243). Rogers’a gore en iyi ileti-
sim icin temel dayanak samimiyettir (Rogers, 2019a: 29).

Samimi, sahici olma cesareti iletisimde her zaman icten olmay1
saglamaktadir. Rogers, “Icten ve uyumlu olmama izin verebildigimde
genellikle diger insana yardimct olabilirim.” (Rogers, 2019a: 33) diyerek
danismanin herhangi bir mesleki duvari olmadig1 takdirde igten olmanin
yardim etmede ve gelismede 6n plana ¢iktigint belirtmektedir.

Gortusmenin devam edip bir sonuca varmasinda danismanin bu
tutumu ¢ok 6nemlidir. Ancak unutulmamalidir ki samimiyet akla her ge-
len seyin sGylenmesi ya da durum hakkinda asir1 agik bir sekilde fikir
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beyan edilmesi degil, davranislariyla ve duygulariyla uyumlu olarak tu-
tarl, icten bir tavir sergilemektir. Bu tavir ancak kendini bilen, tantyan
bir danismanin yapabilecegi bir davranis olmakla birlikte danismanin g6-
risme aninda daniganiyla ortak noktada bulusabildigi bir stirectir.

Danisman ne kadar ger¢ek bir insan olur, Jung’un belirttigi toplu-
mun beklentilerine gére hareket etme ¢abasindan yani personasindan
(Forsyth, 2017: 98) ¢ikip maskelerden ve rollerden armnarak sahici bir
bag kurarsa, danisan da o oranda yapict yonde davranslarint sekillendi-
recektir. Bu sahicilik danisanin davranisina bakilmaksizin kosulsuz ka-
bulti ve onu anlamaya yonelik empati ile bitunlitk kazanir.

Islam dini ag1sindan samimiyet ise dinin temel kavramlarindan biri
olan hal ve kal dilinin ortak noktada bulusmasinin adidir. Kur’an-1 Ke-
rim’de “De ki: Stuphesiz benim namazim, ibadetlerim, hayatim ve 6li-
mum hepsi alemlerin Rabbi olan Allah icindir.” (En’am, 82/162) buy-
rularak, Rab olan Allah’a karst samimiyete vurgu yapilmistir. Islam Pey-
gamberi Hz. Muhammed ise, “Din nasihattir (samimiyettir).” buyurmus,
kime karst oldugunu soranlara ise “Allah’a, Kitabi’na, Restline, Musli-
manlarin idarecilerine ve butiin Misliimanlara” diyerek bunu en giizel
sekilde beyan etmistir (Miislim, “Iman”, 95). Bu durum O’nun iisve-i
hasene (Ahzab, 33/21) olmasinin glizel bir 6rnegidir.

c.b. Empati

Tirkee’de duygudashk (TDK, 2019) kelimesiyle ifade edilen em-
pati bir baskasinin duygularini, icinde bulundugu psikolojik durum ya da
davranisindaki motivasyonu anlamak ve hissetmektir. Ana tema ne

olursa olsun muhatabt ve onun hissettiklerini anlama temeli izerinedir
(Ayten, 2013: 79).

Empati tanimin1 Rogers 6ncesi ve sonrast olarak ikiye ayirmak
mimkiindiir. Rogers 6ncesi yaklasimda "empati kurma" ifadesiyle, bir
insanin davranslarini 6nceden tahmin edebilme kastediliyordu. Bu du-
rumda empati, sadece insanlarin birbirlerinin kisilik 6zelliklerini algila-
malariyla sinirlandirilmis oluyordu. Rogers'in tanimint olusturan temel
¢ 6geden hemen hemen hicbiri bu tanimda yer almiyordu. Cinkt mu-
hatabi1 genel olarak tanimak olarak ele alinirsa, muhatabin dile getirdigi
belli bir duyguyu anlamaktan ve bunu ona iletmekten s6z edilmedigi an-
lasilmaktadir (D6kmen, 1987: 183-207).

Bir¢ok tanimi mevcut olan empati kavrami tizerinde yogun ¢alis-
malar yapan Catl Rogers, aynt kavram i¢in farkl tanimlar dile getirmistir.
Ilk olarak “empatik olma hali” kavramini kullanan Rogers tanimini séyle
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yapmustir: “Bagka birinin igsel referans g¢ercevesini dogru olarak ve
onunla ilgili duygusal 6geler ve anlamlar ile birlikte, sanki o kisiymis gibi
ancak ‘mis gibi’ kosulunu asla kaybetmeden algllamaktir. Dolayistyla
baska birinin acisint ya da mutlulugunu onun hissettigi gibi hissetmek ve
bunlarin sebeplerini de onun algiladigt gibi algilamak; ancak bunu sanki
ben act ¢ekmisim ya da ben mutluymusum vs. gibi kabul etmeyi asla
unutmadan yapmaktir. Bu ‘mis gibi’ niteligi yitirilirse o zaman o durum
Ozdeslesmedir” (Rogers, 2019a: 142). Rogers her ne kadar farkli tanimlar
yapsa da 1970 yilinda olusturdugu ve “Bir kisinin kendini karsisindakinin
yerine koyarak o kisinin duygu ve dustincelerini dogru olarak anlamast,
hissetmesi ve durumu ona iletmesi siirecidir.” seklinde son halini verdigi
tanimla genel kabul gérmiistiir (Agirman, 2006: 25). 1k zamanlardaki
calismalarinda empatiyi 6gretilebilir bir beceri (Rogers, 2019a: 151) ola-
rak géren Rogers, daha sonraki ¢alismalariyla birlikte bu distincesinden
vazgecmis ve empatiyi beceriden ziyade bir varolus tarzt olarak benim-
semistir (Altun, 2006: 24).

Empati sadece kendiliginden meydana gelen bir siire¢ degil, duy-
gusal olarak da muhatabt anlamaya yonelik kisisel bir ¢abadir. Bu ne-
denle sabirli ve istekli olmay: gerektirir. Empati yapmak bencillikten
uzak olmayi, objektif olarak kaliteli bir iletisim kurabilme becerisini ge-
rektirir. Danisan i¢in anlamli olan seyler dogru bir sekilde hissedilmeye
calisilip karsi tarafa iletilmelidir.

Kisinin ¢ok iyi bir gézlemci olmasi, muhatabinin ruh durumuna
uygun bedensel belirtilerin izini iyi stirmesi gerekmektedir. “Onemle bil-
mek gerekir ki empati, 6z biling ve 6z denetime dayalt bicimde gercek-
lesir. Burada kastedilen 6z denetim, iletisim esnasinda zihni mesgul ede-
cek tim uyaranlardan soyutlayarak, konusan kisiye gerekli olan dikkati
verebilme becerisidir” (Saglam, 2020: 388-389).

Empati tizerine ¢alisma yapanlara gére empatinin ti¢ agamast var-
dir: Birinci asama empati kuracak olan kisinin kendini danisaninin yerine
koymast ve olaylara danisanin bakis agisiyla bakmasidir. Baska bir ifa-
deyle danisaninin fenomenolojik alanina girmesidir (Kog. 2005: 54).
Tkinci agama danisanin duygu ve diisiince diinyasini dogru bir sekilde
algtlamaktir. Ugiincii asama ise empati kuracak olan kiginin zihninde olu-
san empatik birikimin danisana iletilmesidir. Danisanin duygulari tam
olarak anlasilmis; ancak ona iletilmemis ise bu slire¢ tamamlanmamis
olur (Agirman, 2006: 26). Bu nedenle empatiyi danisanin duygusal du-
rumundan hareketle, danismanin bu duygusal duruma uygun olan cevap
verme veya geri bildirim sunma durumu olarak agiklamak mimkundir.
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Agiklamalardan da anlagilacag tizere empati, muhatabin dikkatle
dinlenmesi, duygularin anlagilmasi, anlasilan duygularin da yasanmasint
ifade eder. Bunun olabilmesi icin de her seyden 6nce danisanin kendini
iyl tanimast, varsa psikolojik problemlerini ¢6zmiis olmast gerekmekte-
dir. Aksi halde danisman, sahsi stkintillarina ¢6zim tretmeden danisma
strecine girdiginde yardim strecinin basarisiz olmasit kaginilmazdir. Em-
pati siireci dogru olarak isledigi zaman danisman, danisanin diinyasinin
o kadar icinde olur ki sadece danisanin farkinda oldugu anlamlari net-
lestirmekle kalmaz, bu farkindalik diizeyine ulasamayan anlamlar da
aciga cikarir (Rogers, 2019a: 122).

Empati yabancilasmay1 yok eder. Danisanin, “Kimse beni anlami-
yorsa, yasadiklarim insanlar tarafindan kavranamiyorsa o zaman kot
yoldayim.” dusiincesi bir stire sonra “Gizli, hatta kendimden bile sakla-
digim duygulari biri anladi, neden s6z ettigim bilinebiliyorsa aslinda o
kadar da garip degilim, artik yalniz degilim.” fikrine dontsir (Rogers,
2019a: 152). Benmerkezci kisiler ise empatik davranistan olduke¢a uzak-
tir. Duruma sadece kendi bakis agisindan bakip kendi deger yargilariyla
olaylar algilamak basarisiz bir terapi stireci demektir. Hillasa muhatabin
derdiyle dertlenilemeyen, anlatilan duruma uygun tepkinin samimi yiiz
ifadelerinde yer bulmadigs stire¢ empatik olmaktan uzaktir. Cunkd in-
sanlar kabul, onaylanma ve anlasilma duygusunu hissettikleri zaman
kendilerine karst duyarl ve kabullenici olurlar. Bu da danisanin kendini
daha iyi anlamasini, Rogers’in belirttigi gercek benligi ile ideal benliginin
uyumlu hale gelmesini saglar. Dolayisiyla danismanlik siirecinde kisinin
uyumlu ve saglikli olmasi empatinin gercekten hissettirilmesi ile olmak-
tadir. Gergcek empatide degerlendirme ya da tani yapilamaz (Rogers,
2019a: 154).

Rogers, danisma stirecinde insanlari gergekten duyabilmenin bu-
yuk bir zevk oldugunu belirterek siireci soyle agiklar: ... Kimi zaman
yuzeysel olarak pek 6énemli olmayan bir mesajda dahi, kisinin gériinen
kisminin ¢ok altinda gémili ve bilinmeyen o derin insani ¢igligt duyu-
yorum. Onu duydugumda ve onun anlamlarint duydugumu bilmesini
sagladigimda, pek c¢ok sey olur. Her seyden 6nce minnettar bir bakis
olur. Gevsedigini hisseder. Diinyast hakkinda bana daha ¢ok sey anlat-
mak ister. Icinde yeni bir 6zgiirliik duygusu kabarir. Degisim siirecine
daha acik hale gelir (Rogers, 2019a: 23-24-25)”.

Kisiye eslik etme stirecinde tek ve en uygun ¢6ziim konusmak ol-
mayabilir. Kronik, bakima muhtag, 6lmek tzere olan hastalarda sozli
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iletisimin mumkiin olmadigr zamanlar olabilmektedir. Bu siirecte ma-
nevi danisman empatiyi uygun zamanda uygun davranislarla gésterme-
lidir. El, kol, yiiz ve parmaklarin dogru sekilde kullanilmast stiphesiz s6-
zel bir tepki kadar etki yapar (Agilkaya-Sahin, 2017: 248). Hastanin elinin
tutulmasi, danisman roltindeki kisinin hastanin gézlerinin icine bakarak
onu anladigini hissettirmesi, dokunarak seni anliyorum ve yanindayim
mesajint vermesi bu stirecte 6nemlidir.

Danisan ile empati kurabilmek onun duygu durumuna birintp
onun duygularini mutlak surette yasamak degildir. Aksi halde Coleman’a
gore “empati sikintist” ortaya ¢tkar. Cinkt duygular bulasicidir. Empati
stkintist kisinin kaygili, stkintili ruh halinin danisanina gegmesidir. Asirt
sinav stresi yagsayan ogrencinin annesinin de kaygili hale gelmesi gibi
(Saglam, 2020: 389). Bu sebeple dogru empati yapabilmek i¢in danigma-
nin bu konuda kendisini gelistirmis, i¢sel problemlerinden arinmis ol-
mast gerekmektedir. Nitekim Rogers, (2019a: 150) yapilan calismalarda
danismanlarin her ne kadar empatiye 6nem verseler de terapi esnasinda
bu stireci dogru isletemediklerini belirtmistir.

Empati her ne kadar Islam’da yeni bir kavram olarak karsimiza
ciksa da Islami degetler algilamasinda ahlaki ve sosyal bir deger olarak
yer almakta, bu degerlerin hayata aktarilmasinda aktif rol oynamakta, ha-
yatt her anlamiyla kusatan bir algilama bigimi olarak Islam anlayisinin
temel yapitaslarindan birini olusturmaktadir (Agirman, 2006: 29). Buna
hem Kur’an-1 Kerim’den hem de hadislerden pek ¢ok 6rnek bulunmasi
mumkundir. Bu kavramin 6gretilip yayginlasmasinda bu iki temel kay-
nak en 6nemli rehberimizdir. Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in ha-
yatina baktigimizda insanlara karsi uyarilarinda, nasihatlerinde ve sosyal
yasantisinda empatik yaklasimi gérmekteyiz.

c.c. Kosulsuz Kabul

Rogers’in danisan-danisman iliskisindeki bir diger tutumu kabul-
dir. Kabul, danisana deger vererek onu kosulsuz olarak kabul etmek,
sevgi ve saygl duymaktir. Kosulsuz pozitif degeri Rogers soyle tarif eder:
“Gergekten insanin sevildigi insani bir iliskinin tecriibesinde ancak kisi
kendine saygi, kendini kabul ve nihayetinde kendine karst sevgi bile his-
setmeye baslayabilir. Insan biitiin hatalarina ragmen kendini bu sekilde
sevgiye laytk ve degerli olarak gormeye baslarsa, o zaman bagkalar: igin
de sevgi ve sefkat hissetmeye baslayabilir” (Agilkaya-Sahin, 2017: 248).
Danisman, o anda danisan i¢in hangi duygu s6z konusu ise -karmasa,
kin, korku, nefret, 6fke, cesaret, sevgi ya da gurur- onu almaya istekli
olmalidir (Rogers, 2019a: 121).
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Insanlara yaklasimda sicak bir sekilde, ilgili ve saygili olundugu
takdirde onlarin kendilerini agmalari daha kolay olur. Danisman, dani-
sanin duygularina katilmasa da onu yargilamadan kabul etmelidir. Ro-
gers bu durumu soyle aciklamistir: “Terapist danisaninin o an ne oldu-
guna kars1 kabul edici bir tutumu hissederse, o zaman biiyiik olasilikla
terapotik bir karsilasma ya da degisim meydana gelir. Terapistin niyeti
hastanin o anki duygusunu yasamaktir. —karisiklik, nefret, korku, 6fke,
cesaret, sevgi ve kibir” (Agilkaya-Sahin, 2017: 248). Manevi danisman
yargilama olmaksizin kosulsuz kabul ile danisaninin duygu diinyasinin
yolunu acgar. Hatalar1 kabul etmeyebilir ama hata yapan kisiyi kosulsuz
kabul etmelidir. Bunun dini anlamda karsiligi ginahi degil ginahkari ka-
buldiir (Ibn Mace, “Zithd”, 30).

Maslow ve Rogers’in 6nctsii oldugu hiimanistik psikoloji, insan
dogasinin 6ziinde iyi oldugunu ilke olarak kuramin basina koyar. Bu ne-
denle danisan-danisman iliskisi deger vermeyi ve sonsuz saygiy1 gerekti-
rir. Dolayisiyla danisan odakli psikoterapinin en 6nemli 6zelligi tama-
men insancil olmasidir. Bu, danisan ve danisman arasindaki etkilesime,
empatik ilisgkinin durumuna, yargilamaksizin ve olumsuz elestiri yap-
maksizin danisani oldugu gibi kendi 6z varligtyla kabul etmeye dayali bir
iliskidir (Topses, 2012: 73).

Danisan merkezli terapide danisana, soyledigi tim olumsuz mahi-
yetteki sorunlarina ragmen gosterilen saygt ve onay ya da Rogers’in ku-
ramiyla “kosulsuz olumlu kabul”, danisanin diinyasini degistirmenin te-
mel aracidir. Danisan bu siirecte en yakin iliskide oldugu ailesinden ve
yakin ¢evresinden géremedigi onaylanma ihtiyacint terapi siirecinde ka-
zantr (Edinsel, 2020: 19).

Rogers (2019a: 94) konuyla ilgili tecriibelerini soyle actklamistir:
“Yagadiklarimla sunu 6grendim, benim i¢in en zor sey, bir iliskide o an
icin bir kisiyi -o ne olursa olsun- 6nemsemektir. Ne olduklarina inandi-
gim ne olmalarini diledigim ya da ne olmalart gerektigini hissettigim ki-
sileri 6nemsemek ¢ok daha kolay. Onun ne olmasint istedigime iliskin
beklentilerimden, benim ihtiyaglarima uysun diye bu kisiyi degistirme ar-
zumdan vazgegerek bir kisiyi oldugu gibi oldugunda 6nemsemek, ¢ok
zor ancak tatmin edici samimi bir iliski i¢cin zenginlestirici bir sey.”

Kosulsuz kabuliin dinde de 6zel bir yeri oldugu i¢in manevi da-
nismanligin ¢ok kolay kabul ettigi tutumlardan biri olmustur. Dinimize
gore Allah insanlart sever ve yliceltir; hatalariyla, ginahlariyla kabul eder
ve onlardan tévbe edenleri bagislar (Maide, 5/54; Bakara, 2/222; Zu-
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met, 39/53). Yaratilanin yaratandan 6tlirt sevilmesi tabiri, kosulsuz ka-
bult en giizel ifade eden ciimle olarak manevi danismanlikta temel alin-
malidir.

d. Alan Akt6rii Olarak Manevi Danigsman ve Gerekliligi

Geleneksel psikoloji uzun siire maneviyat kavramint ve icerdigi
anlami dikkate almamustir. Bunda en biyiik pay, psikologlarin sadece
maddi referanslart dikkate alip dini ve dini i¢erikli kavramlari gérmezden
gelmesi, manevi ihtiyaglart g6z ardr etmesidir. Simdiye kadar net bir ta-
nimi yaptlamasa da Abraham Maslow’un “kendini gerceklestiren kisiler”
adlt arastirmasina kadar maneviyat kisiye 6zgu bilinmez bir alan olarak
gorilmustir (Cebeci, 2016: 57). Rogers ise “Kisiyle 6nyargilt ve yonlen-
dirici olmayan bir iliski kurarak onun duygusal bakimdan serbest kisilik
gelisimini ve inisiyatifi eline almasini saglar.” (Agilkaya-Sahin, 2017: 23-
24) seklinde tanimlamistir. Pozitivist akimin yogun etkisiyle din ve ma-
neviyat kavramlar 6tekilestirilse de insanin fitratinda olan bu kavramlar
nihayetinde tekrar yesermis ve ruhsal bitinligin ayristirtlamaz bir ger-
cegi olarak genel psikoloji icine dahil olmustur.

Maneviyat kavramindan hareketle isimlendirilen manevi danis-
manligin sabit olmayan bir¢ok tanimi oldugu gibi yakin zamana kadar
kimlerin danismanlik verebilecegi, kullanacagi yontemler ve teknikler,
kimlere hizmet verilecegi gibi konular belirsizligini korumaktaydi.
25.10.2019 tarihli Resmi Gazete’de Mesleki Yeterlilik Kurumu adina ya-
yimlanan bir kanun maddesiyle manevi danismanligin tanimi ve kapsamit
belirlenmis; ancak hala bazi konular agikliga kavusmamistir. Ortak bir
isimlendirme tzerinde de uzlasilamamis ve manevi bakim, pastoral psi-
koloji' (Kog, 2016: 51), maneviyat psikolojisi, manevi destek, manevi
rehberlik, dini danismanlik, inan¢ danismanligi gibi isimlendirmeler lite-
ratirde yer almistir (Agilkaya-Sahin, 2017; Séylev, 2017; Baygeldi, 2018).
Bu galismada ise Resmi Gazete’de yer aldig: sekliyle “manevi danisman-
lik” kavrami kullanilmistir.

! Ingilizce bir sifat konumunda olan “pastoral” kelimesi, Oxford Ingilizce Sézligi'nde
(2005) “sadece din ve pedagojiyle ilgili olmay1p kisisel konularda yardim ve danigsman-
lik veren bir rahip ya da 6gretmenin ¢aligmalariyla ilgili olan” seklinde tanimlanmakta-
dir. Yine Ingilizce isim olan “counselling” kelimesi ise kisaca “bir sorun hakkinda pro-
fesyonel 6neriler” olarak betimlenmektedir (Wehmeier, 2005). Oxford Psikoloji S6z-
ligt’nde ise bu iki kelimenin birlesiminden olusan pastoral psikoloji (pastoral counsel-
ling) tamlamasi, “cemaat tiyelerinin duygusal problemlerine yardim etmek amactyla pa-
pazlar tarafindan verilen 6zel bir danismanlik tiri” (Colman, 2000) olarak tanimlan-
migtir.
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Manevi danismanlik giintimuizde egitim hizmetleri, saglik hizmet-
leri, sosyal hizmetler ve dini hizmetleri de iceren genis bir alani kapsa-
maktadir. Bat’’da oldugu kadar sistemlesmemis olsa da tlkemizde de tat-
min edici ¢alismalar yapilmaya devam etmektedir. Bunun yaninda Thir-
kiye’deki gerek dini ve orfi adetler gerekse popiiler halk dindarligr kap-
saminda damismanhgin fonksiyonelligine bakildiginda, Turk toplu-
munda; dogum, kulaga ezan okuma, siinnet, nisan, askere ugurlama,
hacca ugurlama, diiglin, hasta ziyareti, cenaze torenleri gibi psiko-sosyo-
teolojik etkinliklerin 6nemini korumakta oldugu gorilmektedir. Din g6-
revlilerinin de halkin degerlerine 6nem vermesi, bu tir etkinliklerde on-
larin yaninda olmasi bir danismanlik 6rnegi olarak toplum saglhig: acisin-
dan 6nem arz etmektedir (Kog, 2016: 73).

Psikoterapinin ¢esitli yéntemleriyle birlikte teolojik referanslari da
bir arada kullanan manevi danisman, zor psikolojik streclerin disinda
hafif dizeydeki sorunlarla da ilgilenebilmektedir. Manevi danismanlik
teknikleri (bkz. Kog, 2016: 74-82) kullanilarak yapilan gériismelerde iyi-
lesme gorilmemesi halinde bir saglik kurumuna ya da uygun bir psiko-
loga yonlendirilerek psikolojik yardim almast saglanmaktadir.

Manevi danismanliga ihtiyag olup olmadigi, yapilmasinin dogru-
lugu ve yanlishgy, bireye faydali olup olmadigi Gizerine tartismalar devam
etmekle birlikte insanlik tarihine baktigimizda insan yasantisinin manevi
boyutunun ihmal edilemeyecek kadar 6nemli oldugunu gérmekteyiz.
Jung, dinin geri planda kalmast durumunda, askinlik ihtiyacinin arttiging,
insanoglunun bilingdst dahil tiim kaynaklarint bu gerilimi asmak igin
devreye soktugunu belirtmistir (Merter, 2017: 414).

Nitekim insanda manevi ihtiyact karsilayan sosyo-psikolojik giidi-
ler vardir. Karsilanmamast halinde givenden yoksun kalan insan endi-
seye dalar ve etrafint psikolojik sikintilar kusatir. Bu sosyo-psikolojik gii-
dilerden biri de inang giidisudir (Necati, 2016: 28). Dolayisiyla terapide
maneviyatin gérmezden gelinmesi insan fitratina aykirt bir tutumdur. Bu
aykirt tutum, bazen geng bir bireye uyusturucu kullanmay1 onaylatabile-
cegl gibi bazen de tesettiire giren birini klinik vaka 6rnegi olarak gore-
bilme acizligine géturebilmektedir (bkz. Merter, 2017: 413-4206).

Belirtilen durumlardan da anlasilacagy tizere sekiler donemde dint
yok sayan psikoterapi teorileri ve dini bilgiden yoksun yetisen psikolog-
lar, danisanlarinin manevi ihtiyaglarina ¢6ziim olmada yetersiz kalabil-
mektedir. Bir¢ok insan, halkin dini ve kilttrel degerlerinden uzak, olay-
lar1 Batr’'nin “ni¢in olmasin/why not” felsefesiyle yorumlayan ¢ok sayida
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psikolog ve psikiyatrist danismanliginda psikolojik sorunlarina ¢6ziim
arayabilmektedir (Merter, 2017: 419-420).

Teknoloji ve bilim, modern insana diinyevi refahin kapilarini so-
nuna kadar a¢sa da ¢6ziim Onerilerinin maddi kosullarda aranmasinin da
etkisiyle i¢ diinyasina hitap etmede yetersiz kalabilmektedir. Farkl din-
lerin ve inangsizliklarin bir arada oldugu buytk bir tlke konumuna gelen
dinyada bu degisimden etkilenmeyen neredeyse kalmamistir. Gunlik
hayatin akisinda hem kisisel ve toplumsal olaylar hem de tabiat olaylar:
insanin psikolojik diinyasinda olumlu-olumsuz bircok etkiye sebebiyet
vermekte ve bu olaylar neticesinde insan kimi zaman tGzinti ve kedere
mahkim olmaktadir. Cinkl insan zayif yaratulmistir (Nisa, 4/28), ken-
disine fenalik dokundugunda sizlanir, feryada baslar (Mearic, 70/20).

Kapitalist sistemin dayatmasi neticesinde “kisisel gelisim” uzman-
larinin tavsiyeleri ve telkinleriyle, hep daha fazla kazang, daha fazla ti-
ketim, daha fazla bencillik ve neticede yalnizlik ve soyutlanma, psikolojik
ve patolojik hastaliklar ortaya ¢itkmaya baslamustir. Psikolojik ve patolo-
jik hastaliklarin tedavi siirecinde yiizeysel basarilar saglansa da bedensel
hastaliklarin tedavisine oranla ¢ok az bir gelisme kaydedilmistir. Bunun
en 6nemli sebeplerinden biri, bireysel ve sosyal hayati dizenlemede
onemli bir yer tutan dini inan¢ ve yasayislarin dikkate alinmamasidir.
Zira ¢agdas diinyanin engin bilgi zenginligine, bu zenginlige ulasmada
imkan ve araclarin bolluguna ragmen problemler karsisinda dini temsil
makamindaki kisilere danisma ihtiyact ortadan kalkmamustir (Soylev,
2017:78).

Bundan dolay: insanlar psikolojik ve manevi sorunlarina ¢6ziim
ararken ¢ogu zaman psikologlari veya terapistleri degil de din kurumlari
ve dini kimligi olan kisileri tercih etmekteditler. Dini, sorunlarinin ¢6-
zUmu igin bir arag olarak géren, ¢6zimu dini ¢ergevede aramak isteyen
ya da dini bir hayat strdiigii i¢cin manevi sikintilarinin olmayacagini di-
stunen danisanlar icin de sistemli, psikolojik ve teolojik bilgi anlaminda
donanimli manevi danismanlara ihtiyag oldugu asikardir.

e. Hz. Muhammed’in Manevi Danismanlik ve Rehberligi

Toplumu bireyler olusturmaktadir. Bireylerin bedenen ve psiko-
lojik anlamda sagliklt olmasi toplumun huzur ve ahengini de olumlu an-
lamda etkilemektedir. Islam toplumunun heniiz olusma evresinde ol-
dugu, bir yasam bi¢imi seklinde benimsenmeye baslandig1 asr-1 saadette,
ashabina her anlamda 6nder olan Hz. Muhammed, onlarin kisisel, ailevi
ve toplumsal sorunlarinda da yardim aldiklart bir rehber olmustur.
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Hz. Muhammed bir¢ok konuda farkli yas ve cinsiyetten insanlarla
muhatap olmus, onlarin durumunu ve beklentilerini de g6z 6niinde bu-
lundurarak ¢6ziim arayisina gitmistir. Kendisine danisan ashabina deger
vermis, onlart ciddiyetle dinlemis ve toplumsal statii veya maddi
imkanlar agisindan glicli olanla giigsiiz olant insan olarak bir tutarak on-
lara farkli muamelede bulunmamistir.

“Allah Resuld, her zaman gtiler yizli, yumusak huylu ve nazik
olmustur. Asla kot huylu, katt kalpli, bagirip ¢agiran, ¢irkin sozld, kusur
bulucu davranislarda bulunmamistir. Hoslanmadigt seyleri gérmezlikten
gelmis; kendisinden beklentisi olan kimseleri hayal kirikligina ugratma-
mis ve onlarin isteklerini tamamen bosa ¢itkarmamistir. Her ne kadar in-
sanlar onu dinlemeye gelse de o da iyi bir dinleyici olmustur. Sadece ya-
rarlt olacagini diistindigi konularda konusmustur. O konusurken, mec-
lisinde bulunan dinleyiciler baslarinin tizerine kus konmuscasina hi¢ ki-
mildamadan dinlemisler, susunca da konusma ihtiyact duyanlar soz
hakk: almislardir. Ashabi, onun huzurunda konusurlarken birbirleriyle
asla ag1z dalasinda bulunmamuglardur. Iclerinden birisi Resulullah’tn hu-
zurunda konusurken o séztint bitirinceye kadar, hepsi de can kulagi ile
konusani dinlemislerdir” (Tirmizi, “Semail”; 160).

Islam Peygamberi Hz. Muhammed hicbir zaman insanlar iize-
rinde zotlayict olmamistir (Ga§iye, 88/21-22; Kaf, 50/45; Ytnus,
10/99). Kut’an 1s13inda rehbetlik yapmus, gitmekte olduklart yolun altet-
natiflerini sunarak onlar i¢in en hayirli olant se¢melerine yardimet olmus-
tur (Bakara, 2/256; En’am, 6/104; Nahl, 16/82).

Hz. Muhammed sahabeye karst alternatif ¢6zim imkanlart sun-
mus, danisilan konularda bireylerin farkliliklarini dikkate alarak danisan-
lar1 i¢in en uygun olani tercih etmistir. Bireylere, yetistigi kiltiiria de g6z
ontnde bulundurarak anlayislart ve seviyeleri oraninda karsilik vermistir.
Farklt zamanlarda farkli kisilerce sorulan benzer sorulara farkli cevaplar
vermis, kisinin ilgi ve ihtiyacina gore ¢6ziim énerileri sunmustur. Orne-
gin maddi durumu koéti olan ashabt icin sadakayr; Allah’t tesbih etmek,
tyiligi emredip kotilikten sakindirmak ve helal yollardan ihtiyaglart gi-
dermek olarak tanimlarken (Muslim, “Zekat”, 53), maddi durumu iyi
olan Sa’d b Ubade icin kuyudan su ¢ikartmak (Eba Davad, “Zekat”, 41;
Ibn Mace, “Edeb”, 8) seklinde tanimlamistir. Hz. Muhammed kendisin-
den nasihat isteyen arkadaslarindan birine “sinirlenme” (Buhari,
“Edeb”, 76; Tirmizi, “Birt”, 72), baska birine “Allah’a iman et, sonra
dosdogru ol.” (Muslim, “Iman”, 62), bir baskasina ise “Allah’tan kork.”
(Ahmetb. Hanbel, V:158) diye farkli cevaplar vermistir. “En hayirli amel
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hangisidir?” diye sorduklarinda kimi i¢in “gevresine gliven vermek”
(Buhari, “Rikak”, 26; Mislim, “Iman”, 65), kimisi icin “namaz1 vaktinde
kilmak” (Buhari, “Mevakitu’s Salat”, 5; Miislim, “Iman”, 137) kimisi icin
“Allah i¢in sevmek, Allah icin bugzetmek” (EbG Davud, “Stunnet”, 3)
kimisi icin de “ikramda bulunmak” (Buhari, “Iman”, 6) seklinde kisi icin
en uygun cevabt vermistir (bkz. Canan, 1993, s. 37-73).

Sahabenin egitiminde ve problemlerinin ¢6ztimiinde birgok farkli
yontem kullanan Hz. Muhammed, onlarin duygularina hitap ederek yu-
musak ve anlayslt bir sekilde yaklasmis, her zaman icten ve samimi ol-
mustur. Kimseyi hor gérmemis, insana insan oldugu icin deger verip
saygt ve sevgiyle muamele etmistir. Onun bu yaklasimi Islam’in kisa sii-
rede kabul gérmesini saglamis, asirlardir hosgorii dini olarak ayakta dur-
masina vesile olmustur.

Stiphesiz Islam medeniyetinin yerlestigi her cografya icin, Hz. Mu-
hammed’i kisisel ve sosyal hayatla ilgili alanlarda manevi bir danisman
olarak incelemek, hadislerde gecen 6rnek vakalari analiz etmek, insana
ve sorunlara yaklagimint anlamak, tavsiye ettigi ¢oztiimleri sekillendirmek
ve bunlari sentezleyerek onun sahsina has manevi danismanligi husu-
sunda sonuglara varabilmek (Kanger, 2015: 82) buytk 6nem arz etmek-
tedir. Hz. Muhammed’in rehberliginin incelenip hayata gegcirilmesi, gii-
numtuzde kendini yenileyemeyen psikolojik danismanligin salt maddi ¢6-
zimleri yaninda manevi ¢éztimleri icin de buyiik katk: saglayacaktir.

f. Hz. Muhammed’in Manevi Danigmanlik Pratikleri

Bir peygamber ve iletisimi gliclii bir manevi danisman olarak Hz.
Muhammed, danisanlarinin geri bildirimlerini de dikkate alarak kendi
iletisim 6lcustinii ve danismanlik ilkelerini ortaya koymustur. Sahabeyle
konustugu zaman onlarin cinsiyetini, yasini, bilgi seviyesini, ktltiir fark-
liliklarini ve psikolojilerini dikkate almis, ona gore iletisim kurmustur. O,
esref-i mahlukat (isré, 17/70) olan insana, insan oldugu icin deger vet-
mis, onlari cinsiyetine, statiilerine, zenginligine, 1irkina, rengine gore ay-
rim yapmadan muhatap almistir. Nitekim Amr b. As, Hz. Muhammed’in
toplumdaki en kot insanlarla bile diyalog halinde oldugunu, onlarla en
giizel sekilde konustugunu, bu tavirlariyla onlart Islam’a 1sindirdigini,
hatta kendisine bile teveccith edip gtizel karsiladigini ve glizel konustu-
gunu, onun bu yaklasimi tizerine kendisini halkin en hayirlist zannettigini
anlatmistir (Tirmizi, “Semail”, 348).

Hz. Muhammed teblig ve irsat amactyla yaptigi manevi danisman-
likta uygun yer ve zamani gbzeterek hosgorili ve yumusak sozIi olmus,
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onceliklerini tespit ederek tedriciligi esas almustir. Kolaylik ilkesini be-
nimsemis, zihinlerde daha kalict olmasi icin mesel, tasvir ve kissa kullan-
mustir (Belen, 2014: 107). Namazlardan sonra cemaatle sohbet eden ve
vaaz veren Hz. Muhammed (Ahmet b. Hanbel, “Miisned”, V: 91-97-
105), sahabenin yasadig1 stkintili durumlarda onlara kendi tislabuyla na-
sihat etmistir. Onun uyguladigi vaaz ve hutbeler, bugtin psikolojik da-
nismanlikta uygulanan grup toplantiarinin bir ¢ekirdegi olarak gorilebi-
lir (Belen, 2014: 108).

Hz. Muhammed mescitte, seferde ya da evindeyken kendisine da-
nistlan konularda rehberlik etmis, sahabeyi egitmistir. Hadis kaynakla-
rinda gecen Ibn Sayyad isimli Yahudi gencin olaganistii psikolojik du-
rumu, Hz. Muhammed tarafindan incelenmis ve cesitli sorular sorularak
psikolojik durumunun mabhiyeti hakkinda bilgi edinmek istenilmistir
(bkz. Kuzudisli, 2009: 85-128). Bu gence yaptig1 danismanligt modern
kavramlarla ifade edecek olursak bu durumu, dis gézlem ve i¢ gézlemin
(Hokelekli, 2013: 25) bir arada kullanildigt deneysel gézlem metodu ola-
rak belirtebiliriz (Séylev, 2017: 89).

Psikanaliz ve analitik psikolojide 6nemli yere sahip olan riiya ko-
nusu da asr-1 saadet doneminde tizerinde durulan ve yorumlanan bir
konu olmugtur. Hz. Muhammed kendisi vahyin asamalarini (Rudani,
2019: 353) ashabina anlattig1 gibi, vahyin inisi esnasinda yasadigi durum
ve ruh hali de sahabe tarafindan gézlemlenmistir (Rudani, 2019: 353).
Bunun yaninda sahabe de zaman zaman gelip riyalarint Hz. Muham-
med’e anlatmak istemis (Urkmez, 2012: 334), O’ndan yorumlamasini ta-
lep etmislerdir (Rudani, 2019: 80-85).

f.a. Danismanin Bireysel Farkliliklarini Dikkate Alma

Danismanlikta bireysel farkliliklart g6z 6ntinde bulunduran Hz.
Muhammed agik, 6z bir sekilde herkese anlayist dlciistinde (Eba Davud,
“Edeb” 20) konusmustur. Ibn Abbas’tan (r.a) rivayet edilen “Umme-
time hadislerimden akillarinin alabileceklerini rivayet edin, aksi halde on-
lar1 fitneye atarsiniz.” (Aclani, 196) disturu geregince kendisi de insan-
larla diyalogunda farkliliklart dikkate almugtir.

Ebu Temime el-Ctheyni “Hangi seye dua edip talepte bulunuyor-
sun?” diye sorunca Hz. Muhammed onun giindelik hayatindan 6rnekler
Uzerinden cevap verir: “Sana bir zarar gelince onu kaldirmasi i¢in dua
ettigin, arazine kuraklik vurdugu zaman bitkini ¢tkarmast icin yalvardi-
gin, herhangi bir seyin ¢6lde kayboldugunda onu sana iade etmesi igin
yakardigin Allah’a duada bulunuyorum (ibn’ul Esir, “Usdu’l-Gabe”,
41)”.
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Hz. Muhammed ashabiyla devamli ilgilenmis onlarin her birini iyi
tanir hale gelmistir. Bir stkintilart oldugunda onlarin ahvalini gézeterek
en kolay yoldan ¢6ziim tretmeye calismistir. Bunun en iyi 6rneklerini
kendisine sorulan ayni ya da benzer sorulara verdigi farkli cevaplardan
gormekteyiz. “Amellerin en faziletlisi hangisidir?” sorusuna Hz. Mu-
hammed:

“Allah’a iman, Allah yolunda cihad ve hacc-1 mebrur” (Buhari, “Hacc”,
4; Miislim, “Iman”, 135)

“Allah’t zikretmek” (Muvatta, “Kur’an”, 24)

“Allah icin sevmek” (Ahmet b. Hanbel,” Musned” V:247; Ebt Davud,
“Stunnet”, 2)

“Namaz” (ibn Mace, “Taharet”, 277-279; Muvatta, “Taharet”, 36)
“Allah’tan afiyet dileyin. Cinkii bir kula afiyetten daha faziletli bir sey
verilmemistir.” (Tirmizi, “Daavat”, 106) seklinde farkli cevaplar vermis-
tir.

Bir¢ok farkli sualler icin 6rneklerini ¢ogaltabilecegimiz (bkz. Ca-
nan, 1993, s. 37-73) bu tiir misaller i¢in yine danisanin kisiligini ve maddi
durumunu dikkate alarak “En faziletli sadaka hangisidir?”” sorusuna Hz.
Muhammed o kisi i¢in en guzel cevap olarak:

“Su icirmektir.” (Tbn’ul Mace, “Edeb”, 8)

“Fakirin glicti yetecek kadar vermesidir.” (Eba Davad, “Vitr”, 12)
“Zenginlikten verilen sadakadir.” (Nesal, “Zekat”, 60)

“Sagligin yerinde, cimri tabiatli, yasama tmidi icinde fakirlikten korkar
halde iken verdigin sadakadir.” (Buhari, “Vesaya”, 8; Nesai, “Zekat”, 49-
50) buyurmustur.

Verilen 6rneklerde benzer sorulara verilen cevaplarin zit goriin-
digt ortadadir. Ancak Hz. Muhammed yasadigi toplulugu, sehirli olan
ve bedevi olani, kabilelerdeki 6rf farkliliklarini ¢ok iyi bildigi i¢in danisa-
nin farklt imkan ve ihtiyaglarina gore cevaplar vermistir. Bazen cevap
farkliligi zamana gore de degisim gostermistir. Belli bir zamanda bir amel
daha 6nemli konumdayken bazen ayni amele ikinci derecede 6nem at-
fedilmistir. Bu sebeple Islam’in ilk yillarinda cihad ¢okca Gviilmiistiir
(Canan, 1993: 20).

f.b. Danisanin Fenomenini Dikkate Alma

Islam’in halka tebligi bilindigi tizere tedrici olarak gerceklesmistir.
Allah-u Teala kullarinin durumunu en iyi bilen oldugu i¢in onlara emir
ve yasaklari bir anda bildirmemistir. Yoksa bu O’na zor geldiginden de-
gildir. Nitekim “O bir seyin olmasini isteyince, O’nun emri yalnizca;
“OI” demektir, o da hemen oluverir (Yasin, 36/82). Kur’an’in ahlakiyla
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ahlaklanan Hz. Muhammed de insanlarin algi ve anlam diinyalarini g6-
zetmis, teblig stirecinde ve sorunlarina yaklasiminda gériinenin Gtesin-
deki durumlarini géz 6niinde bulundurarak danismanlik yapmustir. Or-
negin esinin dogurdugu siyah ¢ocugun kendisinden olmadig: iddiastyla
o ¢ocugu reddetmek isteyen bir bedevi ile aralarinda soyle bir diyalog
gecmistir:

“Benim esim siyah bir ¢ocuk dogurdu. Ben bu ¢ocugu reddetmek isti-
yorum.”

“Senin develerin var m1?”’

“BEvet.”

“O develerin renkleri nasildir?”

“Kirmizidir.”

“Bunlarin icinde beyazi siyaha ¢alan boz deve var m1?”’

“Evet, onlarin icinde boz renkli develer elbette vardir.”

“Oyleyse bu boz renklerin nereden geldigini diisiiniiyorsun?”

“Ya Rasulullah bu soyunun damaridir, ona ¢ekmistir.”

“Belki bu oglan da eski bir soy kokiine ¢ekmistir (yani ona benzemistir)”
(Buhari, “Iltisam”, 12).

“Bu yaklagimiyla Hz. Muhammed bedevinin ¢cocugunu reddetme-
sine izin vermemistir. Hz. Muhammed burada, peygamberlik otoritesine
dayanarak “Hayir, ben Allah’in Elgisi olarak soyliiyorum, bu senin go-
cugundur.” dememis; bedevinin anlayacag: dilden, yasadigi hayattan bir
benzetme ile seviyesini dikkate alarak konusmus, danisaninin tecriibe-
sinden de faydalanarak ikna edici tslupla, adeta sonucu bedeviye soylet-
tiren bir yontemle problemi ¢6zmistir” (Macit, 2003: 7).

Adaletle hikmedip durtst isler yapan yoneticileri 6ven ve miijde-
leyen (Mislim, “Imaret”, 18) Hz. Muhammed, kendisinden memurluk
talep eden Ebu Zer (r.a) icin: “Ebu Zer ben seni hakikaten zayif gori-
yorum. Ben senin i¢in kendime sevdigim seyi severim. Sakin iki kisi tze-
rine hakim olma ve sakin yetim malina veli olma.” demistir (Mislim,
“Imaret”, 17). Baska bir rivayette ise: “Ya Rasulullah! Herkese devlet
islerinden baz1 gorevler verdin. Bana da bir gérev versen bir valilik, bir
memurluk...” dediginde Hz. Muhammed “Ey Ebu Zer sen o islerin
adami degilsin, ben kendim icin istedigimi ancak senin i¢in isterim. Al-
tinda kalacagin bir gérevi sana vermem!” dedi. Bana bir memuriyet ver-
meyecek misin? Elini omzuma koyarak cevaben “Ey Ebu Zer, bu ko-
nuda seni zayif gbruayorum. O ise bir emanettir, hakkiyla Gstlenip yapan-
lar hari¢ digerleri icin kiyamet glinii perisanlik ve pismanliktir (Miislim,
“Imara”, 4) buyurmustur.
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Hz. Muhammed ona samimi bir sekilde yaklasarak onun iyiligini
istedigini belirtmistir. Istedigi sorumlulugun agir bir yiik oldugunu ona
izah ederek karakterinin idarecilik icin uygun olmadigint hosgorili bir
sekilde anlatmustir. Ona yonetim ile ilgili vazife vermemis, onu farkli ha-
yir islerine yonlendirmistir.

Hz. Muhammed; Hz. Omer, Hz. Ebubekir gibi ¢cok biiyiik saha-
belerin oldugu bir orduda Usame b. Zeyd’i (Ar1, 2012: 361-362) geng
yasinda kumandanliga getirmis; ancak sahabenin 6nde gelenlerinden
Ebu Zer’e herhangi bir idarecilik vermemistir. Ebu Zer’in kisiligini bilen
Hz. Muhammed onda idarecilik vasfinin yeterli olamayacagini dustin-
mis, boyle buytk bir sorumlulugu kaldiramayacagint distinerek ona sa-
mimi bir sekilde distincesini belirtmistir.

f.c. Daniganin Sosyo-Demografik Ozelliklerini Dikkate
Alma

Ginumiz dunyasinda psikoloji ve pedagoiji biliminin gelismesiyle
birlikte temelde ¢ocukluk, genclik ve yaslilik olarak adlandirabilecegimiz
insanin gelisim evreleri, arttk daha detayli incelenmeye ve arastirilmaya
baslanmistir. Bu gelisim evrelerinin psikolojik durumlart ve egitim asa-
malar1 hala detaylica aragtirllmaktadir (bkz. Karakelle, 2014: 106-140).

Islam Peygamberi Hz. Muhammed kendisine danisilan konularda
danisanin yas durumunu dikkate almis; onun ¢ocuk, geng ya da yasli olup
olmamasina gore rehberlik etmistir. Ornegin oruclu halde hanimiyla
miubaseretin hikmuind soran birine bunda bir beis olmadigini séyleyen
Hz. Muhammed ayni seyi soran baska birine bunu yasaklamistir. Ravi
konu hakkinda: “Ruhsat verdigi kimse yasl, yasakladigi gengti.” demistir
(Eba Davuad, “Savm”, 35). Huzuruna gelip zina etmek isteyen gence
(Ahmet b. Hanbel, “Misned”, V:256-257) karst yasint da dikkate alarak
empati yoluyla danismanlik yapmistir. Insanin fitri olan bir 6zelligini dik-
kate alarak genci yadirgamamis, ona rehberlik etmistir.

Hz. Muhammed guntn ¢ogunlugunda erkek sahabelerle sohbet
halinde olmus, 6zel bir soru olmadikga ve belirlenen sohbet giinleri ha-
ricinde kadinlarla bir arada bulunmamistir. Her ne kadar ataerkil bir top-
lumda olsalar da bu durum, kadinlar icin bir kisitlama olmamis ve onlar
diledikleri zaman sikintilarint Hz. Muhammed’e iletmislerdir (Mticadele,
58/1).

Hz. Muhammed kadin sahabelerin en faziletli amelleri 6grenmek
icin sorduklart sorularda hacct tavsiye etmis, bunun onlar icin cithaddan
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daha faziletli oldugunu soylemistir (Buhari, Hac, 4). Hz. Aise: “Ey Al-
lah’in Resulii biz de ¢ikip senin yaninda cihadda yer alacak miy1z? Zira
ben Kur’an’da cthaddan daha tstiin amel géremiyorum.” der. Hz. Mu-
hammed “Hayir! Siz kadinlar i¢in cihadin en giizeli ve en faziletlisi, Bey-

tullah’a hacdir. Hacc-1 mebrurdur,” diye karsilik verir.” (Nesai, “Mena-
sik”, 4).

g. Danigan Merkezli Manevi Danigmanlik Nedir?

Batnin manevi danigmanlik uygulamalari incelendiginde yontem
olarak en ¢ok Carl Rogers’in danigan merkezli yaklasimi ve yonlendir-
meyen gorusme tekniginin kullanildigi gorillmektedir. Bunun en 6nemli
nedeni Amerikan danismanliginda Rogers’in tekniginin yerlesmis olma-
sidir. Rogers’in sevgi dolu anlayisi, dinleme, beraber netlestirme, dogru-
lama ve basa ¢tkma modeli kriz destegi olarak manevi danismanligin da-
yanagini olusturmaktadir (Agilkaya-Sahin, 2017: 240).

Hristiyan manevi danismanlik 6gretisinde manevi danismanligin
teolojisini olusturan temel etmenler Tanri, Isa, Incil ayetleri/kissalari
gibi konulardir. Hristiyanlk acisindan Tanri; manevi bakimla ilgilenen,
manevi bakim yapan asil kaynaktir. Ik manevi danisman ve biitiin ma-
nevi danigmanhgi prensibi Tanr’nin kendisidir. Incil bakimindan ma-
nevi damismanlik, bas coban Isa’nin yaptiklarinin bir taklididir. Ayni za-
manda Tanrt bir manevi danismandan beklenildigi gibi gtivenilirdir
(Agilkaya-Sahin, 2016: 65- 60).

Islam dininin temel alindigi manevi danismanlikta da Allah, Hz.
Muhammed, Kut’an ayetleri/kissalari esas alinip benzer formda danis-
manlik uygulamasinin yapilmasi mimkindir. Cinki Allah Safr’dir (Su-
ara, 26/80). Hastalara sifa veren O’dur. Yine Kut’an-1 Kerim’in kendisi
de insanlar icin hidayet rehberi (Bakara, 2/185), kalplerdeki hastaliklara
sifadir (Fussilet, 41/44, Isra, 17/82, Yanus, 10/57, Tevbe, 9/14). En
guzel kelam/s6z Allah kelamidir ve ruhu dinlendirerek sifa verir. Bu-
nunla beraber Hz. Muhammed, Misliimanlar i¢in sosyal hayatin her ala-
ninda en giizel 6rnektir. O’nun manevi danismanligt her manevi danis-
man i¢in essiz bir rehber niteligindedir.

Danisan merkezli terapide kullanilan olumlu bakis, samimi yakla-
sim, empati gibi uygulamalar manevi danismanlik pratigine uygun ol-
dugu icin manevi danismanlik uygulamalarinda kullanilmasinda bir sa-
kinca gorilmemistir. Buna ek olarak bir din gérevlisinin kimliginden so-
yutlanmadan, bir psikolog tavrina burinmeden danismanlik faaliyeti yi-
ritmesi kapsaminda danisan merkezli terapi bilesenleri oldukea faydali-

dir.
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Rogers’in danisan merkezli terapisinde psikanalizde oldugu gibi
danismana muhtag, kendini bagimli hisseden danisan kimligi ortadan
kaldirdmistir. Dolayistyla manevi danismanlik uygulamasinda danisanda
var olan iyilestirici glicler ve kisisel kaynaklar harekete gecirilerek dani-
sanin kisisel biyimesi amaglanmaktadir. Bu giiclerin harekete gecirilme-
sinde danismanin tutumu 6n plana ¢ikmaktadir. Tipk: bir annenin ¢ocu-
gunun bir anda biiylimesini saglayamasa da onun ihtiyaglarini karsilayip,
gelisip biiyiimesine yardimct olmast gibi manevi danismanin da gerekli
bir ¢abayla danisaninin kisisel gelisimi i¢in uygun ortami olusturmast
beklenmektedir. Uygun atmosferin olusturulmasindan sonra kisisel ge-
lisim ve biiyiime danisanin kendisine birakilmaktadur.

Insanlar manevi danismant agkin gliciin temsilcisi olarak gordiik-
leri icin onlara karst sahici ve samimi olmak ¢ok 6nemlidir. Manevi da-
nisman ne kadar dogal, samimi ve insani davranirsa dini boyut o derece
gercekei olur (Agilkaya-Sahin, 2017: 243-244). Manevi danisman bir bas-
kasinin diinyasina girdiginde, o kisiyle empati yapabildiginde acinin bir-
cok cesidiyle karsilasabilir. Danisman kendini kontrol edebilen, acilariyla
yuzlesmis, i¢sel problemlerini ¢6zmus biri degilse bu acilar onda care-
sizligi tetikleyebilir ve danismanlik siirecine olumsuz etki edebilir.

Manevi danisman uygulama sirasinda danisanin ortaya koydugu
probleme onun agisindan bakmaya galismali, derdiyle hemhal olmalidur.
Aynt zamanda manevi danisman yargilayict ve degerlendirici olmaktan
sakinmali, boylece danisanin kendini rahat agabilmesini saglamalidir.
Danisanin duygularina katilmasa da danisanin o anki duygularini yagat-
malidir. Saygr gostererek danisant oldugu gibi kabul etmelidir. Bu kosul-
suz kabul, manevi danisman i¢in danisana giden yolu acar. Kosulsuz ka-
buliin Islam dini icin énemli bir yoni ise Allah’in insanlart yiiceltmesi
(Zimer, 39/53), onlart her turlt kabul etmesi, giinahkar olsa da t6vbe
kapisinin acik olmasidir (Bakara, 2/222). Manevi danisman bunlari sozli
olarak ifade etmenin yaninda danisana karst tutumunda da bunu goster-
meli, hissettirmelidir. Himanistik psikolojinin ve teolojinin insan tasav-
vuru farklt olsa da belirtilen hususlarda ortak bir bulusma noktast olus-
turulabilmektedir (Agilkaya-Sahin, 2017: 248-249-250). Danisan mer-
kezli danismanlik, psikanalize gére daha kolay 6grenildigi icin derin psi-
koloji egitimi gerektirmemektedir. Bu yontiyle manevi danismanlik yap-
mast beklenen din gérevlileri i¢in daha ¢ok tercih sebebi olmustur.
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h. Manevi Danigman Olarak Hz. Muhammed’in Danisman-
lik Becerileri

h.a. Danigmanlik Becerisi Olarak “Samimiyet” Ornegi

Tirkee ictenlik (TDK, 2019) anlamina gelen samimiyet; riyasiz,
cikarsiz davranis gostermektir. Dini acidan ihlas kavramiyla da ifade edi-
lebilse de bu daha ¢ok ibadetler icin kullanilmaktadir. Allah tarafindan
gonderilen tim peygamberlerin ortak 6zelliklerinden biri olan samimi-
yet onlarin Allah’a olan 6zden bagliliklarint gosterdigi gibi inananlara da
icten bir baglhlik gosterdiklerini belirtir (Erul, 2017: 46-49).

Sahabenin Islam Peygamberi Hz. Muhammed’i kabullerinde
iman, teslimiyet, muhabbet ve samimiyet vardir. Onlar Hz. Muham-
med’i her anlamda kendilerine yol gosterici bir rehber bir 6nder olarak
gormis, mutlak bir teslimiyetle baglilik duymuslardir. Ne “devlet yone-
ticisi-halk” ne de “Allah restli-halk” baglaminda hi¢bir resmiyetin ol-
madift bu déonemde danisan (sahabe) ve danisman (Hz. Muhammed)
arasinda sevgi, sayginin hakim oldugu samimi bir muhabbet ortami olus-
mustur.

Allah Restli, Muslimanlarin dini, askerl, ictimai lideri olmasina
ragmen sahabeden farkli bir gérintisii ve sahabenin tahayytl edemeye-
cegl farkll bir yasam tarzini benimsememistir. Sahabe ile arasinda bir
mesafe de olmamustir. En zengin sahabeler nasil rahat¢ca ona danisabili-
yorlarsa ¢élden gelen bir bedevi de (bazen haddi asmak suretiyle olsa da)
ona rahatlikla sorununu danigabilmistir. Allah Restlii’niin bu sade ve
mitevazt hayati, aynt zamanda misriklere yonelik 6nemli bir mesaj ni-
teligi tastmaktadir. Zira Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in insanlarla
olan samimi iliskisi migriklerin peygamber algisinda hi¢bir zaman ken-
disine yer bulamamuistir. “Bu nasil Peygamber! Yemek yiyor, ¢arsilarda
dolastyor!” denilerek (Furkan, 25/7) onun peygambetligi kabul edilmek
istenmemistit.

Ashabi ile olan bu ¢ikarsiz ve icten iliski stiphesiz samimi bir da-
nisan-danisman birlikteligini de beraberinde getirmistir. Dolayistyla da-
nisan merkezli danisma stirecinin samimiyet ve kosulsuz kabul kisimlart
Hz. Muhammed’in danismanlik stirecinde dogal olarak vardir denilebi-
lir.

Yeni Musliman oldugu i¢in namazda konusulmamasi gerektigini
bilmeyen Muaviye b. Hakem es-Stilemi, bir glin cemaatle namaz kilindigt
sirada akstran birisine, "Yerhamiikallah." (Allah, sana rahmet eylesin!)
deyiverir. Bu yersiz konusmasindan 6tirii herkes ona sert sert bakar.
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Muaviye, "Eyvah mahvoldum! Ne bakiyorsunuz yahu, ben ne yaptim?"
deyince bu defa namaz kilanlar, onu susturmak icin elleriyle uyluklarina
vurmaya baslarlar. Muaviye, oradakilerin kendisini susturmak istedikle-
rini anlayinca susar ve bu isin sonunu beklemeye baslar.

Muaviye hadisenin devamini sbyle anlatir: "Anam, babam
Resulullah'a feda olsun! Ne ondan 6nce ne de sonra Peygamber (sav)
kadar giizel 6greten bir 6gretmen gérdiim. Vallahi beni ne azarlad: ne
doévdu ne de sévdi. Namaz bitince sadece sunlart séyledi: "Bu namazda
insan kelami konusulmaz. Namaz ancak tesbih, tekbir ve Kut'an oku-
maktir” (Muslim, “Mesacid”, 33).

Yeni Misliiman olmus ve dinin muamelat ile ilgili konularinda ek-
sikleri olan bir sahabeye, Hz. Muhammed’in tavri ayni zamanda diger
sahabeler i¢in de bir egitim yaklagimi konumundadir. Kalabalik i¢inde
yaptig1 hatanin etkisiyle zor durumda kalan ve yaptiginin hata olup ol-
madigint dahi bilmeyen insana karsi, onun psikolojisini anlayarak dile
getirilen samimi bir ciimle yeterli olmustur.

Hz. Muhammed, huzuruna gelen bir sahabenin konustugu zaman
titredigini fark edince; “Endiselenme, ben kral degilim! Kurutulmus et
yiten bir kadinin ogluyum.” (Ibn Mace, “Etime”, 30) diyerek muhata-
bina samimi bir sekilde davranmis, onun korkusunu gidererek rahat ol-
masint saglamistir. Zira o donemde peygamberligi kabullenilememis,
“Bu ne bicim peygamber; (bizler gibi) yemek yiyor, ¢arsilarda dolastyor!
O’na bir melek indirilmeli, kendisiyle birlikte o da uyarict olmaliyd:! Ya-
hut kendisine bir hazine verilmeli veya icinden yiyip (mesakkatsizce ge-
cimini saglayacagi) bir bahgesi olmaliydi...” (Furkan, 25/7-8) denilmis-
tir. Sahabe i¢in ise ondan stiphe duymaya mahal olmamistir, ¢linki onun
hayati, yasayist hal ve kal dilinin pratik uygulamasi olmustur.

Bir defasinda yeni Miisliiman olmus bir bedevi, heniiz Islam ahlak
ve adabint tam 6grenemedigi i¢in bugtnkii gibi halt vb. serili olmayan
mescitte kiictik abdestini bozmus, orada bulunanlar o kisiyi yaka paca
disart atmak tzereyken Restlullah miidahale edip engelleyerek, “Onu
birakin da kiigiik abdestini bozdugu yere bir kova su dékiverin!” diye
tembihlemis ve orada bulunanlara, “Siz ancak kolaylastirict olarak gon-
derildiniz, zorlastirict olarak gonderilmediniz.” (Buhari, “Vudu”, 58;
Mislim, “Taharet”, 100) buyurmustur.

Hig stiphesiz bu hogsgorili ve samimi yaklasim hem o bedevi i¢in
hem de mescitte bulunan ashabt icin guizel bir 6rneklik teskil etmistir.
Bir devlet baskaninin, bir komutanin huzurunda béyle bir davranisin ne
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giiniimiiz sartlarinda ne de devlet olgusu var olan hi¢bir toplulukta g6-
riulmesi mimkiin degildir. Hz. Muhammed o bedevinin hayat tarzini,
kiiltiiriinii bildigi icin tepki gostermemistir. Kalplerin Islam’a 1sitnmast
acisindan Hz. Muhammed’in samimi yaklagiminin ne denli etki ettigi ha-
disler 1s1g1inda gorilmektedir.

Yine bir giin yolda giderken arkadan bir bedevi ona yetisti. Hz.
Muhammed’in tizerinde kenarlart sert bir hirka vardi. Bedevi hirkadan
tutup onu kuvvetle ¢ekti. O kadar ki hirkanin kenart boynunu zedeledi.
Bedevi sert ve kaba bir eda ile: “Ey Muhammed! Yanindaki Allah’in ma-
lindan bana da verilmesini emret!” dedi. Hz. Muhammed adama dondu,
bakti ve gtldi. Sonra da ona bir sey sdylemeden bir seyler verilmesini
emretti (Buhati, “Edeb”, 68)”.

Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in insanlara karst olan yumu-
sak huylu, samimi davranislari bityiik tesir olusturmus ve Islam dini uzak
cografyalarda bu hosgoriiniin eseri olarak yayillmistir.

h.b. Danigmanlik Becerisi Olarak “Empati” Ornegi

Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in empatik yaklasimi, onun
ahlakiyla (Kalem, 68/4) ahlaklandigi (Muslim, “Salatu’l Musafirin”, 139)
Kuran-1 Kerim’de yer alan bir kavramdir. Kuran-1 Kerim’de meseller ve
kissalar tizerinden 6rnekler oldugu gibi ahiret hayati ve oradaki durum,
cevreye ve hayvanlara karst tutum ve daha bircok konuda (Altun, 2006)
dogrudan veya dolayli olarak 6rnekler bulunmaktadir.

Kuran’da empati kurmayan insanlarin dusecekleri durum ibretli
bir sekilde s6yle anlatiir:

Insanlardan alirken Olctip tarttiklarinda tam, onlara vermek icin Slgtp
tarttiklarinda ise noksan yapan hilekarlara yaziklar olsun! (Mutaffifin,
83/1-3).

Bu ayette agikca belirtilen durum empati yapilmamasinin zararidur.
Kendisini distuntp bagkalart s6z konusu olunca ayni fiil i¢in farklt dav-
ranislarda bulunan insanlar kinayici bir dille uyarilmaktadir. Oysa bir de
empati yapip kendilerini hile yapilan konuma koysalar elbette boyle dav-
ranmazlar.

Hz. Muhammed’in hadislerine baktigimizda ise empati ve diger-
gamlik/isar (Cagrici, 2000: 490) 6rneklerini glizide hayatinin her asama-
sinda gérmekteyiz. Hz. Muhammed’in empatik yontemlerle ¢6ziim tret-
tigi durumlardan birkag tanesi burada ele alinacaktir:
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Ebu Umame naklediyor: Bir giin Kureys’ten bir gen¢ Hz. Pey-
gamber’in huzuruna gelerek:

“Ey Allah’in Resuli! (Sehvetime hakim olamiyorum) zina etmek igin
bana izin ver.” der. Bu sozler lizerine orada bulunanlar, hiddetlenerek
bunun haddini bildirelim, derler. Fakat 6fkelenmeyen, gayet sakin ve ra-
hat hareket eden Hz. Muhammed (s.a.v):

“Onu bana getirin” buyurur. Geng, Hz. Peygamber’e yaklasir ve yanina
oturur. Hz. Muhammed de gencle sohbet etmeye baslar ve aralarinda su
konusma gecer:

Hz. Muhammed (s.a.v):

“Annenin zina etmesini ister misin?” diye sorar.

Geng: “Vallahi, hayir, ya Resulallah! Canim sana kurban olsun.” der. Hz.
Muhammed (s.a.v) de:

“Zaten hi¢ kimse annesinin zina etmesini istemez.” buyurur.

Hz. Muhammed (s.a.v):

“Peki kizinin zina etmesini ister misin?” diye sorar.

Geng: “Vallahi, hayir, ya Restlallah! Canim sana kurban olsun.” der. Hz.
Muhammed (s.a.v) de:

“Oyleyse hic kimse kizinin zina etmesini istemez.” buyurur.

Bunun tzerine Hz. Muhammed (s.a.v):

“Peki kiz kardesinin zina etmesini ister misin?”’ diye sorar.

Geng: “Vallahi, hayir, ya Resulallah! Canim sana kurban olsun.” der. Hz.
Muhammed (s.a.v) de:

“Oyleyse hi¢ kimse kiz kardesinin zina etmesini istemez.” buyurur.
Bunun tzerine Hz. Muhammed (s.a.v):

“Peki halanin zina etmesini ister misin?” diye sorar.

Geng: “Vallahi, hayir, ya Resulallah! Canim sana kurban olsun.” der. Hz.
Muhammed (s.a.v) de:

“Oyleyse hi¢ kimse halasinin zina etmesini istemez.” buyurur.

Bunun tzerine Hz. Muhammed (s.a.v):

“Peki teyzenin zina etmesini ister misin?” diye sorar.

Geng: “Vallahi, hayir, ya Restlallah! Canim sana kurban olsun.” der. Hz.
Muhammed (s.a.v) de:

“Oyleyse hi¢ kimse teyzesinin zina etmesini istemez.” buyurur ve Hz.
Muhammed elini o gencin tizerine koyarak “Allah’im! Bu gencin gtina-
hint bagisla, kalbini temizle ve iffetini muhafaza et.” diye dua eder (Ah-
met b. Hanbel, “Miisned”, V:256-257).

Islam Peygamberi Hz. Muhammed cahiliye 6ncesi olagan kabul
edilen dine ve ahlaka aykir1 bir davranista bulunmak isteyen genci, arzu-
sunun cirkinligine bakmaksizin dinlemis, onu o haliyle kabul edip deger
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vererek hosgorilt yaklagsmistir. Onda farkindalik olusturmak igin em-
pati yoluna bagvurmus béylece isteginin kotilik ve yanlishgint apagik
ortaya koymustur.

Hz. Muhammed sordugu sorularla o genci diistinmeye sevk etmis,
kendisini baskasinin yerine koyarak olayr farkli agidan ele almasina
imkan tanimustir. Raviden nakledilen son duruma bakarsak o geng yap-
mak istedigi isin kotulugini anlamis ve bir daha zinaya yaklasmamistir
(Dalek, 2002: 23).

Islam ordusu Bedir savasina giderken ellerinde bulunan 70 deveyi
askerler birlikte paylasmaktaydilar. Her ti¢ kisiye bir deve distyordu.
Yurume sirast Hz. Muhammed’e gelince bazt sahabeler kendi siralarinda
onun binmesini isteyince onlara: “Ne siz benden daha giiclisiiniiz; ne
de ben sizin aldiginiz sevaptan mustagniyim.” (Ahmet b. Hanbel, 1:411)
demis ve empatik bir tavirla, insanlarla kendisi arasinda esitlik duygusu
olusturmaya dikkat etmistir (Macit, 2003: 274).

Ebu Mesud el-Bedri (r.a) de bir hatirasint soyle nakleder: “Ben
koleme kamgiyla vuruyordum. Arkamdan bir ses isittim. “Ebu Mesud
bilesin ki diyordu. Ofkeden sesi tantyamadim. Bana yaklasinca onun
Restlallah oldugunu gérdim. O hala “Ebu Mesud bilesin kil Ebu Me-
sud bilesin ki!” diyordu. Kameiyr elimden attim. Yanima geldiginde,
“Ebu Mesud bilesin ki! Allah’in senin tizerindeki giicti, senin bu kolenin
tzerindeki glictinden daha fazladir.” buyurdu. Bunun tzerine “Bundan
sonra ebediyen kole dovmeyecegim.” dedim (Muslim, “Eyman”, 34;
Ebt Davad, “Edeb”, 133).

Hz. Muhammed’in Ebu Mesud’a Allah’in giiciinii hatirlatmast
onu empati kurmaya sevk edecek nitelikte olmustur. Yine Hz. Muham-
med’in 6nem verdigi, yeri geldiginde sinirlenip yapilmasina kizdigi du-
rumlardan birisi de namazin uzatilmasi, uzun surelerin okunmasidir.
Zira kendisi namazdayken kisa surelerden okumus, arkadaki cocuk, ka-
din ve yashlart diistinerek namazi uzatmamistir.

Enes (r.a) nakledildigine gbre bir giin Resulillah (s.a.v), “Bazen
uzun tutmak niyetiyle namaza baglarim. Fakat namaz esnasinda kula-
gima ¢ocuk aglama sesi geldigi olur. Cocugun aglamasindan annesinin
duyacagi elemi bildigim icin bu kez namazi uzatmaktan vazgecerim.”
(Buhari, “Ezan”, 65; Mislim, “Salat”, 189; Tirmizi, “Salat”, 175-270)
buyurmaktadir. Sahabeleri de bu konuda uyararak empatik davranmala-
rint istemekte ve “Sizden kim halka namaz kildirirsa namazi kisa tutsun.
Zira cemaatte zayif, sakat, hasta ve ihtiyac¢ sahibi kimseler bulunabilir.
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Tek basina kildiginda diledigi kadar uzatsin.” (Buhari, “Ezan”, 62; Miis-
lim, “Salat”, 186) buyurmaktadir.

Aynt konuda birkac hadise daha yasanmis ve bunlardan biri sabah
namazinda Ubeyy b. Ka’b’in imamliginda cereyan etmistir. Imamin ki-
raati cok uzun tutmasi sebebiyle sabah namazina gidemedigini séyleyen
bir kisi, Hz. Muhammed’e sikayetini belirtmistir. Ravi, Hz. Muhammed’i
higbir konuda o giinden daha &fkeli gérmedigini aktarmaktadir. Islam
Peygamberi Hz. Muhammed hemen hutbeye ¢ikmis;

“Sizin i¢inizde nefret ettirenler var. Sizden biriniz imam oldugu zaman
namazt kisa tutsun. Ciinki arkasinda yaslisi var, kigtigii var, ihtiyag sa-
hibi var.” (Buhari, “Ilim”, 28) buyurmustur. Bazen sahabe iyi niyetle bir
sey yapmak istese de sonucu kétii olabilmektedir. Sahabeler husu amagl
da olsa kiraati uzatinca (Eser, 2001: 59) Hz. Muhammed onlart empatik
distindirme yoluyla uyarmis ve cemaatte bulunan diger insanlari unut-
mamalarini hatirlatmistir.

Islami degerler kapsaminda ahlaki ve sosyal bir deger olarak yer
alan empati, bu degerlerin hayata uygulanmasinda aktif rol oynadig1 gibi
insani iliskileri ve yasami kusatan bir davranis olarak Hz. Muhammed’in
hayatinda da yer almistir.

Ttum bu 6rnekleri kapsayict, Hz. Muhammed’in hayatinda uygula-
yip 6rnek oldugu bir hadis-i serifte ise;

“Sizden biriniz, kendisi i¢in arzu edip istedigi seyi, din kardesi icin de
arzu edip istemedikge gercek anlamda iman etmis olmaz.” (Buhari,
“Iman”, 7; Muslim, “Iman”, 71-72) buyurarak kisinin kendisi i¢in iste-
digi seyi kardest i¢inde istemedik¢e yani empati yapip kendini onun ye-
rine koyarak onun i¢in de ayni giizel seyleri istemedik¢e kamil manada
iman etmis olamayacagini belirtmistir. Bireysel iliskilerin empati temeli
tzerine atilmasinin gerekli oldugu, kamil imanin bu yoldan gectigi, kisa-
cast saglam temeller tizerine atilmis dini inancin empati yoluyla olacagt
anlatilmak istemistir.

h.c. Danigmanlik Becerisi Olarak “Kogulsuz Kabul” Ornegi

Islam Peygamberi Hz. Muhammed’in insan sevgisi insana verdigi
degerde gizlidir. Onun getirdigi vahyin eseri olarak insan, insan olmast
hasebiyle kiymetlidir. “Mademki insandir, o halde tGstindir ve muker-
remdir” (Gil, 2007: 39). Hz. Muhammed hicbir sahabeye 6n yargiyla
yaklasmamustir. Her zaman hisn-i zan ile muamelede bulunmustur.
Kimseyi mevkiinden 6tird Gstiin tutmamus, her statiideki insani oldugu
gibi kabul etmistir.
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“Allah Resuli’niin katinda, onlarin hepsinin sézi, ilk 6nce konu-
sanin sozu gibi ilgi gbrmistir. Ashabin gtldiklerine kendisi de giilmts,
onlarin taacclp ettikleri seylere kendisi de hayretlerini ifade etmistir. Hu-
zuruna gelen yabancilarin kaba saba konusmalari ile yersiz sorularinin
yol act1g1 tatsizliklara sabretmistir. Hatta ashabt o tir kimseleri yanindan
cekip uzaklastirmak isteseler dahi (buna izin vermemis) yine de sabret-
mistir. Hz. Muhammed $6yle demistir: “Bir ihtiyacinin giderilmesini is-
teyen biriyle karsilagtiginiz zaman ona yardimet olunuz.” O, ancak yapi-
lan iyilige denk dusen ve fazla dalkavukluga kagmayan 6vguleri kabul
etmis ve haddi asmadigt middet¢e hi¢ kimsenin séztiini kesmemistit”
(Tirmizi, “Semail”; 160).

Cabir b. Abdullah naklediyor: Bir giin 6nimuzden bir cenaze
gecti. Restlullah (s.a.v) ayaga kalkti. Biz de kalktik. Sonra dedik ki: Ya
Restlullah! O bir Yahudi 6list idi. Restalullah (s.a.v) da “O da bir insan
degil midir?” diye mukabelede bulundu” (Buhari, “Cenaiz”, 49; Mislim,
“Cenaiz”, 78-81; Ebt Davad, “Cenaiz”, 42,43). Bu hadis dini inanct
veya 1rki ne olursa olsun bu anlamda insana insan olmasi hasebiyle veri-
len degerin en giizel 6rnegidir.

Ibn-i Omer (r.a) anlatiyor: “Ben bir seriyyeye katilmistim. Asker-
lerden bir kismu firar etti, ben de i¢lerindeydim. Ordudan uzaklasinca:
“-Simdi ne yapacagiz, cihaddan kactik, Allah’in gazabiyla dontyoruz.”
diyerek aramizda konustuk. Sonunda:

“-Medine’ye girelim, bizi kimse gérmez.” diye distinduik.

Ancak Medine’ye varinca:

“-Restlullah Efendimiz’e gidip durumumuzu arz edelim, bizim igin bir
tovbe imkant varsa onu yerine getirelim, yoksa geri donelim.” diye ka-
rarlastirdik. Sabah namazindan 6nce mescide varip beklemeye basladik.
Allah Restlu (s.a.v) mescide gelince ayaga kalktik ve:

“-Biz harpten kacan firarileriz!” dedik.

Allah Resuli bize yonelerek:

“-Hayir. Siz, firariler degil, devlet baskanina yardim etmek icin gelen ve
savasa tekrar donmek tizere manevra yapan kisilersiniz!” buyurdu. Ken-
disine yaklastik, ellerinden 6ptik. Bize:

“-Ben Mislimanlarin ilticagahtyim” buyurdu (Eba Davad, “Cihad”,
96).

Hz. Muhammed savastan kagan sahabelere karst herhangi bir yar-
gilama ya da ayiplamada bulunmamus, onlari olduklari gibi kabul edip bir
daha boyle bir sey yapamayacak kadar tesirli bir ders vermistir.
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Hz. Muhammed kolelerin ve hizmetgilerin hor gortldigt insan
yerine konulmadigi bir devirde, Ummii Eymen’e “annecigim” diye hitap
etmistir. Bu hitap koékla bir distince degisikligini gostermektedir. Bu
ince diigtincenin temelini de ne olursa olsun insani, insan oldugu i¢in
sevip saymak, insan oldugu icin ona deger vermek; konumu, statiis,
mali durumuna bakmadan kiymet vermek olusturmaktadir (Séyler,

2010: 32).

Bir rivayette aktarildigina gére namaz kildiktan sonra igki icen
“Himar” lakaplt Abdullah isminde birisi icki i¢tigi i¢in birkag defa ceza-
landirlmistir. Bu kisi hakkinda bir sahabe “Allah’im ona lanet et. Ne de
cok iciyor ve cezalandiriliyor!” deyince Hz. Muhammed s6yle buyur-
mustur: “Ona lanet etmeyin. Allah’a yemin olsun ki ben onun ancak Al-
lah ve el¢isini sevdigini biliyorum.” (Buhari, “Hudud”, 5) buyurmustur.

Bu hadiste i¢ki igen kisi hakkinda Hz. Muhammed tarafindan séy-
lenen “Ona lanet etmeyin. Allah’a yemin olsun ki ben onun ancak Allah
ve Restliini sevdigini biliyorum.” ifadesine biraz farkli agidan bakmak
gerekmektedir. Zahirde icki icen biri Hz. Muhammed’i sevmiyor gibi
gorintyor olabilir veya Hz. Muhammed’in onu sevmedigi distinilebilir.
Bu kisinin her turlii kotiligi yapabilecegi, potansiyel bir suglu olabile-
cegi dustincesi ortadadir. Ancak gorilmektedir ki Hz. Muhammed olaya
daha farkli yaklasmaktadir. Icki, insanin kisisel bir zafiyetidir (Eser, 2001:
82) ve yasak olan bu fiili yapmanin elbette bir cezasi da vardir. Ancak bu
onun insan oldugu gercegini, gizel isler de yapabilirligini engellememek-
tedir. Nitekim giniimiizde bu tiir 6rnekler ¢ok¢a gorilmektedir. Hz.
Muhammed bunu bildigi i¢in ona lanet ettirmemis, giinahkart degil gii-
nahi kétulemistir.

Hz. Muhammed bir bagkast i¢cin degeri olan bir seye karst da say-
gilt olunmasi gerektigine dikkat ¢ekmistir. Kim olursa olsun kabul ede-
rek ona hosgorilt ve samimi bir sekilde davranmistir.

Miisriklerin reisi Ebu Cehil’in oglu Tkrime’nin hanimi, Mekke’nin
fethi esnasinda Islam’t kabul etmisti. Bu sirada kocasi Tkrime korkusun-
dan Yemen’e kagtigindan onu affedip Misliimanliga kabul etmesi konu-
sunda Hz. Muhammed’den s6z almistt. Bunun tizerine esi, Tkrime’yi bu-
lup Musliiman olmasi i¢in huzuruna getirdiginde Hz. Muhammed: “Hos
geldin siivari yolcu!” diyerek onu giiler yiizle karsiladi. Ote yandan cev-
resindeki arkadaslarina da Ikrime araniza katiliyor, onu gordiigiiniizde
babast Ebu Cehil’e s6éviip hakaret etmeyin, ¢inki Oliiye yapilan hakaret,
hayatta olant incitir.” buyurdu (Tirmizi, “Isti’zan ve’l-Adab”, 34).

192 etmdrde



Tiirk Manevi Danssmaniik ve Rebhberlik Dergisi

Bu tutumuyla o diger arkadaslarinin da hos olmayan bir tutum
icerisine girmesini engellemistir (Macit, 2003: 286). Babas1 ve kendisi yil-
larca Islim’a en biiyiik diismanligt yapsalar da, Mekke’de mazlum Miis-
liimanlara en biiyiik acilart gektirseler de Islam Peygamberi Hz. Muham-
med onu en giizel bir sekilde karsilamis, insan oldugu i¢in deger vermis-
tir. Hatta 6len babast icin bile kot s6z séylemekten menetmis, babast
aklina gelip Gztlmesin, insanlar ona kot durumlart hatirlatmasin diye
onurunu korumustur.

Hz. Muhammed igin zor bir durum olsa dahi huzura kabul ettigi
Vahst’ye karst tutumu yine bu baglamda verilebilecek giizel 6rneklerden-
dir. Vahsi, Uhud harbinde Hz. Muhammed’in amcas1 olan Hz. Hamza’y1
sehit etmis, bu durum Muslimanlar icin buyiik bir glic ve moral kayb:
olmustur. Hz. Muhammed kendisini zor zamaninda koruyan amcasi ol-
mast hasebiyle bu duruma ¢ok tzilmus olsa da her seye ragmen onu
huzura kabul etmistir. O, kendi canindan birini dahi 6ldiirse, Islam’a en
buytk zararlart da dokunsa kimseye kin glitmemis, 6n yargida bulunma-
mus, onlart en iyi sekilde karsilayarak gontllerini almistir. Higbir sart 6ne
surmeden sikintilarini dinlemis, ¢6ziim arayisinda olmustur.

Hz. Muhammed 6zellikle tasradan ve uzak beldelerden gelenlere
ve bedevilere karst daha anlayisht olmustur. Onlart yargilamamis, yaptik-
lar1 girkin hareketlere ragmen huzurunda soru sormalarina, muskil du-
rumda olduklart konularda danismalarina miisaade etmistir. Bedeviler
yasam strdukleri sert ¢6l ikliminin de etkisiyle kapalt bir karaktere bi-
runmislerdir (Yatkin, 2006: 108). Medenilesmekten yoksun olan be-
deviler bazi hareketleri sebebiyle Hz. Peygamber’in daha sakin ve anla-
yish yaklastigt insanlar olmuslardir. Bu sert ve kaba tavirlari, soru sor-
maktan ¢ekinmeden sikintilarini dile getirmeleri iyi anlamda da yorum-
lanabilmektedir.

Bir giin Hz. Muhammed ve ashabi otururken Mescid-i Nebevi’nin
ontinde yabanct biri gbrundi. Saglart 6rgiili ve uzun, kendisi iri ciisseli
ve uzundu. Devesini mescidin avlusuna baglayip sahabeye dogru iletle-
yerek “Muhammed hanginizdir?” diye sordu. Ashab-1 kiram ona Hz.
Muhammed’i gésterince ona bazi sorular sorup cevaplar almis ve ken-
disinin kabile reisi Dimam Ibn Salebe oldugunu soyleyerek Miisliiman
olmustu (Buhar, “Ilim”, 6).

Hz. Muhammed ona ne kizmis ne de yadirgamistir. Onu oldugu
gibi kabul edip rahat¢a soru sormasint saglamis ve boylece kendisiyle
beraber tiim kabilesinin Musliman olmasini saglamustir. Kisiler arast ilis-
kilerde, insanlarla olan muhabbette dis goriints, ekonomik durum vb.
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bircok hususu 6nemseyip muhatabin insan oldugunu unutmamak ve bu
minvalde davranmak bizim 6rnek almamiz gereken davranistir.

Sonug

Maneviyat, aydinlanma diisiincesinin ve 19. yy’daki psikolojik
akimlarin etkisiyle otekilestirilmis, pozitivist bakisa aykirt oldugu igin
dislanmustir. Modern hayatta ve modern psikolojide kendine yer bula-
mayan manevi danismanlik uygulamasi da insani iligkilerde ve cemaat —
din gorevlisi arasinda sistemli olmayan bir bicimde varligini devam ettir-
mistir. Sekiilerlesmenin etkisi ve dini olanin hor gériilmesiyle psikolojik
saglik icin ¢6zim dinden bagimsiz, salt pozitif terapiyi savunan psiko-
loglar ve psikiyatristler ile 6n plana ¢tkmustir. Ancak metafizik boyuttan
yoksun yasamanin psikolojik darligina daha fazla dayanamayan insanlk
netice de tekrar dinde gareler aramaya baslamis ve boylece dini perspek-
tiften danismanlik uygulamalarinin yapilmaya ¢alisildigi manevi danis-
manlik kurumu ortaya ¢tkmistir.

Hiumanistik psikoloji, insana deger vermeyen bir¢ok kuramin ak-
sine insant temel alan bir yaklasimi benimsemistir. Ekoliin 6nciilerinden
olan Carl Rogers, kendi deneyimleri tizerinden birey odaklt terapiyi sis-
temlestirerek uygulamistir. Rogers, danisan-danisman iliskisinde g
onemli kriter olan samimiyet, empati ve kosulsuz kabult esas almugtir.
Insant, “6ziinde iyi” olarak algilayan ekoliin kriterleri, aslinda Islam Pey-
gamberi Hz. Muhammed’in de asitlar 6nce sahabeye uyguladig, insanin
fitri tabiatina uygun olan kriterlerdir.

Carl Rogers’in birey merkezli terapisinde dikkat edilen temel kri-
terler, sadece insanin fitratta iyi olarak goriilmesi sonucu psikolojik da-
nisma strecinde kullanim agisindan degil; insanligin sosyal yasaminin
her alaninda uygulandiginda olumlu psikolojik etki hissettirecek davranis
butinligina de igerdigi i¢in oldukea zengin kavramlardir. Bu kriterlerin
danisanlar tizerinde uzun streli terapiler ve gézlemlerin sonucunda or-
taya ciktigl, yogun bir ¢alismanin Grint oldugu actktir. Yasadigt top-
lumda giiniiniin buyik bir bélimutnde kalabalik gruplar ile iletisim ha-
linde olan Hz. Muhammed’in de kendine has kullandig1 bircok metodun
yaninda bu kriterleri de kullanmasi, onun “Usve-i hasene” (Ahzab, 21)
olusu dikkate alindiginda bu davranis kaliplarinin insani iligkilerde ve
psikolojik iyi olma stirecinde isabetli kriterler oldugunu géstermektedir.

Nakledilen aciklamalardan ve Islam Peygamberi Hz. Muham-
med’in hadislerinin bahsedildigi 6rneklerden de gérilmektedir ki Allah
Resulii insanlara karst hosgortli, saygi-sevgl cercevesinde giiler ylizli ve
anlayisl olmustur. Kendisine danisan ashabina karsi icten ve samimi
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davranmustir. Danisanlarina empati yaptirarak ¢6ziime ulagmalarinda
yardimct olmustur. O, herkesi oldugu gibi kabul edip hi¢ kimseye ma-
kam, mevki, ekonomik durum ya da kabilesinin istiinligt sebebiyle ay-
ricalik tanmmamistir. En buytk koétilikleri yapanlara dahi hosgoriyle
yaklasmis, sorunlarina ¢ézim tiretmeye calismistir. O’nun bu tutumu Is-
lam’in kisa siirede uzak cografyalara yayilmasinda etkili olmustur.

Hz. Muhammed’in ashabuyla olan iletisiminde ve sorunlara yakla-
stminda kullandigr yontemler giiniimiiz manevi danismanlik uygulama-
lar1 i¢in bir 6rnektir. Rogersin danisan merkezli yaklagimi ise insani
ozinde iyl olarak kabul etmesi, deger vermesi ve samimi yaklagimi ag1-
sindan Hz. Muhammed’in manevi danismanligtyla uyumludur. Insani
fitrat olarak iyi olarak addeden Islam dini icin de bu anlamda en kullanislt
manevi danismanlik uygulamast olarak “danisan merkezli manevi danis-
manlik” uygulamast gosterilebilir. Alanda yapilacak calismalar netice-
sinde Islam dini icin uygulanabilir hale getirilerek yayginlagmast saglana-
bilir.

Sonug olarak denilebilir ki Islam Peygamberi Hz. Muhammed te-
olojik icerikli konularin disinda sosyal hayata ve insana ait goriismelerde
sadece teolojik referanslart degil, insan ihtiyaclarint da dikkate alarak
farklt uygulamalara gitmistir. Hz. Muhammed’in pratik yasam deneyim-
lerinde modern terapiler icin ¢ok 6nemli veriler ve referanslar vardir. Bu
calismada s6z konusu veriler her ne kadar modern zamana kiyasla anla-
stlmaya calisilsa da varilabilecek nihai nokta Islam Peygamberi pratigi-
nin, modern zamana 6rnek yontemleri igerisinde barindirdigt ve bunun
manevi danismanlik pratigi izerinde uygulamaya konulmasi gerektigidir.
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